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RESUMEN

La gestion de la educacion es un proceso que tiene como objetivo fortalecer los programas
educativos de una institucién, lo que beneficia a conservar la autonomia de la institucion
dentro del marco de las politicas publicas y enriquecer el proceso de ensefianza en respuesta
a las necesidades educativas locales, regionalmente. En este sentido, se asume que la gestion
escolar como una serie de acciones mutuamente aclaradas tomadas por el equipo de gestion
escolar para promover y realizar el propésito de ensefianza de y con la comunidad educativa.
Entonces, uno de los desafios que enfrenta la administracion escolar es llevar a cabo
dindmicamente el proceso de reconstruccion y restauracion del significado y el valor de la
vida escolar, lo que requiere crear y recrear una nueva forma de ir a la escuela. La gestion
democratica para el cambio institucional debe garantizar una ensefianza de alta calidad y un
compromiso con el aprendizaje. Nuestro trabajo de investigacion tiene como propdsito
proponer una estrategia gerencial para mejorar la gestién educativa en la Institucién
Educativa N° 10450 - San Juan de Nungo, Distrito de Tacabamba, Provincia de Chota,
Region de Cajamarca, 2018. La poblacion con la que se trabajo estd representada por el
Director, docentes y personal administrativo de la Institucion Educativa N°10450, quienes
suman 10 participantes. El trabajo de campo estuvo definido por la aplicacion de entrevistas
y encuestas. El nimero de entrevistas aplicadas lo definio la realidad problematica y justifico
cualitativamente el problema de investigacion. Las encuestas aplicadas respondieron a la
muestra de estudio y justificaron cuantitativamente el problema de investigacién, de ahi que
el objeto de estudio es de tipo mixto. ElI problema de investigacion se traduce en una
deficiente gestion educativa. A propésito, el Director no tiene la autoridad para tomar
decisiones ni para emprender nuevos planes, organizar el trabajo, asignar las personas y
recursos disponibles para su ejecucion; no organiza sus procedimientos administrativos para
ejecutar su plan o planes de trabajo; no motiva ni estimula a la participacion y compromiso
con las labores docentes, administrativas y proyectos a ejecutar; no posee una vision de
conjunto de la realidad de la I.E. y de los procesos docentes y administrativos, la cual facilite
el diagndstico y la direccién de los proyectos y de la institucion en su conjunto. Como logro

justificamos el problema de investigacion y elaboramos tedricamente la propuesta.

Palabras Clave: Estrategia Gerencial; Gestién Educativa.



ABSTRACT

The management of education is a process that aims to strengthen the educational programs
of an institution, which benefits to preserve the autonomy of the institution within the
framework of public policies and enrich the teaching process in response to local educational
needs. , regionally. In this sense, it is assumed that school management is a series of mutually
clarified actions taken by the school management team to promote and realize the purpose
of teaching by and with the educational community. So, one of the challenges facing the
school administration is to dynamically carry out the process of rebuilding and restoring the
meaning and value of school life, which requires creating and recreating a new way of going
to school. Democratic management for institutional change must guarantee high quality
teaching and a commitment to learning. Our research work aims to develop a management
strategy to improve educational management at Educational Institution N © 10450 - San Juan
de Nungo, Tacabamba District, Chota Province, Cajamarca Region, 2018. The population
with which they worked is represented by the Director, teachers and administrative staff of
the Educational Institution N © 10450, who have 10 participants. The field work was defined
by the application of interviews and surveys. The number of interviews applied was defined
by the problematic reality and | qualitatively justify the research problem. The applied
surveys responded to the study sample and quantitatively justified the research problem,
hence the object of study is of a mixed type. The research problem translates into poor
educational management. Incidentally, the Director does not have the authority to make
decisions or to undertake new plans, organize work, allocate the people and resources
available for its execution; does not organize its administrative procedures to execute its
work plan or plans; does not motivate or encourage participation and commitment to the
teaching, administrative tasks and projects to be committed; It does not have an overview of
the reality of the I.E. and of the teaching and administrative processes, which facilitate the
diagnosis and direction of the projects and of the institution as a whole. As an achievement

we justify the research problem and theoretically elaborate the proposal.

Key Words: Management Strategy; Education Management.
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INTRODUCCION

La administracion moderna de una institucion requiere hacer frente a nuevos retos, y el
entorno ha sufrido grandes cambios que han impulsado a que se adopten nuevos modelos y
estrategias de administracion. De acuerdo con el punto de vista de la ensefianza, fomenta
que tanto los estudiantes, como maestros y toda la comunidad educativa obtengan
aprendizaje por medio de la conformacién de una comunidad de aprendizaje. En una
comunidad de aprendizaje, un centro educativo es considerado como una agrupacion de
individuos que constantemente estan interactuando y son responsables del mejoramiento
constante del aprendizaje sus alumnos, capacitar al individuo para convertirlo en miembro
de la sociedad. Esto ayuda a que su calidad de vida mejore y esté preparado para la vida en
el entorno laboral.

En el Marco del Buen Desempefio Docente en el Dominio 3: Participacion en la gestion
de la escuela articulada a la comunidad, implica participar en la gestion de la escuela o la
red escolar desde una perspectiva democratica para configurar la comunidad de aprendizaje.
Se representa a la comunicacion efectiva con varios participantes en la comunidad educativa,
la participacion en la formulacion, implementacion y evaluacidn de proyectos de educacion
institucional, y las contribuciones al establecimiento de un buen ambiente institucional.
Incluye prestar atencidn y respetar a la comunidad y sus caracteristicas, asi como la

responsabilidad compartida de la familia en los resultados del aprendizaje.

Ante nuestra realidad problematica planteamos la siguiente pregunta: ¢(Qué estrategia
mejoraria la gestion educativa en la Institucion Educativa N° 10450 - San Juan de Nungo,
Distrito de Tacabamba, Provincia de Chota, Region de Cajamarca, 2018?

Objeto de estudio: Proceso de gestion educativa; campo de accién: Estrategia gerencial
para probablemente mejorar la gestion educativa en la Institucion Educativa N° 10450 - San
Juan de Nungo, Distrito de Tacabamba, Provincia de Chota, Region de Cajamarca, 2018.

Objetivo General: Proponer una estrategia gerencial para probablemente mejorar la gestion
educativa en la Institucion Educativa N° 10450 - San Juan de Nungo, Distrito de Tacabamba,

Provincia de Chota, Region de Cajamarca, 2018; objetivos especificos: Determinar el perfil



del directivo, docentes y personal administrativo en la Institucion Educativa N° 10450 - San
Juan de Nungo, Distrito de Tacabamba, Provincia de Chota, Region de Cajamarca; Analisis
situacional a fin de caracterizar la Institucion Educativa N° 10450 - San Juan de Nungo,
Distrito de Tacabamba, Provincia de Chota, Region de Cajamarca; y Disefiar la propuesta
en relacion al proposito de la investigacion en la Institucion Educativa N° 10450 - San Juan
de Nungo, Distrito de Tacabamba, Provincia de Chota, Region de Cajamarca.

Hipotesis: “Si se disefia una estrategia gerencial sustentada en las teorias Clasica de la
Administracion, del Clima Organizacional y del Liderazgo Carismético, entonces se
mejoraria la gestion educativa en la Institucion Educativa N° 10450 - San Juan de Nungo,
Distrito de Tacabamba, Provincia de Chota, Regidn de Cajamarca, 2018”.

Nuestra investigacion contiene cinco capitulos. El Capitulo I: Disefio tedrico; el Capitulo
Il: Métodos y materiales: el Capitulo Il1l: Resultados y discusion: el Capitulo 1V:
Conclusiones: y el Capitulo V: Sugerencias. En la parte final de la tesis leemos la

bibliografia y anexos.



1.1.

CAPITULO I: DISENO TEORICO

ANTECEDENTES

Rojas y Gonzalez (2014), en Bogota — Colombia estudiaron la manera como una
estrategia de gestion podria cambiar o mejorar la convivencia escolar. Obtuvieron la
aprobacion del “Colegio Eduardo Umafia Luna” dicha institucion se ubica en la
localidad de Octava de Kennedy. Principales hallazgos:

El principal factor que separa a las comunidades y las escuelas es la ausencia de
aclaracion del entorno en que se encuentran los centros educativos. generalmente, la
escuela ha preparado a jovenes que no brindan ayuda de manera directa a su
comunidad, sin embargo, logran la satisfaccion de toda necesidad académica general.
Para poder elaborar algun proyecto para el mejoramiento de sus talentos, habilidades
y actitudes, las instituciones educativas deben intentar dar explicacion del entorno de
sus estudiantes de forma segura y clara. Esto es para brindar a la sociedad jovenes
que necesitan responder a la demanda académica pero también se compromete de
manera firme al cambio tanto de su realidad como de las realidades de sus
comunidades.

Es importante concluir el proyecto orientado en el analisis de mapeo social, ya que

exhibe el nivel fragil y el acontecimiento de las situaciones de la vida en familia.

Ese tipo de plan provee recursos educativos insuficientes antes de la demanda

Este es un tipo méas de preparacion para la mejora de la produccién, se dirige a las

personas que no tienen la formacidn universitaria para asistir al procedimiento de

preparacion. Deja cierto tiempo libre para los jovenes y la infancia, lleno de

oportunidades, las sociedades que realizan sus labores cotidianas dificiles y el

alumno con problemas de convivencia y escolares son bien recibido. La realidad

cambia a la cultura, la prueba es disminuir los inconvenientes que provocan.

Es inevitable utilizar el espacio de capacitacion para aclarar las escuelas, no solo

para los lideres de las instituciones escolares, sino también para los jovenes en

departamentos influyentes y otras instituciones en el departamento. Por lo tanto, el

propasito de asistir a talleres y diplomas es fortificar el pensamiento de la comunidad



sobre el individualismo que prevalece en la sociedad actual. Frente a las iniciativas
disefiadas para aclarar las escuelas y las comunidades, asi como el espacio para la
participacion y el debate frente a los problemas sociales en el sector, y los métodos

alternativos para enfrentar estos problemas, el motor del estrés.

Por su parte Diaz (2016), considero provechoso el estudio de las entidades
formativas estatales del Distrito de Iquitos, la labor consiste en la investigacion de
la situacion del estado de gestion desde el procedimiento de autorizacion. Esta de
mas decir que tales instituciones son de grado secundario. Para identificar el
proposito primordial, detallando la situacién que se encuentra la administracion
educacional, teniendo como apoyo la labor de los profesores, se consideran también
a las comunidades y familias, en otras palabras, la eficiencia de manejo al laborar

con aquella area. Después de una complicada labor se pudo finalizar:

e En Iquitos el 76.5% de las entidades educacionales del Estado son del grado
secundario, y la organizacién de la gestion era la habitual; el 11.8% era bueno y
el otro 11.8% era malo. Se tiene que mejorar el método para plantear el Programa
Curricular de la Institucion Educativa (PCIE), el Reglamento Interno
Institucional (RI) y Programa de Educacion Institucional (PEI)

e EI 76.5% de las entidades brinda apoyo a los alumnos para la labor del educador
de manera habitual, sin embargo, para la ayuda educativa fue desagradable con
una votacion del 23.5%. Haciendo referencia al procedimiento para la
elaboracion del Reglamento Interno Institucional (RI), Programa de Educacion
Institucional (PEI) y el Programa Curricular de la Institucion Educativa (PCIE)

e En lo que respecta al trabajo con las comunidades y familias el 52,9% de las
instituciones educativas estatales son regulares, el 23,5% son excelentes y el
23,5% son deficientes. Esto incorpora la utilizacion de mecanismos informales
y formales para dialogar con la comunidad, decidir sus necesidades, su
conocimiento y experiencia, promover proyectos de interés para la comunidad,
cavilar en las instituciones comunitarias, emplear los servicios comunitarios y

los espacios fisicos.

Indagando en una de las numerosas publicaciones de la Universidad Pedagdgica



Experimental Libertador, localizamos la de Garcia (2017), que se centrd en decidir

cuanto reforzaban las estrategias gerenciales las diversas conexiones interpersonales

jerarquico, o al respecto, del director con los educadores. La muestra tuvo lugar con

la IE San Juan de Colon - Venezuela. La investigacion tuvo un paradigma

cualitativo, ya que se centro en la realidad del sujeto estudiado, por lo que fue

innegable conocer las diversas condiciones que impulsaron o trajeron como

resultado la fortificacion de las conexiones amicales, la gran colaboracion y la

mejora de las relaciones interpersonales.

Teniendo en cuenta los objetivos especificos establecidos en el estudio, las

siguientes conclusiones se revelan de la siguiente manera:

Centrandonos en los objetivos especificos vinculados al tipo de relacién que
existe entre el director y el educador que trabajan en la institucion examinadora,
las deficiencias debidas a la incapacidad del sistema de comunicacion entre las
partes muestran deficiencias; ademas, la mayoria de los educadores sefialan que
con frecuencia se observan algunas cuestiones politicas que provocan cierta
angustia y, sorprendentemente, hostilidad fisica y verbal, lo que bloquea la
mejora de las conexiones relacionales interpersonales viables.

En vista de los objetivos especificos relacionados con el plan estratégico de
gestion dirigido a reforzar la relacion entre los educadores y los alumnos, los
analistas observaron que los profesores no estaban muy dedicados al desarrollo
de las estrategias. Uno de los requisitos distinguidos es la ausencia de
motivaciones para fortalecer las relaciones interpersonales en el &mbito de la
educacion; circunstancias que causan un extraordinario resentimiento; por lo
tanto, deberian tomarlo como algo mas significativo para poder convertirse en
facilitadores, proporcionando un clima de unién, compafierismo y amistad en el
entorno educativo.

En este sentido, ha emergido la necesidad de consolidar una progresion de
encuentros tedricos y practicos para avanzar en el desarrollo de las relaciones
sociales y emociones agradables, a pesar de que en cierto modo tienen poco
espacio para pronunciarse. Por otra parte, hubo una jornada de reflexion entre el
director y el educador, dando sentido a los intercambios que supervisan y a las

relaciones actuales en el ambito de la escolarizacion. Por ello, los intercambios
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son vitales en los centros de ensefianza.

e Entonces, en ese punto, en vista de los objetivos especificos relacionados con la
ejecucion de la técnica de administracion para fortalecer la conexién relacional
interpersonal entre el director y el educador de la unidad de ensefianza elegida
en la investigacion, se puede notar que, en la reunion dentro del marco del plan,
se hicieron actividades y se dio la participacion fundamental para hacerlas. Los
profesionales de estos ejercicios presentaron ideas en conjunto, lo que hace
avanzar el espacio de integracion, interaccion y participacién entre el director y
el educador; comparativamente, la necesidad de que los profesores refuercen las
grandes conexiones interpersonales se ve reforzada por la inspiracion, el

liderazgo, la iniciativa, la confianza y la comunicacién decisiva.

1.2.BASE TEORICA

1.2.1. Teoria Clasica de la Administracion de Henry Fayol
La teoria clasica, asimismo llamada como corriente de fayolista, honra a su fundador
Henry Fayol, también famoso por su enfoque integral del sistema, en otras palabras,
todas las areas de la empresa estan cubiertas por su investigacion, para Fayol, la
produccion y venta son muy significativos para garantizar, producir y financiar los
activos de la compafiia. En pocas palabras, la asociacién y sus elementos son
observados como grandes sistemas interdependientes para clientes internos. Para
Fayol, los gerentes, el personal son seres humanos y deben tener en cuenta que

forman colectivamente una sola unidad, energia y trabajo en equipo.

La teoria clasica es la consecuencia de la necesidad, de establecer una hipotesis de
administracion cientifica para elaborar la informacion, la ciencia sélida ensefia los
niveles de educacién en el futuro. La compafiia requiere de un lider, un lider de
verdad absorbe la responsabilidad del personal de su, el lider sabe como planificar y
guiar sus actividades, un lider que tiene gran apoyo para su informacion de campo y

administrativo, a la vez tendra juicio y digno de autoridad.

El planteamiento de la teoria clasica es identificar el esquema para afianzar la eficacia
de las partes pertinente, ya sean instituciones (departamentos, secciones) o gente

(puestos y ejecutores de tareas). La labor en la administracion no deben ser el peso
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de la jefatura, sino la dedicacion del conjunto subordinados. Fayol ha elaborado
favorables soluciones para el mejoramiento la eficacia de la gestion, formando asi
los beneficios para la compafiia. Este programa esta respaldado por una indagacion
de practica administrativa y un instrumento de aplicaciéon llamado procedimiento
administrativo (proporcionar, organizar, guiar, coordinar y controlar). El esquema
del inicio administrativo (14 items generales), la indagacion respecto a las tareas de
la compaiiia, la vision adecuada del gerente y corresponder con su funcion, y una
practica educacional de filosofia administrativa completa como rigor académico y
cientifico. El innovador francés de la gestion heredd de nosotros: la teoria cientifica
de Taylor y él han tenido un profundo conocimiento de la gestién durante décadas.

Para Fayol, la gestién administrativa es un procedimiento habitual de cualquier clase
de entidad, organizaciones con o sin fines de aprovechamiento, asociaciones,
deportivas, politicas, religiosas o de entretenimiento, y ejerce un papel importante en
lo social. Toda asociacion necesita utilizar un procedimiento en sus actos, y los
procedimientos administrativos son, indudablemente, el método necesario para
solucionar problemas que brotan en cualquier asociacion. La universalidad no es
reflejada por concepto de estructura de la sociedad, pero también en la estructura en
el interior del organismo, es decir, la gestion es universal, aquella se lleva a cabo en

los grados internos de la asociacion. (Fayor 1985)

Definicion de las Areas Funcionales

El andlisis de sistemas y funcional de Fayol la asociacion hallé que varias
"operaciones" se reitera en otro tipo de compafia, lo que es fundamental para
alcanzar su meta. Posteriormente, esa indagacion se convierte en la evaluacion mas
intensa de la labor vigente de la asociacion. Inmediatamente, se mencionara el equipo
correspondiente a las actividades fundamentales que Fayol en ese momento los

estudio.

Operaciones o Areas de la Organizacion: Funcion especifica.

X/

¢+ Habilidad: Produccién de los servicios o productos.

¢+ Comercial: Vender y Comprar.



L)

« Financiera: Aplica y logra el capital necesario.

¢ Seguridad: Resguardar

X/
L %4

Contabilidad: Origina conocimiento respecto a la condicidén econémica.
+« Funciones administrativas: Regir, coordinar, predecir, organizar y controlar las
funciones anteriores.

Modelo del Proceso Administrativo

Segun Fayol, la funcion administrativa esta estructurada por cinco componentes:

*0

¢+ Prediccion: definir un programa de accion.
% Organizacion: Establecer una estructura de trabajo dual.
¢+ Direccion: guie todos los esfuerzos hacia un objetivo coman.

«» Coordinacion: Coordina todas las actividades comerciales.

X/
o

Control: Verifique los resultados de acuerdo con el plan.

Los cinco elementos que integran lo que en la actualidad es llamado el proceso de
gestion. EI modelo fue creado e inspirado por Henry Fayol en modalidad cientifica,
con un alto grado de investigacion y pensamiento sistematico dedicado a la creacion

de herramientas.

Los procesos de administraciéon de Fayol han sido un ejemplar por perseguir desde
las generaciones. Hasta el momento, los autores que redactaron ese tema han asumido
inevitablemente los pasos o etapas indicados por Fayol. Solo la etapa de modificacién
es llamada la fase de gestion. Algunos autores lo Ilaman comando, otros lo llaman
implementacion o ejecucion etc., sin embargo, siguen en la misma fase, términos de

contenido.

Los autores que estudiaron ese procedimiento lo separaron en tres, cuatro hasta seis
fases segun de acuerdo con el parametro. Este es solo el nivel de evaluacion del
procedimiento. Por ultimo, observamos, pese a que el autor esta repartido en tres o
seis fases, todos tratan un solo enunciado. Por ello, actualmente el departamento de
la cuatripartida es el departamento mas aprobado: orientacion, control, planificacion

y organizacion.



A continuacién, aprenderemos cada fase o etapa que forma la principal modalidad de
procedimiento en gestion elaborado por el ingeniero Henry Fayol. (Fayor 1985)

% Prevision:
Para Fayol, la prevision significa deducir y prepararse para el futuro;

la precaucion es accion.

Es reflejada por el plan de accion, por lo tanto, el régimen de actitudes continuas
y modos adoptados. Es una sensacion del futuro, y las siguientes actividades se
perciben con cierta claridad. Inicialmente, garantizar el programa de accion

mediante la determinacion de articulos.

El programa de accion es basado en:
e Recursos de la compafiia.
e Lacalidad y naturaleza de las actividades en curso.

e Probabilidades futuras y algunos escenarios comerciales, financieras y

técnicos.

El programa de accion es fundamental. Hay sencillas o dificiles, de extenso o
poco tiempo. El programa de accion bien disefiado tiene ciertas caracteristicas
generales; entre ellos, unidades de programa, eso significa que solo se aplica un
programa a la vez. El procedimiento debe ser muy flexible y preciso y las

acciones de gestion deben ser continuas.

¢ Organizacion:
Esta fase provee todos los sucesos ventajosos para el funcionamiento de la
compafiia, se pueden dividir en organizaciones materiales y sociales. Determine
un mecanismo doble (humana y material) para alcanzar el proposito general.

Estudia y analiza cada nivel, su método y funcion de trabajo.

Fija reglas buenas como un buen administrador; por lo tanto, un buen

administrador siempre debe ser buen jefe.

Fayol expres6 que el jefe o grupo de la organizacién tiene quince
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responsabilidades, que presentaremos a continuacion.

1. El programa de accion esté ejecutado y listo de forma segura.

2. Teniendo en cuenta que los materiales y organismos sociales estan asociados
con las necesidades, el proposito y los recursos de la empresa.

Creando un asesoramiento competente y unico.

Adecuar esfuerzos y acciones.

Tomando norma precisas Yy claras.

Ayudando a contratar buen personal.

Identificar funciones claras.

Impulsar responsabilidad e iniciativa.

© 0 N o O bk~ ow

Acceder a un pago equitativo.

10. Castigar por faltas y errores.

11. Acatar a las normas.

12. Considerando que los beneficios personales deben acatar los intereses de la
compaiiia.

13. Aporte especifico cuidado al equipo de control.

14. Supervisar el orden social (inspeccién) y el orden material social.

15. Limita todo.

El conocimiento y las condiciones necesito por los gerentes sobresalientes de la

empresa son los siguientes:

1. Fuerza fisica y salud.

2. Fuerza intelectual y razon.

3. Caracteristicas morales: perseverancia, reflexion, firmeza; energia, valor,
actividad y coraje (si lo hay); proposito responsable; criterio en los intereses
totales.

4. Cultura general solida

5. Habilidades administrativas: define el potencial del plan de procedimiento, el
elemento de gestion humanitaria, los conceptos generales y la coordinacion

de comportamientos de todas las funciones fundamentales.
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+ Direccion:
Impulsar la asociacion. El proposito es obtener el méximo provecho de todo el
personal en ventaja mundial. Dirigir la labor de los secuaces frente a un proposito
habitual.

Somete los beneficios del personal a la importancia de la compafiia.

La habilidad del lider se basa en algunas caracteristicas individuales y un
conocimiento del comienzo general de gestion. Se plasma en empresas tanto
pequefias como grandes.

Los actos de dirigente de la conduccion son:

Conocer més a fondo a los empleados.
Apartar a gente incapaz.
Saber completamente el trato que relaciona a sus empleados y la empresa.

Ser ejemplar.

o~ w DB

Con la ayuda de un organigrama, seran inspeccionados regularmente los

grupos sociales.

6. Llame a sus principales colaboradores para participar en reuniones que
requieren una direccion comun y esfuerzos conjuntos.

7. No te dejarse llevar por los detalles.

8. Promover el compromiso y la iniciativa del personal.

« Coordinacién:

Adecuar todas las labores de comercio para impulsar el empleo y sus resultados.
Adapte acciones y cosas en un porcentaje adecuado y adapte los medios al
objetivo final.

La conexion de los servicios en cada departamento representa que son tratados
los clientes, por lo tanto, son responsables de sus actos para prevenir la
incompetencia de los niveles. Es considerable perseverar reuniones periodicas
(una vez cada dos semanas o una vez a la semana) que no solo sea un medio para
hacer planes de empleo, Unicamente enfatizar y atender las cosas malas y atender

que suceden en la empresa.
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s Control:
Incluye una comprobacién para corroborar si ocurrié de acuerdo con las
instrucciones transmitidas, los principios concretados y el plan asumido. El
objetivo es detectar errores y debilidades para repararlas y evitar que ocurran.

Se usa a todo: comportamiento, cosas y personas.

Se llama verificador o inspector a los que realizan esta tarea. Los buenos
verificadores deben ser justos y competentes. No es imprescindible mostrar la
competicion, tiene el don para evaluar la calidad de los objetivos, el valor del proceso
de elaboracidn, aclaracién del texto, etc. Para preservar lo justo, tiene una conciencia
correcta y el ponente debe ser totalmente autbnomo del ponente. El controlador

financiero depende de si mismo en cualquier grado, el control es dudoso

Principios de la Administracion

La tarea administrativa es elementos basicos para alcanzar el resultado més eficaz, y
su mision se basa en equipos sociales de la compafiia, en otras palabras, aquellos que

lo forman.

El funcionamiento y la salud normal de los equipos de la sociedad depende de una
diversidad de situaciones, que generalmente se califican como reglas, principios y

leyes.

No hay absolutidad ni rigor en las cuestiones administrativas, y esas dificultades
deben ser resueltas. Usada desde un principio, no se puede usar de manera similar en
otra condicion, porque hay elementos en el exterior que lo afecta: la clase de persona,

distinta cultura, situaciones, juicio, etc.

Este comienzo es blando y se adaptan a las exigencias. Es cuestion de saber como
utilizar. Debe disponer sabiduria y templanza, toma y préactica de decisiones para

prevenir enfrentamientos y confusiones.

La practica administrativa ha producido innumerables principios. No obstante,
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depende del ambiente administrativo en el que trabajemos y de las situaciones que
exponemos. Consideraremos un total de comienzos generales que serviran de base

para la formulacion de cierta cifra de actitud en nuestra practica administrativa.

1. Reparticion de trabajo:
Este hecho de mandato natural que posee como propdsito impulsar mas
resultados con igual empefio. También limita la cantidad de objetos que deberian
atraes el esfuerzo y atencion. Se usan en los trabajos que implica a “X” tipos de
gente que requieren variedad de destreza. Esto lleva a la especializacion de

funciones y la divisién de fuerza.

2. Laautoridad:
Es el derecho al orden y a ser obedecido. La autoridad no es el encargado. La
autoridad es la consecuencia ineludible del deber. Las entidades estatutarias
apoyada de la mision que se divide en instituciones personales y principales, que
consta de experiencia, valores morales, inteligencia, conocimiento, servicios
prestados, habilidades de liderazgo, etc. Para ser un excelente jefe, el organismo

personal es un complemento indispensable para la autoridad legal.

3. Laconducta:
La disciplina es considerablemente una sefial de cumplimiento, actividad,
diligencia, respeto y comportamiento externo que se muestra en la convencion

establecida entre el agente y la empresa.

4. Unidad de mando:
Los ayudantes solo pueden obtener mandato de superiores; ese comienzo es la

Unica autoridad.

5. Unidad de orientacion:
Un programa y un solo jefe prefiere un grupo de operaciones del mismo objeto.
Sin el equipo de conduccidn, la unidad de supervisién no estara, pero no se deriva

de direccion.
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6. Sumision del interés particular al interés general:
Los intereses de los equipos subalterno no pueden invalidar los intereses de la
compafiia; eso implica que el interés del hogar debe ser superior al interés del
personal. La pereza, las ambiciones, el egoismo, y todo el entusiasmo humano
que altera la evolucidn institucional debe excluirse. No existe duda que es una

batalla constante de seguir.

Para lograr esto, la asociacion necesita que los supervisores sigan firmes y
demuestren ejemplo. Las reuniones de trabajo deben ser justa y deben ser
monitoreadas cercanamente para solucionar problemas y predecir condiciones

desfavorables.

7. Retribucion del personal:
Las organizaciones y los empleados tienen una complacencia garantizada y justa
en la retribucion. La indemnizacion del trabajador es necesario para los servicios
brindados. La numerosa modalidad de retribucion utilizada por los trabajadores

€es:

e Remuneracion por jornada.
e Por destajo

e Por tareas.

Todos estos se benefician de bonos, subsidios y recompensas adicionales para

motivar a los trabajadores.

8. Centralizacion:
Simboliza que la autoridad se centra en el mecanismo de nivel alto de la
asociacion. Las pequefias empresas, la concentracion es indiscutible y absoluta.
En las empresas grandes, se realizan pedidos por diferentes canales, la toma de

decisiones centralizada no es posible

9. Grado o cadena escalar:
Esta categoria de autoridad del escalon de mayor hasta menor. Requiere tanto la

transmision segura como la unidad de control para aplicar esta ruta. Es un error
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10.

11.

12.

13.

abandonar el camino en capas innecesariamente, pero cuando debe causar dafios

a la empresa, es especialmente importante seguirlo.

Mandato:
Un lugar que puede contener y reemplazar todo; la formula del orden social

utiliza igual procedimiento: la posicion de todos y la posicion individual.

El principio es considerable porque se asegure y planifique la ubicacion
preestablecida, que desaprovechard materiales y tiempo. En caso no esté
satisfecho, el orden. El orden formard malos hébitos y mentiré a los gerentes.

Al contrario, en ciertos asuntos hay un desconcierto, pero en contexto, se basa en
comandos que el usuario requiere. Entre otro, muchas documentaciones podrian
estar esparcidos en el escritorio del gerente, lo que hara distinguir el desorden.
Pero si queremos "ayudarlo™ y "organizar" su escritorio, revelaremos que busca
algo, ciertamente no hallara nada en "su ubicacion”. El orden perfecto solicita

una sabia eleccion. El orden es simplemente imagenes falsas del orden real.

Justicia. La equidad no exige ni la energia ni el rigor:

Solicita mucho sentido frecuente, gran practica y ventajas en la aplicacion. El
anhelo de equidad y voluntad de justicia son deseos que se debe reflexionar al
atender con los trabajadores. La imparcialidad resulta la mezcla de la bondad con

lo justo

Permanencia del personal:

Este giro tiene un efecto negativo en la eficacia de la asociacion. Inmediatamente
se trabaje, la oficina debe tener personal, generara accion, interés, e iniciativa, y
sus habilidades pueden ser usadas en la organizacion. El giro exagerado de

trabajadores es una inversion valiosa y no la pena.

Iniciativa:
Tiene la capacidad de simbolizar y garantizar su éxito, autonomia de proposicion
y autonomia de ejecucion. La asociacion debe ser lo mas flexible y permeable

posible para que demuestre que sus elementos tienen fe.
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14. Union del personal o espiritu de equipo:
"La unidad crea la fuerza™ es un viejo refran, de hecho, es una excelente técnica
para que la unidad de empleo alcance sus propdsitos. Las compafiias deben
trabajar juntas y unirse por el mismo propoésito. Cuando existe tal conexion,
hablaremos de una asociacion en especial. La unidad y el acuerdo entre la
poblacion es una potente fuerza de asociacion. Los medios de inspeccion deben
garantizar el reglamento, pero no debe abusar de los medios de control, porque
solo se logran diferente punto de vista, por lo que se formara la separacion del

personal.

La capacidad del consorcio no solo se incorpora en el efecto normalmente alegre
y arménico entre la documentacion de la compafia. Diferentes acuerdos
sindicatos, comerciales y asociaciones que ejercen un papel significativo en la
coherencia de informacion en manejo comercial. Paralizar las frustraciones del

personar también involucra erigir un equipamiento con un espiritu de equipo.

Perfil del Administrador

Fayol define una serie de conocimientos y cualidades que los trabajadores de la
compafiia deben atender. Estos conocimientos y cualidades se dividen en las
siguientes categorias: intelectuales, cualidades fisicas y cultura, morales, experiencia

especiales y conocimiento

La calidad de cada componente que constituye competencia que esta vinculada con
la naturaleza y calidad de la funcion. En la compafiia artesanal, todos los puestos
(técnicas, de seguridad, contables, comerciales, financieras y administrativas) se
unen de una a mas personas, la capacidad de expansion requerida se reduce

considerablemente.

En todas las empresas, los potenciales basicos de los empleados menores son los
tipos de aptitudes competitivos de la compafiia, mientras que las habilidades
primordiales de los gerentes superiores son las habilidades de gestion.

En resumen, la imagen idonea de un gran jefe, gerente o director de una empresa u

organizacion es:
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X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

Caracteres fisicos: Fuerza fisica y salud.

Caracteres intelectuales: Capacidades para entender e instruirse, vigor, cordura
y agilidad intelectual.

Caracteres morales: caracter, estabilidad, constancia, voluntad pensativa,
valentia, valor para aceptar compromisos, tacto, dignidad, iniciativa, sacrificio.
Cultura general: No todos los conceptos son unicos para funcionar.

Cabida administrativa: Destreza, prevision para crear y articular el programa
de accion.

Organizacion. Estar al corriente de la construccion del cuerpo social.
Direccion. Trata bien el arte del hombre. coordinacién. Coordinar acciones y
coordinar esfuerzos.

Control. Comprobar y evidenciar lo planeado. Estudio de informacion y
elaboracion de niveles para fundar rectificaciones (si es que se requieren).
Conocimientos especificos: Solo implica ocupaciones, como negocios, finanzas,
tecnologia, administracion, etc. En resumen, los administradores deben recibir
capacitacion sobre asuntos de marketing, medios intermediarios, publicitarios,
productos, etc.

Préactica. Informacion derivada de la practica comercial. Es un recuerdo de la

ensefianza que aprende de las circunstancias

1.2.2. Teoria del Clima Organizacional de Rensis Likert

Rensis Likert indic6 que existen 3 tipos de variables que pueden identificar los tipos de

asociacion, que perjudica la vision personal del ambiente: variables intermedias,

variables finales y variables de causa. (Likert, 1967)

X/
°

X/
°

Variables de causa: Determinado como una cambiante independiente, tiene el
propdsito de mostrar la orientaciéon del desarrollo organizacional y los efectos.
Entre las causas variables, se refiere a las estructuras administrativas,

organizativas, capacidades, decisiones y actitudes.
Variables intermedias: Ese tipo de variables esta disefiada para calcular la

situacion interna de la compafiia se reflejan en los siguientes puntos de vista:

comunicacion, toma de decisiones, motivacion, desempefio.
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X/
L X4

Variables finales: Estas variables se forman dado al efecto de las variables
intermedias, causales referidas previamente, estan dirigidas a decretar las
consecuencias logradas por la asociacion, como las pérdidas, las ganancias y la

produccién

Para Sandoval (2004) el Clima de Tipo Autoritario presenta dos sistemas

Sistema | Autoritarismo Explotador: La gerencia no depende de los
trabajadores. La gran parte de las decisiones se toman en la parte superior de la
organizacion. Los empleados consideran y trabajan en un entorno de miedo. La
colaboracién entre los subalternos y los superiores se forma en el miedo e

informacion darse como ensefianza.

Sistema Il Autoritarismo Paternalista: Existe fiabilidad entre los subordinados
y la gerencia, independientemente de la determinacién que se usa en la parte
superior, a veces, en los niveles menores, la sancién y la retribucion son maneras
de incitar a los trabajadores. En este tipo de ambiente, la administracion cubre
los requisitos sociales de los trabajadores, pero da la sensacién de que trabajan

en un ambiente constante y formal.

Clima de Tipo Participativo

% Sistema |1l Consultivo: EI administrativo estd llena de fiabilidad en los
trabajadores, y la toma de determinaciones esta en el grado mas alto,
asimismo se pueden hacer subalternos al poco grado para incitar la emocion
de los trabajadores, en ocasiones utilizando castigos y recompensas,
confianza y respeto, y mutuas partes cooperan. Dispone de un contexto activo

y manejar la mision de los propdsitos a alcanzar.

X3

% Sistema IV Participacion en Grupo: El directivo depende totalmente de sus
trabajadores, toda la asociacion tomara decisiones, y la informacion se dara
de modo horizontal ascendente y descendente. El estimulo es contribucion,

creacion de metas y 6ptima modalidad de empleo. Los trabajadores y el grupo
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de gestion conectan fuerzas para alcanzar los propositos establecidos
mediante el plan estratégico

El Sistema | y el Sistema 11 pertenece a un contexto concluido, se describe por
una asociacion administrativa y estricta en la que los trabajadores no se

encuentran muy contentos con su sociedad y labor.

Los sistemas I11 y IV forman parte de un entorno abierto en la que la asociacion
es dindmica, apto de acertar sus prop6sitos y contrarrestar los requisitos sociales
de los trabajadores al relacionarse en el procedimiento de toma de

determinaciones

Segin Becerra (2003), Likert midié la percepcion del clima desde ocho

dimensiones:

e Modalidad de comando el modo en el que se utiliza el mando para incidir en
los trabajadores.

e Caracteristicas dinamicas. Procesos efectuados para incentivar a los
trabajadores y atender a sus penurias.

e Especialidades en el procedimiento de informacion. El tipo de informacion
en la compafiia y como se practica.

e Particularidades que conmueven el procedimiento. El grado de interrelacion
subordinadas/superiores en la empresa de propositos institucionales.

e Particularidades del procedimiento de toma de determinaciones. La
importancia de conocimiento y difusién de ocupaciones en las que se apoya
la determinacion.

e Particularidades del procedimiento de planeamiento. Determine una manera
coherente de fijar criterios o metas.

e Particularidades del procedimiento de inspeccion. Distribuir y ejercer el
control entre instancias institucionales.

e Productividad y propésitos de mejora. Capacitacion y planificacion
requerida.
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Chiavenato (2000) en su libro nombrado “Administracion de recursos humanos”
la teoria de Likert favorecio a la cultura civilizacion institucional. La cultura es
una recopilacion de experiencias, leyes, morales, creencias, costumbres habitos
y habilidades logrados por aquellas personas como personal de la comunidad
(Munch 1998). En pocas palabras, la cultura institucional es un modo de

existencia para las asociaciones.

Likert (1967) cre6 un nuevo diagrama orientado en el grupo (trabajos
tradicionales o tipo de puestos) mediante un método de enlace o articulacion de
perspectiva interconectado. Las piezas de cada equipo estan vinculadas con el
grupo minimo. No obstante, mantiene en cierta medida la disposicién y jerarquica

y piramidal, se suaviza y nivela dado al mecanismo.

Esta Nueva Concepcion Estructural

1. Parte del equipo de labor es la unidad principal de trabajo laboral y
mecanismo operacional, elaborada para excluir la friccion en la
competitividad, el enfrentamiento y el estrés, para crear un entorno de
produccién sélida.

2. Se basa en la hipdtesis del apoyo mutuo, que solicita que el funcionamiento
del equipo de labor solo es posible si vive una unién interior que conserve al
equipo de empleo activo y unido, y solo se logra mediante de una conexion
colaboradora creada en el apoyo reciproco.

3. Halle la unién del grupo operacional mediante la conexion mutua.

Segun Likert, la estimulacion de la asociacion debe perseguir dos comienzos:

Principio general: Un sitio donde los ayudantes confiesan ciertamente sus
practicas preferidas y contribuyen a perfeccionar la autoestima. En los equipos
de empleos, el proposito concreto es mas posibles de completar y mas

impulsados.

El principio del soporte mutuo: Esto representa que todos deberian probar el

valor y la importancia de conseguir soporte y colaboracion de nuevos a través
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de la préactica. En un equipo de trabajo, el soporte es reciproco se instituye en la

experiencia y se conserva a través de encuentros habituales de su personal.

Dado el resultado I6gico de estos dos inicios, el inicio del apoyo reciproco y el
principio de integracion salié el papel crucial del grupo de trabajadores. En
suposiciones sencillas, la nocion es formar un trabajo que se apoye del grupo es
seductora e interesante, en la experiencia verdadera, Los episodios no son tan
sencillos. La modalidad de empleo en grupo involucra el desarrollo del propésito
especifico de la sociedad interesada, dividir compromisos y usar determinaciones
sabias, lo que solicita reparacion, comprension y tiempo. Al respecto,
posiblemente el més grande logro se llama "circulo de calidad" elaborado por
asociaciones bajo el programa de “Calidad Total”.

No obstante Likert construye 3 argumentos para el esquema sistémico dinamico

de instituciones y/o empresas:

1) Diagrama esquelético, formado por equipamientos formales, con lineas
diferenciadas entre los grupos, mediante la modalidad la cohabitacion de
cierta categoria de organismo.

2) Diagrama de menisco, combinado por grupos de grados medios. Hay
agilidad en el grado, en otras palabras, el organismo de giro esta
determinada en él.

3) El diagrama de la distribucién no grupal estd combinado plenamente de

equipos, sin algin enlace de autoridad o nivel.

1.2.3. Teoria del Liderazgo Carismatico de Robert House

Ese dirigente posee una gran solicitud de autoridad, un util proposito de integridad
moral y autoeficacia en su convencimiento. La mezcla de autoeficacia (opinar que
tienen el espacio de transformarse en regentes) y la mescolanza los requisitos de
dominio y su proteccion honesta son peculiaridades que impresionan las conductas
carismaticas, como los modeladores a perseguir, la edificacion de imagenes y el

comentario claro de los sucesos. Objetivos, énfasis en una perspectiva superior,
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manifestacion de conviccién e incentivacion de la justificacion de los seguidores.
(Schermerhorn, 2004)

House (1991) también diferencia a los lideres carismaticos perjudiciales de algunos
que sobresalen la autoridad, hasta que los dirigentes efectivos sobresalen el dominio
general que extiende a capacitar a sus partidarios. Una reciente representacion
respecto al dirigente magnanimo revela la conducta de los dirigentes y cémo el
dirigente se transforma primeramente en una determinacién, una disposicion de

proceder.

La teoria del liderazgo carismatico es un aumento de la hipotesis de la facultad. La
indagacion sobre el dirigente bondadoso tiene como objetivo primordial asemejar las
conductas que diferencian a los dirigentes bondadosos de los dirigentes no

bondadosos.

En su fin, sefialaron que los dirigentes con una gracia asombroso corresponderian a

lograr sus metas perfectas y poseer una responsabilidad propia estable con metas.

Recientemente, el cuidado se ha enfocado en frecuentar en evidenciar como un
dirigente bondadoso verdaderamente impresiona a los seguidores. Prontamente, el
dirigente notifica las expectaciones de utilidad y dice confiabilidad en que los
seguidores consiguen lograr estas perspectivas. Esto incrementa el amor propio y la
independencia de los seguidores. Los dirigentes informan un nuevo conjunto de
bienes a través de frases y trabajos, y instituyen un modelo para que los seguidores

persigan sus acciones.

El liderazgo con gracia sorprendente no solicita perennemente altos grados de lo
cometido de los trabajadores. Esto estara mas apropiado cuando la labor del seguidor
posee un dispositivo ideal. Esto puede declarar por qué cuando surgen dirigentes
atrayentes, es mas viable que existan en, religion, politica o tiempo de guerra, o la
asociacion esta arrojando un desconocido producto primordial o afronta una
dificultad que amenaza su duracion. Este contexto a menudo implica intereses

ideoldgicos.
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Por eso, el abrumador comparierismo del dirigente bondadoso seguido se transforma
en una deficiencia. El o ella no consiguen oir la voz del resto, se aprecia dificil cuando
es retado por dependientes provocadores y empieza a crear creencias redundantes

sobre su "certeza" sobre el argumento.

Varios de los escritores pretendieron establecer las peculiaridades propias de este
atrayente dirigente. Robert House (conocida como la ruta objetivo) igualo tres:
extrema confianza en si propio, autoridad y firme convencimiento. Posteriormente
de aprender a los 90 dirigentes méas exitosos y efectivos en los Estados Unidos,
Warren Benis manifestd que poseen cuatro capacidades comunes: un enfoque para
avanzar sus objetivos; consiguen comunicar esto de un modo claro. La orientacién y
sus seguidores logran mostrarse de acuerdo de inmediato; descubren orientacion y

persistencia el logro de propositos; reconocen sus fortalezas y capital.

No obstante, la investigacion mas perfeccionada es Jay Conger y Rabindra Kanungo
de la Universidad McGill. Obtuvieron la terminacion de que los dirigentes
bondadosos tienen un objetivo absoluto, poseen un empefio propio fijo con el
objetivo, son estimadas personas no tradicionales, seguras y confiadas, apreciados

como una modificacion primordial. Organizador, no el gestor de situacion actual.

1.3.MARCO CONCEPTUAL

1.3.1. Estrategia Gerencial

La estrategia de gestion es una investigacion deliberada de un procedimiento de
accion que posee como propésito incrementar la superioridad competitiva de la
organizacion y multiplicarla. Mostrar la habilidad de gestion de una organizacion y
luego aplicarla en un procedimiento complejo, dindmico, incesante e integrado que
solicita una valoracion 'y un arreglo absoluto. (Disponible en:

http://johannicolina.blogspot.com/2013/07/estrategias-gerenciales.html)

Los tres pasos primordiales implicados en la formulacion de la estrategia de una

organizacion:
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e Establezca nuestro enfoque: examine las situaciones recluyes y externamente
desde los horizontes macro y micro.

e Iguale a donde partimos: esto representa identificar vision, valores, mision y
objetivos.

e Instituya como alcanzar alli: el procedimiento importante, una serie de

providencias a tomar.

1.3.2. Gestion Educativa

Al establecer unidades de aprendizaje, la gestion formativa logra originar el
aprendizaje de los alumnos, los profesores y la colectividad formativa en un sentido

general.

La gestion educativa es un proceso gque posee como objetivo afianzar el programa
educativo de un establecimiento, lo que afianza proteger la independencia del
establecimiento dentro del marco de las habilidades estatales y refuerza el
procedimiento de instruccion en contestacion a las necesidades educativas
regionalmente y locales. (http://www.educando.edu.do/articulos/directivo/la-gestin-
educativa/)

Desde una representaciéon educativa, impulsa el aprendizaje de los alumnos, los
docentes y la colectividad formativa al fundar una colectividad de educacion en la
que los centros educativos se consideran un conjunto de personas gue se relaciona
constantemente y tienen el compromiso de perfeccionar invariablemente la
formacion de los alumnos. Para entrenarlos totalmente para que se conviertan en
parte de la sociedad. Todo esto ayuda a perfeccionar su calidad de subsistencia y

educarlos para la vida en el lugar de trabajo.
La gestion pedagogica consiste en:
e Proponer un perfil de decisiones unificadas, integrales y coherentes.

e Identificar objetivos institucionales, encargados para labores y prioridades en

la mision de recursos.
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Resuelva tomar medidas para lograr ventajas futuras; no solo debe pensar las
oportunidades y peligros de su medio, asimismo las ganancias y dificultades
de la asociacion misma.

Interactuar con los colaboradores institucionales.

Precisar los tipos de servicios educativos brindados.
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2.1.

2.1.1.

2.1.2.

CAPITULO Il: METODOS Y MATERIALES

CONTEXTUALIZACION DEL OBJETO DE ESTUDIO

Departamento de Cajamarca

Cajamarca, el departamento peruano se halla en la parte norte del pais, en la parte
occidental de los Andes, cubriendo montafias y selvas. Tiene una extension de 33
317.54 km? y una poblacion de 1,529,755. (CajamarcaPerd.com).

Su clima es despejado durante el dia soleado, seco y frio por la noche. La lluvia
sucede entre diciembre y marzo y se acompafia del fendmeno “El Nifio”, un
fendmeno climético en las regiones tropicales del norte del Perd. La temperatura
media anual es de 15.8 ° C. Debido a que esta cerca de Ecuador y es una ciudad con
baja geotermia, el invierno en febrero es templado, calido y lluvioso. Temperatura
promedio anual: promedio méaximo 21 ° C, promedio minimo: 6 ° C.

(CajamarcaPerd.com).

Provincia de Chota

Chota una de las trece provincias de Cajamarca, son dirigidas por el Gobierno
Regional de Cajamarca del centro norte de Peru. Limitado por el norte con la
provincia de Cutervo. En el este con las provincias de Utcubamba y Luya; en el sur
limita con las provincias de Hualgayoc y Santa Cruz; al oeste se encuentra limitando
con las provincias de Chiclayo 'y Ferrefiafe.  (Disponible en:
https://es.wikipedia.org/wiki/Provincia_de_Chota).

El 6 de febrero de 1821, adoptd el Estatuto Provisional durante el amparo del
Libertador José de San Martin, segun el Sr. Horacio Villanueva, que pertenecia a la

categoria de provincia.
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2.1.3.

2.14.

Distrito de Tacabamba

Es una de las 19 regiones que conforman la provincia de Chota y se halla en el lado
norte de Cajamarca bajo el liderazgo del gobernador regional de Cajamarca. Por el
norte esta Anguila. En el este esta adyacente al distrito de Chimban; los distritos de
Conchan y Paccha en el sur; y el distrito de Chiguirip en el oeste. (Wikipedia 2020).

Se fundo6 el 13 de octubre de 1891 y fue mandada por el presidente Andrés A.
Céceres. La ciudad fue determinada en 1545 por el colonial Diego Nifio Ladron de

Guevara y unos habitantes particulares a orillas del rio Tuspon. idem.

Celebran su fiesta patronal el 14 de septiembre, es un acontecimiento importante
cada afio para visitar las atracciones turisticas de las bellas cataratas de Condac en el
desfiladero semi-profundo hecho por el enérgico Rio Tacabamba. Para llegar a este
maravilloso lugar se realiza mediante una emocionante caminata a 30 minutos de la
ultima etapa de la carretera de entrada; Nuevo San Martin, El Tingo, el Castillo Inca
en El Molino de Piedra, las aguas termales de Cumpampa y el area de La Quinta.

idem.

I.E. N° 10450

La I.E. N° 10450 fue fundada por la Resolucion Directoral N° 620 del 14 de mayo
de 1994. Bajo la direccion del maestro: José Marino Rojas Rimarachin perfecciond
la obra de dos aulas con la ayuda de sus padres; la inicial capa es cemento pulido y

la segunda capa es una acera de hormigon pulido de madera.

En la actualidad, la IE esta dirigido por el docente: Hernan Estela Cieza, tiene cerca

de 52 alumnos inscritos, distribuidos en el grado 06, con igual nimero de materias.

El centro educativo tiene un éarea de terreno de 1,560.94 m?, los cuales 348 fueron
construidos y distribuidos en dos pisos y un ambiente de un solo piso. Un servicio
basico, se ubica con un bafio de 03 compartimentos. Asimismo, tiene un area para
que las personas estén libremente y un espacio libre para la distraccion de los

alumnos. (Secretaria Docente).
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2.1.5. Ndcleo del Problema

La relacion entre las dos variables es causal. En esta investigacion, poseemos el
propdsito de enunciar una pericia de gestion para mejorar la mision educativa de I.E.
N° 10450 - San Juan de Nungo, Distrito de Tacabamba, provincia de Chota, region

de Cajamarca, 2018.

El nuevo escenario global impresiona a todas las organizaciones sociales y les exige
a sufrir una vertiginosa evolucién. La educacion no es extrafa a este fendmeno, por
lo que el método formativo comprueba grandes retos para reconocer de modo
pertinente y conveniente a las nuevas insuficiencias de capacitacion de los
ciudadanos del siglo XXI. (Altablero N° 42, 2007).

La gestion educativa implica varios procesos fundados que permiten a las
instituciones educativas lograr sus objetivos. La gestion apropiada recorre los
instantes de ejecucidn, seguimiento, diagndstico, planificacion, y evaluacion, estos
instantes se originan reciprocamente y llevan a los resultados determinados por el
grupo de gestion. La buena gestién es la clave, por lo que cada pieza de la
organizacion tiene sentido y pertenece a un proyecto que pertenece todos. Expresado
de otra manera, es fundamental que todos “se pongan del mismo lado” para conseguir

los objetivos que anhelan y perfeccionar constantemente su nivel.

V.D
Vv
V. ESTRATEGIA
: GERENCIAL
GESTION
EDUCATIVA
Problema

Figura 1: Nucleo del Problema
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2.2.

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

METODOLOGIA EMPLEADA

Paradigma, Tipo, Nivel y Disefio de la Investigacion

La indagacion fue de tipo complejo, disefio no experimental y nivel descriptivo

propositiva.

Contexto y Sujetos de Investigacion

El argumento lo precisa la Institucion Educativa N° 10450 - San Juan de Nungo,

Distrito de Tacabamba, Provincia de Chota, Regidn de Cajamarca.

Los sujetos de la indagacién fueron personal docente, el director y administrativo

del entorno de estudio.

Disefio de la Investigacién

La exploracion esta trazada en dos fases:

» En la inicial pensamos en el andlisis poblacional y situacional que nos consintio
optar las técnicas de indagacion méas oportunas.
» En el segundo cambio tenemos desligado las variables, haciendo insistente en la

variable independiente que guarda correspondencia con la produccion de la

proposicion.

OX
(Observacion de los
obstaculos de la realidad) P

v (Propuesta)

R
(Realidad
Observada

( RI T
N . Teoria que da
(Optimizacion de la realidad ( susten?o al
. observada) modelo)

Figura 2: Disefio de la Investigacion
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2.2.4. Poblacién

Poblacion

La poblacidn de estudio compromete a docentes, Director y personal administrativo

de nuestro campo de observacion:

Director =1
Administrativo = 1
Docentes = 8

N = 10 participantes

2.2.5. Materiales, Equipos, Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Materiales

Papel bon A4 de 80 gr, papelotes, impresora, fichas de asesoramiento, textos, fichas.

Equipos

Computadora, impresora, retroproyector, teléfono celular.

Técnicas Instrumentos
Primarias
Guia de entrevista.
Entrevista Pauta de registro de entrevista.
Guia de encuesta.
Encuesta Pauta de registro de encuesta.

2.2.6. Coordinaciones para la Recoleccion de Datos

Llevamos a cabo las siguientes coordinaciones:

- Acuerdo y conexion con el director.

- Acuerdo y conexidn con personal docente y administrativo.

- Progreso de los materiales de acopio de informacion.
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Diligencia de los instrumentos de acaparamiento de informacion.

Disposicién de la base de datos.
Estudio de datos.

Interpretacion de datos.

Exhibicién de datos.

2.2.7. Ventajasy Limitaciones

El logro de nuestra indagacion tiene que ver con la eleccion del problema de
indagacion y el tener que aceptarlo. EI conocimiento de ser la tesis reside en esta

intencion y es inseparable al tipo de indagacion mixta.

El disefio y nivel de indagacion se muestran como restriccion, al ser descriptivo

solamente demanda la produccién hipotética y no la realizacion de la misma.

2.3. METODOS

- Métodos Tedricos: Permiten descubrir en el objeto de investigacion las
relaciones esenciales y las cualidades fundamentales, no detectables de manera
sensoperceptual. Por ello se apoya basicamente en los procesos de abstraccion,
analisis, sintesis, induccion y deduccién. Entre los métodos tedricos se destacan

fundamentalmente el método histérico. metodos teoricos - Buscar (bing.com)

- Métodos Empiricos: EI método empirico es un modelo de investigacion que
pretende obtener conocimiento a partir de la observacion de la realidad. Por
ende, estd basado en la experiencia. Entre los métodos empiricos tenemos:
>0bservacion. >Medicion. >Experimento. EXxisten diversas técnicas que
posibilitan la recoleccion de informacion. Entre ellas: >Encuestas. >Entrevistas.

>Cuestionarios. metodos empiricos - Buscar (bhing.com)

Método Estadistico: El método estadistico consiste en una secuencia de
procedimientos para el manejo de los datos cualitativos y cuantitativos de la

investigacion. Tiene las siguientes etapas: recoleccién, recuento, presentacion,
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sintesis y andlisis. Se ha convertido en un método efectivo para describir los
valores de datos econdémicos, politicos, sociales, psicologicos, ... y sirve como
herramienta para predecir, relacionar y analizar dichos datos con el fin de realizar

una toma de decisién mas adecuada. Métodos Estadisticos: - Buscar (bing.com)
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CAPITULO I11: RESULTADOS Y DISCUSION

3.1.  ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS DATOS

3.1.1 Resultados de la Aplicacion de la Encuesta

Tabla 1: Actualizan el Proyecto Educativo Institucional (PEI)

S 30%

i 3
No 7 70%

Fuente: Encuesta aplicada en la Institucion Educativa N°10450. Junio, 2018.

Interpretacion

70% de los encuestados declaran que el PEI no es renovado, el 30% dice lo inverso.
Este resultado nos hace ver que la conduccion de la institucion educativa esta al

margen de la responsabilidad institucional cuyo responsable es el Director.

Tabla 2: Conocimiento de la Vision y Mision de la L.E.

Si 2 20%
No 8 80%

Fuente: Encuesta aplicada en la Institucion Educativa N°10450. Junio, 2018.

Interpretacion
Tanto la misién y visidn increpen por qué y para qué existe dicha colocacion y las

lineas profesionales se dibujan en relacién a estas definiciones.
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80% de los encuestados no comprende la misién y vision de la institucion educativa

en la que labora.

Tabla 3: La I.E. Cuenta con Proyectos de Innovacién Educativa

Si 2 20%
80%

oo

No

Fuente: Encuesta aplicada en la Institucion Educativa N°10450. Junio, 2018.

Interpretacion

El 80% de los encuestados expresan que la institucion educativa no tiene planes
innovadores, nunca se les ha unido o animado a hacerlos, sin embargo, el 20%

expresan lo contrario, sienten que si existen dichos planes innovadores.

Tabla 4: Tiene Conocimiento de Planificacion Estratégica para Desarrollarlos

ensu l.E.

Si 1 10%
No 9 90%

Fuente: Encuesta aplicada en la Institucion Educativa N°10450. Junio, 2018.

Interpretacion

El 90% de los encuestados no comprende o no tiene la menor idea de cuéles son los
pasos definitivos para fomentar una planificacién estratégica dentro de la I.E.; lo que

seria fundamental para la consecucién de las metas de la entidad en la que trabaja.
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Tabla 5: Motivacion en el Trabajo

Si 1 10%
No 9 90%

Fuente: Encuesta aplicada en la Institucion Educativa N°10450. Junio, 2018.

Interpretacion

Muchas personas se sienten agotadas y decepcionadas con su trabajo, ya sea por los
retos interpersonales, por la desintegracion del entorno profesional o simplemente
porque no satisfacen sus expectativas; el 90% de los encuestados expresaron que no

tienen la sensacion de tener un lugar en el LE.

Tabla 6: Buenas Relaciones entre Comparieros de Trabajo

Si 3 30%
No 7 70%

Fuente: Encuesta aplicada en la Institucion Educativa N°10450. Junio, 2018.

Interpretacion

El 70% de los educadores expresan que la comunicacion entre los colaboradores no es
tan amable, sélo el 30% expresa que en realidad tienen buenas conexiones. Esta

circunstancia beneficia al clima profesional de la escuela.

Tabla 7: Tipo de Comunicacién en la |.E.

Vertical 10 100%
Horizontal 0 0%

Fuente: Encuesta aplicada en la Institucion Educativa N°10450. Junio, 2018.
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Interpretacion

El tipo de relacion que se da dentro de la escuela es ascendente, es decir, empieza

desde arriba hacia abajo. Asi lo expresaron el 100% de los encuestados.

La relacion es fundamental en la preparacion de las agrupaciones, en las que la
relacién entre el personal docente, la junta directiva y el personal directivo debe ser

estimulante y exacta, para lograr los objetivos fijados conjuntamente.

Tabla 8: Coordinaciénen la |.E.

Si 20%

2
No 8 80%

Fuente: Encuesta aplicada en la Institucion Educativa N°10450. Junio, 2018.

Interpretacion

El 80% de los encuestados expresd que no hay conexion entre el personal de la
escuela. Algunos expresaron que cada uno trabaja por su cuenta, no se reinen para
unir y confirmar lo que se abordara durante el afio escolar, lo que hace que el avance

de la escuela sea incierto y su administracion muy poco apreciada.

Tabla 9: Trabajo en Equipo

Si 2 20%
No 8 80%

Fuente: Encuesta aplicada en la Institucion Educativa N°10450. Junio, 2018.

Interpretacion

El 80% expresa que no trabaja colectivamente, solo el 10% expresa lo contrario.
Como se ha mencionado anteriormente, si no hay coordinacion en la escuela, no

habra colaboracion y, por tanto, lo que prevalece es la inautenticidad institucional
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Tabla 10: Respeto y Tolerancia

30%
70%

Fuente: Encuesta aplicada en la Institucion Educativa N°10450. Junio, 2018.

Interpretacion

70% reconocio que no hay los valores de respeto y tolerancia; 30% reconocié lo
contrario. En la institucion educativa no se cultivan las habilidades sociales que son

primordiales para una buena convivencia laboral.

Tabla 11: Liderazgo Pedagdgico del Director

20%

80%

Fuente: Encuesta aplicada en la Institucion Educativa N°10450. Junio, 2018.

Interpretacion

Esto alude al impacto que se aplica sobre los individuos, para que actlen
voluntariamente para lograr sus objetivos. EI 80% de los encuestados afirma que el
liderazgo pedagdgico no prevalece y el 20% dice que su director ejerce tal liderazgo.

Un director debe ser un lider que coordine la gestion de la educacion y muestre a los

demas como se hace.

Tabla 12: Utilizacion de Métodos de Enseflanza

40%
60%

Fuente: Encuesta aplicada en la Institucion Educativa N°10450. Junio, 2018.
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Interpretacion
El método es el procedimiento por medio del cual el educador, al impartir los

conocimientos tedricos y practicos, logra alcanzar la meta. 60% de los encuestados

afirmé que no utiliza métodos de ensefianza y 40% dijo que si.

Tabla 13: Técnicas de Ensefianza

Si 3 30%
No 7 70%

Fuente: Encuesta aplicada en la Institucion Educativa N°10450. Junio, 2018.

Interpretacion
Las estrategias de ensefianza son los recursos pedagdgicos que se utilizan para

concretar un instante de la ensefianza o parte de la estrategia, en la elaboracién del
aprendizaje. ElI 70% de los encuestados expresdé que no conoce las técnicas de

ensefianza y el 30% dijo lo contrario.

Tabla 14: Estrategias de Ensefianza

Si 2 20%
No 8 80%

Fuente: Encuesta aplicada en la Institucion Educativa N°10450. Junio, 2018.

Interpretacion

Los procedimientos de ensefianza se caracterizan por ser la forma en que el profesor
entrena a los alumnos para que aprendan y piensen. EI 80% de los encuestados dijo

que no conocia las estrategias de ensefianza, mientras que el 20% dijo que si las

conocia.
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Tabla 15: Plan de Actividades en las Sesiones de Aprendizaje

Si 4 40%
No 6 60%

Fuente: Encuesta aplicada en la Institucion Educativa N°10450. Junio, 2018.

Interpretacion

60% de las personas encuestadas no realiza su Plan de Actividades en las sesiones de

aprendizaje y 40% si lo realiza. Lo que videncia que no hay organizacion educativa.

Tabla 16: Elaboracion de Material Educativo

Si 3 30%

No 7 70%

Fuente: Encuesta aplicada en la Institucion Educativa N°10450. Junio, 2018.

Interpretacion

El material educativo “Es todo aquel elemento que directamente va a participar en el
proceso educativo; cada uno de ellos va a cumplir un rol determinante para lograr el
éxito de la gestion pedagogica” (Cortez 1998).

70% de las personas encuestadas no realizan su material educativo y 30% si lo hacen.

No emplean métodos de ensefianza ni emplean material educativo, entonces, los

resultados del aprendizaje son malos.

3.1.2 Resultados de la Aplicacion de la Entrevista
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> Actualizacion del PEI

“El PEI es un instrumento que orienta la gestion de la institucion educativa.
Especificamente, se trata de un instrumento de planificacién a mediano plazo
que brinda orientaciones para la elaboracion de otros documentos de gestion
como el Plan Anual de Trabajo, el Proyecto Curricular de la Institucion
Educativa y el Reglamento Interno elaborada por todos los miembros de la I.E,

y tiene que ser actualizado” (Entrevista docente. Mayo 2018).

» Proyectos de Innovacion Educativa

“Un proyecto creativo considera que es la creacion de pensamientos, articulos
0 gestiones novedosas, que incluyen el avance de un area, por ejemplo, la
instruccion, la innovacién, los planes de accion, la naturaleza, entre otros".

Mas alla del discurso, el desarrollo y la utilizacion de las ™ innovaciones
educativas "' por parte de los especialistas de la educacion en diferentes niveles
y entornos, y de todos los esfuerzos de sistematizacion realizados por los
cientificos en esta linea, no existe todavia una estructura hipotética
adecuadamente desarrollada y socializada, dada la escasa difusion de los
estudios sobre las experiencias innovadoras” (Entrevista docente. Mayo

2018).

» Conocimientos de Planificacion Estratégica para Desarrollar en la |.E.
“Un plan estratégico en la educacion es sumamente importante. Sirve como
mapa para indicar el camino a seguir, fijara objetivos a alcanzar, metas a
cumplir, indicadores y estrategias para mejorar los resultados” (Entrevista
docente. Mayo 2018).

> Relaciones Laborales

“Se conoce como relaciones laborales al vinculo que se establece entre todo

el personal de la I.E., es decir, buenas relaciones tanto con colegas como con
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el Director y personal administrativo de tal manera que la productividad sea
buenay eficiente” (Entrevista docente. Mayo 2018).

» Coordinaciénen la l.E.

“Las diferentes areas no coordinan entre si. EI Director no afina su gestion de
modo tal que los resultados son funestos. Lo contrario contribuiria a que todas
las &reas estén en coordinacién, que todos trabajen con un mismo fin, buscar

tanto el desarrollo personal como colectivo ” (Entrevista docente. Mayo 2018).

» Liderazgo Pedagogico del Director

“Los directores debemos servir de guia y apoyo a la labor del profesor,
compartir y poner nuestra experiencia a disposicion del quehacer pedagogico,
de manera de generar una articulacion real entre los distintos niveles de

ensenianza” (Entrevista docente. Mayo 2018).

» Plan de Actividades en las Sesiones de Aprendizaje

“Programar la sesién en funcion de las capacidades, conocimientos y
actitudes que se pretenda desarrollar; prever estrategias, motivar
permanentemente y constante, aplicar técnicas diversas para el procesamiento
de la informacion. Esta no es nuestra realidad educativa” (Entrevista a
Director. Mayo 2018).

Los referentes cuantitativos y cualitativos permiten demostrar nuestro problema,

definiéndola como una investigacion mixta.
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3.2

PROPUESTA TEORICA
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Figura 3: Propuesta Teérica
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3.2.1.

3.2.2.

Realidad Problematica

La gestion educativa consiste en:

= Proponer un perfil de toma de decisiones integral coherente y unificada.

= Identificar objetivos institucionales, recomendaciones para acciones y
prioridades en la gestién de recursos.

= Tomar medidas para obtener beneficios futuros; no solo debe considerar las
oportunidades y amenazas de su entorno, sino también los ganancias y
dificultades de la organizacion misma.

= Interactuar con todos los participantes de la comunidad educativa.

= Conceptualizar los tipos de servicios educativos prestados.

Entre los objetivos de una estrategia gerencial se puede destacar reducir la
incertidumbre, a fin de obligar a los participantes a ver hacia el futuro, anticipar los

cambios, considerar su impacto y desarrollar las respuestas adecuadas.

Objetivos de la Propuesta

a) Objetivo General

Disefar una estrategia gerencial para mejorar la gestion educativa.

b) Objetivos Especificos

= Se alienta al Director a desenvolver su movimiento estratégico sobre
liderazgo, toma de decisiones y trabajo en equipo para mejorar la gestién
educativa.

= Formalizar una estrategia para alentar a los docentes a aprender gestién
educativa y guiarlos para que realicen sus tareas de ensefianza.

= Construir compromisos de gestion educativa para consolidar objetivos

institucionales.
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3.2.3. Fundamentacion

Fundamento teérico.

Fundamento esta propuesta en: la Teoria Clasica de Henry Fayol, donde hace ver sobre la
administracion es un todo y un conjunto de procesos; la organizacion es estatica y limitad
como entidad social y a su vez tiene funcién administrativa; la Teoria del Clima
Organizacional de Rensis Likert; para Likert hay tres tipos de variables que influyen las
percepciones individuales sobre las organizaciones tales como las variables causales,
intermedias y finales. Por otro lado, se fundamenta en la Teoria del Liderazgo Climatico
de Robert House, donde nos dice que un lider debe poseer: confianza, dominio, fuerte
conviccién, manejo de relaciones interpersonales y capaces de lograr sus objetivos y sus

metas en bien de todos.

Fundamento Epistemoldgico

La concepcidn del conocimiento, de saber, de ciencia y de investigacion cientifica, determina

la ruta que debe seguir para poder disefiar la propuesta. (Pardinas 1985).

Fundamento pedagdgico

Esta proposicién, segun el Marco para el Buen Desempefio Docente, depende del Dominio
3 (Colaboracién en la gestion del Centro educativo relacionado a la comunidad),
competencia 6 (Participa efectivamente, con mentalidad democratica, critica y colaborativa,
en la gestion de la escuela, suméandose al desarrollo y mejora constante del Proyecto

Educativo Institucional para que pueda crear aprendizajes de calidad).
3.2.4. Estructura de la Propuesta
La propuesta consta de tres estrategias, y cada una contiene el resumen,

fundamentacion, objetivo, estructura tematica, desarrollo metodoldgico, agenda

preliminar de ejecucion de actividades y evaluacion.
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Estrategia N° 01: Compromisos de Gestion Escolar

Resumen

El proposito de esta actividad es proporcionar informacion a los participantes para

que puedan proporcionar una educacion de calidad.

Las responsabilidades de gestidn escolar han dirigido las actividades de la escuela
educativa, con la determinacion de avanzar y asegurar las condiciones que garanticen

el logro de aprendizajes.

Las responsabilidades se comunican en indicadores que no son dificiles de
comprobar y sobre los que el centro educativo tiene la capacidad de reflexionar y

mediar para tomar decisiones encaminadas a seguir desarrollando el aprendizaje.

Las responsabilidades de la gestion guian las actividades del centro educativo,
proporcionando a la comunidad educativa datos aplicables para la reflexion, la toma

de decisiones y la mejora del aprendizaje.

Los participantes han de afrontar este desafio con gran compromiso. Asimismo,
deberian renovarse para obtener un mayor nivel de conocimiento y producir los

cambios esperados en la practica educativa.

Fundamentacion

La Teoria Clasica de la Administracion de Henry Fayol; las funciones
administrativas abarcan los elementos de la administracion, vale decir, las funciones
del administrador. Teoria del Clima Organizacional de Rensis Likert; sefiala que hay
tres tipos de variables que determinan las caracteristicas propias de una organizacion,
las cuales influyen en la percepcion individual del clima: variables causales,

variables intermedias y variables finales.
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Objetivo

Desarrollar capacidades en los participantes para que desarrollen una adecuada

gestién educativa.

Estructura Tematica

Tema N°01: “Gestion Educativa”

En este tema el facilitador explicara a los participantes sobre los diferentes conceptos
de la gestion educativa, beneficios, modelos, dimensiones, mediante diapositivas con
la finalidad que cada participante desarrolle una adecuada gestion en el &mbito

educativo.

La importancia de la gestion educativa se debe a que su principal objetivo es lograr
un aprendizaje de calidad, es decir, esté relacionada con la toma de decisiones, el
trabajo grupal o equipo, la eficacia de los procesos, el liderazgo ejercido y las
practicas dentro del area educativa local, en los circulos académicos, comunitarios y

de la administracion.

Tema N° 02: “Gestion Escolar y Liderazgo Pedagogico”

La gestion escolar triunfante se refiere a métodos que permiten a todos los
participantes en la comunidad educativa dirigir su comportamiento para mejorar el
aprendizaje. Como lider docente, el Director de la institucion educativa desempefia
un papel fundamental al custodiar, organizar, inspirar y promover a toda la
comunidad educativa para que trabaje en conjunto para lograr el compromiso de

gestion.

Los lideres educativos han cambiado la institucion educativa a fin de promover el
aprendizaje de los estudiantes y la capacitacién docente, articula las gestiones
tomadas por toda la comunidad educativa para lograr el mismo objetivo y hacer un

uso apropiado de todos los recursos disponibles.
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Las gestiones que los lideres educativos tienen que:

e Conducir y calcular el trabajo de los colaboradores y su conveniente desempefio
gerencial para efectuar estrategias de progreso.

e Gestionar cursos promoviendo el trabajo en equipo con los docentes.

e Desarrolle, monitoree y evalUe planes estratégicos para lograr objetivos basados
en la realidad de la institucion educativa.

e Motivar de forma permanente a la comunidad educativa para que se concentre
en lograr y mejorar el aprendizaje.

e Paraaumentar el impacto de operaciones anteriores, también puede:
- Promover el adelanto proponiendo, promoviendo y practicando ideas

transformadoras o précticas exitosas de otros colegas o escuelas.

- Crear espacio para permitir y promover la participacion de los padres y toda

la comunidad educativa.

Este tema N° 2, resulta de gran importancia ya que los participantes tendran
conocimiento y tomaran conciencia de la importancia que tiene el liderazgo
pedagbgico para una buena gestion educativa en los aprendizajes de los estudiantes;
para ello es necesario que los participantes conozcan sobre la gestion educativa en el
contexto de reforma de la institucion educativa; liderazgo pedagogico; sistema de
direccién escolar; gestion de los procesos pedagogicos; para ello el facilitador

explicard mediante diapositivas a cerca de los temas mencionados:

Tema N° 03: “Compromisos de Gestion Escolar”

En este tema el facilitador explicara a los participantes sobre la importancia de los
compromisos que debemos asumir como docentes para garantizar las condiciones
favorables que aseguren el logro de mejores aprendizajes de los estudiantes en la

institucién educativa; esto lo haré a través de diapositivas.

El Minedu ha promovido compromisos de gestion escolar en la perspectiva de

garantizar que se generen las condiciones basicas para el aprendizaje.
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Se definieron cinco CGE en 2017. Cada uno de ellos posee una meta propuesta a

nivel de la institucion educativa, una serie de indicadores para medir el progreso y el

logro de cada compromiso, y una cadena de fuentes para verificar estos indicadores.

¢ Como se Relacionan los Compromisos de Gestion Escolar entre si?

Lo que debe enfatizarse es que tiene mas sentido armar CGE, porque no solo estan

estrechamente relacionados entre si, sino que la implementacion de uno contribuye

al otro.

Desarrollo Metodoldgico

Sugerimos que para el desarrollo de la estrategia y lograr el objetivo trazado, se debe

tener un orden metodolégico dividido en 3 tiempos por tema propuesto.

Primer
Momento
(Inicio)

Segundo
Momento
(Desarrollo)

El facilitador dara la bienvenida a los participantes

motivandoles con alguna dindmica.

Comunicaré los objetivos de la tematica.

El facilitador hara la presentacion de la tematica a tratar
utilizando los saberes previos.

El facilitador creara la condicion para organizarles en
grupo a los participantes y asi poder desarrollar los
ejercicios practicos relacionados con la temaética.

Con ayuda de todos los participantes se hara una sintesis
del tema tratado.

Se realizara la evaluacion formativa de los participantes
mediante instrumentos de evaluacién a fin de poder
realizar la retroalimentacion sobre el tema a los

participantes a fin de fijar el aprendizaje logrado.
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Tercer
Momento
(Cierre)

Agenda Preliminar de Ejecucion de Actividades

Mes: Julio, 2018.

Reflexionan sobre el

interrogantes realizados por el facilitador de acuerdo al

tema tratado.

Se anuncia el tema que serd tratado en la siguiente

reunion.

tema realizado a través de

Periodicidad: Una semana por cada tema.

Desarrollo de Actividad

Estrategia N° 1

Tiempo por cada
Temal Tema?2 Tema 3
tema
08:00 am X
09:30 am X
10:00 am X
01:00 pm Conclusién y cierre del trabajo

Evaluacién de Actividad

Estamos muy interesados en su opinion acerca de esta estrategia. Por favor dedique unos

minutos para valorar los siguientes aspectos.

1= No del todo 4= Ampliamente

Esta Estrategia: a
a
a

Supera mis expectativas
Cumple mis expectativas
No cumple mis expectativas
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Comentarios:

El trabajo en grupo fue dtil. 112 |3 |4
Las presentaciones fueron dtiles. 112 |3 |4
El facilitador supo llegar a los participantes. 112 |3 |4

Comentarios con respecto al enfoque:

Por favor asigne un valor a cada uno de los aspectos de la aproximacion de esta estrategia.
Identifique con un circulo el nimero que corresponde a su criterio con respecto a las
siguientes afirmaciones.

Por favor valore cada uno de los temas de la estrategia. Identifique con un circulo el
numero que corresponde a su criterio con respecto a las siguientes afirmaciones.

Temal 1 (2 |3 |4
Tema 2 112 (3 |4
Tema 3 12 |3 |4

Comentarios en cuanto al contenido:

Yo encontré que el contenido de los temas fue:

¢ Qué aspectos de la estrategia fueron constructivos y/o interesantes?

¢ Qué aspectos de la estrategia fueron una pérdida de tiempo o desagradables?

¢Si usted facilitara la estrategia en un futuro cercano, qué haria diferente?

Estrategia N° 02: Diagnostico de la Gestion Educativa

Resumen



El objetivo fundamental de la gestion educativa es centrar la unidad de ensefianza en
torno al aprendizaje de los alumnos. Su reto es dinamizar los procesos Yy el

acompariamiento de los participantes en la actividad educativa.

La gestion educativa comprende cada uno de los elementos que conforman la
realidad del centro educativo. Gestiona las acciones, los instrumentos, proyectos,
estrategias y otros partes a fin de lograr el mejor funcionamiento del centro

educativo.

Los objetivos de la gestién educativa son la gestion institucional y la gestién
academica, pedagdgica de los centros educativos. Asimismo, ampliar la financiacién
de la educacién. Asegurar los aspectos materiales de la educacion de acuerdo con

nuestras fortalezas y debilidades.

Fundamentacion

Teoria Clasica de la Administracion de Henry Fayol; para él administrar es: Planear:
Visualizar el futuro y trazar el programa de accion; Organizar: Construir las
estructuras material y social de la empresa; Dirigir: Guiar y orientar al personal;
Coordinar: Enlazar, unir y armonizar todos los actos colectivos; Controlar: Verificar

que todo suceda de acuerdo con las reglas establecidas y las 6rdenes dadas.
Objetivo

Promover cambios efectivos a través del diagndstico de la institucion educativa.
Estructura Tematica

Tema N° 01: “Evaluacion a Través de Indicadores de Gestion™

Lo que se discute en esta seccidn es que los integrantes evalUen la gestidon educativa
en base a una escala de 1 a 5 para que puedan definir fortalezas, debilidades y
amenazas en el futuro; de manera similar, establecer estandares para mejorar estos

efectos negativos.

51



e Diagnostico del PEI.

e Mision.

e Vision.

e Fortalezas y debilidades.

e Oportunidades y amenazas.

e Objetivos estratégicos.

e Programas estratégicos.

e Proyectos de innovacion.

e Consigna la evaluacion.

e Considera instrumentos de evaluacion.

Planificacion

e Existe motivacion para el trabajo.
¢ Relaciones con los demas.

e Actitud comunicativa.

Unidad de mando.

e Autoridad.

e Coordinacion.

Organizacion
[ ]

e Trabajo en equipo.

e Préactica de la responsabilidad.
e Respeto y tolerancia.

e Promocion de concertacion.

e Actitud democratica.
Creatividad, innovacion.

e Capacidad analisis de tareas.
e Manejo de técnicas, estrategias.
e Administracién del tiempo.

e Eficiencia en tareas.

e Cumplimiento de tareas.

Persona

Liderazgo
[ J

Tarea

e Aplicacion normas de rendimiento.
e Monitoreo y seguimiento.
Instrumentos de control.

e Socializacién de resultados.

Control
[ ]

Después de entender la realidad del centro educativo debe asumirse el compromiso
de efectuar actividades para contribuir a fortalecer la gestion y lograr los objetivos

institucionales.
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Tema N° 02: “Aprendemos y Construimos la Matriz FODA”
En este tema el facilitador explicard a los integrantes qué es FODA, sus
caracteristicas y como realizarlo con apoyo de diapositivas, dando como tarea que

cada integrante realice su matriz de fortalezas y debilidades.

A continuacion, se presenta la matriz de fortalezas y debilidades de la I.E.

F1 Docentes | D1 El PEI muestra deficiencias en su

reconocen estructuracion

importancia de | D2 EI PAT incoherente con el PEI.

contar con | D3 No hay participacion de la comunidad

documentos de educativa.

gestion. Ds Desconocimiento de los documentos
de gestion.

F2 Docentes | Ds Resistencia de docentes para

perciben necesidad asumir responsabilidades.

de sensibilizacion | De Deficiente identificacion con la

para participar. Institucion.

D7 Resistencia de docentes a participar
en mesas de trabajo.

Dg Participaciéon de los padres es casi

nula.

Fs Docentes que | Do Deterioro de las relaciones humanas.

cultivan valores. D19 Deficiente coordinacion.

D11 Ausencia de concertacion efectiva.
Fs Disposicion al | D12 Manejo deficiente de estrategias de
didlogo por los liderazgo efectivo.

docentes. D13 Liderazgo autoritario y permisivo

en algunos casos.
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Tema N° 03: “Evaluamos Nuestras Debilidades y Puntos Criticos”

Debilidades son aquellos factores que provocan una posicion desfavorable frente a

una competencia.

La realidad contextual permite hilvanar aspectos y debilidades; puntos criticos, su

incidencia y su solucion; y su explicacion, pues son acontecimientos causales.

D1 El PEI no esta debidamente estructurado.

D, EIl PAT incoherente con el PELI.

D3 Escasa participacion en la elaboracion.

D4 Desconocimiento de los documentos de gestion.

Ds Docentes se resisten asumir responsabilidades

D¢ Deficiente identificacion con la Institucion.

D7 Docentes reacios al cambio

Dg Participacion de los padres es casi nula.

Dg Deterioro de las relaciones humanas.

©O©| ©| 00| 00| 0| | O o O

D10 Casos de intolerancia y rompimiento de

relaciones.

D11 Préctica de la gestion entre autoritaria y

[EEN
o

permisiva

D1> Prioridad a la tarea antes que la persona. 10

Aspectos Criticos

Presencia de un estilo de | Calidad del servicio Capacitacion en

gestion tradicional. educativo. liderazgo efectivo.
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Participacion deficitaria.

Calidad del servicio

educativo.

Circulos de calidad.

Clima institucional

deficiente.

Calidad del servicio

educativo.

Programa de analisis

transaccional.

Documentos de gestion
deficientemente
elaborados.

Calidad del servicio

educativo.

Capacitacion en

planeamiento

estratégico.

/EI desempefio laboral del personal es deficiente.

Los docentes muestran un bajo nivel de liderazgo democrético.

Deficiente conocimiento sobre la naturaleza de la gestion educativa moderna.

Deficiente manejo de relaciones interpersonales.

___| Escaso manejo de estrategias para la organizacion del trabajo.

Desarrollo Metodolégico

Para el desarrollo de esta estrategia y lograr el objetivo trazado, sugerimos seguir un

orden metodologico dividido en tres momentos para cada tema propuesto.

Primer
Momento
(Inicio)

El facilitador dara la bienvenida a los participantes
motivandoles con alguna dindmica.

Comunicara los objetivos de la tematica.
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e El facilitador hara la presentacion de la tematica a tratar

utilizando los saberes previos.

Segundo - . L .
g e El facilitador creard la condicion para organizarles en
Momento
(Desarrollo) grupo a los participantes y asi poder elaborar el anélisis

FODA previamente con la explicacion del facilitador.

e Con ayuda de todos los participantes se haréd una sintesis
del tema tratado.

e Se realizard la evaluacion formativa de los participantes
mediante instrumentos de evaluacién a fin de poder
realizar la retroalimentacion sobre el tema a los

participantes a fin de fijar el aprendizaje logrado.

e Reflexionan sobre el tema realizado a través de

interrogantes realizados por el facilitador de acuerdo al

Tercer
Momento
(Cierre)

tema tratado.

e Se anuncia el tema que serd tratado en la siguiente

reunion.

Agenda Preliminar de Ejecucion de Actividades
Mes: Agosto, 2018.

Periodicidad: Una semana por cada tema.

Desarrollo de Actividad

Estrategia N° 2 ‘

Tiempo por cada
Temal Tema 2 Tema 3
tema
08:00 am X
09:30 am X
10:00 am X
01:00 pm Conclusion y cierre del trabajo
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Evaluacién de Actividad

Estamos muy interesados en su opinion acerca de esta estrategia. Por favor dedique unos

minutos para valorar los siguientes aspectos.

1= No del todo 4= Ampliamente

Esta Estrategia: (I Supera mis expectativas

a Cumple mis expectativas

(I No cumple mis expectativas
Comentarios:

El trabajo en grupo fue util. 112 |3 |4
Las presentaciones fueron dtiles. 112 |3 |4
El facilitador supo llegar a los participantes. 112 |3 |4

Comentarios con respecto al enfoque:

Asigne un valor a cada uno de los aspectos de la aproximacion de esta estrategia.
Identifique con un circulo el nimero que corresponde a su criterio con respecto a las
siguientes afirmaciones anteriores.

Valore cada uno de los mddulos o temas de la estrategia. Identifique con un circulo el
namero que corresponde a su criterio con respecto a las siguientes afirmaciones.

Temal 1 |2
Tema 2 1 |2
Tema 3 1 |2

Comentarios en cuanto al contenido:

Encontré que el contenido del modulo fue:

¢ Qué aspectos de la estrategia fueron constructivos y/o divertidos?

¢ Qué aspectos de la estrategia fueron una pérdida de tiempo o desagradables?



¢Si usted facilitara la estrategia en un futuro cercano, qué haria diferente?

Estrategia N° 03: Buena Gestion Escolar con un Buen Liderazgo

Resumen

Conseguir la excelencia en las instituciones educativas es un objetivo a largo plazo
y debe establecerse en el trabajo normal de un sistema de gestién educativa de
calidad. Una forma de gestion educativa de primera clase debe dirigir sus operaciones
a todos los niveles y mostrar su capacidad para cumplir con expectativas y

necesidades del Director, los educadores, administrativos y los alumnos.

El liderazgo es una capacidad vinculada a la capacidad de crear procesos de
conciencia y pedir la colaboracion de otros para lograr los objetivos y valores

relacionados en el campo de la formacion.

La competencia de liderazgo pide a un lider que se sume a sus seguidores para

ajustarse a nuevos principios para seguir desarrollando la ensefianza.

Fundamentacion

Teoria del Liderazgo Carismético de Robert House; un lider carismatico debe poseer:
confianza muy alta, dominio y fuerte conviccion en su punto de vista, tanto en el
manejo de las relaciones interpersonales, como en el logro de los objetivos y metas

organizacionales.

Objetivo

Promover el buen liderazgo institucional y poder trabajar con motivacion.
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Estructura Tematica

Tema N° 01: “Liderazgo del Director”

Para el logro de habilidades en el liderazgo, la persona encargada de la institucion
educativa debe contar con las caracteristicas siguientes: persona brillante, clara,

carismatica, que sepa comunicar sus deseos y tenga una gran vitalidad.

Por consiguiente, el Director debe reconocer las necesidades y motivaciones de sus
profesores y personal administrativo para poder conducir la institucion educativa de
forma efectiva, tomando en cuenta que la toma de decisiones y la autorizacién son

esenciales dentro de la organizacion.

Tema N° 02: “Estrategias y Herramientas para Gestionar con Liderazgo

Pedagégico”

Este punto es vital para que los integrantes tomen conciencia de que las estrategias
principales para conseguir liderazgo pedagoégico son el monitoreo y acompafiamiento
que llevan a dar una oportunidad al aprendizaje y desarrollo personal, profesional e
institucional. El facilitador se encargard de explica a través de las diapositivas

tomando en cuenta los momentos en el desarrollo metodoldgico.

Tema N° 03: “Motivacion Laboral”

la motivacion es la carga espiritual para luchar en el trabajo. El preparador no debe
permitir la desmotivacion de los miembros, ya que el entusiasmo y la emocién con
la que empezaron el primer dia comienza a diseminarse. Su nivel comienza a verse
disminuido y la naturaleza del trabajo realizado se ve afectada y de esta manera
comienzan a realizar ineficiencias debido a la ausencia de cuidado hacia las tareas a

realizar.
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Desarrollo Metodoldgico

Para el desarrollar esta estrategia y alcanzar el objetivo deseado, sugerimos seguir un

orden metodologico fraccionado en tres momentos para los temas propuestos.

Primer
Momento
(Inicio)

Segundo
Momento
(Desarrollo)

Tercer
Momento
(Cierre)

El facilitador dara la bienvenida a los participantes

motivandoles con alguna dindmica.

Comunicaré los objetivos de la tematica.

e El facilitador presentara los temas a tratar utilizando los

saberes previos.

e El facilitador organizara en grupo a los participantes y
desarrollara las actividades propuestas de acuerdo a la
motivacion laboral, anteladamanete con la explicacion
del facilitador.

- Precisar la diferencia entre motivacion y
persuasion.

- Exponer sus observaciones y experiencias sobre
personas motivadas en su centro educativo.

- Explique situaciones que realizaron para aquellas
personas que no estaban motivadas.

- Elaboren una lista de intereses que tengan en
favor de su L.E que les de energia y vitalidad.

e Con ayuda de todos los participantes se hara una sintesis

e Recapaciten sobre el tema realizado a través de
preguntas formuladas por el facilitador referente al tema

tratado.

e Serealiza una reflexioén final de todos los temas tratados.
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Agenda Preliminar de Ejecucion de Actividades

Mes: Setiembre, 2018.
Periodicidad: Una semana por cada tema.

Desarrollo de Actividad

Estrategia N° 3

Tiempo por cada
Temal Tema 2 Tema 3
tema
08:00 am X
09:30 am X
10:00 am X
01:00 pm Conclusién y cierre del trabajo

Evaluacién de Actividad

Es importante su opinion acerca de esta estrategia. Por favor brinde unos minutos para

valorar los siguientes aspectos.

1= No del todo 4= Ampliamente

Esta Estrategia: a Supera mis expectativas

a Cumple mis expectativas

a No cumple mis expectativas
Comentarios:

El trabajo en grupo fue dtil. 1 (2 |3 |4
Las presentaciones fueron dtiles. 112 |3 |4
El facilitador supo llegar a los participantes. 112 |3 |4

Comentarios con respecto al enfoque:

Asignar el valor a cada uno de los aspectos de la aproximacion de esta estrategia.
Identificar con un circulo el nUmero que corresponde a su criterio con respecto a las
afirmaciones que anteceden.
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Valorar a cada uno de los médulos o temas de la estrategia. Identificar con un circulo el
namero que corresponde a su criterio con respecto a las siguientes afirmaciones.

Temal 112 (3 |4
Tema 2 112 (3 |4
Tema 3 112 (3 |4

Comentarios en cuanto al contenido:

Encontré que el contenido del mddulo fue dtil:

¢ Qué aspectos de la estrategia fueron constructivos y/o divertidos?

¢ Qué aspectos de la estrategia fueron una pérdida de tiempo o desagradables?

¢ Si usted facilitara la estrategia en un futuro cercano, qué haria diferente?

3.2.5. Cronograma de la Propuesta

Estrategia Ne 1 N° 2 N° 3
Mes Julio Agosto | Setiembre
Actividades / Semanas 112|312 (3|1]2]| 3

Coordinaciones previas

Convocatoria de participantes

Formalizacion de estrategias

Conclusiones
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3.3.

DISCUSION

En nuestro pais, el avance de la calidad de la gestion educativa se encuentra en un
periodo impactante y estd pasando por una reflexion fundamental. Es preocupante que
la gestion solo se limite a la gestion de recursos, sino que también incluya la
capacitacion del liderazgo. Esto implica que la naturaleza de la gestion educativa en el
aula necesita educadores bien preparados, acompafiados de un Director con perfil de
lider. Nuestro trabajo de investigacion tiene como propdsito proponer una estrategia
gerencial para mejorar la gestion educativa en la Institucion Educativa N° 10450 - San
Juan de Nungo, Distrito de Tacabamba, Provincia de Chota, Region de Cajamarca,
2018. La poblacion con la que se trabajo esta representada por el Director, docentes y
personal administrativo de la Institucion Educativa N°10450, quienes suman 10
participantes. El trabajo de campo estuvo definido por la aplicacion de entrevistas y
encuestas. El problema de investigacion se traduce en una deficiente gestion educativa.
A proposito, el Director no tiene la autoridad para tomar decisiones ni para emprender
nuevos planes, organizar el trabajo, asignar las personas y recursos disponibles para
su ejecucidn; no organiza sus procedimientos administrativos para ejecutar su plan o
planes de trabajo; no motiva ni estimula a la participacion y compromiso con las
labores docentes, administrativas y proyectos a ejecutar; no posee una vision de
conjunto de la realidad de la I.E. y de los procesos docentes y administrativos. Como
consecuencia el problema de investigacion responde a la siguiente interrogante: ¢Qué
estrategia mejoraria la gestion educativa en la Institucién Educativa N° 10450 - San
Juan de Nungo, Distrito de Tacabamba, Provincia de Chota, Region de Cajamarca,
2018? Logramos justificar el objeto de estudio y elaboramos tedricamente la propuesta

conforme lo exige una investigacién descriptivo propositiva.
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CAPITULO IV: CONCLUSIONES

El problema de investigacion descriptivo propositiva se justificé cualitativamente en
virtud a las caracteristicas del problema y cuantitativamente en mérito a los resultados
e interpretacion del acopio de informacion. Ambos enfoques se relacionan entre si ya
que ambos emplean procesos cuidadosos, sistematicos y empiricos conforme lo exige
una investigacion descriptiva. La investigacion es de tipo propositiva por cuanto se
fundamenta en una necesidad o vacio dentro de la institucion, elabordndose una

propuesta tedrica.

La falta de liderazgo directoral es la responsable de una pésima gestion educativa, no
posee una Vvision de conjunto de la realidad de la I.E. y de los procesos docentes y
administrativos, la cual facilite el diagnéstico y la direccion de los proyectos y de la

institucién en su conjunto.

Las teorias fueron elegidas en mérito a la naturaleza del problema de investigacion y
sirvieron de fundamento de la propuesta. La Teoria Clasica de la Administracion de
Henry Fayol; Uno de los aportes de Fayol a la administracion consistio en establecer
que la administracion es una técnica para lograr la maxima eficiencia de las funciones
institucionales. Teoria del Clima Organizacional de Rensis Likert, los participantes se
comportan en consecuencia a las conductas que muestran los niveles mas altos y a las
condiciones que experimentan en su trabajo. La Teoria del Liderazgo Carismatico de
Robert House; un lider carismatico debe poseer: confianza muy alta, dominio y fuerte
conviccion en su punto de vista, tanto en el manejo de las relaciones interpersonales,

como en el logro de los objetivos y metas organizacionales.
La propuesta se estructuro en virtud de tres estrategias siguiendo la légica de los

objetivos especificos de investigacion y se relacionaron con la base teorica a través de

los objetivos, temario y fundamentacion de cada estrategia.
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CAPITULO V: RECOMENDACIONES

. Sugerir al Director aplicar la propuesta en el &mbito de estudio a fin de superar el
problema de investigacion.

. Proponer al Director capacitar a la comunidad educativa del contexto de estudio en

la perspectiva de mejorar la gestion educativa.
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ANEXO N°01

UNIVERSIDAD NACIONAL
“PEDRO RUIZ GALLO”
DE LAMBAYEQUE

SECCION DE POSGRADO

GUIA DE ENCUESTA

DATOS INFORMATIVOS

Cargo:

Titulo: Grado Académico:

Apellidos y Nombres del Encuestador:
Lugar y Fecha:

Cadigo A: Gestion Educativa

1.

¢En la L.LE. cuentan con el PEI actualizado?

Si
No

¢ Existe conocimiento de la visién y mision de la I.E. entre sus colegas?
Si
No

¢La |.E. cuenta con proyectos de innovacién educativa?

Si
No

¢ Tienen conocimientos de planificacion para desarrollarlos en su 1.E.?

Si
No

¢ Se sienten motivados en la I.E. en la que laboran?

Si
No
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10.

11.

12.

13.

¢ Tienen buenas relaciones entre compafieros de trabajo?

Si
No

¢ Qué tipo de comunicacion hay en la I.E.?

Vertical

Horizontal

¢ Existe coordinacién en la I.E.?

Si
No

¢ Trabajan en equipo?

Si
No

¢Existe el respeto y la tolerancia?

Si
No

¢Existe liderazgo pedagdgico en el director?

Si
No

¢Aplican nuevos métodos de ensefianza?

Si
No

¢Aplican nuevas técnicas de ensefianza?

Si
No
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14.

15.

16.

¢Aplican nuevas estrategias de ensefianza?

Si
No

¢Cuentan con un Plan de actividades en las sesiones de aprendizaje?

Si
No

¢ Tienden a elaborar material educativo?

Si
No
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ANEXO N° 02
UNIVERSIDAD NACIONAL
“PEDRO RUIZ GALLO”
DE LAMBAYEQUE

SECCION DE POSGRADO

GUIA DE ENTREVISTA - DIRECTOR - DOCENTES

Datos Informativos
Titulo: Grado Académico:
Ultima Especializacion:
Cargo:
Apellidos y Nombres del Entrevistado:

Apellidos y Nombres del Entrevistador:
Lugar y Fecha:

Cddigo A: Gestion Educativa

1. ¢Qué aspectos engloba el concepto gestion educativa?
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7. ¢Presenta en el tiempo indicado los documentos de gestion institucional al érgano

descentralizado del Ministerio de Educacion?

10. ¢ Utiliza un estilo especifico para dirigir su institucion educativa?

11. ¢ Predomina en Ud. algun estilo de liderazgo?

12. ;Gestiona capacitaciones para el personal docente de su institucién educativa?

13. ¢ Organiza oportunamente trabajos en equipo?

Cadigo B: Estrategia Gerencial

15. ¢Qué opina respecto a una estrategia gerencial?

16. ¢Acepta que una estrategia gerencial contribuiria a favor de la gestion educativa?
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UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO 3
FACULTAD DE CIENCIAS HISTORICO SOCIALES Y EDUCACION ( ‘
UNIDAD DE INVESTIGACION N

CONSTANCIA

LA DIRECTORA DE LA UNIDAD DE INVESTIGACION DE LA FACULTAD DE CIENCIAS
HISTORICO SOCIALES Y EDUCACION DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL “PEDRO RUIZ
GALLO”

HACE CONSTAR QUE:

Bach. DELGADO SALDANA BLADIMIRO

Ha(n) cumplido con adjuntar dentro de su Informe final de Investigacion titulado “Estrategia Gerencial
para Mejorar la Gestion Educativa en la I.LE. N° 10450 - San Juan de Nungo, Distrito de Tacabamba,
Provincia de Chota, Region de Cajamarca, 2018” (expediente N°7869-12/12/2022-VIRTUAL-U.I-
FACHSE), presentado para la obtencion del Grado de Maestro en Ciencias de la Educacién, mencion:
Administracion de Instituciones Educativas y Tecnologias de 1a Informacién; la CONSTANCIA DE
VERIFICACION DE SIMILITUD expedida por el software de reporte de similitud del TURNITIN
el cual reporta un indice de similitud del 18%, el mismo que ha sido revisado y constatado por el(a) Dr.
César Augusto Cardoso Montoya y por los miembros del jurado segiin se determina en el Reglamento
General del Vicerrectorado de Investigacion (aprobado con Resolucion N° 018-2020-CU de fecha 10 de
febrero del 2020) y la Resolucion N° 659-2020-R de fecha 08 de setiembre de 2020 que ratifica la
Resolucion N° 012-2020-VIRTUAL-VRINV, mediante la cual se aprueba la Directiva para la evaluacion
de originalidad de los documentos académicos, de investigacion formativa y para la obtencién de Grados

y titulos de la UNPRG - Guia de uso del Software de reporte de similitud -TURNITIN.

Se otorga la presente constancia a solicitud de la parte interesada, para los fines que considere
pertinente.

Lambayeque, 012 de Diciembre de 2022

& ——
« Dra. YVORME DE FATIMA SEBASTIANI ELIAS
4 'ﬂ,b quu{t‘cmm UNIDAO DE INVESTIGACIGN FACHSE

YFSE/EPP.
C.c. Archivo.

Pabell6n FACHSE @ (074)283512-943670734 Ciudad Universitaria Lambayeque — Pert
Facebook P Fachse Unidad de Investigacion E-mail: investigacion_fachse@unprg.edu.pe
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CONSTANCIA DE VERIFICACION DE ORIGINALIDAD

Yo, César Augusto Cardoso Montoya, usuario revisor del documento titulado: “Estrategia Gerencial para Mejorar la
Gestion Educativa en la I.E. N° 10450 - San Juan de Nungo, Distrito de Tacabamba, Provincia de Chota, Region de

Cajamarca, 2018”

Cuyo autor es, Bladimiro Delgado Saldafia, Identificado con documento de identidad 16400090; declaro que la evaluacion
realizada por el programa informético, ha arrojado un porcentaje de similitud de 18% verificable en el Resumen de Reporte

automatizado de similitudes que se acompafia.

El suscrito analiz6 dicho reporte y concluy6 que cada una de las coincidencias detectadas dentro del
porcentaje de similitud permitido no constituyen plagio y que el documento cumple con la integridad
cientifica y con las normas para el uso de citas y referencias establecidas en los protocolos respectivos.

Se cumple con adjuntar el Recibo Digital a efectos de la trazabilidad respectiva del proceso.

La bayecy‘e, 07 de noviembre del 2022

e —

)

_lasar Augusto Cardoso Montoya

DNI: 16400090
ASESOR

Se adjunta:

*Resumen del Reporte automatizado de similitudes
*Recibo Digital
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