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RESUMEN

La presente investigacion tiene como propdsito disefiar un Plan de
gestion, basado en las teorias de sistemas, de juegos, desarrollo cognitivo
y sociocultural, utilizando estrategias innovadoras, que contribuyan a
mejorar la calidad de los procesos pedagdgicos en las instituciones
educativas del Nivel Primaria del distrito de José Leonardo Ortiz.

El marco tedrico que fundamenta la investigacién esta compuesto

por los antecedentes sobre los procesos pedagdgicos, estrategias y
procedimientos para mejorar la enseflanza aprendizaje. Asi mismo, se
hace una investigacion de las teorias relacionadas con los procesos
pedagdgicos, la evolucion histérica y fenomenologia de las estrategias,
evaluando las diferentes interpretaciones del plan de gestion.
El estudio es de nivel racionalista deductivo del tipo propositivo, por
consiguiente el disefio es transeccional descriptivo. Se estudié una muestra
aleatoria de 89 docentes. Para la recoleccion de datos se aplicd un
cuestionario considerando diez dimensiones, establecidas en plan de
gestion, las cuales fueron sometidos a un tratamiento estadistico para
observar la practica pedagdgica de los docentes.

Los resultados obtenidos del andlisis de respuestas de los
docentes, han permitido concluir, con relativa probabilidad, que a pesar que
ellos manifiestan desempefiarse adecuadamente, los resultados no son
satisfactorios, situacién que se evidencia en los resultados de las pruebas
ECE, aplicado a los alumnos del segundo y cuarto grado por parte del

Ministerio de Educacion.
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ABSTRACT

The purpose of the present research is to design a management
plan based on systems, games, cognitive and sociocultural development,
using innovative strategies that contribute to improve the quality of the
pedagogical processes in the educational institutions of the Primary Level of
the district Scored by José Leonardo Ortiz.

The theoretical framework that underlies the research is
composed of the antecedents about the pedagogical processes, strategies
and procedures to improve teaching learning. Likewise, an investigation is
made of theories related to pedagogical processes, historical evolution and
phenomenology of strategies, evaluating the different interpretations of the
management plan.

The study is of deductive rationalistic level of the propositive type,
therefore the design is descriptive transectional. A random sample of 89
teachers was studied. For data collection, a questionnaire was applied
considering ten dimensions, established in a management plan, which were
submitted to a statistical treatment to observe the pedagogical practice of
teachers.

The results obtained from the analysis of teachers' responses
have allowed us to conclude, with relative probability, that despite the fact
that they show themselves to be performing adequately, the results are not
satisfactory, a situation evidenced in the results of the ECE tests, applied to

students Of the second and fourth grade by the Ministry of Education.
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INTRODUCCION

La gestion de los procesos pedagdgicos como estrategia decisiva
y valiosa para la conduccion y direccion de las instituciones educativas,
adquiere suma importancia en los ultimos tiempos, debiendo por ello
constituir la clave fundamental y herramienta basica para alcanzar el
desarrollo y maximizacion de la educacion peruana; ya que es uno de los
factores que mas aporta en el logro de resultados, en una escuela en la
cual debe operar una adecuada gestion de los aprendizajes.

Teniendo en cuenta el valioso significado de la gestion de los
procesos pedagogicos en la Educacion Bésica Regular y por ende sus
efectos en la calidad de la formacion de los estudiantes, es que se ha
realizado la tesis titulada “Plan de gestion para mejorar la calidad de
procesos pedagogicos en instituciones educativas de nivel primaria del
distrito de José Leonardo Ortiz”, cuyo propoésito fundamental es analizar
cada una de las variables que inciden en los resultados desfavorables de
los estudiantes, tanto en comunicacién y matematica para luego,
establecer un plan de gestion centrado en la mejora de la calidad de los
procesos pedagdgicos.

La presente investigacion describe el problema cientifico,
observando que en el proceso formativo de los estudiantes del Nivel
Primaria de Educacién Basica Regular de las instituciones educativas del
distrito de José Leonardo Ortiz, existen deficiencias en el desarrollo de los

procesos pedagodgicos las mismas que se manifiestan en:
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- Deficientes actitudes de los estudiantes al aprendizaje de las
diferentes areas.

- Los estudiantes no toman la iniciativa en el desarrollo de las
diferentes tareas.

- Las capacidades de observar, problematizar, formular hipétesis,
manejar informacion, teorizar, razonar, argumentar, solionar problemas,
innovar, hablar con claridad y precision son ineficientes.

Por consiguiente el objeto de estudio, calidad de los procesos
pedagogicos en las instituciones educativas de nivel primaria distrito de
José Leonardo Ortiz, periodo 2016.

El objetivo general, es disefiar un Plan de Gestion, basado en las teorias
de sistemas de Ludwig Von Betalanffy, de juegos de Von Newman, del
desarrollo cognitivo de Jean Piaget y socio cultural de Lew Vytgostky,
para mejorar la calidad de los procesos pedagoégicos en las instituciones
educativas de José Leonardo Ortiz.

En igual sentido, se delimitan los objetivos especificos siguientes:

- Diagnosticar el nivel de seguimiento de incumplimiento de metas,
logros y objetivos estratégicos de los procesos de gestién pedagdgica.

- Sistematizar los niveles de eficiencia, necesidades de
acompafamiento con y sin monitoreo educativo.

- Proponer estrategias, teniendo en cuenta niveles de incumplimiento
de metas, logros y objeticos estratégicos.

La hipdétesis planteada es, si disefiamos un plan de gestion,

fundamentado en las teorias de sistemas de Ludwig Von Betalanffy, de
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juegos de Von Newman, del desarrollo cognitivo de Jean Piaget y socio
cultural de Lew Vytgostky, entonces se lograra mejorar la calidad de
procesos pedagogicos en las instituciones educativas de educacion
primaria del distrito de José Leonardo Ortiz.

La variable independiente: Plan de gestion y variable dependiente:
Calidad de los procesos pedagdgicos.

Los indicadores, se han considerando los siguientes: a. Totalmente de
acuerdo; b. Muy de acuerdo; c. Solamente de acuerdo; d. Desacuerdo; e.
Totalmente en desacuerdo; f. Indiferente.

Primera fase, tareas facto perceptibles, Comprende los siguientes
aspectos: a. El diagnéstico, se ha establecido caracteristicas de los
docentes y estudiantes, b. Tendencias del objeto de investigacion, se ha
determinado los aspectos cientificos y personales en el periodo 2016, de
los docentes y estudiantes de las Instituciones Educativas del Nivel
Primaria del distrito de José Leonardo Ortiz. Asi como los escenarios
local, nacional y mundial.

Segunda fase, tareas tedricas, determinamos tedricamente la
condiciones cientificas y personales bajo las cuales realizamos nuestro
trabajo de investigacion, revisamos asi mismo toda la literatura
concerniente a nuestro estudio; sistematizando precedentes 'y
estableciendo teorias relacionadas con la calidad de los procesos
pedagogicos.

Para el logro de una mejora en la gestion de los procesos pedagdgicos,

se debe brindar a los docentes, las herramientas necesarias innovadoras,
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de tal manera que los métodos y técnicas; asi como los recursos
tecnoldgicos sean los mas adecuados y puedan dedicar plena atencion a
las actividades de ensefianza aprendizaje en las diferentes areas.

Descripcion detallada de la metodologia empleada, La presente
investigacion, tuvo una duracion de doce (12) meses, en las diferentes
actividades, se desarrolld6 las dimensiones: gestion del curriculo,
ensefianza y aprendizaje en el aula, liderazgo del director, planificacion y
gestion de resultados, formacién, convivencia escolar, participacion,
gestion del recurso humano, gestion de recursos financieros vy
administrativos, condiciones de empleo y trabajo, en las diferentes
actividades del plan de mejora de procesos pedagdgicos, se realizd
recogiendo informacién relacionada con el tema, el método utilizado es el
deductivo, el proceso se desarroll6 de la siguiente manera: a. En primer
lugar, de las instituciones educativas del nivel primaria del distrito de José
Leonardo Ortiz, se determiné la muestra de seis instituciones educativas
con ochenta docentes, utilizando el muestreo aleatorio simple (MAS).
b. Para la obtencion de la informacién sobre el funcionamiento actual de
las II.EE. se aplic6 un cuestionario disefiado con preguntas cerradas de
acuerdo con los objetivos de la investigacion, dirigido al personal docente.
c. Luego los resultados se tabularon y se presentaron en graficos
estadisticos analizando e interpretando los datos, correspondientes a la
calidad de los procesos pedagoégicos en las instituciones educativas del

distrito de José Leonardo Ortiz para el periodo, 2016, tomando en
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consideracion criterios que ayuden a la elaboracion del plan para mejorar
la calidad de los procesos pedagdgicos en las instituciones educativas.

d. Nivel y tipo de investigacion.

Segun el enfoque epistemoldgico, el nivel de la investigacion es

racionalista deductivo y de tipo propositivo.

x/ [IX\PG—> X
MT/

Donde:

X: Realidad observada antes
Dx:  Estudio de la realidad

X' Realidad observada después
MT: Modelo teorico

PG: Plan de gestion

Poblacién y muestra de estudio, esta constituida por el personal docente
del distrito de José Leonardo Ortiz, con una muestra de seis (06)
instituciones educativas y ochenta (89) docentes.

Para el trabajo de campo hemos escogido una muestra a partir de las
instituciones educativas ubicadas en la zona del distrito de José Leonardo
Ortiz donde, consideramos los cuatro puntos cardinales de la Comunidad
para poder tener una poblacidbn mas representativa por la ubicacién. De
este modo se seleccionaron los seis (06) centros educativos de nivel
primaria que constituye la muestra (n), agradecemos a los directivos y

docentes que colaboraron desinteresadamente con sus valiosos aportes.
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recurso humano.
- Gestion de
recursos
financieros.

- Condiciones de
empleo y trabajo.

Variables Dimensiones Indicadores Instrumento
- Funcionalidad - Totalmente de
- Eficiencia acuerdo - Guia de
Plan de -Usabilidad - Muy de acuerdo. entrevista.
Gestion - Confiabilidad - Solamente de | - Escala de
(V.1) - Mantenibilidad acuerdo. valoracion.
- Portabilidad - Desacuerdo.
- Totalmente en
desacuerdo
-Indiferente
- Gestion del | - Totalmente de
curriculum. acuerdo Cuestionario
- Ensefianza | - Muy de acuerdo.
aprendizaje en el | - Solamente de | Litwin y Stringer
Calidad de los | aula. acuerdo. (1968).
procesos - Liderazgo del | - Desacuerdo.
pedagogicos | Director. - Totalmente en
(v.D.) - Planificacién vy | desacuerdo
gestion de | -Indiferente
resultados.
- Formacion
- Convivencia
escolar.
- Participacién
- Gestion  del

A

Aportes de la investigacion, los resultados del presente trabajo de

investigacion, sera de utilidad a los directivos, personal docente de las

instituciones educativas del nivel primaria del distrito de José Leonardo

Ortiz, teniendo en cuenta que la gestion de los procesos pedagdgicos, es

de vital importancia, por lo que se debe realizar adecuadamente. Para

lograrlo, es necesario poner en practica las dimensiones y estrategias

innovadoras del Plan de Gestion, como herramientas que favorezcan el
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logro de buenos resultados en el rendimiento escolar, poniendo énfasis
en los procesos de gestion del curriculo, ensefianza y aprendizaje en el
aula, liderazgo del director, planificacion y gestion d resultados, formacion,
convivencia escolar, participacion, gestion del recurso humano, gestion de
recursos financieros y administrativos y condiciones de empleo y trabajo,
ademas el personal docente llegard a la comprensién y practica habitual
de las recomendaciones y sugerencias, evitando la improvisacion que no
conllevan a nada bueno para ellos; permitira identificar algunos aspectos
de la realidad de los docentes, las cuales influyen en la ensefanza
aprendizaje de nuestros estudiantes. Asimismo el resultado de las
evaluaciones de la encuesta y entrevista realizada servira al personal
docente del ambito en estudio, como sustento afirmativo para planificar
correctamente los contenidos curriculares y teméaticos en nuestra practica
pedagdgica. Por otro lado no existe investigacion alguna de este tipo en
las instituciones educativas, que sirva para conocer como es el desarrollo
de los procesos pedagdgicos realizado por los docentes en el nivel
primaria y para sobre esta base se efectlen investigaciones que tiendan a
mejorar la gestion de los procesos pedagdgicos y consecuentemente la
ensefianza-aprendizaje. La presentacion del trabajo ha sido organizada
en cuatro capitulos:

Primer capitulo, hace referencia a la ubicacion de las Instituciones
Educativas, poblacion escolar; como surge el problema, como se

manifiesta y que caracteristicas tiene; metodologia empleada;



XX

caracteristicas de los docentes y tendencia historica y futurista de los
procesos pedagogicos.

Segundo capitulo, precisa el modelo tedrico pedagdgico, antecedentes
de estudio, bases teoricas cientificas, definicion de términos y el modelo
operacional como concrecion del modelo tedrico que sustenta nuestro
trabajo de investigacion.

Tercer Capitulo, hace referencia a las caracteristicas del plan de gestion
y sus alternativas.

Cuarto capitulo, trata de la consistencia y validez del trabajo, al hacer
referencia a la presentacion y analisis de resultados, mediante el uso de
cuadros y graficos estadisticos; asi como la validacion de la hipotesis.
Asimismo, se presenta las conclusiones a las que se ha llegado con los
resultados de la investigacion realizada y las sugerencias que se debe
tener en cuenta para mejorar la gestion de los procesos pedagogicos en
la ensefianza-aprendizaje.

Por otro lado, se establecen las referencias bibliogréficas, las cuales
evidencian las fuentes consultadas para la elaboracion del presente
informe de tesis, estando redactadas, segun la 6ta. edicion de las normas
APA. Finalmente se adicionan los anexos que incluyen los cuestionarios
de encuestas y entrevista, entre otros instrumentos de recoleccién de

informacion.



CAPITULO |
ANALISIS DEL OBJETO DE ESTUDIO
1.1. Ubicacion de instituciones educativas

El presente trabajo de investigacion se realiz6 en las instituciones
educativas: 10878 “Pedro Pablo Atusparias”, 10826 “Carlos Castafeda
Iparraguirre”, 11587 “Yehude Simon Munaro”, 11009 “Virgen de la Medalla
Milagrosa”, 10924 y 10945, ubicadas en la jurisdiccion del distrito de José
Leonardo Ortiz.

1.2. Origen y evolucion histérica de problema
1.2.1. A nivel mundial

El desarrollo de los procesos pedagogicos en las escuelas
primaras de Educacion Basica Regular, se desarrolla dependiendo del
contexto, el tiempo y la historia de las sociedades.

En Espafia, En un principio, comenzaron a analizarse las
barreras econémicas del alumnado de clase trabajadora como la variable
a compensar para disminuir las desigualdades escolares; posteriormente
se pasé a tener mas en cuenta no solo las condiciones sociales del
alumnado que ingresaba en las escuelas, sino aspectos mas culturales
relacionados con las expectativas de las familias. Mas tarde se puso en
entredicho las formas organizativas de las escuelas que separaban al
alumnado por capacidades, y se empez6 a dar importancia a una serie de
factores como la forma de aplicar las politicas educativas en el contexto
del centro escolar, la estructura organizativa que tuviera, el papel

fundamental del lider pedagdgico, las relaciones con el sistema externo,



la interaccion con el exterior del centro educativo o la importancia del
analisis de la cultura escolar, entre otros.

Actualmente existe una fuerte corriente que aglutina
investigaciones relacionadas con la mejora y la eficacia de las escuelas,
llamada Mejora de la eficacia escolar, cuyo objetivo principal es encontrar
un marco comprensivo que ayude a los centros a la puesta en marcha de
procesos de cambio mas eficaces. Pero no siempre ha existido esa union
entre los movimientos que investigan este tema. De hecho, entre los afios
sesenta y setenta, las investigaciones que se hicieron para conseguir
unas escuelas mas eficaces se aglutinaban en dos movimientos que en
muchos momentos llegaron a estar bastante distanciados, con grandes
diferencias no solo en los planteamientos teéricos y metodolégicos, sino
en las conclusiones.

Las investigaciones que se realizaron en torno a la eficacia
educativa, se iniciaron como una reaccion a los estudios de Coleman
(1966) y Jencks (1972), investigadores americanos, pioneros en la
preocupacion por conseguir acotar una serie de variables educativas que
explicaran las diferencias que existian entre las escuelas, y que
condicionaban los resultados obtenidos por el alumnado. De alguna forma
eran los primeros estudios sobre la mejora de la calidad de la educacion
con un cierto reconocimiento por la comunidad educativa.

1.2.2. A nivel de América Latinay el caribe
En chile, segun Lastra, S (2005), en su investigacion titulada

“Propuesta metodologica de ensefianza aprendizaje de la geometria,



aplicada en las escuelas criticas en el sur de Chile”, tuvo como propdésito
explicar un nuevo modelo de ensefianza, basado en la aplicacion del
modelo de Van Hiele que explica por un lado cémo se produce la
evolucion del razonamiento geométrico de los nifilos y nifias y por otro
lado como el profesor puede ayudar a sus alumnos y alumnas para
mejorar la calidad de su razonamiento, apoyando este proceso con un
programa computacional; permite focaliza el problema en el proceso de
ensefianza y de aprendizaje en matematicas, en las escuelas criticas del
area sur de la regidbn metropolitana, con el propdsito de entrar en la
busqueda de estrategias de ensefianza y aprendizaje en matematica.
Después de transcurridos los afios en que se instalo el Proyecto
Enlaces, hay una subutilizacion de todos estos recursos en las escuelas y
aunque la geometria es hoy un elemento importante en el curriculo de
Matematica, los resultados de pruebas estandarizadas SIMCE de 4° afio
de 2002 muestran grandes déficit en esta area de la Matematica.
Las escuelas criticas son 85 establecimientos de alto riesgo, que tienen
bajo rendimiento en las pruebas estandarizadas y estan insertas en un
medio socio econdmico bajo de la Regién Metropolitana. Desde el afio
2002, esta en ejecucion un proyecto para el mejoramiento pedagdgico en
13 escuelas criticas del area sur, en los niveles de NT-2; NB-1 y NB-2.
Este trabajo de investigacion se dirige a estas trece escuelas en un
acercamiento a su realidad, para comprenderlas y validar una propuesta
estratégica de mejoramiento de la ensefianza y de los aprendizajes en

matematica, de nifios y nifias; en un intento para mejorar la calidad de la



educacion, para evitar la exclusiéon de los sectores mas pobres y para
favorecer la equidad en educacion, tratando de reducir la brecha en el
desemperio escolar.

En Honduras, segun Murillo, E (2013) en su tesis “Factores que
inciden en el rendimiento académico en el area de matematica de los
alumnos y alumnas de Noveno grado en los Centros de Educacion Basica
de la Ciudad de Tela, Atlantida”, tuvo como propésito explicar el
rendimiento académico como pilar fundamental para el logro de la
ansiada calidad educativa. Sin embargo, actualmente el bajo rendimiento
académico en el Nivel Basico especificamente en e Noveno Grado en los
centros de Educacion Basica se esta convirtiendo en un reto a superar
por los bajos niveles que presentan los estudiantes en la asignatura de
matematicas. Tomando en consideracion que esta clase se convierte en
una pieza determinante para la formaciébn en diversificado vy
posteriormente en la Educacién Superior, se considera pertinente abordar
este topico para ahondar en su repercusion en el aspecto académico del
estudiante.

La matematica se convierte en una asignatura fundamental en la
formacién personal y profesional del estudiante, ya que por medio de ella
se logra desarrollar una serie de competencias de indoles cognoscitivas,
asi como habilidades, destrezas para el calculo mateméatico y la
capacidad de abstraccion que posteriormente lleva a procesos mentales

mas complejos.



En ese sentido se reconoce la importancia e impacto positivo de
esta asignatura en la vida de la persona, aunque hay que destacar que si
bien es cierto que todas las clases que conforman el Plan de Estudio son
determinantes, existen algunas que representan un mayor grado de
complejidad en el proceso de adquisicion del aprendizaje, viéndose
reflejado en su rendimiento académico.

En consecuencia con la anterior, llama profundamente la atencién

el hecho de reflexionar critica y objetivamente la praxis de esta asignatura
en el salén de clases en los niveles del sistema educativo. Resultando
imperante delimitar de manera valida y confiable una micro esfera de
todos estos niveles, por lo que para razones de este estudio se centra su
atencion en el noveno grado de la Educacion Basica.
Murillo, E (2013) "Es urgente mejorar la calidad educativa” plantea un
informe de progreso educativo en Honduras (PREAL, 2005) destacando
los escasos avances que esta materia ha tenido el pais, pese a su
permanente abordaje en la agenda social y politica nacional durante las
dltimas décadas.

Los resultados de las pruebas nacionales en las matematicas, son
igualmente criticos con medias de entre 40% y 45% (se considera un
minimo de 60% como aprobado). En ellas, menos de uno de cada cinco
alumnos evaluados muestra un nivel de suficiencia (= 60% en las
pruebas), con tasa de probacion de apenas 15.9% y 8.2% en

matematicas en noven grado.



Se tiene claro que una investigacion de esta naturaleza trae

implicito un alto compromiso ético y profesional, lo que implica acudir a
fuentes directas, asi; como también a os registros estadisticos en las
secretarias de los centros Basicos, Direcciones Distritales vy
Departamentales de educacion para constatar los indices de reprobacion
en la asignatura de matematicas.
Resultando trascendental el preguntarse y cuestionarse acerca de los
factores que inciden de manera directa e indirecta en las reprobaciones
masivas que se producen en la asignatura de matematicas, es por ello,
gue se pretende generar un estudio que permita revelar los factores que
inciden para que se manifieste esta situacion problematica.

Unos de los tipicos que adquiere relevancia al momento de
analizar los factores que inciden para la aprobacion en la asignatura de
matematicas es la metodologia la que juega un rol mediatico en el
rendimiento académico. En este sentido, se toma como el conjunto de
procedimientos, técnicas y formas didacticas que utiliza el docente para el
desarrollo de sus clases, lo cual supone por parte del docente el manejo
idoneo de los métodos especiales para la ensefianza de ésta asignatura,
asi como, una capacitacion permanente y continla en el uso e
implantacion de las metodologias pertinentes.

Otro factor que puede ser causal de reprobacion es el sistema de
evaluacion que emplea el docente, que en sin numeros de casos esta

completamente divorciada de la metodologia empleada, cuando este



debe ser un proceso integral que permita una evaluacion tendiente a
determinar el nivel de logro de los estudiantes.
1.2.3. Anivel nacional

En Perld el desarrollo de los procesos pedagogicos en las
escuelas primarias de la Educacion Basica Regular, sigue siendo en su
mayoria tradicional.

El sistema educativo en nuestro pais ha tenido serios desaciertos,
a partir del afio 1998 se busca un nuevo curriculo que responda a las
necesidades de los educandos, lo cual lleva a constantes cambios de
curriculo afio tras afio. A raiz de los constantes cambios curriculares los
docentes de Educacion Basica Regular, se encuentran confusos, tanto en
metodologia y en otros aspectos de la actividad pedagodgica docente.

En la actualidad los docentes aun no tienen dominio de la
intencionalidad del curriculo peruano y las ensefianzas en el nivel
Primaria de Educacion Basica Regular, se basa en clases teéricas
expositivas y no practicas experimentales de investigacion, es por ello que
evidencia que los alumnos de primaria no dominen las competencias las
diferentes é&reas curriculares especificamente en comunicacion y
matemaética.

Encontramos que la raiz principal es la calidad de educacién que
se imparte en los centros de educacion superior como institutos
pedagogicos y universidades; ya que muchos docentes universitarios no

investigan y son ellos quienes ensefian los cursos desvinculados de los



cambios e innovaciones que realiza el Ministerio de Educaciéon, pues
simplemente no hay instituciones fiscalizadoras que corrija estos errores.
Con las pruebas ECE que se vienen realizando, se evidencia lo mal que
estan los estudiantes de Primaria de Educacion Basica Regular, tanto en
Comunicacion y Matematica. Por ora parte, tenemos docentes que
contintan laborando con el método tradicional y son reacios al cambio, es
decir, no utilizan herramientas tecnoldgicas que actualmente estan al
alcance de toda la sociedad.
1.2.4. Anivel local

En el distrito de José Leonardo Ortiz, el Ministerio de Educacion a
través de las pruebas ECE, evidencia que de diecinueve (19) instituciones
educativas en diez (10) de ellas los estudiantes en un 55% se encuentran
en el nivel de proceso, tanto en comunicacioén y matematica. Sin embargo
los docentes que laboran en estas instituciones educativas, a través de
los cuestionarios de encuesta y entrevista realizadas en esta
investigacién, mencionan que ellos estan trabajando adecuadamente,
brindando confianza, oportunidades de participacién a los alumnos,
aplicando métodos y técnicas innovadoras asi como herramientas
tecnologias como son las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion,
sin embargo, los resultados de las pruebas ECE, del afio 2016 y de afios
anteriores siguen siendo desfavorables en la mayoria de las instituciones
educativas de este distrito. Por lo que, podria decirse que los docentes

estan aplicando inadecuadamente su practica pedagaogica.



Siendo necesario, realizar investigaciones para indagar del
porque los alumnos siguen obteniendo resultados desfavorables en las
pruebas ECE, en comunicacion y matematica, teniendo en cuenta que los
docentes manifiestan que estan desarrollando su practica pedagodgica, de
acuerdo a los lineamientos del Ministerio de Educacion.

1.3. Como se manifiestay que caracteristicas tiene

Se observa que mayoritariamente los docentes afirman que en el
desarrollo de sus actividades pedagogicas brindan oportunidad a sus
alumnos a que expresen sus ideas, promueven entre los alumnos la
confianza para aprender la materia, mantienen un ambiente de confianza
favorable en el grupo, muestran preocupacion para que sus alumnos se
interesen en su asignatura 6 area y que estan en la disponibilidad para
ayudar a los estudiantes. Asimismo mencionan que se cumplen las
expectativas establecidas en la visidbn de la institucion educativa, el
reglamento interno se da a conocer a toda la comunidad estudiantil; y
que existe adecuada cultura organizacional en la institucién educativa; asi
como buenas relaciones humanas entre maestro — alumno y maestro —
maestro y toman en cuenta la participacion de todos los miembros de la
comunidad educativa.

Por otro lado, afirman que se recomienda bibliografia adecuada
para las tareas de las diferentes asignaturas 0 areas, promueven en los
alumnos el desarrollo del pensamiento critico, adaptan el desarrollo del
curso a las necesidades de los estudiantes, el curriculum de la institucion

educativa es diversificado, abierto para concebir incorporaciones de
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competencias y flexible porque permite modificar en funcion de la
diversidad humana y social e integrador ya que permite recoger todos los
elementos requeridos, asi mismo indican que las Tics estan insertadas en
el curriculum de la institucion. Sin embargo, los resultados de la ECE
2016, tanto en comunicacion y matematica muestran altos indices
porcentuales de los estudiantes en el nivel proceso. Por lo que, en el
presente estudio se propone un Plan de mejora de la gestion de los
procesos pedagdgicos.

1.3.1. Distribucion de los estudiantes, segun resultados de la
prueba ECE 2016, en el &rea de comunicacion.

Grafico N°01
Distribucién de estudiantes de Nivel Primaria, segun resultados de la
Prueba ECE obtenidos en el area de comunicacién por institucion

educativa del distrito de José Leonardo Ortiz, periodo 2016.
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1.3.2. Distribucion de los estudiantes, segun resultados de la
prueba ECE 2016, en el &rea de matemaética.

Gréfico N° 02
Distribucion de los estudiantes de Nivel Primaria, segun resultados de la
Prueba ECE obtenidos en el area de matematica por institucion

educativa del distrito de José Leonardo Ortiz, periodo 2016.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO
2.1. Baseteorica
2.1.1. Concepcion de lainvestigacion y plan de gestion.

La presente investigacion tuvo como propdsito diagnosticar,
evaluar y determinar los factores que estan incidiendo en los resultados
de la prueba ECE; ya que la mayoria de los estudiantes de las
instituciones educativas del Nivel Primaria del distrito de José Leonardo
Ortiz estan obteniendo bajas calificaciones tanto en comunicacién como
en matematica, ubicandolos en el nivel inicio.

En tal sentido, se esta poniendo a disposicion de los docentes el
plan de gestibn, como una propuesta para mejorar el desarrollo de la
calidad de los procesos pedagdgicos, en él se establecen los lineamientos
que se espera logren los docentes como resultado de su formacion
profesional, en concordancia con los fines y principios de la educacion
peruana y los objetivos de la Educacién Bésica Regular.

Para la elaboracion del plan de gestion, se ha recogido la opinion
de los docentes de la jurisdiccion de José Leonardo Ortiz, en funcién a
diez dimensiones que abarcan los lineamientos necesarios para poner en
ejercicio la creatividad pedagdgica de los docentes; asi como el desarrollo
de competencias que les permitan responder a las demandas de nuestro
tiempo apuntando al desarrollo sostenible. El plan de gestion, orienta la
practica pedagoégica de los docentes, debe ser usado como fundamento

en el quehacer educativo en las diversas instituciones educativas.



2.1.2. Esquema general de la investigacion

Figura N° 01
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2.1.3. Antecedentes del problema
2.1.3.1. Anivel internacional

Reyes y Celin (2011), en su tesis: “Formulacion de un plan
estratégico de la empresa Global.net en Cali Colombia con horizonte de
tiempo 2011 al 2015 para el logro de mejoras en sus procesos
competitivos”. Llego a las siguientes conclusiones:
- Con la informacion obtenida se puede concluir que dicha investigacion
de manea abierta genera segun los propietarios de la empresa
GLOBAL.NET confianza en el desarrollo de estrategias de mercado en
donde se puedan establecer precios competitivos y alianzas estratégicas,
en la situacién actual de la empresa.
- Esta investigacion ha generado una propuesta de direccionamiento
estratégico para la empresa, siendo de gran ayuda para que sea
competitiva dentro del mercado de los servicios de telecomunicaciones,
abriéndole las puertas y conduciéndola hacia un nuevo horizonte,
brindando un nuevo servicio.
- Parala empresa la estrategia planteada en la MCPE es parte esencial
en este proceso de competitividad que desea dentro del mercado de
Santiago de Cali al cual estan dirigido los servicios de la organizacion,
para ello se tomo6 en cuenta y se analizaron las propuestas y el proceso
de coémo crear las propuestas y el proceso de como crear las estrategias
para ser utilizadas en el entorno externo, esto se hace parte d la
investigacion que se realiz6 con la ayuda de los principios de la

administracion de Fred, D conceptos de administracion estratégica.
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Tapiero, E y Garcia, B (2008), en su revista cientifica Redalyc “La
teoria neo sistémica y el desarrollo institucional en el sistema educativo de
Colombia”. Llegé a la siguiente sintesis:

- ElI MDII configura la escuela como un sistema social, en el marco de
tension establecido por la radicalizacion del constructivismo en el ambito
de la gestion académico-administrativa, en el interior del gran sistema de
la educacion. Resulta de relacionar, entre otros referentes, la teoria critica
del curriculo, el estructural-funcionalismo y el aprendizaje institucional
generativo, para superar la herencia sistémica del funcional-
estructuralismo de la teoria general de los sistemas de Bertalanffy.

- ElI MDII, al relacionarse con la gestién escolar inteligente, aporta al
campo curricular la categoria de analisis “integracion curricular neo-
sistémica”. Este aporte se dinamiza en funcién del liderazgo pedagogico-
administrativo del ejercicio profesional de la docencia, con el fin de
potenciar la participacion propositiva de la comunidad educativa

- ElI MDII asume el aprendizaje institucional generativo, para superar los
codigos de la heterorregulacion, con los que la hiperformalizacion ha
devaluado el ejercicio de la planeacién, el desarrollo curricular y la
evaluacion institucional. Estos aspectos obstruyen avances estructurales
en la gestién escolar, para aportar desde la escuela nuevos presupuestos
sobre la calidad de la educacion.

Lodeiro (2001), en su tesis: “La violencia simbdlica, instrumental y
directa en el sistema educativo y en los centros escolares de Madrid”,

llegd a las siguientes conclusiones:
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- Comprende que la situacion de abusonismo compromete el talante
democratico de los grupos sociales e infringe los derechos de las
personas a ser respetados en su dignidad. Por ello adoptaremos las
medidas de control, vigilancia, didlogo, y comprension. Los reglamentos
consensuados y bien conocidos son un elemento que permite gobernar la
capacidad de convivir. Las soluciones pasan por abordar la problematica
a nivel general de todo el centro para mostrar a los alumnos la cultura del
didlogo, la cultura de la escucha activa, y desarrollar estrategias de
mejora de las capacidades socio cognitivas de los alumnos.

- El maltrato hacia el profesorado, se percibe un clima adverso hacia el
profesorado que deviene de varias fuentes: a). Existe una baja
consideracion del quehacer del profesor por parte de la sociedad. b). Se
da una escasa valoracion por parte de los padres. c). Los alumnos
sometidos a diversas presiones de las que no saben como salir,
reaccionan de manera desordenada y ofusca da manifestando poco
autocontrol, una falta de respeto hacia las personas mayores y, en
especial, hacia las personas de los ensefiantes. Esta actitud de los
alumnos es propia de un porcentaje mas elevado de lo deseable y deriva
de problemas tan graves como: Maltrato parental, privacion afectiva, falta
de un codigo de normas que deban cumplir en el hogar, ausencia de un

codigo de valores, presiones sociales, entre otros.
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2.1.3.2. A nivel nacional

Reyes (2009) en su tesis: “Aplicacion del QFD al disefio del Plan
estratégico de la seccion de ingenieria  mecanica de la PUCP”. Llegé a
las siguientes conclusiones:
- El trabajo desarrollado ha logrado definir un modelo de planeamiento
orientado a la calidad educativa, asegurando el enfoque a las
necesidades de las partes interesadas o stakeholders conforme lo
prescriben los criterios de la Accreditation Board for Engineering and
Technology (ABET).
- Por lo anterior y en lo que respecta a la aplicaciéon del modelo en la
Seccion Ingenieria Mecanica, se ha desarrollado, probado y validado una
propuesta metodolégica que permitirdA a esta Unidad integrar los
requerimientos de calidad derivados del compromiso asumido por
acogerse al modelo de la ABET, con los requerimientos institucionales
referidos al planeamiento estratégico y evitar asi, un doble esfuerzo de
gestion.
- La herramienta muestra una consistencia metodoldgica que permite
graduar la importancia de las necesidades de los stakeholders, fijar metas
sobre estos requerimientos considerando diferentes argumentos,
seleccionar los objetivos estratégicos para el logro de las metas de
calidad y la vision de la SIM, finalmente definir prioridades en la ejecucion
de las mismas.

Torres (2010), en su tesis: “La ejecucién real del Plan Curricular y

el uso de medios y materiales en el rendimiento académico de los
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estudiantes de Administracion de la Universidad Nacional Enrique
Guzman y Valle”. Lleg6 a las siguientes conclusiones:
- No se ha evidenciado que existe relacion directa entre los medios y

materiales utilizados y el rendimiento académico.

La percepcidn estudiantil con respecto a la ejecucion curricular de los
cursos analizados es insuficientemente satisfactoria.

- Existen é&reas criticas en la ejecucidon curricular de orden
administrativo: silabos, namero y distribucion de docentes y horarios y
académicos: metodologia, evaluacion y bibliografia.

- Se hace imperiosa la necesidad de una mayor atencion hacia los
aspectos del mejoramiento de los medios y materiales para el desarrollo
de los cursos.

Bardales (2007), en su tesis: “Disefio curricular problémico-
sistémico, basado en competencias para mejorar la gestion del proceso
docente-educativo en la carrera profesional de agronomia de la UNSM-T”.
Lleg6 a las siguientes recomendaciones:

- Directivos, docentes y estudiantes de la escuela académica
profesional de agronomia de la FCA en el marco de redisefio curricular y
procesos de la acreditacion de la calidad educativa implementen la
aplicacion del presente disefio curricular, lo cual resulta factible por
presentar los recursos humanos necesarios y no generar mayores costos

de inversion.

Seguir ampliando la investigacion a nivel de aplicacion para de esta

manera contrastar los resultados y realizar los reajustes necesarios para
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la perfeccion de la propuesta, para lo cual de potenciarse la comision de
desarrollo curricular a través de eventos, seminarios, talleres,
metodoldgicos sobre la aplicacion de la propuesta.

- El disefio curricular problémico-sistémico, basado en competencias
para la escuela profesional de Agronomia de la FCA la UNSM-T, puede
ser aplicada y generalizada para las demas carreras profesionales,
Facultades y Universidades del pais y de otros contextos.

Cansino y otros, (1998), en su tesis: “La desintegracion familiar y
sus efectos en el rendimiento escolar de los alumnos de 5° de educacién
primaria de la institucién educativa Lucrecia Vértiz Caceda de San Pedro
de Lloc”. Llego6 a las conclusiones siguientes:

- La desintegracion familiar es la desmembracion, separaciéon o
destruccion de la unidad de la familia, como secuela del desorden social
imperante o el atraso y pobreza en la cual se encuentra inmersa la
mayoria de la poblacién que al mismo tiempo soporta la agresién de una
grave y permanente crisis estructural generalizada de la sociedad peruana
y que las principales causas que generan la desintegracion devienen
principalmente de factores socioecondmicos como: nivel de ingresos,
situaciéon laboral, etc., sociales la mayoria pertenecen al estrato social
bajo y culturales nivel de instrucciones de los padres, cultivo de valores,

etc., que influyen y determinan la convivencia familiar.
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2.1.4. Modelo tedrico

Figura N° 02
Modelo tedrico de la investigacion, plan de gestion para mejorar la calidad
de los procesos pedagdgicos en las instituciones educativas de Nivel

Primaria de José Leonardo Ortiz.
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2.1.4.1. Teoria neo-sistémica

Tapiero, E (2008), sostiene que la teoria neo-sistémica de Ludwig
Van Betalanffy, se sustenta en la complejidad para potenciar tratamientos
mas adecuados a los hechos sociales. No se abroga el sentido de lo
absoluto. Aplica a la aprehension del objeto, sin reclamar su reflejo total
de la realidad, ni pretender agotar todas las posibilidades del
conocimiento. Resulta de una discusion trans-disciplinaria, donde la
sociedad y el mundo son acéntricos, mientras su teoria es policéntrica y
policontextual. Y asume el debate a toda la teoria del conocimiento
precedente. Los sistemas psiquicos operan con sentido, se basan en
autoabstracciones y requieren precisar en qué son iguales y en qué se
diferencian. La construccion de sistemas sociales es un método de la
reduccion de la complejidad, por mediar entre la escasa capacidad del
hombre para elaborar de manera consciente sus vivencias y el mundo de
extrema complejidad que vive. El sistema social requiere en su
configuracion de la autorreferencialidad, por tener que establecer
relaciones consigo mismo Yy diferencias con su entorno.

Supera la condicion aristotélica de las partes y el todo; aspecto
este que permiti6 interrelacionar las teorias organicas con la
termodinamica y la evolucion. Es una superacion a través de la precision
de los sistemas cerrados o clausurados de manera provisional, para
constituirse en sistema abierto al aportarle sentido al entorno; asi se
supera la condicion "esclava" del sistema frente al entorno. El interés por

el disefio y el control queda suplantado por la autonomia, la sensibilidad
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frente al entorno y la estabilidad dinamica para caracterizar como parte
del sistema su capacidad de autoproduccion e interpenetracion.

2.1.4.2. Teoriade los juegos

Contreras, F y otros. (2002), sostiene que la Teoria de Juegos, de Von
Newman, es eminentemente cientifica, siendo aplicada en campos como
psicologia conductual y biologia evolutiva. Asi, incluso pueden estudiarse
las relaciones interpersonales, en el campo de las relaciones de pareja, al
cual nos referiremos. Lo primero es entender la naturaleza del juego que
tenemos en frente; es decir, si es cooperativo 0 no-cooperativo. Un juego
cooperativo es aquel en que las partes pueden cooperar dado que
persiguen el mismo fin y hay intercambio de informacién, y uno no
cooperativo es aquel en que las utlidades de las partes son
contrapuestas y, por lo tanto, no es posible el intercambio de informacion.
Esto no quiere decir que en un juego no-cooperativo no pueda haber
cooperacion, pero si quiere decir que ésta debera de ser forzada. Asi, las
relaciones de pareja contienen tres etapas o sub-juegos: La etapa primera
en la que los jugadores muestran intenciones de participar en la relacion
que se esta formando, aunque sin transferir tal informacion (esta es la
etapa previa en la que los jugadores coquetean con la intencion de llegar
a la segunda etapa). La etapa segunda sera el enamoramiento, donde los
jugadores ya se han transferido parte de la informacion (comunicado el
deseo de establecer una relacion amorosa), pero no sera conveniente
transmitir la informacion personal. Aqui seran enamorados v,

normalmente, el juego terminara en esta etapa. Una tercera etapa inicia
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con la intencién de los jugadores de iniciar una relacidbn ain mas seria y
que, incluso, muchas veces se atreven a llamar definitiva, que es el
compromiso de matrimonio y el matrimonio.

2.1.4.3. Teoria del desarrollo cognitivo

Triglia (2008), sostiene que la idea planteada por Jean Piaget, se basa en
que asi como nuestro cuerpo evoluciona rapidamente durante los
primeros afios de nuestras vidas, nuestras capacidades mentales también
evolucionan a través de una serie de fases cualitativamente diferentes
entre si. En un contexto historico en el que se daba por sentado que los
nifos y nifas no eran mas que "proyectos de adulto" o versiones
imperfectas de ser humano, Piaget sefiald que el modo en el que los
pequefios actian, sienten y perciben denota no que sus procesos
mentales estén sin terminar, sino mas bien que se encuentran en un
estadio con unas reglas de juego diferentes, aunque coherentes y
cohesionadas entre si.

Piaget, sabia que es absurdo intentar tratar por separado los aspectos
biolégicos y los que hacen referencia al desarrollo cognitivo, y que, por
ejemplo, es imposible dar con un caso en el que en bebé de dos meses
haya tenido dos afios para interactuar directamente con el ambiente. Es
por eso que para €l el desarrollo cognitivo informa sobre la etapa de
crecimiento fisico de las personas, y el desarrollo fisico de las personas
da una idea sobre cuales son las posibilidades de aprendizaje de los
individuos. Las fases de desarrollo expuestas por Piaget forman una

secuencia de cuatro periodos que a su vez se dividen en otras etapas.
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Estas cuatro fases principales quedan enumeradas y explicadas
brevemente a continuacion.

a) Etapa sensorio-motora, trata de la primera fase en el desarrollo
cognitivo, y para Piaget tiene lugar entre el momento del nacimiento y la
aparicion del lenguaje articulado en oraciones simples (hacia los dos afios
de edad). Lo que define esta etapa es la obtencion de conocimiento a
partir de la interaccion fisica con el entorno inmediato. Asi pues, el
desarrollo cognitivo se articula mediante juegos de experimentacion,
muchas veces involuntarios en un inicio, en los que se asocian ciertas
experiencias con interacciones con objetos, personas y animales
cercanos.

b) Etapa pre-operacional, aparece mas o menos entre los dos y los
siete afios.  Las personas gue se encuentran en la fase pre-operacional
empiezan a ganar la capacidad de ponerse en el lugar de los demas,
actuar y jugar siguiendo roles ficticios y utilizar objetos de caracter
simbdlico. Sin embargo, el egocentrismo sigue estando muy presente en
esta fase, lo cual se traduce en serias dificultades para acceder a
pensamientos y reflexiones de tipo relativamente abstracto.

c) Etapas de las operaciones concretas, aproximadamente entre los
siete y los doce afios de edad se accede al estadio de las operaciones
concretas, una etapa de desarrollo cognitivo en el que empieza a usarse
la logica para llegar a conclusiones validas, siempre y cuando las
premisas desde las que se parte tengan que ver con situaciones

concretas y no abstractas. Ademas, los sistemas de categorias para
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clasificar aspectos de la realidad se vuelven notablemente mas complejos
en esta etapa, y el estio de pensamiento deja de ser tan
marcadamente egoceéntrico.

d) Etapa de las operaciones formales, La fase de las operaciones
formales es la ultima de las etapas de desarrollo cognitivo propuestas por
Piaget, y aparece desde los doce afios de edad en adelante, incluyendo la
vida adulta.

Es en este periodo en el que se gana la capacidad para utilizar la l6gica
para llegar a conclusiones abstractas que no estan ligadas a casos
concretos que se han experimentado de primera mano. Por tanto, a partir
de este momento es posible "pensar sobre pensar”, hasta sus ultimas
consecuencias, y analizar y manipular deliberadamente esquemas de
pensamiento, y también puede utilizarse el razonamiento hipotético
deductivo.

2.1.4.4. Teoria sociocultural

Martinez (2008), sostiene que el pensamiento psicolégico de Vygotsky
surge como una respuesta a la divisién imperante entre dos proyectos: el
idealista y el naturalista, por ello propone una psicologia cientifica que
busca la reconciliacibn entre ambas posiciones 0 proyectos. Sus
aportaciones ponderan la actividad del sujeto, y éste no se concreta a
responder a los estimulos, sino que usa su actividad para transformarlos.
Es la cultura la que proporciona las herramientas necesarias para poder
modificar el entorno; ademas, al estar la cultura constituida

fundamentalmente por signos o simbolos, estos actian como mediadores


https://psicologiaymente.net/personalidad/personalidad-egocentrica
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de las acciones. Para Vygotsky, el contexto social influye en el
aprendizaje mas que las actitudes y las creencias; tiene una profunda
influencia en como se piensa y en lo que se piensa. El contexto forma
parte del proceso de desarrollo y, en tanto tal, moldea los procesos
cognitivos.

El contexto social debe ser considerado en diversos niveles: a) El nivel
interactivo inmediato, constituido por el (los) individuos con quien (es) el
nifio interactla en esos momentos. b) El nivel estructural, constituido por
las estructuras sociales que influyen en el nifio, tales como la familia y la
escuela. c) El nivel cultural o social general, constituido por la sociedad en
general, como el lenguaje, el sistema numérico y la tecnologia. La
influencia del contexto es determinante en el desarrollo del nifio; por
ejemplo: un nifio que crece en un medio rural, donde sus relaciones solo
se concretan a los vinculos familiares va a tener un desarrollo diferente a
aquel que esté rodeado por ambientes culturales mas propicios. El nifio
del medio rural desarrollard mas rapido su dominio corporal y
conocimientos del campo; el del medio urbano tendrd mayor acercamiento
a aspectos culturales y tecnolégicos.

Para Vygotsky el pensamiento del nifio se va estructurando de forma
gradual, la maduracioén influye en que el nifio pueda hacer ciertas cosas o
no, por lo que el consideraba que hay requisitos de maduracion para
poder determinar ciertos logros cognitivos, pero que no necesariamente la
maduracion determine totalmente el desarrollo. No solo el desarrollo

puede afectar el aprendizaje, sino que el aprendizaje puede afectar el
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desarrollo. Todo depende de las relaciones existentes entre el nifio y su
entorno, por ello debe de considerarse el nivel de avance del nifio, pero
también presentarle informacion que siga propiciandole el avance en sus
desarrollo. En algunas areas es necesaria la acumulacion de mayor
cantidad de aprendizajes antes de poder desarrollar alguno o que se
manifieste un cambio cualitativo.
Esta compleja relacion hace referencia a la categoria “Zona de Desarrollo
Préoximo”, definida por este psicélogo como “la distancia entre el nivel real
de desarrollo, determinado por la capacidad de resolver
independientemente un problema, y el nivel de desarrollo potencial,
determinado a través de la resolucién de un problema bajo la guia de un
adulto o en colaboracion con otro compafiero mas capaz”. En este analisis
se puede apreciar el papel mediador y esencial de los maestros en el
proceso de la ensefianza-aprendizaje y del desarrollo infantil.
2.1.5. Enfasis en los procesos pedag0gicos

Ministerio de Educacién (2005) “Disefio Curricular Nacional”. Los
procesos pedagdgicos entendidos como toda interaccion que se da
durante una sesién de ensefianza y aprendizaje en el aula o fuera de ella.
Se ensefia y se aprende en la interrelacibn maestro - alumno - entorno;
sin embargo, tanto el maestro que ensefia como el estudiante que
aprende portan en si la influencia y los condicionamientos de su salud, de
su herencia, de su propia historia, de su entorno escolar, sociocultural,
ecologico ambiental y mediatico; ellos intervienen en el proceso e inciden

en los resultados de aprendizaje.
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Méas aun, al ensefar, el maestro también aprende, en la medida que
interactda con sus alumnos. Por ello, la construccién de los aprendizajes
previstos se suma a la de los imprevistos, que se generan consciente y
subconscientemente en el aula, la escuela y otros &mbitos educativos.
Ministerio de Educacion (2016) “Disefio Curricular Nacional’.
Define a los procesos pedagdgicos a las actividades que desarrolla el
docente de manera intencional con el objeto de mediar en el aprendizaje
significativo del estudiante, estas practicas docentes son un conjunto de
acciones intersubjetivas y saberes que acontecen entre los que participan
en el proceso educativo con la finalidad de construir conocimientos,
clarificar valores y desarrollar competencias para la vida en comun.

“Cabe sefalar que los procesos no son momentos, son
procesos permanentes y se recurre a ellos en cualquier

momento que sea necesario”.

2.1.5.1. Motivacion

Es el proceso permanente, mediante el cual el docente crea las
condiciones, despierta y mantiene el interés del estudiante por su
aprendizaje.

2.1.5.2. Recuperacién de los saberes previos

Son aquellos conocimientos que el estudiante trae consigo, que se
activan al comprender o aplicar un nuevo conocimiento con la finalidad de
organizarlo y darle sentido, algunas veces suelen ser errébneos o

parciales, pero es lo que el estudiante utiliza para interpretar la realidad.
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2.1.5.3. Conflicto cognitivo

Es el desequilibrio de las estructuras mentales, se produce cuando la
persona se enfrenta con algo que no puede comprender o explicar con
sus propios saberes.

2.1.5.4. Gestion del aprendizaje

Es el proceso central de desarrollo central del aprendizaje en el que se
desarrollan los procesos cognitivos u operaciones mentales, estas se
ejecutan mediante tres fases. Entrada, elaboracion y salida.

2.1.5.5. Aplicacién

Es la ejecucion de la capacidad en situaciones nuevas para el estudiante.
2.1.5.6. Reflexion

Es el proceso, mediante el cual el estudiante reconoce sobre lo

aprendido, los pasos que realiz6 y como puede mejorar su apre4ndizaje.



Modelo de teorias que tienen afinidad a la investigacion
Figura N° 03
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Fuente: Elaboracion propia
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2.1.8. Enfoque de las teorias constructivistas coherente con el Plan
de Gestion para mejorar la calidad de los procesos pedagdgicos en
las instituciones educativas.
2.1.8.1. Teoria sociocultural

Wertsch, (1985), el enfoque sociocultural de Lew Vygotsky se
origina muy estrechamente vinculado al ambito educativo ya que este
altimo permite la adquisicion de formas de pensamiento abstracto
mediante el uso de instrumentos mediacionales como el lenguaje,
instrumento mediador por excelencia de las funciones psicologicas y
responsable primordial de los cambios en los procesos cognoscitivos. Asi
mismo, con el lenguaje se pueden crear contextos y generar la presencia
de objetos o de sus representaciones, de una manera contextualizada y
descontextualizada, lo que lo ha convertido en objeto de estudio por
diferentes investigadores.
Es importante enfatizar que en el lenguaje esta la clave de la estructura y
el funcionamiento de la actividad humana. Precisamente hacia alla se
orientaban los trabajos de Vygotsky cuando abordé el estudio del
desarrollo del habla social, egocéntrica e interna, sefiala que cuando un
nifio se involucra con un adulto en un proceso instruccional ello no
implica necesariamente, que su nivel de desarrollo potencial tenga que
ser superior. Es mas, el nifio puede operar "solamente dentro de ciertos
limites que se hallan fijados por el estado de desarrollo del nifio y por sus
posibilidades intelectuales.” A partir de este punto, sefiala Wertsch, la

zona de desarrollo se determina conjuntamente por el nivel de desarrollo
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del nifio y la forma de instruccion implicada; no es una propiedad ni del
nifio ni del funcionamiento interpsicolégico por si solo.

El concepto de ZDP puede verse clarificado en virtud de otras nociones
como la de definicion de la situacion y la de referencia, ambas situadas
en el marco de la intersubjetividad.  Dichos conceptos nos ayudan a
comprender como la interaccion entre un individuo que sabe y otro
que no sabe (0 uno experto y otro menos experto), favorece la
interiorizacion de las acciones asi como la transferencia del conocimiento.
A la vez estos conceptos requieren de otros como los de
negociacion, mediacion semidtica y perspectiva referencial que pueden
ser de gran ayuda para entender los mecanismos por los que se produce
esa transferencia de lo interpersonal a lo intrapersonal en la zona de
desarrollo.

Por ultimo, un aspecto que es importante mencionar es que todos estos
procesos a los que hemos aludido son de naturaleza social y
comunicativa y que son éstos, precisamente, las caracteristicas mas
importantes de las relaciones que observamos en las escuelas. Es
justamente en estas interacciones donde se forman los procesos y
las funciones psicolégicas que dan lugar al desarrollo individual y
social, motivo por el cual el énfasis de las investigaciones deberian de
tender hacia la explicacion de la influencia de los procesos sociales y
educativos en el desarrollo de las funciones psicologicas superiores

mediante estudios que se enfoquen a explicar los procesos de



33

apropiacion del significado de las palabras y de las acciones, que como
hemos sefialado, tienen un caracter activo, social y comunicativo.
Ramirez, J (1996), en la actualidad y en nuestro pais se ha llegado
a observar una fuerte tendencia en el ambito educacional a abrirse hacia
nuevas perspectivas tedricas y metodoldgicas que permitan la exploracion
de nuevos procedimientos que contemplen las interacciones entre
profesores y alumnos en las relaciones de ensefanza
aprendizaje que establecen.
Desde la perspectiva que aqui hemos abordado, se han apuntado
algunos elementos conceptuales y empiricos que creo, son de gran
utilidad para los profesores en su practica docente. Uno de estos es la
concepcion sobre el origen social de los procesos psicologicos que
acaba con la idea tradicional gue consideraba a tales procesos como
un producto del desarrollo individual del sujeto. Otro de estos elementos
es el caracter activo, comunicativo de la apropiacién de estos procesos
por parte de los que aprenden, en detrimento de la idea de
pasividad que ha caracterizado a las practicas pedagdgicas en nuestro
contexto. Desde esta perspectiva del desarrollo, éste  era concebido
como un proceso de maduracion individual, lo que nos conducia a una
postura de brazos cruzados en la que s6lo habria que esperar a que el
nifio llegara a la edad esperada para que se diera el aprendizaje vy
otros procesos cognoscitivos, minimizando o incluso ignorando el

papel del profesor o adulto en el proceso de desarrollo.
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Desde la perspectiva del enfoque socio histérico o sociocultural, Vygotsky
introdujo un concepto de gran trascendencia para explicar las diferencias
entre el nivel de desarrollo real y el nivel de desarrollo potencial del nifio.
Me refiero al concepto de zona de desarrollo proximo (ZDP), el cual ha
resultado muy util para explicar las diferencias en el aprendizaje y en el
desarrollo intelectual entre individuos que, siendo de la misma edad
cronoldgica, muestran conocimientos y habilidades superiores a las de
otros compafieros. En la demarcacién de esta zona se puede notar la
interaccion de dos de los planos genéticos en los que Vygotsky ubicaba
su argumentacion: el dominio ontogenético y el plano socio historico.

Cole, (1985). el origen de esta nocién tiene Ilugar en la
discusion que Vygotsky sostiene en relacion con la relevancia del
aprendizaje para el desarrollo y las diferencias existentes entre las
posturas mas importantes de la psicologia que en ese tiempo habian
abordado su explicacién, posturas que Vygotsky engloba en tres: 1) la
gque sostiene que ambos procesos son independientes; 2) la que
afirma que el aprendizaje es desarrollo y 3) la que plantea que ambos
procesos son mutuamente dependientes e interactivos.

1) En la primera vision, se considera el aprendizaje como un proceso
puramente externo que no tiene relacién activa alguna con el desarrollo;
simplemente utiliza los logros del desarrollo en lugar de proporcionar un
incentivo para modificar el curso del mismo.

En investigaciones experimentales acerca del pensamiento en nifios

en edad escolar se parte de la suposicion de que procesos tales como la
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deduccién y la comprension, las nociones se producen por si solas sin
influencia de mediaciones externas, sociales, como seria el caso del
aprendizaje  escolar. Por ejemplo, algunas investigaciones
provenientes de la Teoria Genética con sus "conversaciones clinicas”
ilustran esta aproximacion. Puesto que esta tendencia se basa en la
premisa de que el aprendizaje va siempre a remolque del desarrollo y éste
avanza mas rapido que el aprendizaje se excluye la idea de que el
aprendizaje pueda desempefiar un papel en el curso del
desarrollo de las funciones psicoldgicas.

El desarrollo se equipara con la maduracion y se le considera como una
condicion previa del aprendizaje pero nunca como un resultado del
mismo. En resumen, el aprendizaje constituye una superestructura por
encima del desarrollo, dejando a este ultimo esencialmente inalterado.
Precisamente, uno de los resultados mas contundentes de Ilas
investigaciones de la escuela de Ginebra es que la capacidad de
aprendizaje del individuo depende del nivel de desarrollo cognitivo. De
esta forma, la posibilidad de que un alumno pueda realizar un
determinado aprendizaje depende de su nivel de desarrollo cognitivo.

2) La segunda posicion, la que sostiene que el aprendizaje es desarrollo,
agrupa a teorias de origen muy diverso, entre las cuales encontramos la
teoria del reflejo. Para esta postura, el desarrollo se considera como la
acumulacion y el dominio de los reflejos condicionados, de este modo, "el
proceso de aprendizaje esta completa e indisolublemente unido al

proceso de desarrollo.”
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Esta teoria tiene algo en comun con la teoria genética: concibe el
desarrollo como la elaboracion y la sustitucion de las respuestas innatas.
El desarrollo se reduce a la acumulacion de todas las respuestas y
reflejos posibles (Vygotsky, 1979).

3) La tercera postura parte de los trabajos realizados por los
representantes de la Gestalt y plantea que el desarrollo depende de la
maduracion del sistema nervioso y del aprendizaje. En este sentido, este
altimo es visto como un proceso evolutivo y por lo tanto, ambos procesos
son percibidos como mutuamente dependientes e interactivos.

Esta postura interaccionista se origina en la discusion entre Thorndike y
la escuela de la Gestalt representada en Koffka acerca de si el
entrenamiento en areas especificas afecta la totalidad del desarrollo
si sus elementos y procesos son similares en los distintos terrenos
(postura que defendia el primero, mientras que para los de la escuela
de la Gestalt la influencia del aprendizaje nunca es especifica).
Estos autores sostenian que el aprendizaje no puede reducirse a la
formacién de aptitudes, sino que este encierra una disposicién
intelectual que posibilita la transferencia de los principios generales
descubiertos al resolver una tarea, a una serie de distintas tareas.

En cambio, para Vygotsky (1979) el desarrollo y el aprendizaje estan
estrechamente relacionados desde los primeros dias del nifio. Para
describir estas relaciones plantea que es necesario delimitar dos
niveles de desarrollo: el real que se establece como resultado de

ciclos evolutivos, y el potencial. La diferencia entre estos dos niveles es



37

lo que concibe como la zona de desarrollo préximo: desarrollo real y el
nivel de desarrollo potencial del nifio. Me refiero al concepto de zona de
desarrollo proximo (ZDP), el cual ha resultado muy util para explicar las
diferencias en el aprendizaje y en el desarrollo intelectual entre
individuos que, siendo de la misma edad cronolégica, muestran
conocimientos y habilidades superiores a las de otros compafieros.
2.1.8.2. Teoria evolucionista - psicogenética

Flavell, (1977) para Jean Piaget la objetividad (e incluso la
concepcion misma de los objetos como algo separado del sujeto) no es
un a priori, sino algo que se logra y construye a lo largo del desarrollo. El
objeto es conocido por aproximaciones sucesivas, exige una elaboracion
por medio del sujeto. El bebé partiria de una posicion de adualismo
fundamental, es incapaz de distinguir entre el mismo (y su mundo interior)
y los objetos (y el mundo exterior). El conocimiento objetivo no es un dado
por supuesto, ni una simple copia de informacién presente en el exterior
captada por los sentidos, sino que es una construccion del sujeto a partir
de la accion realizada sobre los objeto.
La construccion de unas estructuras de conocimiento cada vez mas
adaptadas tiene lugar gracias a dos procesos bioldgicos que Piaget aplica
también al funcionamiento comportamental, apuntalando la idea antes
expresada de la continuidad funcional entre el organismo biologico y el
sujeto psicologico. Estos procesos, complementarios y simultaneos, son

los de asimilacion y acomodacion.
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Desde un punto de vista biologico, la asimilacion es la integracion de
elementos exteriores a estructuras en evolucion o ya acabadas de un
organismo. En este sentido, podemos decir que el aparato digestivo se
encarga de asimilar el alimento de manera que pueda incorporarse a las
estructuras ya existentes. De igual manera, Piaget entiende que ninguna
conducta implica un comienzo absoluto, parte siempre de estructuras
anteriores, por lo que equivale a asimilar nuevos elementos a estas
estructuras ya construidas. Dicho de otro modo, el nifio acude al mundo
con los conocimientos construidos hasta ese momento, los utiliza para
atribuir significado, para comprender los objetos, las parcelas de la
realidad a las que se enfrenta. En este sentido, cada comportamiento
supone asimilar el objeto de la actividad a las estructuras previas de
conocimiento (los esquemas, en la terminologia de Piaget) utilizadas para
darle sentido. La asimilacion implica generalizar el conocimiento previo a
nuevas parcelas de la realidad.

Sin embargo, si sélo la asimilacion estuviera implicada en el desarrollo, no
habria variaciones en las estructuras mentales del nifio. La asimilacion es
necesaria porque asegura la continuidad de las estructuras y la
integracion de elementos nuevos a esas estructuras, pero necesita una
contrapartida que permita el cambio, la optimizacion de las cualidades
adaptativas de las estructuras intelectuales.

Este proceso complementario es la acomodacion. Por acomodacion
entendemos la modificacion que en mayor o menor grado se produce en

las estructuras de conocimiento cuando las utilizamos para dar sentido a
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nuevos objetos y ambitos de la realidad. De acuerdo con Piaget, lo s
objetos ofrecen cierta resistencia a ser conocidos por estructuras ya
construidas (asimilados), por lo que el sujeto ha de modificar (acomodar)
sus estructuras de conocimiento para que puedan también dar cuenta de
los nuevos objetos. Este reajuste del conocimiento permite al nifio
conocer mas parcelas de la realidad y modificar o construir nuevos
esquemas de conocimiento que utilizara posteriormente para abordar
(asimilar) nuevos objetos.

La adaptacion cognitiva, como su contrapartida biolégica, consiste en un
equilibrio entre asimilacion y acomodacion: no hay acomodacion sin
asimilacion ni viceversa: el sujeto necesariamente parte de una estructura
previa asimiladora, pero cada vez que el sujeto asimila algo, este algo
produce ciertas modificaciones en el esquema asimilador. A su vez, el
sujeto solo es capaz de realizar acomodaciones dentro de ciertos limites
impuestos por la necesidad de preservar en cierta medida la estructura
asimiladora previa. Para Piaget, la adaptacién constituye el equilibrio entre
los procesos de asimilacion y equilibracion. Este equilibrio se logra
diversas veces a lo largo del desarrollo, siendo cada vez mas sofisticado y
estable. Los diferentes tipos de equilibrio constituyen estadios de
desarrollo, quizé la parte mas influyente, aunque también mas criticada.
De acuerdo con su formacion biolégica, Piaget concebia la inteligencia del
no como una coleccion de elementos simples mas o menos aislados, sino
como un sistema, como un todo organizado en el que los elementos

individuales (los esquemas, ya sean estos motores o interiorizados) se
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encuentran  coordinados, Perspectiva constructivista de Piaget

estrechamente relacionados entre si para formar una estructura coherente

que el nifio aplica para conocer el mundo que le rodea. A lo largo del

desarrollo, Piaget distinguio tres de estas estructuras:

- Inteligencia sensorio motora

- Inteligencia representativa (con un subperiodo preoperatorio y otro
operatorio).

- Inteligencia formal.

Estos estadios cumplen, segun Piaget, ciertas propiedades:

- Secuencialidad
El orden de adquisicion de los estadios es siempre el mismo, no
puede adquirirse uno sin haber pasado antes por el anterior.

- Integracion
Cada estadio supone una reorganizacibn e inclusion de las
estructuras de pensamiento anteriores en una nueva estructura mas
amplia del pensamiento

- Estructura de conjunto
Los estadios descritos por Piaget forman totalidades que determinan
el comportamiento del sujeto de forma independiente al dominio al
que se aplican.

- Descripcion logica
Para Piaget la mejor forma de representar esas estructuras de

pensamiento es mediante el lenguaje l6gico-matematico.
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CAPITULO Il
PLAN DE GESTION PARA MEJORAR LA CALIDAD DE LOS
PROCESOS PEDAGOGICOS.
3.1. Juicio de expertos

Grundy, S (1987), sobre el paradigma curricular practico,
menciona que no se trata del tipo de comprension para formular reglas y
luego manipular y manejar el medio, sino que se debe generar un interés
por comprender el medio de modo que el sujeto sea capaz de interactuar
con el, es decir, el interés practico a punta a la necesidad, de los grupos
humanos de vivir formando parte del mundo, de vivir con el y en el mundo
y no dominarlo, compartir con el ambiente para mantener su
supervivencia. Este tipo de racionalidad que genera el denominado
paradigma practico que conceptualiza la educacién fundamentalmente
como proceso de construccion social. De este modo, el curriculum es un
proceso o proyecto que se construye por los actores educativos (Docente,
directivos, padres de familia y alumnos) en el seno de una unidad o
comunidad educativa, en la interaccibn entre personas en la accion
educativa misma.

Pascual, E (1998), una de las preocupaciones frecuentes en el
acampo educativo ha sido como aliviar las distancias entre el curriculum
normado y lo implementado o desarrollado en las escuelas y en las aulas.
Las distancias se dan incluso entre el curriculum disefiado o adaptado en
las propias instituciones educativas y los aprendizajes desarrollados por
os estudiantes curriculum aprendido. La vida en las aulas, a partir de lo
cual se acufia la nocion de curriculum oculto a todas aquellas practicas
curriculares de los docentes que no coinciden con lo disefiado o lo
prescrito en los curriculos oficiales o formales.

Vain, P (2002), Los rituales son practicas 0 mecanismos
generadores de habitus que intentan reproducir la estructura social a
través de la reproduccion de la ideologia dominante. Vain, P, destaca seis

grupos:
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- Los rituales el espacio y el tiempo, tienen como factor comun,
respecto a los espaciales y la reticulacion.

- Rituales de la domesticacién de los cuerpos, ejercen su funcion sobre
el disciplinamiento del cuerpo.

- Rituales de las distinciones, se tiene, mediante ellos a legitimar y
subrayar las diferencias de los alumnos.

- Rituales de los premios y castigos, su sentido es destacar la
asociacion entre las acciones de la vida escolar y el soporte principal
de la modalidad disciplinaria (vigilar y castigar).

- Rituales de la escritura, presenta dispositivos similares a los de los
otros grupos, pero se le ha destacado por la especial atencion que
presta la educacion de la modernidad a la escritura.

- Efemérides y actores escolares, entendemos que la identidad nacional
es un arbitrario cultural presentado como orden autoevidente y
natural.

Los Procesos Pedagdgicos son actividades que desarrolla el docente de
manera intencional con el objeto de mediar en el aprendizaje del
estudiante, estas practicas docentes son un conjunto de acciones
intersubjetivas y saberes que acontecen entre los que participan en el
proceso educativo con la finalidad de construir conocimientos, clarificar
valores y desarrollar competencias para la vida en comun. Cabe sefalar
que los procesos pedagdgicos no son momentos, son recurrentes y se
acuden a ellos en cualquier momento que sea necesario.

Después de que se efectia la medicién de los procesos pedagdogicos que

realizan los docentes de las instituciones educativas y se realiza el

andlisis de los resultados obtenidos, el principal objetivo sera el Plan de

Gestion para corregir, mejorar y mantener resultados positivos en la

practica pedagogica de los docentes.

OBJETIVOS

Proveer a las instituciones educativas herramientas necesarias para

mejorar el desarrollo de los procesos pedagdgicos de acuerdo a la ultima

aplicacion del cuestionario de la entrevista realizada.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Sefialar las intervenciones necesarias en cada dimension para
mejorar el desarrollo de los procesos pedagogicos.

- Definir sobre quien recae la responsabilidad de cada intervencion
propuesta.

- Elevar la ponderacion obtenida en las dimensiones que se califico
inferior a “de acuerdo” para la proxima evaluacién sobre desarrollo de los

procesos pedagdgicos.

3.2. Dimensiones del plan de gestion

DIMENSION (A) DEL PERSONAL
OBJETIVO
Reforzar la identificacion de los docentes con la institucion educativa, a
través del reconocimiento de logros individuales y de equipo; asi como
también el director deberd desarrollar clases demostrativas
permanentemente, de manera que el éxito obtenido en el desempefio
laboral sea motivado en continuidad.
DIAGNOSTICO
Se observa que el 95% de los docentes estan de acuerdo al afirmar que
en el desarrollo de sus actividades pedagdgicas brindan oportunidad a
sus alumnos a que expresen sus ideas, promueven entre los alumnos la
confianza es si mismos para aprender la materia, mantienen un ambiente
de confianza favorable en el grupo, muestran preocupacion para que sus
alumnos se interesen en su asighatura 0 area y que estan en la
disponibilidad para ayudar a los estudiantes, mientras que el 5% no lo
considera como tal.
INTERVENCION
- Reuniones quincenales en las cuales trate de los logros y deficiencias
del personal.
- Mantener la comunicacion del director como lider pedagogico de
manera abierta a fin de establecer objetivos claros, concretos y factibles.
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- Establecimiento de metas y expectativas claras, por equipo 6 por
ciclo, de manera democratica.

- Las metas deberan establecerse con tiempos limites, para que los
aciertos y deficiencias tengan parametros de medicion.

- Establecer objetivos medibles y realizar seguimiento en las reuniones
quincenales.

- La capacitacion, implementacion y desarrollo de competencias y
capacidades laborales podran ser propuestas después de detectar las
debilidades individuales.

PERSONAL OBJETIVO

Todo el personal que laboran actualmente en las instituciones educativas,
seccionado por ciclos.

RECURSOS

- Infraestructura: La programacion quincenal de las reuniones debera
considerar el ambiente donde se realizara las reuniones, dependiendo del
namero de personas de cada institucion educativa.

- Materiales y Equipo: Es conveniente contar con pizarra acrilica, donde
anotar las ideas importantes que se traten en una sesion. Puede utilizarse
un pizarron o un portafolio. Adicionalmente, si los docentes convocados a
la reunién no llevan algun cuaderno de apuntes, debe proveérseles alli.

- Personal: Para esta intervencidon no figura la necesidad de personal
adicional.

- Tiempo estimado: Cada reunion durard un minimo de 2 horas en
horario extraescolar.

- Presupuesto: En este aspecto debe considerarse la inversién en

relacion a los reconocimientos por buen desempefio.

DIMENSION COSTO INDIVIDUAL COSTO TOTAL S/.
MENSUAL S/.
DEL PERSONAL 15.00 225.00
RESPONSABLE

El jefe de cada grupo de trabajo que figura como lider del equipo.
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DIMENSION (B) INSTITUCIONAL

OBJETIVO

Potenciar y promover las buenas relaciones entre los integrantes de la
comunidad educativa, asi como con otras instituciones educativas
publicas y privadas de la localidad, la empresa y la comunidad,
promoviendo la cooperacion y corresponsabilidad para ofrecer un servicio
educativo de calidad que contribuya a formar una sociedad democratica,
solidaria, justa, inclusiva y forjadora de una cultura de paz.

DIAGNOSTICO

Se puede observar que 90% de los docentes estan de acuerdo en afirmar
que la institucion educativa cuenta con una vision establecida, se cumplen
las expectativas de la vision, existe un reglamento interno, se da a
conocer a toda la comunidad estudiantil el reglamento, manifiestan que
existe adecuada cultura organizacional en la institucibn educativa,
mientras que 10% no lo considera como tal.

INTERVENCION

- Reuniones quincenales en las cuales trate de mejorar las expectativas
de la vision de la institucion.

- Actualizar e implementar el reglamento interno.

- Fortalecer el climay la cultura organizacional.

- Difundir en la comunidad educativa el reglamento interno.

PERSONAL OBJETIVO

Personal docente y estudiantes.

RECURSOS

- Infraestructura: La programacion quincenal de las reuniones debera
considerar el ambiente donde se realizara las reuniones, dependiendo del
namero de personas de cada institucion educativa.

- Materiales y Equipo: Es conveniente contar con pizarra acrilica, donde
anotar las ideas importantes que se traten en una sesion. Puede utilizarse
un pizarrén o un portafolio. Adicionalmente, si los docentes convocados a

la reunién no llevan algun cuaderno de apuntes, debe proveérseles alli.
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- Personal: Para esta intervencion no figura la necesidad de personal

adicional.

- Tiempo estimado: Cada reunion durara un minimo de 2 horas en

horario extraescolar.

- Presupuesto: En este aspecto debe considerarse las actividades

relacionadas a la identificacién con la institucién educativa.

DIMENSION COSTO INDIVIDUAL COSTO TOTAL S/.
MENSUAL S/.
INSTITUCIONAL 15.00 225.00

RESPONSABLE

La comisién de elaboracion del calendario comunal un representante por

cada institucion educativa.
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DIMENSION (C) INTERPERSONAL

OBJETIVO

Fortalecer las relaciones interpersonales entre los agentes de la
comunidad educativa, tendientes a fortalecer la personalidad, las
funciones cognitivas, el deseo y el estado afectivo, modificandose
adecuadamente en el seno de la institucion.

DIAGNOSTICO

Se observa que el 90% de los docentes afirman estar de acuerdo, en el
sentido que existe una buena relacion entre maestro — alumno y maestro
— maestro, buena comunicacién, adecuada relaciones humanas y toman
en cuenta la participacion de padres de familia, docentes, director y
alumnos, mientras que.10% no lo considera como tal.

INTERVENCION

Reuniones quincenales en las cuales trate de mejorar:

- Fortalecer buenas relaciones maestro-alumno.

- Fortalecer buenas relaciones maestro-maestro

- Mejorar la comunicacién y las buenas relaciones humanas entre los
agentes educativos.

PERSONAL OBJETIVO

Personal docente, estudiantes y padres de familia.

RECURSOS

- Infraestructura: La programacion quincenal de las reuniones debera
considerar el ambiente donde se realizara las reuniones, dependiendo del
namero de personas de cada institucion educativa.

- Materiales y Equipo: Es conveniente contar con pizarra acrilica, donde
anotar las ideas importantes que se traten en una sesion. Puede utilizarse
un pizarron o un portafolio. Adicionalmente, si los docentes convocados a
la reunién no llevan algun cuaderno de apuntes, debe proveérseles alli.

- Personal: Para esta intervencién se requiere a participacion de los
padres de familia y estudiantes.

- Tiempo estimado: Cada reunion durara un minimo de 2 horas en

horario extraescolar.
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- Presupuesto: En este aspecto debe considerarse a las acciones que

contribuyan al buen clima escolar.

DIMENSION COSTO INDIVIDUAL COSTO TOTAL S/.
MENSUAL S/.
INTERPERSONAL 15.00 225.00
RESPONSABLE

La comision de tutoria un representante de cada institucion educativa.
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DIMENSION (D) DIDACTICA

OBJETIVO

Fortalecer las intervenciones en el proceso ensefianza-aprendizaje con la
finalidad de optimizar los métodos, técnicas y herramientas que estan
involucrados en la practica pedagdgica del docente.

DIAGNOSTICO

Se observa que el 89% de los docentes afirman estar de acuerdo, en el
sentido que se recomienda bibliografia adecuada para las tareas de las
diferentes asignaturas 6 areas, promueven en los alumnos el desarrollo
del pensamiento critico, adaptan el desarrollo del curso a las necesidades
de los estudiantes, promueven la participacion activa de los alumnos en
clase y realizan investigaciones con los estudiantes para conocer sucesos
actuales que sean de referencia a los contenidos del curso a desarrollar,
mientras que el 11% no lo considera como tal.

INTERVENCION

- Recomiendan la utilizacion adecuada de bibliografia adecuada para el
desarrollo de la asignatura 6 area.

- Promover en los alumnos el desarrollo del pensamiento critico en el
desarrollo de los diferentes curos.

- Lograr adaptar el curso a las necesidades de los alumnos.

- Promover la participacion activa de los alumnos en clase.

- Realizar investigaciones con sus alumnos para conocer Sucesos
actuales que sean de referencia a los contenidos del curso.

PERSONAL OBJETIVO

Personal docente y estudiantes.

RECURSOS

- Infraestructura: La programacion quincenal de las reuniones debera
considerar el ambiente donde se realizara las reuniones, dependiendo del
namero de personas de cada institucion educativa.

- Materiales y Equipo: Es conveniente contar con pizarra acrilica, donde

anotar las ideas importantes que se traten en una sesion. Puede utilizarse
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un pizarron o un portafolio. Adicionalmente, si los docentes convocados a

la reunion no llevan algan cuaderno de apuntes, debe proveérseles alli.

- Personal: Para esta intervencion se requiere a participacion de los

padres de familia y estudiantes.

- Tiempo estimado: Cada reunion durard un minimo de 2 horas en

horario extraescolar.

- Presupuesto: En este aspecto se considerara la evaluacion de

desemperfio a los docentes.

DIMENSION COSTO INDIVIDUAL COSTO TOTAL S/.
MENSUAL S/.
DIDACTICA 15.00 225.00
RESPONSABLE

La comision de programacion curricular un representante de cada

institucién educativa.
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DIMENSION (E) VALORAL

OBJETIVO

Establecer principios que nos permitan orientar nuestro comportamiento
en funcién de realizarnos como personas; ya que nos ayudaran a preferir,
apreciar y elegir unas cosas en lugar de otras, 0 un comportamiento en
lugar de otro, logrando satisfaccion y plenitud.

DIAGNOSTICO

Se observa que 94% de los docentes, estdn de acuerdo en el sentido que
se promueve el mutuo respeto entre maestro y alumnos, asi como la
responsabilidad, se mantiene buen trato con sus alumnos, como también
la disciplina en el aula y tratan de mantenerse preparados para cualquier
duda que tengan los estudiantes, mientras que 6%, no opina como tal.
INTERVENCION

Reuniones quincenales en las cuales trate de mejorar:

- El mutuo respeto entre maestro y alumnos.

- Laresponsabilidad de sus alumnos.

- Un trato amable con sus alumnos.

- Como mantener la disciplina en el aula.

- Mantenerse preparado para cualquier duda que tengan los alumnos.
PERSONAL OBJETIVO

Personal docente y estudiantes.

RECURSOS

- Infraestructura: La programacion quincenal de las reuniones debera
considerar el ambiente donde se realizara las reuniones, dependiendo del
namero de personas de cada institucion educativa.

- Materiales y Equipo: Es conveniente contar con pizarra acrilica, donde
anotar las ideas importantes que se traten en una sesion. Puede utilizarse
un pizarrén o un portafolio. Adicionalmente, si los docentes convocados a
la reunién no llevan algun cuaderno de apuntes, debe proveérseles alli.

- Personal: Para esta intervencion se requiere a participacion de los

docentes tutores.
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- Tiempo estimado: Cada reunion durard un minimo de 2 horas en

horario extraescolar.

- Presupuesto: En este aspecto se considerara las acciones de apoyo y

solidaridad con los demas agentes educativos de la institucion.

DIMENSION COSTO INDIVIDUAL COSTO TOTAL S/.
MENSUAL S/.
VALORAL 15.00 225.00
RESPONSABLE

La comision de tutoria un representante por cada institucién educativa.
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DIMENSION (F) GESTION DEL CURRICULUM

OBJETIVO

Lograr que los docentes perciban la implicancia de la gestion curricular y
los procesos educativos de calidad. Poniendo en préactica la capacidad de
organizar y poner en marcha el proyecto pedagdgico de la institucion a
partir de lo que se debe ensefiar y qué deben aprender los estudiantes.
DIAGNOSTICO

Se observa que 90% de los docentes manifiestan estar de acuerdo que el
curriculum de la institucion educativa es diversificado, abierto para
concebir incorporaciones de competencias y flexible porque permite
modificar en funcion de la diversidad humana y social e integrador ya que
permite recoger todos los elementos requeridos, asi mismo indican que
las Tics estan insertadas en el curriculum de la institucion, mientras que el
10% no opina como tal.

INTERVENCION

- Diversificar el curriculum de la institucion educativa adecuadamente.

- Concebir la incorporacion de competencias al curriculum.

- Establecer un curriculum flexible que permita las ampliaciones
pertinentes en funcién de la diversidad humana y social.

- Permitir la recoleccion de todos los elementos requeridos para
implementar el curriculum.

- Implementar las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.
PERSONAL OBJETIVO

Personal docente.

RECURSOS

- Infraestructura: La programacion quincenal de las reuniones debera
considerar el ambiente donde se realizara las reuniones, dependiendo del
namero de personas de cada institucion educativa.

- Materiales y Equipo: Es conveniente contar con pizarra acrilica, donde
anotar las ideas importantes que se traten en una sesion. Puede utilizarse
un pizarron o un portafolio. Adicionalmente, si los docentes convocados a

la reunién no llevan algun cuaderno de apuntes, debe proveérseles alli.
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- Personal: Para esta intervencién se requiere a participacion de los

docentes tutores.

- Tiempo estimado: Cada reunion durara un minimo de 2 horas en

horario extraescolar.

Presupuesto: En este aspecto se considerara la participacion en la

elaboracion de la programacion curricular en las reuniones Gias.

DIMENSION COSTO INDIVIDUAL COSTO TOTAL S/.
MENSUAL S/.
GESTION DEL 15.00 225.00
CURRICULUM
RESPONSABLE

La comisiébn de programacion curricular un representante por cada

institucion educativa.
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DIMENSION (G) LIDERAZGO DEL DIRECTOR

OBJETIVO

Fortalecer el rol del director como lider pedagdgico capaz de conducir a
Su equipo hacia objetivos y metas que permitan mejorara los aprendizajes
de los estudiantes.

DIAGNOSTICO

Se observa que el 91% de los docentes, mencionan que consideran al
director como un buen tomador de decisiones, tiene vision de futuro y
establece claramente las metas, delega tareas y reparte
responsabilidades, sigue de cerca sus avances y valora el trabajo del
personal, mientras que el 9% no opina como tal.

INTERVENCION

- Lograr el director sea un tomador de decisiones.

- Los docentes deben tener vision de futuro, estableciendo metas
claras.

- ElI director debera delegar tareas y responsabilidades
adecuadamente.

- Monitorea de cerca los avances valorando el trabajo del personal
docente.

PERSONAL OBJETIVO

Personal directivo y jerarquico.

RECURSOS

- Infraestructura: La programacion quincenal de las reuniones debera
considerar el ambiente donde se realizaréa las reuniones, dependiendo del
namero de personas de cada institucion educativa.

- Materiales y Equipo: Es conveniente contar con pizarra acrilica, donde
anotar las ideas importantes que se traten en una sesion. Puede utilizarse
un pizarron o un portafolio. Adicionalmente, si los docentes convocados a
la reunién no llevan algun cuaderno de apuntes, debe proveérseles alli.

- Personal: Para esta intervencién se requiere a participacion de los

docentes tutores.
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- Tiempo estimado: Cada reunion durard un minimo de 2 horas en

horario extraescolar.

Presupuesto: En este aspecto se considerara la participacion del director

como lider pedagdgico en a institucion educativa.

DIMENSION COSTO INDIVIDUAL COSTO TOTAL S/.
MENSUAL S/.
LIDERAZGO DEL 15.00 225.00
DIRECTOR
RESPONSABLE

Comision del personal directivo.
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DIMENSION (H) PLANIFICACION Y GESTION DE RESULTADOS

OBJETIVO

Mejorar los resultados de los aprendizajes, a travées de la aplicacion de las
estrategias del modelo de gestidon escolar de calidad en la educacion de
nuestros estudiantes.

DIAGNOSTICO

Se observa que el 90% de los docentes, mencionan que existen
estrategias para la perspectiva de los alumnos y la identidad, planes de
competitividad, se promueve el desarrollo de actividades educativas a
largo plazo, se permite la inclusion de capital humano investigador; asi
como una buena gestion de resultados, mientras que el 10% manifiestan
lo contrario.

INTERVENCION

- Establecer estrategias para la perspectiva de los alumnos y la
identidad.

- Impulsar planes de competitividad.

- Promover el desarrollo de actividades educativas a largo plazo

- Permitir la inclusién de capital humano investigador, para lograr una
buena gestion de resultados.

PERSONAL OBJETIVO

Directivos y personal docente.

RECURSOS

- Infraestructura: La programacion quincenal de las reuniones debera
considerar el ambiente donde se realizara las reuniones, dependiendo del
namero de personas de cada institucion educativa.

- Materiales y Equipo: Es conveniente contar con pizarra acrilica, donde
anotar las ideas importantes que se traten en una sesion. Puede utilizarse
un pizarron o un portafolio. Adicionalmente, si los docentes convocados a
la reunién no llevan algun cuaderno de apuntes, debe proveérseles alli.

- Personal: Para esta intervencion se requiere a participacion de los

docentes tutores.
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- Tiempo estimado: Cada reunion durard un minimo de 2 horas en

horario extraescolar.

- Presupuesto: En este aspecto se considerara el desempefio laboral

de los docentes.

DIMENSION COSTO INDIVIDUAL COSTO TOTAL S/.
MENSUAL S/.
PLANIFICACION Y 15.00 225.00
GESTION DE
RESULTADOS
RESPONSABLE

Comisién de personal directivo y un docente representante por cada

institucion educativa.
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DIMENSION (I) FORMACION

OBJETIVO

Capacitar al personal docente sobre las politicas y procedimientos
planeados para preparar a potenciales profesores dentro de los ambitos
del conocimiento, actitudes, comportamientos y habilidades, cada uno
necesario para cumplir sus labores eficazmente en la sala de clases y la
comunidad escolar.

DIAGNOSTICO

Se observa que el 93% de los docentes, manifiestan que el personal
tiene sentido de pertenencia y compromiso, muestran automotivacion,
satisfaccion, creatividad en su labor educativa y formacién especializada,
asi mismo se muestran a incrementar su desarrollo personal, mientras
que el 7% manifiestan lo contrario.

INTERVENCION

- El personal debera tener sentido de pertenencia y compromiso.

- Mostrar automotivacién y satisfaccion en su labor.

- Mostrar creatividad en su labor educativa.

- Los docentes deberan tener formacion especializada.

- Muestran a incrementar su desarrollo personal.

PERSONAL OBJETIVO

Personal docente.

RECURSOS

- Infraestructura: La programacion quincenal de las reuniones debera
considerar el ambiente donde se realizara las reuniones, dependiendo del
namero de personas de cada institucion educativa.

- Materiales y Equipo: Es conveniente contar con pizarra acrilica, donde
anotar las ideas importantes que se traten en una sesion. Puede utilizarse
un pizarron o un portafolio. Adicionalmente, si los docentes convocados a
la reunién no llevan algun cuaderno de apuntes, debe proveérseles alli.

- Personal: Para esta intervencién se requiere a participacion de los

docentes tutores.
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- Tiempo estimado: Cada reunion durard un minimo de 2 horas en

horario extraescolar.

- Presupuesto: En este aspecto se considerard los grados vy titulos

obtenidos por el docente.

DIMENSION COSTO INDIVIDUAL COSTO TOTAL S/.
MENSUAL S/.
FORMACION 15.00 225.00
RESPONSABLE

La comision integrada por personal directivo.
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DIMENSION (J) CONVIVENCIA ESCOLAR

OBJETIVO

Lograr la coexistencia pacifica de los miembros de la comunidad
educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el
adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que
propicia el desarrollo de los agentes educativos de la institucion.
DIAGNOSTICO

Se observa que 60% de los docentes, manifiestan que existe valoracion
de las normas; ademas afirman que cada estudiante tiene un historial
académico; asi como también indican que existen condiciones adecuadas
de la infraestructura, mientras que el 40% afirman lo contrario.
INTERVENCION

- Tratar adecuadamente los casos de violencia escolar.

- Lograr la valoracion de las normas por los agentes educativos.

- Establecer el historial académico de los estudiantes.

- Lograr obtener infraestructura educativa adecuada.

PERSONAL OBJETIVO

Directivos, personal docente, estudiantes y padres de familia.
RECURSOS

- Infraestructura: La programacion quincenal de las reuniones debera
considerar el ambiente donde se realizara las reuniones, dependiendo del
namero de personas de cada institucion educativa.

- Materiales y Equipo: Es conveniente contar con pizarra acrilica, donde
anotar las ideas importantes que se traten en una sesion. Puede utilizarse
un pizarrén o un portafolio. Adicionalmente, si los docentes convocados a
la reunién no llevan algan cuaderno de apuntes, debe proveérseles alli.

- Personal: Para esta intervencion se requiere a participacion de los
docentes tutores.

- Tiempo estimado: Cada reunion durara un minimo de 2 horas en
horario extraescolar.

- Presupuesto: En este aspecto se considerara las acciones

concernientes a la practica de buenas relaciones humanas.
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DIMENSION COSTO INDIVIDUAL COSTO TOTAL S/.
MENSUAL S/.
CONVIVENCIA 15.00 225.00
ESCOLAR
RESPONSABLE

La comision de tutoria integrada por los responsables de dicha &rea de

las diferentes instituciones educativas.
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CAPITULO IV
RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

4.1. Descripcion del trabajo de campo.
Para la recoleccion de informacion se utilizé como fuente el cuestionario,
correspondiente a las dimensiones sobre la calidad de los procesos
pedagogicos, segun las actividades que desarrolla el docente.
Para determinar la calidad de los procesos pedagogicos en las
instituciones educativas de Nivel Primaria del distrito de José Leonardo
Ortiz, se consideré la muestra de personal docente nombrados Yy
contratados, para dicho periodo.
4.2. Andlisis e interpretacion de los datos.
Se presentan los datos procesados en forma objetiva e imparcial. Es
recomendable presentarlos a través de tablas y figuras las que deben ir
precedidas de una descripcion detallada.
Es parte del informe donde el investigador demuestra la validez de los
resultados obtenidos, comparandolos con los resultados de otras
investigaciones, tratando de encontrar coincidencias o discrepancias, de
tal modo que puedan ser inferidos a la poblacién. Los tiempos de

reduccion oscilan entre el presente y el pasado.



4.2.1.

Distribucion de 89 docentes de

CUADRO N° 01

las
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Opinion de 89 docentes, segln la dimension A del personal.

instituciones educativas de Nivel

Primaria del distrito de José Leonardo Ortiz, seglun la dimension A

del (Personal)

Dimension Solamente Total
A personal | Totalmente Muy de de Total
de acuerdo acuerdo acuerdo Desacuerdo | desacuerdo | Indiferente
P1A 66 17 2 0 0 4 89
P2A 64 17 3 0 0 5 89
P3A 63 16 3 0 1 6 89
PAA 60 18 4 0 1 6 89
P5A 46 21 5 0 1 16 89

Fuente: Encuesta a docentes de I.EE. Nivel Primaria distrito de José Leonardo Ortiz.

Analisis e interpretaciéon del cuadro N° 01
El cuadro N° 01 permite hacer el siguiente analisis correspondiente a la
dimensién sobre el personal en los términos siguientes:
Se observa que mayoritariamente los docentes estan de acuerdo al afirmar que
en el desarrollo de sus actividades pedagdgicas brindan oportunidad a sus
alumnos a que expresen sus ideas, promueven entre los alumnos la confianza
es si mismos para aprender la materia, mantienen un ambiente de confianza
favorable en el grupo, muestran preocupacion para que sus alumnos se
interesen en su asignatura 6 area y que estan en la disponibilidad para ayudar a
los estudiantes.

GRAFICO N° 03:
Distribucién de 89 docentes de las instituciones educativas de Nivel
Primaria del distrito de José Leonardo Ortiz, seglun la dimension A

del (Personal).
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Fuente: Encuesta a docentes de II.EE. Nivel Primaria distrito de José Leonardo Ortiz.
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4.2.2. Opinion de 89 docentes, segln la dimension institucional.

CUADRO N° 02
Distribucion de 89 docentes de las instituciones educativas de Nivel
Primaria del distrito de José Leonardo Ortiz, segun la dimensién B

(Institucional)

Dimension Solamente
B Totalmente Muy de de Total Total
institucional | de acuerdo acuerdo acuerdo Desacuerdo | desacuerdo | Indiferente
P1B 54 25 5 0 1 4 89
P2B 33 36 11 2 2 5 89
P3B 63 14 6 0 1 5 89
P4B 29 25 24 3 2 6 89
P5B 31 30 17 1 2 8 89

Fuente: Encuesta a docentes de II.EE. Nivel Primaria distrito de José Leonardo Ortiz.

Analisis e interpretaciéon del cuadro N° 02

El cuadro N° 02 permite hacer el siguiente analisis correspondiente a la
dimensidn institucional en los términos siguientes:

Se puede observar que mayoritariamente los docentes estdn de acuerdo en
afirmar que la institucién educativa cuenta con una vision establecida, se
cumplen las expectativas de la visién, existe un reglamento interno, se da a
conocer a toda la comunidad estudiantil el reglamento, manifiestan que existe

adecuada cultura organizacional en la institucién educativa.

GRAFICO N° 04:

Distribucion de 89 docentes de las instituciones educativas de Nivel
Primaria del distrito de José Leonardo Ortiz, segun la dimension B
(Institucional).
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Fuente: Encuesta a docentes de II.EE. Nivel Primaria distrito de José Leonardo Ortiz.
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4.2.3. Opinién de 89 docentes, segun la dimension interpersonal.

CUADRO N° 03
Distribucion de 89 docentes de las instituciones educativas de Nivel
Primaria del distrito de José Leonardo Ortiz, segun la dimensién C

(Interpersonal).

Dimension C Solamente
interpersonal | Totalmente | Muy de de Total Total
de acuerdo | acuerdo acuerdo Desacuerdo | desacuerdo | Indiferente

P1C 62 19 3 0 0 5 89
p2C 28 40 11 1 0 9 89
P3C 72 9 1 0 1 6 89
P4C 75 6 1 0 1 6 89
P5C 53 20 4 0 1 11 89

Fuente: Encuesta a docentes de II.EE. Nivel Primaria distrito de José Leonardo Ortiz.

Analisis e interpretaciéon del cuadro N° 03

El cuadro N° 03 permite hacer el siguiente analisis correspondiente a la
dimensién interpersonal en los términos siguientes:

Se observa que mayoritariamente los docentes afirman estar de acuerdo, en el
sentido que existe una buena relacion entre maestro — alumno y maestro —
maestro, buena comunicacién, adecuada relaciones humanas y toman en cuenta

la participaciéon de padres de familia, docentes, director y alumnos.

GRAFICO N° 05
Distribucion de 89 docentes de las instituciones educativas de Nivel
Primaria del distrito de José Leonardo Ortiz, seglun la dimension C

(Interpersonal).
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Fuente: Encuesta a docentes de II.EE. Nivel Primaria distrito de José Leonardo Ortiz.



4.2.4. Opinidon de 89 docentes, segun la dimension didactica.

Distribucion de 89 docentes de

CUADRO N° 04

las
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instituciones educativas de Nivel
Primaria del distrito de José Leonardo Ortiz, segun la dimension D

(Didactica).
Dimension Solamente
D Didactica Totalmente Muy de de Total Total
de acuerdo | acuerdo acuerdo Desacuerdo | desacuerdo | Indiferente

P1D 28 39 8 1 4 9 89
P2D 51 31 2 0 0 5 89
P3D 56 23 3 0 1 6 89
P4D 61 22 1 1 0 4 89
P5D 34 41 7 0 0 7 89

Fuente: Encuesta a docentes de II.EE. Nivel Primaria distrito de José Leonardo Ortiz.

Analisis e interpretacion del cuadro N° 04

El cuadro N° 04 permite hacer el siguiente analisis correspondiente a la
dimensién didactica en los términos siguientes:

Se observa que los docentes mayoritariamente afirman estar de acuerdo, en el
sentido que se recomienda bibliografia adecuada para las tareas de las
diferentes asignaturas 6 areas, promueven en los alumnos el desarrollo del
pensamiento critico, adaptan el desarrollo del curso a las necesidades de los
estudiantes, promueven la participacion activa de los alumnos en clase y realizan
investigaciones con los estudiantes para conocer sucesos actuales que sean de

referencia a los contenidos del curso a desarrollar.

GRAFICO N° 06

Distribucion de 89 docentes de las instituciones educativas de Nivel
Primaria del distrito de José Leonardo Ortiz, segun la dimension D
(Didéctica).
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Fuente: Encuesta a docentes de II.EE. Nivel Primaria distrito de José Leonardo Ortiz.
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4.2.5. Opinién de 89 docentes, segun la dimension Valoral.

CUADRO N° 05
Distribucion de 89 docentes de las instituciones educativas de Nivel

Primaria del distrito de José Leonardo Ortiz, segun la dimension E

(Valoral).
Dimensién E Solamente
Valoral Totalmente Muy de de Total Total
de acuerdo | acuerdo acuerdo Desacuerdo | desacuerdo | Indiferente
P1E 80 4 1 0 0 4 89
P2E 64 16 3 0 0 6 89
P3E 72 9 2 0 0 6 89
P4AE 56 24 2 0 0 7 89
P5E 55 27 0 0 0 7 89

Fuente: Encuesta a docentes de II.EE. Nivel Primaria distrito de José Leonardo Ortiz.

Analisis e interpretaciéon del cuadro N° 05

El cuadro N° 05 permite hacer el siguiente analisis correspondiente a la
dimensién Valoral en los términos siguientes:

Se observa que los docentes mayoritariamente, estan de acuerdo en el sentido
que se promueve el mutuo respeto entre maestro y alumnos, asi como la
responsabilidad, se mantiene buen trato con sus alumnos, como también la
disciplina en el aula y tratan de mantenerse preparados para cualquier duda que

tengan los estudiantes.

GRAFICO N° 07

Distribucion de 89 docentes de las instituciones educativas de Nivel
Primaria del distrito de José Leonardo Ortiz, segun la dimensién E
(Valoral).
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Fuente: Encuesta a docentes de II.EE. Nivel Primaria distrito de José Leonardo Ortiz.
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4.2.6. Opinién de 89 docentes, segun la dimensién gestion del

curriculum

Distribucion de 89 docentes de

CUADRO N° 06

las

instituciones educativas de Nivel

Primaria del distrito de José Leonardo Ortiz, segln la dimension F (Gestidn
del curriculum).

Dimension F Solamente

Gestion del | Totalmente Muy de de Total Total

curriculum de acuerdo | acuerdo acuerdo Desacuerdo | desacuerdo | Indiferente
P1F 40 35 6 0 0 8 89
P2F 46 29 6 0 1 7 89
P3F 50 25 5 0 2 7 89
PAF 51 27 2 0 2 7 89
P5F 35 38 7 1 0 8 89

Fuente: Encuesta a docentes de II.EE. Nivel Primaria distrito de José Leonardo Ortiz.

Andlisis e interpretacién del cuadro N° 06

El cuadro N° 06 permite hacer el siguiente andlisis correspondiente a la
dimension gestion del curriculum en los términos siguientes:

Los docentes mayoritariamente manifiestan estar de acuerdo que el curriculum
de la institucién educativa es diversificado, abierto para concebir incorporaciones
de competencias y flexible porque permite modificar en funcién de la diversidad
humana vy social e integrador ya que permite recoger todos los elementos
requeridos, asi mismo indican que las Tics estan insertadas en el curriculum de

la institucion.

GRAFICO N° 08

Distribucién de 89 docentes de las instituciones educativas de Nivel
Primaria del distrito de José Leonardo Ortiz, segln la dimension F (Gestién
del curriculum).
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Fuente: Encuesta a docentes de II.EE. Nivel Primaria distrito de José Leonardo Ortiz.
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director.

CUADRO N° 07
Distribucion de 89 docentes de las

70

Opinién de 89 docentes, segun la dimensién liderazgo del

instituciones educativas de Nivel

Primaria del distrito de José Leonardo Ortiz, segun la dimension G

(Liderazgo del director).

Dimension

G Liderazgo | Totalmente Muy de Solamente Total Total

del director de acuerdo acuerdo de acuerdo Desacuerdo desacuerdo Indiferente
P1G 51 21 12 0 0 5 89
P2G 48 29 7 0 0 5 89
P3G 44 31 9 0 0 5 89
PAG 37 35 7 0 1 9 89
P5G 36 32 11 0 1 9 89

Fuente: Encuesta a docentes de II.EE. Nivel Primaria distrito de José Leonardo Ortiz.

Andlisis e interpretacién del cuadro N° 07

El cuadro N° 07 permite hacer el siguiente andlisis correspondiente a la
dimensién liderazgo del director en los términos siguientes:

Se observa que los docentes mayoritariamente, mencionan que consideran al
director como un buen tomador de decisiones, tiene vision de futuro y establece
claramente las metas, delega tareas y reparte responsabilidades, sigue de cerca

sus avances Yy valora el trabajo del personal.

GRAFICO N° 09
Distribucién de 89 docentes de las instituciones educativas de Nivel
Primaria del distrito de José Leonardo Ortiz, segun la dimensién G

(Liderazgo del Director).
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Fuente: Encuesta a docentes de II.EE. Nivel Primaria distrito de José Leonardo Ortiz.



71

4.2.8. Opinién de 89 docentes, segun la dimension planificacion y
gestion de resultados.
CUADRO N° 08

Distribucion de 89 docentes de las instituciones educativas de Nivel
Primaria del distrito de José Leonardo Ortiz, segun la dimension H
(Planificacion y Gestion de resultados).

Dimension
H Total
Planificacion Solamente
y gestion de | Totalmente Muy de de Total
resultados de acuerdo | acuerdo acuerdo Desacuerdo | desacuerdo | Indiferente
P1H 30 40 11 0 0 8 89
P2H 30 41 9 3 0 6 89
P3H 33 42 8 0 0 6 89
P4H 24 45 9 1 2 8 89
P5H 31 41 6 2 1 8 89

Fuente: Encuesta a docentes de II.EE. Nivel Primaria distrito de José Leonardo Ortiz.

Analisis e interpretaciéon del cuadro N° 08

El cuadro N° 08 permite hacer el siguiente analisis correspondiente a la
dimensién planificacion y gestion de resultados en los términos siguientes:

Se observa que los docentes mayoritariamente, mencionan que existen
estrategias para la perspectiva de los alumnos y la identidad, palanes de
competitividad, se promueve el desarrollo de actividades educativas a largo
plazo, se permite la inclusion de capital humano investigador; asi como una

buena gestién de resultados.

GRAFICO N° 10

Distribucién de 89 docentes de las instituciones educativas de Nivel
Primaria del distrito de José Leonardo Ortiz, segun la dimension H
(Planificacion y gestion de resultados).
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Fuente: Encuesta a docentes de II.EE. Nivel Primaria distrito de José Leonardo Ortiz.



4.2.9. Opinién de 89 docentes, segun la dimension formacion.

Primaria del distrito de José Leonardo Ortiz, segin la dimensién

(Formacién).

CUADRO N° 09

Distribucion de 89 docentes de las
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instituciones educativas de Nivel

Dimension | | Totalmente Muy de Solamente Total

Formacién de acuerdo acuerdo de acuerdo Desacuerdo | desacuerdo Indiferente Total
P1l 35 34 14 0 0 6 89
P2l 32 44 7 0 0 6 89
P3I 38 38 6 0 1 6 89
P4l 34 35 12 0 2 6 89
P5I 36 41 5 0 1 6 89

Fuente: Encuesta a docentes de II.EE. Nivel Primaria distrito de José Leonardo Ortiz.

Analisis e interpretacién del cuadro N° 09

El cuadro N° 08 permite hacer el siguiente analisis correspondiente a la
dimensién formacion en los términos siguientes:

Se observa que los docentes mayoritariamente, manifiestan que el personal
tiene sentido de pertenencia y compromiso, muestran automotivacion,

satisfaccion, creatividad en su labor educativa y formacion especializada, asi

mismo se muestran a incrementar su desarrollo personal.

Primaria del distrito de José Leonardo Ortiz, segin la dimensién

(Formacion).

GRAFICO N° 11

Distribucion de 89 docentes de las
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4.2.10. Opinién de 89 docentes, segun la dimensién convivencia

escolar.

Distribucion de 89 docentes de

CUADRO N° 10
instituciones educativas de Nivel

las

Primaria del distrito de José Leonardo Ortiz, segun la dimensioén J

(Convivencia escolar).

Dimension
J Solamente Total
Convivencia | Totalmente Muy de de Total
escolar de acuerdo acuerdo acuerdo Desacuerdo | desacuerdo | Indiferente
P1) 14 12 10 21 20 12 89
P2) 10 6 8 31 18 16 89
P3J 31 40 8 2 1 7 89
P4) 26 31 13 8 1 10 89
P5) 31 38 8 2 1 9 89

Fuente: Encuesta a docentes de II.EE. Nivel Primaria distrito de José Leonardo Ortiz.

Analisis e interpretaciéon del cuadro N° 10

El cuadro N° 08 permite hacer el siguiente andlisis correspondiente a la
dimensién formacion en los términos siguientes:

Se observa que los docentes mayoritariamente, manifiestan que existe
valoracion de las normas; ademas afirman que cada estudiante tiene un historial
académico; asi como también indican que existen condiciones adecuadas de la

infraestructura.

GRAFICO N° 12

Distribucion de 89 docentes de las instituciones educativas de Nivel
Primaria del distrito de José Leonardo Ortiz, segiun la dimensién J

(Convivencia escolar).
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4.2.11. Distribucion de 89 docentes, segun promedio, desviacion

estandar y coeficiente de variacion.

CUADRO N° 11

DISTRIBUCION DE 89 DOCENTES, SEGUN PROMEDIO, DESVIACION
ESTANDAR Y COFICIENTE DE VARIACION EN LAS INSTITUCIONES
EDUACTIVAS DE NIVEL PRIMARIA DISTRITO DE JOSE LEONARDO

ORTIZ PARA EL PERIODO, 2016.

ESCALA DE LIKERT PROMEDIO D.S. C.V. (%)
a: Totalmente de acuerdo 44.58 7.624 17.10
b: Muy de acuerdo 29.58 5.672 19.18
c: Solamente de acuerdo 6.7 2.304 34.39
d: Desacuerdo 1.6 0.424 26.50
e: Total desacuerdo 1.48 0.387 26.15
f: Indiferente 9.46 2.44 25.79

Fuente: Cuadros: 01, 02, 03, 04, 05, 06, 07, 08, 09, 10.
Fecha: Julio 2016.

GRAFICO N° 13

Distribucion de 89 docentes de las instituciones educativas de Nivel

Primaria del distrito de José Leonardo Ortiz, segun

(Convivencia escolar).
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Fuente: Cuadros 01, 02, 03, 04, 05, 06, 07, 08, 09, 10.
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Andlisis e interpretacion del cuadro N° 11

El cuadro 11. permite hacer el analisis correspondiente a la opinion del
personal docente de las instituciones educativas de Nivel Primaria distrito
de José Leonardo Ortiz sobre la calidad de los procesos pedagdgicos,
segun las dimensiones A, B, C, D, E, F, G, H, I, J, en los términos
siguientes:

Ochenta (80) docentes en promedio mencionan, estar de acuerdo en el
sentido que estan trabajando adecuadamente, aplicando un curriculum
diversificado; valoran las preguntas de los estudiantes mas que su
respuestas; ponen en practica variedad de métodos didacticos y
diferentes modelos de disefio de material; evalian a los estudiantes de
manera transparente, auténtica, no punitiva; promueve el desarrollo de
actividades; el personal tiene sentido de pertenencia y compromiso
educativo a largo plazo; muestra automotivacién y satisfaccion en su
labor. Asimismo, el personal muestra creatividad, tiene formacion
especializada, existe valoracion de las normas, condiciones adecuadas de
la infraestructura, se encuentran debidamente capacitados, se esfuerzan
en no permitir el ausentismo laboral y mantienen el buen clima
institucional brindando confianza, oportunidades de participacion a los
alumnos y se cumple con el horario de trabajo establecido de acuerdo a
ley. Sin embargo, los resultados de las pruebas ECE, del afio 2016 y de
afos anteriores siguen siendo desfavorables en la mayoria de las
instituciones educativas de este distrito. Por lo que, podria decirse que los

docentes estan aplicando inadecuadamente su practica pedagogica.
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CONCLUSIONES

Mediante el proceso de investigacibn que se llevé a cabo en las
instituciones educativas del Nivel Primaria del distrito de José Leonardo
Ortiz se obtuvieron los siguientes resultados:

1. El plan de gestion mejorara la calidad de desarrollo de los procesos
pedagdgicos porque establece los lineamientos que requiere el docente
en el quehacer diario de su préactica pedagdgica.

2. Se determiné que el plan de gestiébn es un material que proporciona
orientaciones para apoyar el trabajo pedagdgico en el aula; ya que sera
atil para el docente seguir desarrollando su creatividad pedagdgica,
teniendo en cuenta los lineamientos en las dimensiones establecidas.

3. El diagnostico en el nivel de seguimiento de incumplimiento de
metas, logros y objetivos estratégicos de los procesos pedagdgicos, se
puede observar que el 90% de los docentes manifiestan estar laborando
adecuadamente, sin embargo en los resultados de la prueba ECE 2016,
se observa un alto indice de estudiantes en el nivel inicio con bajas
puntuaciones, en comunicacion; asi como también en matematica.

4. El plan de gestion sistematiza los niveles de eficiencia, necesidades
de acompafiamiento con y sin monitoreo educativo a los docentes durante
su préactica pedagogica.

5. El plan de gestién propone a los docentes estrategias, teniendo en
cuenta niveles de incumplimiento de metas, logros y objeticos
estratégicos, para mejorar la calidad del desarrollo de los procesos

pedagdgicos.
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RECOMENDACIONES

1. Alas autoridades del sector educacion se recomienda hacer extensivo
el plan de gestion para mejorar la calidad del desarrollo de los procesos
pedagogicos en las instituciones educativas de otros distritos con
caracteristicas similares a José Leonardo Ortiz, porque establece los
lineamientos que requiere el docente en el quehacer diario de su practica
pedagogica.

2. A los directores de las instituciones educativas, se le sugiere tomar
como ruta el plan de gestion; ya que es un material que proporciona
orientaciones para apoyar el trabajo pedagogico en el aula; y sera util
para el docente en el desarrollo de su creatividad pedagogica, teniendo
en cuenta los lineamientos en las dimensiones establecidas.

3. Se pone a disposicion de la comunidad magisterial los instrumentos
que servirdn para realizar el diagndstico en el nivel de seguimiento de
incumplimiento de metas, logros y objetivos estratégicos en el desarrollo
de los procesos pedagdgicos.

4. Los docentes que se desempefian como monitores, podran utilizar el
plan de gestion como ruta en su labor; ya que sistematiza los niveles de
eficiencia, necesidades de acompafiamiento con y sin monitoreo
educativo a los docentes durante su practica pedagogica.

5. A los docentes que se desempefian en los programas de semaforo
escuela, especialistas internos de formacion docente y docente fortaleza,

entre otros, se pone a su disposicion el plan de gestion; ya propone a los
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docentes estrategias, teniendo en cuenta niveles de incumplimiento de
metas, logros y objeticos estratégicos, para mejorar la calidad del

desarrollo de los procesos pedagdgicos.
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Escala de evaluacion
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ESCALA DE EVALUACION PUNTUACION
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1 2 3 El 5
FUNCIONALIDAD(25%)
Idoneidad
Los Objetivos de Aprendizaje aparecen definidos de forma clara v precisa | [ | |
ESCALA DE EVALUACION PUNTUACION

ASPECTOS

El Objeto de Aprendizaje le permite al aprendiz explorar el Objeto de
Aprendizaje de manera flexible y libre T :

El Objeto de Aprendizaje le permite al aprendiz saber donde se encuentra en un
determinado momento

Indife

En desaceerdo
rente
De acuerda

- Totalmente ¢
= devacerdo

Totalme nte
acuerdo

!

El funcionamiento de los enlaces y'o botones no presenta inconvenientes

No presenta recursos audiovisuales que distraigan la atencion del aprendiz

No es necesario conocimiento o entrenamiento previo para utilizar el Objeto de

Aprendizaje

El Objeto de Aprendizaje dispone de un sistema de ayuda descriptivo y
pertinente

Las fuentes utilizadas dentro del Objeto de Aprendizaje facilitan la legibilidad y
visibilidad de los textos

El uso de los colores dentro del Objeto de Aprendizaje es adecuado para la
presentacién de los contenidos ) )
Se manejan formatos unifor mes dentro del Objeto de Aprendizaje

El disetio de la interfaz es claro v atractivo

Il disenio de la Interfaz es intuitivo

En el Objeto de Aprendizaje se observa una interactividad de tipo mixta en la
que el aprendiz interactia enviando datos al recurso, y a su vez el recurso envia

informacion al aprendiz
o

El contenido no tiene fallas ortograficas v la construccion de las ideas v frases
£5 correcta

Se emplean metaforas intuitivas y adecuadas a los aprendices

Las actividades se presentan de forma estructurada v organizada

Las actividades estan definidas en un nivel de detalle acorde a los aprendices

Las actividades presentan situaciones que le permiten al aprendiz experimentar
v descubrir nuevos conocimientos

Facilidad de Aprendizaje

Se exhibe una lista de los contenidos que seran abordados

La estructura de presentacion de los contenidos es consistente v coherente en
todo el Objeto de Aprendizaje

La estructura de las actividades es consistente y coherente en todo el Objeto de
Aprendizaje

El mapa de navegacion del Objeto de Aprendizaje esta estructurado
logicamente v se accede facilmente (iconos, menus entre otros) a la informacion
presentada
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ESCALA DE EVALUACION PUNTUACION
=
= = =
-
ASPECTOS £ |8 |2 |B|¢&
E8| = £ 3|8
22 |= = =g
= 2| c % = |5 %
=== | = [F = s
= =
1 2 3 5
Interoperabilidad
El Objeto de Aprendizaje cumple con los estandares v'o lineamientos
internacionales
Totales
Puntuacion minima para catalogarlo de Calidad Buena: 12 Puntuacion Total
(puntaje * 0,25):
EFICIENCIA (10%)
Uso v Comportamiento de los Recursos
El tiempo de respuesta a las acciones de los aprendices es idoneo de acuerdo a
los requerimientos de software v hardware
La welocidad de ejecucion de los procesos del Objeto de Aprendizaje
(animaciones, videos presentacion de textos, imagenes, entre otros aspectos
relevantes) es rapida v se comporta de igual forma en distintos computadores
El tiempo de uso del Objeto de Aprendizaje es aceptable v/o se puede ajustar.
No excede la capacidad de atencidn de los aprendices
Totales
Puntuacion minima para catalogarlo de Calidad Buena: 0,9 Puntuacion Total
(puntaje * 0,1):
USABILID A D(25%)
Comprensibilidad
ESCALA DE EVALUACION - PUNTUACION
= = G-
e
ASPECTOS £ |8 |g |E 8
£S5 | S 2 2B
=z |2 | = = [3.g
s g = % = =
S = 3
= =
1 2 3 4 5
Totales ‘ ‘ ‘
Puntuacién minima para catalogarlo de Calidad Buena: 0,6 Puntuacion Total
(puntaje * 0,1):
MANTENIBILID A D(15%)
Facilidad de Cambio
El Objeto de Aprendizaje esta orientado a ser empleado en diversos contextos
educativos
El Objeto de Aprendizaje provee una documentacion completa que explica los
objetivos v las caracteristicas del mismo para que pueda usarse vwo modificarse sin
dificultad
El Objeto de Aprendizaje fue desarrollado utilizando herramientas de amplia
distribucion, el cual puede ser adaptado v/o modificado
El Objeto de Aprendizaje presenta su registro de metadatos descritos siguiendo
un formato estandar
El Objeto de aprendizaje se encuentra en un repositorio publico v/o lugar
especializado donde se puede ubicar facilmente para ser utilizado
Totales
Puntuacion Total

Puntuacién minima para catalogarlo de Calidad Buena: 2,25

(puntaje * 0,1):
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En el Objeto de aprendizaje se puede observar solo una interactividad de tipo
activa donde el aprendiz interactiia enviando datos al recurso

En el Objeto de aprendizaje se puede observar solo una interactividad de tipo
expositiva donde el recurso envia informacion al aprendiz

Atracciéon

El Objeto de Aprendizaje motiva v atrae al aprendiz para que se incorpore a una
situacion de aprendizaje activo

Existe una simetria en la distribucion de los contenidos v'o los recursos
empleados

Se incorporan mecanismos o funcionalidades que promueven la interaccion con
el aprendiz

Totales

Puntuacion minima para catalogarlo de Calidad Buena: 2325

Puntunacion Total

(puntaje = 0,25):

CONFIABILIDAD(10%)

Tolerancia a fallas

En caso de presentarse un error o una falla el Objeto de Aprendizaje conduce al
aprendiz para que pueda continuar desde el punto en el que se encontraba antes de
ocurrir el mismo

El aprendiz se siente apovado, orientado v sin temor de cometer errores porque
el Objeto de Aprendizaje le ofrece la asesoria necesaria

PORTABILIDAD(15%)

Facilidad de Ajuste

El Objeto de Aprendizaje no requiere de algin sistema operativo en particular
para poder ser visualizado

E1 Objeto de Aprendizaje no requiere de algun software en particular para poder
ser visualizado

No Existe una dependencia de hardware para poder visualizar el Objeto de
Aprendizaje

E1Objeto de Aprendizaje puede ser visualizado en distintos navegadores Web

Se especifican requerimientos técnicos particulares para poder visualizar el

Combinados Abiertos de tipo Instruccién

Objeto de Aprendizaje
Totales
Puntuacion minima para catalogarlo de Calidad Buena: : 2,25 Puntuacion Total
(puntaje * 0,1):
Valoracion Genmeral de la Calidad de los Objetos de Aprendizaje| Puntuacion General:

sumando las seis dimensiones

56-69 Excelente
Rangos para evaluar la| 4235 Muy Buena
Calidad del Objeto de| 2941 Buena
Aprendizaje 15-28 Regular
Menor que 14 Mala




ENCUESTA A DOCENTES Y DIRECTIVOS PARA EVALUAR LA CALIDAD DE
PROCESOS PEDAGOGICOS EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL

Anexo N° 02

NIVEL PRIMARIA DEL DISTRITO DE JOSE LEONARDO ORTIZ.

INSTRUCCIONES:

Estimado colega, a continuacion le presentamos un cuestionario respecto a la gestion de

procesos pedagogicos. Para nuestra investigacion su respuesta es sumamente relevante; por

ello debe leerlo en forma detallada y luego, marcar una de las seis alternativas.

A) Dimensién: Personal

1. El docente da oportunidad a sus alumnos a que expresen sus ideas.
a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo c. Solamente de acuerdo
d. Desacuerdo e. Total desacuerdo f. Indiferente

2. Promueve entre los alumnos la confianza en si mismos para aprender la materia.
a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo c. Solamente de acuerdo
d. Desacuerdo e. Total desacuerdo f. Indiferente

3. Mantiene un ambiente de confianza en el grupo.
a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo c. Solamente de acuerdo
d. Desacuerdo e. Total desacuerdo f. Indiferente

4. Hace que sus alumnos se interesen en su asignatura 0 area.
a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo c. Solamente de acuerdo
d. Desacuerdo e. Total desacuerdo f. Indiferente

5. Tiene disponibilidad para ayudar a los alumnos.
a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo c. Solamente de acuerdo
d. Desacuerdo e. Total desacuerdo f. Indiferente

B) Dimension: Institucional

1. Lainstitucién educativa cuenta con una vision establecida.
a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo c. Solamente de acuerdo
d. Desacuerdo e. Total desacuerdo f. Indiferente

2. Se cumple las expectativas de la vision.
a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo c. Solamente de acuerdo
d. Desacuerdo e. Total desacuerdo f. Indiferente

3. Existe un reglamento interno en la institucién educativa.
a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo c. Solamente de acuerdo
d. Desacuerdo e. Total desacuerdo f. Indiferente

4. Se da a conocer a toda la comunidad estudiantil el reglamento.
a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo c. Solamente de acuerdo
d. Desacuerdo e. Total desacuerdo f. Indiferente

5. Piensa que existe una adecuada cultura organizacional en la I.E.
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a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo c. Solamente de acuerdo
d. Desacuerdo e. Total desacuerdo f. Indiferente
C) Dimension: Interpersonal
1. Existe una buena relacién entre maestro — alumno.
a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo c. Solamente de acuerdo
d. Desacuerdo e. Total desacuerdo f. Indiferente
2. Existe una buena relacion entre maestro — maestro.
a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo c. Solamente de acuerdo
d. Desacuerdo e. Total desacuerdo f. Indiferente
3. Es importante para usted tener una buena comunicacion.
a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo c. Solamente de acuerdo
d. Desacuerdo e. Total desacuerdo f. Indiferente
4. Considera importante las relaciones humanas.
a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo c. Solamente de acuerdo
d. Desacuerdo e. Total desacuerdo f. Indiferente
5. Toma en cuenta a padres de familia, docentes, director y alumno
a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo c. Solamente de acuerdo
d. Desacuerdo e. Total desacuerdo f. Indiferente
D) Dimensién: Didéctica
1. Recomienda bibliografia adecuada para la asignatura 6 area.
a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo c. Solamente de acuerdo
d. Desacuerdo e. Total desacuerdo f. Indiferente
2. Promueve en los alumnos el desarrollo del pensamiento critico en los temas del curso.
a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo c. Solamente de acuerdo
d. Desacuerdo e. Total desacuerdo f. Indiferente
3. Adapta el curso a las necesidades de los alumnos.
a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo c. Solamente de acuerdo
d. Desacuerdo e. Total desacuerdo f. Indiferente
4. Promueve la participacion activa de los alumnos en clase.
a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo c. Solamente de acuerdo
d. Desacuerdo e. Total desacuerdo f. Indiferente
5. Realiza investigaciones con sus alumnos para conocer sucesos actuales que sean de
referencia a los contenidos del curso.
a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo c. Solamente de acuerdo
d. Desacuerdo e. Total desacuerdo f. Indiferente
E) Dimensién: Valoral

1.

Promueve el mutuo respeto entre maestro y alumnos.
a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo c. Solamente de acuerdo

d. Desacuerdo e. Total desacuerdo f. Indiferente



F)

G)

2. Promueve la responsabilidad de sus alumnos.
a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo c. Solamente de acuerdo
d. Desacuerdo e. Total desacuerdo f. Indiferente

3. Mantiene un trato amable con sus alumnos.
a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo c. Solamente de acuerdo
d. Desacuerdo e. Total desacuerdo f. Indiferente

4. Mantiene la disciplina en el aula.
a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo c. Solamente de acuerdo
d. Desacuerdo e. Total desacuerdo f. Indiferente

5. Trata de mantenerse preparado para cualquier duda que tengan los alumnos.

a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo c. Solamente de acuerdo
d. Desacuerdo e. Total desacuerdo f. Indiferente
Dimension: Gestion del curriculum

1. El curriculum de la institucion es diversificado:
a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo c. Solamente de acuerdo
d. Desacuerdo e. Total desacuerdo f. Indiferente
2. Es abierto para concebir la incorporaciéon de competencias:
a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo c. Solamente de acuerdo
d. Desacuerdo e. Total desacuerdo f. Indiferente
3. Es flexible por que permite modificar en funcién de la diversidad humana y social:
a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo c. Solamente de acuerdo
d. Desacuerdo e. Total desacuerdo f. Indiferente
4. Es integrador, permite recoger todos los elementos requeridos:
. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo c. Solamente de acuerdo
. Desacuerdo e. Total desacuerdo f. Indiferente

a
d

5. 4. Las Tics estan insertadas en el curriculum:
a

. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo c. Solamente de acuerdo
d. Desacuerdo e. Total desacuerdo f. Indiferente
Dimension: Liderazgo del director

1. Considera que el director es un buen tomador de decisiones:
a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo c. Solamente de acuerdo
d. Desacuerdo e. Total desacuerdo f. Indiferente

2. Tiene vision de futuro, establece claramente las metas:
a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo c. Solamente de acuerdo
d. Desacuerdo e. Total desacuerdo f. Indiferente

3. Delega tareas y reparte responsabilidades:
a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo c. Solamente de acuerdo
d. Desacuerdo e. Total desacuerdo f. Indiferente

4. Sigue de cerca sus avances:
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H)

J)

a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo c. Solamente de acuerdo

d. Desacuerdo e. Total desacuerdo f. Indiferente

5. Valora el trabajo de su personal:

a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo c. Solamente de acuerdo
d. Desacuerdo e. Total desacuerdo f. Indiferente
Dimension: Planificacién y Gestion de resultados
1. Existe estrategias para la perspectiva de los alumnos y la identidad:
a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo c. Solamente de acuerdo
d. Desacuerdo e. Total desacuerdo f. Indiferente
2. Existe planes de competitividad:
a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo c. Solamente de acuerdo
d. Desacuerdo e. Total desacuerdo f. Indiferente
3. Se promueve el desarrollo de actividades educativas a largo plazo:
a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo c. Solamente de acuerdo
d. Desacuerdo e. Total desacuerdo f. Indiferente
4. Se permite la inclusion de capital humano investigador:
a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo c. Solamente de acuerdo
d. Desacuerdo e. Total desacuerdo f. Indiferente
5. Existe una buena gestion de resultados:
a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo c. Solamente de acuerdo
d. Desacuerdo e. Total desacuerdo f. Indiferente
Dimension: Formacion
1. El personal tiene sentido de pertenencia y compromiso:
a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo c. Solamente de acuerdo
d. Desacuerdo e. Total desacuerdo f. Indiferente
2. El personal muestra automotivacion y satisfaccion en su labor:
a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo c. Solamente de acuerdo
d. Desacuerdo e. Total desacuerdo f. Indiferente
3. El personal muestra creatividad en su labor educativa:
a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo c. Solamente de acuerdo
d. Desacuerdo e. Total desacuerdo f. Indiferente
4. El personal tiene formacion especializada:
a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo c. Solamente de acuerdo
d. Desacuerdo e. Total desacuerdo f. Indiferente
5. El personal se muestra a incrementar su desarrollo personal:
a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo c. Solamente de acuerdo
d. Desacuerdo e. Total desacuerdo f. Indiferente
Dimension: Convivencia escolar

1.

Existe en la institucion, permanente justificacion de la violencia:
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a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo
d. Desacuerdo e. Total desacuerdo
. Existe prevalencia de victimizacién y acoso:

a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo

d. Desacuerdo e. Total desacuerdo

. Existe valoracion de las normas:

a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo

d. Desacuerdo e. Total desacuerdo

. Existe historial académico de los estudiantes:

a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo

d. Desacuerdo e. Total desacuerdo

. Existe condiciones adecuadas de la infraestructura:

a. Totalmente de acuerdo b. Muy de acuerdo

d. Desacuerdo e. Total desacuerdo

. Solamente de acuerdo

Indiferente

. Solamente de acuerdo

Indiferente

. Solamente de acuerdo

Indiferente

. Solamente de acuerdo

Indiferente

. Solamente de acuerdo

Indiferente
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