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RESUMEN

El trabajo de investigacion “Programa de Modificacion Conductual para disminuir
la agresividad en los estudiantes del 6° grado de educacion primaria de la LE.P
“UNIVERSIA”, surge como respuesta al desconocimiento por parte de los docentes para
poder erradicar la agresividad detectada en aulas, lo que se ve evidenciado en los constantes
conflictos de estudiantes como mala convivencia escolar.

Ante esta problematica el objetivo planteado es: Demostrar si el Programa de
Modificacion Conductual es capaz de lograr disminuir la agresividad en los estudiantes de
dicha institucion educativa, estas estrategias proponen promover un cambio o modificacion
positiva de conductas, favoreciendo con ello un cambio de conductas que generaran la buena
convivencia escolar, la resolucion efectiva de conflictos escolares y la erradicacion de estas
conductas negativas.

Tomando como base los resultados obtenidos se presenta una propuesta de
modificacion de conductas negativas a través de las siguientes estrategias: “Modelos de
conducta positiva”, “Resolucion de Conflictos”, “Adecuada Convivencia Escolar”, “Control
de Emociones”, “Estilos adecuados de comunicacion y escucha activa”. En la elaboracion
de las estrategias de han utilizado como referente teorico, las siguientes teorias: Teoria del
Aprendizaje Social de Albert Bandura, Teoria Comportamental de Buss y Teoria del
Condicionamiento Operante de Skinner.

La presente propuesta en mencion permite la modificacion de conductas negativas y
con ellos generar otras positivas que permitiran mejorar la convivencia escolar, la resolucion

efectiva de conflictos escolares y la erradicacion de estas conductas negativas.

Palabras Claves: Modificacion Conductual — Conductas - Agresividad — Convivencia

Escolar — Conflictos Escolares — Modelos de Conducta — Emociones.



ABSTRACT

The investigation work™ Behavior Modification Program to reduce aggression in
students from 6th grade of primary education IEP" UNIVERSIA "is a response to ignorance
on the part of teachers to eradicate aggression detected in classrooms, the which it is
evidenced in the constant conflicts of students and poor school life.

Faced with this problem, the stated objective is: To demonstrate if the Behavioral
Modification Program is able to reduce aggressiveness in the students of said educational
institution, these strategies propose to promote a change or positive modification of
behaviors, favoring a change of behaviors that they will generate good school coexistence,
the effective resolution of school conflicts and the eradication of these negative behaviors.

Based on the results obtained presents a proposal to modify negative behaviors
through the following strategies: "positive role models", "Conflict Resolution”, "Adequate
Convivencia Escolar", "Control of Emotions"”, "adequate Styles communication and active
listening. " In developing strategies they have been used as a theoretical reference, the
following theories: Theory Albert Bandura Social Learning Theory Behavioral Theory Buss
and operant conditioning of Skinner.

This proposal in question allows the modification of negative behaviors and they
generate other positive that will improve school life, the effective resolution of school

conflicts and eradicating these negative behaviors.

Keywords: Behavior Modification - Behaviour - Aggressiveness - Coexistence School -

School Conflict - Model Behavior - Emotions.



INTRODUCCION

El tener un comportamiento agresivo conlleva a que el nifio tenga complicaciones y
dificultades en las relaciones sociales y esto impide una correcta integracion en cualquier
ambiente. Los seres humanos estamos expuestos a la realidad de este mundo, desde que
nacemos el nifio ya presenta comportamientos agresivos que nos hace ser parte de esta

integridad humana y de la sociedad en la que nos desarrollamos.

La presente tesis de agresividad se ha determinado por la manifestacion de conductas
agresivas y conflictos a que se enfrentan a diario los estudiantes del sexto grado de primaria
de la institucién educativa.

Asi, dentro del contexto escolar, una de las grandes dificultades de nosotros los
maestros es no saber cdmo tratar conducta de agresividad en los nifios ya que, a menudo, se
enfrentan a la desobediencia y a la rebeldia de ellos, a través de acciones intencionadas

manifestadas a través de patadas, arafiazos, gritos, empujones, palabrotas, entre otros.

EL PROBLEMA, materia de abordaje de este trabajo de investigacion es “Alto
nivel de agresividad, en los estudiantes de sexto grado de educacién primaria de la
Institucion Educativa “UNIVERSIA” — Chiclayo.

EL OBJETO DE ESTUDIO de esta investigacion se basé en Proceso formativo
para disminuir la agresividad de los estudiantes del 6° grado de la I.E.P “UNIVERSIA” —
Chiclayo.

EL OBJETIVO GENERAL es Demostrar si el Programa de Modificacién

Conductual es capaz de lograr disminuir la agresividad en los estudiantes de 6° grado de

educacion primaria de la LE.P  “UNIVERSIA”- Chiclayo.

Es asi también importante resaltar que el CAMPO DE ACCION de esta
investigacion, se precisa en el Programa de Modificacion Conductual para disminuir la

agresividad en los estudiantes.
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LA HIPOTESIS de esta investigacion considera que: “El Programa de
Modificacion Conductual basado en las teorias de Aprendizaje Social de Albert Bandura,
Teoria Comportamental de Buss y Teoria de Condicionamiento Operante de Skinner,
disminuira significativamente la agresividad en los estudiantes del 6° grado de educacién

primariade la I.LE.P “UNIVERSIA”- Chiclayo.

Los métodos usados para trabajar esta investigacion se basaran en: Método de la
observacion, método analitico, método dialéctico, método de contrastacién y método
de medicion, lo cuales permitiran que se haga un analisis exhaustivo del problema y con
ello lograr dar una solucion efectiva al problema como es la erradicacion agresividad escolar.

El trabajo investigativo consta de cuatro capitulos:

CAPITULO I: Ubicacion y contextualizacion del problema, origen y evolucion histérica,

caracteristicas y manifestaciones de la problematica y metodologia de la investigacion.
CAPITULDO II: Teorias cientificas, base conceptual y definicion de términos.

CAPITULO III: Anélisis e interpretacion de resultados, modelo teérico de la propuesta y

propuesta.

El desarrollo del Programa de Modificacion Conductual, coadyuva a la solucién del
problema y responde al cumplimiento satisfactorio de los objetivos de esta investigacion y
en cada una de las estrategias, los nifios demostraron fehacientemente interés por las
acciones desarrolladas, las cuales contribuyeron a promover una adecuada convivencia
escolar y la erradicacion de conductas agresivas que generaban estos conflictos y mala

convivencia escolar.

Es importante que el modelo tedrico y la propuesta expuestos en la tesis sean
valorados y adaptados constantemente en la institucion educativa para prevenir
posibilidades de que se generan nuevas conductas agresivas en la institucion y la propuesta
en mencién, debe servir como elemento motivador a otros educadores, actores sociales y

autoridades.

LA AUTORA
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CAPITULO |

ANALISIS DE LA PROBLEMATICA DE LA AGRESIVIDAD DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA UNIVERSIA - CHICLAYO

1.1. CONTEXTUALIZACION DE LA PROBLEMATICA DE LA AGRESIVIDAD.

1.1.1. CONTEXTUALIZACION DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PRIVADA
UNIVERSIA.

El Colegio particular Universia surge como una proyeccion necesaria del desarrollo
educativo en nuestra Region de Lambayeque. Desde sus inicios, un grupo de 37
profesionales en diferentes especialidades con amplia experiencia en docencia en nivel
escolar y superior acompafnados de 03 Administrativos, Profesionales y Administrativos
Asociados Mejorando la Educacién Regional, permitio el desarrollo del proyecto educativo
que permite la creacion de esta institucion educativa para el logro de objetivos pedagdgicos
que demanda la educacion de hoy y comprometidos para brindar un servicio eficiente y
eficaz que logre personas capaces de comprender y transformar el medio natural, cultural y

social en que se desenvuelven.
Nivel (es) : Inicial, Primaria, Secundaria.
Resolucion de Funcionamiento:
R.D. N°: 0269 - 2011 - GR. LAMB./DREL/UGEL-CH

Ubicacion Geogréfica:

v' Departamento : Lambayeque.

v" Provincia : Chiclayo

v Distrito : Chiclayo

v UGEL : Chiclayo

v Direccion : Leoncio Prado N° 1368
Personal Directivo : Lic. Roger Quifiones Ubillas

Vision
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Universia es una Institucion Educativa lider en la region Lambayeque sustentada en
una pedagogia alternativa con modelos pedagdgicos acorde con nuestra realidad regional y
nacional, comprometidos en la formacién de ciudadanos responsables capaces de convivir
armoniosamente con los demas y con su medio ambiente, que desarrolla el pensamiento en
sus diferentes dimensiones, teniendo como pilar fundamental la investigacion para
complementar su formacidn social, emocional, afectiva y ética en el marco de una educacion
de calidad y con equidad, comprometidos con la transformacién y cambio social.
Mision

Somos una Institucién Educativa que cuenta con un equipo de profesionales
calificados para ofrecer un servicio educativo de calidad, atendiendo las necesidades de los
estudiantes del nivel inicial, primaria y secundaria basada en una educacién humanista
brindando una formacion bésica en ciencia y tecnologia para potencializar sus capacidades
y habilidades, sustentada en una educacidn ética y ciudadana que contribuya a mejorar su

calidad de vida

Trabajamos metodologias activas articuladas con las tecnologias de la informatica y
comunicaciones en un ambiente donde se respete las caracteristicas individuales y donde la
investigacion va a crear oportunidades para que los estudiantes reflexionen sobre la

problematica de nuestra sociedad y se conviertan en agentes de cambio.

Ofrecemos el area formativa y psicopedagogica con servicios y orientacién a
estudiantes y padres de familia en diferentes campos, asi contamos con el Departamento
Psicopedagdgico, Programa de Tutoria, Escuela de Padres, Creciendo en Familia y

Departamento de convivencia.

Filosofia Institucional

La Institucion Educativa Universia basa su misién y su vision educativa en una
Educacion Humanista por ello su filosofia esté orientada a formar ciudadanos responsables
gue desarrollen mayores niveles de Autonomia, Productividad y Creatividad,

comprometidos con el cambio social.
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ELEMENTOS DEL PROCESO
PEDAGOGICO

PROBLEMAS Y /O NECESIDADES
DE LA REGION

ESTUDIANTES

CARACTERISTICAS
INDIVIDUALES

- Deficiencia en desarrollo de capacidades de
organizacion de la informacion.

- Dificultad en la comprension lectora.
- Dificultad en la produccién de textos.

- Carencia en la préctica de valores y manejo
emocional.

- Poca identidad por la cultura y desarrollo
regional.

- Insuficiente dominio del idioma inglés.
- Carencia de habilidades investigativas.

DOCENTES

- Desconocimiento de estrategias
metodoldgicas de ensefianza aprendizaje para
desarrollar capacidades, valores y actitudes.

- Desconocimiento de estrategias
metacognitivas.

- Poca identidad por su cultura y desarrollo
regional.

PROGRAMACION

CURRICULO

- Deficiencia en la diversificacién del disefio
curricular desarticulado de su realidad
regional.

EVALUACION

- Desconocimiento de instrumentos de
evaluacion  adecuados  para  recoger
informacion sobre el desarrollo de las

capacidades y actitudes del educando.

RELACIONES
INTERPERSONALES

- Falta de habilidades interpersonales y normas
de convivencia.

ENTORNO SOCIAL

- Problemas familiares y juveniles.

AMBIENTE SOCIAL

CULTURAL

-Influencia negativa de la television.

-Uso inadecuado del Internet.

-Influencia de modas alienantes que atenta
contra la identidad nacional.

ECOLOGICO

-Ausencia de un programa que concientice la
preservacion del medio ambiente y el desarrollo
sostenible.

FUENTE: P.E.I DE LA LE.P “UNIVERSIA”
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1.2. ORIGEN Y EVOLUCION HISTORICA Y TENDENCIAL DEL PROBLEMA
DE LA AGRESIVIDAD.

1.2.1. PROCESO HISTORICO

En la sociedad altomedieval vivia inmersa agresividad. Aln estaban presentes en la
memoria colectiva las invasiones germanicas cuando el Islam azotd algunas zonas de
Europa, especialmente la peninsula Ibérica.

Pero también podian aparecer en cualquier momento bandidos -llamados baguadas
en lengua galaica- que asolaban cosechas, mataban campesinos y violaban mujeres. Si caian
en manos de las tropas reales estos bandidos eran condenados a muerte o a la esclavitud pero
su presencia motivaba gran angustia e inquietud en la sociedad franca de la época. Estos
frecuentes ataques provocaran el encastillamiento de la poblacion, primero en sus pequefios
refugios y posteriormente en el castillo del sefior feudal.

Los incendios eran otra muestra de la violencia cotidiana, atacando a la comunidad.
No resultaba dificil incendiar aquellas casas de techumbre de madera y paja o los graneros
por lo que las leyes eran contundentes en los castigos. Los salios imponian fuertes multas a
los causantes de estos incidentes, obligando a pagar indemnizaciones a los familiares de los
muertos y a los heridos. El pirbmano podia ser condenado al destierro o trabajos forzados
en las minas dependiendo de su condicion social, segun la ley romana mientras que si los
dafos eran graves la muerte seria su condena.

La agresividad debia de ser algo cotidiano segun podemos advertir en los escritos de
los literatos de la época. Pero esta agresividad no solo afectaba a laicos sino también a los
religiosos. Conocemos el caso de las monjas del monasterio de la Santa Cruz de Poitiers que
maltrataron a la abadesa y al obispo y reunieron “una tropa de hechiceros, asesinos y

adulteros” para atacar su propio monasterio.

Segun Juan José Iglesias en su libro: La Violencia en la Historia, detalla que en la
edad moderna subsiste la impresion de que fue una estructuralmente agresiva, en la que la
sociedad estaba tensionada por una agresividad latente que afloraba con facilidad y que
condicionaba de forma permanente la vida cotidiana. La literatura y especialmente la del
Siglo de Oro, ha contribuido notablemente a moldear este tipo de imagenes.

Algunos ejemplos de estos son las torturas, las cuales formaban parte de un
procedimiento de justicia ordinaria. Por otra parte la pena de muerte era aplicada de manera

frecuente, a menudo como espectaculo ejemplarizante.
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La agresividad se encuentra lamentablemente identificada con la sociedad moderna,
tenemos todo un mend sobre el tema. Girard en su libro Violencia y lo Sagrado, 1982, hace
referencia a que historicamente la violencia se encontraba como sacralizada, es decir, que
en cierta forma era contenida por las religiones. Las religiones mediante el sacrificio,
canalizaban los elementos agresivos de la comunidad. En la Edad Media fue la Santa
Inquisicion y anteriormente las Cruzadas a Tierra Santa, en total 9 expediciones, la dltima
en 1271, en 1212 se habld de la Cruzada de los Nifios o Cruzada Infantil, donde terminaron
varios miles de nifios vendidos como esclavos. (The Children’s Crusade, American Historial
Review).

En la Edad Moderna la Revolucién Francesa implanto el Reinado del Terror,
instaurado por el Comité de Salvacion Publica, 1793-1794, a cargo de Maximilien de
Robespierre, hoy le diriamos el licenciado “Guillotin”, en cortos 11 meses, se guillotino
aproximadamente unas 40.000 personas, o sea unas 120 personas por dia, hubo
deportaciones, confiscaciones y clausura de las iglesias, convirtiéndolas en almacenes o para
el culto de la razon. Decia Robespierre...” El terror no es mas que la justicia, rapida, severa,
inflexible”...

Y asi llegamos al siglo XX y es en la sociedad contemporanea donde se inventa el
término violencia social y esta sociedad se inclina y se define por ella.

En la Primera Guerra Mundial solo el 5% de los muertos fueron civiles, en la Segunda
Guerra Mundial la cifra de civiles caidos es del 50% (unos 22.000.000) y desde los afios 90
en adelante las muertes de civiles en conflictos y guerras giran en torno al 90%. Las guerras
se han vuelto més violentas pues han dejado de ser politicas, para pasar a ser religiosas y
economicas, (Islam, petréleo, minerales, etc.) En areas de la libertad y la democracia y con
el Coran en la mano en lo que hace a lo religioso, vemos que la cifra de muertos alcanza a

millones en los Gltimos 50 afos.

Segun lo detallado, se puede evidenciar como la agresividad ha ido evolucionado
desde épocas remotas, con acciones cada dia mas sangrientas y deshumanizantes. Es con
este panorama que se puede afirmar que existe un grave problema de agresividad que
necesita de una intervencion como:

e Es necesario cambiar los patrones culturales que estan dificultando enfrentar el

problema de la agresividad.
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e Crear mecanismos de prevencion y de alerta frente a situaciones en las cuales puede
haber agresividad.

e Ademas hay que prestar atencion a patrones que estan cambiando, promoviendo
nuevas formas de agresividad.

1.2.2. EL PROBLEMA DE AGRESIVIDAD A NIVEL MUNDIAL

Son muchas las investigaciones realizas a nivel mundial. A continuacion destacamos
las més relevantes:

1.2.2.1. En Espaiia:

El Defensor del Pueblo (2000), en una investigacion con una muestra de 3.000
estudiantes pertenecientes a 300 colegios publicos, privados y concertados. Los resultados

maés destacados de esta investigacion se resumen en el siguiente cuadro.

Conducta abusiva Porcentaje
Me insultan 33,8%
Hablan mal de mi 31,2%
Me ponen motes 30,1%
Me esconden cosas 20,0%
Me ignoran 14,0%
No me dejan participar 8,9%
Me amenazan para meterme miedo 8,5%
Me roban cosas 6,4%
Me rompen cosas 4,1%
Me pegan 41%
Me acosan sexualmente 1,7%
Me obligan a hacer cosas 0,7%
Me amenazan con armas 0,6%

Rey, Martin, Rodriguez y Marchesi (2003), llevaron a cabo un estudio con 11.037
alumnos/as de la ESO y 7.226 familias, concluyendo que habia cierto grado de maltrato
entre los alumnos/as, sobre todo en modo de criticas e insultos (50%), agresiones contra la

propiedad (32,6%), afirmando un 79.4% de los entrevistados/as que tenian compafieros
conflictivos.
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Estudio Cisneros X (a. 2006), un 23,2% de los nifios espafioles practicamente uno de
cada cuatro, es decir unos 1.750.000 escolares en toda Espafia- esta viviendo de algin modo
el acoso o violencia escolar. Ademas, un 53,7% de las victimas presenta sintomas de estrés
postraumatico (pesadillas, ansiedad, insomnio, flash back, panico...), el 54,8% sufre

depresion, el 53% tiene una imagen negativa de si mismo.

1.2.2.2. En Francia:

Debarbieux (2003), indicaba que un 49% del alumnado se ve envuelto en peleas, que
las nifias estdn menos expuestas a victimizacion y que entre ellas es mas habitual la violencia

verbal, mientras que entre los nifios es mas habitual el chantaje y la extorsion.

Debarbieux y Montoya (2011), revelaba altisimos porcentajes de presencia de

violencia verbal, racismo, violencia fisica, robo y extorsion en los centros de estudio.

1.2.2.3. En Italia:

Menesinni y Rossi (2001), con una muestra de 1.047 estudiantes de escuelas de
secundaria. Entre los resultados obtenidos destaca que el 3,9% de los chicos y 1,4% de las
chicas eran victimas de maltrato fisico. En este estudio aparecié como un importante factor
de riesgo el hecho de sufrir una discapacidad, puesto que el porcentaje de estos alumnos que

eran victimas de maltrato fisico se incrementaba hasta un 25%.

Asociacion Telefono Azzurro, destaca que precisamente de los problemas de los

menores, el 27,8 por ciento de los nifios ha sufrido méas de una vez acoso escolar.

1.2.2.4. En Finlandia:

Kumpulainen (2001), los nifios estan mas involucrados (57%) en acoso escolar y es
mas probable que sean agresores (8,0%) y victimas agresivas (25,1%) que las nifias que
estdn menos implicadas (37,6%) y tienen muchas menos probabilidades de ser agresoras
(2,3%) y victimas agresivas (9,25); sin embargo corren, aproximadamente, el mismo riesgo

de ser victimas (23,9% nifios y 26,0% nifas).
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Los diferentes estudios realizados por estas organizaciones nos dan un panorama
preocupante de como se ha desarrollado de manera alarmante la agresividad escolar a nivel
internacional, siendo en estos paises donde hay més incidencia de esta conducta negativa y
la generacidn de situaciones que desarrollan un ambiente social totalmente inadecuado para
poder tener una convivencia adecuada con malos modelos y ejemplos que sin la intervencion
oportuna e inmediata estos niveles de agresividad podran ser catastroficos dia a dia y

provocar el futuro apocalipsis de estas comunidades.

1.2.3. EL PROBLEMA DE AGRESIVIDAD A NIVEL LATINOAMERICANO.

1.2.3.1. En Ecuador:

Chester Quarles, después de un estudio que realizo en dicho pais determind que
“Ecuador es el pais mas violento de la tierra, en el momento en que un nifio cumple los 6
afos, ya ha observado 6 mil asesinatos y eso tiene un efecto catastrofico y devastante”. En
los colegios existe la violencia, donde las mismas circunstancias del pais, hacen de ellos
personas agresivas, en muchas familias no existen los valores, por el contrario fomentan la
baja autoestima de sus miembros y desde alli a la comunidad. La falta de respeto hacia los
demas y la dificultad en las habilidades sociales, son factores determinantes en las actitudes

violentas.

1.2.3.2. En Colombia:

Revista Semana (2010), desde el afio 2006 se tiene un diagndéstico del panorama de
violencia en los colegios publicos y privados de Bogota. Uno de los estudios demostré que
el 33 por ciento de los encuestados, es decir, uno de cada tres, ha sido victima de violencia

fisica por parte de un compafiero de curso en el altimo mes.

Pruebas Saber del Icfes, en su investigacion dio a conocer que el 29 por ciento de los
alumnos de quinto de primaria y el 15 por ciento de los estudiantes de noveno reportaron
haber sido victimas de intimidacion. Al comparar estas cifras con las de otros paises, se
encontré que Colombia esta dos veces por arriba del promedio en el mundo, con respecto a

agresividad o manoteo.
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1.2.3.3. En Argentina:

Direccion General de Escuelas (DGE) y el Observatorio de Convivencia Escolar,
arrojo que el 39% de los alumnos primarios mendocinos que sufren maltrato escolar
prefieren ocultarlo. Otras preguntas del estudio indican que, en el nivel primario, el 29% de
los chicos sufre o ha sufrido maltrato a la salida del colegio, el 22% tiene miedo a alguno de
sus comparieros, el 28% ha padecido maltrato en horas de clase y el 18% ha recibido
amenazas por internet. La violencia en los colegios es un comun denominador ya que en sus
aulas la existencia de alumnos violentos, intolerantes y violentos en comun, existe consenso

de que Argentina es cada dia una sociedad mas violenta.

1.2.3.4. En Venezuela:

CENTRO GUMILLA: Informe sobre violencia en escuelas (2009), llevaron a cabo
un estudio con 826 estudiantes de educacion basica de los colegios Fe y Alegria, AVEC y
planteles publicos, los cuales afirman que un 73% han presenciado situaciones violentas
dentro del plantel. Sélo una cuarta parte de los que participaron en el estudio manifestd no
haber observado situaciones de violencia y un 2% no contestd. Los tipos de violencia han
sido: agresiones verbales (88%), agresiones fisicas (79%), abuso de poder (24%) y abuso
sexual (5%). El lugar en el que ocurren estos hechos violentos son; en la salida del plantel
(72%), en el patio (60%), el aula de clase (59%), en los pasillos (39%), en los bafios (28%),

y un 1% responde que en otros lugares.

Un 46% ha peleado con otros estudiantes dentro del plantel y 53% no ha peleado. De
los estudiantes que respondieron que han refiido, 53% son de género masculino y 40% son
de género femenino. Los motivos por lo que han peleado los estudiantes son: 51% por enojo;
28% por haber sido golpeado; 25% peleas en grupo; 5% por liberar tension; y 2% no

contesta.

Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) — 2013,
elaboro6 un Estudio Internacional sobre la Ensefianza y el Aprendizaje, en el cual se detalla
que cerca de 19 millones de estudiantes de primaria y secundaria son victimas de violencia
escolar, de los cuales 44.47% es victima de violencia en redes sociales, 40.24% sufri6 acoso,

25.53% ha insultado y 17% ha golpeado a alguien.
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1.2.3.5. En México:

Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion (INEE, 2005), indico que el
19% de los alumnos de primaria y el 11.1% de secundaria a nivel nacional habia participado
en forma activa en peleas que incluian golpes, patadas y agresiones fisicas. Con base en este
estudio, la presidenta de la Comision de Salud de la Asamblea Legislativa establecio que a

la fecha, esta cifra ha aumentado entre el 5y 8%.

Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) — 2014, de
acuerdo a un estudio realizado se llegd a la conclusion que Mexico ocupa el primer lugar
internacional en violencia escolar (Bullying) en educacion bésica ya que afecta a 18 millones
781 mil 875 alumnos de primaria y secundaria tanto publicas como privadas.

Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) — 2014, concluye que el
namero de afectados aumento en los Gltimos 2 afios 10 por ciento, al grado de que siete de
cada 1° han sido victimas de agresion.

Universidad Nacional de México (UNAM) y el Politécnico (2014), detallan que los
26 millones 12 mil 816 estudiantes de los niveles preescolar, primaria y secundaria,
alrededor del 60 y 70 por ciento han sido victimas de agresion y aun cuando se carece de
registros certeros, la ausencia de politicas para prevenir la violencia y el acoso escolar han

derivado en bajo rendimiento, desercién asi como en un incremento de suicidio.

1.2.3.6. En Chile

Ministerio de Educacion, el 45% de los estudiantes de establecimientos
educacionales, confirma que ha sido agredido fisicamente, mientras que un 38% declara
haber sido agresor. En tanto, mas del 90% de los escolares afirma haber sido victima de

violencia psicologica.

Es asi como las agresiones psicologicas (ignorar, insultar, garabatos, burlas,
descalificaciones, gritos y rumores mal intencionados), son las mas frecuentes y provienen
preferentemente de hombres de entre 10 y 13 afios. Respecto a las agresiones fisicas, el 45%
de los menores agredidos son por otro alumno (38%) y por medio de violencia psicologica
(45%).
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Encuesta Nacional de Convivencia Escolar 2011, MINEDUC, realizada a 228.883
estudiantes de 8° basico de 5.855 establecimientos educacionales del pais arroja algunas

cifras que causan preocupacion:

* 1 de cada 10 estudiantes declard haber sido victima de violencia y cerca de un 25% de ellos

lo sufre diariamente.

* 11.400 estudiantes de 8° basico han visto agresiones con armas en sus establecimientos

todos los dias o varias veces a la semana.

* 1 de cada 4 encuestados dice que los robos y destrozos son frecuentes en sus

establecimientos.

* 1 de cada 5 alumnos afirma que son comunes las amenazas u hostigamientos entre sus

comparfieros.

» La Region Metropolitana registra la mayor frecuencia de agresion escolar, con un 42%,

seguida por las de Arica y Parinacota y Tarapacé con un 41%.

* Los indices de acoso son encabezados por las regiones de Arica y Parinacota y de

O’Higgins, con un 10,6% y 10,2%, respectivamente, muy por sobre el promedio nacional

de 9,2%.

* En los colegios donde se registra mayor agresion escolar, los/las alumnos/as obtienen

peores resultados en el Simce de Lenguaje y de Matematica.

* Los colegios de los sectores socioecondmicos medio y medio bajo presentan los indices de

acoso y agresion escolar mas altos.

En general en los paises latinoamericanos es donde ya se evidencia una agresividad
escolar escalofriante, ya que los nifios ven la agresividad como una forma de vida constante
y positiva, como una forma de sobrevivir y de ver quién es el méas fuerte y adecuado para
tener el mando. Los diferentes actores como: moda, television, internet han sido los cuales
han potenciado terriblemente estas conductas ya que es de ellos de donde han podido
reforzar esto. Seria magnifico si se podria llegar a concientizar a todos los implicados en la
educacion de los nifios: padres, docentes y sociedad en general para que sean modelos
adecuados y contantes de una buena conducta, cero agresividad, ya que es desde aqui donde

se puede empezar por generar el cambio total de esta realidad preocupante.
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1.2.4. EL PROBLEMA DE AGRESIVIDAD A NIVEL NACIONAL.

Comision Nacional para el Desarrollo y Vida sin Drogas (DEVIDA) (2007), a nivel
nacional, se reportaron que el 40% del total de escolares del Peru son victimas de agresiones
en las modalidades de ignorados (28%), excluidos (22%), discriminados (21%), fisicamente
agredidos (24%) y sexualmente acosados (10%).

1.2.4.1. EnLima

Becerra, Flores y Vasquez (2009), hallaron que el 45% de los alumnos de los colegios
de Lima Metropolitana eran victimas de agresion y la modalidad mas frecuente era la
agresion verbal (67%). La sociedad actual se caracteriza por las escenas de violencia en
todas sus modalidades y los medios de comunicacién dan mayor relevancia a actos que son
nocivas para la salud mental. Este forma de adquisicién de violencia a través de los medios
de comunicacion influye de manera negativa sobre los nifios, volviéndolos insensibles hacia
el dolor ajeno y generando conductas de imitacion. A esta situacion se le debe agregar el

componente familiar.

1.2.4.2. Apurimac:

Uno de cada cuatro escolares (24.3%) ha sido victima de una 0 méas agresiones fisicas
en lo que va de su vida escolar: el 15.3% sefiala que el agresor o los agresores fueron
compafiero(a) s de clase, mientras que el 9.9% manifiesta que fue un profesor, auxiliar u

otra autoridad escolar.

Uno de cada cuatro escolares (26.3%) reconoce que no hace caso o ignora a algun
comparfiero o compariera de clase (21.8%) o a algin docente (5.1%), tanto dentro como fuera
del aula.

Universidad Nacional Mayor de San Marcos (2008), en un estudio realizado en
cuatro regiones del pais (Ayacucho, Cusco, Junin y Lima), revelé que el 47% de alumnos
de primaria practica el ‘bullying’, que consiste en la agresion, intimidacion o acoso entre

escolares.

La investigacion entrevistd a 916 escolares de colegios estatales de primaria, de
quinto y sexto grado. Se determind, ademas, que el 34% de los agredidos no comunica a
nadie lo sucedido y al 65% de compafieros no le interesa defender a las victimas.
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Mientras que alrededor del 25% de maestros y padres de familia no reacciona ni

protege a los afectados, permitiendo que estos actos continden impunemente.

Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social (MIMDES), en un documento presentado,
explica que los tipos de intimidacion mas recurrentes son el empleo de apodos ofensivos,
los golpes, la discriminacion, el chantaje, entre otros. Ademas de la agresion fisica, también

esta la verbal. Lo mas alarmante es la utilizacién de armas como navajas o pistolas.

Lourdes Febres (Coordinadora General de la ONG Accion por los Nifios), determind

que el origen de la actitud violenta de los menores esta en la educacion familiar.

La especialista sostiene que la situacion en las escuelas se esta volviendo grave,
debido a la propia violencia que existe en los hogares. “Los nifios solo estan reflejando lo
que sucede en sus casas. Sus padres los maltratan méas y ellos se vuelven mas agresivos. Es

toda una cadena que no tiene fin”, indica.

Oliveros (2008), sefiala que los datos de la tasa de agresividad estan por el 47%. Las
principales agresiones reconocidas corresponden a violencia psicoldgica (22,2%); fisica
(17,7%); discriminacién o rechazo (13,5%); amenaza u hostigamiento permanente (11,1%);

atentado contra la propiedad (9,6%); con armas (4,3%), y sexual (3%).

Programa de Capacitacion y Atencion a las victimas de la Universidad Nacional
Mayor de San Marcos, de acuerdo con la Gltima encuesta, desarrollada con cerca de un millar
de escolares, el 34% de los estudiantes no comunican a sus padres o tutores las agresiones

recibidas en la escuela y al 63% no le interesa defender al agraviado.

En tanto, el 25% indica que ante estos actos de violencia los padres y profesores no

reaccionan.

Julita Pachas (Coordinadora Nacional del Programa Fiscales Escolares), explicé que
el Ministerio Pablico en su lucha por mejorar su estrategia de prevencion, viene aplicando
politicas de afianzamiento interinstitucional con el Ministerio de Educacion, con quienes

trabaja campafias de orientacion y sensibilizacion con nifios y adolescentes del pais.
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Sistema Especializado en Atencion de Casos sobre Violencia Escolar (SISEVE),
sefiala que entre el 15 de setiembre de 2013 y el 14 de agosto de este afio se han registrado

1,052 casos de agresiones a alumnos en planteles de Lima.

Respecto a los 1,052 casos de agresiones registrados en la capital por www.siseve.pe,
recalcé que esto incluye los maltratos de las autoridades educativas a los escolares y los
ataques que se dan entre alumnos.

Cabe precisar que las denuncias son por agresion fisica y verbal, psicologica y a
través de Internet. También figuran casos en los que se hizo uso de armas de fuego. Las
regiones con la mayor cantidad de denuncias de agresiones en colegios son Lima
Metropolitana (1,052), Ayacucho (36), Junin (35) y Puno (31).

En conclusién se puede deducir que es la agresividad verbal la mas abundante en la
realidad peruana, como se podria decir es el pan de cada dia de nuestros nifios. Esto
realmente genera preocupacion ya que los nifios ven a la agresividad verbal como una forma
de comunicacion y una actividad adecuada que se puede dar y que segun a criterio de ellos
no afecta a nadie y es una forma divertida de convivir, esto es afirmado por agresores y en
casos extremos es afirmado incluso por los mismos agredidos.

No se queda atras la agresividad fisica, la cual estd avanzando a pasos agigantados
cada dia mas, el constante maltrato entre comparieros también se ha tornado un estilo de
vida que de no realizarse constantemente en ellos entran en un estado completamente
estresante y adictivo de volver a desarrollar estas conductas, ya que se evidencia que es su
forma de educacion, de vida, de sobrevivir. Es por ello que el “PROGRAMA DE
MODIFICACION CONDUCTUAL PARA DISMINUIR LA AGRESIVIDAD EN LOS
ESTUDIANTES DEL 6° GRADO DE PRIMARIA DE LA LE.P “UNIVERSIA”-
CHICLAYO, logrard modificar estas conductas inapropiadas y generar conductas que
permitan la adecuada convivencia, la eliminacién rapida de conflictos, elevar el autoestima

y desarrollar habilidades sociales que le permitan encajar y ser modelos en la sociedad.
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1.2.5. EL PROBLEMA DE AGRESIVIDAD A NIVEL REGIONAL.

Maria Sanchez Porras (Coordinadora de Convivencia en la regién Lambayeque),
precisé que en esta zona del pais se han registrado un total de 113 casos de agresiones

escolares.

La coordinadora precisd que para contribuir a disminuir los casos de agresiones en
las instituciones educativas, es recomendable registrarlos en la plataforma SISEVE, que ha

creado el Ministerio de Educacion.

La especialista dio a conocer que, una vez gue se reportan los casos en la plataforma
virtual, realizan las inspecciones a las instituciones educativas para tratar de solucionar los

conflictos.

Julio Vasquez Peralta (Gerente regional de Educacién), reconoci6 que los escolares
necesitan mas orientacion psicolégica para evitar hechos como los que sucedieron en el

colegio Inmaculada, donde una nifia agredié con una aguja en el rostro a su compariera.

La autoridad regional indicd que estos casos, pese a que son aislados, se dan porque
los menores no reciben las orientaciones necesarias para controlar sus conductas y
comportamientos. Sin embargo, fue muy claro en sostener que su despacho no cuenta con

suficiente presupuesto como para contratar psicélogos en cada colegio.

La aplicacion del “PROGRAMA DE MODIFICACION CONDUCTUAL PARA
DISMINUIR LA AGRESIVIDAD EN LOS ESTUDIANTES DEL 6° GRADO DE
PRIMARIA DE LA L.LE.P “UNIVERSIA”- CHICLAYO, es una pieza clave para poder dar
solucion a la agresividad detectada en nuestra region, seria magnifico que este programa se
pueda aplicar a nivel regional ya que puede ser una luz para poder erradicar estas situaciones
conflictivas y con ellos poder modificar estas conductas inapropiadas y generar conductas
que permitan la adecuada convivencia, la eliminacion rapida de conflictos, elevar el
autoestima y desarrollar habilidades sociales que le permitan encajar y ser modelos en la

sociedad.
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1.3. CARACTERISTICAS Y MANIFESTACIONES DE LA AGRESIVIDAD EN
LA I.LE.P. UNIVERSIA - CHICLAYO.

El problema de investigacion se encuentra ubicada en la institucion educativa
“UNIVERSIA”, ubicada en la provincia de Chiclayo, en el distrito de Chiclayo,
departamento de Lambayeque.

La problematica identificada en la L.LE.P “UNIVERSIA” se da a relucir con mayor
grado de preocupacion en el aula de 6° de primaria, los cuales son nifios que van desde los
11 afios a 12 afos. Estos nifios en su mayoria proceden de hogares disfuncionales y la
precaria educacion que reciben en sus hogares deja mucho que desear, son nifios que
précticamente viven sin atencion de sus padres.

En muchos de los hogares de estos nifios es habitual encontrar problemas fuertes
como desintegracion familiar, alcoholismo o abandono ya sea por parte del padre o la madre,
maltrato, etc. que no son el marco adecuado para su formacion. Por otro lado, las dificiles
circunstancias econémicas por las que atraviesan las familias de estos nifios obligan a que
las madres de los nifios tengan que verse en la disyuntiva de mantener la familia o cuidarla,
como consecuencia dejan los hijos al cuidado de personas ajenas o solos, sin atencion ni
cuidados, quienes pasan largas horas del dia en la calle sin una orientacion o guia adecuada.

También los medios de comunicacion hacen patente la presencia de la violencia,
percibiéndose una tendencia al incremento, principalmente en las zonas de la periferia de la
ciudad donde continuamente suceden hechos delictivos.

Es asi que en dicha institucion se hacen presentes una serie de situaciones violentas
y preocupantes, entre las que se destacan las siguientes:

v Enfrentamiento entre grupos de la propia institucion que han derivado en
suspensiones de clases, debido a la magnitud de las situaciones violentas suscitadas.

v’ Actitudes de irrespeto a docentes y directivos de parte de grupos de estudiantes y
falta de apoyo de padres y representantes para corregir tales situaciones.

v" Dificultades por parte de los docentes para llevar a cabo las actividades de aula, en
virtud de las interrupciones por problemas de agresividad verbal y fisica entre
estudiantes.

v No hay capacidad de escucha y por lo tanto no se respetan las ideas del otro,

v" Es comun que las ideas se impongan a la fuerza: gritos, golpes, patadas y dafio de
utiles.

v' Es frecuente el uso de apodos, los cuales se utilizan para ofender y menospreciar.
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v’ Existe muy poca tolerancia a la diferencia.
v La inconformidad se manifiesta en agresion fisica y/o verbal, en muchas ocasiones
el lapiz y el lapicero son utilizados como instrumentos de agresion; cometiendo actos

de violencia hacia sus comparieros, agrediendo fisica y verbalmente a los mismos.

Esto genera un clima angustiante, insatisfactorio y negativo en el aprendizaje de los

estudiantes, lo cual implica una dificultad para el desarrollo integral de los mismos.

Se puede concluir que existen diferentes formas de ayudar en la formacion de los
estudiantes, una de ellas es la de aplicar una propuesta de modificacion conductual que
permita medir y evaluar como influye esta para controlar los comportamientos agresivos en
los estudiantes de sexto grado del colegio “UNIVERSIA”. Esta investigacion pretende llevar
herramientas a los estudiantes, para estimular la capacidad que tienen para comunicarse,

mediante diferentes actividades encaminadas hacia el cambio de conductas negativas.
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1.4. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION.

1.4.1. TIPO DE INVESTIGACION

La presente investigacion es de tipo aplicada con propuesta, porque tiene como fin
demostrar la eficacia de la aplicacion del Programa de Modificacion Conductual para
disminuir conductas agresivas en los estudiantes de sexto grado de educacion primaria de la
Institucion Educativa “UNIVERSIA” — Chiclayo.

1.4.2. DISENO DE INVESTIGACION

El presente trabajo corresponde a una investigacion de tipo cuasi-experimental con
el disefio de pre test (primera observacion) y post test (segunda observacion).

El disefio es con un grupo, el experimental. A este grupo se le debe evaluar la variable
dependiente (Pre test), luego se le aplic la variable independiente (Propuesta). Después de
aplicar la variable independiente, es decir el Programa de Modificacion Conductual en el

grupo experimental, se aplicé el post test, cuyo diagrama es el siguiente:

G. E: o1 X 02
Donde:
v GE : Grupo Experimental
v X : Estimulo (V.1. Aplicacion de la propuesta)
v O1 . Pre test
v 02 . Pos test

1.4.3. POBLACION Y MUESTRA

v POBLACION:

Estuvo formada por todos los estudiantes del nivel primario de la Institucion
Educativa “UNIVERSIA” — Chiclayo, constituido por 65 alumnos.



v' MUESTRA:
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Estaba formada por 15 alumnos, que corresponden al sexto grado (grupo

experimental) de la Institucién Educativa “UNIVERSIA” — Chiclayo.

1.4.4. MATERIALES, TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION
DE INFORMACION

& MATERIALES:

Separatas.

Plumones.

Lapices.

SRR SR

Limpiatipo.
v Cartulinas.

&~ TECNICAS E INSTRUMENTOS:

Hojas impresas para encuestas.

Hojas de papel bond.

Las tecnicas e instrumentos de recoleccion de datos que se utilizé en la investigacion

fueron los siguientes:

TECNICA INSTRUMENTO DESCRIPCION
Instrumento semi estructurado que se utilizo
para recoger informacion sobre las
. - Escala de o o
- Observacion modificaciones de la agresividad en los
Estimacion estudiantes del sexto grado de educacion
primaria.
Instrumento diseflada por la autora de esta
- Pre test. investigacion y que me permitid recoger
informacién sobre la variable dependiente
- Encuesta
- Post test. respecto al estado actual de la agresividad de

los estudiantes y la evolucion de la misma
después de aplicar el Programa de
Modificacion Conductual.
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&~ METODOS DE RECOLECCION DE DATOS

Los métodos que se emplearon en la investigacion fueron los siguientes: Método de
la observacion, método abstracto, método analitico, método sintético, método de

contrastacion.

> Meétodo de la Observacion:

Consiste en la percepcion directa del objeto de investigacion. La observacion permite
conocer la realidad mediante la percepcidn directa de los objetos y fenémenos.

La observacion cientifica es consciente; y se orienta hacia un objetivo o fin
determinado. El observador debe tener un conocimiento cabal del proceso, fendmeno u
objeto a observar, para que sea capaz, dentro del conjunto de caracteristicas de éste,
seleccionar aquellos aspectos que son susceptibles a ser observados y que contribuyen a la
demostracion de la hipotesis.

Se empled este método en su etapa inicial en el diagndstico del problema a investigar,

en el transcurso de la investigacion se pudo usar en la comprobacion de la hipotesis.

» Método Dialéctico:

Este método describe la historia de lo que nos rodea, de la sociedad y del
pensamiento, a través de una concepcion de lucha de contrarios y no puramente
contemplativa, mas bien de transformacion.

Se empleo el método dialéctico en la formulacion del problema, proponer y someter

la hipdtesis a una contrastacion rigurosa.

» Método analitico:

Consiste en la extraccion de las partes de un todo, con el objeto de estudiarlas y
examinarlas por separado, para ver, por ejemplo las relaciones entre las mismas.

Se empled el método analitico en el marco teorico, al revisar y examinar cada una de
las teorias propuestas con la variable dependiente para percibir la relacion que tenian con el

objeto de estudio, asi como para la base conceptual.

» Meétodo de contrastacion:


http://www.monografias.com/trabajos35/sociedad/sociedad.shtml
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Es una comparacion, contraponer con otro elemento, o0 teoria.
Es el conjunto de operaciones, tedricas y experimentales por las cuales se pone a prueba una
hipotesis cientifica o de una teoria en la que consiste en la comprobacién de la verdad. Para
ello, se observa si lo que afirma la hipdtesis ocurre en la realidad.

Se aplico este método en la comparacion de las muchas teorias, para seleccionar las
mas adecuadas a la solucion del problema, también se empleo en el test al contrastar el pre
test (primera observacion) con el post test (segunda observacion) y en la hipétesis, para la

contrastacion de variables.

> Método de la medicion:

Se puede decir que la medicion es la atribucion de valores numéricos a las
propiedades de los objetos. En la medicidn es necesario tener en cuenta el objeto y la
propiedad que se va a medir, la unidad y el instrumento de medicion, el sujeto que realiza la
misma y los resultados que se pretenden alcanzar.

Se empled el método de medicién en los cuadros estadisticos

1.4.5. ANALISIS ESTADISTICO DE LOS DATOS

El primer paso de este proceso de investigacion consistio en el diagndstico que se
realizd, mediante la observacion a los estudiantes de la Institucion Educativa
“UNIVERSIA” — Chiclayo; el Pre — test que se aplicé al grupo experimental, el 21 de abril
del 2016, cuyos resultados permitieron elaborar la propuesta, la cual al ser aplicada ha
logrado cambios extraordinarios en los estudiantes, tal como fue demostrado en el Post —

test, aplicado el 19 de agosto del 2016.

Para el andlisis de los resultados, se han elaborado cuadros y gréaficos estadisticos,
orientados a facilitar la interpretacién; asi mismo la comparaciéon entre los resultados
obtenidos mediante el pre — test y post — test en el grupo experimental; y en funcion a ello
determinar los logros obtenidos en el grupo experimental y establecer la validacion de la

hipétesis asi como las conclusiones y recomendaciones correspondientes.
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CAPITULO II
ENFOQUE TEORICO
CIENTIFICO SOBRE PROGRAMA
DE MODIFICACION
CONDUCTUAL Y AGRESIVIDAD
EN LA LE.P “UNIVERSIA” -

CHICLAYO
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CAPITULO Il
ENFOQUE TEORICO CIENTIFICO SOBRE PROGRAMA DE MODIFICACION

CONDUCTUAL Y AGRESIVIDAD EN LA LE.P “UNIVERSIA” - CHICLAYO

2. 1. BASE CIENTIFICA
2.1.1 TEORIA DEL APRENDIZAJE SOCIAL DE ALBERT BANDURA

Existen distintas conductas que pueden considerarse como casos de agresion, sin
embargo, a pesar de que, tomen distintas formas todas tienen un comun denominador, cual
es dafar o lesionar a otra persona. Bandura (1986), plantea que la agresion es adquirida por
aprendizaje social a través de la observacion.

De acuerdo con el citado autor, para la teoria del aprendizaje social: la conducta
agresiva puede adquirirse meramente por la observacion y la imitacién  de la conducta de
modelos agresivos y no requiere necesariamente la existencia de un estado de frustracién
previa. Segun esta concepcion de la agresividad no existiria una pulsion agresiva, sino que
seria el resultado de procesos de aprendizaje.

Esta teoria acentla la importancia de los procesos vicarios, simbolicos y
autorregulatorios en el funcionamiento psicoldgico; reconoce el rol de la observacion
influyendo notablemente en los pensamientos, afectos, y conducta humana. Por otra parte,
enfatiza la importancia del aprendizaje social dado que destaca el rol de los procesos de
autorregulacion, es decir, la capacidad de las personas de discriminar, seleccionar, organizar
y transformar los estimulos que los afecta, concibiendo al individuo como agente de su
propio cambio.

Por lo tanto esta teoria explicaria a la conducta humana, como la interaccion
reciproca de tres elementos: cognitivos, comportamentales y ambientales; lo cual permite
que los individuos puedan influir en su destino y en la autodireccion de sus limites. En
general existe coincidencia al concebir la interaccion entre la experiencia y los factores
fisiologicos determinantes de la conducta.

Bandura (1986) sostiene que el aprendizaje por observacion o vicario consiste en
aprender observando a otros. Creia que las teorias conductuales tradicionales descuidan el
poderoso efecto que el modelamiento y la imitacion tienen sobre el aprendizaje. Las
personas (y los animales) aprenden al observar como aprende otra persona (o animal), lo

que cuestiona la idea conductual de que los factores cognitivos son innecesarios para
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explicar el aprendizaje. Si la gente aprende observando, entonces debe dirigir su atencion,
formar iméagenes, recordar, analizar y tomar decisiones que afectan el aprendizaje.

Desde este contexto, se plantean dos formas principales de aprendizaje
observacional. Primero puede ocurrir mediante reforzamiento vicario, como cuando vemos
que otros son recompensados o castigados por realizar ciertas acciones y luego modificamos
nuestra conducta como si hubiéramos recibido las consecuencias. Por ejemplo, si usted
felicita a dos de sus alumnos por las ilustraciones de sus trabajos, otros alumnos que hayan
observado el episodio la proxima vez le entregaran sus trabajos con ilustraciones. Esto
demuestra el reforzamiento vicario. El castigo también puede ser vicario: uno desacelera el
limite de velocidad permitido después de ver que muchas personas son multadas por exceso
de velocidad.

En la segunda clase de aprendizaje observacional, el observador imita la conducta
del modelo aunque éste no recibe reforzamiento o castigo mientras el sujeto lo mira. A
menudo el modelo exhibe algo que el observador desea aprender y por lo que espera ser
reforzado, como la forma adecuada de colocar las manos al tocar el piano o de armar el
equipo de laboratorio. Pero la imitacion también ocurre cuando el observador desea
parecerse a un modelo al que admira.

Existen cuatro elementos importantes a considerar  del
aprendizaje observacional:

v Atencion. El nifio para aprender presta atencion a los rasgos significativos de la
conducta de sus padres (o del modelo agresivo).

La atencion prestada al modelo esta delimitada por la atraccion interpersonal. El

observador se identifica con el modelo por sus cualidades atrayentes.

v Retencion. La capacidad de procesar la informacion a partir de sus experiencias
anteriores y de las exigencias de la situacion, y la capacidad de recordar cosas,
conductas, hechos, permite que estos puedan influir a las personas mediante la
representacion de imagenes, representacion verbal y la técnica de repeticiéon, el
aprendizaje y la retencidn resultan mejor. En el caso del nifio pequefio, las acciones
de los modelos provocan directamente respuestas de imitacion. Siendo capaces de
reproducir estas respuestas aunque el modelo no esté presente mucho después de
haber observado la conducta.

v Reproduccién. Transformar las representaciones simbélicas en acciones, lo que es

posible cuando se organizan temporal y espacialmente las propias respuestas. En
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ocasiones necesitamos mucha préactica, retroalimentacion y entrenamiento de ciertos
puntos sutiles antes de reproducir la conducta modelo. En esta fase, la practica hace
que la conducta resulte mas uniforme y més experta.

v Motivacion y reforzamiento. El nifio aprende a adoptar conductas dependiendo de
las consecuencias de éstas. Tenderd a reproducir conductas cuando sus
consecuencias sean valiosas y por el contrario, cuando tengan efectos poco
gratificantes tendra menor probabilidad de adoptarlas. Podemos adquirir por
observacion una nueva destreza o conducta pero no exhibirla a menos que haya cierta
motivacién o incentivo. En el aprendizaje observacional el reforzamiento cumple

diversas funciones.

En la nifiez el aprendizaje es imitativo, instantaneo, generalizando lo aprendido a
otras situaciones, en ello va a influir las caracteristicas del modelo y la frecuencia con que
ocurre el modelado. Es por esto, que el nifio acabara por reproducir conductas agresivas con
mayor facilidad, cuando esté sujeto a una invasion masiva y frecuente de estimulos
agresivos, emanados especialmente de sus padres (modelos de gran poder afectivo), lo cual
se acompafa del refuerzo recibido cada vez que el nifio se somete a la agresion siendo
implicita o directamente aprobado por ello. Por el contrario, sancionado cada vez que no lo
haga. (Someterse).

Se reconocen tres fuentes principales del modelado de la conducta agresiva: las
influencias familiares, las influencias subculturales, y el modelamiento simbdlico.

*Las influencias familiares. Estas se dan dentro de las interacciones entre los
miembros del hogar. Los modelos principales vienen a ser los padres y las personas mayores,
en este caso hermanos, primos, tios u otros parientes cercanos, ello es importante en la
socializacion del menor hijo, ya que va a estar ligado a los estilos de apego que se estructura
en los nifilos como lo refiere Sanchez (2002).

Entonces decimos que los padres son los principales modeladores pues éstos a traves
de sus conductas que principalmente son de imposicion y dominacion configuran en los
hijos pautas agresivas tanto en las palabra como en las actitudes como cuando repiten lo
mismo con sus comparieros de escuela.

*Las influencias subculturales. La subcultura viene a ser el grupo de personas con
creencias, actitudes, costumbres u otras formas de comportamiento diferentes a las
dominantes en la sociedad, si son participes de ésta entonces tal influencia va a ser

determinante en la adquisicion de patrones agresivos. Y es asi como la misma sociedad se
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convierte en complice de estas agrupaciones pues la concibe y trata de discriminar, sin ir
muy lejos los establecimientos militares forman a personas a saber matar, si cabe el término,
ya que con el af&n de proteccién al pais 0 a una institucion, estos individuos perciben todo
el acto de “empuar una arma” y “tirar del gatillo” como algo normal y mas bien aceptado,

ya que con ello contribuye a la defensa de los demas.

e Modelamiento simbolico. Los estudios nos indican que no solamente a traves de
la observacion y experiencia directa con algo tangible nos da ciertas pautas modeladoras que
generan agresion, sino también toda imagen que pueda actuar como estimulo Ilamativo en
un determinado contexto, siendo entre los principales los medios de comunicacion masivos
como la television y actualmente la Internet. La principal informacion que genera conductas
agresivas son los temas violentos sea este de guerras, asesinatos, segregacionismo y la
pornografia.

Concluye la teoria, que las influencias familiares son las que mayor repercusion
tienen en la vida de las personas, por su disponibilidad de modelos y por las carencias que
pueden ocasionar. Se destaca el modelamiento simbdlico a través de la televisién, ya que
los patrones de respuesta trasmitidos grafica o verbalmente, pueden aprenderse a través de
la observaciébn de una manera tan eficaz como aquellos presentados mediante
demostraciones sociales (Bandura, Ross & Ross, 1963 a; Bandura y Mischel, 1965).

La conducta agresiva puede aprenderse también por experiencia directa, mediante
recompensas y castigos otorgados ante ejecuciones de ensayo y error. Patterson, G.R;
Littman, R.A. y Bricker, W. (1967), afirman que un nifio pacifico puede convertirse en
agresivo, mediante un proceso en el que otro ejerce el papel de victima y posteriormente
contraataca con resultados exitosos.

La teoria, mas alla del aprendizaje de la conducta agresiva, hace referencia a los
elementos que la activan y canalizan. Son los denominados “instigadores”, como el
modelamiento con funcién discriminativa, desinhibitoria, de activacion emocional o de
intensificacion del estimulo, el tratamiento aversivo (ataques fisicos, amenazas, insultos,
etc), la anticipacion de consecuencias positivas y el control instruccional (recompensar la
obediencia a determinadas 6rdenes que exigen conductas agresivas y violentas y castigar su

incumplimiento.
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De esta teoria se puede comprender que los seres humanos normalmente adquieren
su conducta mediante la imitacion y repeticion, y en aspecto de esta manera hacemos y
aprendemos infinidades de cosas que observamos y por ende repetimos, no obstante cabe
mencionar que para no caer en errores patoldgicos sociales se debe tener una buena
comunicacion desde el ambito familiar como educativo para que de esta manera el individuo
aprenda de igual manera a distinguir lo bueno de lo malo asi como también la realidad de la
ficcion y no caer en la fantasia o errores al imitar que le pueda traer consecuencias en su
vida social.

Esta teoria va a servir de base fundamental para el “PROGRAMA DE
MODIFICACION CONDUCTUAL PARA DISMINUIR LA AGRESIVIDAD EN LOS
ESTUDIANTES DEL 6° GRADO DE PRIMARIA DE LA LE.P “UNIVERSIA”-
CHICLAYO, ya que esta fundamenta que las conductas positivas 0 negativas se adquieren
mediante imitacion y repeticion. Es esta teoria que nos va a permitir comprender como
educadores de donde proviene el problema de agresividad y con ellos poder tomar medidas
en los ambientes donde se presenta la agresividad Para lo cual se desarrollard una serie de
estrategias basadas en estas afirmaciones, las cuales permitiran que se elimine estas
conductas indeseables y se genere a través de la imitacidn y repeticion las nuevas conductas

pero positivas.



=



42

2.1.2 TEORIA COMPORTAMENTAL DE BUSS

Para Buss, este posee diversas formas de utilizar la agresion. Esta forma de expresion
varia de acuerdo, con el momento o circunstancia. Cuando el individuo contraria esta
situacion y adopta un estilo perdurable y caracteristico entonces es posible denominarla
como variable de personalidad. Buss (1989) muestra diversos ejemplos de las subclases de
agresion, por ejemplo, en la dicotomia fisico-verbal, el sujeto que se caracteriza por ser
tranquilo y no verbalmente agresivo, puede atacar y quiza llegue a asesinar.

Por el contrario se encuentra con mas frecuencia aquel individuo que critica, regafia
y quizéd amenaza, pero no ataca fisicamente (tal vez, ya que socialmente la agresion fisica es
mas perniciosa, mas dafiina y mucho mas reprobada aunque no totalmente anulada).Con
respecto a la dicotomia activo-pasivo, los dos individuos mostrados en el ejemplo, expresan
formas de agresion activa. El aspecto pasivo de agresion lo representan aquellos individuos
que resisten pasivamente y no inician la agresion, por ejemplo obstruir el paso o rehusar a
hablar. En la dicotomia directo-indirecta todos los tipos procedentes de personalidad
ejemplificados agreden directamente.

El aspecto indirecto de la agresion lo encontramos en aquellos individuos que
tipicamente son astutos y prudentes en su comportamiento agresivo, y su agresion esta
interpuesta por objetos, acontecimientos y persona.

Ejemplos de estos comportamientos lo encontramos en la murmuracién maliciosa o

dafo a las pertenecias materiales de la victima.

Segln Buss (1961), podemos clasificar el comportamiento agresivo atendiendo los
siguientes aspectos:

a) Segun la modalidad.

Puede tratarse de una agresion fisica (por ejemplo un ataque a un organismo
mediante armas o elementos corporales) o verbal (como una respuesta vocal que resulta

nocivo para el otro organismo, como, por ejemplo, amenazar o rechazar).

b) Segun la relacion interpersonal.

La agresion puede ser directa (por ejemplo, en forma de amenaza, ataque o rechazo)
o indirecta (que pude ser verbal como divulgar un cotilleo, o fisica, como destruir la
propiedad de alguien).

C) Segun el grado de actividad implicada.
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La agresion puede ser activa (que incluye todas las mencionadas) o pasivas (como
impedir que el otro puedas alcanzar su objetivo, 0 como negativismo). La agresion pasiva
suele ser directa, pero a veces puede manifestarse indirectamente.

En el caso de los nifios, generalmente suele presentarse la agresion en forma directa,
como un acto violento contra una persona. Este acto violento puede ser fisico, como patadas,

pellizcos, empujones, golpes, etc.; o verbal, como insultos, palabrotas, amenazas.

El “PROGRAMA DE MODIFICACION CONDUCTUAL PARA DISMINUIR LA
AGRESIVIDAD EN LOS ESTUDIANTES DEL 6° GRADO DE PRIMARIA DE LA L.E.P
“UNIVERSIA”- CHICLAYO, se basa también en la teoria Comportamental de Buss ya que
esta nos brinda una amplia gama de informacion para detectar con ello los diferentes estilos
en los que se presenta la agresividad y con ellos poder intervenir en la erradicacion de estas,
ya que a menudo solo se presta atencion y cuidado a agresividad fisica si darnos cuenta
como educadores que a agresividad se puede aplicar de diferentes formas y asi generar un

clima de hostilidad y apatia en aula.



[ AGRESIVIDAD J

U

Es una respuesta constante y J

’ ol

U

( EXISTEN ESTILOS DE J

Segun la modalidad ]

- Fisica: Ataque al organismo.

- Verbal: Amenazar o rechazar.

Segun la relacion ]

- Indirecta: Divulgar un chisme.

- Directa: Ataque o rechazo.

Segun el grado de actividad

- Activa: Incluye todas las agresiones mencionadas.

- Pasiva: Impedir que otro encuentre su objetivo.
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2.1.3 TEORIA DEL CONDICIONAMIENTO OPERANTE DE SKINNER

Skinner desarroll6 su famosa teoria sobre el comportamiento humano y sus
reacciones a estimulos externos, por medio de los cuales una conducta es reforzada con la
intencion de que se repita o sea exterminada de acuerdo a las consecuencias que el estimulo
conlleve.

La teoria de Skinner esta basada en la idea de que los eventos relacionados con el
aprendizaje cambian o modifican nuestro comportamiento y nuestras maneras de actuar de
acuerdo a ciertas circunstancias.

La palabra ""Refuerzo™ es piedra angular en el planteamiento de Skinner, y este
puede ser definido como el estimulo que al aumentar o desaparecer, aumenta la posibilidad
de una respuesta. Entonces Refuerzo es la palabra clave que usa B.F. Skinner en su teoria
conductivista del impacto del estimulo positivo o negativo para eliminar o reforzar ciertos
patrones de comportamiento.

Los estimulos condicionales positivos 0 negativos, se aplican en los ambientes

escolares con propositos de instruir a los estudiantes y de modificar sus comportamientos.

1. El refuerzo positivo:

Los comportamientos que son reforzados positivamente tienden a repetirse pues son
gratificados con premios o estimulos positivos. Este tipo de estimulos pueden modificar
comportamientos e incrementarlos en una forma positiva.

Este tipo de refuerzo provoca que aumente la probabilidad de una conducta, es decir,
que afadir un estimulo al entorno trae consigo que esa respuesta aumente o se repita en el
futuro. Un ejemplo claro de esto seria:

- Un alumno aprendio a no discutir ni mucho menos a pelear con sus comparieros,
obtiene las felicitaciones del profesor y los aplausos objetivos de sus compafieros. Aqui las
felicitaciones y aplausos son refuerzos positivos, ya al resultar gratificante para el alumno
este refuerzo, su respuesta sera no discutir ni pelear con sus comparieros, para la proxima
sesion.

-Si Maria le dice a pedro que lo quiere mucho mas después de haberle regalado
chocolates, la consecuencia de la conducta de pedro, sera tan gratificante para él, que su
conducta se vera reforzada a que aumente o se repita en el futuro.

El "Refuerzo positivo” incorpora una conducta nueva, aumenta una existente o

elimina una conducta inapropiada incompatible.


http://www.monografias.com/trabajos16/objetivos-educacion/objetivos-educacion.shtml
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Segun investigaciones realizadas, las aplicaciones de reforzamiento positivos, no
podran ser aplicadas en todas las situaciones, por lo que el reforzador a seleccionar, debera
tener una capacidad de refuerzo que se haya demostrado para el individuo concreto bajo
condiciones especificas.

Es importante aclarar que, la expresion "Positivo™, no tiene una connotacion ética,

valorica o moral.

2. El refuerzo negativo:

Un reforzador negativo fortalece cualquier comportamiento que lo reduzca o le
ponga fin, por ejemplo cuando quitamos el puesto de “Estudiante Estrella” por no haber
tenido una conducta adecuada, la incomodidad de no tener este puesto es negativamente
reforzante, y se fortalecera el desarrollo de conductas adecuadas para no volver a perder el
puesto de “Estudiante Estrella”.

Es importante sefialar que la omisién de la conducta, no basta para que se refuerce
negativamente la conducta, sino que serd fundamental que a través de la respuesta se elimine
dicho estimulo de un entorno, es decir, la desaparicion de la contingencia es consecuencia
de la conducta.

Ejemplos de reforzamiento negativo seria:

-Tratar con respeto y consideracion a un compariero y asi evitar una baja calificacion
de conducta. De manera clara se entiende que el refuerzo exime de la prueba, y la diferencia

con el refuerzo positivo, es que aqui se esta eliminando algo del entorno.

En el refuerzo negativo se pueden distinguir procedimientos como:

a) Condicionamiento de escape: En este caso, la frecuencia de una respuesta aumenta
porque interrumpe un estimulo aversivo, es decir, un suceso que esta ocurriendo y
que el sujeto considera desagradable. Un ejemplo tipico seria el de un animal que
aprieta una palanca porque asi elimina una corriente eléctrica o el de un padre que le

compra una chucheria a su hijo para dejar de oirle llorar.

b) Condicionamiento de evitacion: En este caso, la frecuencia de una respuesta
aumenta porque pospone o evita un estimulo aversivo futuro. Un ejemplo tipico seria

el de un alumno que estudia para evitar una mala nota.


http://www.monografias.com/trabajos/histoconcreto/histoconcreto.shtml
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http://www.monografias.com/trabajos15/etica-axiologia/etica-axiologia.shtml
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¢) Entrenamiento de omisién: Se produce cuando la respuesta operante impide la
presentacion de un refuerzo positivo o de un hecho agradable; es decir, consiste en
retirar el estimulo positivo de una conducta para asi provocar la extincion de la
respuesta. Un ejemplo importante es el de "tiempo fuera”, en el que se retira la

atencion de un nifio aislandolo durante un cierto periodo de tiempo.

El “PROGRAMA DE MODIFICACION CONDUCTUAL PARA DISMINUIR
LA AGRESIVIDAD EN LOS ESTUDIANTES DEL 6° GRADO DE PRIMARIA DE LA
LE.P “UNIVERSIA”- CHICLAYO, toma como base fundamental al Condicionamiento
Operante de Skinner ya que dicha teoria proporciona los lineamientos para poder dar
solucidn a la agresividad escolar presentada y es que con la implementacion de refuerzos
positivos y negativos que se hacen énfasis en esta teoria se lograra aumentar o eliminar
conductas inapropiadas en los estudiantes y con ellos generar un ambiente grato y escaso

de hostilidad escolar.
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2.2. BASE CONCEPTUAL

2.2.1 AGRESIVIDAD:

(Huntingford y Turner, 1987), definen que la conducta agresiva es un
comportamiento bésico y primario en la actividad de los seres vivos, que esté presente en la
totalidad del reino animal. Se trata de un fendmeno multidimensional en el que estan
implicados un gran namero de factores, de caracter polimorfo, que puede manifestarse en
cada uno de los niveles que integran al individuo: fisico, emocional, cognitivo y social.

El concepto de agresion se ha empleado histéricamente en contextos muy diferentes,
aplicado tanto al comportamiento animal como al comportamiento humano infantil y adulto.
Procede del latin “agredi”, una de cuyas acepciones, similar a la empleada en la actualidad,
connota “ir contra alguien con la intencidon de producirle dafio”, lo que hace referencia a un
acto efectivo.

Una revision de la literatura reciente sobre la agresion revela la existencia de un

amplio y variado abanico de definiciones de la misma.

Avutor/es Definicion
Dollard et al. (1939) Conducta cuyo obijetivo es dafiar a una persona o a ofro objeto
Buss (1961) Respuesta que produce un estimulo dolorose en otro organismo
Bandura (1972) Conducta adquirida controlada por reforzadores, la cual es perjudicial

y destructiva

Patterson (1973) Evento aversivo dispensado contingentemente a las conductas de ofra persona

Spielberger et al. (1983; 1985)  Conducta voluntaria, punitiva o destructiva, dirigida a una meta concreta,
destruir objetos o dafiar a otras personas

Serrano (1998) Conducta intencional que puede causar dafio fisico o psicolégico

Anderson y Bushman (2002) Cualquier conducta dirigida hacia ofro individuo, que es llevada a cabo
con la intencién inmediata de causar dafic

Canté Comportamiento cuyo objetivo es la intencién de hacer dafio u ofender a alguien,
ya sea mediante insultos o comentarios hirientes, o bien fisicamente,
a través de golpes, violaciones, lesiones, efc.

RAE (2001) Ataque o acto viclento que causa dafio
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(Liu, 2004) afirma que la agresion no suele aparecer como una entidad Unica, sino

por el contrario, como un constructo multiple en el que pueden encontrarse distintos tipos

de comportamientos agresivos. Esto se debe a su propia naturaleza multidimensional, por la

cual diferentes procesos fisiologicos y mentales se combinan para crear distintas formas de

agresion

En las ultimas décadas, se han propuesto diferentes sistemas de clasificacion de la

agresion, las cuales tienden a sobreponerse, mostrando en algunos casos diferencias sutiles

entre si. En la siguiente tabla se resumen los mas aceptados, junto con los autores que los

proponen y el criterio clasificatorio empleado.

de cfu::i::cién Autor/es Tipologia Descripcion
Buss (1961); Pasto- Agresién Fisica Ataque a un organismo mediante armas o ele-
relli, Barbarelli, mentos corporales, con conductas motoras y ac-
Cermak, Rozsa y ciones fisicas, el cual implica dafios corporales.
Caprara (1977);
Valzelli (1983) Agresién Verbal Respuesta oral que resulta nociva para el ofro, a
través de insultos o comentarios de amenaza o
Naturaleza rechazo.
Agresién Social Accién dirigida a dafiar la autcestima de los
Galen y Underwo- otros, su estatus social o ambos, a través de ex-
od (1997) presiones faciales, desdén, rumores sobre otros o
la manipulacién de las relaciones interperso-
nales.
Buss (1961); Valze- Agresién Directa o abierta Confrontacién abierta entre el agresor y la victi-
lli (1983); Lagers- ma, mediante ataques fisicos, rechazo, amena-
petz et al. (1988); zas verbales, destruccién de la propiedad y com-
Bjrkqvist et al. portamiento autolesivo.
(1992); Crick y
Relacion Grofpeter (1995);  Agresién Indirecta o Rela- Conductas que hieren a los otros indireciamente,
interpersonal Grotpeter y Crick  cional a través de la manipulacién de las relaciones
(1996); Connor con los iguales: control directo, dispersién de ru-
(1998); Crick et al. mores, mantenimiento de secretos, silencio, aver-
(1999); Crick, Ca- gonzar en un ambiente social, alienacién social,
sas y Nelson rechazo por parte del grupo, e incluso exclu-
(2002) sién social.

Agresién Hostil Accién intencional encaminada a causar un im-
pacto negativo sobre ofro, por el mero hecho
de dafiarle, sin la expectativa de obtener nin-

Feshbach (1970); gon beneficio material.
i:::’ys;f;?s- Agresién Instrumental Accién.'l ntenciona! d_e dafiar por la que el agre-
Mofivacion (1993)- Kassinove sor.obhene un objetivo: ventaja o recompensa,
social o material, no relacionada con el malestar
y Sokhodolsky de la victima
(1995); Berkowitz )
(1996) y . ”

Agresién Emocional Agresion de naturaleza fundamentalmente emo-
cional generada no por un estresor externo, sino
por el afecte negativo que dicho estresor activa,
produciendo ira y tendencias agresivas.
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2.2.1.2. FACTORES INFLUYENTES EN LA CONDUCTA AGRESIVA

“Uno de los factores que pueden incidir en el desarrollo de una agresividad
patologica es la imitacion. Los nifios imitan todo lo que para ellos resultan
ser modelos a seguir, como sus padres, maestros, hermanos, personajes de
la TV. Si observa siempre conductas agresivas terminarad pensando que ése
es el modo de interactuar con los demés y elaborara el concepto de que el

ganador y poderoso es el agresivo.” Paniagua Tebar, JL. (1999)

Paniagua Tebar (1999) afirma que uno de los factores que influyen en la emisién de
la conducta agresiva es el factor sociocultural del individuo. Uno de los elementos mas
importantes del ambito sociocultural del nifio es la familia. Dentro de la familia, ademas de
los modelos y refuerzos, son responsables de la conducta agresiva el tipo de disciplina a que
se les someta. Se ha demostrado que tanto un padre poco exigente como uno con actitudes
hostiles que desaprueba constantemente al nifio, fomentan la conducta agresiva en los nifios.

Otro factor familiar influyente en la agresividad en los hijos es la incongruencia en
la conducta de los padres. Incongruencia se da cuando los padres desaprueban la agresion
castigandola con su propia agresion fisica 0 amenazante hacia el nifio. Asimismo se da
incongruencia cuando una misma conducta unas veces es castigada y otras ignoradas, o bien,
cuando el padre regafia al nifio pero la madre no lo hace.

En la conducta agresiva también influyen los factores organicos que incluyen
factores tipo hormonales, mecanismos cerebrales, estados de mala nutricion, problemas de
salud especificos.

Finalmente cabe mencionar también el déficit en habilidades sociales necesarias para
afrontar aquellas situaciones que nos resultan frustrantes. Parece que la ausencia de

estrategias verbales para afrontar el estrés a menudo conduce a la agresion.
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2.2.1.3. INFANCIAY AGRESIVIDAD

“El problema de la agresividad infantil es uno de los trastornos que mas
invalidan a padres y maestros junto con la desobediencia. A menudo nos
enfrentamos a nifios agresivos, manipuladores o rebeldes pero no sabemos muy
bien como debemos actuar con ellos 0 cdmo podemos incidir en su conducta para
llegar a cambiarla. En este articulo intentaremos definir los sintomas para una
correcta evaluacion de este trastorno caracterizar y establecer diferentes modos
de tratamiento...” Paniagua Tebar, JL. (1999)

(Valles, 1988. Citado en Serrano, 2003). Usualmente los nifios manifiestan las
conductas agresivas de forma directa, siendo un acto violento intencional para con el otro,
acto violento que puede ser fisico o verbal. Sin embargo en algunas ocasiones las conductas
agresivas también suelen manifestarse en los nifios de una forma indirecta, es decir, el nifio
agrede los objetos de aquella persona que ha sido el origen del conflicto. Existen casos en
donde los nifios manifiestan la conducta agresiva de forma contenida, la cual consiste en
gesticulaciones, gritos, expresiones faciales de frustracion; este tipo de conductas por lo
general es controlada por padres y maestros de diversas maneras, aungue es usual que ambos
se frustren por la incapacidad para detenerlas, llegando a perder el control e incrementado

el maltrato fisico contra los menores

“Es esperable que en los primeros anos de vida el nifio reaccione
de manera agresiva frente a distintas situaciones que suele pueden
presentar. Es comdn que se manifieste agresivo por poseer un objeto que
otro nifio tiene y que él desea o por otras situaciones como el ingreso al
jardin o la llegada de un hermano, momentos que implican un cambio
en sus rutinas y una movilizacion familiar importante.” Paniagua Tebar,

JL. (1999)

Existen, sin embargo y han sido estudiadas por los psicélogos, otras causas las
denominadas exogenas- que nos ponen en contacto con las realidades del medio en el que
los nifios crecen. Se incluyen entre ellas todos los factores ambientales y sociales que
determinan el aprendizaje por modelado de tales conductas. La agresividad no constituye un
factor innato de la personalidad, es un impulso adquirido en contacto con el medio y con

aquellos que, cerca de los nifios, desarrollan estas tendencias.
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2.2.1.4. APRENDIZAJE EN CONVIVENCIA

“...la busqueda de una convivencia positiva es por tanto una meta esencial
de la educacion y no puede entenderse exclusivamente como una reaccion ante
la aparicion de determinados conflictos. (...) desde esta perspectiva, el eje
esencial de la convivencia es la construccion de relaciones interpersonales
positivas promovidas por una cultura escolar de alta cohesién y fuerte control
social en la que las agresiones no se consideren moralmente admisibles y en la
que la dignidad de la persona esté por encima de cualquier otro valor...” IDEA

(2005). Estudio de convivencia escolar. La opinion de estudiantes y docentes a nivel
nacional. Santiago de Chile

En realidad, se trata de un doble aprendizaje. En primer lugar, la convivencia
se aprende. Es mas, es un duro y prolongado -hasta podriamos decir, interminable-

aprendizaje en la vida de todo sujeto, pues:

. Solo se aprende a partir de la experiencia.
o Sélo se aprende si se convierte en una necesidad.
. Solo se aprende si se logran cambios duraderos en la conducta, que permitan

hacer una adaptacion activa al entorno personal y social de cada uno.

Por otra parte, la convivencia ensefia. De ella se aprenden contenidos
actitudinales, disposiciones frente a la vida y al mundo que posibilitan el aprendizaje

de otros contenidos conceptuales y procedimentales.

Los principales determinantes de las actitudes se entienden en términos de
influencias sociales. Las actitudes se trasmiten a traves de la expresion verbal y no
verbal. La institucion educativa, aun cuando no se lo proponga, no se limita a ensefiar
conocimientos, habilidades y métodos. Va mas alla. La escuela contribuye a generar
los valores basicos de la sociedad en la que esta inserta. Los valores de la escuela
influyen sobre los alumnos. Muchos de ellos estan claramente explicitados en el
ideario institucional, en tanto que otros estan intimamente ligados a la identidad
institucional, y son los que vivencian diariamente; sobre estos principios se

construye y consolida la convivencia.
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2.2.2 PROGRAMA DE MODIFICACION CONDUCTUAL

2.2.2.1. PROGRAMA

Segun lo define la Biblioteca digital (2008), el programa, es un instrumento rector
derivado de la planificacion institucional, destinado al cumplimiento de las funciones de una
organizacion, por el cual se establece el orden de actuacion, asi como los objetivos o metas,
cuantificables 0 no (en términos de un resultado final), que se cumpliran a través de la
integracién de un conjunto de esfuerzos y para lo cual se requiere combinar recursos
humanos, tecnolégicos, materiales y financieros; especifica tiempos y espacio en los que se
vaa desarrollar y atribuye responsabilidades a una o varias unidades ejecutoras debidamente

coordinadas.

2.2.2.2. MODIFICACION CONDUCTUAL

Segln Beatriz Ashen, en el libro Problemas Menores de la Conducta, “El
termino modificacion de conducta es aplicable a cualquier intento de cambio de
conducta, sea cual sea su orientacién tedrica. Sin embargo histéricamente el término ha
evolucionado hasta llegar a referirse a aquellos procedimientos terapéuticos y de
adiestramiento que se basan en la teoria del aprendizaje. La modificacion de conducta surge
como una alternativa innovadora, valida y eficaz fundamentada en un cuerpo teérico sélido,
capaz no solo de explicar los trastornos del comportamiento, sino de presentar soluciones
eficaces para ellos. Tiene como objetivo promover el cambio a través de técnicas de
intervencion psicoldgica para modificar el comportamiento de las personas, de forma que
desarrollen sus potencialidades y las oportunidades disponibles en su medio, optimicen su
ambiente y adopten actitudes, valoraciones y conductas Utiles para adaptarse a lo que no
puede cambiarse. El area de la modificacion de conducta es el disefio y aplicacién de
métodos de investigacion psicologica que permitan el control de la conducta para producir

el bienestar, la satisfaccion y la competencia personal.



54

2.2.2.3. DESARROLLO HISTORICO DE LA MODIFICACION DE
CONDUCTA

La exposicion de este desarrollo historico se dividira, de forma un tanto arbitraria,

en tres periodos:

1. Antecedentes (1896-1938). Este periodo se caracteriza a nivel tedrico por
el desarrollo de las leyes del condicionamiento clasico, por Pavlov, y la formulacién de la
ley del efecto de Thorndike, lo que constituira el marco de referencia tedrico sobre el que
posteriormente se desarrollard la modificacion de conducta. El objeto de la psicologia es
la conducta y la forma de estudiarla sigue los pasos desarrollados por Pavlov y Thorndike.

2. Surgimiento (1938-1958). En este periodo tiene lugar en el contexto tedrico
el desarrollo de las grandes teorias neoconductistas del aprendizaje: Hull, Mowrer y Tolman.
De todas ellas sobresale el modelo de trabajo de Skinner, que supone el desarrollo de leyes
especificas delcomportamiento sobre las cuales asentar las directrices de la intervencion.
De acuerdo con Skinner, la conducta debe ser explicable, predecible y modificable
atendiendo a las relaciones funcionales con sus antecedentes y consecuentes ambientales.
La modificacion deconducta surge como una alternativa innovadora, vélida y eficaz,
fundamentada en un cuerpo tedrico solido, capaz no sélo de explicar los trastornos

del comportamiento sino de presentar soluciones eficaces para ellos.

3. Consolidacién (1958-1970). En los afios 70 la modificacion de conducta se aplica
con gran éxito a problemas que hasta ese momento eran refractarias al tratamiento Las
técnicas operantes se aplican con éxito a la implantacion del lenguaje, retraso mental,
autismo, y delincuencia, al igual que se aplica a problemas en el aula y trastornos de
la conducta en nifios normales; se desarrollan nuevas técnicas como la economia de fichas
y se mejoran los procedimientos existentes. Ademas en este periodo se desarrollan técnicas
de entrenamiento en asercion y habilidades sociales, inundacién y prevencion de respuestas
y se mejoran las técnicas de alivio de aversion y técnicas aversivas. El énfasis en esta fase
se centra en el campo de la aplicacion, no en el tedrico. La psicologia experimental pasa de
centrarse en el aprendizaje y en los modelos de condicionamiento a dirigirse a procesos
cognitivos (memoria, percepcion, atencion). Los modificadores de conducta estan centrados

en las demandas del trabajo aplicado sin prestar mucha atencion a la investigacion basica.
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2.2.2. 4. CARACTERIZACION DE LA MODIFICACION DE
CONDUCTA

Segun Labrador, cabe definir la modificacion de conducta como aquella orientacion
tedrica y metodoldgica, dirigida a la intervencion que, basandose en los conocimientos de
la psicologia experimental, considera que las conductas normales y anormales estan regidas
por los mismos principios, que trata de desarrollar estos principios y aplicarlos
a explicar conductas especificas, y que utiliza procedimientos y técnicas que somete
a evaluacion objetiva y verificacion empirica, para disminuir o eliminar conductas
desadaptadas e instaurar o incrementar conductas adaptadas. Esta definicion pone

de relieve las caracteristicas mas fundamentales del enfoque:
a) La fundamentacion en la psicologia experimental.

b) La aplicacién tanto al campo clinico como no clinico (por la similitud de principios que

gobiernan la conducta normal y anormal).
c) La insistencia en la evaluacion objetiva
d) El énfasis en la instauracion de repertorios conductuales.

2.2.2.5. PROGRAMA DE MODIFICACION CONDUCTUAL

Walter y Shea (2002), los programas de modificacion de conducta (PMC) son
aquellos que estan orientados tanto a la adquisicion o el incremento de comportamientos
adaptativos, como a la extincion o disminucion de aquellos que no lo son; entendiendo como
comportamientos adaptativos aquellos que le van a permitir al nifio integrarse a ciertos
grupos sociales, ya sea en el ambito educativo, social, afectivo o emocional. Estos
comportamientos se regulan de acuerdo a las reglas tanto implicitas como explicitas que
marca la sociedad como buenos o malos. Estos programas incluyen tanto la estructura de los
mismos, asi como sus objetivos, primordialmente terminales, y las estrategias que han de
seguirse para su logro y manejo de contingencias, modelamiento, ayudas, restriccion de
estimulos.

Segun Walter y Shea la intervencion conductual se puede definir como todas
aquellas acciones en las que participan maestros y padres para ampliar las probabilidades de

que los nifios, en forma individual y en grupo, manifiesten comportamientos eficaces que
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les resulten satisfactorios en lo personal ademas de ser productivos y aceptables en términos
sociales.

Walter y Shea afirman que para la realizacion de un programa de modificacion de
conducta es necesario realizar un diagnostico del nifio tomado en cuenta 2 aspectos
importantes:

v El estudio del comportamiento humano (evaluacién conductual).
v' La aplicacién de principios y relaciones funcionales que rigen la conducta; es decir

la propia intervencion conductual.

Cuando se habla del primer aspecto dentro de la realizacion del diagnéstico es
importante lo siguiente:

v Se elabora en base a la observacién directa de la conducta ;Qué conducta ocurre,
con que dimensiones cuantitativas y ante que estimulos o situaciones ambientales?

v" Su resultado no es una etiqueta, sino un conjunto de cuantificaciones de la conducta
y de descripciones de las condiciones en las que se observo esta.

v El diagnostico consta de dos partes, en la primera se observa al nifio y se evallan las
siguientes areas: conductas basicas, habilidades sociales y de adaptacién, habilidades
académicas y conductas problemas. En la segunda parte es una entrevista con los
padres que nos permite complementar la informacion obtenida en la primera parte,
detectar problemas hogarefios y hacer contacto con el medio social y cultural del
individuo. En cada una de las areas de la primera parte se evallan los siguientes

repertorios:
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Conductas basicas: este tipo de conductas son Atencion

la base para la adquisicidn de otras conductas Imitacién motora

mas complejas. Seguimiento de instrucciones

Habilidades sociales y de adaptacion: son Conducta motora gruesa

aquellas que le van a permitir al individuo la Conducta motora fina

integracion con los demas. Imitacion vocal ( ecoicas)
Articulacién

Habilidades académicas: Son aquellas Discriminacién de colores

conductas consideradas como prerrequisito Lectoescritura

para la conducta académica como el atender Obediencia

al maestro, seguir instrucciones, levantar la Esperar turno

mano para hablar, estar sentado en la clase.

Conductas problematicas: han sido llamadas a Agresividad

aquellas conductas inadaptativas que Hiperactividad
interfieren con el proceso de socializacién del Berrinches

nifio Molestar o interrumpir a otros

Autodestruccion
Para realizar una buena intervencion es necesaria la elaboracién de la evaluacién
conductual.

La evaluacién conductual estd formada de distintas etapas:

1) Descripcion del problema e identificacion de las variables intermitentes

El objetivo es obtener informacion acerca de:

Andlisis topografico Andlisis funcional
- Lanaturaleza del problema - ldentificacién de variables antecedentes a
- Frecuencia la conducta.
- Intensidad - Identificacion de variables consecuentes a
- Duracién de conductas la conducta.

2) Formulacién de hipdtesis

El objetivo es formular hipotesis sobre el origen, mantenimiento y la modificacion
de las conductas problemas del individuo. Establecer o deducir las predicciones verificables
a partir de esas hipotesis.

En esta etapa la labor del modificador de conducta es seleccionar las conductas claves a

modificar, asi como seleccionar las variables relevantes que han de ser manipuladas.
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3) Establecimiento de los objetivos de la intervencion

El objetivo en esta etapa es, definir que se pretende alcanzar con la intervencion ya
sea a corto o largo plazo.
La labor del modificador de conducta sera decidir qué aspectos hay que modificar, asi como

el establecimiento de orden de prioridades y la manipulacion de las variables relevantes.

4) Seleccion de los procedimientos y puesta en practica del programa de
intervencion.

El objetivo en esta etapa sera la seleccion de los procedimientos utilizados en la
intervencion, y la puesta en préctica de las técnicas de modificacion, asi como la evaluacion
y control de las variables controladas en la intervencion.

La labor del modificador de conducta es informar, entrenar y poner en préactica las
estrategias especificas en cada individuo. El informar al sujeto le permitira conocer sus
limitaciones asi como sus habilidades, el entrenamiento en la utilizacion de las herramientas
0 estrategias sera fundamental para el desarrollo de las mismas ya que muchas de las veces
no es suficiente dar la indicacién al individuo sino que se requiere de la asesoria del
modificador de conducta para lograr mejores resultados.

Resulta conveniente mencionar que las herramientas que se le proporcionan al nifio

seran encaminadas a las necesidades y caracteristicas del mismo.

5) Evaluacién de los resultados

El objetivo es contrastar los datos y comprobar la confirmacion de las hipétesis
formuladas. La intervencién termina con la evaluacién post intervencion.

Es importante realizar esta parte ya que muchas de las veces solo nos enfocamos en
los avances del nifio, sin corroborar que los mismos se deben a nuestra intervencién, con
esto no quiero decir que la intervencion no sea de utilidad pero en algunas ocasiones existen
otras variables que intervienen en el cambio o modificacion de la conducta del nifio.

La participacion de padres y maestros es indispensable para la obtencion de mejores
resultados ya que estos estan con contacto con el nifio el mayor tiempo posible y de ellos

depende los avances o retrocesos del nifio.



59

Finalmente, es importante mencionar que dentro de la educacion especial al igual que en
cualquier otra area estos programas son de gran utilidad ya que se centran en las necesidades
individuales del sujeto.

La aplicacion de un PMC no es tan solo el hecho de seguir una serie de instrucciones
0 técnicas que se proponen para la modificacion de conductas adaptadas o desadaptadas en
un individuo, sino que va mas alla, ya que se tiene que elaborar antes que nada una
evaluacion conductual, en donde no solo proporcionara los datos de las conductas
observables sino que también puede ser gran utilidad para la verificacion de la efectividad
del programa, utilizandose como comparacion de las conductas del sujeto antes, durante y
después de la intervencion.

Cada una de las etapas mencionadas dentro de la evaluacion conductual es
importante ya que cada una de ellas marcaré la diferencia entre una intervencion efectiva y
una intervencion sin resultados.

El éxito depende no solo de las técnicas especificas empleadas, sino también de las

formas en que se miden las conductas y se evalUan los programas de intervencion.
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2.2.3 LA ACCION TUTORIAL EN LA DISMINUCION DE
AGRESIVIDAD ESCOLAR.

Segun la Guia de Tutoria de Sexto Grado (2015), la accion tutorial se encarga del
acompariamiento socioemocional y cognitivo de las y los estudiantes durante toda su etapa
escolar, en un marco formativo y preventivo. Busca potenciar el desarrollo humano de todos
los estudiantes, y no solamente de aquellos que puedan tener alguna dificultad. En ese
sentido, tiene como propdsito contribuir al desarrollo de capacidades socioemocionales que
les permitan actuar en los diferentes escenarios de la vida cotidiana, laboral, personal, social

y ético-moral.

Ayuda a los estudiantes a desarrollar y fortalecer su autoestima, autonomia,
autocuidado, toma de decisiones y la formacion de su identidad. Asimismo, promueve
una convivencia democrética, que se basa en el respeto de los derechos humanos y la

diversidad, y el cumplimiento de nuestras responsabilidades.

Como hemos visto, la accion tutorial se va desarrollando en diversos espacios y
momentos durante toda la escolaridad. Esta accién debe favorecer el fortalecimiento
de algunos aspectos que son fundamentales dentro del desarrollo integral de las y los
estudiantes. En ese sentido, la tutoria en relacion al trabajo con la disminucion de agresividad

escolar trabaja el siguiente aspecto:

El establecimiento de relaciones democraticas y armonicas en el aula y la
escuela: Busca que las y los estudiantes promuevan acuerdos y normas de convivencia que
favorezcan, ademas de los aprendizajes, su desarrollo humano integral. Se trata de trabajar
la convivencia y la disciplina como una responsabilidad compartida, que los estimule a
asumir la responsabilidad de sus acciones de manera progresiva. Una disciplina basada en
el establecimiento de limites firmes en un marco de afectividad, justicia, respeto y
solidaridad, de forma que quede claro el rechazo a la violencia y a la imposicién como

métodos para ejercer la autoridad.

2. 2.3.1. LaDisciplina en la escuela

Aunque la violencia puede modificar el comportamiento en el corto plazo, las nifias
y los nifios que son castigados fisicamente ven mermada su autoestima y autoconfianza,
se convierten en no cooperativos y, a la larga, incrementan las posibilidades de incurrir

en violencia doméstica (Plan Internacional, 2008). Sin embargo, no son muchos
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los que saben como disciplinar sin violencia. La disciplina restaurativa, la disciplina
participativa y la disciplina positiva son tres enfoques que pueden ayudar y que se

pueden aplicar de manera integrada.

2.2.3.2. ;{Qué es La Disciplina Restaurativa?

Este enfoque se inspira en los principios de la justicia restaurativa, que busca que las
personas, mas que ser castigadas, puedan reparar el dafio causado a otras personas 0 a

las relaciones (Marquez, 2007). La justicia restaurativa abarca los siguientes aspectos:

v Apunta hacia la reparacion y no hacia la venganza.

v Reconoce que los infractores dafian a las personas y a si mismos.

v Involucra a méas partes en la repuesta ante el acto violento: en vez de dar
protagonismo solamente al infractor, incluye también a las personas dafiadas.

v Permite que el infractor se rectifique y se libre de etiquetas.

El enfoque restaurativo aplicado a las practicas de disciplina contempla dos
componentes: control y apoyo. El primero implica poner limites definidos y establecer
principios claros de convivencia. El segundo involucra el acompafiamiento activo y
el interés auténtico por el bienestar del otro. Siguiendo este enfoque, la disciplina
restaurativa tiene tres tipos de acciones correctivas, que apuntan a reparar

fundamentalmente las relaciones humanas:
La Restitucion:

Consiste en que el infractor devuelva a su estado original aquello por lo
cual daidé a la victima. Por ejemplo, si un estudiante quita la cartuchera a

otro, debe reponerla tal como estaba.
El servicio a la comunidad:

Se trata del trabajo realizado por el infractor en beneficio de la comunidad

o0 escuela. Por ejemplo, si un estudiante hizo pintas en el bafio, puede ayudar a repintarlo.
La reparacion a la victima o a la poblacion afectada:

Puede efectuarse de dos formas: una es a través de una compensacion por el dafio

causado; por ejemplo, si un grupo de estudiantes ha golpeado a otro/a estudiante, podria
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hacer algo positivo por él o ella, como llevarle las notas de las clases que ha perdido y
ayudarle a estudiar mientras se recupera. La otra reparacion es la simboélica, como pedir

perdon publico y restablecer la dignidad de las victimas, y asi evitar que vuelva a suceder.
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Por ejemplo, si un grupo de estudiantes ha acosado y humillado a otro, puede pedir perdon

de manera publica y realizar acciones para enmendar el dafio ocasionado

2. 2.3.3. ¢ Qué es la disciplina participativa?

Hay que entender por qué el involucramiento de los nifios en este nuevo sistema de
disciplina es tan importante. Diaz-Aguado (s.f.) propone que no solo los adultos, sino
también los nifios disefien los mecanismos de disciplina. La autora concluye que “Cuando
todos los miembros de la comunidad tienen un papel activo en la creacion de las normas y
éstas se conceptualizan como un medio para mejorar el bienestar de todos y de todas, su
incumplimiento deja de representar una mera desobediencia y pasa a ser comprendido como
una incoherencia, como falta de lealtad, con uno mismo y con el grupo al que se siente

pertenecer” (Diaz-Aguado, s.f., p. 6).
¢, Qué es la disciplina positiva?

La disciplina positiva estd basada en la ensefianza de habilidades sociales
importantes de una manera que es respetuosa y alentadora tanto para los nifios como para
los adultos (incluyendo padres, profesores y otros). Ayuda a que los nifios y adolescentes
se sientan conectados e importantes. Es conocida como la técnica de las consecuencias
naturales y l6gicas (Van Hao, 2009). Un ejemplo de consecuencia natural es que, cuando
sales y esta lloviendo, te mojas.

Por su parte, las consecuencias légicas requieren de la intervencién de un adulto.
Por ejemplo, “si no estudias, te jalan”. La efectividad de esta técnica radica en que, cuando
los nifios entienden la diferencia, aprenden a ser responsables de su propio comportamiento
(ir a dormir, hacer la tarea, abrigarse) sin que sea necesario que sus padres o educadores
empleen la violencia. Asi, ayuda a evitar luchas de poder entre los nifios y adolescentes y

también los adultos.
La técnica cuenta con tres principios basicos:

Relacionado: La causa y la consecuencia deben estar relacionadas. Si un nifio
mancha el escritorio, debe pedirsele que lo limpie, en vez de que limpie las lunas, por

ejemplo.
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Respetuoso: La idea es corregir al nifio, pero sin humillarlo (evitar decir “;Qué torpe

eres!”, “jQué cochino eres!”).

Razonable: Va de la mano con la proporcion de la falta.

2. 3. DEFINICION DE TERMINOS

s AUTOESTIMA: Es la valoracion que uno tiene de si mismo, se desarrolla gradualmente
desde el nacimiento en funcidn a la seguridad, carifio y amor que la persona recibe de su

entorno. (Calero, 2000)
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< AGRESION: Acto de acometer a alguien para matarlo, herirlo o hacerle dafio. (Real
Academia Espafiola)

s APRENDIZAJE: Proceso a traves del cual se adquieren habilidades, destrezas,
conocimientos, como resultado de la experiencia, la instruccion o la observacion. (Isabel
Garcia)

“+ BULLYING: Es cualquier forma de maltrato psicolégico, verbal o fisico producido entre
escolares de forma reiterada a lo largo de un tiempo determinado. Estadisticamente, el
tipo de violencia dominante es el emocional y se da mayoritariamente en el aula y patio
de los centros escolares. (ONG Eres Unico)

%+ CONDUCTA: Es un resultado de la influencia social a la que el sujeto estad sometido y
que se expresa a partir de las condiciones psiquicas del mismo. (Delgado Suaréz, J. 2006)

s+ CONVIVENCIA ESCOLAR: Construccion de un modo de relacion entre las personas
de una comunidad, sustentada en el respeto mutuo y en la solidaridad reciproca,
expresada en la interrelacion armoniosa y sin violencia entre los diferentes actores y
estamentos de la Comunidad Educativa. (Ministerio de Educacion de Chile)

< DEPRESION: Es un trastorno mental frecuente, que se caracteriza por la presencia de
tristeza, pérdida de interés o placer, sentimientos de culpa o falta de autoestima, trastornos
del suefio o del apetito, sensacion de cansancio y falta de concentracion. (Ministerio de
Salud)

< EDUCACION: Proceso mediante el cual se afecta a una persona, estimulandola para
que desarrolle sus capacidades cognitivas y fisicas para poder integrarse plenamente en
la sociedad que la rodea. (http://www.definicionabc.com/general/educacion.php)

«» ESCUELA: Establecimiento o institucion donde se dan o se reciben ciertos tipos de

instruccion. (Real Academia Espafiola)


http://es.wikipedia.org/wiki/Violencia
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s INTELIGENCIA: Mecanismo neural o sistema de computo que en lo genético esta
programado para activarse o dispararse con determinadas clases de informacion
presentada interna o externamente.(Gardner)

+ MODELO: En las obras de ingenio y en las acciones morales, ejemplar que por su
perfeccion se debe seguir e imitar. (Real Academia Espafiola)

< MOTIVACION: Procesos que proporcionan energia y direccion a la conducta; que
producen el despertar, direccion y persistencia de acciones voluntarias y orientadas a
objetivos. (Reeve y Robbins.,1997)

% PSICOSOCIAL.: Relativo a la psicologia individual y a la vida social. (Diccionario
Enciclopédico Vox 1. © 2009 Larousse Editorial, S.L.)

« TEST: Prueba destinada a evaluar conocimientos o aptitudes, en la cual hay que elegir
la respuesta correcta entre varias opciones previamente fijadas. (Real Academia
Espafiola)

“ VIOLENCIA: Es el tipo de interaccion entre sujetos que se manifiesta en aquellas
conductas que de forma deliberada, aprendida o imitada, provocan o0 amenazan con
hacer dafio 0 sometimiento grave (fisico, sexual, verbal o psicoldgico) a un individuo o a
una colectividad. (https://es.wikipedia.org/wiki/Violencia)

% VICTIMA: Es una persona o animal que sufre un dafio o perjuicio por culpa ajena o por
una causa fortuita. Cuando el dafio es ocasionado por una persona, ésta recibe el nombre

de victimario. (http://definicion.de/victima/#ixzz3pXrF6EVH)


https://es.wikipedia.org/wiki/Violencia
http://definicion.de/persona/
http://definicion.de/dano/
http://definicion.de/victima/
http://definicion.de/victima/#ixzz3pXrF6EVH
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CAPITULO III

RESULTADQOS, PROPUESTA'Y
EXPERIENCIAS SIGNIFICATIVAS

CAPITULO I11
RESULTADOS Y PROPUESTA

3.4ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

CUADRO N° 01

APRENDIZAJE POR OBSERVACION E IMITACION



68

ALTERNATIVAS PRE - TEST POST — TEST
Sl A VECES NO Sl A VECES NO
INDICADORES
f % f % % % f % f %
1. ¢Has visto peleas
violentas entre | § | GBE | 2 | 1540 23,10 3850 | 0 0,0 8 | B150
personas?
2. ;Se pelean tus
comparieros de la | 1§ | 1000 | © 0,0 0,0 1540 | 1 | 7,70 | 10 | {7690
escuela?
3. ¢Imitas  alguna
conducta i @88 2 | 1540 7,70 1540 | 2 | 1540 | 8 | 69,20
violenta?
4. ;Sientes que eres
maltratado en| | | FEIBE | 2 | 1540 30,80 770 | 0 00 | 12 | 92130
casa?
5. ¢(Se pelean tus
padres en casa? B B8 1 770 38,50 770 | 1 | 7,70 | # | 84860
6. ¢(Se pelean las
personas en tu| B | SN | 3 | 23,10 7,70 3850 | 0 |00 8 | 6150
barrio?
7. ¢Recibes premios
o halagos por | I | HGME | 2 | 1540 7,70 770 | 1 | 7,70 | i1 | 84,60
pelearte con los
demas?
8. (Te animan tus
compaiieros a| Bl | BEBE | 2 | 1540 0,0 1540 | 1 | 7,70 | [0 | {7690
pelearte con los
demas?

FUENTE: Saavedra Ruth. Pre — Test: 21/04/2016, Post — Test: 28/09/2016

ANALISIS E INTERPRETACION DEL CUADRO N° 01

En el cuadro N° 01, en la aplicacion del pre - test respecto al dominio “Aprendizaje por

Observacion e Imitacién”, se aprecia que de todos los items es en el item 2 y 8 es donde

mas se hace presente el problema de agresividad (un 100% en el item 2 y un 84,60% en el

item 8). Es en estos items donde se hace hincapié a la Teoria de Aprendizaje Social de

Albert Bandura donde afirma que son los modelos los que son propensos a ser imitados;

los cuales son los generan esta agresividad altisima, conflictos escolares y mala convivencia

escolar.
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Mientras que en la aplicacion del post test se aprecia que en los items 2 y 8 es donde
ya se hace evidente la solucion efectiva al problema de agresividad de dicha aula, afirmando
los estudiantes que no se hace presente conductas de agresividad en un 76,90% en ambos
indicadores, demostrando este la mejora de la convivencia escolar, la resolucién de

conflictos y conductas agresivas.

En consecuencia se puede afirmar que al inicio de la aplicacion del pre test, los
alumnos afirmaban que peleaban y animaban a sus comparieros a hacerlo; y dicho problema
se ha superado con la aplicacion de un Programa de Modificacion Conductual para disminuir

la agresividad de los estudiantes mencionados.

CUADRO N° 02

ESTILOS DE LA AGRESIVIDAD

ALTERNATIVAS PRE - TEST POST — TEST
SI A VECES NO Si A VECES NO
INDICADORES
f | % f | % f | % f | % f | % f | %
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.o Te maltratan
fisicamente  tus
compafieros?

0,0

15,40

15,40

7,70

10

76,90

. ¢Te gusta pegar a
tus compafieros?

. ¢Si estas molesto,
contestas con
malas palabras?

7,70

15,40

7,70

7,70

11

84,60

0,0

30,80

15,40

15,40

69,20

. ¢Insultas a tus
comparieros?

. ¢Cuando alguien
te golpea, Ilo
golpeas también?

7,70

15,40

23,10

7,70

69,20

15,40

23,10

7,70

15,40

10

76,90

. ¢Colocas apodos
a tus
comparieros?

15,40

23,10

15,40

15,40

69,20

. ¢Amenazas a tus
comparieros?

. ¢Apoyas a tu
comparfiero
cuando agrede a
alguien?

7,70

15,40

7,70

7,70

11

84,60

0,0

23,10

15,40

7,70

10

76,90

FUENTE: Saavedra Ruth. Pre — Test: 21/04/2016, Post — Test: 28/09/2016

ANALISIS E INTERPRETACION DEL CUADRO N° 02

En el cuadro N° 02, en la aplicacion del pre - test respecto al dominio “Estilos de la

agresividad”, segun la Teoria Comportamental de Buss se aprecia que el item 1,4y 7 es

donde maés se hace presente los diferentes tipos de agresividad: como el fisico - verbal,

directo — indirecto y activo - pasivo (un 84,60% en el 1 item y un 76,90% en el 4 y 7 item).

- Enelitem 1: Se hace presente el estilo fisico de agresividad.

- Enelitem 4: Se hace presente el estilo de agresividad verbal.

- Enelitem 7: Se hace presente la agresividad directa y activa.

Demostrando este el nivel altisimo de diferentes estilos en que se presenta la

agresividad y las consecuencias que estas originan como: mala convivencia, conflictos

escolares, etc

Mientras que en la aplicacion del post test se aprecia que el indicador 1, 4y 7 es

donde ya se hace evidente la erradicacion de estos estilos de agresividad detectadas en el pre

— test en los estudiantes de dicha institucion, afirmando los estudiantes que no se hace

presente conductas de agresividad en un 76,90% en el 1 indicador, 69, 20% en el 4 indicador
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y 84,60% en el 7 indicador, demostrando este la mejora de la convivencia escolar, la

resolucion de conflictos y conductas agresivas.

En consecuencia se puede afirmar que al inicio de la aplicacion del pre test, se

evidencia la presencia de estilos de agresividad; y dicho problema se ha superado con la

aplicacion de un Programa de Modificacion Conductual para disminuir la agresividad de los

estudiantes mencionados.

CUADRO N° 03

MODIFICABILIDAD CONDUCTUAL

ALTERNATIVAS

INDICADORES

PRE - TEST POST - TEST
SI A VECES NO SI A VECES NO
f | % f | % f | % f | % f | % f | %
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. ¢Eres consciente

cuando haces

algo bueno o 23,10 7,70 B9120 11 | 84,60 0,0 2 | 1540
malo?

.o Te gusta

expresar lo que 23,10 15,40 BlBE 9 | 6920 1540 | 2 | 15,40
sientes?

. ¢Te respetas y

respetas a tus 23,10 7,70 B8 9 | 6920 7,70 | 3 | 23,10
compafieros?

. ¢Cuando un

compafiero  es 23,10 0,0 /6%¥6 10 | 76,90 7,70 2 | 1540
agredido, lo

ayudas?

. ¢Aceptas a tus

comparieros 15,40 0,0 BAB0 11 | 84,60 770 | 1 | 7,70
€como son?

. ¢Cuando  estas

molesto,  sabes 23,10 7,70 BBB8 9 | 6920 15,40 | 2 | 15,40
como

controlarte?

FUENTE: Saavedra Ruth. Pre — Test: 21/04/2016, Post — Test: 28/09/2016

ANALISIS E INTERPRETACION DEL CUADRO N° 03

En el cuadro N° 03, en la aplicacion del pre - test respecto al dominio “Modificabilidad
Conductual”, segun la Teoria de Condicionamiento Operante de Skinner se aprecia que
el item 3, 5y 6 es donde mas se hace presente los diferentes las conductas negativas y
aprendidas que ocasionan este problema en (un 69,20% en el 3y 6 item y un 84,60 % en el 5
item), demostrando este las malas conductas aprendidas del entorno, el cual se podra
erradicar mediante la intervencion de un mediador el cual serd el ente que guiara a la
erradicacion de estas conductas y el aprendizaje de nuevas conductas positivas a través de

diferentes estimulos y refuerzos.

Mientras que en la aplicacion del post test se aprecia que el indicador 3, 5y 6 es
donde ya se hace evidente la modificacion de estas conductas negativas detectadas en el pre
— test en los estudiantes de dicha institucion, afirmando los estudiantes que no se hace
presente estas conductas negativas en un 69,20% en el 3y 6 indicador y un 84,60 % en el 5
indicador, demostrando este la mejora de la convivencia escolar, la resolucion de conflictos

y conductas agresivas.
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En consecuencia se puede afirmar que al inicio de la aplicacion del pre test, se
evidencia la presencia de diversa conductas agresivas; y dicho problema se ha superado con
la aplicacion de un Programa de Modificacion Conductual para disminuir la agresividad de

los estudiantes mencionados.



74

35.MODELO TEORICO DE LA PROPUESTA: “PROGRAMA DE MODIFICACION CONDUCTUAL PARA
DISMINUIR LA AGRESIVIDAD”
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3.6.PROGRAMA DE MODIFICACION CONDUCTUAL PARA
DISMINUIR LA AGRESIVIDAD EN LOS ESTUDIANTES DEL
6TO GRADO DE EDUCACION PRIMARIA DE LA LEP
“UNIVERSIA” — CHICLAYO.

3.3.1. PRESENTACION:

El presente programa para modificar la agresividad en los estudiantes de 6to grado
de primaria, surge para dar cumplimiento a los objetivos que perseguimos con nuestra
investigacion, la cual fue realizada durante los meses de abril — julio en cuya ejecucion
intervinieron 1os alumnos y alumnas e incluye un conjunto de actividades y estrategias
debidamente secuenciadas y organizadas en funcion a las necesidades constatadas y a
nivel de escolaridad de los participantes. Las sesiones se desarrollan a través de un
conjunto de estrategias orientadas a informar sobre el desarrollo del programa de
modificacion conductual, orientar sobre estrategias para la disminucién de la agresividad
y difundir los logros de los estudiantes en la disminucion de agresividad, para ello se
utiliza una variedad de recursos accesibles a los  participantes.
El nivel de logro alcanzado sera medido con indicadores de evaluacién propuestos para

cada objetivo de sesion.

3.3.2. DATOS GENERALES:

Lugar de Aplicacion . LE.P “Universia” — Chiclayo
Beneficiarios : 13 Nifios

Aula : 6 to grado

Responsable : Saavedra Cusma Ruth Merly

3.3.3. FUNDAMENTACION CIENTIFICA QUE ORIENTAN LA

PROPUESTA.

La agresividad infantil constituye una de las principales quejas de padres y
educadores respecto de los nifios, dandose con frecuencia. A menudo nos enfrentamos a
nifios agresivos, manipuladores o rebeldes pero no sabemos muy bien cémo debemos
actuar con ellos 0 como podemos incidir en su conducta para llegar a cambiarla.

Pero sin duda, uno de los principales problemas presentados por la agresividad
infantil es el de su elevada correlacién con trastornos equivalentes a adultos,
especialmente relacionados con la conducta antisocial. Un comportamiento

excesivamente agresivo en la infancia predice no solo la manifestacion de agresividad


http://www.monografias.com/trabajos16/objetivos-educacion/objetivos-educacion.shtml
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durante la adolescencia y la edad adulta, sino la existencia de una mayor probabilidad de
fracaso académico y de la existencia de otras patologias psicoldgicas durante la edad
adulta, debido fundamentalmente a las dificultades que estos nifios encuentran en
socializarse y adaptarse a su propio ambiente.

Teniendo en cuenta los datos obtenidos en el test aplicado a los estudiantes; asi
como los fundamentos cientificos planteados en el marco tedrico, a través del presente
trabajo de investigacion se plantea una propuesta de modificacion conductual para la
disminucion de la agresividad, el mismo que tiene su fundamento en la Teoria del
Aprendizaje Social de Albert Bandura, quien afirma que la conducta agresiva puede
adquirirse meramente por la observacion y la imitacion de la conducta de modelos
agresivos y no requiere necesariamente la existencia de un estado de frustracion previa.
Segun esta concepcion de la agresividad no existiria una pulsion agresiva, sino que seria
el resultado de procesos de aprendizaje. Esta teoria acentla la importancia de los procesos
vicarios, simbdlicos y autorregulatorios en el funcionamiento psicol6gico; reconoce el rol
de la observacién influyendo notablemente en los pensamientos, afectos, y conducta
humana. Por otra parte, enfatiza la importancia del aprendizaje social dado que destaca el
rol de los procesos de autorregulacién, es decir, la capacidad de las personas de
discriminar,  seleccionar, organizar y transformar los estimulos que los afecta,
concibiendo al individuo como agente de su propio cambio.

Por lo tanto esta teoria explicaria a la conducta humana, como la interaccion
reciproca de tres elementos: cognitivos, comportamentales y ambientales; lo cual permite
que los individuos puedan influir en su destino y en la autodireccién de sus limites.

Tomando en cuenta esta concepcién, se puede afirmar que el programa de
modificacion conductual sera de gran ayuda para nuestros estudiantes en la disminucion
de la agresividad. Ya que se desarrollard y adaptara un ambiente conductual apropiado a
la situacion de aprendizaje, en el cual primero se va a desarrollar un reforzamiento vicario,
como cuando vemos que otros son recompensados o castigados por realizar ciertas
acciones y luego modificamos nuestra conducta como si hubiéramos recibido las
consecuencias.

Por ejemplo, si usted felicita a dos de sus alumnos por las ilustraciones de sus
trabajos, otros alumnos que hayan observado el episodio la préxima vez le entregaran sus
trabajos con ilustraciones. Esto demuestra el reforzamiento vicario.

En la segunda clase de aprendizaje observacional, el observador imita la conducta

del modelo aunque éste no recibe reforzamiento mientras el sujeto lo mira. A menudo el
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modelo exhibe algo que el observador desea aprender y por lo que espera ser reforzado.
La imitacién también ocurre cuando el observador desea parecerse a un modelo al que
admira. Por ejemplo, si tiene un alumno con una conducta adecuada en aula y por la cual
es reconocido, el compafiero de clases al observar este modelo de alumno, va a proceder
a la imitacion y por lo tanto se lograra modificar su conducta para poder disminuir en el
la agresividad presentada.

De igual manera se sustenta en la Teoria Comportamental de Buss, quien afirma
que la agresividad es una variable de la personalidad, una clase de respuesta constante y
penetrante. La agresividad es el habito de atacar. Un habito o un sistema de habitos. Buss
los agrupa de acuerdo a las caracteristicas y estilos como fisico-verbal, activo-pasivo,
directo-indirecto, siendo estas las formas como se puede expresar la agresion.

Para el autor la agresién no es una forma general sino que representa la
particularidad del individuo. Es una clase de respuesta constante y penetrante,
conformada por dos componentes: el actitudinal y el motriz, el primero esta referido a la
predisposicion y el segundo al comportamiento; el cual se deriva en varios
comportamientos agresivos, pudiéndose manifestar en diversos estilos (fisico-verbal,
directo-indirecto y activo-pasivo), ademas se puede incluir la agresion por colera y
hostilidad.

Segun lo indicado en esta teoria, los nifios presentan la agresividad generalmente
en forma directa ya sea en forma de acto violento fisico (patadas, empujones,...) como
verbal (insultos, palabrotas,...). Pero también podemos encontrar agresividad indirecta o
desplazada, segun la cual el nifio agrede contra los objetos de la persona que ha sido el
origen del conflicto, o agresividad contenida segun la cual el nifio gesticula, grita o
produce expresiones faciales de frustracion. Habitualmente cuando un nifio emite una
conducta agresiva es porque reacciona ante un conflicto. Dicho conflicto puede resultar
de problemas de relacion social con otros nifios o con los mayores, a la hora de satisfacer
los deseos del propio nifio, problemas con los adultos surgidos por no querer cumplir las
ordenes que éstos le imponen. Esta seria pieza clave para identificar el nivel de
agresividad en los estudiantes de acuerdo a sus componentes y categorias detalladas en
ellas, las cuales se veran evidenciadas a travées de un pre- test y pos — test.

Finalmente destacan los aportes de la Teoria de Condicionamiento Operante de
Skinner, donde plantea que “no existe una conducta provocada por un estimulo, sino que
existe una conducta que se produce ocasionalmente y para que dicha conducta, si es

adecuada, se genere con mayor periodicidad debia haber un ‘refuerzo” a la misma”. De
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lo anterior de deduce que si una persona realiza una conducta y luego se la premia con,
por ejemplo, palabras alentadoras u regalo (esto seria el refuerzo positivo), muy

probablemente esa conducta en circunstancias parecidas se vuelva a repetir.

3.3.4. OBJETIVOS DE LA PROPUESTA

OBJETIVO GENERAL:

Disminuir la agresividad y reforzar respuestas alternativas en los estudiantes de
6° grado de educacion primaria de la I.LE.P  “UNIVERSIA”- Chiclayo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

» Fomentar la integracion grupal, la autoestima alta y el ritmo de trabajo.

» Control de las emociones para la resolucion de conflictos escolares.

» Manejo por parte de los estudiantes de una disciplina positiva y proactiva.
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3.3.5. CRONOGRAMA DE LAS ACTIVIDADES DE LA PROPUESTA.
N° | CRONOLOGIA
DENOMINACION RESPONSABLE RECURSOS
ESTRATEGIA [ TIEMPO
Cartillas.
Papelotes.
“Conociendo nuestro
b d Plumones.
rograma de
o1 ’ jf- ° Ruth Saavedra Tripticos. 06/06/2016
odificacion
Cusma Ficha de
Conductual” y
Autoevaluacion
y Compromiso.
Contexto.
“Comprometiéndonos Compromisos.
02 a mejorar nuestra Ruth Saavedra PIUMONES. 15/06/2016
convivencia” Cusma Cartillas.
Contexto.
Papel de
03 “El Semaforo de Ruth Saavedra colores. Continuo.
Disciplina” Cusma Plumones.
Cartillas.
Contexto.
Hojas
individuales.
Ruth Saavedra i i Continuo.
04 “Juego de las buenas Caritas felices.
. Cusma Estrellas.
conductas
Cartas de
felicitaciones.
Contexto.
Hojas
o5 Estrellas de buenas Ruth Saavedra individuales.
Conductas” Cusma Estrellas. Continuo.
Diplomas.
Contexto.
“ i3 Ruth S d i
06 Relajandonos como uth Saavedra Hojas. 07/07/2016
Rin el tallarin” Cusma Plumones.
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- Contexto.
NMic Mici 10/07/2016
o7 Mis Misiones de Ruth Saavedra - Cartas.
amor” Cusma - Diplomas.
Contexto.
08 “Negociando frente a Ruth Saavedra Hojas. 08/08/2016
los Conflictos” Cusma Compromiso.
Contexto.
“Escuchandonos Ruth Saavedra
09 uehane Plumones. 23/08/2016
mejor, VIVimos Cusma Pizarra.
mejor”
“Aprendiendo a Ruth Saavedra Contexto.
10 14/09/2016

autocontrolarnos”

Cusma

Estudiantes.
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3.3.6. DESCRIPCION DE LAS ESTRATEGIAS DE MODIFICACION
CONDUCTUAL EN LA AGRESIVIDAD

ESTRATEGIA 01: “CONOCIENDO NUESTRO PROGRAMA DE
MODIFICACION CONDUCTUAL?”

¢+ Descripcion:

Con esta estrategia se busca que los estudiantes estén al tanto del procedimiento
del Programa de Modificacion Conductual y como va a repercutir su aplicacion en la
disminucion de conductas agresivas.

< Objetivo:

Conocer los objetivos del Programa de Modificacién Conductual para disminuir
la agresividad.

« Medios y Materiales:
Cartillas de papel.

Tripticos.

Fichas de Autoevaluacion y compromiso.

% Metodologia:
Se realiza de la siguiente manera:

= Se realiza a dindmica de presentacion: “El juego de los nombres”. Cada
participante debe tener una cartilla de papel y un lapiz; se les pide que cada uno
escriba las letras de su nombre en forma vertical.

= Se invita a pensar y escribir palabras con caracteristicas personales (debe iniciar
con cada letra de su nombre) y se presentan las descripciones de los demas
participantes.

= El maestrante expone la importancia del programa.

= Los participantes reciben un triptico sobre agresividad. (Anexo 01)

= Los participantes se unen para poder responder a las preguntas establecidas por el
maestrante.

= Un representante de cada grupo expone sus conclusiones

<+ Tiempo: 06/06/2016: 1 sesion de 90 minutos.
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ESTRATEGIA 02: “COMPROMETIENDONOS A MEJORAR NUESTRA
CONVIVENCIA”

¢+ Descripcion:
Los estudiantes crearan junto al docente el compromiso que van adquirir en su
calidad de estudiantes de la institucion y el profesor también se hara parte de este

compromiso, realizando su propio compromiso en torno a su funcién del aula.

% Objetivo:

Comprometer a los estudiantes a mejorar la convivencia escolar.

>

« Medios y Materiales:

L)

- Contexto.
- Compromisos.
- Plumones.

- Cartillas.

¢+ Metodologia:

Su funcionamiento es de la siguiente manera:

e En primer lugar, el docente debe comentar los objetivos de la actividad:
“establecer los acuerdos que se van a tomar para cumplir con las clases y

hacerlas mas agradables”.

e Conversar con los estudiantes a qué cosas creen ellos se deben comprometer e

ir realizando un punteo en la pizarra.

e Escoger las que se incluiran finalmente en el compromiso.

e El docente debe presentar los puntos a los que él se va a comprometer y les

puede preguntar a los estudiantes que cosas agregarian ellos.

e Se leen por dltima vez los dos compromisos realizados. Es importante observar
que todos deben estar en sentido positivo, es decir, hacia la realizacion de una

buena conducta.

e Se entregan los compromisos a los alumnos y alumnas para que los completen,
llenen sus datos personales y los firmen, indicando que la firma es un signo
muy importante en el que uno establece un acuerdo real con otra persona
(Anexo 02).
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e Se puede dar la posibilidad de que ellos indiquen un punto, s6lo uno, en que

creen les va a ser dificil cumplir. Se debe evaluar.

e Serecogen los compromisos y el docente los guarda, por si es necesario volver
a utilizarlos en instancias posteriores, como para recordar a los estudiantes el

compromiso que adquirieron y firmaron.
s Tiempo:

15/06/2016: 1 sesion de 90 minutos
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ESTRATEGIA 03: “SEMAFORO DE DISCIPLINA”

X/

¢+ Descripcion:

Con esta estrategia se busca que los estudiantes intenten en conjunto obtener un
buen comportamiento a nivel de aula, mediante juegos y el establecimiento claro de los
momentos en los que puede realizar una conducta.

Esta estrategia se sustenta en la Teoria de Modificacién Conductual de Skinner,
cuando afirma que para exterminar comportamientos indeseados en el ser humano es
necesario la implementacion de estimulos negativos que nos ayudan a no repetir un
comportamiento, en este caso seria el estimulo negativo el seméaforo de conductas el cual

nos tendré alertas a las malas conductas y comportamientos.
s Objetivo:

Mejorar el buen comportamiento a nivel de aula.

*

« Medios y Materiales:

- Contexto.
- Papel de colores.
- Plumones.

- Cartillas.

¢+ Metodologia:

Su funcionamiento es de la siguiente manera. En aula se implementard un
semaforo de comportamiento, en el cual todos los nifios comienzan el dia en el color
verde. Nos regimos por las normas, si un nifio no cumple alguna norma tiene 3 avisos, al
tercero baja al amarillo y de ahi puede volver a bajar al rojo o si su comportamiento es
bueno hasta finalizar la jornada puede volver a subir al verde.

Al finalizar la jornada escolar entre todos dialogamos sobre
nuestro comportamiento, reflexionamos, vemos como podemos mejorar, y los nifios que

estén en el color verde recibirdn una recompensa. Y asi todos los dias de la semana.
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Los nifios tendran una cartilla en la cual se anotard su comportamiento del dia
(Anexo 03) y se la llenara hasta finalizar la semana, el viernes, los nifios estén 5 veces en
el color verde significa que lo han hecho bien todos los dias, por lo que esos nifios se
Ilevaran una recompensa. De esta manera sus familias también conocen como ha ido la

semana.
% Tiempo:

Continuamente.
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ESTRATEGIA 04: “JUEGO DE LAS BUENAS CONDUCTAS”

¢+ Descripcion:

Se basa en un plan ordenado y metddico de entrega de refuerzos positivos para
ciertas conductas desarrolladas por los estudiantes en el aula. Las actividades estan
disefiadas de una manera que no interrumpan el itinerario normal de los alumnos y
profesores, sino para que sea parte de €l, reforzando conductas que se presentan
constantemente.

Esta estrategia se sustenta en la Teoria de Modificacion Conductual de Skinner,
cuando afirma que los comportamientos que son reforzados positivamente tienden a

repetirse pues son gratificados con premios o estimulos positivos.

< Objetivo:

Fortalecer conductas positivas en los estudiantes.

¢ Medios y Materiales:

Contexto.

Caritas tristes y felices.

Plumones.

¢+ Metodologia:

Su funcionamiento es de la siguiente manera:

= Elcurso es dividido en tres grupos, a los cuales se les asigna un determinado color:
azul, verde y rojo. Los nombres de los alumnos y alumnas estan predeterminados
con anterioridad por el docente, tratando de agrupar a estudiantes con diferentes
caracteristicas. (Anexo 04)

= Se organiza la sala de tal forma que cada grupo se siente en la misma ubicacion
espacial.

= A cada integrante del grupo se le coloca una cinta en la mufieca, como pulsera,
del color de su equipo.

= El docente debe designar un lider por equipo, que debera guiar el procedimiento
de su grupo para llevar a cabo la actividad de clase. La tarea del docente es indicar

al elegido y al curso en general, las caracteristicas por las que decidio escoger ha
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dicho estudiante, reforzando sus buenas conductas a partir de las expectativas de
conducta del aula.

= Este lider es registrado dentro de una tabla. En futuras sesiones de la estrategia, el
lider deberd cambiar, estableciéndose también como un refuerzo para los
estudiantes. (Anexo 05)

= Cada equipo tiene un afiche de grupo, el cual es colocado en algun lugar visible,
donde el docente debe marcar las conductas de un integrante o del equipo en
general. (Anexo 06)

= Se establecen dos mecanismos de marca: caritas tristes y caritas felices.

s Tiempo:

Continuamente.
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ESTRATEGIA 05: “ESTRELLAS DE BUENAS CONDUCTAS”

¢+ Descripcion:

En esta estrategia, el comportamiento de cada alumno o alumna es beneficioso
solo para él, si es adecuado, sin importar lo que haga el resto. Las estrellas cumplen un
rol de ahorro, que a fin de mes, dara beneficios. Es decir, luego de un periodo de tiempo,
que en este caso fue un mes, los alumnos y alumnas con mayor cantidad de estrellas,

recibieron un premio por su buen comportamiento.

Esta estrategia se sustenta en la Teoria de Modificacion Conductual de Skinner,
afirma que los comportamientos que son reforzados positivamente tienden a repetirse
pues son gratificados con premios o estimulos positivos. En este caso sera la
implementacién de estrellas y diplomas por buen comportamiento el reforzador positivo,

los cuales dan resultados exitosos a nivel personal y de aula.

s Objetivo:

Mejorar el buen comportamiento a nivel personal de cada estudiante.

“ Medios y Materiales:

- Contexto.
- Hojas individuales.
- Estrellas.

- Diplomas.

¢ Metodologia:

El procedimiento a seguir es el siguiente:

e Construir el cuadro de estrellas. (Anexo 07)
e Presentarlo a los estudiantes y explicarles como funciona la estrategia.

e Frente a los comportamientos adecuados tanto en situaciones especificas como de
manera global en la sala, los estudiantes reciben una o mas estrellas durante un

determinado tiempo (por ejemplo, un mes).
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Luego del periodo de tiempo, se observa los alumnos y alumnas que obtuvieron la
mayor cantidad de estrellas, con una desviacion de 3 a 5 puntos, es decir, si la mayor
cantidad de estrellas obtenidas corresponde a 20, desde la cantidad 15 o 17 los
participantes pueden comenzar a ser premiados, dependiendo del criterio de docente

y las caracteristicas de los estudiantes.

Volver el cuadro a cero y comenzar nuevamente con laactividad.

s Tiempo:

Continuamente.
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ESTRATEGIA 06: “RELAJANDONOS COMO RIN EL TALLARIN”

¢+ Descripcion:

Estrategia basada en la “Relajacion Progresiva” que consiste en ir relajando
sistematicamente varios grupos de musculos y aprendiendo a atender y a discriminar las

sensaciones resultantes de la tension y la relajacion.

Esta estrategia se sustenta en la Teoria de Condicionamiento Operante de
Skinner, el cual afirma que el organismo adquiere una conducta nueva que termina o
impide la aplicacion de algun estimulo aversivo (desagradable), y aumenta la frecuencia

de aparicién de esa conducta para que no regrese.

< Objetivo:

Desarrollar en los estudiantes una conducta de relajacion ante situaciones

conflictivas.
« Medios y Materiales:

- Contexto.
- Estudiantes.

- Docente.

% Metodologia:
Se da la siguiente consigna:

“...Ahora cada uno de ustedes es un tallarin, que en algunas
oportunidades esta crudo y en otras cocido, miren los tallarines
crudos son rigidos y muy tiesos y los tallarines cocidos muy blandos
y lacios... ahora cuando se les vaya diciendo van poniendo la parte
del cuerpo a como corresponda al tallarin... Ahora todo su cuerpo
estd como un tallarin crudo... duro, duro, partiendo por los musculos
de la cara, luego brazos, etc. (cuando los estudiantes estén
cumpliendo con las instrucciones se pasa a la siguiente) ... Ahora
estdn como un tallarin que se va cociendo, van soltando su cuerpo
cada vez mas y mas, para bajar y relajar todo el cuerpo...”

s Tiempo:

10/07/2016: 1 sesion de 90 minutos.



91

ESTRATEGIA 07: “MIS MISIONES DE AMOR”

¢+ Descripcion:

Esta estrategia apunta a lograr que el alumno pueda cumplir con los 3 valores del
establecimiento educacional, es decir, el respeto, la responsabilidad y la participacion, mediante
tareas y actividades que se relacionen con aspectos méas personales.

Esta estrategia se sustenta en la Teoria de Modificacién Conductual de Skinner,
afirma los refuerzos provoca que aumente la probabilidad de una conducta, es decir, que
afiadir un estimulo al entorno trae consigo que esa respuesta aumente o se repita en el

futuro.

¢ Objetivo:
Desarrollar los valores del respeto, responsabilidad y participacion a nivel de aula.
« Medios y Materiales:

- Contexto.
- Cartas.

- Diplomas.

¢+ Metodologia:
Se plantean 5 misiones a los alumnos que son:

Una vez finalizada la entrega de cada mision, se les mencionan que recibiran un

privilegio, que depende de ellos obtenerlo.

Se recomienda que las misiones que se creen sean acuerdo a las necesidades tanto
del profesor y de los alumnos, y que sean de corte mas afectivo que académico, con el
fin de indagar en otros aspectos de la vida de los alumnos, como por ejemplo, que ellos
realicen un genograma de su familia, que le pidan a sus padres que les escriban una carta,

hacer buenas obras en el establecimiento educacional, entre otras.

Se les plantea a los alumnos que por cada mision van a tener premios, que son

los siguientes:



Misiones Privilegios/Castigos
5 misiones Nota 7.0
carta a apoderados de
felicitacion
4 misiones Nota 6.0
Sin carta a apoderados
3 misiones Nota 5.0
Sin carta a apoderados
2 misiones Nota 4.0
Con anotacion negativa
1 mision Nota 3.0
Con anotacion negativa
0 misiones Nota 2.0
Con anotacion negativa

% Tiempo:

15/07/2016: 1 sesién de 90 minutos.

92



93

ESTRATEGIA 08: “NEGOCIANDO FRENTE A LOS CONFLICTOS”

¢+ Descripcion:

Estrategia basada en ensefiar a los estudiantes los pasos para realizar una
negociacion estableciendo de esta manera acuerdos frente a los diversos conflictos que

se presentasen en aula.

Esta estrategia se sustenta en la Teoria de Condicionamiento Operante de
Skinner, el cual afirma que el organismo adquiere una conducta nueva que termina o
impide la aplicacion de algun estimulo aversivo (desagradable), y aumenta la frecuencia

de aparicion de esa conducta para que no regrese.

% Objetivo:

Que los estudiantes conozcan los pasos para resolver los conflictos a través de la

negociacion.

% Medios y Materiales:

- Afiche de Pasos de la negociacion.
- Juego de roles “La naranja”

- Cartulina con matriz de analisis de casos.

% Metodologia:

v El tutor solicita a los estudiantes que comenten algunas situaciones de
conflicto que se hayan presentado en la institucion educativa y sobre ellas
dialogan:

e ;Quiénes participaron en el conflicto?
e ;COmo reaccionaron las personas ante el conflicto?
¢ Cbémo resolvieron el conflicto?

v" Pegar en un lugar visible el Afiche de Pasos de la negociacion (Anexo 08)
y explica brevemente de qué se trata.

v" Luego los estudiantes forman parejas. Uno ejercera el rol de “Mateo” y otro
el de “Maria Gracia”, utilizando el Juego de roles “La naranja” (Anexo 09).
El tutor indica que cada uno debe leer sus roles y luego

empezar a negociar siguiendo los pasos del afiche.
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v' Después de darles un tiempo prudencial les pregunta: ;Llegaron a un
acuerdo? ¢ Qué tipo de acuerdo es? ; Ambos ganan? ¢;Fueron colaborativos?
¢ Les fue facil o dificil seguir los pasos para negociar?

v Luego con ayuda de la “matriz de analisis” (Anexo 10) analizan el conflicto
y buscan un acuerdo que satisfaga a los dos nifios del caso. Para explicar
queé es un interés el docente puede utilizar las preguntas: ¢Por qué quieres
tal cosa? ¢Para qué necesitas tal otra? ;Qué vas a satisfacer si...?

v El tutor los motiva a seguir los pasos de la negociacion cuando deban
enfrentar un conflicto. El afiche de los pasos de la negociacién estara

siempre a la vista.

s Tiempo:

15/07/2016: 1 sesion de 90 minutos.



95

ESTRATEGIA 09: “ESSCUCHANDONOS MEJOR, VIVIMOS MEJOR”

X/

¢+ Descripcion:

Estrategia basada en que los estudiantes practiquen la escucha activa en la

comunicacion con sus familiares y comparieros.

Esta estrategia se sustenta en la Teoria de Aprendizaje Social de Bandura, el

cual sustenta que se refuerza la ejecucion de una conducta si es que esta es aprendida

mediante observacion o imitacién de un modelo, en este caso seria las conductas de

comunicacion asertiva que se desarrollan en la sesion las cuales seran aprendidas por los

estudiantes para finalmente poder modificar su conducta positivamente.

¢ Objetivo:

Que los estudiantes se ejerciten en estilos adecuados de comunicacion y valoren

la escucha activa.

*

% Medios y Materiales:

Hoja de bingo-bingo para cada estudiante.
Lapiceros.

Cuartillas (hojas partidas en dos).

¢+ Metodologia:

v

Iniciamos con la dindmica “bingo-bingo”, para ello se reparte una hoja de
bingo-bingo a cada estudiante (Anexo 11).

El tutor(a) sefiala que cuando diga “jAhora!”, deben buscar un compafiero
que coincida con las caracteristicas descritas en cada recuadro del bingo-
bingo. Pondran su nombre y buscaran a otro comparfiero hasta que la hoja
esté llena. Se brinda aplausos a los cinco primeros que terminan.

El tutor pregunta a sus estudiantes: ¢ Les gustd la dindmica? ; Cémo lograron
llenar la hoja del bingo-bingo? ;Como se comunicaron entre ustedes?
Luego de los comentarios se entrega a cada estudiante una cuartilla en la
que deben escribir una palabra que describa como fue la comunicacion.
Pegan las hojas en la pizarra y las separan en dos columnas: una positiva y

otra negativa. A continuacion los estudiantes sustentan su descripcion.
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v" Dialogan sobre lo que implica comunicarse adecuadamente. Para ello el
tutor brinda informacion sobre las técnicas de escucha activa y las barreras

de la comunicacion.
v Los estudiantes elaboran algunas conclusiones sobre lo trabajado, a través

de “Lluvia de ideas”.

s Tiempo:

17/07/2016: 1 sesion de 90 minutos.
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ESTRATEGIA 10: “APRENDIENDO A AUTONCONTROLARNOS”

X/
L X4

Descripcion:

Estrategia basada en que los estudiantes aprendan a autocontrolarse frente a

situaciones estresantes y conflictivas frente a su ambiente escolar.

Esta estrategia se sustenta en la Teoria de Aprendizaje Social de Bandura, el

cual sustenta que se refuerza la ejecucion de una conducta si es que esta es aprendida

mediante observaciéon o imitacién de un modelo, en este caso seria la ensefianza de la

estrategia de autocontrol la que se imitaria para asi poder modificar la conducta de

manera positiva.

¢ Objetivo:

Que los estudiantes reflexionen sobre la forma en que actdan cuando sienten

colera y como esto afecta a los demas y practiquen estrategias para controlarla.

“ Medios y Materiales:

7
°e

Hojas de papel.

Lapiceros.

Metodologia:

v' Parainiciar la sesion se solicita a los estudiantes que individualmente anoten

en un papel: ¢En qué situaciones sienten célera?, ;qué hacen?, ;como
expresan su célera? Luego, voluntariamente comparten con el grupo lo que
anotaron.

Los estudiantes reflexionan sobre la forma como actlan cuando tienen
colera y como esto puede afectar a las personas que estan cerca.

El tutor enfatiza que es normal sentir colera. Lo malo es cuando no
sabemos reconocerla ni manejarla, y que de ella lastimamos a otras
personas.

El tutor pregunta al grupo: ;Qué hacen para tratar de calmarse cuando
sienten célera?, anotando las palabras claves en la pizarra. En esta parte es
importante promover el didlogo y la participacion espontanea de los
estudiantes.
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v" Luego, el tutor les sugiere algunas alternativas que podemos emplear cuando
estamos enojados, entre las cuales tenemos:
e Respirar varias veces profunda y lentamente.
e Contar hasta diez.
o Leer.
e Escuchar musica.

e Pintar.

v Se concluye la sesion sefialando que la colera es una emocién que nos
permite actuar ante algo que consideramos injusto. Por lo tanto, no es malo
sentir colera, pero si debemos practicar formas adecuadas de expresarla,

para no herir a los demas.

s Tiempo:

19/07/2016: 1 sesion de 90 minutos.
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CONCLUSIONES

El presente trabajo de investigacion arriba a las siguientes conclusiones:

Los estudiantes del nivel primario de la LE.P “UNIVERSIA, segtn el Pre, test
aplicado, permitieron evidenciar que el 100% se ha peleado con sus compafieros
de la escuela, el 76,90% imita alguna conducta violenta, el 84,60% anima a sus
compafieros a conductas agresivas; situacion que cambio considerablemente
después del tratamiento de la variable independiente, lo que qued6 demostrado en
los resultados del Post Test : el 76,90% ya no pelea con sus compafieros de la
escuela, el 69,20% no imita alguna conducta violenta, el 76,90% no anima a sus
compafieros a conductas agresivas, lo cual permite afirmar que la aplicacién de la
Propuesta “Programa de Modificacion Conductual” influye significativamente en
el cambio de conductas agresivas en los estudiantes, en pro de una buena

convivencia escolar y cero agresividad.

El modelo tedrico y la Propuesta, estan sustentados en los aportes cientificos de
gran valia como: Teoria del Aprendizaje Social de Albert Bandura, Teoria

Comportamental de Buss y Teoria del Condicionamiento Operante de Skinner.

El desarrollo del Programa de Modificacion Conductual, coadyuva a la solucion
del problema y responde al cumplimiento satisfactorio de los objetivos de esta

investigacion.

En cada una de las estrategias, los nifios demostraron fehacientemente interés por
las acciones desarrolladas, las cuales contribuyeron a promover una adecuada
convivencia escolar y la erradicacion de conductas agresivas que generaban estos

conflictos y mala convivencia escolar.
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RECOMENDACIONES

Es importante que el modelo tedrico y la propuesta expuestos en la tesis sean
valorados y adaptados constantemente en la institucion educativa para prevenir

posibilidades de que se generan nuevas conductas agresivas en la institucion.

La propuesta en mencién, debe servir como elemento motivador a otros
educadores, actores sociales y autoridades, para otras propuestas y alternativas en
bien de los estudiantes.

Los docentes, deben tomar esta propuesta como una potente ayuda a la hora de la
deteccion de agresividad escolar, la cual posibilitara un clima gratificante y
satisfactorio.
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ANEXOS



“Uno de los factores que pueden incidir en
el desarrollo de una agresividad
patologica es la imitacion. Los nifios
imitan todo lo que para ellos resultan ser
modelos a seguir, como sus padres,
maestros, hermanos, personajes de la TV.
Si observa siempre conductas agresivas
terminard pensando que ése es el modo de
interactuar con los demds v elaborard el
concepto de que el ganador v poderoso es

el agresivo.”

ANEXO 01

“El problema de la agresividad infantil es
uno de los trastornos que mas invalidan a
padres y maestros junto con la
desobediencia. A menudo nos enfrentamos
a niflos agresivos, manipuladores o
rebeldes pero no sabemos muy bien como
debemos actuar con ellos o como podemos
incidir en su conducta para llegar a
cambiarla. En este articulo intent aremos
definir los sintomas para una correcta
evaluacion de este trastorno caracterizar y
establecer diferentes modos de

tratamiento . "
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PRLOCCRAMADE
MODIFICACION DE
CONDUCTAS ACLESIVAS

Este trata de adquirr €l incremento
de comportamientos adecuados,
como la disminucion de aquellos

gue no lo son.
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de modificacion de conducta es
necesario redlizar un diagndstico del
hific tomado en cuenta 2 aspectos

importfantes:

v H estudio del comportamiento

humano.
¥" Intervenir para modificar
. conductas. ¥
Yo ot
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Para la realizacidn de un programa
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f’fsimteeia Ol

“Comprometiéndonos a mejorar
nuestra convivencia”

Los estudiantes crearan junto al
docente el compromiso que wvan
adquirir en su calidad de estudiantes
de la institucion v el profesor también
se hard parte de este compromiso,
realizando su propio compromiso en
torno a su funcion del aula. ‘

I ———————
e

*

Estrategia n® 02:

“Semdforo del Comportamiento”

-

Con esta estrategia se busca que os |
estudiantes intenfen en conjunto,
obtener un buen comportamiento {]i
nivel de aula, mediante juegos vy el |
establecimiento claro de 105 1
momentos en los que puede realrzuri

una conducta. ¢
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/ Fstrategia n° 03:
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“Yo me comporto mejor”

Esta estrateqgia se utiliza para reforzar
el comportamiento individual de l1os
alumnos y alumnas denfro del aulq.
Promueve que las buenas conductas
de una gran parfe del grupo sean
percibidas por los docentes. P

Estrategia n° O4:
“Estrellas de buenas Conductas”
el

En esta

comportamiento de cada alumno o

estrateqgiaq,

alumna es beneficioso sdlo para &l, si
es adecuado, sin importar lo que
haga el resto. Las estrellas cumplen
un rol de ahorro, que a fin de mes,
dard beneficios. Es decir, luego de
un periodo de fiempo, que en este
caso fue un mes, los alumnos vy
dlumnas con mayor canfidad de
estfrellas, recibieron un premio por su

buen comportamiento. r

B S —
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ANEXO 02

COMPROMISO DE ALUMMNOS Y ALUMMNAS

Yo del curso , me comprometo a que
durante esta clase:

?
?
?
?
?
?
?
Este es un acuerdo que tomamos como grupo el dia .y espero cumplirlo con
responsabilidad.
Firma
Yo del curso , me comprometo a que en mi
labor como docente, durante estaclase:
?
?
?
?
?
?
?
Este es un acuerdo que tomé con el curso el dia , ¥ esperocumplirlo con

responsabilidad.

Firma
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ANEXO 03

0

L
.,'
' Nombre del alumno:

. Disciplina .

Mi Mi
~ comportamiento es comportamiento es
adecuado y malo, debe

. . comportamiento i
siempre hago mis mejorar en todo.

actividades. es adecuado, iAlertal

pero tengo que
mejorar

L todavia.

— — -

L M M| J VvV

Fecha Fecha Fecha . Fecha Fecha

', FIRMA DE LA MAESTRA FIRMA DEL PADRE DE FAMILIA

.‘.

us
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TABLA DE DISTRIBUCION DE ALUMNOS/AS EN GRUPOS

N° Fecha de _
Nombre alumno/a Equipos Cambio: Nuevos Equipos
AZUL | ROJO | VERDE AZUL | ROJO | VERDE
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12




COLEGIO:
PROFESOR/A:
ASIGNATURA:
CURSO:

ANO:

ANEXO 05
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MES:

MOTIVO

Fecha del
cambio:

MOTIVO

EQUIPO

LIDER DEL EQUIPO

RF

CcT

CL

NUEVO LIDER

RF | CT | CL

AZUL

ROJO

VERDE

RF: el lider es escogido como refuerzo positivo al buen comportamiento.

CT: el lider es escogido por la conducta de timidez.

CL: cambio de lider. Si es asi los otros dos cuadros no deben ser llenados.

Cada equipo tiene un lider. Las funciones del lider son las siguientes:

1. Cobrar los premios que ganan como equipo.

2. Poner los simbolos ganados en el tablero o pizarron que consigna los

resultados.

3. Ayudar a la profesora con las actividades relacionadas con los equipos

ganadores.
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Distribuciéon por Equipos
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Curso:

=
\,:,/'1 EQUIPO AZUL

Colegio:
Profesor/fa:
Fecha:

Inicio

Curso:

[ ] ;\‘
C_{/' EQUIPO ROJO

Colegio:
Profesorfa:
Fecha:

Inicio

PUNTAJE OBTENIDO:
iFELICITACIONES!

PUNTAIJE OBTENIDO:
iFELICITACIONES!

EQUIPO VERDE
Curso:

Colegio:
Profesor/a:
Fecha:

Inicio

PUNTAJE OBTENIDO:
i FELICITACIONES!

MARCAS PARA REFORZAR O CASTIGAR

CONDUCTAS

Carita Feliz:
Para fortalecer conductas
positivas de los alumnos

y alumnas.

Carita Triste:

Para mostrar conductas
inadecuadas en el aula
gue se desean mejorar.
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Cuadro de estrellas

NOMEBRE

ESTRELLAS
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ESTRELLAS

Felicitaciones

Estas estrellas se
colocan dentro de los
cuadros de cada
alumno o alumna
cuando tienen un
comportamiento
adecuado.
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ANEXO 08

Afiche: PASOS PARA “LA NEGOCIACION”

IDENTIFICANDO
DIALOGANDO EL PROBLEMAY
& | OS INTERESES

No quiero
pelear contigo, pero
no me gusta la manera
cémo te has comportado.

Si,

Vamos a hablar\te escucho

del problema. pero con
la condicion

que me escuches
tu tambien.

N,

ey

=X
Nt

A Pasos para la Y
= negociacion —

Estoy de acuerdo.

4 Pensemos juntos
como podemos
Solucionar el problema.

DLASCANNLI EL ACUERDO

SOLUCIONES
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ANEXO 09

JUEGO DE ROLES “LA NARANJA™

Informacion para “Mateo”

Acabas de llegar a casa después de jugar al futbol, tienes mucha sed y se te ha
ocurrido preparar una naranjada. Vas al refrigerador y encuentras la dltima naranja.
Justo cuando vas a tomarla, aparece tu hermana “Maria Gracia” y dice: “jNi se te
ocurra, esa naranja es mial”.

Ta no quieres darle la naranja jy estas dispuesto a luchar por ella! Le dices que tu
quieres la naranja y ella te dice que la quiere para si. Se arma un problema en la
cocina por la naranja.

i{Como resuelves esta situacion? Empieza a negociar. jSuerte!

<

Informacién para“Maria Gracia”

Hoy es el cumpleanos de tu amiga“Paloma”y has pensado en prepararle una torta,
buscas la receta y en la lista de ingredientes te piden cascara de naranja. Vas a
buscar la naranja y justo encuentras a tu hermano “Mateo” a punto de tomar la
Unica naranja de la refrigeradora y le dices: “{Ni se te ocurra, esa naranja es mia!”.
Impides que tome la naranja, sin naranja no puedes hacer la torta para tu amiga.
Estas peleando por la naranja con tu hermano, la situacion se estd desbordando
;{Como la resuelves? Empieza a negociar. jSuerte!

<o
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ANEXO 10

MATRIZ DE ANALISIS DEL CASO

1 Mateo Maria Gracia B
Posicion Quiero una naranja. Quiero una naranja.
Interés Pulpa de la fruta para preparar una | Cdscara de la fruta para
naranjada. preparar un queque.
- Partir la naranja en dos, mitad a cada uno.
Posibles |° Hacer naranjaFia para todos.
soluciones | Botar la naranja a la basura para no pelear.
- “Mateo” se queda con la naranja y “Maria Gracia” no prepara la
torta.
“Mateo” usa toda la pulpa (el 100%) de la naranja para prepararse
Acuerdo |[su naranjada y “Maria Gracia” usa el 100% de la céscara para
\_ preparar la torta. )
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BINGO-BINGO
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Tiene dos
hermanos(as).

Le gustan los
juegos de video.

Tiene una mascota.

Canta cuando
se bana.

Le gusta el voley.

Le gustan mucho
las matematicas.

Le gusta bailar.

Come mucho
chocolate.

Reza todas las
noches.

iTiene unas
zapatillas muy
lindas!

Tiene pecas en la
cara.

Tiene cabello lacio.

Habla mucho con

Va al colegio en

Es muy ordenado.

Le gusta leer

su abuelita. micro. cuentos.
Su color favorito |Tiene un hermano Vive a unas Le gusta la
es el amarillo. en el colegio. cuadras del gaseosa.

colegio.
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PRE — TEST Y POST - TEST
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> INSTRUCCION: Lee las preguntas y marca con un aspa (X) la opcion que creas conveniente.

PREGUNTAS /ITEMS

SIEMPRE

CASI
SIEMPRE

NUNCA

1. ;Se pelean tus comparieros de la escuela?

2. ¢Se pelean tus compafieros de la escuela?

3. ¢Has imitado alguna conducta violenta?

4. ;Sientes que eres maltratado en casa?

5. ¢Se pelean tus padres en casa?

6. ¢Se pelean las personas en tu barrio?

7. ¢ Tus maestros te ensefian a no agredir a los demas?

8. . Te regafian tus padres cuando te peleas con tus comparieros?

9. ¢Cuando los nifios(as) se pelean, los maestros hacen algo?

10.

¢Has recibido premios o halagos por pelearte con los demas?

11.

¢ Te animan tus compafieros a pelearte con los deméas?

12.

¢Has sido maltratado fisicamente por tus compaferos?

13.

¢ Te gusta pegar a tus comparieros?

14.

¢ Si estas molesto, contestas con malas palabras?

15.

¢Insultas a tus comparieros?

16.

¢Cuéndo alguien te golpea, lo golpeas también?

17.

¢ Te gusta colocar apodos a tus comparieros?

18.

¢Has amenazado a algin compariero?

19.

¢Apoyas a tu compafiero cuando va agredir a alguien?

20.

¢ Eres consciente cuando haces algo bueno o malo?

21.

¢Sientes que les caes bien a todos tus comparieros?

22,

¢ Te gusta expresar lo que sientes?

23.

¢ Te respetas y respetas a tus comparieros?

24,

¢ Te sientes bien cuando ves que tus comparieros se pelean?

25.

¢Cuando un compafiero es agredido, lo ayudas?

26.

¢Haces amigos con facilidad?

27. ¢ Aceptas a tus compafieros como son?
28. ¢ Cuando tu compafiero te molesta, lo molestas también?
29. ¢ Tienes colera con frecuencia?

30.

¢ Cuando estas molesto, sabes cémo controlarte?

MUCHAS GRACIAS
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ESCALA DE AGRESIVIDAD MANIFIESTA

(OVERT AGRESSION SCALE, OAS)
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AGRESION VERBAL

N° VECES

Habla en voz muy alta, grita con enfado.

Insultos personales, sin gran importancia (Eje: Eres

tonto).

Juramentos continuos, usa un lenguaje malsonante
cuando esta enfadado,

amenazas moderadas a otros o a si mismo.

Realiza claras amenazas de violencia a otros o a si
mismo («te voy a pegar»), 0 precisa ayuda para

controlarse a si mismo.

AGRESION FiSICA

N° VECES

Realiza gestos amenazantes, zarandea a las

personas, les agarra de la ropa.

Golpea, da patadas, empuja y tira del pelo a otras

personas (sin dafio para ellas).

Ataca a otras personas causando dafios fisicos de

leves a moderados.
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ESTRATEGIA: “CONOCIENDO NUESTRO
PROGRAMA DE MODIFICACION
CONDUCTUAL?”

b Al de[ (L o
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ESTRATEGIA: “COMPROMETIENDONOS A
MEJORAR NUESTRA CONVIVENCIA”
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ESTRATEGIA: “SEMAFORO DE DISCIPLINA”
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ESTRATEGIA: “NEGOCIANDO FRENTE A LOS
CONFLICTOS”
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ESTRATEGIA: “ESCUCHANDONOS MEJOR,
VIVIMOS MEJOR”
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ESTRATEGIA: JUEGO DE LAS BUENAS CONDUCTAS
(ENTREGA DE CARGO DE LIDER)
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ESTRATEGIA: RELAJANDOSE COMO RIN EL
TALLARIN

wisTs




