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RESUMEN

La actual situacion por la pandemia ha generado el desarrollo de la educacion virtual
como Unica estrategia para apoyar la continuidad educativa de las universidades, es
por ello que el objetivo que guio la presente investigacion fue: determinar la
percepcion del estudiante de enfermeria sobre las competencias del docente durante el
proceso ensefianza aprendizaje virtual en una Facultad de Enfermeria, Lambayeque
2021.Esta investigacion cuantitativa, descriptiva y de corte transversal, conto con una
poblacion de 205 estudiantes, la muestra fue de 134 y el muestreo fue probabilistico
estratificado. Para la recoleccion de datos se utilizé como técnica la encuesta y como
instrumento un cuestionario tipo Likert con 42 items, divididas en 4 competencias:
pedagogica, tecnoldgica, social y gerencial, validado por juicio de expertos con una
confiabilidad de 0,924%: Alfa de Cronbach; respetando los principios éticos de
autonomia, beneficencia y respeto a los derechos del autor. Los resultados evidencian
que el 86% de estudiantes tienen una percepcién regular de las competencias del
docente durante la ensefianza virtual, el 69% y 60% percibe positivamente la
competencia pedagdgica y gerencial respectivamente, el 57% percibe negativamente
la competencia tecnoldgica, el 41% y 43% percibe regular y negativamente la
competencia social respectivamente, y por ciclo académico predomino la percepcién
regular con un porcentaje entre 78% y 96%. Concluyéndose que los estudiantes
perciben que los docentes califican en el desarrollo de las competencias pedagogica y
gerencial, y las competencias social y tecnoldgica necesitan ser reforzadas, para poder

alcanzar los objetivos planteados de la ensefianza.

Palabras claves: Percepcion, competencia, pedagogia, tecnologia educacional.



ABSTRACT

The current situation due to the pandemic has generated the development of virtual
education as the only strategy to support the educational continuity of universities,
which is why the objective that guided this research was: to determine the nursing
student's perception of the competencies of the teacher during the virtual teaching-
learning process in a Faculty of Nursing, Lambayeque 2021. This quantitative,
descriptive and cross-sectional research had a population of 205 students, the sample
was 134 and the sampling was stratified probabilistic. For data collection, the survey
was used as a technique and a Likert-type questionnaire with 42 items was used as an
instrument, divided into 4 competencies: pedagogical, technological, social and
managerial, validated by expert judgment with a reliability of 0.924%: Cronbach's
Alpha ; respecting the ethical principles of autonomy, beneficence and respect for the
rights of the author. The results show that 86% of students have a regular perception
of the teacher's competences during virtual teaching, 69% and 60% positively perceive
pedagogical and managerial competence respectively, 57% negatively perceive
technological competence, 41% and 43% perceive social competence regularly and
negatively, respectively, and by academic cycle the regular perception predominated
with a percentage between 78% and 96%. Concluding that students perceive that
teachers qualify in the development of pedagogical and managerial skills, and social
and technological skills need to be reinforced, in order to achieve the stated objectives
of teaching.

Keywords: Perception, competence, pedagogy, educational technology.
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INTRODUCCION

La pandemia por Covid-19, ha generado grandes cambios y dificultades en el
desarrollo de los diferentes sistemas, especialmente en el sistema educativo (1). En el
2020, las universidades e institutos superiores cambiaron la modalidad de clases con
el fin de prevenir la propagacion de contagios (2). El Per(, no fue ajeno a esta realidad
y se dispuso la prestacion del servicio educativo utilizando mecanismos no
presenciales o remotos, utilizandose herramientas de soporte digital y medios de
comunicacion disponibles (3).

Cabe indicar, que las tecnologias de la informacién y comunicacién (TIC) ya
han formado parte de la educacion de muchas universidades desde hace tiempo, sin
embargo, la pandemia provoco la necesidad acelerada de adaptarse a ellas como Unica
solucién generando ventajas, desventajas y riesgos al sector académico. Es asi que, la
adaptacion del docente y estudiante al nuevo modelo de ensefianza-aprendizaje se ha
convertido en un gran reto, por los pocos docentes capacitados para la teleeducacion,
y que se evidencia en la dificultad para manejar la pedagogia virtual, y en la sobrecarga

y estrés del estudiante (4).

Ante este panorama, las universidades del Perl empezaron a trabajar de manera
remota, y se buscé desarrollar un programa de apoyo al disefio e implementacion de
estrategias para apoyar la continuidad educativa de las universidades (5). En
Lambayeque, el Consejo Universitario de la Universidad sede del estudio, dispuso
identificar los cursos que serian dictados de manera virtual (6). Ademas, se cre6 un
aula virtual, lo cual generd la necesidad de capacitar a los docentes en el sistema de

manejo de la misma (7).

Es necesario indicar que, para la formacion de profesionales de enfermeria, el
docente ademas de poseer conocimientos, habilidades, valores y actitudes que le
permitan ensefiar los procesos de promocién, prevencion, recuperacion vy
rehabilitacion de la salud de la persona mediante un cuidado holistico (8), también
debe desarrollar competencias tecnologicas, que le permitan ofrecer una educacion de
calidad para lograr las competencias del perfil de los futuros profesionales de

enfermeria.
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Investigaciones como la realizada por Rios A. (9) en una universidad de Puerto
Rico, cuyo objetivo fue determinar las competencias del docente en linea en una
institucion de educacion superior desde las perspectivas del docente y del estudiante,
durante el afio 2016; encontraron que la percepcion de los estudiantes es que los
docentes presentan deficiencia en las dimensiones pedagdgicas, tecnoldgicas e

interpersonales

A nivel nacional. Castillo M., Merma M., Mendoza J., Janampa J., Mendoza G.
y Rea N. (10) desarrollo la investigacion que tuvo por objetivo determinar la
percepcion de los estudiantes sobre la metodologia de los docentes universitarios en la
ensefianza virtual en el 2021. Encontraron que la metodologia y didactica empleada
por los docentes la califican como bueno (31.9%) sin embargo, un porcentaje
significativo la califico como regular (27.7%); el cumplimiento de los objetivos del
silabo y sistema de evaluacion empleada fue calificado como regular (54.3%); el uso
de materiales empleados por el profesor tuvo una percepcion regular (37.2%);
calificando la metodologia del docente desde su percepcién como regular (30.9%) y
bueno (28.7%).

A nivel local no se ha encontrado evidencias cientificas sobre el objeto de
investigacion, sin embargo las autoras consideran que es importante el desarrollo del
presente estudio puesto que para el presente afio, el 2021, la Facultad de Enfermeria
de la universidad en estudio, ya ha desarrollado dos ciclos académicos de manera
virtual, lo que conllevo a la necesidad de reasignar los cursos que se iban a dictar a
docentes que no habian tenido la experiencia de dominar dichos cursos, ademas
durante este proceso las investigadoras han podido escuchar expresiones de los
estudiantes como: ““ las profesoras tiene dificultades para pasar los videos en las
clases virtuales” “siento que la relacion con mis profesoras del ciclo no es igual como
cuando eran en las clases presenciales” “percibo que las docentes estan estresadas

pues manifiestan la tecnologia es mucho para mi, ustedes estdn mas capacitados que

P11 AN

yo” “no entiendo las clases como cuando estabamos en la universidad” “estar frente
a una pantalla no me deja expresarme libremente y las docentes nos reclaman por

estar muy calladas”™

Esta situacion suscito el interés de las autoras por abordar el objeto de

investigacion: percepcion de la estudiante de enfermeria sobre las competencias del
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docente durante el proceso de enseflanza-aprendizaje virtual definido como la
impresion organizada e interpretada de manera individual por el estudiante de
enfermeria sobre los conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes del docente en
relacién a las competencias pedagogicas, tecnoldgicas, sociales y de gerencia durante

el proceso ensefianza aprendizaje virtual.

Frente a lo descrito surgieron las siguientes interrogantes para las investigadoras:
¢ Qué percepcion tiene el estudiante de enfermeria sobre las competencias del docente
durante las clases virtuales? ¢Qué percepcion tiene el estudiante de enfermeria sobre
las competencias pedagogicas, sociales, gerenciales y tecnoldgicas del docente durante

las clases virtuales?

Estas interrogantes dieron origen al problema de investigacion: ¢Cudl es la
percepcion del estudiante de enfermeria sobre las competencias del docente en la
ensefianza-aprendizaje virtual en una Facultad de Enfermeria de Lambayeque 20217,
siendo el objetivo general que guio la presente investigacion : determinar la
percepcion del estudiante de enfermeria sobre las competencias del docente durante el
proceso ensefianza-aprendizaje virtual en una Facultad de Enfermeria, Lambayeque
2021 y los objetivos especificos fueron: determinar la percepcion del estudiante de
enfermeria sobre las competencias tecnol6gicas, competencias sociales, competencias
pedagdgicas, competencias gerenciales, y la percepcién de las competencia de los
docentes por ciclos académicos durante el proceso ensefianza aprendizaje virtual en

una Facultad de Enfermeria, Lambayeque 2021.

Esta investigacion se justifica porque al identificar la percepcion de los
estudiantes sobre las competencias del docente en el proceso ensefianza aprendizaje
virtual, permitira a los mismos reflexionar sobre los aspectos percibidos como
positivos para seguir poniéndolos en practica y seguir mejorando en ellos, y los
aspectos percibidos como negativos para tenerlos en cuenta y reflexionar sobre ello
para auto prepararse si asi fuera necesario. También permitird motivar a las autoridades
académicas de la facultad en estudio monitorear el proceso ensefianza aprendizaje y
tener informacién oficial que permita iniciar programas de capacitacion y desarrollo
en esta area. La relevancia social de esta investigacion radica en la busqueda de

mejorar la calidad de la formacion del profesional de enfermeria a través de la
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educacion virtual, lo que redundara a su vez en ofrecer a la sociedad profesionales

competentes y humanos.

El presente informe esta estructurado de la siguiente manera: Introduccion, en
donde se describe la realidad problematica que dio lugar al planteamiento del

problema, su importancia, el objeto de estudio y el objetivo general del estudio.

El capitulo I: Métodos y Materiales, en este capitulo se explica la poblacion,
criterios de seleccion, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, método de

procesamiento de informacion y principios éticos.

El capitulo 1I: Resultados y discusion, en este capitulo se muestran el andlisis y
la discusion de los resultados recopilados. Luego se presentan las conclusiones y

recomendaciones del estudio, bibliografia y finalmente los anexos.
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CAPITULO I: METODOS Y MATERIALES

1.1.Disefio metodoldgico

La presente investigacion fue de tipo cuantitativa, descriptiva y de corte
transversal. Cuantitativa porque los datos recolectados sobre la variable “Percepcion
del estudiante de enfermeria sobre las competencias del docente durante el proceso
ensefianza-aprendizaje virtual”, fueron cuantificados para ser analizados. Descriptiva
porque su finalidad fue observar, describir y comprobar aspectos de una situacion (11),
en este caso permitié describir la percepcion del estudiante de la Facultad de
Enfermeria a partir de las respuestas obtenidas y registradas en el cuestionario aplicado
a las estudiantes y transversal porque se limité a un momento puntual, es decir un
segmento de tiempo durante el afio, a fin de medir o caracterizar la situacion en ese

tiempo especifico (11).
El disefio de investigacion utilizado fue el siguiente:

M —> O
Donde:
M: Estudiantes de una Facultad de Enfermeria, Lambayeque 2021.
O: Percepcion sobre las competencias del docente durante el proceso ensefianza-
aprendizaje virtual ciclo 2021-1

1.2.Poblacién, muestra y muestreo

La poblacion en estudio estuvo constituida por 205 estudiantes de la facultad de
enfermeria de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo matriculados en ciclo

académico 2021-1
Se considero los siguientes criterios:

Criterios de inclusion:

- Estudiantes matriculados en el ciclo académico 2021-1.

- Estudiantes de enfermeria del tercer al noveno ciclo académico.

- Estudiantes que aceptaron voluntariamente participar en el estudio.
Criterios de exclusion:

- Estudiantes que solo llevaron cursos electivos.

15



La muestra estuvo constituida por 134 estudiantes la cual se determiné a través
de la formula aplicable a las poblaciones finitas con un intervalo de confianza del 95%

y un margen de error del 5% (12). (Anexo 1).

El muestreo utilizado fue de tipo probabilistica estratificada, pues se dividié a la
poblacién objetivo en diferentes subgrupos o estratos, de tal manera que todos los
individuos tuvieron las mismas probabilidades de ser elegidos (11). Para calcular cada
subgrupo se obtuvo multiplicando el numero de la poblacion de cada ciclo por la
constante n/N. Para calcular la constante se divide el nimero de muestra con el nimero
de la poblacién (134/205) teniendo como resultado una constante de 0.65., la cual se
detalla en la siguiente tabla. Una vez obtenido el nimero para cada subgrupo, se
enumerd y se selecciond al azar los elementos que lo conformarian de manera

proporcional (11).

CICLO POBLACION CONST. n/N MUESTRA
I 28 0.65 18
v 27 0.65 18
\Y 35 0.65 23
VI 31 0.65 20
VII 18 0.65 12
VIl 36 0.65 23
IX 30 0.65 20

1.3.Técnicas e instrumento de recoleccion de datos:

Para la investigacion se utilizd como técnica la encuesta que consiste en obtener
informacion de los sujetos de estudio, sobre opiniones, conocimientos, actitudes o
sugerencias (13). Como instrumento se utilizé un cuestionario tipo Likert, el cual
es un tipo de escala aditiva donde se establecid una serie de items a modo de
afirmaciones ante los cuales se solicito la reaccion del sujeto (14). El test utilizado
fue el propuesto en la investigacion de Rios A. (9), el cual fue modificado
considerando las diferencias del contexto en que se aplicdé y la base teorica
considerada por las investigadoras.

El instrumento modificado fue validado por tres jueces expertos involucrados en

la educacion virtual tanto de la facultad de enfermeria y de otras facultades con
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maestria en Docencia Universitaria e Investigacion Educativa, quienes
identificaron la correspondencia de los items con el objeto de estudio (Anexo 2).
Y, la confiabilidad se establecié mediante una prueba piloto con el método Alfa de
Cronbach (15) la cual fue aplicada a través de una prueba piloto con 13 estudiantes
de enfermeria del ciclo académico 2020-11 que cursaban el noveno ciclo de la
universidad en estudio, cuyo resultado fue de 0,924 %, lo que significo que el
instrumento fue confiable para ser aplicado en la investigacion (Anexo 3).

El instrumento estuvo constituido por: 42 preguntas, divididas en 4 competencias:
competencia pedagogica (12 reactivos), competencia tecnoldgica (12 reactivos),
competencia social (12 reactivos) y competencia gerencial (6 reactivos) (Anexo
4). La escala utilizada fue del 1 al 5: 5=Siempre, 4=Casi siempre, 3=A veces,
2=Pocas Veces, 1= Nunca. Y para efecto de analisis, la escala siempre y casi
siempre se considerdé como una percepcidn positiva; a veces, cComo una percepcion
regular; y pocas veces y nunca como una percepcion negativa del estudiante hacia
las competencias digitales que emplea el docente durante el proceso ensefianza-
aprendizaje (Anexo 6).

La recoleccion de datos se realiz6 de la encuesta fue enviada a la poblacién de
estudiantes a través de las redes sociales (WhatsApp, Messenger y G-mail)

mediante la pagina web: https://forms.gle/GRgQXM4HKBrwnzfi8 previa

presentacion de las autoras y explicacién de la finalidad de la investigacion. Para
iniciar el llenado de la encuesta, el estudiante en primer lugar tuvo que aceptar
participar en el estudio, llenando para tal fin el consentimiento informado virtual
(Anexo 5).

1.4.Método de procesamiento de la informacion:
Los resultados obtenidos se organizaron en figuras y tablas utilizando el programa
Microsoft Excel, con el fin de representar los porcentajes de los resultados de la
percepcion de las estudiantes de enfermeria sobre las competencias del docente
durante el proceso ensefianza aprendizaje virtual, los cuales fueron interpretados,
analizados y discutidos teniendo en cuenta la base tedrica y los antecedentes de la
investigacion

1.5.Principios éticos:
La investigacion estuvo regida por los principios bioéticos propuestos por el
informe Belmont (16). En la cual se considerd los siguientes principios:
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La autonomia del participante, pues la persona tuvo la capacidad de decidir con
toda libertad si deseaba o0 no participar en la investigacion a través de la aceptacion
de los criterios sefialados en el consentimiento informado virtual.

La beneficencia, minimizando los riesgos para maximizar los beneficios del
proyecto de investigacion, pues los resultados fueron utilizados para contribuir con
las estrategias que permitian mejorar la educacion virtual.

Asi mismo, por la misma naturaleza de la investigacion, se tuvo en cuenta el
respeto a los derechos del autor, por ello se cito al autor o autores de los articulos
0 investigaciones utilizados, haciendo uso de las citas textuales y no textuales de

acuerdo a los planteamientos de las normas Vancouver (17).
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CAPITULO Il: RESULTADOS Y DISCUSION

2.1. Resultados:

86%

10%

4%
L= L=

Percepcidn Percepcion  Percepcion
Positiva Regular Negativa

Figura 1 Percepcién del estudiante de enfermeria sobre las competencias del
docente durante el proceso ensefianza aprendizaje virtual en una Facultad de
Enfermeria. Lambayeque 2021.

En relacion al objetivo general que fue determinar la percepcion del estudiante de
enfermeria sobre las competencias del docente durante el proceso ensefianza-
aprendizaje virtual en una Facultad de Enfermeria. Lambayeque 2021, se evidencio
que el 86% de estudiantes tienen una percepcion regular frente a las competencias
desarrolladas por el docente durante el proceso ensefianza aprendizaje virtual, un 4%
una percepcion negativa y solamente un 10% tiene una percepcion positiva.

69%

27%
4%

ANy

Percepcion Percepcion  Percepcion
Positiva Regular Negativa

Figura 2 Percepcion del estudiante de enfermeria sobre las competencias
pedagdgicas del docente durante el proceso ensefianza aprendizaje virtual en una
Facultad de Enfermeria. Lambayeque 2021.
En relaciéon al primer objetivo especifico que fue determinar la percepcion del
estudiante de enfermeria sobre las competencias pedagdgicas del docente durante el
proceso ensefianza aprendizaje virtual en una Facultad de Enfermeria. Lambayeque
2021, se encontrd que el 69% de estudiantes tienen una percepcion positiva, seguida

del 27 % con una percepcion regular y un 4% con una percepcion negativa.

19



57%

27%
16%
Percepcion Percepcion Percepcion
Positiva Regular Negativa

Figura 3 Percepcion del estudiante de enfermeria sobre las competencias
tecnoldgicas del docente durante el proceso ensefianza aprendizaje virtual en una
Facultad de Enfermeria. Lambayeque 2021.

Los resultados obtenidos en relacion al segundo objetivo especifico que fue determinar
la percepcion del estudiante de enfermeria sobre las competencias tecnoldgicas del
docente durante el proceso ensefianza aprendizaje en una Facultad de Enfermeria.
Lambayeque 2021, muestran que el 57% presenta una percepcion negativa, seguida
del 27 % con una percepcion regular y un 16% tienen una percepcion positiva.

41% 43%

16%

Percepcion Percepcion Percepcion
Positiva Regular Negativa

Figura 4 Percepcion del estudiante de enfermeria sobre las competencias sociales
del docente durante el proceso ensefianza aprendizaje virtual en una Facultad de
Enfermeria. Lambayeque 2021.

En relacion al tercer objetivo especifico que fue determinar la percepcién del
estudiante de enfermeria sobre las competencias sociales del docente durante el
proceso ensefianza aprendizaje virtual en una Facultad de Enfermeria. Lambayeque
2021, los resultados muestran que un 43% de estudiantes presentan una percepcién
negativa, seguida del 41 % con una percepcion regular y solamente un 16% tienen una

percepcion positiva.
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Figura 5 Percepcion del estudiante de enfermeria sobre las competencias
gerenciales del docente durante el proceso ensefianza aprendizaje virtual en una
Facultad de Enfermeria. Lambayeque 2021.

En relacion al cuarto objetivo especifico que fue determinar la percepcion del
estudiante de enfermeria sobre las competencias gerenciales del docente durante el
proceso ensefianza aprendizaje virtual en una Facultad de Enfermeria. Lambayeque
2021, se aprecia que el 60% tiene una percepcion positiva, seguida del 25% con una

percepcion regular y solo un 15% tienen una percepcion negativa.

96% 95%
0,
83% 83% 83% 28% 85%
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@ Percepcion Positiva  OPercepcion Regular B Percepcion Negativa

Figura 6 Percepcion del estudiante de enfermeria sobre las competencias digitales
del docente durante el proceso ensefianza aprendizaje virtual en una Facultad de
Enfermeria por ciclo académico. Lambayeque 2021.
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En relacién al quinto objetivo especifico que fue determinar la percepcion del
estudiante de enfermeria sobre las competencias digitales del docente durante el
proceso ensefianza aprendizaje virtual en una Facultad de Enfermeria por ciclo
académico. Lambayeque 2021, se evidencia que la percepcion regular de las
estudiantes predomina en todos los ciclos académicos en un porcentaje que oscila entre
78% y 96%. En todos los ciclos académicos la percepcion positiva no supera el 17%.
Es importante destacar que en los ciclos académicos quinto y sexto existe un 0% de
percepcion positiva sobre las competencias digitales del docente, en tanto que en el
tercer, séptimo y noveno ciclo se evidencia un 0% de percepcion negativa por parte de

las estudiantes.

2.2. Discusién de resultados:

El objeto de investigacion del presente estudio fue la percepcion del estudiante de
enfermeria sobre las competencias del docente durante el proceso de ensefianza-
aprendizaje virtual, definido como la impresion organizada e interpretada de manera
individual por el estudiante de enfermeria sobre los conocimientos, habilidades,
destrezas y actitudes del docente en relacion a las competencias pedagdgicas,
tecnoldgicas, sociales y de gerencia durante el proceso ensefianza aprendizaje virtual.

Es a la luz de esta definicién y tomando en cuenta los objetivos planteados que se

analizan y discuten los resultados obtenidos.

En la Figura 1 que responde al objetivo general que fue: determinar la percepcion del
estudiante de enfermeria sobre las competencias del docente durante el proceso
ensefianza aprendizaje virtual en una Facultad de Enfermeria-2021, se encontré que el
86% de estudiantes tienen una percepcion regular, situacion preocupante pues esto
indica que no se esta alcanzando en cierta medida las expectativas, motivaciones y

experiencias de las estudiantes

Las competencias digitales son definidas como los conocimientos, habilidades,
destrezas y actitudes en las dimensiones pedagogicas, tecnoldgica, social y gerencial
utilizadas en la Tecnologia de Informaciéon y Comunicacién (18), y que logran ser

demostradas por el docente durante el proceso ensefianza aprendizaje virtual.
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Cabe indicar sin embargo que hubo aspectos en que se encontrd un alto porcentaje de
percepcion positiva como en la competencia pedagogica (69%) siendo el aspecto
mejor percibido dentro de ella, la subdimensidon de disefio académico con un promedio
del 86%. Otra de las dimensiones que alcanzo un porcentaje considerable de
percepcion positiva fue la competencia gerencial (60%) donde el aspecto mejor
percibido fue la subdimension direccion con un promedio del 96%. Por el contrario,
las competencias que tuvieron un alto porcentaje de percepcion negativa fue la
tecnoldgica (57%) siendo el aspecto con mas percepcion negativa dentro de ella el
manejo de herramientas de comunicacion con un promedio del 52%. Otra de las
competencias donde la percepcion también alcanzo un porcentaje negativo
considerable fue la competencia social (43%) donde destaco la subdimension del

manejo de la comunicacion con un promedio del 29% (Anexo 8)

No podemos dejar de lado estos resultados, ya que, a pesar que la percepcion tiene
como caracteristica esencial el “ser subjetiva”, es decir que aunque los estimulos
pueden ser los mismos para todas las personas cada una de ella la interpreta de manera
individual y que segln, segun Segovia C. y Cabello J. (19) se pueden tener diferentes
juicios respecto a si los estudiantes tienen o no la capacidad de evaluar la calidad
educativa que reciben de sus docentes, es necesario considerar que el estudiante es el
elemento principal que recibe de forma directa la educacion, solo asi se puede entender
la importancia de su percepcion, la misma que se basa en sus experiencias y vivencias.
Por ello, es necesario evaluar la ensefianza educativa desde la percepcion de los
estudiantes, pues contribuye a mejorar la planificacion y organizacion de asignaturas,
mejora el proceso de ensefianza-aprendizaje y por ende mejora la evaluacion de la

misma.

Asi mismo, la formacion de profesionales de enfermeria busca desarrollar
competencias que implica un conocimiento tanto tedrico y practico, la habilidad del
ejercicio profesional, una vision prospectiva que le permita entender el entorno y sus
exigencias, y una formacion especializada y sensible para la aplicacion del cuidado
con amor y respeto a sus semejantes (20). Todas estas cualidades se consiguen a través
del proceso de ensefianza aprendizaje, que es definido como las acciones que realiza
el docente con la intencion de aprender, y las actividades que realizan los estudiantes

con el objetivo de encontrar conocimientos, y esta relacionado con el aprendizaje
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activo, la generacion de operaciones mentales y procedimientos practicos que permitan
al estudiante seguir aprendiendo. Siendo el docente y el estudiante, considerados en
esta investigacion como seres autointerpretativos, es decir, que no viene al mundo

predefinida, sino que van definiéndose con las experiencias vitales. (21)

Es ante lo expuesto y tomando en cuenta la percepciéon del estudiante, que las
investigadoras consideran que es necesario que el docente domine la competencia
digital en todas sus dimensiones para desarrollar un proceso de ensefianza aprendizaje
eficaz, que fortalezca las competencias del estudiante y al mismo construir en él

conocimientos con valores y principios éticos (22).

Es importante tener en cuenta que ,los docentes de la facultad de enfermeria estan
empleando la educacion virtual de manera exclusiva a raiz de la pandemia por Covid
19, exactamente desde fines del 2020, por lo que las autoras recalcan lo afirmado por
la tedrica Patricia Benner (21), en el sentido que el docente puede adquirir dichas
habilidades con la experiencia, pues como lo sefiala el docente de educacién superior
transita a traves de los niveles de adquisicion de habilidades, la cual consta de 5 etapas:
el nivel 1 (principiante o novato) hace referencia a no tener experiencia en el manejo
de la ensefianza virtual pero se tiene que enfrentar a esta nueva experiencia; el nivel 2
(principiante avanzado) se refiere cuando el docente se ha enfrentado a la nueva
situacion y ha sido conducido por un mentor o tutor quien le proporciona directrices;
el nivel 111 (competente) se refiere al docente que ha empleado la educacion virtual en
diferentes ocasiones y que ve, observa, analiza sus acciones en términos de metas o
planes a largo plazo; el nivel 1V (eficiente) el docente es capaz de reconocer los
principales aspectos de las tecnologias y asi mismo es capaz de dominarlas ; y en el
nivel V (experto) el docente ha adquirido un nivel intuitivo de la situacion, muestra
dominio, tiene una visién general y prevé situaciones inesperadas en la educacién

virtual.

Ante lo expuesto las autoras consideran que el resultado de la percepcion de los
estudiantes podria estar influenciado porque los docentes se han enfrentado por
primera vez a la experiencia de la educacion virtual, ya que en la facultad en estudio
la ensefianza siempre ha sido presencial, Sin embargo, las autoras también consideran
que con la continua practica y ejercicio pueden llegar a dominar las competencias

digitales, generando asi en el estudiante una percepcion positiva.
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Los resultados obtenidos en el presente estudio, difieren de la investigacion realizada
por Castillo M., Merma M., Mendoza J., Janampa J., Mendoza G. y Rea N. (10) en el
2021 quienes encontraron como resultados que los estudiantes califican al docente
durante la etapa de la educacion virtual como malo (40.4%) regular (30.9%) y bueno
(28.7%).

En la figura 2 se presentan los resultados relacionados con el primer objetivo
especifico que fue determinar la percepcion del estudiante de enfermeria sobre las
competencias pedagdgicas del docente durante el proceso ensefianza aprendizaje
virtual en una Facultad de Enfermeria. Lambayeque 2021, encontrando que el
porcentaje mas resaltante es que un 69% de estudiantes tienen una percepcion positiva

sobre esta competencia.

La competencia pedagogica del docente es definida como la capacidad para disefiar
academicamente un curso virtual de aprendizaje en base a sus habilidades didacticas
que garanticen el uso de los contenidos y el logro de un aprendizaje significativo (9).
Es decir, permite fortalecer en los docentes la capacidad de preparar y construir una
clase, utilizar estrategias para su correcto desarrollo (23), e impulsar la participacién
activa del alumno, haciéndolo participe en la toma de decisiones en el proceso
ensefianza aprendizaje, lo que permitira al estudiante desarrollar un conocimiento mas

firme y duradero (24).

En el presente estudio esta dimension evalué dos subdimensiones: el disefio
académico, en la cual se evaluaron los siguientes indicadores: resultados de
aprendizaje, contenido de la clase, materiales educativos, actividades académicas; y
en el de tutoria se evaluaron los indicadores de: evaluacion de la clase, motivacion

para el aprendizaje, orientacién y retroinformacion.

Los resultados demuestran que los estudiantes consideran que siempre o0 casi siempre
el docente cumple con los indicadores necesarios para disefiar el curso y ejercer tutoria
(69%), las mismas que favorecen el proceso ensefianza aprendizaje y permiten al
docente resolver situaciones inesperadas en el desarrollo de la clase virtual (24)
(Anexo 8, Tabla 2). Estos resultados son alentadores, ya que demuestran que los
estudiantes perciben que los docentes han demostrado el cumplimiento de las

expectativas que tenian sobre las competencias pedagogicas del docente. Las autoras
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consideran que la experiencia de las docentes para preparar, construir y desarrollar los
cursos durante la ensefianza presencial ha sido una gran fortaleza que ha permitido que
lleven esa experiencia a las aulas virtuales, generando que en este aspecto las

estudiantes tengan una percepcion positiva.

Sin embargo, aln existe un porcentaje de estudiantes que tienen una percepcion regular
y negativa (31%), es decir que considera que los docentes a veces, pocas veces 0 casi
nunca cumplen con indicadores tales como incorporar actividades para que los
estudiantes se autoevallen (26%), mantener la motivacion (25%) y brindar recursos
complementarios para reforzar el aprendizaje (28%) (Anexo 8, Tabla 3). Estos
indicadores necesitan ser reforzados por los docentes, ya que al existir una motivacion
continua va a permitir la participacion activa del estudiante en su propio proceso de
aprendizaje, y en la toma de decisiones sobre diversos aspectos del curso; en tanto, una
autoevaluacion y retroinformacion constante van a permitirle identificar la brecha
entre el desempefio realizado y el logro de aprendizaje propuesto, promoviendo en él

las estrategias necesarias para alcanzar los objetivos (25).

Los resultados obtenidos son similares a otras investigaciones, tales como la realizada
por Richard R., Cotero K. y Gardufio V. (26) en el 2018 que tuvo como objetivo
evaluar las competencias del personal docente del Bachillerato General cuyos
resultados fueron que la percepcion que se tenia de los docentes en las competencias
pedagdgicas es aceptable con un 75%. Y la investigacion de Aguilar W, De las Fuentes
M, Justo A, RiveraR. (27) en el 2019 que tuvo como objetivo determinar la percepcion
de los estudiantes de una universidad acerca de la modalidad semipresencial en la
ensefianza, se obtuvo como resultado que el 61% de estudiantes consideran que el
disefio educativo proporcionado por parte del docente es adecuado. Y en relacion a la
retroalimentacion, item considerado en la dimension tutoria, el 50% y el 25%

consideran que siempre y casi siempre se da una retroalimentacion oportuna.

En la figura 3 se presentan los resultados relacionados con el segundo objetivo
especifico que busco determinar la percepcion del estudiante de enfermeria sobre las
competencias tecnoldgicas del docente durante el proceso ensefianza aprendizaje en
una Facultad de Enfermeria. Lambayeque 2021, encontrandose que un preocupante
57% de los estudiantes tienen una percepcion negativa, un 27% tienen una percepcion

regular y solamente un 16% tiene una percepcion positiva.
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La competencia tecnoldgica es definida como los conocimientos, habilidades,
destrezas y actitudes del docente para seleccionar y utilizar de forma oportuna, con
responsabilidad y eficiencia los dispositivos, plataformas y herramientas tecnoldgicas.
Vialart M. y Medina M. (22) sefialan que las acciones que el docente empleaba
tradicionalmente para lograr los objetivos del estudiante en una clase presencial, en los
entornos virtuales estas acciones deben ser ejecutadas mediante las plataformas
tecnoldgicas. Con ellas, el docente hace mas sencilla y dinamica la ensefianza virtual,

sin que se vuelva monétona y aburrida para el estudiante (18).

Cabe indicar que en esta dimension se evaluaron dos subdimensiones: el manejo de
dispositivos y plataformas, en la cual se evaluaron los siguientes indicadores: creacion
de interfaz del curso, accesibilidad a la plataforma, facilidad de navegacion; y el
manejo de herramientas digitales donde se evaluaron indicadores como: manejo de
herramientas de comunicacion, disefio de contenido, e interaccion. Entre las
herramientas que forman parte del proceso de ensefianza aprendizaje en los entornos
virtuales, se encuentran las de comunicacion sincronas (Chat, video conferencia, audio
conferencia); asincronas (correo electronico, foros, listas de distribucion, correos de
voz, correos de video) y las de elaboracién de contenidos de aprendizaje (textos,

imagenes, tutoriales, simulaciones) (18).

Los resultados en cuanto a esta dimension demuestran que los estudiantes tienen una
percepcion negativa (57%), es decir que consideran que el docente nunca o casi nunca
cumple con las expectativas para manejar los dispositivos, plataformas y herramientas
tecnoldgicas tales como el manejo de herramientas de comunicacién (96%), facilidad
de navegacioén (67%), y disefio de contenido (40%) (Anexo 8, Tabla 5).

Estos resultados nos muestran que el docente segun la percepcion del estudiante de
enfermeria no ha sido capaz de dominar las tecnologias de informacion y
comunicacion (TIC) para impartir las clases virtuales, creando una barrera que provoca
que los objetivos de la ensefianza aprendizaje no se cumplan, ademas de generar estrés
y sobrecarga tanto en los estudiantes como a los docentes. Esto ha sido evidenciado en
el desarrollo de las clases, ya que las mismas docentes solicitan muchas veces el apoyo
de familiares o de las mismas estudiantes para proyectar materiales digitales como

videos, imagenes, audio, entre otros, generando retrasos al impartir las clases.
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Esto probablemente se debe a que, a pesar que las tecnologias de la informacién y
comunicacion ya han formado parte de la educacién en muchas universidades, la
universidad en estudio aun conservaba la educacion presencial como Unico modelo de
ensefianza, sobre todo en areas de la salud o era muy incipiente su uso. Sin embargo,
la necesidad acelerada que surgio por la pandemia para adaptarse a ellas ha generado
desventajas y riesgos. Por ello, es necesario que, para lograr una percepcion positiva
de las estudiantes frente a esta dimension, el docente sea capacitado continuamente,

ya que a medida que el tiempo pasa, la tecnologia evoluciona.

Sin embargo, también el estudiante considera que siempre, casi siempre o a veces el
docente cumple con ciertos aspectos tales como crear un foro de dudas (86%),
organizar virtualmente el curso (78%), incorporar programas como Word, Excel,
PowerPoint (77%) (Anexo 8, Tabla 5). Estos indicadores deben ser reforzados, y
aquellos que fueron calificados con una percepcion negativa deben servir de reflexién
para que los docentes busquen reforzar sus capacidades, para alcanzar asi fluidez
tecnoldgica que le permita manejar e impartir la clase virtual, ser un facilitador y guia
en el uso de recursos y herramientas tecnoldgicas, y establecer nuevas formas de

interaccidn con el estudiante, a través de contenidos originales e innovadores (18).

Los resultados obtenidos difieren de los encontrados por Richard R., Cotero K. y
Gardufio V. (26) en el 2019 durante el diagndstico de las competencias en docentes
del bachillerato general donde se concluyé que la percepcion que se tenia de la
competencia tecnolégica fue considerada como aceptable con una puntuacion de 84%
en comparacion a los resultados de esta investigacion donde el mayor porcentaje fue

de 57% en la percepcion negativa.

La figura 4 responde al tercer objetivo especifico que fue determinar la percepcion del
estudiante de enfermeria sobre las competencias sociales del docente durante el
proceso ensefianza aprendizaje virtual en una Facultad de Enfermeria. Lambayeque
2021, encontrandose que el 43% de estudiantes presentan una percepcion negativa,
seguida del 41 % con una percepcion regular y solamente un 16% tienen una

percepcion positiva.

La competencia social del docente es definida como la capacidad para establecer una
buena relacion interpersonal con sus estudiantes, basada en confianza, respeto,

tolerancia y comprension, apoyados en un constante y efectivo dialogo que implica las
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habilidades comunicativas para expresarse y relacionarse, logrando con ello la
creacion de un ambiente psico-afectivo-emocional (28). Pues, el docente de la
ensefianza virtual debe poseer habilidades para ayudar al estudiante a sentirse parte de
un equipo, para animarlo a expresarse, estimular su pensamiento y orientarlo,
establecer un clima afectivo y adecuado, para lograr hacer sentir al alumno cémodo en

un contexto considerado muchas veces como impersonal y frio (9).

Por otro lado, el estudiante necesita del apoyo humano del docente para atender no
solo los aspectos metodologicos y operativos del curso virtual, sino y principalmente,
para acompafiar al alumno y atender la dimension emocional pues la experiencia de no
compartir el espacio fisico es probablemente el mayor detonante de las emociones

negativas, mientras que las emociones positivas favorecen el aprendizaje (29).

Cabe indicar, que en esta dimensién se evaluaron dos subdimensiones con sus
respectivos indicadores: en el manejo de la comunicacion, el docente debe mostrar sus
habilidades para mantener la relacion con el estudiante durante una comunicacion
sincronica ya sea a través de chat, video conferencia o audio conferencia, o durante
una comunicacion asincrénica respondiendo activamente al correo electrénico, foros,
listas de distribucién, correos de voz o correos de video. Y, para el subdimensién del
fomento psico-afectivo-emocional, se evaluaron los siguientes indicadores: clima
afectivo, participacion y cooperacion grupal, tolerancia y participacion de actividades

sociales.

Los resultados en cuanto a esta dimension, demuestran que los estudiantes tienen una
percepcion negativa (43%) seguida de la percepcion regular (41%), es decir consideran
que el docente nunca, casi nunca o a veces cumple con las expectativas del fomento
de la comunicacion a través de diferentes medios (72%), modera los debates, foros,
videoconferencias, chats dando respuestas oportunas (51%), responde oportunamente
los correos (49%) no cumpliendo de esta manera con los indicadores de la

comunicacion sincronica y asincronica.

Desde el punto de vista de las autoras, la comunicacion entre docente y estudiante
mayormente se desarrolla durante las plataformas educativas establecidas para la
ensefianza, y terminado ese momento, es muy dificil de volver a establecer una
comunicacion por otros medios como correo, WhatsApp o mensajes de texto, la cual

no permite conocer las dudas del estudiante.
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Asi mismo, se han encontrado resultados que generan inquietud, donde los estudiantes
consideran que siempre o casi siempre el docente promueve que los alumnos colaboren
para estimular el aprendizaje (73%) sin embargo, también encontramos que menos de
la mitad de estudiantes considera que el docente busca que el estudiante se exprese
libremente (45%) (Anexo 8, Tabla 7). Estos indicadores deben ser reforzados por los
docentes, ya que se puede interpretar de que en cierta medida los docentes buscan que
el estudiante participe en clase, sin embargo, existen factores que no permiten obtener
lograr este objetivo y es interpretado por el estudiante de manera negativa.

Es necesario precisar que los docentes evaluados por los estudiantes son profesionales
de enfermeria que se caracterizan por sus habilidades comunicativas y sociales al
relacionarse con las personas cara a cara, sin embargo, la relacion entre docente y
estudiante cuando se utilizan tecnologias de la informacion y comunicacion, es poco
afectiva. Una de las razones se debe ya que la mayor parte de la comunicacion se da a
través de la comunicacion no verbal, sin embargo, el estar detras de un dispositivo no
permite establecer ese contacto fisico necesario, evidenciandose una relacion de poca
o de nula confianza, donde el estudiante no puede expresar libremente sus opiniones y

sentimientos ya sea en lo académico o en el aspecto psico- afectivo (30).

El propdsito de este proceso, es estimular y potenciar el desarrollo individual y social
del estudiante, haciendo que éste sea independiente y creativo, considerando que forma
parte de procesos sociales, tanto dentro del aula como fuera de ellas. Puesto que, en la
educacion superior, se caracteriza por brindar una formacion adecuada para el
desempefio en la realidad social; y es el estudiante universitario quien después de salir
de las aulas busca contribuir a la transformacion de esa realidad (31).

Los resultados encontrados son similares a investigaciones como la realizada realiza
por Rios A. (9) en el 2016, cuyo objetivo fue determinar las competencias del docente
en linea en una institucion de educacién superior desde las perspectivas del docente y
del estudiante, encontrandose que los docentes presentan deficiencia en la dimensién
interpersonal. Sin embargo, los resultados difieren de los obtenidos en la investigacion
realizada por Richart R., Cotero K. y Gardufio V. (26) en el 2018, cuyo objetivo fue
evaluar las competencias del personal docente del Bachillerato General, por areas
interdisciplinarias del Sistema de Universidad Virtual, desde el enfoque normativo de

la RIEMS donde la competencia interpersonal fue aceptable con un 80%.
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En la figura 5 que responde al cuarto objetivo especifico que fue determinar la
percepcion del estudiante de enfermeria sobre las competencias gerenciales del
docente durante el proceso ensefianza aprendizaje virtual en una Facultad de
Enfermeria. Lambayeque 2021, se encontré6 que un mayor porcentaje del 60% de
estudiantes tiene una percepcion positiva; sin embargo, un porcentaje considerable del
40 % de estudiantes tiene una percepcion regular y negativo lo cual genera inquietud
ya que esto indica que no se ha alcanzado o no se ha cumplido con las expectativas del

estudiante.

Las competencias gerenciales hacen referencias a las conocimientos, habilidades,
destrezas y actitudes que el docente desarrolla para manejar los aspectos
administrativos-organizacionales, y a través de ella controla de manera eficaz y
establece mejoras en la educacién virtual (9), siguiendo un proceso de planeacion,

organizacion, direccion y control de la ensefianza virtual (32).

En cuanto a los subdimensiones que se evaluaron en el presente estudio fueron la
planeacidn, organizacion, direccion y control durante la ensefianza virtual; para ello se
evaluaron a través de los indicadores del cumplimiento de las fechas establecidas en
el curso, dominio del registro del participante, liderazgo, numero de etiquetas,

seguimiento del avance del curso y de las evaluaciones finales del estudiante.

Ramirez E. (33) sefiala que la capacidad de planificacion se relaciona con definir los
medios, recursos humanos, financieros e institucionales para lograr las metas y
objetivos fijados. Asi mismo, significa que el docente debe anticiparse a los
acontecimientos que podrian suceder, es decir debe saber qué hacer, cobmo, cuando,
con qué y con quiénes, proyectandose hacia un futuro. La organizacion es un proceso
donde se crea las condiciones, los procesos, los métodos y técnicas que ayuden a
racionalizar el tiempo para lograr lo planificado (33). La direccion es considerada
como la parte esencial y central de la gestion, ya que se relaciona con la accion del
docente de guiar, supervisar y orientar, impulsando su rol de liderazgo para dirigir a
los estudiantes al cumplimiento de los objetivos planteados (34). Y el control es una
proceso sistematico, racional y social que permite supervisar, comprobar y verificar

que todas las normas, estandares y otros se estén llevando acorde a lo planificado (35).

Ante lo expuesto, el 96 % de estudiantes ha tenido una percepcién positiva con el

cumplimiento de la subdimensién de direccion, es decir, el docente siempre y casi
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siempre ha mostrado conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes para lograr el
indicador de liderazgo del curso durante la ensefianza virtual. Situacion diferente se
evidencia en el subdimension planificacion pues un porcentaje considerable del 68 %
de estudiantes tiene una percepcion regular, es decir los estudiantes consideran que a
veces el docente no siempre cumple con el indicador de calendario del curso, por el
cual no se respeta las fechas que se dispusieron para el desarrollo de la clase o la

entrega de trabajos.

Ante estos resultados las autoras opinan que un docente de enfermeria desempefia
funciones de asistencia, docencia e investigacion y gestion, lo cual ha permitido al
docente mostrar actitudes positivas en el desarrollo de sus competencias gerenciales
durante la ensefianza virtual. Sin embargo, los problemas como las dificultades de
conectividad, fallo de equipos tecnoldgicos y otros problemas de tipo técnico, son
consideradas barreras que no permiten al docente y estudiante cumplir con lo planeado,

en tanto que se afecta la planificacion del curso.

Los resultados encontrados son similares a investigaciones como la realizada realiza
por Richart R., Cotero K. y Gardufio V. (26) en el 2018, cuyo objetivo fue evaluar las
competencias del personal docente del Bachillerato General, encontrdndose que los
docentes califican como muy bien en el desarrollo de la competencia gerencial con un
83%. Y, la realizada por Castillo M., Merma M., Mendoza J., Janampa J., Mendoza
G. y Rea N. (10) en el 2021 cuyo objetivo fue determinar la percepcién de los
estudiantes sobre la metodologia de los docentes universitarios en la ensefianza virtual
tuvo como resultados en cuanto al cumplimiento de los objetivos del silabo, item
considerado en la dimension gerencia, lo calificaron con una percepcién regular
(54.3%).

Finalmente, en la figura 6 se presentan los resultados relacionados con el objetivo que
busca determinar la percepcion del estudiante de enfermeria sobre las competencias
digitales del docente durante el proceso ensefianza aprendizaje virtual en una Facultad
de Enfermeria por ciclo académico, evidenciandose que la percepcion regular de las
estudiantes predomina en todos los ciclos académicos en un porcentaje entre 78% y
96%. En todos los ciclos académicos la percepcion positiva no supera el 17%.

Ademas, en los ciclos académicos quinto y sexto existe un 0% de percepcion positiva
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sobre las competencias digitales del docente, en tanto que en el tercer, septimo y
noveno ciclo se evidencia un 0% de percepcion negativa por parte de las estudiantes.

Las autoras consideran que estos resultados se justifican por tres motivos: uno de ellos
es que los estudiantes de la facultad cuya edad comprende entre 18 afios y 25 afios se
caracterizan por pertenecer netamente a la era digital, acostumbrados a buscar y
generar informacion de forma espontanea y a la que recurren para generar preguntas,
compartir ideas y acceder a recursos que se adapten a sus inquietudes, por el contrario,
el docente viene adaptandose parcialmente a la era digital y su desenvolvimiento no

cumple ni supera las expectativas de las estudiantes (36) (37).

Otro de los motivos podria ser que tanto estudiantes como docentes se han enfrentado
a los cambios bruscos de la educacion en el contexto por la Covid-19. Esta situacion
destaca la necesidad de capacitacion del docente para el manejo de las TIC ya que, a
pesar de contar con una gama de aplicaciones y recursos tecnoldgicos propicios para
cualificar los procesos de ensefianza y aprendizaje, podrian no estar siendo utilizados
(38)

Finalmente, Reynosa E, Rivera E, Rodriguez D, Bravo R. (38) refiere que es necesario
considerar que la capacidad de adaptacion del docente ha ido méas alla del aspecto
educativo, y que la carga de trabajo académico, la carga de trabajo online, la necesidad
de capacitacion en contra del tiempo, los retos que implica el manejo de tecnologias,
buscar la manera de comunicarse con los estudiantes a través de una camara, entre
otras situaciones; ha venido provocando un desgaste psicolégico que ha impactado la
salud mental del docente y que también es trasmitido al estudiante.
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CONCLUSIONES:

e EI 86% de estudiantes tuvo una percepcién regular en cuanto a las
competencias del docente durante el proceso de ensefianza aprendizaje virtual,
siendo consideradas con una percepcion positiva las competencias pedagogicas
(69%) y gerencial (60%), en tanto las competencias sociales (43%) y
tecnoldgica (57%) necesitan ser reforzadas.

e EIl 69% de estudiantes tuvo una percepcion positiva en relacion a las
competencias pedagdgicas que demostré el docente durante el proceso
ensefianza aprendizaje virtual, siendo el indicador con mayor percepcion
positiva por parte de los estudiantes el disefio académico con un promedio del
86%.

e El 57% de estudiantes tuvo una percepcion negativa en relacién a las
competencias tecnoldgicas que demostrd el docente durante el proceso
ensefianza aprendizaje virtual, siendo el indicador con mayor percepcion
negativa el manejo de herramientas de comunicacion con un promedio del
52%.

e EI 43% de los estudiantes tuvo una percepcion negativa en relacién a las
competencias sociales que el docente demostr6 durante el proceso ensefianza
aprendizaje virtual, encontrandose que el indicador con mayor percepcion

negativa fue el manejo de la comunicacion con un promedio del 29%.

e El 60% de estudiantes tuvo una percepcion positiva en relacion a las
competencias gerenciales que el docente demostrd durante el proceso de
ensefianza-aprendizaje virtual. El indicador con mayor percepcion positiva fue
la capacidad de direccion con un promedio del 96%.

e Por ciclo académico predomino la percepcion regular con un porcentaje entre
78% y 96%, es decir los estudiantes consideran que el docente cumple en cierta
medida con los conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes para impartir

la enseflanza virtual.
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RECOMENDACIONES:

A los docentes de enfermeria

Que busquen potenciar constantemente sus conocimientos, habilidades, destrezas y
actitudes en el manejo de la ensefianza virtual a través de capacitaciones o cursos, para
lograr tener seguridad y sentirse motivados al impartir las clases virtuales, generando
al mismo tiempo que los estudiantes perciban un ambiente de trabajo positivo y tengan
iniciativa, para alcanzar asi los objetivos de la ensefianza aprendizaje y el desarrollo

de las competencias del fututo profesional de enfermeria
A la directora del departamento académico

Que brinde las facilidades a los docentes para que puedan asistir a cursos o
capacitaciones en el manejo de la ensefianza virtual. Ademas, dentro del programa de
capacitaciones que se brinda dentro de la facultad incluir aspectos relacionados al
manejo de dispositivos, plataformas y herramientas, manejo de la comunicacion, y el

fomento psico-afectivo-emocional en la ensefianza virtual.
A los estudiantes de enfermeria:

Que desarrollen investigaciones de enfoque cualitativo, en la que se determine y
analice qué factores estan influyendo en la percepcion del estudiante de enfermeria y
qué aspectos deben ser reforzados en relacién a las competencias desarrolladas por el

docente durante el proceso ensefianza-aprendizaje virtual.
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ANEXOS

ANEXO 1: Formula aplicable a las poblaciones finitas

UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO
FACULTAD DE ENFERMERIA
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

N.Z2.p.q
d?.(N—-1)+Z?.p.q

Donde:

N=Total de la poblacion

Z=Nivel de confiabilidad (1.96 al cuadrado)

p Yy q =Proporcidén esperada (cuando no se tiene un estudio piloto previo “p”y “y”
seran 50%)

d=Erros de estimacién (5%=0.05 al cuadrado)

_ 205(1.96)2 (0.5)(0.5)
~ (0.05)2 (204) + (1.96)2(0.5)(0.5)

n

1969
"= a7
n = 134
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ANEXO 2: Validez del instrumento-Escala Competencia de Docente Virtual a través del juicio de expertos

UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO
FACULTAD DE ENFERMERIA
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

Objeto de estudio: Percepcion del estudiante de enfermeria sobre las competencias del docente durante el proceso ensefianza aprendizaje virtual: Respuesta expresada del
reconocimiento e interpretacion del estudiante sobre los conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes del docente, en torno a las 4 competencias: pedagdgicas, sociales,
tecnoldgicas y gerencial, en el proceso ensefianza- aprendizaje.

Experto 1 Experto 2 Experto 3
Componente Num | P | CL | CO | SU | Observacion P CL | CO | SU Observacion P | CL | CO | SU | Observacion
esencial del edrg
objeto de enun
estudio ciado
P1 | SI| SI Si Si Si Si Si Si El modelo de Sl| SI Si Si
ensefianza e-Learning
se fundamenta en
competencias, por
tanto se derivan en
resultados de
aprendizaje.

P2 | SI| SI Si SI Si Si Si Si Sl| SI Si Si
Competencia | p3 | SI | SI Si Si Si Si Si Si Materiales, en este Sl| SI Si Si
pedagégica modelo serian los

recursos de
aprendizaje
P4 | SI| SI Sl Sl Sl Sl Sl Sl S| SI Sl Sl
P5 | SI| SI Sl Sl NO | NO | NO | NO Diferencie entre S| SI Sl Sl
método, estrategia y
recurso o instrumento
de evaluacion.
P6 | SI| SI SI SI SI SI SI SI Sl | SI SI SI
P7 | SI| SI Sl Sl Sl Sl Sl Sl S| SI Sl Sl
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P8 | SI | SI Sl Sl Si Sl Sl Sl Busca que como SI| Sl Sl Sl
estudiante
P9 | SI| SI Sl Sl Si Sl Sl Sl Provee las SI| SI S S
instrucciones para los
aspectos de forma
(identificacion, tipo
de documento,
tamafio, tipo de letra,
etc.) y los aspectos de
fondo (coherencia y
orden l6gico) para la
entrega de trabajos.
P10 | SI | SI Sl Sl Sl Sl Sl Sl Me brinda recursos | S| | Sl Sl Sl
complementario para
reforzar mi
aprendizaje
P11 | SI | SI Sl Sl Si Sl Sl Sl SI| Sl Si Sl
P12 | SI | SI Sl Sl Si Sl Sl Sl SI| Sl Sl Sl
P13 | SI | SI Sl Sl Si Sl Sl Sl SI| Sl Si Si
P14 | SI | SI Sl Sl Sl N]| Sl Sl Sl SI Sl Sl
P15 | SI | SI Sl Sl Sl N]| N]| N]| Sl SI Sl Sl
P16 | SI | SI Sl Sl Si Sl Sl Sl SI| Sl Si Si
c tenci P17 | SI | SI Sl Sl Si Sl Sl Sl SI| Sl Si Si
ompetencia
tecnrt))l()gica P18 | SI | SI Sl Sl Sl N]| N]| Sl Sl SI Sl Sl
P19 | SI | SI Sl | NO Corregir Sl N]| N]| N]| Sl SI Sl Sl
ortografia:
WhatsApp.
P20 [SI| SI | SI | SI St | st |sI] sl St| st | sl sl
P21 | SI | SI Si Sl Si S S S SI| S S S
P22 | SI | SI Sl | NO Corregir Sl Si Si Si Recursos de Sl SI Sl Sl
ortografia: aprendizaje
PowerPoint complementarios.
P23 | SI | SI Si Sl Si S S S SI| S S S
P24 | SI | SI Si Sl Sl S S S SI| S Sl Sl
P25 | SI | SI Sl Sl NO | SI Sl Sl Interfiere o interviene | S| | SI Sl Sl El termino

interfiere hace
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'referencia a

interponerse.

Cambiar esa

. palabra
Competencia ["pag [SI| SI | SI | SI SI [ sI[sI|sl SEEERERE
soctal TSI s [ ST [ S SRIEERERE SIIERERE
P28 | SI | SI | SI | SI SI | SI | Sl | sl SI| sl | Sl | Sl
P29 | SI | SI | SI | SI SI | SI | Sl | sl SI| sl | Sl | Sl
P30 | SI | SI Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl SI Sl Sl
P31 | SI | SI Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl SI Sl Sl
P32 | SI | SI Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl SI Sl Sl
P33 |SI| SI | SI | SI SI | SI | Sl | sl SI| sl | Sl | Sl
P34 |SI| SI | SI | SI SI | SI | Sl | sl SI| sl | Sl | Sl
P35 | SI | SI Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl SI Sl Sl
P36 | SI | SI Sl Sl Sl N]| N]| N]| Sl SI Sl Sl
P37 | SI | SI Sl Sl Sl N]| N]| Sl Sl SI Sl Sl
. P38 | SI | SI Sl Sl Sl SI SI SI SI| SI SI SI
Competencia

gerencial P39 | SI | SI Sl Sl Sl SI SI SI SI| SI Sl S|
P40 | SI | SI Sl Sl Sl N]| N]| N]| Sl SI Sl Sl
P41 | SI | SI Sl Sl Sl N]| N]| N]| Sl SI Sl Sl
P42 | SI | SI Sl Sl Sl SI SI SI SI| SI SI SI
P: Pertinente CL: Claridad CO: Consistencia SU: Suficiencia

Dr, Tomas Serquén Montehermozo Mg. Rosario Clotilde Castro Aquino Dr, Dante Alfredo Guevara

Servigon
(Experto 1) (Experto 2) (Experto 3)

DNI:16406148




ANEXO 3: Prueba de confiabilidad de Alfa de Cronbach de instrumento de
variable: Percepcion de las competencias digitales

UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO
FACULTAD DE ENFERMERIA
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

Cuadro 1. Resumen del procesamiento de los casos.

N %
Validos 13 100,0
Casos Excluidos? 0 0
Total 13 100,0

a. Eliminacién por lista basada en todas las
variables del procedimiento.

Cuadro 2: Resultados de la estadistica de fiabilidad.

Alfa de N de elementos
Cronbach

,924 42

En los cuadros 1y 2, se observa que el calculo de la prueba del coeficiente Alfa de
Cronbach result6 0,924 % indicando que el instrumento tiene un nivel excelente para

ser aplicado en la muestra investigada.
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ANEXO 4: Instrumento-Escala Competencia de Docente Virtual.
Adaptacion de Ruiz C. por Rios A. Modificado por las autoras.

UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO
FACULTAD DE ENFERMERIA
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

Titulo de la Investigacion: Percepcion del estudiante de enfermeria sobre las
competencias del docente durante el proceso ensefianza aprendizaje virtual en una
facultad de enfermeria. Lambayeque, 2021.

Presentacion: Estimado estudiante de enfermeria. A continuacion, encontrard un
conjunto de frases que representan los elementos de competencia que debe tener un
docente que ofrece cursos a distancia. Por favor evalle cada reactivo de la escala de
acuerdo con la frecuencia con que los docentes realizan la actividad en los cursos.
Cuando esté contestando el cuestionario tome en cuenta sus experiencias de manera
frecuente y no con un solo docente.

Categorias a utilizar:
Siempre (S) Casi siempre (CS)
A veces (A) Pocas veces (PV) Nunca (N)

N°. | COMPETENCIAS s |cs [A [PV ]N

Dimension Pedagogica. El docente...

1 Presenta los resultados de aprendizaje del curso
tomando en consideracion mis estilos de
aprendizaje.

2 Explica el contenido de la clase de acuerdo a los
resultados de aprendizaje.

3 Incluye recursos de aprendizaje en diferentes
formatos tales como: texto, video y audio para
facilitar mi aprendizaje.

4 Incorpora actividades de préctica o ejercicios para
asegurarse de que domino el tema

5 Administra distintos instrumentos de evaluacion,
tales como: pruebas cortas, resimenes, exdmenes.

6 Incorpora actividades para autoevaluarme
virtualmente.

7 Busca que como estudiante aplique lo aprendido
durante las clases haciendo uso de casos
hipotéticos en las evaluaciones.

8 Mantiene mi motivacién durante el desarrollo del
curso virtual.
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Provee las instrucciones para los aspectos de
forma (identificacion, tipo de documento,
tamafo, tipo de letra, etc.) para la entrega de
trabajos.

10

Provee las instrucciones para los aspectos de
fondo (coherencia y orden 16gico) para la entrega
de trabajos.

11

Me brinda recursos complementarios para
reforzar mi aprendizaje (videos educativos,
presentaciones  Power  Point,  referencias
bibliogréaficas, entre otros)

12

Me ayuda a superar mis dificultades de
aprendizaje a través de tutorias u otros servicios.

Dimensidn tecnoldgica. El docente...

13

Organiza virtualmente cada unidad por
categorias: resultados de aprendizaje para la
unidad, contenidos esenciales  brindados,
recursos, actividades, evidencias del aprendizaje.

14

Publica los temas y las fechas de las actividades a
realizar.

15

Genera espacios para la presentacion personal de
los estudiantes.

16

Crea un foro personal para comunicarse conmigo
fuera del rol docente-estudiante.

17

Crea un foro de dudas para atender consultas en
relacion al desarrollo de tareas/médulos.

18

Me ayuda si no puedo manejar las herramientas
virtuales (enviar archivos, conectarme a las
clases)

19

Incorpora herramientas de comunicacion en linea
como Messenger, WhatsApp, Zoom, Meet, Drive.

20

Tiene facilidad de utilizar materiales multimedia
(formatos de imagen, audio, videos digitales)

21

Utiliza herramientas web como YouTube,
Facebook, blogs, Podcast para promover la
participacion, interaccion y cooperacion de
estudiantes.

22

Incorpora programas de aplicaciones (Word,
Excel, PowerPoint) como recursos de aprendizaje
complementarios.

23

Usa materiales digitales, disefiados por el/la
docente, donde incorpora audio, imagen, texto,
sonidos.

24

Maneja con facilidad las herramientas de
comunicacion durante el curso.

Dimensioén social. El docente...

25

Interviene oportunamente en el desarrollo de
clase para retroalimentar el aprendizaje.
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26 | Fomenta la comunicacion entre los estudiantes a
través de diferentes medios.

27 | Modera los debates, foros, videoconferencias,
chats dando respuestas oportunas.

28 | Responde oportunamente los correos que se le
envian (responde las dudas y revisa trabajos a
tiempo)

29 | Hace criticas constructivas sobre los mensajes
emitidos por el estudiante.

30 | Da su punto de vista en los trabajos que envia el
estudiante y hace sugerencias.

31 | Busca que exprese libremente mi opinion en las
diferentes actividades de aprendizaje y las
respeta.

32 | Ofrece actividades que contribuyen a crear un
clima afectivo.

33 | Promueve que todos los alumnos colaboren para
estimular el aprendizaje.

34 | Promueve la interaccion formando equipos de
trabajo.

35 | Busca alternativas de solucién cuando no cuento
con los dispositivos apropiados para trabajar en
clase.

36 | Busca que participe en programas o actividades

sociales en red que fortalecen mis competencias
en el curso.

Dimensiones Gerencial. El docente...

37 | Respeta las fechas que se dispusieron para el
desarrollo de la clase, la entrega de trabajos, etc.

38 | Controla la asistencia y permanencia de los
estudiantes a las clases virtuales.

39 | Ejerce su liderazgo como administrador del curso.

40 | Controla la discusion en los debates, chats, foros
videoconferencias para que no se toguen temas
fuera de contexto o del tema tratado.

41 | Da seguimiento a las diferentes actividades
planificadas en el curso.

42 | Coloca la puntuacion final del curso

considerando: participacion en clase, examenes,
presentacion de trabajos y trabajo en equipo.
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ANEXO 5 : Consentimiento informado virtual

UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO
FACULTAD DE ENFERMERIA
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

El objetivo de esta investigacion es determinar la percepcion del estudiante de
enfermeria sobre las competencias del docente durante el proceso ensefianza
aprendizaje virtual en una facultad de enfermeria, Lambayeque 2021, desarrollado por
las investigadoras Huamanchumo Huamanchumo Gabriela Elizabet y Quesquén
Reque Hierly Vanesa para obtener el grado de Licenciadas en Enfermeria.

A traves de este consentimeinto, doy fe que estoy participando de manera voluntaria y
que la informacién que brindo es confidencial, por lo que no se revelard a otras

personas, ni afectard mi situacion como estudiante.

Confirmo que se me proporciono la suficiente informacion antes de iniar con el

cuestionario.
*Acepto participar de esta investigacion
O si

O NO
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ANEXO 6: Tabla de interpretacion de resultados

UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO
FACULTAD DE ENFERMERIA
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

CRITERIO DE EVALUACION N° DE PREGUNTA
COMPETENCIA PEDAGOGICA P1-P12
COMPETENCIA TECNOLOGICA P13-24
COMPETENCIA SOCIAL P25-P36
COMPETENCIA GERENCIAL P37-P42
RESPUESTAS PUNTAJE PERCEPCION
SIEMPRE : POSITIVA
CASI SIEMPRE 4 POSITIVA
AVECES 3 REGULAR
POCAS VECES 2 NEGATIVO
NUNCA 1 NEGATIVO
CRITERIO DE ESCALA
EVALUACION POSITIVA REGULAR NEGATIVO

COMPETENCIAS DEL DOCENTE 168-210 puntos 132-167 puntos 42-131 punto

COMPETENCIA PEDAGOGICA 48-60 puntos 38-47 puntos 12-37 puntos
COMPETENCIA TECNOLOGICA 48-60 puntos 38-47 puntos 12-37 puntos
COMPETENCIA SOCIAL 48-60 puntos 38-47 puntos 12-37 puntos
COMPETENCIA GERENCIAL 24-30 puntos 19-23 puntos 6-18 puntos
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ANEXO 7: Matriz de sistematizacion de informacion

O
|
-
<
)
N
=)
x
©)
X
&)
m
(a
-
<
2
o
)
<
2
&
<
Q
(%2]
o
i
>
=
)

FACULTAD DE ENFERMERIA
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

5 r | |x |x r | | | | |x x |x
5 < (< |<€ |< < < < < < <K < <
Q  |J |d |3 T T  |d
L D D 1D |2 D DD 1D 1D |2 D D
O o 0 O O O O O O O O o O
o W (W (W |m W (W |0 (W (W |m w (W
N r |x |x | r | x x |x | x |x
<t ()] <t M~ | (9] N — (o) N~ (o)) [o0) Ln —
paz |0 |™ [ [ o] 1 S| ™ 1 1w b o vo(m
N_ par |0 [0 [ [ v 1] o b v v o vlo o
. W pao n |m N ™M | < M W W W M Lm M
O pzg |1 [0 [ [ ;| 1w 1w 1| v v v v Lo <
4
w pig |0 | [ [ o] v ®f of <] v <] o t[m |«
(O]
b3y | |0 [T [ ®f ™ ®f ®f o o ® oo m
b |0 [T [0 [ v <] v o < o o vlo |0
pis |0 [0 o [ w] <] v o v o o vl |[®
paa |0 | [ | <] w] <] ] <] v ¥ <] <[5 [@
bz |0 | = | <] w] <] v <] <] <] ] < |«
. by | |0 [ | =] <] <] <] <] <] ] ] oo |«
Mlnv pir |~ [ [0 [ w] <] v of <[ of o <[ |«
2 b0 |™ [ [ [ v <] ] <] | ] <] <[5 [
C. p29 < ™ ™ (3] O < | M | M M) ST
s | |~ o [ ] <] | <] o] <] of o 2 |o
oy | [ o [ v S| < o <] ™ o o< |[m
s | [0 [ [ =] of of of o] a] o] a] oo |«
s |0 [T [ [ o] of of of o oo o] «f o |
S R IR R A R R S A A PR
O O T T e O S o I NI R i ENR ENI I
T I I T O e I VI NI o R T ol )
m.w I N R T e e E R N IR R R I S
G b0 | [T [ [olv [T |5 @ o |5 [0 o |5 [o
m_u U I R I 1T =R R I R I R R I I
(@)
9 ST I N VI 1T R R o I NI ol i S EO R I
Q orr |0 [0 [ ] <] <] o of ] of o «fo [«
N. ps | [ [ [ ] wf < o o] of o] o afs o
pis | [ [ [ ] o < of o o of of qfew [0
O N E T o T 1T A S N R R R N ENRR ENI I
bz [N @ [ o fm s o o (o [ [ e e
P12 LN ™ N LN 0 < W0 W W W < LWL W
- LN ™ < ~ O < W W M < S| L W
po |0 | [ | <] w] | w] v] v 1] ¥ v |
< b | (™ [0 [ v <[ v v <] v <] vwv |[n
O pg | (™ [0 Y1 S |10 YT (10 Y (10 [T 1o
(O]
O by |0 @ [ S0 [ [0 [0 [ [0 [¥ [0 [0 |©
]
< P6 n |m N ™M N < W < T S| S| T (o
a
i ps |0 [m [ || v <[ v ;v v v < vwv |
G b |0 [0 | [ <] v of vl v <] <] @ s [0
b3 |0 [ [ [ ] v o vl v v <] @ vw [n
by |0 [ [ [ ] v of vl v <] v <] v |
pp |0 [ | [ <] v of vl v <] v < v[s [0
[%2]
(= P~ O N O O R A R A T
= x O —_ = = == === === == =
S mwoeo|l=ElEIElIEEEIEIEIEIEIEIEEEE
< s Slo<
4
55
7 &
[7p]
w wS — N | | |w o |~ o o (9 2 Y9 |T

53



z
'O [od r | |z |x x |x r | |z || | |z | | |z |x
O < < |< (< < < |I< < < < < < << << < <
e _ J |J (3 |3 J |J J g (3 |22 |3 [3 |2 |3 |3 |2
o =) T o T o N S |5 o T o T e T e e T s YO T e T e O o O [
o 0} o 0o [0 |0 o |0 o 0o o oo oo | |0 o |0
& ] P ) W | U U (0 |0 |0 |@ (0 |0 |@ |(m |m
0 o r ¥ |z |x xr | r ¢ | || | | | | | |x
o
PUNT
AN O O N O NN O [0 ™M I [N |© & N | (0 (0 O |N
UACI © |~ b @ | [© |~ [© B [N [© |[b | | b |§ [ |© [§ | |© |~
OZ A |4 |4 [ |94 [d |4 |94 [ |4 |94 |4 |4 [+d |94 [4 |4 |3 [+ |+ [+ |-
TOTA
pa2 (O[O (O [ (M (L (M| WO WL MV | V| MW L N O | | N[ W
N_ S I I I O e I e T T ] I T ] R T e T S S S T
O pao || |T [T [™ |0 S| 1] 1] M 1 1] F|0| 1] M| O] | D] M| L0 L
y Z
C% pzg |10 [P [0 [0 [0 (10 10 | O] 1] 10| O] 0] 10| ] S| 10| O] O] ]| L0
n_._w pig | [0 [ |0 o 1o || o] 0] o 0] 1] N[N W] M 1] M 0] N[0
p37 |0 [0 [ [0 [ M | S 0] M M 1] MM Mm@ Mp Mo L0
pis | [T [P (™™™ S S N N NN N[O NS o S S S| S
pis |0 T [T 0 [0 |10 | S| 0] N| N| S| N[ ™| N 1] o S| F| S| 0|0
paa |S[O(T (T[T [T |0 | v o o of o oo o oo S oS
paz ||| (@ [™ [0 S | 1] o | 0] SN S S| N S| ST o0
N by || [0 @S [ |10 | S| o S| S| O TN T S| | | o] oo o
m p3r || [T [T ™ 0 | S| S| | S 0] SN SN N S| NS00
% pro [T [0 |N [N @ o | | S| o S| S| S S| 0] S| o] o] ] S| o010
13 g | [T [T (T [™ T |0 | S| N0 O N 0T 0 S| | 0 0 om0
g |P|T T T [@ [ o | o ¢ o o o oo o ] o ) oSS
b7 |0 [ [ ™ [0 10 | S| ™| M M ] Mo Mo o oSS0 W0
pas |7 | [T @[ o [ A AN N o NN N NN o N o
ps |V [T [T [T [N [N | o o] N Nf o o) NF M o] SN oo o
pa || S| | Y| W S0 10 |10 16 | [0 [0 [0 [T [T (TS|
pz | N[ N @ S| N| S0 (0 0 S| [N [N™ NN S S (0 (NN
I N R I BT IR B ol o T R O e O R e O K R R e )
< pr | | @ W S| ™ S0 M ™ [ S (0 [0S ™SS S (™o
O
o b0 || @ S| Y| 0 S0 [ [0 (10 [ [0 [0 [0 [™ [ (™ [0 | [ ™[0
m e | N N [ [ [ v s s o [N [ eSS e [ e
m pg | T W0 Y| N S0 (NN S S NS SN0 NS S S (o (o™
Q oy | |@ [T [ [ o (o[ o o of <[~ —[of «f o «f <] Q] of o«
m s |N[N T T [T @ 1o | | o] ] ] o] N N N o] N o) NN
vHmA.n,GA.A.n/_A._.O < M| M | N N[ O] A N <] 0] || N
pra | (@ |0 [T [N T AN N0 S (S [0 (N ™S oS0
N N Gl o e N o T U U N A e el e el N OO R D S A Y
by |0 [T [ [T |0 |10 | 1] 1] ¥ S| 0] T | 0] 1] O] | F| MO0
b (P[0T (T [0 |0 S| S| T 0 0] O F| 10 1O O] O M O T L0
pro [P0 T [T ¥ [0 |10 | S| 1] ¥ | 0] 1|10 1] 1] 1] F| F| O[O
< po || [T [T [0 [0 [0 | 1] 1] NI S0 000 W0 S ™00
O IR R R R A R R A R R N LR LN N
O]
O py O[O [™ T ¥ (™ 0¥ ¥ NS [0 |F S0 [0 10 M S [™ 0 (0
% pg |00 M| |T (M| 1 S H 1 | (M1 SO TS0
o
w ps | [P [T [T [0 [T 0 | 1] 1] N0 0000 S S S0
o
C. pa 0w | | | (v |- O | N | | <M 0 | ) | M) | (o
p3 L[ [ [T | (10 |10 | O] ¥ N| O] O] MM O O O ] O F| 0
py O[O [ S |0 (10 10 | 1| 1 ™ 1 F| T OS] T TS0
P1 o< M|t (0 (o |w < S| N S WO S|S0 Y | S| oW
% <00
E EoSIEIEIEIEZZZIZZZ2IZ2ZZ2IZIZ2Z22222122
mwMaA
o
ST W
T_u_l
Smo 0o [~ lo o |lo|d |l o | |w |© |~ |lolo|o|d|N |;m|s (vl
L 2 Al [+ ||+ [N [N |N [N |N|N |N|N NN mmomom[mom

54



Q x|l || ||l ||l e | e | | | | |l | | | || |
O I I < [ [ |1 ICWIC@ICIKC I I ICIC K< <K (< (<C <<
a s e R e R I I
o 3oclddlclcl3dBelaBal@ @@ @33
X
i rlele|x|dle || |6| |2 e | |2 | |2 |e|e|e |
[V S A R =t e A T e T e T =t S =t S P =t I A =t Y N
S (0 [0 [0 [™ | ™ 9] O] O] N O] O] ™ <] 0] O] N | O 0] N O
a E_b_13_.3_.3_1306 < WO WO WO MWW MWW W MWL MM mWn
Cm vww55555 < WO W W W W W W W W W W W LW ww
m vww35553 AN| WO WO WO N IO IO M W N[ O] N[ O] M| M| N| O
b3y |@ [ [0 [ o [ o v v v o vl w] o o o o o o ololeo
bse | @[S [ (o [ a [ < [« A o A of of <[ o] A A ][
bss | |¥ |0 [ [0 [ o] <[ o o w] v v ] v o <[ o v o «oo
bza |@ | [ [S [ ] o ] <] I o] o of o v <] w] <] o] o ofofon
b3z |@ | [ [T [0 [ 0] <] <[ o v w] v v [ o ¥[ o v v < oo
B sz | |N @[S ] [ [ o o of <] of <[ <] <] <[ v of <] <[ <[]+
m _uwH33435 N MO M [ O M N D O O T MO M| DT MMM
o bz0 |@ |® [ [ [ [ o ] <[ <] of of o of <[ <] o of o of t[ o[
Q v~w33334 M| WO M| MO M| N[ O O MO O MO MO MO MO MO ™M
s |@ |® [ [N S| o ] o] oo of oo o oo <[ o] oo oo oo o eof of
ey | [ [0 [S o [ of <[ <] <[ o oof of of 5| o o of of oo oo
1N033214 A N A A A A d| | | | | | | | N| | -
1Nm22533 AN M M| M| N| N| N| N| O M| <] <] N| NI N[ N N
s S|P [P0 [olw ot [ [T [F [T [T ][0 [0 |wm]n
N N O NI T I o O S e N e N el N Ce N O S N I
by |V |N [N [N o o o [ [F [T [ ] [N]F [N ]x [ ]o [f]=[w
% _uN“_.4335322555553233432413
5 I N Tl ol S ol o N C N ol o O IR [N B
,m va3224212555552242421413
m s | NN [N o o o o s s S [ [ o [v [ [ [ o o ]S ]m
n_._.w va31313 D MO M| MO M| M| M| N| A MO M| M| N| O M| | N
m 3.022213 —A| N| MO M| M| MO M| A A M| M| M| N N| | | N
3.m22252 ANl N | I I | | N O < N | ) oo <o on
e (N [P (o[l [ty ]o s o o e ]
O TR EVI E O R e B e e e e o O Kl EN B O NI [N
3.~45545 O | W W W WS IS S S WS W
o [T |0 [0 [ |5 [ o] w <] <[ <] <] <[ w] 7| <[ <] o v v [0
oo |N | [¥ [T [0 ] wf o] v v v w v <] <] <] v o v <>
< o | |0 [0 [0 [0 | ] v o of of of of <[ w] <[ <] of v v oo’
Mluv R N e P e e N N N N R N R TR SR A PN
,w I O o o o o T o e e e S O o S P o Pl T
< e [N T [T (oo vl o <] < <] <] <] v ] I o of ] o[«
m s [N T[T [ o [ v o] <] <[ <[ <] <] v 2] <t v] <[ w] <[ <[]0
G N N R N I I I I I IR N T e B e I I I
s |S ™ [@ [ [ o] v w] v v w] v v <] ] v <[ <] v <[v]o
b, |T Y [ ¥ [0 | o] <[ w] v w] v v v v << [0 6]
o |0 [ [T ¥ [0 | o ] v v w v v v < <[] ] 0 6w
o g9o
_mmmMVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVV
<wSo<
T_|_|
Gz mBBFRIRIeERIBERIBILISES

55



,m r | x | | x| x| x| ||| X X|Xx ||| o
O I IC I ICICIIKCICIC I I K< [C <K< < << <
a S O O O ) O L
mv._N D DD DD DD DD IDD|ID DD o)
x [ONIOBIONIONIONIONICEBIONIOEBIONIOBIONIOEIONOEBIONIONIO) (O]
T e | |
o r | | | | x x x| | | | X | X || @i o
. N (O |© 1O |10 (O [© I (1O | WL M. MmO MWL (. | MmO m
oan | [0 [0 | w] ] w] w] & wf <] w] ~f o 1w o of v ] ool oo
A|_n_ ar | [0 [0 | v o ] v @ v v L] ®f ©f v ool ol S o] o) o)o
O oao | |0 [0 | ] o w] w] o] b ] v o] o] vl o] ©f o] o] ] o] ]S
C.W bz | S |0 [0 | w] X[ w] w] <[ ] v] w] <[ <] ] v] 1] 1] 1] 1] 1] B[
m vas | |2 [0 | W] o w] S| o b v v o] F] $[ o] Of S| 1] [ o 1w
o iy | [0 [0 | S| of | v of v] of v M ?f ] ®f o L] o o o oo
N S A R R G R R R R R R R A G R G I I T Y
pas | | [0 | w] o] o] w] of [ w] of of 1] of vl F[ o of of of $fo
oaa | | [ | w] o <] S| o [ w] of of of o v | S| ] o o 1|+
iz |0 [T [0 | S| | | o ] S| | N N o] f o] ] <] o] S | o] &
N v | [0 [T | o] of <] <] o of of oof o of of ¢ of <[ <[ o of w[®
< oz | [0 [ ] o wf of s o] [ <] of of 1w of w] = of of of of w]o
O
Ie) o | |0 [ | I <[ <] ] of S <] of o w] o 5] @f o of of o v| <
[9p]
G pag | |0 [T | S| 0 o] S| o 3 <] ] ] <] v ] oof o o of | |
s | | [T ] [ o] S| A [ <] ] A 2] A ] ] & <] of A |
by |2 [ [0 | S| S| o of of 5| | of of S o S <] [ 0] S of 1]
P26 — NN [ | A Al M| | N| | H| | A | | N| | | N | | N
pas | [ [ | ] of & 5| oof of oof oof o <[ o of oof o of S of of
s |0 [0 [0 | | |0 | [0S [0 |0 |3 |0 |1 |1 [ 1 1 16 1 1 1o
paz || [0 [ o [ o e o [ e e e e e s (o s S e e o
op || [N A o [ o o v [ [ [0 [0 o oo s s [ [ oo
< b1 | [ [ |0 o 5 o [0 oo oo [ s S S YN
O
5 S S R S I S R N N N R K
m e | N[ [ [T [ e o v v oo [ e [eo e [eo [er [ [ev oo [
m s | [0 [ [ [ [0 o oo ¢ [ [ [0 [< ¢ [0 [0 [¢ [N ]o |
m pry | [ | N of N N ST of N NFof o] Al NE Ao o of o N
= s |7 N[ | o of Al of ] of of & ] ] f & Al | 3 S ] of
O s | |7 [0 | o & w] ] A of af of of ] o of | | <] S o ~fo
oa | [N [ [ [ e e e oo [ e e e e o [ oo e[S e oo [
pz | [N [0 [0 [ [0 1o o [< [¥ [0 [0 |1 v 1|3 |3 |3 [F [N [T [o
by | [0 [0 | W1 W W] S| T W W WL W WL S]] NSO
oir | [0 [0 | S| <] | | w| <] o] <] | w] N w] o of N ©f §f 1w~
po | [0 [0 | || 5| v v 5| 3| S| v L] @ S S| S| O S| O 0] <
< o | T | [0 | wf w] <[ w] ] <[ <[ ] <[ 1] | 1] | [ 1] | | ¥
©) R R R R R e e o o e T e I LN N L R
(O]
Ye) oy | N[ [0 [0 [ [0 [0 [0 [ [ [w v [w]m]w <[ [0 |0
m.n_v s |7 | [ | @ @of S| <[ w] <[ <[ <[ <[ ] &~ ] & A & | [ o A
w s | [0 [0 | wf w] v <[ ] of b b S| 1] O] F[ F[ O] O S]] [ ®
o
% g |N [T [0 | w] <] w] v ] @] 1] 1] L] L] o] L] $[ o] $| ] ] [
sz | [0 [0 | <] w] v b L] <[ 1] L] L] L] 4| <] o o ¥| <[ S L[S
N R R EEENEEEREERRR R EEEE
or | T [ [0 | wf S| <[ w] w] of <[ w] <[ <] <[ 1] O [ <] <[ 0| 0| ®
[9p]
TSN S N N O O O R ) Y O R ) O O
ANnEmmVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVV
Tw3o
no
) L
[ L
[7p] Zlo o O (41 | N ™M | (1O O | [0 [0 O [ [N M ([ (IO |© [~ |0 |0 O
L w|=z N |© (O | O |© |© O |[© |[© |©O [~ |~ [P~ [P~ [P~ [P~ |~ [P~ |~ |~ |0

56



O r |x r | | | |x |x r r | | | | | | |x
) < |< < < < < < < < < [ < [ | [ < |
i = > |3 =BENERERERE =BERERERERERERERE
3)
i 2 |2 ol e ol el el e @R EREERERR
o r |x r | ¥ @ | |x ¥ | | | | | | | |
PUNT
_ sz lcleglclaglegRiERRIERIEIBER
pa2 M W W M < M N W W W M M M WL M W N M O wLm
N_ pa1 WO W W M W < M W W W M W M W N WL M MmO wN
m pao WO W W M W < M W W W oM MW m Wwm M M wLem
O& o3 w| w| v vl vl v <] v] v vl <] V] v o] <] v <] v vlo
m b8 w| w| v] m| v v o v <] v] ] O] o B o] B o o <o
b3 o < v o] o o o o o <] o o o o o <] o o wvlo
P36 M M W W < S W M M W S| N M d N | N N MmN
P35 M M W W < S W W M W | N M M N WL N o mm
o34 o < o v < < | | v v < o < <] B o o < <|»
b3 N < v bl < < v ® v v $| <] <] O] < v <] o <o
r b3 N < o of o of of o o < o <« <« < < < <] < <o
m pa1 N o v b < <] v < <] v ] <] O o < o <] < ™™
Q o30 o o v b < < v | | v < < < o | o « < |«
G o20 <| o w| v < < | v | v o o o <] B W o B o<
p28 o «f < < o < | < «f < @ o] o of of o o o o«
o2y o | < < | < «| <] v | < o] o o o o o < o <
P26 AN| | M| N | N M| N N N —Hf N| | <« N| d| N| - d ™M
b2 o o < < < <] < o] o o o o] & & o] o o o =
opa |0 [0 [0 [0 [& | [ [ [0 [w [0 |o | v s [« [ |8 [0 |7
1Nw22223332454445344433
vw~22311325444232123222
m vNH33324322554535555433
5 0 |¥ @ [ [0 ¢ o |8 o |u s [ [o ¢ [0 o o[ [¢ (o<
m P N VI S S E T EN T o T O [ ol IO EI R E e R R R ENAR I
Q RN R R EE R
Q o17 ™ o o o o o & & & o & & o] & & «f o] o o o
m P16 Nl M M| N| N| M M| N| N M d <« N N| ] df < | MmN
o1 N o o o o & o A A < | | o | o 4] | o o«
NN EEEECEEER
FOR F I FSN N EV N N e R O LR B I KN NI Fo N Fo N E Fo R NI R S TR I
o1z <| w| v v < v v v v] vl <] v <] B v <] <] 0] vl
o11 o] < v v < v v v <] v] o A o] ] v o o <] oo
o10 <] w| v b v v v v <] vl v ] o o] v <] 0o <] o<
< oo <| w| w| <[ v v] v v v vl ¥ v <] o] v <] <] @] o<
m g |@ [T [0 o v o v o o[ o[« (v o v [ [~ ][5 [o
,m T N TR TR = i R o o R Yo TN O O PN o TN i R [N D
< o6 < < w| < <] v v < | < «f <] <] v v o <] «f <o
% PS5 <| WO W W | W W W W W S W S W W WS M o nom
C pa < | W W | Wb W S S S S| W W | M n nom
P3 <| WO W W wn S W0 W W W M S S WS S S| nm
p2 A i Yo I Vo N AR ol I ol I Fo X NN o'l I Fo N N Vo NN o B IR S ol N ol AR ol IR U0 2l AR o B I Uo N IR~ ol IR ol B~ ol B o0}
o1 w| < w| v v v v v <] ] <] o] <] O] ] v <] < <o®
5,mmADnHHHHHHHHHHHHHHHHHHHH
S TS S SSEEEEEEESSSEEEEE S
<wsS|lo<
T_|_|
B de Riglslzleakzlzgiglelegglzlglsls |z g8

57



O o x |x xr |x r | |x |x xr |x |x r |x |x
0 g <8 <3 SIS 1SS SI3S SIS
W= ) S S S S S 3 3 |5 = = I ) S 5 |5
& D D2 |2 2 | 223 (D 23 (D 2|3 (D
w [ xr |x xr |x r | |x |x X |x |x X |x |x
o BRERERIERBEERBEBRIEIER IR
— — — — — — — — — — — — — — — — — — — —
paz <t n <t (40} Lo (40] (40] [9p] <t (40] (4p] o™ Lo Te] (40] Lo Lo (4p] | <
N_ pa1 Lo n < < o (92] (92] ™ < < < ™ Ie] Lo ™ 0 o ™ | <
u pao Yo} n Yo} Yo} n ™ ™ (90} < Yo} ™ (30} 0 Te} ™ 0 o ™ | <
Cm P39 Lo n Lo Lo Lo Lo Te] [9p] Lo Lo Te] Tp] Lo Te] (40] Tp] Lo n [TolmTe]
h_._w P38 < n < (92] [o] (92 ™ (90} < ™ Te} (30} 0 ™ ™ 0 o ™ | <
p37 (40} (9p] (40} (40} [9p] (40] (40] [9p] [9p] (40] (40] o™ o™ Te] (4p] <t < (4p] <l ™M
P36 < Te] < < Lo ™ <t [9p] [9p] <t (40] <t Lo Te] (4p] Tp] Lo (4p] M| <
P35 < n < < [o] < < ™ < < ™ ™ Ie] Lo ™ 0 o ™ | <
p3a o™ Te] < < < < Yo} (a0} (a0} < < (a0] Lo Te} < < Lo < < | <
p33 (40} n <t <t Lo <t <t [9p] [9p] (40] (40] <t Lo Te] <t Tp] Lo <t | <
. o3 o o | < < < < o < | ] o] of o | < < o <o
m p31 (40} n <t (40} [9p] (40] (40] [9p] [9p] (40] <t N <t <t (4p] N N (qV] AN| <
s! b30 N[ o | | o < v o < | | | <] <] o o o o <<
Q p29 < n < < Lo (92] (92] ™ ™ (92] (92 < Lo Lo (92 Lo o ™ < | <
p28 o™ < < < < < < (a0} (a0} < ™ (40} N AN AN (40} (e0] ™ M| <
o2r <| w| | <] <| o o o o o <] | <] | <] o v <] <<
P26 (42} (90] — (42} N N — — — (qV] < N < < — (40} (40] — AN N
o2 <| w| | < v < < o < | | o o o o & & & o
S o =R R o P e P i K i K TPl - i i T TR B B
p23 Te] o™ < < Lo < < o™ (a0} < [qV} ™ N (a0} Te} ™ (e0] [V} ™ <
P22 (90] — < < AN < < (40] — < ™ < (40} (a0} (40] — N N N <
% p21 < AN < < Lo (40} ™ ™ N < < ™ N — < ™ (42] (42] ™ <
5 o |2 [T [0 [¥ [0 [f o~ ol [t ]o|s [0 |o |« [ o]«
m b | (@ [T [0 [T T [ o YT o [ o NN NS
m P R O O O o e R e R R T I O T T s
R 017 A ] o o A <] o] o ] ] 4] «f o] A ] o] o] ] o] =
m P16 — [qV} < o™ — < < (40} N < [qV} (90} (a0} [qV} ™ (90} [V} ™ N <
P15 Lo ™ < < Lo < Lo [V} ™ < ™ ™ N ™ < N N ™ M| <
P14 < N < < < (40} o™ o™ N < < o™ N N (40] [V} — (e0] [qV} <
p13 n N < (92] < ™ < AN ™ < (92 < ™ N < AN N N [qV} <
P12 Lo n Lo < Lo < < ™ ™ < < < Lo Lo < ™ Lo Ln | <
P11 N Te] o™ o™ — o™ < (40} N < [qV} (90} Lo Te} < < Y9} < n| <
o10 <| w| | 3| v < <] ® <] | <] ™ v v v o o <] <<
< po (42} Te] Yo} < n ™ ™ ™ ™ < < ™ Lo Lo < < Lo < | <
WV P8 (90] Y9} < < < (40} < N (40} < [qV} [qV} Lo Lo [qV} Te} Y9} (e0] < <
,m p7 ™ Lo < < Lo < < (92] ™ < (92 ™ Lo Lo < Lo Lo < < <
ADM P6 ™ Te] < < < ™ ™ (ap] < < ™ N < <t < Tp] Te] n M| <
n os <| w| < < <] o | < | <| ®| o v o | v v v <<
G oa <| w| < < < <] < o < | | «| v v o o o < o«
P3 (92] n < < [o] ™ < ™ ™ < < ™ Lo Te] ™ Lo Lo Lo <
o2 <| | <| <] 0| <| 1w < <] < 1w | 1] 0| | v v o <<
P1 <t n (40} <t o™ <t Lo o™ o™ <t Te] o™ Tp] Te] <t Tp] Lo (4p] < | <

5 ,AlnmADn =z lzlzlzlzlzlzlzm = == = =
mEmmm 2 - - N - > > > > > > B> > - a g e et
Q fle 2lRIBIIBIESEBBBIEDERIILREEIRISIS
— — — — — — — — — — — — — — — — — — — —

58



m o o o o o o o o o nd nd o nd
O < < < < < < < < < < < [ <
a J |Jd | (3 |3 |3 |J |4d J (J (3 (3 |3
mv._ pd ) ) o] o] o) o) o) -] ) ) ) o) )
T o |O o |0 O o O |0 o O O o0 O
T U | | (U | (W (W (W W W (W | (w
a o o o o o o o o o nd nd o nd
— — — — — — — — — — — — — —
o1 w| «f v o o o v § L] M ] o vwo
N_ o2 | o v o o o v o v o v vl oo
O oa0 w| o v o o o v o v o v < vulwo
5 Z
© % b3 w| < w| v ™o v v <] L] o] v v vlwo
n_._w p3g w| o v o o o vl o v o v < wvlwo
b3y | o ] mf o o o o v o o o ovlo
b36 o o o <] o o o o <] <] wvw <] o«
p3s o o v <] ™ v < M v <] ] ] v~
b3 < »f v <] ™ v < | <] <] v <] o™
b33 < o ] <] o o | | <] o of o o <«
] < o o o o < | < <] <] v <] o =
< P32
G b3 o f | <] <] w| | <] » <] o o o <«
o o o v < o & & & o] o] ] ] o =
N P30
O o < <] <] | w| <] <] v o <] <] oo
P29
b28 N o < ] e <] o f ] ] o o fm
b2y <| o <] o o o | o v o o < wm
026 - o «f o o < A | o <] o 4] o«
b2s o o o <] < o o o o <] <] <] vl
T E I O S R TR R R (TR T TR S A
N I R R S R VI R R A R A S
op | N[N [ ] N e e [ e s [ e
% U o R IR R R PR N R R I
o b0 |S | [T 0 ¥ ™ ¥ o 1 (1 1o (o (o
9 P C GO S i O U i S D R TR S I
m N R R A A R R R A
R 017 N N N ] =] o o o b o d <] =
T
G o16 N o f ;] o & | o ] o < <] o«
b1s N o o o] o o ] o] v o] o <] o
OGO RGN
T I I R R R T A T R R A S A [0
b1 <| <[ w| <] ™ v | <] v M <] <] ;v
b11 <| < w| <] < w| <] v <] o < < v o
b10 | w| v v < v < < v <] < < vw>w
< b w| < w| <] < v | | v M < < v w.w
m g | (@ [T o | ¥ [0 [~ [0 |0 ¢
,w N C R N A TR R R (TR T A A TR T
ADn PG o «| < W | W < S| | M S| S| oo
% ps o < < < M o | | S S | | oo
%) oa w| o v v ™o v < | W <] <] < w[w>o
b3 <| w| v v ™o v v ] § <] <] W ;vm
o2 w| | <] <] wl v < v < <] v < wvw.o
o1 o | <] o < v < <] <] <] <] <] b=
w < Qg
2,003 X X X X X X XXX |X|X||X XX
=0 w o<
DY
[T
o gle A |l o g (v o |~ o o o |d |o |@ |
zZ N N [q\] [qV] N N [qV] [qV] N (9p] o o (9p] o
— — — — — — — — — — — — — —

59



ANEXO 8: Tabla de datos

NIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO
FACULTAD DE ENFERMERIA
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

Tabla 1: Percepcion del estudiante de enfermeria sobre las competencias del docente
durante el proceso ensefianza aprendizaje virtual en una Facultad de Enfermeria.
Lambayeque 2021.

FRECUENCIA PORCENTAJE
PERCEPCION POSITIVA 13 10%
PERCEPCION REGULAR 117 87%
PERCEPCION NEGATIVA 4 3%
Total 134 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de Enfermeria de los distintos ciclos
académicos de la Facultad de Enfermeria — Lambayeque 2021.

Tabla 2: Percepcion del estudiante de enfermeria sobre las competencias pedagdgicas
del docente durante el proceso ensefianza aprendizaje virtual en una Facultad de
Enfermeria. Lambayeque 2021.

FRECUENCIA PORCENTAJE
PERCEPCION POSITIVA 93 69%
PERCEPCION REGULAR 36 27%
PERCEPCION NEGATIVA 5 4%
Total 134 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de Enfermeria de los distintos ciclos
académicos de la Facultad de Enfermeria — Lambayeque 2021.
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Tabla 3: Percepcion del estudiante de enfermeria sobre las competencias pedagdgicas
durante el proceso ensefianza aprendizaje virtual en una Facultad de Enfermeria.
Lambayeque 2021.

P. POSITIVA P. REGULAR P. NEGATIVA
PREGUNTA N° % N° % N° %
P1 116 86% 17 13% 1 1%
P2 128 96% 6 4% 0 0%
P3 110 82% 21 16% 3 2%
P4 109 81% 16 12% 9 7%
PS5 121 90% 12 9% 1 1%
P6 99 74% 23 17% 12 9%
P7 111 83% 21 16% 2 1%
P8 96 72% 28 21% 10 7%
P9 115 86% 18 13% 1 1%
P10 122 91% 12 9% 0 0%
P11 96 72% 26 19% 12 9%
P12 123 92% 10 7% 1 1%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de Enfermeria de los distintos ciclos
académicos de la Facultad de Enfermeria — Lambayeque 2021.

Tabla 4: Percepcidn del estudiante de enfermeria sobre las competencias tecnolégicas
del docente durante el proceso ensefianza aprendizaje en una Facultad de Enfermeria.
Lambayeque 2021.

FRECUENCIA PORCENTAJE
PERCEPCION POSITIVA 21 16%
PERCEPCION REGULAR 36 27%
PERCEPCION NEGATIVA 77 57%
Total 134 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de Enfermeria de los distintos ciclos
académicos de la Facultad de Enfermeria — Lambayeque 2021.
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Tabla 5: Percepcion del estudiante de enfermeria sobre las competencias tecnoldgicas
del docente durante el proceso ensefianza aprendizaje en una Facultad de Enfermeria.
Lambayeque 2021.

P. POSITIVA P. REGULAR P. NEGATIVA
PREGUNTA N° % N° % N° %
P13 61 45% 44 33% 29 22%
P14 49 36% 45 34% 40 30%
P15 42 31% 41 31% 51 38%
P16 69 51% 41 31% 24 18%
P17 53 40% 62 46% 19 14%
P18 22 17% 43 32% 69 51%
P19 62 46% 27 20% 45 34%
P20 1 1% 43 32% 90 67%
P21 20 15% 52 39% 62 46%
P22 59 44% 33 25% 42 31%
P23 42 31% 38 29% 54 40%
P24 0 0% 5 4% 129 96%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de Enfermeria de los distintos ciclos
académicos de la Facultad de Enfermeria — Lambayeque 2021.

Tabla 6: Percepcion del estudiante de enfermeria sobre las competencias sociales del
docente durante el proceso ensefianza aprendizaje virtual en una Facultad de
Enfermeria. Lambayeque 2021.

FRECUENCIA PORCENTAJE
PERCEPCION POSITIVA 22 16%
PERCEPCION REGULAR 55 41%
PERCEPCION NEGATIVA 57 43%
Total 134 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de Enfermeria de los distintos ciclos
academicos de la Facultad de Enfermeria — Lambayeque 2021.
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Tabla 7: Percepcion del estudiante de enfermeria sobre las competencias sociales del
docente durante el proceso ensefianza aprendizaje virtual en una Facultad de
Enfermeria. Lambayeque 2021.

P. POSITIVA P. REGULAR P. NEGATIVA
PREGUNTA N° % N° % N° %
P25 34 25% 61 46% 39 29%
P26 10 7% 28 21% 96 72%
P27 66 49% 68 51% 0 0%
P28 47 35% 65 49% 22 16%
P29 63 47% 62 46% 9 7%
P30 80 60% 45 33% 9 7%
P31 61 45% 57 43% 16 12%
P32 75 56% 54 40% 5 4%
P33 97 73% 27 20% 10 7%
P34 85 63% 49 37% 0 0%
P35 82 61% 43 32% 9 7%
P36 52 39% 55 41% 27 20%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de Enfermeria de los distintos ciclos
académicos de la Facultad de Enfermeria — Lambayeque 2021.

Tabla 8. Percepcidn del estudiante de enfermeria sobre las competencias gerencial del
docente durante el proceso ensefianza aprendizaje virtual en una Facultad de
Enfermeria. Lambayeque 2021.

FRECUENCIA PORCENTAJE
PERCEPCION POSITIVA 81 60%
PERCEPCION REGULAR 33 25%
PERCEPCION NEGATIVA 20 15%
Total 134 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de Enfermeria de los distintos ciclos
académicos de la Facultad de Enfermeria — Lambayeque 2021.
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Tabla 9: Percepcion del estudiante de enfermeria sobre las competencias gerencial del
docente durante el proceso ensefianza aprendizaje virtual en una Facultad de

Enfermeria. Lambayeque 2021.

P. POSITIVA P. REGULAR P. NEGATIVA
PREGUNTA — % NE % NE %
P37 43 32% o 68% 0 0%
P38 59 44% 65 49% 10 7%
P39 129 96% > 4% 0 0%
P40 89 66% 45 34% 0 0%
P41 88 66% 44 33% 2 1%
P42 76 57% 45 33% 13 10%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de Enfermeria de los distintos ciclos
académicos de la Facultad de Enfermeria — Lambayeque 2021.

Tabla 10: Percepcion del estudiante de enfermeria sobre las competencias digitales
del docente durante el proceso ensefianza aprendizaje virtual en una Facultad de

Enfermeria por ciclo académico. Lambayeque 2021.

CICLO P. POSITIVA P. REGULAR P. NEGATIVA
ACADEMICO ~ % N° % NE %
i 3 17% 15 83% 0 0%

\Y 2 11% 15 83% 1 6%

v 0 0% 22 96% 1 4%

VI 0 0% 19 95% 1 5%

Vil 2 17% 10 83% 0 0%

VIl 3 13% 18 78% 2 9%

IX 3 17% 17 83% 0 0%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de Enfermeria de los distintos ciclos
académicos de la Facultad de Enfermeria — Lambayeque 2021.
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ANEXO 9: Recibo digital de Turnitin

turnitin i)
Recibo digital

Este recibo confirma quesu trabajo ha sido recbide por Tumitin. A continuacicn podra ver
12 informacion del recido con respecto 3 su entrega.

La primera pagina de tus entregas se muestra abajo.

Autcr de s pnuega. Gabrieda Eizabet Huamanchumo Huamanchumo
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Tiulo de la entrega:  Percepodn de las competencas ded docente en |a enseflanz..
Nombre dal archivo: SIS_ANAL GABRIELA_HUAMMANCHUMO_Y VANESA QUESQU..
Tamano del archiv:  610.67K
Total paginas: 67

Total de palabras: 19419
Total e caractaves: 82862
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ANEXO 10: Informe de originalidad del Turnitin
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Percepcidn de las competencias del docente en la ensefianza -
aprendizaje virtual en estudiantes de una Facultad de
Enfermeria. Lambayeque 2021
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