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Resumen

Este estudio tiene como propdsito investigar en qué medida se logran las
competencias del sistema modular y en consecuencia la insercion en el mercado laboral de

los estudiantes de administracion de Empresas del I. E. S. T. P. “Motupe”

Para recolectar los datos se utilizaron dos test: uno para Logro de competencias del
sistema modular y otro para la Insercion en el mercado laboral. La muestra fue de tipo
censal incluyendo 32 alumnos del VI-Semestre de Administracion de Empresas y de 23
egresados de Administracién de empresas que se encuentran insertados en el mercado

laboral. EI método de investigacion es descriptivo correlacional.

Los resultados de la investigacion muestran que los estudiantes de (20 afios a mas)
obtienen mayor logro de competencias en la dimensién modular de gestién de la
Administracion. En cambio, se aprecia que los estudiantes de (18-20 afios) muestran mayor
logro de competencias en la dimensién modular Gestion de la comercializacion y Gestion

de Recursos Financieros y Proyectos.

Los estudiantes de administracion de empresas de ambos sexos; formulan,
implementan y ejecutan proyectos productivos relacionados con su especialidad, como
refuerzo practico de sus aprendizajes y preparandose para desempefiarse en el sector

productivo.

PALABRAS CLAVES: logro de competencias, sistema modular, insercion

laboral.
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Abstract

The purpose of this study is to determine the relationship between the Modular
System and the achievement of competencies for the insertion into the labor market of the
Business Administration students of the Institute of Public Technological Higher

Education "Motupe".

Two tests were used to collect the data: one for the achievement of modular system
competencies and the other for the insertion in the labor market. The sample was of the
census type, including 32 students of the VVI-Semester of Business Administration and 23
graduates of Business Administration who are inserted in the labor market. The research

method is descriptive correlational.

The results of the research show that students (20 years of age and older) show
greater achievement of competencies in the modular management dimension of the
Administration. On the other hand, it can be seen that students (18-20 years old) show
greater achievement of competencies in the modular dimension of Marketing Management

and Management of Financial Resources and Projects.

Business administration students of both sexes formulate profiles of production
projects related to their profession, identifying work needs and opportunities, resources,
production processes and quality control in an efficient and responsible way considering

entrepreneurship. As well as executing productive projects.

KEY WORDS: achievement of skills, modular system, job Placement.
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Introduccion

Hoy en dia, en el mundo en general y en nuestro pais en particular, los Institutos de
educacion superior tecnoldgica estan asumiendo el reto cada vez mayor de mejorar el nivel
de formacion academica de sus estudiantes y el Instituto de Educacion Superior
Tecnologico Publico “Motupe” no estd exento de este reto, al estar inmerso en un proceso
de mejoramiento continuo con visién de largo plazo y planificacion estratégica orientada

hacia el futuro y a obtener el licenciamiento en beneficio del estudiante en general.

En el &mbito educativo lo importante es el uso que se haga de determinados
conocimientos. Un estudiante es competente cuando demuestra en la practica los diferentes
aprendizajes adquiridos, que satisfacen necesidades y los retos que tiene que afrontar en los
diferentes contextos en los que interactda. De ésta manera, la competencia referida al
contexto laboral, ha enriquecido su significado en el campo educativo en donde es

entendida como “un saber hacer” en situaciones concretas.

Es propicio el presente trabajo para investigar en qué medida se logran las
competencias del sistema modular y en consecuencia la insercion en el mercado laboral de
los estudiantes de Administracion de Empresas y a partir de ahi proponer acciones que
contribuirdn de forma importante, al establecimiento de lineamientos, de politicas
académicas para la formulacion de nuevos planes de estudio y generar acciones pertinentes

encaminadas a mejorar la insercion laboral.

La informacidn del presente estudio se organizo en tres capitulos.

En el primer capitulo se desarrolla el andlisis del objeto de estudio relacionado con
su ubicacion, como surge, su manifestacion y caracteristicas, asi como la descripcién de la

metodologia empleada en el proceso de investigacion.
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En el segundo capitulo, se desarrolla la base tedrica relacionada con el objetivo y la

hipotesis de la investigacion.

A nivel de las competencias del sistema modular se hace énfasis en las teorias de

enfoque conductista, constructivista, cognitiva y por competencias.

A nivel de Insercién laboral se consideran las teorias de transicion, de la

reproduccion, de la resistencia y del desempefio laboral.

En el tercer capitulo, se analizan las variables de la investigacion, mediante la

técnica del andlisis porcentual, con ayuda de tablas.

También se presentan las conclusiones, recomendaciones y referencias

bibliograficas.

Finalmente, la Propuesta de elaboracion del Disefio Curricular del Programa de

Estudios de Administracién de Empresas- I.LE.S.T.P. “Motupe”
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Capitulo I: Anélisis del objeto de estudio

1.1. Ubicacién

El Instituto de Educacion Superior Tecnologico Publico “Motupe “del distrito
de Motupe, fue creado el 14 de setiembre del afio 1984, mediante Resolucion

Ministerial N° 1135-84-ED.

La institucién inicia su funcionamiento a partir del afio 1986, un 12 de mayo en
un local alquilado sito en la calle Emiliano Nifio Pastor N° 150, ofertando la Carrera
Profesional de Agropecuaria, contando con 90 alumnos en dos secciones de 45

alumnos cada una.

A partir del afio 1987, oferta la Carrera Profesional de Administracion que

funciona con 48 alumnos en una sola seccion.

Desde el afio 1990, la Institucion funciona en su local propio ubicado en la Av.

Juan Pablo Il N° 468 distrito de Motupe, provincia y Departamento de Lambayeque.

La Carrera Profesional de Enfermeria Técnica se crea conjuntamente con la
Carrera Profesional de Computacion e Informatica en el afio 1992, mediante la

Resolucion N° 255-92-ED.

En la actualidad el Instituto de Educacion Superior Tecnolégico Pablico

“Motupe”, oferta cuatro Programas de Estudio:
e Administracién de Empresas
e Produccion Agropecuaria

e Computacion e Informatica
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e Enfermeria Técnica

REVALIDACION: Nuestro Instituto ha logrado ser revalidado segin R.D.

N° 2005-ED-Lima en fecha 24-02-2005

Actualmente se encuentra preparandose para el proceso de licenciamiento.

Como surge el problema

El enfoque por competencias surge con mucha fuerza a mediados de los afios
80 como una respuesta a la necesidad de mejorar permanentemente la calidad y
pertinencia de la educacion y la formacion de profesionales, frente a la evolucion de la
tecnologia, la produccién y la propia sociedad, para elevar el nivel de competitividad

de las empresas y las condiciones de vida y de trabajo de la poblacion. (Minedu, 2009)

El sistema modular como modelo formativo de ensefianza y aprendizaje esta
basado en el enfoque por competencias, el cual se constituye en el pilar del curriculo.
En ese sentido, el curriculo propuesto para esta etapa del sistema educativo, propone
los aprendizajes que deben construir los estudiantes y las capacidades que deben lograr
de forma integral. Estos aprendizajes y capacidades se seleccionan en funcién de las

necesidades y de las demandas competentes del sector productivo. (Minedu, 2018)

Si éstas demandas del sector productivo estan relacionadas con un puesto de
trabajo en el mercado laboral y responden a diferentes grados de complejidad segun el
nivel de formacion. Entonces surge asi el problema de determinar si los estudiantes
gue se forman mediante el sistema modular bajo el enfoque por competencias,

responden o no a las demandas del sector productivo.



1.3.

1.4.

19

Como se manifiesta y que caracteristicas tiene

Con el propésito de conocer si la formacion recibida por los estudiantes de
administracion de empresas mediante el Sistema Modular por competencias, les
permite insertarse en el mercado laboral, demostrando los aprendizajes adquiridos en
su formacidn, que satisfagan necesidades y los retos que tiene que afrontar en los
diferentes contextos en los que interactdan; en la préctica se observa que existen
diferencias en el nivel de logro de las competencias, las mismas que impiden una

insercion efectiva en el mercado laboral.

Por ello nuestra investigacion es determinar, si en la formacion de los alumnos
de Administracion de empresas del L.LE.S.T.P. “Motupe”- Region Lambayeque
mediante el sistema modular bajo el enfoque por competencias, existen factores que
impiden o limitan niveles 6ptimos de competencias y consecuentemente influyan en
articularse al mercado de trabajo, bajo los requerimientos del sector de la produccién y

de la productividad.

Metodologia

A partir de los objetivos de la presente investigacion, se elaboré con la
informacion recogida, el analisis de la informacion en tablas, arribando a conclusiones
descriptivas e inferenciales sobre las variables en estudio, que para el caso estan
conformadas por el mercado laboral (variable independiente: “X”) y competencias del

sistema modular (variable dependiente: “Y”).

Es de tipo no experimental, disefio descriptivo correlacionar. Se utiliz6 la

técnica del analisis documental y porcentual, asi como de la encuesta colectiva.
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Para determinar el tamafio de la muestra se tomo en cuenta el 95% de
confiabilidad, el 50% de un supuesto de insercion en el mercado laboral y se asumio el
5% de error permisible, obteniéndose una muestra de 23 egresados titulados y no
titulados. Para recolectar la informacion respecto a la variable independiente Insercion

en el mercado laboral, se utiliz6 un cuestionario de 14 preguntas segun valoracion.

Para recolectar la informacion respecto a la variable dependiente Sistema
Modular logro de Competencias se obtuvo una muestra de 32 estudiantes, se aplico un
cuestionario de 26 preguntas basado en 09 preguntas para la dimensidn gestion
administrativa, 10 preguntas para la dimensién gestion de la comercializacion y 07

preguntas para la dimension gestion financiera y de proyectos.

Dadas las caracteristicas del estudio se establecio la escala de respuestas, para
la variable Insercion en el mercado laboral y para la variable sistema modular logro de
competencias se utilizé la valoracion en: desacuerdo, de acuerdo y totalmente de

acuerdo.

Se procedio a recolectar la informacion utilizando un tiempo promedio de 20
minutos en aula y en los centros laborales donde se encuentran trabajando nuestros

egresados un promedio de cuatro semanas.
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Capitulo I1: Marco teorico

A lo largo del presente capitulo se presentan antecedentes de la investigacion y el

marco tedrico.
2.1. Antecedentes del problema
2.1.1. Antecedentes nacionales

Chavez (2017) su trabajo de investigacion denominado; El Curriculo
por Competencias y Desempefio Docente en la Facultad de Ciencias Contables
de la Universidad Nacional del Callao, tuvo como objetivo determinar cuél es

la relacion que existe entre curriculo por competencias y desempefio docente.

El tipo de investigacion béasica, enfoque cuantitativo, disefio descriptivo

correlacional.
La muestra estuvo constituida por 75 docentes.

Concluyendo que se da una alta correspondencia entre el curriculo por
competencias y el desempefio docente; que se debe trabajar con el Plan de
estudios por competencias, pues permite al docente en su desempefio

pedagdgico alcanzar logros visibles y medibles.

Portugal (2018) en su investigacion; La aplicacion del sistema modular
en el Instituto de Educacidn Superior Tecnoldgico Publico Pedro P. Diaz de
Arequipa y su influencia en la mejora de la Calidad Educativa, tuvo como
objetivo principal proponer la aplicacién del sistema modular y su influencia

en la mejora de la calidad educativa en el Instituto de Educacion Superior
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Tecnoldgico Publico Pedro P. Diaz; analizando el sistema modular e

identificando la calidad educativa.

El tipo de investigacion es No experimental porque es una investigacion
en la que no se tiene el control de la variable independiente y no se puede

manipular, con el fin de estudiar los efectos de la variable independiente.

Las Fuentes de las técnicas son primarias, técnica utilizada la encuesta;

Instrumento el cuestionario.

Los resultados encontrados dan a conocer la relacion que existe entre
Sistema Modular y la calidad educativa en el Instituto de Educacién Superior
Tecnolégico Publico Pedro P. Diaz de Arequipa, ya que muestran una relacion
segun su significancia de p=0.011 mostrando relacion en las variables
analizadas. Las estrategias para mejorar el aprendizaje con la aplicacion del
Sistema Modular, se ira implementando paulatinamente ya que no se puede
implementar de una forma dréstica el sistema de ensefianza Modular porque
puede generar diversos conflictos en su implementacion y aplicacion. En los
resultados que muestran la calidad educativa se logra apreciar que se proyectan
a un nivel igual con el 25%, y a un nivel alto estan representados con el 67% y
una incidencia de nivel bajo con el 8%, estos resultados se tienen que mejorar

para gque se eleve la calidad educativa en el instituto.

Cabanillas (2017) en su investigacion; Sistema Modular de Ensefianza
y Enfoque por Competencias en La Formacion Integral de Estudiantes de
Ingenieria Civil de La Universidad Cientifica Del Perl 2017. Tiene como

propdsito proponer el sistema modular para los estudiantes de ingenieria civil.
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La investigacion es experimental-cuantitativa. La muestra de 29
estudiantes de ingenieria civil del séptimo ciclo, del curso de ingenieria de
caminos. Llegando a concluir que; aplicando el sistema modular se obtienen,
mayores logros de ensefianza- aprendizaje en relacién al enfoque por
competencias para los estudiantes de Ingenieria Civil de la Universidad

Cientifica del Peru.

Enriquez (2018) en su investigacion; Capacidades profesionales y la
insercion laboral en estudiantes de mecanica automotriz del ISTP Maria

Rosario Araoz Pinto San Miguel 2016.

El objetivo del presente trabajo de investigacion es determinar en qué
medida se logran las capacidades profesionales y en consecuencia la insercién

laboral de los estudiantes de la especialidad de Mecanica Automotriz.

El tipo de investigacion es no-experimental descriptivo, correlacional,

disefio transversal.

Se trabaj6é una muestra de 42 estudiantes, muestreo no probabilistico,

intencional de una poblacion de 60 graduados.

Se utilizo la técnica de la encuesta y como instrumento el cuestionario

para recoger la informacion y los datos necesarios.

Se concluy6 que los estudiantes al lograr las capacidades profesionales
del Programa de Estudios de Mecanica Automotriz durante su formacion, les

permitira insertarse en el mercado laboral.
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Valdivia (2018) en su trabajo de investigacion denominado; Préctica en
la empresa y la Insercién laboral en los estudiantes de la especialidad de
Tecnologia Textil del IX ciclo de la Facultad de Tecnologia de la Universidad

Nacional Enrique Guzman y Valle, 2017.

El propdsito de su investigacion es precisar la conexion que existe entre

la Practica en la empresa y la Insercion laboral de los mencionados estudiantes.

El tipo de investigacion es descriptivo correlacional.

La muestra estuvo constituida por 18 estudiantes pertenecientes a la

especialidad de Tecnologia Textil del IX ciclo de la Facultad de Tecnologia.

Se concluye un elevado nivel de correlacion entre la Practica en la
empresa y la Insercion laboral. Es decir, el periodo correspondiente a practicas
pre - profesionales es de gran importancia porque les permite a los estudiantes
ser mas responsables, poner en practica habilidades tedricas y practicas en el
desempefio de las actividades encomendadas optimizando el cumplimiento de

las mismas e influyendo en su futura insercién laboral.

Arévalo (2016) en el presente trabajo de investigacion; Insercion en el
campo laboral de los egresados de La Carrera de Contabilidad del I.E.S.T.P.
Amazonas de Yuri maguas, 2015, tuvo como fin principal sefialar el nivel de
inclusion en el campo de trabajo entre los egresados (Varones y mujeres) de la

carrera de Contabilidad.

La muestra estuvo conformada por 40 egresados de ambos sexos.

La técnica usada fue la encuesta, mediante el cuestionario.
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De los resultados encontrados se tiene que la inclusion en el campo de
trabajo de los graduados (Varones y mujeres) es influenciado por el “Factor
familiar”; llegando a confirmar, que el nivel de inclusion en el campo de
trabajo de los egresados (VVarones) es mayor en comparacion a las egresadas
(Mujeres). Por lo tanto, los varones tienen mayor coyuntura para laborar en
entidades del sector privado, como estatal; pudiendo desempefiarse en distintos
puestos. Sin embargo, la mayoria de las egresadas mujeres no desempefian su

carrera, por motivos familiares; al casarse o tener hijos.

Antecedentes internacionales

Pachon (2017) en su trabajo de investigacion; Estrategias de
aprendizaje situado: lecciones desde la estimulacion de competencias. Caso
aplicado en estudiantes de Especializacion de Gerencia de Proyectos, en una

universidad de Bogota D.C.

El objetivo del presente trabajo de grado es investigar sobre las
estrategias didacticas que contribuyen en el mejoramiento de la estimulacion de
competencias de los estudiantes de la especializacion de gerencia de proyectos,

en una universidad de Bogota D.C.

El tipo de investigacion es no-experimental descriptivo, correlacional.

Utiliza para la metodologia de datos el Analisis mixto.

La muestra equivale al 100% de la poblacién, conformada por 29
estudiantes periodo 2017-1, del modulo de introduccion de la especializacion

de gerencia de proyectos, de una universidad en Bogota D.C.

Se aplicaron técnicas de Aprendizaje Basado en Casos.
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Las conclusiones de esta investigacion se basan en el ciclo Planear —
Hacer- Verificar y Actuar PHVA Se determiné una curva de conocimiento en
la aplicacion de las estrategias didacticas que permiten detectar lecciones
aprendidas, para activar un enfoque de mejora continua en futuros ciclos de

aplicacion.

Garcia (2016) en la tesis titulada; La validacién de competencias

profesionales en Esparia e Italia 2016.

Tuvo como objetivo desarrollar la aplicacién de validacion y
certificacién de competencias profesionales adquiridas a través de la
experiencia; estableciendo similitudes y diferencias entre los sistemas de

validacion de Espafia e Italia.

Se utilizé una metodologia holistica.

Se tomaron como muestras fuentes tanto documentales como vivas.

Se utilizaron instrumentos para recoger datos y analizarlos: la matriz de

analisis, el cuestionario, el anlisis cualitativo documental y de entrevistas.

Los resultados muestran que es posible la mejora de la practica de los
sistemas de validacion, ofreciendo un analisis efectivo y real de dos

perspectivas europeas.

Padilla (2017) en la tesis denominada; La insercion al mercado laboral
de los egresados de los programas de licenciaturas administrativas del Centro

Universitario de Cualtos en la region de Altos Sur.
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Asi el presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo Identificar
los factores que favorecen la insercion exitosa al mercado laboral de los

egresados.

Ejecuta una investigacion de tipo cualitativo.

La muestra quedd conformada de la siguiente manera: Los
entrevistados de Administracion fueron 17, los de Contaduria 29 y los de
Negocios Internacionales 27 y empleadores entrevistados que cuentan con

personal mayor a 50 empleados.

El instrumento empleado para las entrevistas es el cuestionario.

En conclusidn, se observa una interaccion de factores, que son los que
favorecen la insercion en el mercado laboral como: La deficiencia del capital
cultural y la experiencia laboral. En la medida que interacten compensando la

falta de un factor por el otro, se logra apoyar la insercién laboral.

Barquero (2019) en la tesis titulada; Competencias profesionales,
sociales, académicas y personales en el espacio europeo de los graduados en

ADE y comunicacion.

Tuvo como objetivo mantener, fidelizar y conseguir empleo en base a

los distintos intereses preestablecidos por los individuos.

Utilizé la metodologia de la investigacion de mercado, el método

cualitativo, el método histérico y el método critico-racional.

La muestra conformada por 296 alumnos de la Universidad

Internacional de Catalufia, 245 de la Universidad de Barcelonay a 375 de la
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ESERP, Business & Law School, lo que suma un total de 916 personas

encuestadas.

Se concluy6 que esta investigacion constituird un instrumento Gtil para
resolver un problema social de insercion laboral del graduado/a en ADE,

economia y ciencias de la comunicacion.

2.2. Base teorica de la variable sistema modular logro de competencias

2.2.1. Las competencias

A continuacion, nos centraremos en la delimitacion conceptual sobre

competencias:

“Las competencias se definen como una actuacion integral que permite
a las personas resolver problemas en un contexto determinado, con idoneidad y

ética, integrando el saber ser, el saber hacer y el saber conocer” (Tobdn, 2006).

“La competencia es una convergencia de los comportamientos sociales,
afectivos y las habilidades cognoscitivas, psicoldgicas, sensoriales y motoras
que permiten llevar a cabo un papel, un desempefio, una actividad o una tarea”

(Agudin, 2006).

Perrenoud (1997), Sefiala “las competencias en si mismas no son
conocimientos, habilidades o actitudes, aunque movilizan, integran, orquestan

tales recursos”.

Considerando a Cedefop (2014), sefiala que la “competencia es la
capacidad de una persona para poner en practica adecuadamente los resultados

de aprendizaje en un contexto concreto: educacion, trabajo y desarrollo
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personal ¢ profesional” (p.48), por lo tanto, esta definicion considera las
capacidades que es capaz de lograr una persona y ponerlas en practica en su

vida laboral, personal y profesional.

En Europa se tienen enfoques en donde se considera que; existen
factores que permiten que las personas sean competentes, eficaces y se
desenvuelvan acertadamente su profesion. Asi Michel (1993) describe cuatro

grandes enfoques, siendo los siguientes:

Enfoque basado en las “aptitudes”

- Es decir, se entiende como el potencial de capacidades para desarrollar

habilidades competentes, es decir aptitudes.

- Enfoque basado en los “saberes”

- Unindividuo cuanto mas conocimiento tiene, es mas competente y exitoso.

- Enfoque basado en el “saber-hacer”

- Es larealizacién con éxito del saber-hacer mediante la accion préctica,

operativa, visible y que se puede medir.

- Enfoque basado en los comportamientos “saber-ser”

- Se refiere a la personalidad del sujeto que lo hacen capaz de utilizar con

optimismo los recursos que dispone.

También Levati (1993), sefiala que, “sin aptitudes no puede haber

competencia”.
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Para Pellerey (1983), sostiene que el enfoque de competencia esta

2 ¢

basado en los “saberes”, “saber- hacer” y “saber-ser”.

Segln Tobdn (2006) considera lo siguientes tipos de competencias:

Competencias basicas; se adectan a variados ambitos de puestos de trabajo.

Competencias genéricas; comunes a varias ocupaciones son flexibles a

diferentes ambientes de trabajo.

Competencias especificas; donde predomina la especializacion.

Actualmente en el enfoque por competencias el interés se centra en los
tres componentes de las competencias: conocimiento, procedimiento y actitud.

(pp.87-89)

2.3. El curriculo de la educacion superior tecnolégica

El curriculo puede tener diferentes significados. En esta linea:

Diaz (1994), Considera que el curriculo es “el conjunto de los supuestos de
partida, de las metas que se desean lograr, de los conocimientos, habilidades y
actitudes que se consideran importantes trabajar cada ario, curso, ciclo o etapa

educativa” (p. 26).

Sefiala, “el curriculo constituye el conjunto de experiencias educativas que las
instituciones de educacion superior tecnologica ofrecen como forma de aprendizaje de
los estudiantes para adaptarse a los retos o demandas de su entorno social y laboral”

(Gonzalez, 2006).
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Pefaloza (1995), Precisa que “curriculum son todas las experiencias,
actividades, materiales, métodos de ensefianza y otros medios empleados por el

profesor o tenidos en cuenta por él, con el objeto de alcanzar los fines de la educacion”

(p. 14).

El término curriculo se emplea de diversas maneras. En el sistema educativo
como un plan de estudios formado por un conjunto de aprendizajes que permitira a los
docentes ser una guia en el proceso ensefianza y para los estudiantes las experiencias
de aprendizajes. Es decir, logros de capacidades en la educacion tecnoldgica en donde
se deben tener en cuenta las demandas del sector productivo y en consecuencia las

necesidades econdmicas y sociales del pais. (Lundgren, 1997, p.20)

2.3.1. Fundamentos tedricos del curriculo modular

A continuacion, los aportes de diversas corrientes tedricas en las que se

sustenta el Disefio Curricular Basico de la Educacion Superior Tecnol6gica:

2.3.1.1. Teoria del enfoque conductista

Pavlov (1936) sustentd lo siguiente:

La base del aprendizaje es una relacion entre un estimulo y una

respuesta.

Para el conductismo el aprendizaje se concibe como la
adquisicion de nuevas conductas. La educacién, por tanto, tiene como

fin estimular estas conductas.

Aportd el principio de la motivacion, que consiste en estimular

a un sujeto para que éste ponga en actividad sus facultades.
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Rol del docente:

- Un Ingeniero educacional.

- Administra recursos y programa situaciones de aprendizaje.

- La situacion con sus estudiantes es vertical, el asigna las reglas y

normas para conseguir las conductas deseadas.

El docente determina las habilidades a aprender y divide la
instruccion en partes medibles para su mayor comprension (Glezer,

citado por Tuckman, 2011).

Rol del estudiante:

- Un receptor de informacion que adquiere repertorios de conceptos y

Conductas.

- Su actividad es pasiva (escucha, toma apuntes), por lo cual no

desarrolla Mayores capacidades criticas ni de razonamiento.

- Se fomentan principios como la competencia y el individualismo
(reforzados por premios y castigos), dejando de lado otros como la

cooperacion.

Teoria del enfoque constructivista

Piaget y Vygotsky (1960) afirmaron lo siguiente:

Concibe a la educacion como la interaccion entre factores
innatos y ambientales. Desarrolla aprendizajes significativos que el

estudiante pueda entregar y trasladar a su memoria de largo plazo.
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El aprendizaje debe proporcionar al estudiante un nexo entre la
informacion disponible y el conocimiento nuevo necesario para

afrontar nuevas situaciones.

Rol del docente:

- Un facilitador del aprendizaje que realiza la mediacion entre los

conocimientos y los estudiantes.

- Necesita considerar los conocimientos previos y discriminar lo que

éstos pueden lograr solos y lo que pueden lograr con apoyo.

- Fomenta el descubrimiento de relaciones entre los conocimientos, lo

cual contribuye al aprendizaje significativo.

Rol del estudiante:

- Responsable de su proceso de aprendizaje.

- Para aprender requiere de actividad constante: lectura, exploracion,

manipulacion, etc.

- Su tarea esta en reconstruir el conocimiento gracias a los procesos y

acomodacion.

- Requiere la utilizacion de sus conocimientos previos (conceptos,

conocimientos...) como instrumento de interpretacion.

2.3.1.3. Teoria cognitiva

Bruner y Ausubel (1960-1976) fundamentaron lo siguiente:
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Es una derivacion del modelo constructivista, por lo que

también considera:

Aportes de Piaget y Vygotsky. Concibe el aprendizaje como un
proceso de descubrimiento que se da través de la observacion, la
comparacion, el analisis, etc.; considera tres factores involucrados en

el aprendizaje: de comportamiento, ambientales y personales.

Rol del docente:

- Un promotor y facilitador del aprendizaje significativo.

- Debe elaborar y disefiar experiencias didacticas significativas.

- Su sistema de evaluacion debe considerar indicadores conceptuales,

procedimentales y actitudinales.

- Debe propiciar que inviten a la reconstruccion del conocimiento, con

actividades auto estructurantes (activas).

Rol del estudiante:

- Un procesador activo de informacion.

- La mente del estudiante funciona como el procesador de una

computadora.

- La interaccion entre estudiantes es fundamental, pues este

acercamiento permite la construccion del propio conocimiento.

- El estudiante relaciona sus conocimientos previos con los nuevos a

través de la representacion y la imaginacion.



2.3.1.4. Teoria del curriculo enfoque por competencias

A continuacion, el marco teorico del curriculo por

competencias:

El curriculo por competencias segun, Arrieta (2002) sefiald

que:
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La Educacién Superior Tecnoldgica, mediante el curriculo por

enfoque de competencias busca restablecer la condicion, oportunidad

de la educacién tecnoldgica promoviendo estudiantes competentes que

se involucren en la produccion, productividad y el mercado laboral del

pais.

Por ello brinda aportes significativos a la educacion,
fomentando transparencia y claridad en los perfiles profesionales

técnicos.

También la Asociacion Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacién Superior (ANUIES, 2008) indica que el
curriculo por competencias emplea medios que imitan la expresion
real efectiva: observando el valor de las dificultades, que plantea de

forma total; labor de equipo que es beneficiado mediante asesorias.

También el curriculo por competencias, organiza el proceso
ensefianza-aprendizaje, construyendo capacidades que le permitan a
los estudiantes prepararse y asumir los retos del sector de la

produccién. (p.28)
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Asi, Tobdn (2006) concluyd lo siguiente:

La formacion por competencias en la E.S.T. exige integrar
competencias de tal manera que permitan resolver problemas; presenta
estandares de calificacion cada vez mas exigentes como: cambios de
lugar de trabajo, uso acelerado de la tecnologia de la informacién,
manejo de técnicas, instrumentos y maquinarias mas complejas;
demandando, por lo tanto, recursos humanos con perfil amplio y

multifuncional para realizar sus funciones con el mejor desemperio.

Sostiene que, “el curriculo por competencias se cimienta en el
enfoque por competencias que propone el desarrollo de
procedimientos, conocimientos y actitudes que permiten a los
estudiantes ocupar asertivamente un puesto de trabajo y adecuarse a

los cambios en la sociedad” (Marin, 2003).

Los lineamientos Académicos Generales LAG. RV N°178-
MINEDU, definen el enfoque por competencias de la educacion
superior, sefialando que “la formacidn involucra el manejo de
conocimientos, habilidad y actitudes que permitan un desempefio
laboral eficiente y eficaz; es decir, una formacion integral, con énfasis

en la practica” (Minedu, 218, p. 8).

2.3.2. Caracteristicas del curriculo por competencias

Minedu (2018) sostiene lo siguiente:
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El curriculo por competencias organiza el contenido de la formacion
profesional técnica mediante el sistema modular. Presenta las siguientes

caracteristicas:

Es dindmico; Los perfiles se actualizan en forma constante, mediante
consultas periddicas al sector productivo de los requerimientos de la fuerza

laboral.

Es flexible; en el aprendizaje los estudiantes pueden elegir horarios que

les permita adecuar sus tiempos.

Es Integral; La formacion por competencias en los aprendizajes integra
dimensiones cognitivas, procedimentales y actitudinales ejerciendo la

articulacién de estos aprendizajes mediante el logro de capacidades.

El curriculo por competencias constituye la base del perfil profesional.

Componentes del curriculo por competencias

Minedu (2018a) Indica que; son tres componentes curriculares que
deben ser considerados en la elaboracion de los planes de estudios y son los

siguientes:

Competencias técnicas; denominadas también especificas, se refieren
a los conocimientos, habilidades y actitudes necesarias para que los estudiantes
puedan desempefiarse en funciones especificas de acuerdo a la especialidad de

su carrera profesional técnica. Antes formacidn especifica.

Competencias para la empleabilidad; son los conocimientos,

habilidades y actitudes que permitiran que los profesionales técnicos puedan
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desempefiarse en las diferentes oportunidades de trabajo a lo largo de la vida.
Estas competencias tienen incidencia en el desarrollo personal y profesional.
Se puede considerar como minimo tres competencias obligatorias de
empleabilidad y son: Comunicacion efectiva, inglés y herramientas
informaticas. La Institucion puede incorporar otras competencias de
empleabilidad como de investigacion e innovacion entre otras que se adecuen a

la carrera profesional. Antes formacion general.

Experiencias formativas en situaciones reales de trabajo

Son las actividades practicas que se desarrollan en el espacio de trabajo
con la finalidad de que los estudiantes consoliden, integren y amplien
conocimientos, habilidades y actitudes en situaciones reales de trabajo. Antes

Précticas Pre-profesionales.

El sistema modular

Villarreal (1974), afirma que en la Universidad Auténoma
Metropolitana Xochimilco México en el afio 1974 se puso en marcha
formalmente, el trabajo universitario organizado a través del modelo educativo,
denominado Sistema Modular donde su estructura curricular esta basada en
objetos de transformacion. “El sistema modular organiza el proceso de
formacion, de investigacion con el propdsito de identificar problemas,
obstaculos estructurales, asi como atender necesidades apremiantes de nuestra
sociedad”; permitiendo desarrollar el perfil profesional, entre los principales
rasgos que caracterizan el sistema modular se pueden citar: Organizacion del

curriculo, Grados, Familias, Titulos y Certificaciones profesionales.
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El modulo; es el conjunto de actividades planificadas para lograr los
resultados de aprendizaje, basados en la realidad y/o problemas del mismo
campo profesional en cuya solucion se requiere de logro de capacidades que
permitan un desempefio profesional, mediante recursos y aptitudes como base
para seleccionar los contenidos y las actividades mencionadas. (Catalana, de

Cols y Sladogna, 2004, p.226)

Referente formativo

Minedu (2016) sostiene lo siguiente:

Qué; el referente formativo estd compuesto por el conjunto de moédulos
educativos, los que constituyen la minima unidad de formacién que desarrolla

capacidades especificas para desempefiarse en un puesto de trabajo.

Como unidad formativa esta conformada por un bloque completo,
autonomo y coherente de capacidades terminales, contenidos, criterios de
evaluacion; generalmente esta asociado a una unidad de competencia, es el
componente minimo que puede certificarse y permite la incorporacion

progresiva del estudiante al mercado laboral.

La duracion del mddulo depende de diversos factores determinados por
las caracteristicas de las carreras profesionales y las capacidades terminales
definidas. Esta sera determinada de acuerdo a la complejidad de las

capacidades a lograr.

Los modulos que se desarrollan en los Institutos Superiores

Tecnoldgicos tienen las siguientes partes;
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Capacidades Terminales

Definen los aprendizajes necesarios requeridos para el logro de la
competencia, por lo tanto, expresan aprendizajes conceptuales,
procedimentales y actitudinales. Es importante que antes de formular las
capacidades, se analice a profundidad las competencias técnicas o especificas y
para la empleabilidad. Asegurando la consistencia entre las competencias y las

capacidades.

Dicha capacidad tiene un comienzo y término, es autbnoma y se
instituye en el minimo cuantificable para alcanzar la aprobacion del médulo y

la certificacion respectiva.

Contenidos

Los contenidos se organizan de lo mas simple a lo méas complejo,

secuencialmente de acuerdo al proceso de aprendizajes a aplicar.

Criterios de evaluacion

Son los indicadores que le permiten al docente verificar, si los

estudiantes alcanzaron lograr la capacidad terminal.

Requerimientos minimos

Se considera el perfil profesional del docente, requeridos para el
desarrollo del médulo de la carrera profesional, instalaciones, infraestructura,

equipos (maquinas, herramientas, instrumentos), Tics entre otros.
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2.3.6. El disefio curricular en la educacién superior tecnoldgica peruana

Minedu (2019) Plantea para la elaboracion del disefio curricular lo

siguiente:

a) Elaboracion del perfil de egreso; establece las capacidades que lograran,
los estudiantes al término de su formacion académica. El perfil de egreso se
debe elaborar para cada programa de estudios que el Instituto ofrece, es un
elemento importante, ya que constituye el punto de partida para continuar
con la elaboracidn del plan de estudios y esta conformado por cuatro
componentes curriculares: La descripcion del perfil de egreso, las
competencias técnicas 6 especificas, las competencias para la empleabilidad

y los &mbitos de desempefio.

Al tener claridad sobre el perfil de egreso que el estudiante debe tener al
final de su formacién, se puede definir de forma mas pertinente y adecuada la

ruta formativa que debe seguir para alcanzar dicho perfil.

b) Estructuracion y organizacion del plan de estudios

Se tiene lo siguiente:

- Definicion y organizacion de los modulos: El plan de estudios debe tener
una organizacion modular, considerando que un modulo formativo es un
blogue coherente de formacion asociado a una unidad de competencia

correspondiente a una carrera profesional.

Esta organizacion posibilita certificaciones progresivas, facilitando el

transito del mundo formativo al mundo laboral y viceversa.
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La denominacion del mddulo debe ser precisa, clara y guardar relacion

con la funcién productiva.

Definicidn de capacidades: Definen los aprendizajes necesarios requeridos
para el logro de las competencias por lo tanto expresan aprendizajes
conceptuales, procedimentales y actitudinales, estan vinculadas al
componente curricular de competencias técnicas, y también competencias

blandas.

Definicidn y organizacion de las unidades didacticas (asignaturas): La
unidad didactica organiza contenidos, experiencias o actividades por
afinidad tematica y secuencia logica de la disciplina o por el proceso
productivo que los estudiantes deben realizar. Puede ser desarrollada a
través de proyectos U otras estrategias didacticas, de conformidad con la
naturaleza de la carrera profesional, las necesidades de desarrollo
productivo, el nivel de desarrollo del estudiante, el proyecto educativo,

recursos disponibles entre otros.

Definicidn de contenidos: Precisan las dimensiones cognitivas,
procedimentales y actitudinales. Permiten que se alcancen las capacidades y

en consecuencia las competencias respectivas.

Definicion de las experiencias formativas en situaciones reales de

trabajo: Son actividades que tienen como proposito que los estudiantes
consoliden, integren y/o amplien conocimientos, habilidades y actitudes
desarrolladas a fin de complementar las capacidades vinculadas con una

carrera profesional y puede ser distribuidas a lo largo del itinerario
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formativo. Ajustan su duracién y complejidad a las caracteristicas de cada

modulo.

- Determinacion de créditos y horas:

El crédito se define como la unidad que mide el tiempo de trabajo
académico durante los cuales se desarrollan actividades de ensefianza
aprendizaje, dentro de las instalaciones del Instituto. Estos se organizan a
partir de los contenidos de aprendizaje y de las capacidades establecidas

para cada unidad didactica.

- Organizacion del itinerario formativo

El itinerario formativo resume la malla curricular, agrupa periodos
académicos. Incluye la distribucion de créditos y horas realizadas en el paso

previo.

- Elaboracion de los silabos: La elaboracion del silabo, propone y exige
verificar las capacidades a lograr en la unidad didactica, las metodologias
propuestas de ensefianza y aprendizaje, asi como los instrumentos de

evaluacion propuestos-

2.3.7. El disefo curricular en el 1.LE.S.T.P. “Motupe”

Antes denominada carrera profesional de Administracion de Empresas.

Se inicia con un plan de estudios tradicional por objetivos hasta el afio
2009; a partir del afio 2010 cambio el plan de estudios por un sistema
transversal con un enfoque por competencias, de acuerdo al nuevo disefio

curricular basico, funcionando hasta el afio 2019 con dicho plan de estudios y
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también cambia la denominacion a Programa de estudios de Administracion de

empresas.

A partir del afio 2020 se da un nuevo cambio del plan de estudios,
siendo adecuado al sistema modular, y aprobado por Resolucion Directoral N°
034-2020-DG-ISTP “Motupe”; el mismo que se desarrolla en tres modulos;
conformado por: Médulo I; Gestidn de la informacion y documentacion
Madulo I1; Gestion de procesos de administracion y Mddulo 111; Gestion
estratégica empresarial. Actualmente el 1.LE.S.T.P. “MOTUPE” trabaja en la

Formacion de sus alumnos con los planes de Estudios de la siguiente manera:

Con el Sistema Modular Disefio Curricular Basico Plan de Estudios

2010; la promocidn que egresa 2020 y la pre promocion 2019.

Con el Sistema Modular Nuevo Disefio Curricular Basico Plan de

Estudios 2020; los alumnos ingresantes en el afio 2020.

Los alumnos egresados se forman académicamente desarrollando
competencias técnicas de la especialidad que les permitan conseguir un puesto
de trabajo, y competencias de empleabilidad que los prepara para hacer frente a
los diferentes empleos que se le presenten en la vida y en un contexto
competitivo con vision amplia, orientacion hacia la innovacion y el
emprendimiento, con una actitud permanente de cambio; en un entorno social y

econdmico también cambiante.

Acceden a puestos laborales en empresas privadas y publicas, y en
diferentes areas: directivas, financieras, comercializacién, agroindustriales,

abastecimientos, recursos humanos, marketing, contabilidad entre otras areas;
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logrando un alto nivel de empleo no solo por el campo de accién empresarial
amplio, sino por la posibilidad de incrementar en un relativo corto periodo de
tiempo sus ingresos o salario ya que se puede llegar a una posicién de liderazgo

0 jefatura.

En esta region norte del pais, el 70% de nuestros profesionales técnicos
encuentran oportunidad laboral en las empresas agro-industriales, de
produccion, comercio y financieras de la localidad, obteniendo un ingreso

laboral de S/. 1,200 aproximadamente.

También estan en la capacidad de emprender sus propios negocios
como lo vienen ejerciendo gran parte de nuestros técnicos profesionales,
poniendo en préctica su liderazgo, emprendimiento, innovacion, creatividad,

comunicacion asertiva y capacidad de trabajar en equipo.

A continuacion, el Sistema Modular Disefio Curricular Béasico Plan

de Estudios 2010:



Tabla 1:
Itinerario formativo administracion de empresas

Técnicas de comunicacion
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COMUNICACION Interpretacion y produccion de 2 36 1.5 £ 3
textos )
MATEMATICA Ldgica y funciones 2 36 1.5 72 3
Estadistica general 2 36 1.5
SOCIEDAD Y Sociedad y economia en la
ECONOMIA globalizac\i/én 3 54 2 54 2
3’1 ;E;g&’gﬂg\‘“ Medio'ambiente y desarrollo 3 54 2 54 2
SOSTENIDO sostenible
Cultura fisica y deporte 2 36 1.5
% | ACTIVIDADES T 72 3
% Cultura artistica 2 36 1.5
2 Informatica e internet 2 36 1.5
% INEGRVIATICH Ofimética 2 36 1.5 z 8
E IDIOMA Comunicacion interpersonal 2 36 1.5 - g 810
& | EXTRANJERO Comunicacion empresarial 2 36 1.5
:§ Fundamentos de investigacion 2 36 1.5
2 | INVESTIGACION lg‘é:iﬁ'g:;’:" ¥innovacion 2 36 15 - "
TECNOLOGICA —
Proyectos de investigacion e
A - 7 4 72 3
innovacion tecnoldgicas
RELACIONES EN Comportamiento ético 2 36 1.5
%EE;%RNO BEL Liderazgo y trabajo en equipo 2 36 1.5 2 2
Organizacion y constitucion de
2 36 1.5
GESTION EMPRESARIAL | empresas 72 3
Proyecto empresarial 2 36 1.5
E)?(Té\:lfr\ilcolgt: Legislacion e insercion laboral 3 54 2 54 2
Planificacién y Organizacion 7 126 5
Direccion y Control Empresarial 5 90 4
Produccion 5 90 4
Gestion de Recursos Humanos 6 108 4
" Mp N(.J 1 . Sistemas de Compensacion 756 32
Gestion Administrativa el < A ¥ 5 90 4
Previsional y Asistencial
Administracion Logistica 4 72 3
Gestion de Almacenes 5 90 4
Administracion Publica 5 90 4
Estadistica Empresarial 3 54 2
E Gestion del Marketing empresarial 5 90 4
g Investigacion del Mercado 6 108 4
§ Comercio Internacional 5 90 4
g M!’ No 2 Com_unicacién Comercial y Atencién 10 180 s
a Gestion de la al Cliente 828 - 2430
£ Comercializacion Sistemas de Ventas y Comercio
‘E Electrénico 9 162 5
é Marl‘(e‘tlng en las Empresas de 4 72 3
=] Servicios
E Inglés Comercial 4 72 3
Operaciones Contables 6 108 4
Legislacion Comercial y Tributaria 3 54 2
Gestion de Tesoreria 5 90 4
MP No 3 Analisis de Costos 5 90 4
G;::i:;e Gestion Presupuestaria 5 90 4 846 35
Financieros y Gestion Financiera 8 144 6
Proyectos Formulacién de Proyectos de 5 %0 4
Inversion
Evaluacién de Proyectos de Inversion 7 126 5
Auditoria 3 54 2
TOTAL DE HORAS Y CREDITOS DE MODULOS TRANSVERSALES 8 10 8 6 6 7 810 33 810 33
TOTAL DE HORAS Y CREDITOS DE MODULOS TECNICO 22 20 22 24 24 23 2430 101 2430 101
TOTAL HORAS SEMANALES 30 30 30 30 30 30
TOTAL GENERAL 540 | 540 | 540 | 540 | 540 | 540 | 3240 134 3240 134 3240
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PLAN CURRICULAR

Moddulos transversales

Madulos técnico-profesionales

Capacidades terminales

Criterios de evaluacion

Requerimientos minimos Profesorado,

espacios e instalaciones

Guia Metodolégica de Programacion Curricular Modular para la Educacién Superior Tecnoldgica

Figura 1: Plan Curricular

2.4. Base tedrica de la variable insercion laboral

2.4.1. Insercion laboral

A continuacion, se tiene lo siguiente:

Ventura (2005), Afirmo “es el acceso al mercado laboral, al mundo del

trabajo (...) la consecucion de un trabajo” (p.204).

Pérez Escoda (1996), sefiala “es un (...) periodo de tiempo durante el
cual el sujeto se prepara formandose o buscando activamente trabajo,
incluyendo indistintamente los conceptos de proceso de insercidn y proceso de

transicion a la vida activa” (p. 41).



2.4.2.

48

Para Chacaltana (2006), “La insercion laboral se orienta a la
busqueda, creacion de oportunidades, generacion de capacidades y actitudes
necesarias para ingresar y conseguir un puesto de trabajo en el mercado

laboral, ya sea como asalariado o como auto empleado .

Segln Rahona (2007) sefiala que la transformacion tecnoldgica y de
organizacion influyen las diferentes profesiones; por ello la educacién debe
permitir adquirir conocimientos nuevos, desarrollar habilidades y actitudes

para el trabajo.

Los jovenes universitarios deben contar con una formacién de
conocimientos solida, pero sobre todo contar con aptitudes, es decir con
capacidades de iniciativa, adaptacion, disponibilidad y flexibilidad laboral para
poder adecuarse a las innovaciones que se dan en el campo laboral del sector

productivo.

Mas aun actualmente que la oferta formativa universitaria se ha
incrementado y no asi la demanda laboral del mercado. Es decir, no han

aumentado los puestos de trabajo. (p. 18)

Fundamentos tedricos de la insercion laboral

2.4.2.1. Teoria de la transicion

En esta linea destacaron lo siguiente:

Auberni (1995), Sustent6 que la transicion “es una
trasformacién complicada que coincide con el paso del joven a la vida

adulta donde se le presentan variadas circunstancias de caracter
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gradual, de maduracion, de reflexidn, colectiva y de orden

econémico” (p.397).

Alvarez (1999) Indica, qué dentro de las maltiples causas que

existen en cuanto a la transicion de los jovenes a la vida activa.

Se tiene:

Inestabilidad laboral, empleos de periodos cortos; variacion
constante en la relacion trabajo- aprendizaje debido a que esta relacion
no se articula totalmente a las necesidades laborales reales; la falta de
empleo en los paises y la marginacion de sexo cuando se accede a un

puesto de trabajo, sobre todo en la entidad privada. (p. 40)

La transicién es como (...) desarrollo de mutacion que tiene
lugar a lo largo de la vida de las personas, que necesitan reflexionar
sobre sucesos propios laborales y del entorno del mercado de trabajo;
que se sustenta en indagacion iddnea, actitudes positivas y habilidades

apropiadas. (Alvarez, 1999, p. 396)

Teoria del capital humano

Blaug (1983) Considera que la educacion tiene un rol
fundamental en el desarrollo econémico y que las personas invierten
en educacion para tener un incremento de sueldos e ingresos en

determinados niveles de la sociedad.

Es decir, sostiene que las personas que invierten en educacion

tienen la posibilidad de prepararse mas académicamente, asi como
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también la posibilidad de méas oportunidades de trabajo, frente a las
que no invierten asumiendo el reto con gran sentido de

responsabilidad.

Collins (1986) Sostiene que la educacién actdia como un motor
de la productividad laboral y que los logros profesionales se alcanzan
al obtener posgrados universitarios. Las empresas invierten menos en
capacitacion ya que los universitarios cuentan con un mejor nivel
educativo, estan preparados para ejercer actividad laboral de acuerdo a
su perfil profesional. La educacion y el trabajo son dos elementos
conformadores de toda sociedad democratica, que estan estrechamente

vinculados.

Teoria de la reproduccién social

También, Willis (1983) tiene al respecto, la posicidon siguiente:

Segun esta teoria, la educacion trasmite los intereses
econdmicos, politicos, culturales de la clase dominante. La clase
dominante se sobrepone a decisiones personales y familiares de la
mayoria de los jovenes, otorgandoles baja estima y un futuro desigual.
Es decir, los mencionados jovenes se forman bajo la clase que ejerce
funciones para el poder, la clase que domina frente a la clase que es

dominada.

Se puede enfrentar tal dominacién a partir de la lucha de

clases por fuera de la escuela. (p.10)
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2.5. Teoria de la resistencia

Sustenta que; la clase dominante y el sistema imperante dominan toda voluntad
individual y social, plantea que la lucha puede darse en el plano ideolégico dentro de
la practica de la educacion. Es decir, poniendo en accion la capacidad de resistencia,

luchando contra los intereses de la clase dominante. (Giroux,1983)

Freire (2002) sefiala que cuando las personas no se someten a las imposiciones
sociales que pretenden condenarlas a la reproduccion del sistema imperante, este se

bloguea y la reproduccion no es posible.

Es asi como, se revierten las imposiciones reproductivas del sistema. Las clases
subordinadas entran en conflicto con las dominantes y compiten por su derecho a la
cultura y al acceso a una mejor calidad de vida en todo aspecto. Esta situacion se

refleja y vivencia en la actualidad.

2.5.1. Teoria de los recursos y capacidades

Barney (1991) Sefiala que recurso son todos los activos, capacidades,
procesos organizativos, conocimientos, etc., controlados por una empresa que

implementan estrategias para mejorar su eficiencia y eficacia.

Esta definicion nos indica que la empresa utiliza recursos propios
como: Existencias, Inmuebles, maquinaria, equipos etc. y recursos de los
cuales no es propietaria directa como: conocimiento, experiencia, habilidades
de los trabajadores; es decir recursos propiedad de los trabajadores y que la
empresa solo puede utilizar mientras las personas que los poseen formen parte

de la organizacion.
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Asi también Amit y Schoemaker (1993) sostienen lo siguiente:

La empresa esta dotada de recursos y capacidades Unicos que le
conceden ventajas competitivas también Unicas en la actualidad, muchas
empresas han desarrollado su estrategia basandose en el desarrollo y
explotacion de recursos y capacidades internas claramente definidas, que
desembocarén en una corriente de rentas sostenidas, a largo plazo para la

empresa.

2.5.1.1. Teoria del desempefio laboral

Lo més importante en las entidades es el talento humano por
ser un factor preponderante, ya que cada colaborador aporta valia a la
organizacion, asi como al cumplimiento de objetivos y metas, es por
ello que, todos los organismos deben evaluar el desempefio de los
colaboradores para asi identificar las habilidades, dificultades y
méritos que tienen en la mencionada entidad, lo cual definira la
permanencia, ascenso y oportunidades de desarrollo. (Werther, et

al.,2014, p. 216)

“Los colaboradores demandan ocupaciones mas
enriquecedoras y no ocupaciones habituales en las cuales no se ven
efectos positivos. Los colaboradores actuales estan dispuestos a
aceptar desafios que les facilite distinguirse en el marco de tener una

mejor ubicacion laboral” (Tocino, 2006, p.56).
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Al respecto, Chiavenato (2009) sustenta que:

La evaluacion del desempefio permite mejorar el rendimiento
del personal, ya que se ha capacitado no solo para ser evaluado sino
para desenvolverse optimamente. El autocontrol y la calificacion
personal en cuanto a su crecimiento y su cumplimiento laboral en la
empresa; nos ayuda a conocer los puntos fuertes y débiles del

personal. (p. 207)

2.5.2. Laubicacion de empleo de los jovenes universitarios y técnicos

Pérez-Diaz y Rodriguez (2002) sustentan lo siguiente:

Sostienen que la formacion académica debe adaptarse a los
requerimientos del contexto social y del sector empresarial, para que los

universitarios graduados se inserten laboralmente sin dificultades.

Pero se ha incrementado la oferta de profesionales con formacion
universitaria, ocasionando mayor competencia y dificultad en la insercidn al

campo de labores de los graduados; manteniéndose hasta la actualidad.

Con relacion a los profesionales técnicos sefiala que; se viene
fomentando la mejora de la calidad de la educacion técnico-productiva y
superior tecnologico, posibilitando el engranaje laboral a los requerimientos
actuales y futuros de la fuerza de trabajo, favoreciendo asi el rapido acceso a la
empleabilidad de los mencionados profesionales técnicos y contribuyendo de
este modo al desarrollo econdémico, productivo y social del pais.

(Minedu,2018)
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2.5.3. Referente productivo en la insercion laboral

Minedu (2019) sostiene la conformacion siguiente:

El Referente Productivo, formulado con la participacion del sector
productivo, presenta el perfil profesional con las competencias requeridas por
dicho sector y el Referente Educativo, que presenta los médulos formativos,
que traducen en términos de un proceso educativo la adquisicion gradual de las

capacidades profesionales.

Perfil técnico-profesional

Se refiere al desarrollo de competencias que ejerce el técnico
profesional en el desenvolvimiento de sus funciones, sin descuidar los patrones

de cualidad establecidos y la situacion de trabajo real.

Para elaborarlo interviene la asistencia técnica del sector productivo y
es el instrumento que permite actualizar el curriculo acorde a los cambios
tecnoldgicos y organizacionales que puedan producirse a lo largo de la vida

profesional de las personas.

Comprende la Competencia Técnico-Profesional, Capacidades,
Unidades de Competencia, realizaciones profesionales, Criterios de

Realizacion y Dominio Profesional.

Competencia Técnico-Profesional

Es el quehacer profesional en la realizacion de las funciones

productivas competentes y necesarias
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Capacidades

Son los elementos técnicos, los procedimientos que el estudiante
obtiene como resultado de sus aprendizajes en su carrera profesional y que les
van a permitir organizar, desarrollar y aplicar en el trabajo que les corresponda,
asi como resolver contingencias que se presenten, valiéndose de la

comunicacion y autonomia.

Evolucion previsible de la profesion

Se refiere a los cambios que se dan en la profesion en el mediano plazo
y que proceden de la actividad productiva, como efectos de los cambios
tecnoldgicos, de organizacion, politicos y socioculturales. Entonces es
necesario tener en cuenta que al haber cambios en la actividad productiva se
tendré que hacer cambios también en el requerimiento educativo y de
calificativos en la practica que necesita el profesional para ser competente con

vigencia.

Unidades de Competencia

Se refiere al cumplimiento de procesos y funciones precisas en el
puesto de trabajo y que corresponden a la profesion, segun los estandares de

calidad que se deben aplicar, aprobados por el sector productivo.

Realizaciones profesionales

Son las actividades que de acuerdo a las capacidades obtenidas en su
especialidad desarrollan las personas en su puesto de trabajo, teniendo en

cuenta la unidad de competencia.
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Criterios de realizacion

Mediante los criterios de realizacion se identifican las tareas propias de
cada actividad que de acuerdo a sus capacidades desarrolla el profesional en
aplicacion de sus funciones y que se convierten en guia para evaluar las

competencias.

Dominio profesional

Son los recursos y medios que se necesitan para llevar a cabo las

actividades referidas a la unidad de competencia.

Empleabilidad y estado

También, Barquero (2019) Afirma a continuacion:

Que la empleabilidad tiene que ver con toda la sociedad, principalmente
con los alumnos y con el sector empresarial que es el interesado en contar con

profesionales capaces de ejercer cargos directivos con eficacia Y eficiencia.

Las politicas de estado deberian incidir mas en la instruccion de los
estudiantes segun su rendimiento, pues se pierde la oportunidad de que muy
buenos alumnos se conviertan en profesionales excelentes por no disponer de

medios economicos suficientes. (pag. 341)

Lindberg (2008), sostiene que, “los estados trabajan politicas que
permitan insertar laboralmente a los jovenes profesionales y consideran que las
Universidades deben satisfacer el mercado laboral y sobre todo promover la

economia del pais”.
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Garcia (2005), plantea, “la autonomia universitaria no solo debe
significar formar profesionales a la medida de las empresas adaptando el
curriculo solo a los requerimientos de ésta, sino también profesionales capaces

de adaptarse a diferentes escenarios que deparan los constantes cambios”.

Autoempleo

Segun Jaramillo y Parodi (2003) indican lo siguiente:

Qué, el autoempleo es una eleccién para muchos colaboradores que
consideran que obtienen mayores ingresos trabajando en forma independiente,
es decir no realizando trabajo dependiente para un patrono en donde ganaran

un salario.

En la década de los afios noventa, el colaborador auto empleado
percibia como ingresos 20% mas de lo que hubiera percibido como

colaborador asalariado.

También sefialan que hay empresas que cuentan con personal auto
empleado, llamado talento empresarial auto empleado donde sus
remuneraciones son mas altas de acuerdo a los objetivos trazados por la
empresa y que por consecuencia son autoseleccionados de los trabajadores que

si ganan un salario. (p. 23)

Chacaltana (2006) sefiala que; cuando los jovenes se encuentran
desempleados optan por emprender una propia fuente de trabajo que les

permita generar un salario a esto se le llama emprendimiento por necesidad.
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En cambio, existen otros jovenes que emprenden un negocio porque las
situaciones de la plaza les son favorables, a ellos se les Ilama emprendedores

por oportunidad. (Pag.202)

Dimension del desempefio laboral

Cinterfor /OIT. (1998), “Las competencias laborales nacen en el
contexto laboral y est&n relacionadas con los procesos productivos y tiene
varias definiciones, entre ellas aquella que la describe como la capacidad
efectiva para llevar a cabo exitosamente una actividad laboral plenamente

identificada”.

Segln Malpica (1996), confirma que el desempefio se comprende
cdémo; “la expresion concreta de los recursos que pone en juego la persona
cuando lleva a cabo una actividad, y que pone el énfasis en el uso 0 manejo que
el sujeto debe hacer de lo que sabe, no del conocimiento aislado, en

condiciones en las que el desempefio sea relevante™.



Perfil profesional

Competencia general

Capacidades profesionales

Unidades de competencia

Realizaciones
Criterios de realizacion

Rubro del dominio profesional

- Medios y materiales
- Procesos, métodos y procedimientos

Figura 2: Referencia Del Sistema Productivo

Guia Metodolégica de Programacion Curricular Modular para la Educacién Superior Tecnoldgica
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Capitulo I11: Resultados y discusion de la investigacion

3.1. Resultados y discusion

Esta seccion contiene los resultados obtenidos de los test aplicados a los
estudiantes de Administracion de Empresas del L.E.S.T.P.” Motupe” para determinar
el logro de competencias del sistema modular y su incidencia en la insercion del

mercado laboral.
3.1.1 Medicion de la variable logro de competencias del sistema modular
3.1.1.1. Con respecto a la dimension del sistema modular.
En la Tabla 2; Se analiza lo siguiente:

Dimension Gestion Administrativa; el 56% de los
estudiantes califica como totalmente de acuerdo en efectuar el célculo
de los costos de produccidn segun el giro y/o actividad y politicas de
la empresa, el 72% califica de acuerdo en la elaboracion de planes
estratégicos y operativos haciendo uso de técnicas y herramientas
administrativas y el 28% de estudiantes califica como en desacuerdo
en la elaboracidn de planillas y comprobantes de pago de
remuneraciones. Es decir, no logran la capacidad del conocimiento

técnico en la elaboracion de las mencionadas planillas.

Situacion que no dista de los resultados de investigacion
encontrados por Portugal (2018) en relacion a la aplicacion del
sistema modular, que logra un nivel medio del 25%, un nivel alto

representado con el 67% y una incidencia de nivel bajo con el 8%.
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Estos resultados se tienen que mejorar para que se eleve la calidad

educativa de este Instituto.

En el presente contexto de estudio el docente de educacion
superior debe estar preparado para aplicar técnicas, documentacion y

normativa especifica necesaria para lograr los objetivos didacticos.

El sistema modular permite al estudiante medir su rendimiento
en las unidades didacticas que correspondan de acuerdo al médulo,

permitiéndole mejorar también su calidad formativa.

Dimension Gestidn de la comercializacion; el 75% de los
estudiantes califican como totalmente de acuerdo, en seleccionar el
segmento de mercado para el producto, teniendo en cuenta los factores
internos y externos de la empresa; el 59% califica de acuerdo
aplicando técnicas de venta efectivas para la comercializacién del
producto, de acuerdo a las normas vigentes y el 25% califica en
desacuerdo en cuanto a la utilizacion de documentos en las actividades

del comercio exterior, de acuerdo a normativa.

Los docentes del Instituto, deberian capacitarse en cuanto al
manejo operativo de documentos del comercio exterior y su
normativa, esforzandose ademas por cumplir los objetivos de la
unidad didactica y observando la evolucion del aprendizaje sin

descuidar los aspectos actitudinales y emocionales de los estudiantes.

Estas acciones deberian complementarse con la entrega

oportuna de trabajos solicitados que les permita indagar a los alumnos
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de los temas de comercio exterior, incluyendo observaciones — de ser

el caso - que propicien la mejora académica de los mismos.

Dimensién Gestion recursos financieros y de Proyectos, el
53% de los estudiantes califica como totalmente de acuerdo en poner
en marcha un proyecto de negocio aprovechando sus fortalezas y
oportunidades; el 53% califica de acuerdo en efectuar operaciones de
caja, cuentas bancarias, pagos y cobranzas en base a procedimientos y
normas establecidas, asi como formular costos operativos y de
inversion teniendo en cuenta procedimientos y métodos; el 28% en
desacuerdo en la toma de decisiones en base al anélisis e

interpretacion de los estados financieros.

El docente no es el Gnico proveedor de conocimiento en el
proceso de ensefianza-aprendizaje; siendo asi los estudiantes también
deben indagar informacidn competente a los contenidos de sus

unidades didacticas.



Tabla 2:

Logro de competencias de los estudiantes de administracion de
empresas del LE.S.T.P. “Motupe”, mediante el sistema modular

segun dimension
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INDICADORES General
Ne 1: En desacuerdo. 2: De acuerdo. 3: Totalmente 2
de acuerdo.
% n % n %
GESTION ADMINISTRATIVA
1 ¢Elaboras planes estratégicos y operativos haciendo 9 23 72 6 19
uso de técnicas y herramientas administrativas?
¢Aplicas técnicas adecuadas para la elaboracion de
2 los organigramas y documentos de gestion? 10 A7 53 9 28
(Aplicas técnicas y métodos de planificacion y
3 control de la produccion para la optimizaciéon de los 0 19 59 13 41
recursos?
4 ¢ efectias el calculo de los costos de produccion? 13 10 31 18 56
¢Eliges métodos y técnicas en el proceso de
5 seleccion de personal, segun los requerimientos del 19 16 50 10 31
puesto?
¢ Registras, organizas y actualizas la documentacion
L administrativa para el area de personal? 22 18 = ® 16
¢Elaboras planillas y comprobantes de pago de
T remuneraciones, segun las normas vigentes y 28 13 41 10 31
politicas de la empresa?
¢ Realizas el registro de entradas y salidas de bienes
o productos segln documentos de compra, de
5 acuerdo a las normas vigentes y politicas de la 16 i %4 16 50
empresa?
¢Planificas, organizas, diriges y controlas las
9 actividades de almacén, seguln las normas vigentes 9 14 44 15 47
y politicas de la empresa?
10 ¢Describes la terminologia basica y valoras la 6 16 50 14 44
importancia del marketing para la empresa?
GESTION DE LA COMERCIALIZACION
¢ Disefias un producto en funcién a las necesidades
11 | del mercado, determinando su precio, plaza y 6 10 31 20 63
promocién?
¢Seleccionas el segmento de mercado para el
12 | producto, teniendo en cuenta los factores internos y 6 6 19 24 75
externos de la empresa?
¢ Propones estrategias pertinentes para la empresa,
13 | teniendo en cuenta los resultados de la investigacion 16 9 28 18 56
de mercado?
(Aplicas técnicas de ventas efectivas para la
14 comercializacién del producto? 0 18 9 13 41
¢Calculas el tamafio de la fuerza de venta del
15 producto de acuerdo a las técnicas estudiadas? 12 18 80 12 98
¢ldentificas los beneficios del comercio exterior para
16 |la empresa, considerando sus potencialidades y 16 17 53 10 31
oportunidades?
¢ Utilizas la documentacion en las operaciones del
17 comercio exterior, de acuerdo a las normas vigentes? 25 19 59 5 16
¢Aplicas técnicas adecuadas de servicio para la
® atencion del cliente? o 18 58 19 4
¢ Evallas los estandares de calidad de la cadena de
19 servicios? 7 19 59 11 34
GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS Y
PROYECTOS
¢Evallas la factibilidad de un proyecto, utilizando las
20 herramientas financieras? 18 12 b 1 i
¢Pondrias en marcha un proyecto de negocio
2 aprovechando sus fortalezas y oportunidades? 6 13 41 17 53
¢ Efectlias operaciones de caja, cuentas bancarias,
22 | pagos y cobranzas de acuerdo a los procedimientos 22 17 53 8 25
y normas establecidas?
¢Elaboras presupuesto operativo y de inversion,
23 |teniendo en cuenta los procedimientos y métodos 9 15 47 14 44
establecidos?
¢,Formulas los costos operativos y de inversion en
24 base a procedimientos y métodos? 13 17 53 11 34
¢Tomas decisiones en base al andlisis e
25 interpretacién de los estados financieros? 28 L 84 12 38
26 ¢ Calculas las ratios financieras en base a los estados 25 13 41 11 34

financieros de la empresa?
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3.1.1.2. Con respecto al logro de las competencias del sistema modular

segun sexo

Segun la Tabla 3; Se analiza lo siguiente:

Respecto a la Gestion Administrativa; las mujeres son mas
competentes en efectuar el célculo de los costos de produccién, asi
como planificar, organizar, dirigir y controlar las actividades de
almacén y los hombres en elaborar planillas y comprobantes de pago,
asi como realizar el registro de entradas y salidas de bienes y/o

productos segin documentos de compra entre otros.

Respecto a la Gestion de Comercializacion; las mujeres son
mas competentes en seleccionar el segmento de mercado para el
producto, considerando factores internos y externos de la empresa, asi
como disefiar un producto de acuerdo a las necesidades del mercado; y
los hombres también coinciden siendo competentes en seleccionar el
segmento de mercado para el producto pero ellos proponen estrategias
para la empresa teniendo en cuenta los resultados de la investigacion
del mercado y las técnicas de ventas efectivas para la comercializacion

del producto.

Respecto a la Gestion de Proyectos y Recursos Financieros;
las mujeres competentes pondrian en marcha un proyecto de negocio
aprovechando su fortalezas y oportunidades y evaltan la factibilidad
de un proyecto, utilizando las herramientas financieras; los hombres
son competentes en elaborar presupuestos operativos y de inversion

teniendo en cuenta los procedimientos y normas establecidas,
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Pondrian también en marcha un proyecto de negocio aprovechando
sus fortalezas y oportunidades, calculando los ratios financieros en
base a los estados financieros de la empresa, formulando los costos
operativos y de inversion en base a procedimientos, métodos y
evaluando la factibilidad del proyecto, utilizando las herramientas

financieras.

Los estudiantes de administracion de empresa de ambos sexos
coinciden en lograr; ejecutar proyectos productivos relacionados con
su especialidad, como refuerzo practico de sus aprendizajes. EI mayor

ndmero de estudiantes son del sexo femenino.



Tabla 3:

Logro de competencias de los estudiantes de administracion de
empresas del LE.S.T.P. “Motupe”, mediante el sistema modular

segun sexo
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Sexo
N° INDICADORES "°'“b2fes 8) | Mulerzes (24) .
% | n | % Y | n | %[ n|[%]|n|%
GESTION ADMINISTRATIVA

¢ Elaboras planes estratégicos y operativos haciendo uso de

1 técnicas y herramientas administrativas? 0 6|75 |3 |17 N[44 [17
¢Aplicas técnicas adecuadas para la elaboracion de los

2 organigramas y documentos de gestion? 13| % |08 S5 |21 ]14.[58 ] 3 |2
¢Aplicas técnicas y métodos de planificacion y control de la

3 produccién para la optimizacion de los recursos? 0 83 38 0 14|56 )10 42
¢ efectlas el calculo de los costos de produccion? 50 50 17 | 6 | 25 | 14 | 58

5 ¢ Eliges métoc'ios y técn|c;s'en el proceso de seleccion de 63 38 % 11146 | 7 | 29
personal, segun los requerimientos del puesto?

6 (‘,Regl'stras! organizas y actualizas la documentacion 1316 |75 1317 1201131541 a |17
administrativa para el area de personal?
¢Elaboras planillas y comprobantes de pago de

7 | remuneraciones, segun las normas vigentes y politicas de la 13.1 2 |25 63| 8 |33 |11 |46 | 5 | 21
empresa?
¢ Realizas el registro de entradas y salidas de bienes o

8 | productos seguin documentos de compra, de acuerdo a las 13 2 | 25 63| 4 |17 | 9 [ 38| 11| 46
normas vigentes y politicas de la empresa?
¢ Planificas, organizas, diriges y controlas las actividades de

9 |almacén, segun las normas vigentes y politicas de la 0 4 | 50 50| 3 [13 |10 | 42 | 11 | 46
empresa?

GESTION DE LA COMERCIALIZACION

¢ Describes la terminologia basica y valoras la importancia del

10 marketing para la empresa? 25| 3 |38 s 0 [13|54]11]46
¢Disefias un producto en funciéon a las necesidades del

L mercado, determinando su precio, plaza y promocion? 0 % || 8 65| 4 2 £l 188
¢ Seleccionas el segmento de mercado para el producto,

12 |teniendo en cuenta los factores internos y externos de la 0 2 .25 79| 2 8 4 |17 |18 | 75
empresa?
¢ Propones estrategias pertinentes para la empresa, teniendo

14 en cuenta los resultados de la investigacion de mercado? aad B K SRR BRI
¢ Aplicas técnicas de ventas efectivas para la comercializacion

14 del producto? 0 3 |38 63| 0 0|16 |67 | 8 | 33
¢Calculas el tamafio de la fuerza de venta del producto de

15 acuerdo a las técnicas estudiadas? L el s 2 |13 |12[0)] 8 |3
¢ldentificas los beneficios del comercio exterior para la

16 empresa, considerando sus potencialidades y oportunidades? 0 5 |63 38[5|21]12(50)| 7 |29

17 (,Utlll_zas la documentacion en las operaciones del comercio 131 5 | 63 % 7 120014 l58! 3|13
exterior, de acuerdo a las normas vigentes?

18 g,Alecas técnicas adecuadas de servicio para la atencién del 0 4 | 50 50 | 1 4 | 1al58] 9|38
cliente?

19 | ¢Evallas los estandares de calidad de la cadena de servicios? 0 4 | 50 50 | 2 8 |15 (63 | 7 | 29
GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS Y PROYECTOS
¢Evalias la factibilidad de un proyecto, utilizando las

20 herramientas financieras? %[22 S04 |17 ]10[42]10 |42
¢ Pondrias en marcha un proyecto de negocio aprovechando

21 sus fortalezas y oportunidades? B [ & |50 s I s ol el R
¢ Efectlias operaciones de caja, cuentas bancarias, pagos y

22 |cobranzas de acuerdo a los procedimientos y normas 0 6 | 75 25| 7 |29 |11 (46| 6 | 25
establecidas?

23 ¢ Elaboras presupuesto operativo y de inversion, teniendo en 0 3 | 38 631 3 13112150 1| 9 | 38
cuenta los procedimientos y métodos establecidos?
¢Formulas los costos operativos y de inversion en base a

24 procedimientos y métodos? 13|38 |38 508 |13]|14[58]| 7 |29
¢ Tomas decisiones en base al andlisis e interpretacion de los

25 estados financieros? 25[3 |38 8|7 |28 [3) 038

26 4Calcplas los ratios financieros en base a los estados 131 3 | 38 50| 7 20|10 42| 7 | 20
financieros de la empresa?
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3.1.1.3. Con respecto al logro de las competencias del sistema modular

segun edad

Segun la Tabla 4; Logros de competencias de los estudiantes
de Administracion de Empresas del L.LE.S.T.P. “Motupe” mediante el

sistema modular, segin edad se analiza lo siguiente:

Qué los estudiantes del tramo de mayor edad (20 afios a mas)
muestran mayor logro de competencias en la dimension modular de
gestion de la Administracién en cuanto a efectuar el calculo de los
costos de produccidn; en cambio se aprecia que los estudiantes del
tramo de menor edad (18-20 afios) muestran mayor logro de
competencias en la dimension modular Gestion de la comercializacion
en cuanto a seleccionar el segmento de mercado para el producto,

teniendo en cuenta los factores internos y externos de la Empresa.

Asi también se aprecia que los estudiantes del tramo de menor
edad (18-20 afios) muestran mayor logro de competencias en la
dimensién modular Gestion de Recursos Financieros y Proyectos en
cuanto a poner en marcha un Proyecto de negocio, aprovechando sus

fortalezas y debilidades.



Tabla 4:

Logro de competencias de los estudiantes de administracion de
empresas del LE.S.T.P. “Motupe”, mediante el sistema modular segun

edad
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INDICADORES

Edad

18-20 (22)

20 a mas (10)

2

2

%

n

%

%

%

n

%

%

GESTION ADMINISTRATIVA

(Elaboras planes estratégicos y operativos
haciendo uso de técnicas y herramientas
administrativas?

14

15

68

18

80

20

(Aplicas técnicas adecuadas para la elaboracion
de los organigramas y documentos de gestion?

23

1

50

27

10

60

30

(Aplicas técnicas y métodos de planificacion y
control de |la produccién para la optimizacion de los
recursos?

14

64

36

50

50

Jefectlas el célculo de los costos de produccion?

18

27

55

40

60

(Eliges métodos y técnicas en el proceso de
seleccion de personal, segun los requerimientos
del puesto?

14

12

55

32

30

40

30

¢ Registras, organizas y actualizas la
documentacion administrativa para el area de
personal?

23

13

59

18

30

60

10

¢(Elaboras planillas y comprobantes de pago de
remuneraciones, segln las normas vigentes y
politicas de la empresa?

36

32

32

10

60

30

(Realizas el registro de entradas y salidas de
bienes o productos segiin documentos de compra,
de acuerdo a las normas vigentes y politicas de la
empresa?

18

27

12

55

10

50

40

¢Planificas, organizas, diriges y controlas las
actividades de almacén, segun las normas
vigentes y politicas de la empresa?

41

1"

50

10

50

40

GESTION DE LA COMERCIALIZACION

10

¢Describes la terminologia basica y valoras la
importancia del marketing para la empresa?

36

12

55

80

20

1

¢(Disefias un producto en funcion a las
necesidades del mercado, determinando su
precio, plaza y promocién?

32

13

59

30

70

12

(Seleccionas el segmento de mercado para el
producto, teniendo en cuenta los factores internos
y externos de la empresa?

18

17

77

10

20

70

13

(Propones estrategias pertinentes para la
empresa, teniendo en cuenta los resultados de la
investigacion de mercado?

14

36

1"

50

20

10

70

14

(Aplicas técnicas de ventas efectivas para la
comercializacién del producto?

12

55

10

45

70

30

15

¢Calculas el tamafio de la fuerza de venta del
producto de acuerdo a las técnicas estudiadas?

1"

50

41

20

50

30

16

¢ldentificas los beneficios del comercio exterior
para la empresa, considerando sus
potencialidades y oportunidades?

14

11

50

36

20

60

20

17

¢Utilizas la documentacion en las operaciones del
comercio exterior, de acuerdo a las normas
vigentes?

27

|

50

23

20

80

18

(Aplicas técnicas adecuadas de servicio para la
atencion del cliente?

41

12

55

90

10

19

¢(Evallas los estandares de calidad de la cadena
de servicios?

12

55

41

10

70

20

GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS Y
PROYECTOS

20

¢(Evallas la factibilidad de un proyecto, utilizando
las herramientas financieras?

18

36

10

45

20

40

40

21

¢Pondrias en marcha un proyecto de negocio
aprovechando sus fortalezas y oportunidades?

32

13

59

60

40

22

(Efectias operaciones de caja, cuentas
bancarias, pagos y cobranzas de acuerdo a los
procedimientos y normas establecidas?

27

1"

50

23

10

60

30

23

¢(Elaboras presupuesto operativo y de inversion,
teniendo en cuenta los procedimientos y métodos
establecidos?

14

10

45

41

50

50

24

¢Formulas los costos operativos y de inversion en
base a procedimientos y métodos?

18

12

55

27

50

50

25

¢,Tomas decisiones en base al analisis e
interpretacion de los estados financieros?

27

27

45

30

50

20

26

¢(Calculas los ratios financieros en base a los
estados financieros de la empresa?

27

36

36

20

50

30
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3.1.2 Encuanto a la insercion en el mercado laboral, segun valoracion

3.1.2.1. Segun latabla 5

De los alumnos egresados de Administracion de empresas que
se encuentran insertados en el mercado laboral, segun valoracion se

tienen los indicadores, cuyo analisis es el siguiente:

1. Segun el Tipo de Empresa; el 87% se encuentran laborando en la
Empresa Privada, el 9% en la Empresa Estatal y el 4% en la

Empresa Propia.

“Sefiala que uno de los caminos de entrada a la fuerza de

trabajo, es mediante el autoempleo” (Jaramillo y Parodi, 2003).

“Otro de los caminos de entrada a la fuerza de trabajo, es
mediante la empleabilidad que puede ser publica y/o privada”

(Enriquez y Rentaria, 2006).

2. Segun la Condicion Laboral; el 52% tiene contrato permanente,
el 26% contrato temporal, el 17% nombrado y el 4% auto

empleado.

“Conseguir un empleo, ingresar a un centro de trabajo no es
facil, pero mas dificil es ser capaz de mantener dicho trabajo” (Pelayo,

2012).

3. Segun la Calidad de la Formacion Profesional que recibio; el
52% de los profesionales técnicos egresados recibi6 una formacién

profesional muy apropiada y el 48% apropiada.
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Sefiala, la formacion académica de los egresados mediante el
curriculo basico por competencias que entra en vigencia a partir del
afio 2010, determina un perfil amplio de competencias en la formacion
profesional técnica que integra conocimientos, saberes practicos,
actitudes y que contribuyen a un mejor desempefio de sus funciones;
logrando flexibilidad laboral; el uso acelerado de tecnologia de la
informacion y manejo de instrumentos, técnicas, maquinarias mas

complejas.

Es decir, nuestros profesionales técnicos egresados de la
carrera de Administracion de Empresas, se formaron con el Disefio
Curricular Basico por competencias 2010, qué entro en vigencia a
partir de éste mismo afio, habiendo obtenido mejores resultados 52%

en la calidad de su formacién. (Minedu, 2009)

4.Segun si la carrera profesional de Administracion de Empresas
satisface las necesidades de la localidad; el 96% de los técnicos

egresados respondid que si y el 4% que no.

El Perfil Profesional de la carrera de Administracion de
Empresas; sefiala que el profesional técnico de Administracion de
Empresas cuenta con habilidades técnicas para la constitucion,
organizacion y supervision de las distintas areas de la empresa
teniendo en cuenta el plan estratégico, plan operativo, las respectivas
politicas y normativa vigente para una gestion integral de la empresa.

Es decir, la carrera profesional de Administracion de Empresas, si
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satisface las necesidades locales, dado a su perfil profesional (Minedu,

2019)

5.Segun la importancia de las &reas de su carrera profesional; los

profesionales técnicos indicaron que las &reas mas importantes son:

a) Tecnologiay equipamiento; con el 43%. Segun Barney (1991) en

la teoria de recursos y capacidades establece dos criterios:

El primer criterio; considera recurso a todos los activos
(Inmuebles. maquinaria, equipos entre otros) controlados por la
empresa y en el segundo criterio considera capacidades a los
(conocimientos, experiencias y habilidades de los trabajadores etc.,)
controlados por la empresa siempre y cuando formen parte de su

organizacion.

b) Comunicacion y desarrollo social también con el 43%; Shuen
(1997), afirma “la comunicacién influye en el desarrollo
economico y humano, cambiando la relacion de los individuos en

la sociedad”.

Es decir, es de gran importancia la comunicacion del desarrollo
de capacidades internas de las instituciones, para conseguir adaptarse

y beneficiarse de los cambios externos.

c) Administracién y gestion; con el 39%; Administrar y gestionar los
recursos y capacidades de una empresa, le conceden ventajas

competitivas también Unicas.



72

Es decir, las Instituciones tienen como actividad principal
explotar sus recursos y capacidades que al término de un periodo le
generen beneficios. Dependiendo de la capacidad de gestion para

administrar estos recursos y capacidades. (Amit y Schoemaker, 1993)

d) Seguidamente de tecnologias informaticas; con el 35%; Desde la
perspectiva de los recursos y capacidades permite el desarrollo de
las actividades empresariales. En cuanto a la formacion de los
estudiantes en el uso de la tecnologia de la informacion y la
comunicacion, se necesita considerar mejoras a nivel de sistemas.
Por ello se hace necesario invertir en recursos de tecnologia e

informética. (Brush, 2003)

6.Segun la satisfaccion con la formacion que la Institucion les
brind6 a los egresados; se sienten satisfechos el 100 %. El
curriculo bajo el enfoque por competencias que forma a los
alumnos de administracién de empresas, permite que los egresados

se sientan satisfechos.

7.Segun sefala las razones por las que esta satisfecho con la

formacion recibida;

Los profesionales técnicos que se encuentran insertados en el

mercado laboral, manifestaron lo siguiente:

- EI 87% de egresados manifesto su satisfaccion con la formacion

recibida, en base a que los educadores que laboran en la carrera de



73

Administracion de empresas tienen experiencia y estan

actualizados en su especialidad.

Concordando con Cinterfor /OIT. (1998) quién afirma que; las
personas para desempefiarse productivamente en una situacion de
trabajo, no solo depende del aprendizaje formal, sino también del
aprendizaje que se logra con la experiencia en situaciones concretas de
trabajo, siendo ésta la que también permite que los colaboradores sean

eficientes e idoneos.

- El 57% sostiene que el equipamiento con que cuenta la carrera,
permite una buena formacién tecnoldgica; se refieren a que la
institucion, asi como la carrera de Administracién de Empresas,
invierten recursos propios en equipos de coémputo, proyectores
multimedia, laptops, equipos de audio entre otros para el desarrollo

de los ciclos académicos.

- El 48% afirma que, la formacion y adquisicion de habilidades

béasicas mejoran el desempefio laboral.

De acuerdo con Malpica (1996) sefiala que las personas ponen

en juego capacidades para desemperfiar una funcion productiva.

Es decir, en el desarrollo de sus actividades integran destrezas,
habilidades, conocimientos y actitudes que ponen en practica en el

desempefio de sus puestos de trabajo.

- El 30% sefiala qué, la formacion de aptitudes de autoformacién y

disciplina, ayuda a fomentar empresas.
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Es decir, el proceso de ensefianza aprendizaje que activa
estrategias de actitudes y aptitudes personales para superar los retos a
los que se enfrentan las personas a lo largo de la vida. Logrando

capacidades que con emprendimiento les permita generar empresas.

- El 22% indica que, el perfil ocupacional es actualizado y da mayores

posibilidades de empleo.

Asi Solar (2005) sostiene que el perfil de egreso, permite al
egresado calificado actuar con idoneidad profesional, con eficacia
comprensible, que se plasma en la ejecucion de actividades
caracteristicas de la profesion; el perfil de egreso es actualizado

periddicamente.

8.Segun sefiala las razones por las que no esté satisfecho con la

formacion recibida;

El 13% sefiala, los recursos tecnoldgicos son limitados. La
inversion que se realiza con recursos propios en equipamiento
tecnoldgico, no es suficiente aln se necesita hacer mejoras, en cuanto
a equipamiento, a sistemas computarizados de especialidad y de un

buen servicio de internet.

9.Segun las competencias o habilidades obtenidas que han
favorecido mas su ejercicio Profesional; los profesionales

técnicos respondieron que se debe a:

- E1 65% a la responsabilidad social y ética.
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Minedu (2018) afirma que los profesionales técnicos se forman
en competencias para la empleabilidad como: la responsabilidad social
y la ética. La responsabilidad social que tiene como competencia
determinar el impacto social, ecolégico y econémico vinculado al
programa de estudios para proteger, conservar y renovar los recursos

naturales de acuerdo a normativa.

- La ética que considera; la pluralidad y decencia de las personas,

teniendo en cuenta de la gran importancia en su entorno de trabajo.

Los profesionales técnicos de nuestra Institucion se han visto
favorecidos en el ejercicio de sus actividades laborales ya que en su
centro de trabajo; se ejerce en cierta medida la responsabilidad social,
el sector empresarial que depende de los recursos naturales que se
transforman en bienes terminados o semiterminados, generadores de
rentas para el mencionado sector y en consecuencia mejoras para los

colaboradores.

- En cuanto a la ética el ser respetuosos y practicar la justicia en el
ambito personal, colectivo e institucional ha contribuido a tener

consideraciones en su centro laboral.

- El 61% a la Disciplina y organizacion del trabajo.

Todas las organizaciones deben evaluar el desempefio de los
trabajadores para asi identificar las habilidades, dificultades, y la
contribucion que tienen en la organizacion, lo cual definira la

permanencia dentro de la empresa, asi como ascenso y oportunidades
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de desarrollo. Teniendo como base el orden y la estructura de la

entidad. (Werther, et al.,2014, p.216)

- EI 57% al Dominio y especialidad.

Tiene que ver con el dominio de su Perfil Profesional Técnico
de Administracion de Empresas, pues esta formado para aplicar
procedimientos técnicos para la constitucion, organizacion,
supervision, politicas y normativa vigente para una gestion integral de
la empresa. Asimismo, se comunica de manera efectiva y en idioma
inglés, utilizando herramientas informéticas que le permitan optimizar

los procesos de trabajo y la toma de decisiones. (Minedu, 2018)

- El 52% a la Habilidad comunicativa.

Considerada como una de las competencias blandas y de
empleabilidad; capacidades que propician una comunicacion efectiva.
Se pueden ir potenciando y mejorando a lo largo de la vida. (Minedu,

2018)

- El 43% Capacidad de trabajo grupal;

Los profesionales técnicos se forman con capacidad de hacer
trabajo grupal; es una competencia de empleabilidad que desarrolla
labor en equipo, donde todos tienen un objetivo comdn, las
actividades de los integrantes son complementarias, mantienen una

responsabilidad individual y mutua. (Minedu, 2018)

- El 30% Capacidad de Innovacion
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Los profesionales técnicos se forman como innovadores. Asi la
Innovacion es una competencia de empleabilidad que desarrolla
técnicas organizadas para la mejora de un proceso, producto o servicio
respondiendo a un problema, una necesidad o una oportunidad del

sector productivo, educativo y de la sociedad. (Minedu, 2018)

10.Segun se considera que los técnicos egresados del Instituto
tecnologico “Motupe” estan mejor preparados con respecto a
egresados de otros Institutos; el 78% respondié que si, estan

mejor preparados en relacion a otros Institutos.

- Respondiendo el 61% que se debe a que la formacion esta
relacionada con la préactica laboral; durante su formacion
profesional técnica al término de cada modulo los estudiantes,
realizan sus précticas pre profesionales en las diversas empresas del
medio. Ahora a las mencionadas practicas pre profesionales se les

denomina experiencias formativas en situaciones reales de trabajo.

- El 39% afirma que se debe al desarrollo de la innovacion e

investigacion.

Durante su formacion la Innovacion y la Investigacion se
desarrollan como competencias de empleabilidad. Mientras que la
innovacion como se precisoé resuelve un problema o enfoca una
oportunidad en el sector de la produccién con relacion a un producto o
servicio en la Investigacion; requiere capital humano para resolver
problemas en la ciencia y la sociedad méas inmediatos, mision ésta que

le corresponde con mayor peso a las Universidades. (Minedu, 2018)
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11.Segun el indicador si han recibido reconocimiento personal o

profesional;

El 78% respondi6 que si y el 22% que no.

El mencionado 78% de egresados, habian sido reconocidos
porque realizaban un trabajo bien hecho continuamente, consiguiendo
un mayor bienestar y motivacion en el centro de trabajo, mejorando la
productividad y los beneficios de la empresa. A diferencia del 22%

que aun no habia sido reconocido.

12.Segun el indicador en cuanto a que; posibilidades tiene el
egresado de su carrera en la Regién, para desempefiarse en su
especialidad; el 65% tiene la posibilidad de bueno, El 26% de
excelente y el 9% de regular de trabajar en la regién y en su

especialidad.

Es decir, el 65% de los egresados de administracion de
empresas cumplen con las expectativas de su puesto, el 26% no solo
cumple con las expectativas de su puesto, sino estad comprometido e
identificado con la empresa y el 9% regular tendra que mejorar su

desempefio.

13.En cuanto a la opinién de cdmo lo califican en su trabajo;

respondieron que el 65% de bueno y el 35% de excelente.

Es decir, el 65%; cumple responsablemente con las funciones
asignadas, en consecuencia, contribuye a lograr los objetivos y metas

de la empresa y el 35% no solo cumple con sus funciones, sino que
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también son comunicativos, comprometidos, tienen habilidad para
trabajar en diferentes mercados o nichos de negocio y trabajo

colaborativo.

14.En cuanto a que; recomendaria a otras personas a estudiar la
misma carrera profesional; el 100% si recomendaria a otras

personas estudiar la carrera de Administracion de Empresas.

Si el 100% de los profesionales técnicos de la carrera de
Administracion de Empresas afirma que; si recomendarian el estudio
de la carrera en mencion, ya que les ha permitido superarse personal y

familiarmente.



Tabla 5:

Alumnos egresados del programa de estudios de administracion de
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empresas del .LE.S.T.P. “Motupe” que se encuentren insertados en el

mercado laboral, segun valoracion

N° INDICADORES n %
I Tipo de Empresa
Estatal 2 9
Privada 20 87
Propia 1 4
2. Condicién Laboral
Nombrado e 17
Contrato permanente 12 52
Contrato temporal 6 26
Autoempleo 1 4
3. Calidad de la formacion profesional que recibio
Muy apropiada 12 52
Apropiada 1 48
Regularmente apropiada 0 0
Inapropiada 0 0
4. La carrera profesional satisface las necesidades de la localidad
Si 22 96
No 1 4
5. Importancia de las areas de su carrera profesional
Tecnologia y equipamiento de la carrera profesional 10 43
Administracion y gestion 9 39
Comunicacion y desarrollo social 10 43
Humanistica y cientifica 6 26
Tecnologias informaticas 8 35
6. ¢ Se siente satisfecho con la formacién que la institucién le brindo?
Si 23 100
No 0 0
7. Sefale los motivos por los que esta satisfecho con la formacion recibida
El equipamiento con que cuenta la carrera, permite una buena formacion tecnolégica
13 57
El perfil ocupacional es actualizado y da mayores posibilidades de empleo
5 22
La formacioén de aptitudes de autoformacioén y disciplina, ayuda a fomentar empresas ; o
La formacion y adquisicion de habilidades basicas mejoran el desempefio laboral.
11 48
Los docentes de la carrera tienen experiencia y estan actualizados en la especialidad
20 87
8. Indique la razén por la que no esta satisfecho con la formacion recibida
Falta mayor relacion entre lo tedrico y la practica profesional 0 0
Escasa actualizacioén y profundizacion de los contenidos 0 0
Recursos tecnoloégicos limitados 3 13
Poca experiencia y actualizacion de los docentes 0 0
Baja formacién practica en el Instituto 0 0
No me gusta la carrera 0 0
9. ¢ Qué competencias o habilidades obtenidas han favorecido mas su ejercicio profesional?
Dominio de su especialidad 13 57
Disciplina y organizacién del trabajo 14 61
Capacidad de trabajo grupal 10 43
Capacidad de Innovacion 7 30
Responsabilidad social y ética 15 65
Habilidad comunicativa 12 52
10. ¢ Cree Usted que esta mejor preparado con respecto a egresados de otros institutos
Si 18 78
No 5 22
Si su respuesta es positiva indique la razén
Por el equipamiento especializado de la carrera 5 22
Por el desarrollo de los conocimientos basicos para el desempefio laboral 9 39
Porque la formacion esta relacionada con la practica laboral 14 61
Por el desarrollo de aptitudes hacia la innovacion e investigacion 6 26
Por los docentes capacitados en su especialidad 6 26
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11. ¢Ha recibido reconocimiento personal 6 profesional?
Si 18 78
No 5 22
12. ¢Qué posibilidades tiene el egresado de su carrera en la region, para desempenarse en su
especialidad
Excelente 6 26
Bueno 15 65
Regular 2 9
Ninguna 0 0
13. En su opinién como lo califican a usted en su trabajo
Excelente 8 35
Bueno 15 65
Regular 0 0
Malo 0 0
14. ¢Recomendaria a otras personas a estudiar la misma carrera profesional?
Si 23 100
No 0 0
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Capitulo 1V: Propuesta de elaboracién del disefio curricular del
programa de estudios de administracién de empresas 1.E.S.T.P.

“Motupe”

El personal docente de la especialidad de Administracion de Empresas; una parte
respondio que participar significa identificarse con eficacia; otros respondieron que la
participacion es expresar criterios respecto del temay algunos respondieron que su
participacion seria desde las tareas especificas que realizarian para actualizar los planes de

estudios.
Qué los docentes participan impulsados por motivaciones internas y externas.

Las motivaciones internas son el crecimiento profesional e interés por el estudiante;
las motivaciones externas son el adiestramiento por parte de la Institucion, la certificacion
respectiva y la busqueda del reconocimiento y posicionamiento de la Institucion en la

localidad y lugares colindantes.

4.1. Plan de acciones para elaborar disefio curricular del Programa de Estudios de

administracién de empresas
a) En cuanto a elaboracion del plan de estudios
Primera etapa:

El presente Plan de acciones propuesto por la coordinacion de area de
Administracion de Empresas para ser ejecutado conjuntamente con el equipo docente
de la especialidad, que corresponde a la primera etapa y que comprende las siguientes

actividades:
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1. Formulacion de capacidades técnicas y de empleabilidad.

2. Formulacion de indicadores de logro de las capacidades: técnicas y de

empleabilidad.

3. Denominacion de las unidades didacticas.

4. Definicion de los contenidos de las unidades didacticas.

5. Determinacion de las experiencias formativas en situacion real de trabajo.

6. Definicion y denominacion de los mddulos formativos.

Tabla 6:
Cronograma de la primera etapa de elaboracién del plan de estudios

JUNIO JULIO AGOSTO SETIEMBRE

ACTIVIDADES

11234123 |4|1|2(3|4|1|2|3)| 4

Formulacion de capacidades técnicas y

de empleabilidad. XX

Formulacion de indicadores de logro
de las capacidades: técnicas y de X | X|X|X
empleabilidad

Denominacion de las unidades
didacticas.

Definicion de los contenidos de las
unidades didacticas.

Determinacion de las experiencias
formativas en situacion real de trabajo.

Definicién y denominacién de los
modulos formativos.

Segunda etapa

7. Determinacion de creditos y horas

8. Organizacion del itinerario formativo

9. Elaboracion de silabos




10. Identificacion de requerimientos: perfil docente, equipamiento, ambiente.
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garlglnaog.rama de la segunda etapa de elaboracion del plan de estudios
ACTIVIDADES OCTUBRE | NOVIEMBRE
112|341 |2|3]|4

7. Determinacion de créditos y horas X | X

8. Organizacion del itinerario formativo X

9. Elaboracion de silabos X1 X

10. Identificacion de requerimientos: perfil docente,

equipamiento, ambiente. X

b). En cuanto a la validacién del plan de estudios

Con la finalidad de planificar el acto de validacion del plan de estudios y de

mutuo acuerdo se determin0 las siguientes actividades:

1. Determinacion de las empresas del sector productivo

2. Determinacion de la fecha para validacion del plan de estudios

3. Emision de oficios a las empresas para que participen en la validacion

4. Acto
Tabla 8:
Cronograma de la validacion del plan de estudios
NOVIEMBRE | DICIEMBRE
ACTIVIDADES 112132112132
1. Determinacion de las empresas del sector %
productivo.
2. Determinacion de la fecha para validacion del plan %
de estudios
3. Emision de oficios a las empresas para que % | %
participen en la validacion
4. Acto X




85

4.2. Participacion en el disefio curricular

Se promueve la participacion docente en el Disefio Curricular, de la siguiente

manera:

Primero; cuando se elabora nuevo curriculo y Segundo; cuando se actualiza el

curriculo. Tanto el Perfil Profesional como el Plan de Estudios. (Minedu, 2018)

Se formaron dos comités:

a) El comité de revision curricular; que lo conformé el personal docente de la carrera

de administracién de empresas

b) EI comité consultivo; que lo conformaron representantes del sector productivo

El Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico Publico “Motupe” venia
trabajando con el Disefio Curricular Basico 2010 hasta el afio 2019. A partir del afio
2020 se implementa el Nuevo Disefio Curricular, acorde a los planteamientos de la ley
30512; procediendo como se especifica a continuacion en el Programa de Estudios de

Administracion de Empresas como se denomina actualmente.

4.2.1. Acciones del comité de revision curricular

ACTA DEL PLAN DE ACCIONES PARA ELABORAR DISENO DEL

PLAN DE ESTUDIOS

Siendo las 12.00 horas del dia 17 del mes de junio reunidos en el aula de
Administracion de Empresas, la jefa de &rea C.P.C Ana Alarcon Mori y los docentes:
Lic. Katherine Fiorella Bautista Barrionuevo, Lic. Victor David Morales Saldafa, Lic.

Miguel Andrés Eneque Pisfil pertenecientes al programa de estudios mencionado, con
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la finalidad de dar inicio al disefio del plan de estudios de Administracion de

Empresas, de acuerdo a nuestro Plan de Acciones primera etapa.

En vista de lo mencionado se acordd trabajar en equipo y en cada reunién las
actividades de acuerdo a cronograma establecido por lo que; el Lic. Alonso Vilela
Chunga Jefe de Unidad Académica invoco, reorientar el trabajo en el sentido que se
cumpla con todas y cada una de las actividades y en las fechas establecidas, a lo que el
personal docente sefialo estar totalmente de acuerdo y que al término de cada etapa se

levante un acta.

Asi se da inicio a la Actividad N°01: Formulacion de capacidades técnicas y
de empleabilidad y asi continuar en lo sucesivo con todas y cada una de las
actividades de la primera etapa hasta llegar a la segunda etapa acorde al cronograma

de actividades.

No habiendo otro asunto que tratar se da por finalizada la presente reunion,

siendo las dos de la tarde, firmando los asistentes.

Motupe, 17 de junio del 2019

LIC.VICTOR D. MORALES SALDANA LIC. KATHERINE FIORELLA BAUTISTA B.
DOCENTE DOCENTE
LIC. MIGUEL ANDRES ENEQUE PISFIL C.P.C. ANA ALARCON MORI

DOCENTE JEFE AREA ACADEMICA
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ACTA DE PREPARACION PARA LA VALIDACION DEL DISENO
DEL PLAN DE ESTUDIOS

Reunidos en el aula de Administracion de Empresas el dia 18 de noviembre la
jefa de &rea C.P.C. Ana Alarcon Mori y los docentes: Lic. Katherine Fiorella Bautista
Barrionuevo, Lic. Victor David Morales Saldafa, Lic. Miguel Andrés Eneque Pisfil
pertenecientes al programa de estudios mencionado, con la finalidad de planificar el
acto de validacion del plan de estudios y de mutuo acuerdo se determiné las siguientes
actividades:

1. Determinacion de las empresas del sector productivo

2. Determinacion de la fecha para validacion del plan de estudios

3. Emision de oficios a las empresas para que participen en la validacién
4. Acto

En vista de lo mencionado se acordd trabajar en equipo y en cada reunién las
actividades mencionadas de acuerdo a cronograma establecido por lo que; se da inicio
con las propuestas del personal docente, quienes sefialaron que se debe tomar en
cuenta empresas ubicadas en el sector comercial, de produccién y de servicios. La
jefa de area indico que cada docente considere un listado de cinco empresas como
minimo, para elaborar los oficios respectivos invitando a los empresarios para que

participen en la validacion del plan de estudios.

Sefialando asimismo que, de esta manera, la informacion que se recoja de la
asistencia de los empresarios permitira llevar a cabo el acto de validacion; ante lo que,

los otros miembros docentes, sefialaron estar totalmente de acuerdo.

No habiendo otro asunto que tratar se da por finalizada la presente reunién,

siendo las dos de la tarde, firmando los asistentes.

Motupe, 18 de noviembre del 2019

LIC.VICTOR D. MORALES SALDANA LIC. KATHERINE FIORELLA BAUTISTA B.
DOCENTE DOCENTE
LIC. MIGUEL ANDRES ENEQUE PISFIL C.P.C. ANA ALARCON MORI

DOCENTE JEFE AREA ACADEMICA
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4.2.2. Acciones del comité consultivo

ACTA DE APORTES DEL SECTOR PRODUCTIVO AL PLAN DE

ESTUDIOS

En el Auditorio del I.E.S.T.P. "Motupe" de la ciudad de Motupe,
Provincia y Departamento de Lambayeque, de la region Lambayeque, siendo
las 10:30 a.m. del dia 05 de Diciembre del 2019, se reunieron docentes e
invitados del sector productivo, con la finalidad de socializar y recoger aportes
sobre la propuesta del plan de estudios del Programa Administracion de
Empresas, elaborado por el Comité de Revision Curricular (CRC) a partir de
las unidades de competencias especificas, establecidas en el Catdlogo Nacional

de la Oferta Formativa (CNOF).

Antecedentes

Considerando que para la elaboracién del plan de estudios en una de sus
fases corresponde a la Validacion de dicho plan con la finalidad de recibir
aportes que contribuyan a mejorar la pertinencia del mismo plan, de acuerdo a

la normatividad vigente.

Desarrollo de la reunion

El Director General del IESTP. “Motupe” Ing. José Elias Vasquez
Carranza agradece la presencia de los participantes y el facilitador Lic. Alonso
Vilela Chunga explica la metodologia para el analisis del plan de estudios del
Programa de Estudios Administracion de Empresas. Seguidamente la
representante de los docentes de la referida carrera de estudios, C.P.C. Ana

Alarcon Mori expone las capacidades determinadas en el plan de estudios.
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Siguiendo la metodologia se realizd las consultas a través de preguntas
referidas al plan de estudios en cuestion recogiendo los aportes y

recomendaciones en los siguientes términos:

Aportes del sector productivo

a). Aporte del representante de la beneficencia publica de Motupe:

Administrador Nils Edison Nieto Guerrero; quien manifestd lo

siguiente:

Que el alumno que se encuentra en las entidades publicas o
privadas a las que van a realizar sus practicas, les hace falta
desenvolverse mas en el entorno para con los colaboradores y/o
ejecutivos, los que en su mayoria de ocasiones se dirigen a los
practicantes y les designan tareas como redactar documentos y éste no
suele saber como realizar estos documentos que son de importancia tanto
para las entidades como para la carrera de estos jovenes. EI docente debe
enfocarse mas en este punto, para que el joven practicante sea apto para

realizar cualquier actividad.

El estudiante debe desenvolverse mejor y sin miedo a lo que
puedan decir de €l o de su aporte, asi como aprender de manera eficiente
y eficaz como redactar los documentos de gestion que son de vital

importancia.

Cabe resaltar que al igual que lo mencionado, también es
importante la atencion al cliente; y si es por ayuda social hay que hacer

una evaluacion correspondiente con el fin de verificar si quien o quienes
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van a recibir el apoyo realmente lo necesitan, ya que en este caso la
beneficencia de Motupe tiene como objetivo principal brindar ayuda a las
personas mas necesitadas, asi como brindar apoyo y mejorar la calidad de

vida de éstas.

El trabajador debe tener claro sus obligaciones exactas con la
entidad, el docente debe realizar trabajos en equipo para eliminar las

debilidades de los estudiantes.

Hacer de buen conocimiento el sistema OSI ya que el tema de la
administracién publica es muy amplio, por ello se deben realizar mas
casos practicos y menos teoria, para que los estudiantes puedan tener una
nocion mas clara de la realidad, asi mismo desarrollar los mencionados

casos practicos en grupos, ya que aprenden mejor.

Los estudiantes deben conocer a fondo los procedimientos que se
emplean, mediante el proceso legislativo 1411-que regula toda estructura

de la beneficencia lo cual esto ha llevado a que actualicen su politica.

b). Aporte del representante de la municipalidad distrital de Motupe:

Administrador Jorge Luis Castillo Villegas; quien sefialo lo

siguiente:

Que al joven practicante se le debe formar con mas capacidad de
expresion y de resolucién. Asi como también se tiene que fortalecer el
area de administracién con temas importantes, sobre todo con los que se
manejan mas en este ambito, como las areas de: Recursos Humanos,

Gestion comercial, Gestion pablica, Control patrimonial, entre otros.
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En el area de recursos humanos se les debe brindar mas
conocimientos sobre las AFP, ONP, ESSALUD, también la aplicacion de

descuentos y préstamos.

El alumno debe ser competente y contar no solo con
conocimiento bésico, sino que debe ser mas eficiente en la labor que este

realiza.

Con respecto al control patrimonial, depende del profesor como
imparte el conocimiento, teniendo en cuenta el rubro de la empresa. El
ser asistente en las organizaciones publicas les ayuda de alguna u otra
manera a que sus conocimientos sean mas eficaces para la
competitividad, ya que para el afio 2021 las organizaciones del sector
publico, deben empezar por hacer de buen conocimiento las leyes de
gestion administrativa y asi tener nocién de los beneficios que se les debe

dar a cada colaborador de las distintas entidades.

Fortalecer el conocimiento sobre el sistema OSI.

Que los estudiantes estén capacitados en la administracion
tributaria y sistemas, por parte del docente trabajar en la estructura de

costos, sobre la expedicion de puestos.

Fortalecer la educacion en areas especificas, es decir en
contabilidad para realizar un trabajo eficiente, asi como fortalecer el area
de redaccion documentaria, también involucrarse mas con respecto al

tema social, y ademas adecuarse al sistema de leyes.
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c). Aporte de la representante de la entidad financiera “Mi Banco”

Cajera Elsa Huiman Alvarado, quien indic6 lo siguiente:

Que en la actualidad se necesita en los jovenes practicantes y/o
egresados técnicos que sean mas competitivos, jovenes que sean buenos
no solo en documentacion, sino que también sean eficientes en el area de
ventas, ya que, si estan en el area de ventas y no cumplen con su meta,

pueden ser despedidos.

Tener de conocimiento que las entidades trabajan de acuerdo a
sus politicas, y/o estrategias para lograr sus metas, ya que cada empresa
publica o privada cuenta con distintas politicas, que les permiten trabajar
con cédigos basados en el sistema con el que cuenta la entidad, cada

entidad cuenta con su manual interno de trabajo.

Saber que el &rea de logistica, recursos humanos, tesoreria, OFM,
administracion tributaria, SIFO, cuentan con su propio sistema

establecido por la misma entidad.

Todo tiene relacion con el Ministerio de Economia, proyectos de

inversion, sistemas economicos y finanzas.

Con respecto a las competencias blandas es importante tener en
cuenta que no existe el trabajo en equipo y que cada trabajador se
concentra en su area respectiva, lo cual afecta a la empresa ya que los

trabajadores no suelen tomar de buena manera los cambios laborales.
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Finalmente, se agradeci6 a los presentes por su participacion
desinteresada, enfatizando el trabajo colaborativo que se debe establecer
entre el Instituto Superior Tecnoldgico Publico "Motupe" y los

representantes del sector productivo.

Siendo las 1:00 p.m. del 05 de diciembre del 2019, los

participantes suscriben la presente en sefial al de conformidad

. Nombres y apellidos DNI/RUC Razon social Cargo Firma
N de la empresa
. 48439902/ Mi Banco- .
1 | Elsa Huiman Alvarado 20382036655 | Olmos Cajera
. . Municipali

2 Jorge Luis Castillo 17569009/ Dil;?rli:;ﬁ:edad Administrador

Villegas 20162368703
Motupe

3 Nils Edinson Nieto 17630592/ Beneficencia Administrador
Guerrero 20210272781 | Motupe

4 Kath_erlne Bautista 45442150 IESTP Docente
Barrionuevo “Motupe”

5 I\/_Ilg_uel Andrés Eneque 16770874 IESTP Docente
Pisfil “Motupe”

6 VIC'[OI; David Morales 16710288 IESTP Docente
Saldafia “Motupe”

7 | Ana Alarcon Mori 17535856 IESTP Jefa de Area

“Motupe” Académica
8 | Alonso Vilela Chunga 17575057 ‘I‘ESTP , Jefe L{m_dad
Motupe Académica

9 José Elias Vasquez IESTP Director Gral.

Carranza “Motupe”

Acciones de propuesta alcanzada sobre perfil de egreso y plan de

estudios del programa de estudios de administracién de empresas

Como resultado del trabajo realizado por los dos comités sobre la

propuesta del perfil de egreso y el Plan de estudios de Administracién de

Empresas, se llegd al planteamiento que se presenta:
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4.3. Propuesta del perfil egreso y competencias del plan de estudios Programa

Administracion de Empresas

4.3.1.

4.3.2.

Perfil de egreso

En consenso con el personal docente de la especialidad de
Administracion de Empresas se llego a lo siguiente: Qué, el Profesional
Técnico de Administracion de Empresas, se forma con habilidades técnicas
para la constitucion, organizacion y supervision de las distintas areas de la
empresa teniendo en cuenta el plan estratégico, plan operativo, las respectivas
politicas y normativa vigente para una gestion integral de la empresa.
Asimismo, cuenta con capacidades para la identificacion de oportunidades de
negocio, la generacion y desarrollo de emprendimientos dando solucion a
posibles problemas que se le pueden presentar. Se desempefia con
responsabilidad, cultura ambiental, eficiencia y valores orientados hacia la
mejora continua. Destaca en habilidades para la innovacion y generar buenas
practicas en la empresa orientadas al trabajo colaborativo, efectivo y ético. Se
comunica de manera efectiva y en idioma extranjero en el ambito empresarial,
y utiliza herramientas informaticas que le permite optimizar los procesos de

trabajo y la toma de decisiones.

Competencias técnicas o especificas

Para elaborar por consenso el Perfil de Egreso de los estudiantes del
Programa de Estudios de Administracion de Empresas se considerd las
competencias Técnicas 6 especificas que se encuentran en el Catalogo

Nacional de la Oferta Formativa (CNOF) de la Educacion Superior
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Tecnoldgica y que son tres Unidades de Competencia (UC), que fueron

tomadas como tal de acuerdo a normativa.

Competencias de empleabilidad

Asi, también se tomaron los Lineamientos Académicos Generales para
los Institutos de Educacion Superior Tecnoldgica (LAG) que establece cinco
competencias de empleabilidad obligatorias, que son: Comunicacion efectiva,
Inglés, Tecnologias de la informacidn, ética y solucion de problemas. Segun

(R.V.M.N°277-2019-MINEDU).

Se adicionaron tres competencias de empleabilidad, a criterio y por
consenso de los docentes de nuestra especialidad. Estas son: Innovacion,

emprendimiento y educacion para la cultura ambiental.

CE 06 INNOVACION:

Desarrollar procedimientos sistematicos enfocados en la mejora
significativa de un proceso o servicio respondiendo a un problema, una
necesidad o una oportunidad del sector productivo o de la sociedad, teniendo

en cuenta las buenas précticas tecnoldgicas y protocolos establecidos.

CE 07 EMPRENDIMIENTO:

Identificar nuevas oportunidades de proyectos o0 negocios que generen
valor y sean sostenibles, organizando y distribuyendo los recursos para su
funcionamiento con creatividad, liderazgo y ética permanente, articulando

acciones que permitan desarrollar innovaciones en la creacién de bienes y/o
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servicios, asi como en procesos o productos ya existentes de acuerdo a normas

empresariales vigentes.

CE 08 EDUCACION PARA LA CULTURA AMBIENTAL:

Convivir de manera ética, autonoma, responsable y sostenible,
previniendo, reduciendo y controlando permanente y progresivamente los
impactos ambientales, teniendo en cuenta los aspectos cientificos, técnicos,

sociales, econémicos, juridicos y buenas précticas de convivencia.

Areas de trabajo

Nuestros profesionales técnicos estan capacitados para desempefiarse de
manera independiente o dependiente en las distintas empresas de gestion

publica o privada y de caracter:

a. Comercial:

Areas de: administracion, gestion documentaria, logistica, ventas,
almacén, caja, personal, contabilidad, créditos y cobranzas, marketing,

auditoria.

b. Produccion:

Areas de: administracion, gestion documentaria, logistica, ventas,
almacén, caja, personal, produccion, contabilidad, creditos y cobranzas,

marketing, auditoria.
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¢c. Servicios:

Areas de: administracion, gestion documentaria, finanzas, créditos y

cobranzas, atencion y servicio al cliente y/o usuario, marketing, auditoria.

d. Administracion de su propia empresa:

Constitucion, con las areas respetivas de acuerdo a la naturaleza de su

actividad y a la normatividad vigente.

4.4. Propuesta disefio del plan de estudios

La carrera de Administracion de Empresas fue creada, segiin Resolucion

Ministerial N° 1135-84-ED 14-09-1984.

Se inicia con un plan de estudios tradicional por objetivos hasta el afio 2009; a
partir del afio 2010 cambio el plan de estudios por un sistema transversal con un
enfoque por competencias, de acuerdo al nuevo disefio curricular basico, funcionando

hasta el afio 2019 con dicho plan de estudios.

A partir del afio 2020 cambia por el nuevo plan de estudios, siendo adecuado al
sistema modular, y aprobado por Resolucion Directoral N° 034-2020-DG-ISTP”
Motupe”; el mismo que se desarrolla en tres modulos; tal como se presenta a

continuacion:
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Tabla 9:
Plan de estudios propuesto de la carrera de administracion empresas 2020
Maodulo Competencias | Unidades Didacticas Créditos | Horas
Documentacion Administrativa 3 64
Logistica Empresarial 3 64
Planificacion y Organizacién Empresarial 4 96
Competencias Atencion al Cliente 4 96
especificas Constitucion de Empresas 4 96
Médulo 1: Gestion Publica 4 80
Gestion de la Gestion de Almacenes 4 80
ggg;?]iﬂ?ar::i)én. Direccién y Control Empresarial 4 80
Comunicacion oral 1 32
pC:rr;faetencias Comunicacion Interpretativa y Escrita 2 48
empleabilidad Internet e Introduccion a la Ofimética 2 48
Ofimatica 2 48
Experiencias formativas en situacion real de trabajo
Marketing Empresarial 5 96
Gestion de la Produccion 3 64
Gestion del Talento Humano 4 96
Sistema de Compensaciones Remunerativas 2 48
Competencias Anélisis de Costos 3 64
especificas Gestion de la Calidad 2 48
3 Estadistica Empresarial 5 96
Modulo 2: ——
Gestion de Investigacion de Mercados 2 48
Procesos de Gestion del Comercio Internacional 2 48
Administracion Ventas y Comercio Virtual 2 48
Inglés para la Comunicacion Escrita 2 48
Competencias Inglés para la Comunicacién Oral 1 32
para la Educacion para la Cultura Ambiental 2 48
empleabilidad | Eqycacion para la Cultura Ambiental 2 48
Etica Laboral 2 48
Experiencias formativas en situacion real de trabajo
Oportunidades de negocio 3 80
Anélisis financiero 3 64
Formulacidn de Proyectos de Inversion 3 80
Evaluacion de Proyectos de Inversion 3 64
Competencias | Herramientas Financieras 3 80
Médulo 3- especificas Gestion de Tesoreria 3 64
Gestion Plan de negocios 3 64
estratégic_a Legislacion Comercial y Tributaria 3 48
empresarial Presupuesto Empresarial 3 64
Operaciones Contables 3 80
Competencias | Solucion de Problemas 2 48
para la Innovacidén Tecnoldgica 2 48
empleabilidad | £ prendimiento Empresarial 2 48

Experiencias formativas en situacion real de trabajo
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4.5. Decision adoptada al respecto

- En vista que el programa de estudios cuenta con un alto soporte educativo
permanente y continuo, es necesario seguir brindando este servicio a los estudiantes
de la zona, debido a ello se toma la decision de que el programa de Estudios de
Administracion de Empresas sea modernizado, para lo cual se requiere el
fortalecimiento y asi el servicio educativo se desarrolle en condiciones bésicas de

calidad.

- Desarrollar el contexto social y econémico (estructura productiva y empleo de la
actividad econdmica a la que se relaciona el programa de estudios, ingreso laboral,
seguimiento a egresados, composicion del tejido empresarial y otros que se crean

convenientes).

- Los alumnos egresados se forman académicamente desarrollando competencias
técnicas de la especialidad que les permiten acceder y mantenerse en el mercado
laboral, y competencias de empleabilidad que los prepara para hacer frente a los
diferentes empleos que se le presenten en la vida y en un contexto competitivo con
vision amplia, orientacion hacia la innovacion y el emprendimiento, con una actitud

permanente de cambio; en un entorno social y econémico también cambiante.

- Acceden a puestos laborales en empresas privadas y pablicas, y en diferentes areas:
directivas, financieras, comercializacién, agroindustriales, abastecimientos, recursos
humanos, marketing, contabilidad entre otras areas; logrando un alto nivel de empleo
no solo por el campo de accion empresarial amplio, sino por la posibilidad de
incrementar en un relativo corto periodo de tiempo sus ingresos o salario ya que se

puede llegar a una posicion de liderazgo o jefatura.
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- En esta regidn norte del pais, el 70% de nuestros profesionales técnicos encuentran
oportunidad laboral en las empresas agro-industriales, de produccién, comercio y

financieras de la localidad.

- También estan en la capacidad de emprender sus propios negocios como lo vienen
ejerciendo gran parte de nuestros técnicos profesionales, poniendo en practica su
liderazgo, emprendimiento, innovacion, creatividad, comunicacion asertiva y

capacidad de trabajar en equipo.
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Conclusiones

1. El logro de competencias del sistema modular, les ha permitido a los estudiantes de
administracion de empresas insertarse en el mercado laboral region- Lambayeque; ya
que segun la condicién laboral de nuestros egresados; el 52% tiene contrato permanente,

el 26% contrato temporal, el 17% nombrado y el 4% auto empleado.

2. Se determind que los estudiantes segln su edad: de (20 afios a méas) obtienen mayor
logro de competencias en la dimensién modular de gestion de la Administracion. En
cambio, se aprecia que los estudiantes de (18-20 afios) muestran mayor logro de
competencias en la dimension modular Gestion de la comercializacion y Gestion de

Recursos Financieros y Proyectos.

3. Los estudiantes de administracion de empresa de ambos sexos coinciden en lograr;
formular, implementar y ejecutar proyectos productivos relacionados con su
especialidad, como refuerzo practico de sus aprendizajes y preparandose para

desempefiarse en el sector productivo.

4. Existe relacion positiva entre las capacidades curriculares logradas del sistema modular
y la insercion laboral de los egresados del Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico
Publico “Motupe” del Distrito de Motupe-Lambayeque. El 52% de los egresados
recibi6é una formacion profesional muy apropiada y el 48% Apropiada. Asi lo demuestra
también el test de insercién laboral aplicado a nuestros egresados donde se encontré que

el 87% se encuentra laborando en la empresa privada.

Esto debido a fortalezas como; el aprendizaje obtenido en su formacion que es
impartido por personal docente con experiencia y actualizado en su especialidad. Asi como

también a habilidades blandas o de empleabilidad con mayor incidencia en la
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responsabilidad social y ética, la disciplina y organizacion del trabajo y la comunicacion.

Se presentan con menor incidencia la capacidad de Innovacion y de trabajo grupal.

5. El sistema modular permite que los estudiantes realicen practicas pre profesionales,
actualmente denominadas experiencias formativas en situaciones reales de trabajo; es
decir el desempefio de actividades encomendadas en la empresa o centros de produccion
que consolidan, amplian conocimientos, habilidades y actitudes para complementar las
capacidades obtenidas durante su formacion. Se realizan al término de cada mddulo

formativo.

6. Solo el 22% indica que, el perfil de egreso es actualizado y da mayores posibilidades de

empleo.

El Profesional Técnico de Administracion de Empresas, cuenta con habilidades
técnicas para la constitucidn, organizacion y supervision de las distintas areas de la
empresa teniendo en cuenta el plan estratégico, plan operativo, las respectivas politicas y

normativa vigente para una gestion integral de la empresa.

Es actualizado cada cierto periodo de tiempo, para garantizar su pertinencia.
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Recomendaciones

1. La educacion tecnoldgica se cimienta en el curriculo por competencias y organizado
mediante el sistema modular que permite que los estudiantes adquieran niveles de
competencia que son certificables y que les brinda la posibilidad de insertarse en el
mercado laboral durante dicha formacidn, es conveniente hacer conocer las bondades
del sistema modular, antes y durante el proceso de admision que se realiza todos los

anos.

2. Los estudiantes de Administracion de Empresas logran en su formacion las
competencias especificas de gestién administrativa, gestion de la comercializacion y
gestion de recursos financieros y de proyectos; también se consideran en su formacion
las competencias de empleabilidad necesarias para desempefiarse a lo largo de la vida
en diferentes contextos. Estas complementan las competencias técnicas o especificas

para asegurar una formacion integral.

3. Con el propdsito de generar fuentes de ingreso a corto y largo plazo y estar acorde con
la nueva era de la tecnologia empresarial se requiere formular, implementar y ejecutar
proyectos productivos que aseguren la obtencién de recursos para lograr la
sostenibilidad en el tiempo y la continuidad de la carrera de Administracion de

Empresas, asi como la competitividad de nuestros egresados en el sector productivo.

4. Si las competencias para la empleabilidad, son aquellas que permiten desempefiarse a lo
largo de toda la vida en diferentes contextos laborales y dentro de ellas se encuentran las
capacidades de innovacion y trabajo grupal; que en el desempefio laboral de nuestros

egresados tuvieron menor incidencia. Esto indica que las prioridades de las
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competencias de empleabilidad estan directamente asociadas de acuerdo a las

exigencias requeridas, segun el contexto laboral.

. Garantizar que el Instituto Superior Tecnologicos Publico “Motupe” efectiie
concertaciones con entidades del sector publico o privado; para que los estudiantes
realicen sus précticas pre profesionales, actualmente denominadas experiencias
formativas en situaciones reales de trabajo, asi como realizar un seguimiento de

nuestros egresados en cuanto a los puestos de trabajo que se encuentran desempefiando.

. Con el proposito de tener un perfil de egreso acorde con las exigencias del mercado
laboral este fue actualizado por el programa de estudios de Administracion de Empresas
incluyendo competencias formativas y su respectiva implementacion con asistencia
técnica del sector productivo, alineado con los propositos del programa, PEI (Proyecto
educativo Institucional) y el entorno socio econdmico permitiendo de esta manera que

nuestros egresados sean competentes en el entorno y realidad de la region.
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ANexos



ANEXO 1

TEST DE SISTEMA MODULAR Y LOGRO DE COMPETENCIAS

UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO
ESCUELA DE POSGRADO

MAESTRIA EN ADMINISTRACION CON MENCION EN GERENCIA

EMPRESARIAL

Valorar cada una de los items con alguna de las siguientes respuestas para determinar el
logro de competencias del sistema modular, por los estudiantes de administracion de

empresas
Donde . 1 Desacuerdo. 2 acuerdo. 3 totalmente de acuerdo

Carrera Profesional:__

Semestre : Sexo: F |:|M |:| Edad:

GESTION ADMINISTRATIVA

¢Elaboras planes estratégicos y operativos haciendo uso de

! técnicas y herramientas administrativas?

) ¢Aplicas técnicas adecuadas para la elaboracion de los
organigramas y documentos de gestion?

3 ¢Aplicas técnicas y métodos de planificacion y control de la

produccion para la optimizacién de los recursos?

4 | ¢efectlas el célculo de los costos de produccion?

¢Eliges métodos y técnicas en el proceso de seleccién de

personal, seguin los requerimientos del puesto?

¢Registras, organizas y actualizas la documentacion

administrativa para el area de personal?




¢Elaboras planillas y comprobantes de pago de

7 | remuneraciones, segun las normas vigentes y politicas de la
empresa?
¢Realizas el registro de entradas y salidas de bienes o

8 | productos segin documentos de compra, de acuerdo a las
normas vigentes y politicas de la empresa?

9 ¢Planificas, organizas, diriges y controlas las actividades de

almacén, segun las normas vigentes y politicas de la empresa?

GESTION DE LA COMERCIALIZACION

¢Describes la terminologia basica y valoras la importancia del

10 marketing para la empresa?
¢Disefias un producto en funcion a las necesidades del
- mercado, determinando su precio, plaza y promocién?
¢Seleccionas el segmento de mercado para el producto,
12 |teniendo en cuenta los factores internos y externos de la
empresa?
¢ Propones estrategias pertinentes para la empresa, teniendo en
s cuenta los resultados de la investigacion de mercado?
¢Aplicas técnicas de ventas efectivas para la comercializacion
1 del producto?
¢ Calculas el tamafio de la fuerza de venta del producto de
o acuerdo a las técnicas estudiadas?
¢ldentificas los beneficios del comercio exterior para la
10 empresa, considerando sus potencialidades y oportunidades?
¢Utilizas la documentacién en las operaciones del comercio
o exterior, de acuerdo a las normas vigentes?
¢Aplicas técnicas adecuadas de servicio para la atencion del
10 cliente?
19 |¢Evallas los estandares de calidad de la cadena de servicios?

GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS Y PROYECTOS

¢Evallas la factibilidad de un proyecto, utilizando las

20 herramientas financieras?

¢Pondrias en marcha un proyecto de negocio aprovechando
ot sus fortalezas y oportunidades?
- ¢Efectlas operaciones de caja, cuentas bancarias, pagos y

cobranzas de acuerdo a los procedimientos y normas




establecidas?

¢Elaboras presupuesto operativo y de inversion, teniendo en

23 cuenta los procedimientos y métodos establecidos?

) ¢Formulas los costos operativos y de inversion en base a
4 procedimientos y métodos?

) ¢ Tomas decisiones en base al analisis e interpretacion de los
> estados financieros?

26 ¢Calculas las ratios financieras en base a los estados

financieros de la empresa?

iGracias por su colaboracién



ANEXO 2

TEST DE INSERCION LABORAL

UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO

ESCUELA DE POSGRADO

MAESTRIA EN ADMINISTRACION CON MENCION EN GERENCIA

EMPRESARIAL

Valorar cada una de los items con alguna de las siguientes respuestas para determinar la

insercion laboral, de los egresados de administracion de empresas

Donde: 1 Desacuerdo, 2 Acuerdo, 3 Totalmente de acuerdo
N° | INDICADORES n %
1. Tipo de Empresa
Estatal
Privada
Propia

2. Condicidn Laboral

Nombrado

Contrato permanente

Contrato temporal

Autoempleo

3. Calidad de la formacion profesional que recibi6

Muy apropiada

Apropiada

Regularmente apropiada

Inapropiada

4. La carrera profesional satisface las necesidades de la localidad
Si
No




Importancia de las areas de su carrera profesional

Tecnologia y equipamiento de la carrera profesional

Administracion y gestion

Comunicacion y desarrollo social

Humanistica y cientifica

Tecnologias informéticas

¢ Se siente satisfecho con la formacion que la institucion le brindo?

Si

No

Sefiale los motivos por los que esté satisfecho con la formacion

recibida

El equipamiento con que cuenta la carrera, permite una buena

formacion tecnoldgica

El perfil ocupacional es actualizado y da mayores posibilidades de
empleo

La formacion de aptitudes de autoformacion y disciplina, ayuda a

fomentar em presas

La formacion y adquisicién de habilidades basicas mejoran el

desempefio laboral.

Los docentes de la carrera tienen experiencia y estan actualizados en la

especialidad

Indique la razén por la que no esta satisfecho con la formacion

recibida

Falta mayor relacién entre lo teérico y la practica profesional

Escasa actualizacion y profundizacion de los contenidos

Recursos tecnoldgicos limitados

Poca experiencia y actualizacion de los docentes

Baja formacion préctica en el Instituto

No me gusta la carrera

¢ Qué competencias o habilidades obtenidas han favorecido mas su

ejercicio profesional?

Dominio de su especialidad

Disciplina y organizacién del trabajo

Capacidad de trabajo grupal

Capacidad de Innovacién

Responsabilidad social y ética




Habilidad comunicativa

10.

¢ Cree Usted que esta mejor preparado con respecto a egresados de

otros institutos

Si

No

Si su respuesta es positiva indique la razén

Por el equipamiento especializado de la carrera

Por el desarrollo de los conocimientos basicos para el desempefio

laboral

Porque la formacion esta relacionada con la préctica laboral

Por el desarrollo de aptitudes hacia la innovacion e investigacion

Por los docentes capacitados en su especialidad

11.

¢Ha recibido reconocimiento personal 6 profesional?

Si

No

12.

¢ Qué posibilidades tiene el egresado de su carrera en la region,

para desempefarse en su especialidad

Excelente

Bueno

Regular

Ninguna

13.

En su opinién como lo califican a usted en su trabajo

Excelente

Bueno

Regular

Malo

14.

¢Recomendaria a otras personas a estudiar la misma carrera

profesional?

Si

No

Gracias por su colaboracion.
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