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RESUMEN

El presente estudio se ha planteado como objetivo determinar los factores que influyeron en
la decision del voto de los ciudadanos del departamento de Lambayeque en las elecciones
generales 2021, tomando como base la teoria de la decision politica del voto de Morales, la

teoria intencional del voto de Manin y la identificacion de las causas de la decision del voto.

La investigacion es de tipo basica, con alcance descriptivo-explicativo. Se aplico 150
encuestas a estudiantes y egresados de la escuela profesional de ciencia politica de la
Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo mediante un cuestionario, teniendo como variable
dependiente: la decision del voto; y como variable independiente: los factores influyentes. La
recoleccion de datos de la variable dependiente e independiente se ha realizado a través de un
cuestionario, el cual es un instrumento de recoleccion de datos perteneciente a la técnica de la

encuesta.

Los resultados evidencian que existen factores influyentes en la decision del voto tales como:
las dadivas, los regalos, las propuestas de los candidatos, la simpatia personalista, las
encuestas previas, la lealtad de los electores, los medios de comunicacion, la relacion cercana
con amigos y familiares, el rol del gobierno saliente, los spots politicos, los debates politicos,
la necesidad de cambio, la necesidad de continuar con un gobierno anterior, el carisma del
candidato, el liderazgo del candidato, la imagen fisica del candidato, la campafa politica y las
redes sociales.

En este contexto los factores influyentes constituyen un soporte tedrico para nuevas

investigaciones en Ciencia Politica.

Palabras claves: La decision del voto, factores influyentes, ciencia politica.
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ABSTRACT

The objective of this study was to determine the factors that influenced the voting decision of
the citizens of the department of Lambayeque in the 2021 general elections, based on the
theory of the political decision of Morales' vote, the intentional theory of voting of Manin and
the identification of the causes of the decision of the vote.

The research is of a basic type, with a descriptive-explanatory scope. 150 surveys were applied
to students and graduates of the professional school of political science of the Pedro Ruiz
Gallo National University through a questionnaire, having as dependent variable: the decision
to vote; and as an independent variable: the influential factors. The data collection of the
dependent and independent variable has been carried out through a questionnaire, which is a

data collection instrument belonging to the survey technique

The results show that there are influencing factors in the decision to vote such as: gifts, gifts,
candidates' proposals, personal sympathy, previous surveys, voter loyalty, the media, the close
relationship with friends and family, the role of the outgoing government, political spots,
political debates, the need for change, the need to continue with a previous government, the
candidate's charisma, the candidate's leadership, the candidate's physical image, the campaign
politics and social networks.

In this context, the influential factors constitute a theoretical support for new research in
Political Science.

Keywords: The decision of the vote, influential factors, Political Science.



INTRODUCCION

La investigacion se ha centrado en describir y explicar ¢ Cuéles son los factores que influyeron
en la decision del voto de los ciudadanos del Departamento de Lambayeque en las elecciones
generales, 20217 Esta pregunta de investigacion ha evidenciado que existe un problema entre
los electores lambayecanos, el cual es la decision del voto irresponsable entre los votantes.

La decision del voto se define como la voluntad de los electores al elegir a un candidato o a
un partido politico por el cual van a votar en las elecciones. La decision del voto es
influenciada por factores influyentes que ayudan al elector a decidir y crean mayor
competencia de los candidatos y los partidos politicos por comprender la intencién del voto

de los electores lambayecanos.

Asimismo, para un mejor estudio de los factores que influyen en la decision del voto se ha
tomado como base la teoria de la decisidn politica del voto de Morales, la teoria intencional
del voto de Manin y la identificacién de las causas de la decision del voto. De la misma forma
se resalta la importancia del estudio porque pretende inducir a los ciudadanos a votar
consciente y organizar a las organizaciones politicas contribuyendo a la formacién de una

alternativa auténtica que pueda satisfacer las necesidades y expectativas de los electores.

Por otro lado, de acuerdo a la metodologia utilizada se ha establecido el tipo de investigacion
basica, su alcance descriptivo-explicativo, se elabor6 un cuestionario de encuesta y se aplico
150 encuestas a estudiantes y egresados de la escuela profesional de ciencia politica de la
Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo del departamento de Lambayeque para conocer sobre

los factores influyentes.

Con respecto a la distribucion de la investigacion se ha organizado de la siguiente manera:

En el capitulo | se plantea los aspectos metodoldgicos, es decir se desarrolla y describe la
realidad problematica, la formulacion del problema, la justificacion e importancia, los
objetivos, la hipotesis, las variables, los métodos, técnicas e instrumentos para la recoleccion

de datos, la poblacion y la muestra.



En el capitulo 11 se desarrolla el marco tedrico, conformado por los antecedentes, las bases
teoricas, las secciones teoricas y la definicion de términos de la investigacion de la presente
investigacion.

En el capitulo 11, se presenta y se analiza los resultados alineados a los objetivos planteados.
En el capitulo 1V, se expone la contrastacion de la hipotesis, donde se expone y discute los
resultados por objetivos, se valida las variables y se contrasta la hipétesis en si.

Finalmente, en el quinto y sexto capitulo, se muestra las conclusiones y las recomendaciones.

Xi



CAPITULO I: ASPECTOS METODOLOGICOS

ASPECTOS METODOLOGICOS

1.1. Realidad problematica

1.1.1. Planteamiento del Problema
A nivel internacional, la decision del voto irresponsable de los ciudadanos es un problema que
ha afectado a la democracia de muchos paises en el marco de los procesos electorales. Segln
Downs (1957) en New york, define al voto irresponsable como la capacidad que tiene un
ciudadano para elegir una opcién politica entre varias con base a razones politicamente
inconscientes. De acuerdo a esto, Redlawsk (2004) en Estados Unidos sostiene que los
electores no tienen interés en informarse antes de sufragar, no leen las propuestas en campafia,
tampoco leen sobre los candidatos, ni escuchan los debates antes a la eleccién por lo que votan
solo por evitar las multas. De una forma similar Goodin & Klingemann (2001) en Australia y
Alemania, mencionan que los electores se muestran dispuestos a votar por el candidato que
simpatizan sus amigos y familiares sin tener en cuenta su propio criterio; esto como se puede

evidenciar es irresponsabilidad por parte del elector.

En relacién a lo mencionado Garcia-Sanchez & Pantoja (2015) en Colombia, indica que
algunas causas de este fendbmeno son la entrega de dadivas por parte de los candidatos u
organizaciones politicas hacia el electorado, esto se traduce en la entrega de dinero prohibido
sobre todo a electores de bajos recursos o bajo nivel de instruccion, que viven en zonas rurales.
Del mismo modo Schaffer (2002) en California afirma que la decision del voto es determinada
por la entrega de regalos que exceden el costo permitido por las leyes electorales, esto, aunque

muchas veces es detectado no se sanciona como deberia ser.

Ante lo descrito Lago & Martinez (2013) en Espafia indica que una consecuencia que se ha
observado es la eleccion de un mal candidato, el cual casi siempre se muestra como un
gobernante no preparado, sin tacto politico y sin capacidad de gestion. Asimismo, Alfaro
(2019) en Costa Rica, refiere que un efecto que se ha evidenciado es un mal gobierno, el mismo
que no responde eficazmente a los problemas publicos de la sociedad y que no crea consensos

con los ciudadanos ni con el sector privado para resolverlos; en definitiva, suelen caer en crisis

12



de gobernabilidad y gobernanza. En este contexto Rodriguez (2018) en México, sugiere que
ante este problema especifico se celebren alianzas entre los organismos electorales y las
universidades para la difusion de los debates de candidatos e informacion electoral; debido a

que en estos espacios se encuentran futuros electores.

Por otro lado, en el Perd, la decision del voto irresponsable frente a procesos electorales se
presenta a nivel nacional, regional y local. Segun Buenafio (2018) en Lambayeque, indica que
este problema se puede observar en ciudadanos que tienen bajo nivel de instruccion y con
predominantes intereses individuales. Asimismo, Sime-Rendon (2016) en Lima, menciona que
este fendmeno especifico se expresa cuando los electores estan mas dispuestos a votar por el
candidato menos apto o mal menor. De una forma similar Pacori, Pacori, & Chayiia (2016) de
Puno, agrega que tambiéen se ha observado cuando los electores se muestran dispuestos a votar

por el que va primero en las encuestas, dando cabida de esta manera a la irresponsabilidad.

De la misma manera Gonzaéles (2018) en Lima, menciona que una causa del voto irresponsable
es el fanatismo ideoldgico, pues los ciudadanos dejan que su decision se vea influida por su
fanatismo a pesar de que el candidato tenga demandas por corrupcion. De forma
complementaria Quispe & Tomayquispe (2019) en Lima, indican que la realizacion de las
encuestas preelectorales afecta las decisiones del voto de un amplio sector indeciso de electores
que deciden su voto por el candidato que lidera las encuestas en boca de urna.

En ese contexto Zegarra (2002) en Lima, explica que un efecto comdn del fendmeno es la
corrupcion, el cual se ve expresada en ejecutar gestiones con base a intereses particulares; en
la accion de recibir coimas y en pagar favores politicos a empresas, etc. Desde el mismo punto
de vista Tuesta (1995) en Lima, menciona que estos hechos se pueden desenlazar en un
desacuerdo con el gobierno entrante, es decir que el nivel de legitimidad baje rotundamente
debido a la falta de representacion y capacidad del gobierno para responder sus problemas
publicos. Finalmente, Mayta & Osorio (2019) en Cerro de Pasco, muestran que los electores
pueden votar de manera responsable asistiendo a ferias de informacidn electoral organizadas
por el Jurado Nacional de Elecciones, ademas de la capacitacion permanente de la Direccién
Nacional de Elecciones. (ONPE) y el Registro Nacional de Ciudadania e Identidad (RENIEC)
que ponen a disposicion de la poblacion.
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Por ultimo, en el Departamento de Lambayeque, la decision del voto irresponsable también se
ha hecho presente en las Ultimas dos elecciones como las elecciones del 2018 y las elecciones
2020, en las que se ha evidenciado que las autoridades no cumplen sus promesas de campana.
Asimismo, también se ha observado que la oposicion de los respectivos gobiernos, la sociedad
civil y los ciudadanos en general, estdn en descontento con la gestion regional actual y la
consideran un fracaso, ademéas de la corrupcion donde las autoridades son percibidas como
gestores de intereses particulares y que en definitiva no responde a las problematicas del

Departamento.

Esto a su vez tiene como punto de partida la decision del voto irresponsable, desencadenadas
por la desinformacion de los ciudadanos, por la apatia politica, por una preferencia permanente
de los ciudadanos sobre sus intereses particulares dentro del proceso electoral; por la influencia
de los medios de comunicacién, jugando un papel fundamental en la decision del voto indeciso
a través de debates televisados que permiten visualizar las propuestas del candidato, ademas
del apoyo de las Redes Sociales que facilitan mucho la informacion electoral a los electores.

Si esta decisidn de emitir un voto irresponsable continta en los préximos procesos electorales,
entonces se seguird observando la eleccién de malos candidatos y por consecuencia un mal
gobierno. Asimismo, es posible que se siga evidenciando corrupcién, incapacidad para resolver
los problemas publicos, niveles bajos de legitimidad, levantamiento de la oposicion en busca
de revocar al gobierno oficialista lo cual generara inestabilidad politica y estancamiento en el
desarrollo social-economico del Departamento. Ante esa probabilidad es necesario atacar
directamente las causas realizando ferias informativas del voto informado, organizado por las
instituciones electorales competentes; realizando alianzas entre los organismos electorales y
diversas instituciones como las universidades, colegios y gobiernos locales para difundir

informacion electoral.
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1.2.

1.3.

Formulacién del problema

1.2.1. Problema General
¢Cuéles son los factores que influyeron en la decision del voto de los ciudadanos
del Departamento de Lambayeque en las elecciones generales 2021?

1.2.2.  Problemas Especificos
v ¢Las dadivas y los regalos fueron factores influyentes en la decision del voto de

los ciudadanos del Departamento de Lambayeque 20217

v ¢Las propuestas de los candidatos fueron factores influyentes en la decision del
voto de los ciudadanos del Departamento de Lambayeque 2021?

v ¢ Qué otros hechos o factores se constituyeron factores influyentes en la decision

del voto de los ciudadanos del Departamento de Lambayeque 20217

Justificacion e importancia del estudio

1.3.1. Justificacion del estudio

Se ha desarrollado desde un espacio tedrico, profesional y cientifico. Tedrico
porque el material bibliografico del tema de la intencion del voto en el
Departamento de Lambayeque es escaso, y por esto existe la necesidad tedrica
de estudiar y analizar el tema y para poder contribuir en futuras investigaciones
en la Ciencia Politica. Profesional, porque debido a la escasa especializacion de
los politélogos en esta area, es tomada por otras carreras como los
Comunicélogos o Socidlogos, frente a eso se ve necesario elaborar una base
cientifica para el analisis de estos cientistas; y, Cientifico, porque existen
limitadas investigaciones sobre la decision del voto que estén alineados al
método cientifico. De esta forma se evidencia que es menester la produccion del
presente estudio para que futuros investigadores tengan una referencia

cientifica.
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14.

1.5.

1.3.2.

Importancia del estudio

Se ha desarrollado desde un espacio institucional y social. Es institucional
importante porque busca contribuir y beneficiar a todas las organizaciones
politicas y escuelas profesionales como la escuela profesional de Ciencia
Politica de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo; en el suministro de
informacion sobre los factores que influyen en las decisiones de votacion, (para
el caso de las organizaciones politicas); y en la disposicién de informacion para
que los alumnos de la Escuela de Ciencia Politica y afines puedan realizar sus
estudios histdricos. Por otro lado, en lo social es importante ya que pretende
inducir a los ciudadanos a votar consciente y organizar a las organizaciones
politicas contribuyendo a la formacion de una alternativa auténtica que pueda

satisfacer las necesidades y expectativas de los electores.

Objetivos

1.4.1.

1.4.2.

Obijetivo General

v" Determinar los factores que influyeron en la decision del voto de los ciudadanos

del Departamento de Lambayeque en las elecciones generales 2021.

Obijetivos Especificos

v Analizar las dadivas y los regalos como factores influyentes en la decision del
voto de los ciudadanos del Departamento de Lambayeque.

v Analizar las propuestas de los candidatos como factores influyentes en la
decision del voto de los ciudadanos del Departamento de Lambayeque.

v" Indagar sobre otros hechos o actores que se constituyeron factores influyentes

en la decision del voto de los ciudadanos del Departamento de Lambayeque.

Hipotesis

Las dadivas, los regalos y las propuestas de los candidatos son factores que influyen en

la decision del voto de los ciudadanos del Departamento de Lambayeque en las

elecciones generales, 2021.
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1.6. Variables

Para mayor entendimiento se describe la operacionalizacion de cada una de las variables

de la siguiente manera:

1.6.1.

1.6.2.

Variable Dependiente: Decision del voto

- Decision del voto: Morales (2015) define que es la capacidad que tiene los
ciudadanos para elegir una opcién politica entre muchas para ejercer gobierno o
un acto de representacion politica. Asimismo, menciona que esta variable se
puede calificar en decision del voto responsable e irresponsable en diversos
espacios. Para definir estas calificaciones se debe considerar sintomas, causas,

consecuencias Yy si resulta problematico, seré oportuno recomendar.

Variable Independiente: Factores influyentes
- Factores influyentes: Manin (1992) sostiene que son componentes base para
expresar la decision del elector. Asimismo, menciona que tiene cualidades
clientelares y programaticas, el cual es debido a la fragilidad emocional de los
ciudadanos y a la conciencia politica del elector respectivamente. Sin embargo,
existen factores en base a la actividad de campafia, personalismos, medios u otros

que inciden en la decision del voto

1.7.  Meétodos, técnicas e instrumentos de la recoleccién de datos

1.7.1.

Métodos

Los métodos que se han usado para el presente estudio son los siguientes:

v Inductivo: Bernal (2016) es un conjunto de acciones y procedimientos
utilizados en estudios de fendomenos especificos con el fin de llegar a conclusiones
generales.

De acuerdo a ello en la presente tesis se ha empleado para analizar y dilucidar los
factores que inciden en las decisiones del voto de los ciudadanos del Departamento

de Lambayeque en las elecciones generales de 2021.
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v’ Descriptivo: Hernandez, Fernandez, & Baptista (2014), es el conjunto de
procedimientos que realizan los estudiantes para determinar las caracteristicas de
las variables objeto de estudio y ordenarlas en un espacio y tiempo determinado.

En ese sentido en este estudio se ha empleado un cuestionario para identificar las
cualidades en la decision del voto de los electores lambayecanos. Asimismo, ha

facilitado responder la encuesta a interés de la investigacion.

v’ Estadistico: Segiin Cohen & Gémez (2019), es un conjunto de procedimientos a
seguir para el procesamiento de datos obtenidos de la aplicacion de un instrumento
de medicion, con el fin de organizarlos en figuras y tablas, para luego convertirlos
en informacion de valor.

En el presente trabajo se ha utilizado para procesar las variables de estudio,

haciendo hincapié en la variable independiente.

v' Explicativo: Segin Ander-Egg (2011) es un conjunto de procesos que buscan
encontrar los componentes o fuerzas motrices que producen un determinado
fendmeno. En esta investigacion, se utiliza para sugerir el instrumento de

investigacion y adaptarlo al alcance o interés de la investigacion.

1.7.2. Técnicas

Las técnicas empleadas en la presente investigacion son las siguientes:

v" La Encuesta: Es una técnica de investigacion que consiste en recolectar datos
que responden a preguntas alineadas en las variables de estudio. Asimismo, se aplica
de forma presencial o virtual a los elementos que constituyen la muestra de
investigacion.

v" Analisis Documentario: Es una técnica de investigacion que consiste en la
busqueda, revision y analisis de documentos que puedan servir de antecedentes o

bases tedricas de las variables de la investigacion.
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1.7.3. Instrumentos

Los instrumentos utilizados son los siguientes:

v' Cuestionario: Se trata de un conjunto de preguntas cerradas, abiertas o
semiabiertas, estrechamente relacionadas con las variables de estudio, y aplicables a

un grupo muestral de personas.

v" Repositorios institucionales: Son espacios virtuales que retnen investigaciones
cientificas y que permiten revisar y analizar las conclusiones, recomendaciones y

propuestas de diversos autores.

1.8.  Poblacion y muestra

Segun Hernéndez, Fernandez, & Baptista (2014), una poblacion es un conjunto de elementos
u objetos con caracteristicas similares que forman un todo, y por lo general se selecciona una
muestra como una pequefia parte de la poblacién. En tal sentido, se selecciond una muestra de
150 personas entre los estudiantes y egresados de la Escuela Profesional de Ciencia Politica de
la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo de Lambayeque. Asimismo, la muestra es No
Probabilistica y ha sido definida a través de la técnica de muestreo denominada “juicio o
conveniencia del investigador”, el cual ha permitido establecer homogéneamente 150 unidades
de analisis, debido a que la poblacion es pequefia y abordable. Del mismo modo se ha tenido
en consideracion los siguientes criterios para incluir a los estudiantes y egresados dentro de la
muestra.
Se tuvo los siguientes criterios de seleccién:

v" Criterios de Inclusion:

- Estudiantes y Egresados de la Escuela Profesional de Ciencia Politica UNPRG.

- Tienen 18 afios a mas.

- Sufragan en el Departamento de Lambayeque.

v' Criterios de Exclusion:

- Estudiantes menores de 18 afios.

- Estudiantes y Egresados que no sufraguen dentro del Departamento de Lambayeque.
- Estudiantes y Egresados que no terminen de llenar todas las preguntas de la encuesta.

- Estudiantes y Egresados que otorguen informacion incompleta.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

. MARCO TEORICO
En este capitulo se desarrolla los antecedentes de la investigacion, las bases tedricas y la

definicion de términos que son de gran apoyo en la conceptualizacion de la investigacion.

2.1. Antecedentes de investigacion.

En este parte de la investigacion se presenta los diferentes trabajos de investigacion cientifica
de acuerdo a las variables de discusion en el nivel internacional, nacional y local.

De esta forma, a nivel internacional se considera relevante la investigacion del espafol Vera
(2017), quien en su trabajo de investigacion denominado “Factores que explican el cambio del
voto en las elecciones generales de 2016 al Parlamento de Espafia”, concluye que, la decision
del voto esta influenciada por factores como: la edad, nivel educativo y clase social; donde la
edad es un factor predominante. Asimismo, estos factores han beneficiado a partidos como: el
PP, PSOE, Podemos y Ciudadanos (C’S). La poblacion mayor votd por PP Y PSOE vy la
poblacién joven votd por Podemos y Ciudadanos. Sin embargo, también es importante

puntualizar que se analizé la variable género, que no fue relevante en la decision del voto.

Asimismo, es importante la tesis de maestria de la ecuatoriana Vallejo (2016) titulada
“Determinantes del voto en las elecciones seccionales 2014: Imbabura y el caso Avanza”, quien
estudia a profundidad las teorias sobre determinantes del voto, ya que no existe solo una sino
varias determinantes. En su estudio menciona la teoria de las identidades, en la que se
encuentra: la identidad social y la identidad partidista.

En la identidad social, abarca categorias como: clase, etnia, religion y género; por el contrario,
la identidad partidista abarca la ideologia y el liderazgo del candidato, como vinculos
identitarios que se dan en las camparfias electorales.

De acuerdo a ello, en las elecciones las estrategias son muy competitivas para llevar al éxito al
candidato, las alianzas pueden ser una opcion para ganar respaldo a nivel subnacional. En
sintesis, las teorias estudiadas demuestran que se interrelacionan entre si, sin embargo, la

identidad social tuvo mayor preponderancia en la decision del voto.
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Por otro lado, la tesis doctoral del filosofo mexicano Cavazos (2013), titulada “Factores de la
cultura politica explicativos de la intencion del voto en estudiantes de licenciatura de la
Universidad Auténoma de Nuevo Leon en torno al proceso electoral presidencial de 2012”
concluyo que existen seis factores que influyen en la intencion del voto durante el proceso
electoral de 2012, tales como: la utilidad de la eleccidn, participacién politica no convencional,
socializacion politica, lealtad al partido PAN, aceptacién a la candidata del PAN y aceptacion
de la eleccidn. La utilidad de las elecciones, beneficia al pais pues el cambio de poderes ayuda
con el mejoramiento de la sociedad, la participacion politica no convencional, critica al sistema
electoral por medio de las redes sociales, la socializacion politica se centra en el &mbito familiar
y amical y tiene la finalidad de formar ciudadanos concientizados que participen en asuntos
politicos, la lealtad de los electores con el partido PAN se dio por medio de los regalos que
recibieron en campafa, la aceptacion a la candidata del PAN muestra el apoyo de los
estudiantes hacia el partido PAN, y; la aceptacion de los electores hace visible las preferencias

de los electores de Nuevo Leon que inclinaban su voto por dicho partido.

Por otra parte, el profesor e investigador mexicano Ledn (2013) explica en su articulo “La
teoria espacial del voto: una propuesta de aplicacion en Latinoamérica” que los paises de
Latinoamérica pueden ser estudiados con la teoria espacial del voto en paises que tengan
democracias utilizando los modelos de proximidad y direccionalidad. Los modelos de
proximidad y direccional pueden explicar la intencién del voto de los electores
latinoamericanos.

La teoria espacial del voto tiene 4 aspectos tedricos: indice de fragmentacion, nimero efectivo
de partidos, indice de polarizacion ponderada e indice de volatilidad.

Podemos decir que, los paises que tengan una baja fragmentacion, una alta polarizacion
ponderada y una alta volatilidad seran estudiados bajo el modelo direccional; por el contrario,
los paises que tengan un alto grado de fragmentacion, una alta polarizacion ponderada y una

alta volatilidad seran estudiados por el modelo de proximidad.
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A nivel nacional, el administrador peruano Farfan (2020) en su tesis de grado titulada
“Influencia de la Orientacion hacia el Marketing Relacional de las Organizaciones Politicas,
en la Lealtad Partidista del Votante de la Ciudad de Arequipa” demuestra que los electores
arequipefios tienen un comportamiento psicoldgico y social en la vida politica, ademas, tiene
una estrecha relacion con el marketing relacional y la lealtad partidista, que determinan que la
direccion de la primera guarde una relacién positiva con la segunda.

Respecto al marketing relacional se pueden identificar dimensiones como: la confianza, el
compromiso, la comunicacion y el manejo de conflictos; siendo la confianza la que tiene méas
trascendencia. Sin embargo, la lealtad partidista tiene dimensiones como: el sexo y la edad de
los votantes, siendo la edad, un factor influyente en la fidelidad de los individuos hacia un
grupo politico; pero esto puede cambiar por las caracteristicas socioculturales de los electores
del Departamento de Arequipa.

Por otro lado, en la tesis de maestria de Gonzéales (2018) titulada “Democracia, elecciones y
comportamiento electoral en Ayacucho: un analisis de los resultados de las elecciones
presidenciales realizadas en el periodo de 1990 a 2016”, menciond que, en una eleccion la
votacién esta influenciada por aspectos historicos y sociales. Los ciudadanos Ayacuchanos
buscan un cambio y reforma, pues ellos estdn descontentos con los gobiernos que no cumplen
sus propuestas de campafia, y no atienden las demandas de los electores. En este sentido, las
preferencias de los electores se inclinan por los partidos de izquierda o de centro y por los
candidatos que estan mas cercanos a las minorias.

Asimismo, el comportamiento electoral revela semejanzas y diferencias entre los electores que
han sido influenciados por la oferta politica y la coyuntura electoral del pais. Por ello, la
influencia mas dominante esta en los aspectos historicos y sociales, seguida de la influencia de

amigos, la familia, los medios de comunicacion, y el personalismo de los candidatos.
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Por su parte, en su tesis doctoral el socidélogo Sulmont (2017) titulada “Estudio comparado del
comportamiento electoral en Brasil, Chile, México y Perd” argumenta que las decisiones
electorales se estudian a través de teorias clésicas del comportamiento electoral en relacion con
la estructura social, y los intereses de los grupos sociales conducen a la distribucion del poder
social, politico y econdémico.

Las organizaciones partidarias establecen procesos de identificacion partidaria que ayudan a
decidir el voto. Los partidos que lograron desarrollar vinculos relativamente estables con el
electorado, tienen que cambiar junto con las necesidades de los electores. Los cambios sociales
y culturales pueden debilitar estas relaciones con el tiempo, creando procesos de
desalineamiento o realineamiento politico. Por ultimo, las diferencias entre elecciones sugieren
que el vinculo entre los grupos sociales y los grupos socioeconémicos y politicos dependera de

la coyuntura politica y el debate en la eleccién.

Finalmente, nuevamente en su articulo el sociélogo Sulmont (2018) titulada “;existe el voto
programatico en elecciones con un sistema de partidos politicos débil?: un analisis de las
elecciones presidenciales peruanas de 2016 explica que las propuestas en camparia deben
atender las necesidades de la poblacion, ademas de fortalecer el poder del voto de los electores.
Las propuestas o programas influyen en el fortalecimiento de los partidos politicos, pero al no
tener propuestas claras y solidas pueden debilitar al partido politico. El incumplimiento de las
propuestas por parte de los partidos puede crear desconfianza en los electores en las siguientes

elecciones y no elegirlos nuevamente en una proxima eleccion.

A nivel local, no se encontraron trabajos previos similares que mencionaran o ampliaran las
variables de la investigacion. Por lo tanto, este estudio puede considerarse pionero y puede

contribuir a futuras investigaciones en el Departamento de Lambayeque.
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2.2. Bases tedricas

Luego de realizar la revision de la parte tedrica relacionada a las variables, se seleccionaron los
siguientes elementos como base para la investigacion: la teoria de la decision politica del voto
de Morales (2015) y la teoria intencional del voto de Manin (1992) como base para la
investigacion. Estas teorias desarrollan las variables estudiadas en lugares de interés para el
investigador.

a. Teoria de la decision politica del voto
En ese sentido, la teoria de la decisién politica del voto de la investigadora uruguaya Morales
(2015) define la decision del voto como la capacidad de los ciudadanos de elegir una opcion
politica para ejercer gobierno o un acto de representacion politica. Asimismo la decision del
voto se puede clasificar en voto responsable e irresponsable en diversos espacios. La primera
es que los electores emitan su voto leyendo y analizando las propuestas, asi como los perfiles
de los candidatos y eligiendo al mejor candidato. Y el segundo, se da cuando los electores no
se informan, no leen y determinan su voto con el que esta primero de las encuestas de boca de
urna y termina ganando el mal menor. Estos hechos terminan en una mala eleccion de los
representantes, el cual trae como consecuencias un mal ejercicio del gobierno, corrupcion,
protestas, etc.
Sin embargo, a lo largo de los afios se ha identificado que el problema de fondo es el nivel de
educacion de los electores y de los aspirantes al poder; por tal motivo, es conveniente realizar
una reforma educativa que fomente la educacién civica y la participacion politica de una
manera responsable.
En un apartado méas profundo, Morales (2015) muestra que los factores que influyen en las
decisiones del voto estan basados en tres enfoques: socioldgico, psicoldgico, econémico-
racional y factores a corto plazo que sientan las bases del comportamiento electoral.
Cada enfoque considera estudios tedricos orientados a la toma de decisiones de votacion. A
continuacion, se describen cuatro enfoques.
Primero, el enfoque socioldgico considera las condiciones sociales como un determinante del
voto irresponsable. Estos términos se refieren a factores demograficos tales como: edad,

ingresos y ocupacion. y factores sociales como: clase social, raza, religion, etc.
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Mientras el nivel socioecondmico sea bajo, habra una escasa participacion electoral.

Segundo, el enfoque psicologico plantea que la decision del voto es el resultado que maultiples
factores que incluyen creencias, valores, actitudes y sentimientos e involucran al elector antes
de la decision electoral.

Tercero, el enfoque economico-racional es estudiado por Downs (1957) que plantea que el
individuo se comporta racionalmente al votar por el candidato que cumplira las propuestas de
campafa. En el caso del voto obligatorio habra una disminuacion de electores a la hora de
sufragar.

Finalmente, el enfoque de los factoes a corto plazo se da en el mismo momento de la eleccién
como: la imagen del candidato, gobiernos anteriores, campafia electoral y su situacion

economica influye al momento de decidir su voto.

b. Teoria intencional del voto

Al mismo tiempo, se ha considerado la teoria intencional del voto de la investigadora
estadounidense Manin (1992) quien profundiza sobre los factores influyentes como
componentes base para expresar la decision del voto. Asimismo, menciona que esta base tiene
principalmente cualidades clientelares y programaticas debido a la fragilidad emocional de los
ciudadanos y a la conciencia politica del elector respectivamente. De la misma forma, se debe
estudiar los factores clientelares que son considerados efectivos en el proceso de campafia, pero
son ilegales de acuerdo a ley; a diferencia de los factores programaticos que son mejor vistos
por los electores ya que el voto se basa en la propuesta e ideologia.

Con respecto a las actividades de campafia, la protagonizacién del candidato y los medios de
comunicacion, se debe decir que son vistos, como factores secundarios que afectan a la decision

del voto independientemente que sea responsable o irresponsable.

En el marco de una profundizacion Manin (1992) sefiala que los factores clientelares y
programaticos son los principales determinantes en la decision del voto. El primero, se observa
cuando disminuye el numero de votos y los partidos buscan maneras de obtener
voluntariamente la lealtad de los electores a cambio de beneficios (clientelismo del partido) el
cual se puede ver por ejemplo en dar dadivas (ayuda financiera) y regalos como alimentos,
puestos de trabajo, conocimientos técnicos en la agricultura, las promesas cumplidas por los
candidatos, bienes particulares, obras publicas, programas sociales como recompensa para el

apoyo en elecciones, herramientas, electrodomésticos, licencias y materiales de construccion.
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Asimismo, también sostiene que el clientelismo ha evolucionado: de un clientelismo
tradicional a un clientelismo de partidos. En el clientelismo tradicional se dio con la figura del
patron-cliente en donde se debia de tener cierto grado de estima y se daba en frente de
familiares y amigos para asegurar la lealtad, en cambio en el clientelismo de partidos el
beneficiario no tiene contacto directo con el candidato pues, es un tercero el que entrega el

beneficio a cambio de la lealtad del elector.

Por otro lado, el segundo factor referido a las fuentes ideoldgicas y programaéticas esta
vinculado con la ideologia politica del candidato o partido y sus propuestas en campafia, éstas
generalmente buscan un cambio en el pais ante las necesidades de la poblacidén. Asimismo, si
se analiza la ideologia, es preciso mencionar que cumple un papel fundamental entre los
partidos y los electores a la hora de atraer el voto, independientemente de las inclinaciones de
derecha, centro o izquierda; por otro lado, los contenidos propositivos que se han establecido
en el plan de gobierno resultan en muchas ocasiones, decisivos al momento de definir el voto.
La influencia, en primer lugar, de los factores ideoldgicos se observan continuamente cuando
los ciudadanos expresan que votaran por los principios, valores e ideas de un determinado
fundador de partido el cual marcé el nacimiento de una organizacion politica. En segundo lugar,
la influencia de los factores programaticos se evidencia cuando los ciudadanos manifiestan que
emitiran un voto basado en las propuestas de desarrollo definidos en el plan de gobierno, en el
marco de un proceso electoral vigente. Habiendo explicado esto se puntualiza que estos
factores son y deben ser los méas idoneos para determinar el voto, sobre todo cuando tiene una

buena proyeccién hacia el futuro.

En tercer lugar, la campafa politica en si misma también es influyente considerando puntos
importantes como el proselitismo politico, los spots politicos y los debates preelectorales que
se realizan durante el transcurso del proceso electoral. De esta forma el proselitismo politico
tiene un nivel de impacto y se observa justamente cuando los ciudadanos mencionan que
votaran por determinado candidato o partido, solo porque se han mostrado personalmente en
las calles y en diferentes espacios publicos. De la misma forma los spots politicos llegan a tener
una fuerte influencia sobre todo cuando tienen un contenido basado en una estrategia politica
y en los principios del marketing, esta influencia se evidencia generalmente cuando los
ciudadanos afirman que su voto ha sido definido por haber visto spots politicos en television y
en otros medios de comunicacion. Y, por ultimo, los debates también han resultado muy

influyentes sobre todo cuando los participantes utilizan un lenguaje sencillo y unas propuestas
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viables ante las problematicas. La influencia mayormente se ve reflejada cuando los electores

afirman que votaran por aquella persona preparada y que haya ganado los debates.

En cuarto lugar, el personalismo del candidato es un factor muy influyente pues, con el paso
del tiempo se ha observado que las campafias centran sus esfuerzos en el candidato, y no en el
partido ni en la ideologia. Esto a su vez ha definido que los electores tienen un voto emocional
basado en el carisma, el liderazgo e imagen del candidato. Por tal motivo, las emociones
resultan muy importantes en las campafias, ya que se realizan estudios sobre el comportamiento
del elector para conocer y definir las preferencias del elector. En esos esfuerzos generalmente
se identifican emociones positivas como la alegria, simpatia, confianza, optimismo, admiracién
y la esperanza de cambio, por un factor personal del candidato como lo es el carisma. Este
factor se entiende como el poder de atraccion que tiene el candidato, el cual se basa en su forma

de hablar, sonreir, mirar, conversar, vestir, etc.

Asimismo, también se ha observado que los electores sienten atraccion por el liderazgo que
emanan estos politicos esto se refiere al poder de convocatoria e influencia sobre las masas
electorales. Por ultimo, se debe mencionar que la imagen fisica del candidato, también resulta
bastante atractivo, por lo que deben cuidar su imagen, su vida familiar, su entorno para no tener

complicaciones durante la campana.

En quinto lugar, los medios de comunicacion resultan ser relevantes pues en contexto de
campafa establecen la agenda puablica que se tiene que hablar y ademas forman perfiles
convenientes 0 no convenientes para los candidatos u organizaciones politicas. De este modo
influyen en el voto y, se observan cuando los electores expresan su intencion de votar por
alguna opcion politica solo porque escucharon un nombre repetidamente en las radios o en los
canales de television, ante esto se puede dilucidar que los medios de comunicacion llegan a
asumir un rol de controlador influyente; y que los votos son cada vez mas irresponsables. Esta
postura siempre se va a mostrar en contra de la democracia si es que se sustenta de la forma
mencionada, sin embargo, en el mejor de los casos, los medios de comunicacion asumen el

control imparcial y establecen la agenda de forma real.

27



Por otro lado, las encuestas electorales también se constituyen como formadores de decision
politica, pues ayudan a descubrir tendencias, estadisticas y posiciones dentro de la competencia
electoral. Estos esfuerzos terminan por crear preferencias politicas, definir ganadores, apoyar
en el protagonismo o desaparicion de algunos candidatos dentro de la lista de competidores.
En ese sentido el voto se ve influenciado cuando los electores establecen su voto en base a las
encuestas que muestra los medios de comunicacién. Esto no resultaria perjudicial para una
democracia si es que las encuestas no arrojaran datos falsos y comprados, sino mas bien datos

reales que tengan como fuentes la intencion colectiva de una poblacion.

Por dltimo, se han identificado otros factores como las redes sociales, el gobierno y las
relaciones cercanas de amigos y familiares. El primero es un factor moderno, que hoy en dia
esta siendo muy utilizado por los partidos politicos y los gobiernos para posicionar su imagen
o difundir alguna actividad propia. Esto a su vez ha resultado muy influyente sobre todo en
poblaciones juveniles quienes utilizan con més frecuencia este medio. El segundo, el cual se
refiere al gobierno, deben asumir un rol neutral frente a los contextos electorales segun la ley,
sin embargo, en la praxis se ha visto que el oficialismo ha dejado ver su intencion de apoyo
para uno u otra organizacion politica, y esa accién termina influyendo en el voto. El tercero
también influye en esa predisposicion pues se ha comprobado que segun lo que piensen los

amigos y familiares se define el voto de algunos electores.
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Seccién 1: Las dadivas y los regalos en la decision del voto

En esta seccion se presenta algunos alcances conceptuales que se ha desarrollado en la presente
investigacion sobre como las dadivas y regalos influyeron en la decisién del voto.

Las dadivas y regalos se entienden por Kitschelt & Wilkinson (2007) como democracia
clientelista a la entrega de dadivas, regalos, bienes, servicios y empleos por parte de los partidos
a los electores a cambio de su voto en las elecciones, a la vez Stokes (2007) los definen como
el intercambio que hay entre Partidos Politicos y electores a cambio del voto, creando
preferencias electorales en los electores indecisos, ademas Montenegro (2019) en su tesis
menciona que una dadiva es un donativo o regalo que un candidato o partido otorga al
electorado para lograr obtener apoyo en la competencia electoral. Asimismo, Grenne &
Simpser (2020) menciona que la entrega de dadivas electorales es una accion constante de los
Partidos Politicos dentro de las campafias electorales.

Los regalos segun Beltran & Castro-Cornejo (2019) se refieren a bienes que se entregan a los
electores antes de la eleccion. Estos pueden ser: gorras, playeras, bolsas, plumas, globos, etc.
Esto se denomina un intercambio clientelar. De forma similar, Kitschelt & Wilkinson (2007)
mencionan a los regalos que los candidatos entregan a los electores a cambio del voto. Estos
regalos pueden ser la promesa, empleos a los electores o a sus familiares a cambio de su lealtad
antes de sufragar. De acuerdo a ello, LOpez-Saez, Martinez-Rubio & Arias (1997) expresa que
la relacion entre partidos y electores es similar a la relacion patron-cliente y se da un
intercambio mutuo entre partidos y electores. Mientras que Lopez Rubi Calderén (2006) indica
que algunos votantes prefieren rechazar los regalos en campafia porque desean evitar las

obligaciones que implica aceptar la “gratitud” de los candidatos o partidos.

De igual forma, Zapata (2016) argumenta que la entrega de dadivas y regalos se definen como
clientelismo politico, el cual se refiere a la intermediacion entre los partidos politicos y los
electores para ganar apoyo en una eleccién. Por su parte, Auyero (2001) considera que, en el
caso de la entrega de dadivas y regalos, existe un intermediario que es el que se conecta con el
elector para otorgar los bienes y servicios, ademas de cargos publicos, trabajo, relaciones
sociales, dinero o promesas. Mientras que Calvo & Murillo (2013) explican que existen dos
tipos de votantes: los votantes que ya tienen preferencias electorales previas y los votantes que
tienen expectativas de los partidos para entregar bienes como dadivas, empleos publicos y
obras publicas. Por otro lado, Diaz & Vasquez (2019) se refieren a la relacion entre los votantes
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y las dadivas y regalos, enfatizando que los votantes de bajos ingresos son mas propensos a ser
sobornados mediante la compra por parte de los Partidos. También mencionaron que los
ciudadanos con mas probabilidad a esta manipulacion son los de menores ingresos, los adultos

mayores y los que trabajan para el gobierno.

De acuerdo a Castarieda (2018) el clientelismo tiene su base en las dadivas, como por ejemplo
cuando se hacen despensas 0 se necesita arreglar el drenaje, una persona hace el tramite para
que arreglen estos problemas y que no cobran por su ayuda y lo Unico que quiere de ellos es
que los apoyen con su voto. En el transcurso del proceso electoral, el candidato no puede
entregar dadivas o regalos a los votantes pues en el Peru existen normas electorales que

prohiben éstas practicas.

Considerando lo anterior, el JNE (2020) informa que los candidatos y partidos politicos que
entreguen u ofrezcan dadivas y regalos con el fin de obtener los votos de los electores estaran
sujetos a sanciones y podran ser excluidos del proceso de votacion. El reglamento del Jurado
Nacional de Elecciones menciona que los partidos politicos y candidatos que entreguen por
primera vez dadivas, regalos, ya sea dinero, alimentos, medicinas, materiales de construccion
u otros objetos serdn multados con un monto de 30 UIT, en caso reincida con su la entrega se
procederd a excluirlo definitivamente del proceso electoral.

Siguiendo estas conceptualizaciones, el investigador buscar ampliar los conceptos de los
factores influyentes en la decision del voto de los ciudadanos del Departamento de

Lambayeque.
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Seccibén 2: Las propuestas de los candidatos en la decision del voto

Massicot, Parra & Navarrete (2014) muestran el lado positivo de las propuestas en camparia,
tales como las cualidades, aptitudes y logros del candidato que buscan dar solucién a problemas
de la poblacién, en cambio los ataques buscan limitaciones, errores y debilidades que
intimidan, desafian y retan al candidato. De forma similar, Garcia & D'Adamo (2006)
menciona que las propuestas en campafia son una estrategia primordial que los partidos y
candidatos utilizan para identificarse con las necesidades de la poblacion; esto consiste en
resaltar las estrategias que utilizaran para resolver las necesidades de la poblacion. En tal
sentido, Valdez & Huerta (2011) sefialan que los ciudadanos deberian votar por propuestas
econdmicas que brindaran utilidad y beneficio al pais a largo plazo y generara una limpia
competencia entre los candidatos para mejorar su programa de gobierno y asi convencer al
elector. Por otra parte, Freidenberg & Gonzales (2009) explican que el uso inadecuado y poco
profesional de los anuncios negativos generan una mala comunicacion entre las propuestas y
el elector y conlleva a una afectacion de la decision del voto de los ciudadanos ya que lo deriva

a una situacion de confusion y hay una respuesta negativa a la hora de votar.

En este contexto, Nicolas, Alvarado, Rodriguez & Abarca (2015) mencionan que los partidos
politicos realizan su campafia en base a propuestas, las cuales generan una identidad
corporativa dentro del partido, donde las posiciones programaticas que han sido unificadas y
aceptadas se desvinculan del personalismo del candidato para dar lugar a la ideologia del
partido, el cual busca hacer realidad las propuestas plasmadas en el plan de gobierno del partido
politico. La identidad corporativa del partido fortalece las posiciones programéticas mediante
el debate, fortalece ideas comunes y estas ideas se plasman en el plan de gobierno que el elector
puede leer y analizar antes de la eleccion. De acuerdo a esto, Moncagatta & Espinosa (2019)
mencionan que los candidatos comunican sus propuestas en camparia para posicionar su marca,
la campafia mas usada es la campafia digital en la cual se crea contenido electoral, propuestas
claras gque se abarcan las necesidades de sus electores. Por otro lado, Ramdn (2020) da como
ejemplo la camparia de Lasso que uso las plataformas digitales como Facebook, Instagram y
Twitter para difundir sus propuestas y generd interaccion, respondié comentarios tanto
positivos como negativos de los votantes mas jovenes y sus propuestas fueron analizadas y

comentadas antes de los debates electorales.
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De esta manera, Mayta & Osorio (2019) argumentan que para que haya un voto conciente e
informado, el Jurado nacional de Elecciones sigue impulsando la formacién civica de la
ciudadania mediante las ferias informativas, en donde se puede encontrar las hojas de vida de
los candidatos, los antecedentes judiciales, su trayectoria y sus propuestas y crear un mejor
vinculo entre los candidatos y electores. Los electores eligen que propuestas los representan y

evallan cada uno de ellos antes de emitir su voto.

Seccién 3: Otros hechos o actores en la decision del voto

En esta seccidn se presenta conceptos vinculados a otros factores que influyen en la decisién
del voto tales como: la simpatia personalista, las encuestas previas, la lealtad de los electores,
los medios de comunicacion, la relacion cercana con amigos y familiares, el rol del gobierno
saliente, los spots politicos, los debates politicos, la necesidad de cambio, la necesidad de
continuar con un gobierno anterior, el carisma del candidato, el liderazgo del candidato, la
imagen fisica del candidato, la campafia politica y las redes sociales. Los cuales se desarrollan

a continuacion.

De acuerdo a Céardenas & Sierra (2012) el término personalismo politico, se refiere a la
preferencia por un candidato por su persona, su liderazgo o por el poder ejerce con sus
seguidores. Mientras que respecto a la simpatia personalista, Saez (2002) plantea que el nivel
de simpatia que tiene el elector frente al candidato ayuda a orientar el sentido del voto a largo
plazo.

Las encuestas electorales segn Torres (2019) menciona que son el principal instrumento para
medir la opinién concreta sobre las preferencias electorales, asi como el estado de animo de la
opinidn publica en el proceso electorale e interpreta de las opiniones de los electores. EI mayor
problema de las encuestas segin Penadés (2015) es que solo pueden medir un estado de opinon

es decir la disposicién de sufragar pero no puede anticiparse al resultado final de la eleccion.

Por otro lado, Fernandez, Alfaro, Raventos & Fournier (2012) explican que la lealtad es una
forma de apego que el votante tiene con un candidato o partido politico. Actia como factor
condicionante del voto. De la misma forma, Ramoén (2020) mencionan que la lealtad de los

electores se debe al clientelismo que reciben de los candidatos y partidos politicos.
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Segun Saldierna & Alvidrez (2015) menciona que los medios de comunicacion en la eleccion
es muy importante porque permite mantener informada a los eelctores sobre las propuestas de
los candidatos y transmite los debates de los candidatos previas a la eleccion. Mientras que
Guerrero (2003) menciona que los medios de comunicacion reciben respaldo de la ciudadania
pues cumplen 3 funciones: proveen informacion de las elecciones, ofrece espacios para los

debates y es vigilante de las elecciones a favor de la ciudadania.

Segln Fox & Fuertes (2018) asesura que la familia es muy importante en la decision del voto
pues construye la imagen del candidato y crera una empatia por el candidato o el partido por el
que va a votar. Otro factor importante es la influencia que ejercen los amigos en las elecciones
como menciona Dumortier (2009) que por medio de los amigos se pueden adoptar y costruir
patrones, tendencias e ideologias politicas.

Segun Armesto (2017) argumenta que la influencia del partido politico que esta en el gobierno
es muy importante para la opinion que los electores tendran en nuevas elecciones y tendran
resultados electorales a favor del nuevo candidato del Partido. Mientras tanto Garofalo, Lema
& Streb (2017) explica que el desempefio del gobierno local afecta directamente a favor o en

contra del voto para el candidato del mismo partido.

Segln Sadaba & Berrocal (2003), sostienen que el spot politico o anuncio politico es una
herramientas de comunicacion gue contienen mensajes persuasivos gque son construidos por los
candidatos o partidos para la campafia electoral. Mientras que Garcia & Leyva (2016) explican
que el spot politico se basa en 4 elementos como: intencionalidad (manifiesta), finalidad
(persuasiva), el emisor (candidato o partrido politico) y finalmente, el spot politico (televisivo).

Segun Lledd (2001) los debates electorales televisados se dan entre los candidatos de los
partidos que estan enfrentandose cara a cara en la campafa electoral, y muestran las propuestas
de los candidatos y responden a las preguntas de la poblacion, teniendo mayor alcance que los
mitines. Mientra que Lagares, Jaraiz & Castro (2020) indican que los debates electorales
refuerza el conocimiento de los candidatos, refuerza tanto las preferencias electorales como el
impacto que pueden tener sobre el votante indeciso y la falta de debates puede crear abstencion
del voto.
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Segun Lujambio (2001) explica que los votantes buscan el cambio por eso eligen a candidatos
de oposicion para encontrar el cambio que tanto necesita el pais. Ulian (2020) menciona que
una causa de la necesidad de cambio es la corrupcién de autoridades y los candidatos abordan
el tema de basta de corrupcién o basta siempre de o mismo.

Segun Orejuela (2009), la imagen fisica de los candidatos en campafia es muy importante
porque crea un impacto en la opnién publica antes y despues de la eleccion. La apariencia es
el sello personal pero al hablar de la imagen de un politico nos referimos a un personaje que
despierta un interes en el electorado, creando asi su imagen publica. Por otro lado, Nimmo &
Savage (1976) entienden el concepto de imagen fisica, la creencia de que los electores eligen
a sus candidatos basandose en el aspecto fisico del candidato como: la mirada, la sonrisa, su
simpatia, sus fisico, su talento y sus habilidades mas que por las propuestas que tiene el

candidato en campafia.

Por otro lado, Valdez (2005) define las campafias electorales como procesos de comunicacion,
movilizacion e investigacion que realizan los partidos para obtener el voto. Del mismo modo
Valdez, Viramontes & Finol (2016) explican que las campafias engloban areas como:
investigacion, comunicacion politica, estrategia, organizacién, movilizacion de los militantes,
y defensa del voto que realizan los partidos y los candidatos para competir contra sus opositores
y convencer a los electores de votar por ellos.

Finalmente, Mcadam, Mccarthy & Zald (1996) sefialan que las redes sociales difunden
informacion de forma répida tales como los debates electorales, las propuestas de los
candidatos. En las redes sociales, los usuarios muestran el apoyo o rechazo a las propuestas de
los candidatos y partidos politicos en campafia. De la misma forma, Corrales (2015) menciona
que las redes sociales generan participacion ciudadana y ayudan en las camparfias impulsando
a los electores en temas electorales asi como generar interaccion y acceso a los electores de

informacion electoral antes, durantes y después del proceso electoral.
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2.3. Definicion de términos

Partidos Politicos: Segun Alvarado-Espina (2018) sostiene que los partidos politicos
son las instituciones méas importantes de la democracia pues tiene la funcién de
representacion politica y la predisposicion de participar en elecciones para llegar al
poder.

Electores: Segun Navia & Osorio (2015) sostiene que los electores son personas
racionales y emocionales que emiten su voto por un candidato u organizacion politica.
En nuestro régimen politico se considera como electores a las personas mayores de 18
anos.

La intencion del voto: Segun Kuschick (2004) sostiene que la intencion del voto es la
voluntad que tienen los electores cuando se les preguntan por cual candidato o por cual
Partido Politico van a votar en las proximas elecciones.

Propaganda Politica: Segun Corona (2012) sostiene que la propaganda politica es una
herramienta mercadotécnica que busca propagar los mensajes con la finalidad de
informar, influir y movilizar a los electores en el marco de un proceso electoral.

Spot politico: Segun Chihu (2010) sostiene que el spot politico o propaganda politica
es utilizado en campafia por los candidatos o partidos politicos y muestran las
propuestas de manera creativa para atraer el voto del elector.

Encuestas electorales: Segin Font & Pasadas Del Amo (2016) sostiene que la encuesta
electoral es una técnica con el que se mide la opinion publica y se recolecta informacion
valiosa para la toma de decisiones de las partes interesadas.

Agenda politica: Segun Dorantes y Aguilar (2014) sostiene que la agenda politica es
un conjunto de temas problematicos que adoptan los medios, las organizaciones
politicas u otros actores para canalizarlos hacia el gobierno en bisqueda de soluciones.
Personalizacion: Segun Rico (2009) consiste en el interés de los electores sobre los
lideres politicos, considerando su aspecto fisico, ideas, y personalidad, los mismos que
suelen ser base de la decision del voto.

Liderazgo politico: Segun Martin & Garcia (2019) sostiene que el liderazgo politico
es una cualidad que tiene un candidato para poder influenciar y captar a grandes
mayorias de otras posiciones ideoldgicas y resultar ganador en la eleccién.

Debates politicos: Segun Otalora (2014) sostiene que el debate politico es un
intercambio de propuestas que se dan previos al dia de la eleccion.
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CAPITULO I11: ANALISIS Y RESULTADOS

I1l.  ANALISIS Y RESULTADOS

En este capitulo se presentan los resultados y el analisis de las encuestas que se aplicaron a una

muestra de 150 estudiantes y egresados de la Escuela Profesional de Ciencia Politica- UNPRG.

Los resultados contribuiran posteriormente al capitulo de discusion.

1. ¢Considera usted que las dadivas que entregan los partidos politicos a los electores fueron
factores que influyeron en la decision del voto en las elecciones generales 2021?

Tabla 1: Nivel de importancia de las d&divas de los partidos a los votantes

ESCALA DE NIVEL DE
VALORACION ACEPTACION FRECUENCIA PORCENTAJE

1 8 5.3%
NUNCA

2 14 9.3%
CASI NUNCA

0

A VECES 3 63 42%

4 49 32.7%
CASI SIEMPRE

) 16 10.7%
SIEMPRE

TOTAL 150 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Gréfica 1: Las dadivas de los partidos a los votantes
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Descripcion

Del 100% de la muestra del gréafico anterior, observamos que el mayor resultado con el 43.4%
sefiala que siempre y casi siempre las dadivas que entregan los partidos politicos influyen en
la decision del voto, en tanto el 42% considera que a veces las dadivas son un factor influyente
en la decision del voto y un 14.6% afirma que nunca las dadivas influyen en la decision del

voto.

De los resultados se puede analizar que existe un alto nivel de importancia con respecto a las
dadivas que entregan los partidos a los votantes, pues el 85.4% afirma que casi siempre,
siempre y a veces las dadivas de los partidos que entregan a los votantes es un factor que influye
la decision del voto con regularidad, por el contrario, el 14.6% de los encuestados perciben que

este factor no influye en la importancia de la decisién del voto.
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2. ¢Considera usted que los regalos que entregan los Partidos fue un factor que influyé en la decision

del voto en las eleccion

es generales 2021?

Tabla 2: Nivel de importancia de los regalos de los partidos a los votantes

VALORACION | ACEPTAGION | FRECUENCIA |  PORCENTAJE
NUNCA 1 8 5.3%
CASI NUNCA 2 22 14.7%

A VECES 3 52 34.7%
4 52 34.7%

CASI SIEMPRE
SIEMPRE 5 16 10.6%
TOTAL 150 100%

Fuente: Elaboracion propia

Gréfica 2: Nivel de importancia de los regalos de los partidos a los votantes

60

50

40

30

FRECUENCIA

20

10 8(5.3%)

0 .

NUNCA

52(34.7%)

22(14.7%)

CASI NUNCA A VECES

52(34.7%)

CASI SIEMPRE

NIVEL DE ACEPTACION

m NUNCA
CASI NUNCA
m A VECES
16(10.6%) B CASI SIEMPRE
SIEMPRE

SIEMPRE

Fuente: Elaboracion propia

38




Descripcion

Del total de los encuestados, el 45.3% de los encuestados consideran que siempre y casi

siempre los regalos que entregan los partidos politicos influyen en la decision del voto, mientras

que el 34.7% considera que a veces los regalos pueden influir en la decision del voto y un 20%

afirman que nunca los regalos son influyentes en la decision del voto.

Los resultados obtenidos muestran que existe un alto nivel de importancia de los regalos que

entregan los partidos politicos a los electores, ya que el 80% afirma que siempre, casi siempre

y a veces los regalos de los partidos que entregan a los votantes es un factor influyente en la

decision del voto, mientras que el 20% de los encuestados afirma que los regalos que entregan

los partidos nunca tienen importancia en la decision del voto.

del voto en las elecciones generales 20217

Tabla 3: Nivel de importancia de la propuesta al momento de votar

3. ¢Considera usted que la propuesta de los candidatos fueron factores que influyeron en la decision

ESCALA DE NIVEL DE
VALORACION ACEPTACION FRECUENCIA PORCENTAJE

1 10 6,6%
NUNCA

2 19 12,7%
CASI NUNCA

3 49 32,7%
A VECES

4 53 35,3%
CASI SIEMPRE

5 19 12,7%
SIEMPRE

TOTAL 150 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Gréfica 3: La propuesta al momento de votar
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Descripcion

Del total de los encuestados, se evidencia que el 48% de los encuestados percibe que las

propuestas de los candidatos es un factor influyente en la decision del voto, mientras que el

32.7% percibe que a veces las propuestas son factores influyentes al momento de votar,

asimismo el 19.3% considera que las propuestas nunca son factores influyentes en la decision

del voto.

De los resultados obtenidos, se deduce que el 80.7% considera que las propuestas tienen un

gran nivel de importancia pues es un factor influyente en la decision del voto, sin embargo, el

19.3% considera que las propuestas nunca han sido un factor influyente en la decision del voto.
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4,

¢Considera usted que la necesidad de cambio en el pais fue un factor que influyo en la decision
del voto en las elecciones generales 20217

Tabla 4: Percepcion sobre la necesidad de cambio en el pais

ESCALA DE NIVEL DE
VALORACION ACEPTACION FRECUENCIA PORCENTAJE
NUNCA 1 2 1,3%
CASI NUNCA 2 3 2%
A VECES 3 19 12,7%
CASI SIEMPRE 4 50 33,3%
SIEMPRE 5 76 50,7%
TOTAL 150 100%
Fuente: Elaboracion propia
Gréfica 4: La necesidad de cambio en el pais
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Descripcién:

Del total de encuestados, se evidencia que el 84% considera que los encuestados siempre y casi
siempre tiene una alta percepcion en la necesidad de cambio en el pais, mientras que el 12.7%
considera que a veces la necesidad de cambio puede ser un factor influyente y el 3.3% considera
que nunca la necesidad de cambio influye en la decision del voto.

De los resultados obtenidos, se deduce que existe una alta percepcion de los encuestados en la
necesidad de cambio en el pais ya que el 96.7% de los encuestados considera que siempre, casi
siempre y a veces la necesidad de cambio es un factor influyente en la decision del voto.

5. ¢Considera usted que la necesidad de continuar con un gobierno similar fue un factor que influyo
en la decision del voto en las elecciones generales 20217

Tabla 5: Percepcion sobre la necesidad de continuar con un gobierno similar

ESCALA DE NIVEL DE

VALORACION ACEPTACION FRECUENCIA PORCENTAJE

NUNCA 1 20 13,3%

CASI NUNCA 2 31 20,7%

A VECES 3 47 31,3%

CASI SIEMPRE 4 33 22%

SIEMPRE 5 19 12,7%
TOTAL 150 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Gréfica 5: La necesidad de continuar con un gobierno similar
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Descripcion

Del 100% de encuestados, se evidencia que el 34.7% de los encuestados considera que siempre
y casi siempre tiene una alta percepcion en la necesidad de continuar con un gobierno similar,
mientras que el 31.3% considera que a veces la necesidad de continuar con un gobierno similar
es un factor influyente y el 34% de los encuestados considera que nunca la necesidad de un

gobierno similar es un factor influyente en la decision del voto.

De los resultados obtenidos, se evidencia que existe una alta percepcion en la necesidad de
continuar con un gobierno similar ya que el 66% de los encuestados considera que siempre,
casi siempre y a veces la necesidad de continuar con un gobierno similar es un factor influyente
en la decision del voto, por el contrario del 34% considera que este factor no fue predominante

al momento de votar.
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6. ¢Considera usted que la ideologia de los Partidos Politicos fueron factores que influyeron en la
decision del voto en las elecciones generales 20217

Tabla 6: Nivel de influencia de la ideologia de los partidos en la decision electoral

ESCALA DE NIVEL DE

VALORACION ACEPTACION FRECUENCIA PORCENTAJE

NUNCA 1 11 7,3%

CASI NUNCA 2 26 17,3%

A VECES 3 38 25,4%

CASI SIEMPRE 4 47 31,3%

SIEMPRE 5 28 18,7%
TOTAL 150 100%

Fuente: Elaboracion propia

Gréfica 6: La ideologia de los partidos en la decision electoral
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Descripcion

Del 100% de los encuestados, se observa que el 50% percibe que siempre y casi siempre la

ideologia de los partidos tiene gran influencia en la decision del voto, mientras que el 25.4%

de los encuestados considera que a veces la ideologia de los partidos es un factor influyente en

la decision electoral y un 24.6% considera que nunca la ideologia de los partidos es un factor

influyente en la decision del voto.

De los resultados obtenidos, se evidencia que existe una alta percepcion respecto a la ideologia

de los partidos que el 75.4% de los encuestados considera que siempre, casi siempre y a veces

influyd en la decision del voto, por el contrario del 24.6% considera que la ideologia de los

partidos no tuvo influencia al momento de votar.

7. ¢Considera usted que la lealtad de los electores hacia los partidos politicos fueron factores que

influyeron en la decisién del voto en las elecciones generales 20217

Tabla 7: Nivel de importancia de la lealtad de los electores por un candidato

ESCALA DE NIVEL DE

VALORACION ACEPTACION FRECUENCIA PORCENTAJE

NUNCA 1 10 10,7%

CASI NUNCA 2 36 24%

A VECES 3 50 33,3%

CASI SIEMPRE 4 28 18,7%

SIEMPRE 5 20 13,3%
TOTAL 150 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Gréfica 7: La lealtad de los electores por un candidato
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Descripcion:

Del 100% de los encuestados, se observa que el 34.7% percibe que la lealtad de los electores

por un candidato no tiene importancia en la decision del voto, mientras que el 33.3% considera

que a veces la lealtad de los electores tiene importancia al momento de votar, y 32% considera

que siempre la lealtad de los electores por un candidato es un factor influyente en la decision

del voto.

De los resultados obtenidos, se evidencia que tiene un bajo grados de percepcion la lealtad de

los electores por un candidato pues el 68% de los encuestados considera que no es un factor

influyente, por el contrario, el 32% considera que la lealtad de los electores es un factor

influyente en la decision del voto.
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8. ¢Considera usted que los spots politicos fue un factor que influyo6 en la decision del voto en las
elecciones generales 20217

Tabla 8: Relevancia de los spots politicos en la decision electoral

ESCALA DE NIVEL DE

VALORACION ACEPTACION FRECUENCIA PORCENTAJE

NUNCA 1 9 6%

CASI NUNCA 2 28 18,7%

A VECES 3 55 36,7%

CASI

SIEMPRE 4 41 27,3%

SIEMPRE 5 17 11,3%
TOTAL 150 100%

Fuente: Elaboracion propia

Gréfica 8: Los spots politicos en la decision electoral

60

50

40

30

FRECUENCIA

20

0,
0 9(6%)

0 l

NUNCA

55(36.7%)

28(18.7%)

CASI NUNCA A VECES

41(27.3%)

CASI SIEMPRE

NIVEL DE ACEPTACION

17(11.3%)

SIEMPRE

H NUNCA
CASI NUNCA
W A VECES
B CASI SIEMPRE
SIEMPRE

Fuente: Elaboracion propia

47



Descripcion:

Del 100% de los encuestados, se observa que el 38.6% de los encuestados percibe que siempre y casi

siempre el spot politico tiene influencia en la decision del voto, mientras que el 36.7% de los

encuestados considera que a veces el spot politico son un factor influyente en la decision electoral y un

24.7% considera que nunca el spot politico son un factor influyente en la decision del voto.

De los resultados obtenidos, se evidencia que el spot politico es muy relevante ya que el 75.3% de los

encuestados considera que siempre, casi siempre y a veces el spot politico es un factor influyente en la

decision del voto, por el contrario del 24.7% considera que el spot politico no tuvo relevancia al

momento de votar.

9. ¢Considera usted que los debates politicos previos a la eleccion fue un factor que influyé en la

decision del voto en las elecciones generales 20217

Tabla 9: Relevancia de los debates politicos previos a la eleccion

ESCALA DE NIVEL DE

VALORACION ACEPTACION FRECUENCIA PORCENTAJE

NUNCA 1 10 6,7%

CASI NUNCA 2 15 10%

A VECES 3 34 22,7%

CASI SIEMPRE 4 56 37,3%

SIEMPRE 5 35 23,3%
TOTAL 150 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Gréfica 9: Los debates politicos previos a la eleccion
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Descripcién:

Del 100% de los encuestados, se observa que el 60.6% de los encuestados percibe que siempre
y casi siempre los debates politicos previos a la eleccion tienen influencia en la decision del
voto, mientras que el 22.7% de los encuestados considera que a veces los debates politicos
previos a la eleccidn son un factor influyente en la decision electoral y un 16.7% considera que
nunca los debates politicos previos a la eleccién son un factor influyente en la decision del

voto.

En tal sentido, se evidencia que los debates politicos son relevantes ya que el 83.3% de los
encuestados considera que siempre, casi siempre y a veces los debates politicos previos a la
eleccion tienen relevancia al momento de votar, por el contrario del 16.7% considera que los

debates politicos previos a la eleccion no es un factor influyente en la decision del voto.
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10. ¢Considera usted que la campafia politica de los candidatos fue un factor que influy6 en la
decision del voto en las elecciones generales 20217

Tabla 10: Importancia de la campafia politica del candidato

ESCALA DE NIVEL DE

VALORACION ACEPTACION FRECUENCIA PORCENTAJE

NUNCA 1 4 2,7%

CASI NUNCA 2 16 10,7%

A VECES 3 41 27,3%

CASI SIEMPRE 4 57 38%

SIEMPRE 5 32 21,3%
TOTAL 150 100%

Fuente: Elaboracion propia

Gréfica 10: La campafa politica del candidato
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Descripcion:

Del 100% de los encuestados, se observa que el 59.3%% considera que siempre y casi siempre

la camparia politica del candidato tiene influencia en la decision del voto, mientras que el 27.3%

de los encuestados considera que a veces la campafa politica del candidato es un factor

influyente en la decision electoral y un 13.4% considera que nunca la camparfia politica del

candidato es un factor influyente en la decisién del voto.

De los resultados obtenidos, la campafia politica del candidato tiene un gran nivel de

importancia ya que el 86.6% de los encuestados considera que siempre, casi siempre y a veces

la campana politica del candidato es un factor influyente en la decision del voto, por el contrario

del 13.4% considera que el spot politico no tuvo relevancia al momento de votar.

11. ;Considera usted que la simpatia personalista por un candidato fue un factor que influy6 en la

decision del voto en las elecciones generales 2021?

Tabla 11: Nivel de influencia de la simpatia personalista por un candidato

ESCALA DE NIVEL DE

VALORACION ACEPTACION FRECUENCIA PORCENTAJE

NUNCA 1 7 4,7%

CASI NUNCA 2 10 6,6%

A VECES 3 25 16,7%

CASI SIEMPRE 4 65 43,3%

SIEMPRE 5 43 28,7%
TOTAL 150 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Gréfica 11: La simpatia personalista por un candidato
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Descripcion:

Del 100% de los encuestados, el 72% de los encuestados percibe que siempre y casi
siempre la simpatia personalista por un candidato tiene influencia en la decision del voto,
mientras que el 16.7% de los encuestados considera que a veces la simpatia personalista por un
candidato son un factor influyente en la decision electoral y un 11.3% considera que la simpatia

personalista por un candidato nunca es un factor influyente en la decision del voto.

De los resultados obtenidos, se evidencia que la simpatia personalista por un candidato
tiene gran influencia ya que el 88.7% de los encuestados considera que siempre, casi siempre
y a veces la simpatia personalista por un candidato es un factor influyente en la decision del
voto, por el contrario del 11.3% considera que la simpatia personalista por un candidato no

tuvo gran influencia al momento de votar.
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12. ;Considera usted que el carisma del candidato fue un factor que influyo6 en la decision del voto

en las elecciones generales 2021?

Tabla 12: Nivel de importancia del carisma del candidato

ESCALA DE NIVEL DE
VALORACION ACEPTACION FRECUENCIA PORCENTAJE
NUNCA 1 17 11,3%
CASI NUNCA 2 17 11,3%
A VECES 3 43 28,7%
CASI| SIEMPRE 4 46 30,7%
SIEMPRE 5 27 18%
TOTAL 150 100%
Fuente: Elaboracion propia
Graéfica 12: El carisma del candidato
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Descripcion:

Del 100% de los encuestados, se observa que el 48.7% de los encuestados percibe que siempre

y casi siempre el carisma del candidato tiene gran importancia en la decision del voto, mientras

que el 28.7% de los encuestados considera que a veces el carisma del candidato son un factor

influyente en la decision del voto y un 22.6% considera que el carisma del candidato nunca es

un factor influyente en la decision del voto.

De los resultados obtenidos, se evidencia que el carisma del candidato tiene gran importancia

ya que el 77.4% de los encuestados considera que siempre, casi siempre y a veces el carisma

del candidato es un factor influyente en la decision del voto, por el contrario del 22.6%

considera que el carisma del candidato no tiene importancia al momento de votar.

13. ¢Considera usted que el liderazgo del candidato fue un factor que influyé en la decision del voto
en las elecciones generales 20217

Tabla 13: Percepcion sobre el liderazgo del candidato

ESCALA DE NIVEL DE

VALORACION ACEPTACION FRECUENCIA PORCENTAJE

NUNCA 1 19 12,7%

CASI NUNCA 2 25 16,6%

A VECES 3 42 28%

CASI SIEMPRE 4 45 30%

SIEMPRE 5 19 12,7%
TOTAL 150 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Gréfica 13: El liderazgo del candidato
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Descripcién:

Del 100% de los encuestados, se observa que el 42.7% de los encuestados percibe que siempre
y casi siempre el liderazgo del candidato es un factor influyente en la decision del voto,
mientras que el 28% de los encuestados considera que a veces el liderazgo del candidato es un
factor influyente en la decision electoral y un 29.3% considera que el liderazgo del candidato

nunca es un factor influyente en la decision del voto.

En tal sentido, se evidencia que el liderazgo del candidato es muy relevante ya que el 70.7%
de los encuestados considera que siempre, casi siempre y a veces el liderazgo del candidato es
un factor influyente en la decision del voto, por el contrario del 29.3% considera que el

liderazgo del candidato no tuvo buena percepcion entre los encuestados al momento de votar.
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14. ¢Considera usted que la imagen fisica del candidato fue un factor que influyo en la decision del
voto en las elecciones generales 20217

Tabla 14: Percepcion sobre la imagen fisica del candidato

ESCALA DE NIVEL DE
VALORACION ACEPTACION FRECUENCIA PORCENTAJE
NUNCA 1 29 19,3%
CASI NUNCA 2 26 17,4%
A VECES 3 35 23,3%
CASI SIEMPRE 4 37 24,7%
SIEMPRE 5 23 15,3%
TOTAL 150 100%
Fuente: Elaboracion propia
Gréfica 14: La imagen fisica del candidato
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Descripcion:

Del 100% de los encuestados, se observa que el 40% de los encuestados considera que siempre

y casi siempre tiene una alta percepcion sobre la imagen fisica del candidato en la decisién del

voto, mientras que el 23.3% de los encuestados considera que a veces la imagen fisica del

candidato es un factor influyente al momento de votar y un 36.7% considera que la imagen

fisica del candidato nunca tiene buena percepcion en la decision del voto.

De los resultados obtenidos, se evidencia que la imagen fisica del candidato tiene una alta

percepcion ya que el 63.3% de los encuestados considera que siempre, casi siempre y a veces

la imagen fisica del candidato es un factor influyente en la decision del voto, por el contrario

del 36.7% considera que la imagen fisica del candidato no tuvo relevancia al momento de votar.

15. ¢ Considera usted que los medios de comunicacién fue un factor que influy6 en la decision del
voto en las elecciones generales 20217

Tabla 15: Nivel de importancia de los medios de comunicacién

ESCALA DE NIVEL DE

VALORACION ACEPTACION FRECUENCIA PORCENTAJE

NUNCA 1 6 4%

CASI NUNCA 2 16 23,3%

A VECES 3 35 10,7%

CASI SIEMPRE 4 48 32%

SIEMPRE 5 45 30%
TOTAL 150 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Gréfica 15: Los medios de comunicacion

60

50 48(32%)
45(30%)
< 40
) 35(10.7%)
i m NUNCA
(&
W 30 CASI NUNCA
L
W A VECES
- W CASI SIEMPRE
16(23.3%)

SIEMPRE

10
6(4%)

0 .

NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
NIVEL DE ACEPTACION

Fuente: Elaboracion propia

Descripcién

Del 100% de los encuestados, el 38.6% de los encuestados considera que siempre y casi
siempre los medios de comunicacion tienen gran importancia en la decision del voto, mientras
que el 36.7% de los encuestados considera que a veces los medios de comunicacion son un
factor influyente en la decisién electoral y un 24.7% considera que nunca los medios de

comunicacion son un factor influyente en la decisién del voto.

De los resultados obtenidos, se evidencia que los medios de comunicacion son muy importantes
ya que el 75.3% de los encuestados considera que siempre, casi siempre y a veces los medios
de comunicacién son un factor influyente en la decision del voto, por el contrario del 24.7%

considera que los medios de comunicacién no son importantes en la decision del voto.
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16. ¢ Considera usted que las encuestas previas a la eleccion fueron factores que influyeron en
decision del voto en las elecciones generales 20217

Tabla 16: Relevancia de las encuestas previas a la eleccion

la

ESCALA DE NIVEL DE

VALORACION ACEPTACION FRECUENCIA PORCENTAJE

NUNCA 1 22 14,7%

CASI NUNCA 2 31 20,7%

A VECES 3 48 32%

CASI SIEMPRE 4 32 21,3%

SIEMPRE 5 17 11,3%
TOTAL 150 100%

Fuente: Elaboracion propia

Gréfica 16: Las encuestas previas a la eleccién
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Descripcion:

Del 100% de los encuestados, se observa que el 35.4% de los encuestados percibe que nunca

las encuestas previas a la eleccion tienen relevancia en la decision del voto, mientras que el

32% de los encuestados considera que a veces las encuestas previas a la eleccion son un factor

influyente en la decision electoral y un 32.6% considera que siempre y casi siempre las

encuestas previas a la eleccion son un factor influyente en la decision del voto.

De los resultados obtenidos, se deduce que el 67.4% considera que las encuestas previas a la

eleccion no son relevantes en la decision del voto, por el contrario del 32.6% considera que

siempre y casi siempre las encuestas previas a la eleccion son un factor influyente en la decision

del voto.

17. ¢Considera usted que las redes sociales fue un factor que influyd en la decision del voto en las

elecciones generales 20217

Tabla 17: Importancia de las redes sociales

ESCALA DE NIVEL DE

VALORACION ACEPTACION FRECUENCIA PORCENTAJE
NUNCA 1 6 4%

CASI NUNCA 2 14 9,3%

A VECES 3 27 18%
CASI SIEMPRE 4 52 34,7%
SIEMPRE 5 51 34%
TOTAL 0 150 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Gréfica 17: Las redes sociales
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Descripcién

Del 100% de los encuestados, se observa que el 68.7% de los encuestados percibe que siempre

y casi siempre las redes sociales tienen importancia en la decision del voto, mientras que el

18% de los encuestados considera que a veces las redes sociales son un factor influyente en la

decision electoral y un 13.3% considera que nunca las redes sociales son un factor influyente

en la decision del voto.

De los resultados obtenidos, se evidencia que las redes sociales son muy importantes ya que el

86.7% de los encuestados considera que siempre, casi siempre y a veces las redes sociales son

un factor influyente en la decision del voto, por el contrario del 13.3% considera que las redes

sociales no tuvieron importancia al momento de votar.
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18. ¢ Considera usted que las relaciones cercanas con amigos y familiares fue un factor que influyo
en la decision del voto en las elecciones generales 20217

Tabla 18: Nivel de influencia de amigos y familia en la decisién del voto

ESCALA DE NIVEL DE

VALORACION ACEPTACION FRECUENCIA PORCENTAJE

NUNCA 1 8 5,3%

CASI NUNCA 2 25 16,7%

A VECES 3 50 33,3%

CASI SIEMPRE 4 48 32%

SIEMPRE 5 19 12,7%
TOTAL 150 100%

Fuente: Elaboracion propia.

Gréfica 18: Influencia de amigos y familia en la decisién del voto
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Descripcion

Del 100% de los encuestados, se observa que el 44.7% de los encuestados considera que siempre y casi
siempre los amigos y familia tiene influencia en la decision del voto, mientras que el 33.3% de los
encuestados considera que a veces los amigos y familia son un factor influyente en la decisién electoral

y un 22% considera que nunca tuvo influencia los amigos y familia en la decision del voto.

De los resultados obtenidos, se evidencia que el 78% de los encuestados considera que siempre, casi
siempre y a veces los amigos y familia son un factor influyente en la decisién del voto, por el contrario

del 22% considera gue los amigos y familia no tiene influencia al momento de votar.

19. ¢ Considera usted que el rol del gobierno saliente fue un factor que influy6 en la decision del voto
en las elecciones generales 20217

Tabla 19: Nivel de influencia del gobierno saliente

ESCALA DE NIVEL DE

VALORACION ACEPTACION FRECUENCIA PORCENTAJE

NUNCA 1 21 14%

CASI NUNCA 2 27 18%

A VECES 3 51 34%

CASI SIEMPRE 4 36 24%

SIEMPRE 5 15 10%
TOTAL 150 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Grafica 19: Influencia del gobierno saliente
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Descripcién:

Del 100% de los encuestados, se observa que el 34% de los encuestados considera que siempre y casi
siempre el rol del gobierno saliente tiene influencia en la decisién del voto, mientras que el 34% de los
encuestados considera que a veces el rol del gobierno saliente es un factor influyente en la decision
electoral y un 32% considera que nunca el rol del gobierno saliente es un factor influyente en la

decision del voto.

De los resultados obtenidos, se evidencia que el rol del gobierno saliente es muy influyente ya que el
68% de los encuestados considera que siempre, casi siempre y a veces el rol del gobierno saliente es
un factor influyente en la decision del voto, por el contrario del 32% considera que el rol del gobierno

saliente no tuvo influencia al momento de votar.
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En base a lo descrito al segundo objetivo: “Analizar las propuestas de los candidatos como
factores influyentes en la decision del voto de los ciudadanos del Departamento de
Lambayeque”, tiene como resultados que, en Lambayeque la intencion del voto de los
ciudadanos en la primera vuelta tuvo mayor votacion en 3 partidos politicos que sus propuestas
de camparia tomaban en cuenta las necesidades de los electores Lambayecanos. Los partidos
politicos que tuvieron mayor aceptacion en Lambayeque en la primera vuelta fueron: Fuerza
popular con su candidata Keiko Fujimori con 21.387%, de votos, Renovacion Popular con su
candidato Rafael Lopez Aliaga Cazorla con el 15.206% y el partido politico nacional Per(
Libre con su candidato Pedro Castillo Torres con 12.971%.

Las propuestas de los 3 partidos masa votados fueron: El Partido Fuerza Popular tiene dos
pilares estratégicos y sus propuestas se engloban en 11 ejes, sus propuestas en camparia son: la
lucha contra la corrupcion, fortalecimiento de las familias, seguridad ciudadana, entre otras.
El Partido Renovacion Popular engloba sus propuestas en 4 dimensiones: dimension Social,
Institucional, Econdmica, y Territorial-ambiental, siendo sus propuestas: la proteccion a la
familia, propone que las azucareras vuelvan a manos de los cooperativistas antiguos, prioridad
a las poblaciones vulnerables, metas al 2026. Y finalmente, el Partido Politico Nacional Peru
Libre estd organizado por 21 capitulos y con propuestas en campafia como: nueva constitucion,
régimen econdmico, escuela publica, salud publica, transportes y medios de comunicacion,

politica agraria, politica anticorrupcion, entre otros.

En la segunda vuelta cambio el escenario electoral y se enfrentaron la candidata Keiko Fujimori
del partido Fuerza Popular contra el candidato Pedro Castillo Terrones del Partido Politico
Nacional Pert Libre, ganando en el departamento de Lambayeque la candidata Keiko Fujimori
con el 58.184%, mientras Pedro Castillo Terrones con el 41.816%.

En las elecciones generales tanto en la primera como en la segunda vuelta se demostro que las
propuestas de los candidatos tuvieron influencia al momento de sufragar pues los electores
leyeron las propuestas, analizaron las hojas de vida y vieron los debates tanto por television
como por las redes sociales que ayudaron en la difusion de los debates para que se dé el voto

informado.
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llustracién 1:Resultados Primera Vuelta en Lambayeque

Resultados de primera vuelta

La Oficina Nacional de Procesos Electorales (ONFE) enfrentd un gran desafio en la ejecucidn de las elecciones del Bicentenario. Se espera que #] proceso
para tener los resultados al 100% demore mas de lo normal, debido a las condiciones de bioseguridad que se tomaron para evitar infecciomes por la Covid

19
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Fuente: Adaptado de Resultado Electoral Lambayeque [fotografia], por Ojo publico, 2021,
Castilla (https://ojo-publico.com/especiales/resultados-onpe-elecciones-2021/#/)
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llustracion 2:Resultados Segunda Vuelta en Lambayeque

Segunda vuelta @

Pedro Castillo supero a Keiko Fujimori en la segunda vuelta del 6 de junio, segun el conteo de la ONPE, Fujimori denuncié "fraude electoral”, aunqgue sin
evidencias, para alargar la proclamacion de Castillo, pero no lo logro. El jefe de Estado jurard el 28 de julio.

Conteo ONPE al 100% de actas contabllzadas
Ultima actuatizackén: 18:23 h - 09/07/2021

50.13 « 49.87 «
8,836,380 votos 8,792,117 votos

Pedro Castille Fujimori

8 Peru Litve L3 Fuerza Popular
LAMBAYEQUE CONTEO AL 100% EXPLORAR POR PARTIDO =
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Fuente: Adaptado de Resultado Electoral Lambayeque [fotografia], por Ojo publico, 2021,

Castilla (https://ojo-publico.com/especiales/resultados-onpe-elecciones-2021/#/)

Por otra parte, se abarca el tercer objetivo: “Indagar sobre otros hechos o actores que se
constituyeron factores influyentes en la decisién del voto de los ciudadanos del departamento
de Lambayeque”, que tiene como resultado a los factores influyentes en la decision del voto
como: la simpatia personalista, encuestas previas, lealtad de los electores, medios de
comunicacion, relacion cercana con amigos y familiares, rol del gobierno saliente, spots
politicos, debates politicos, necesidad de cambio, necesidad de continuar con un gobierno
anterior, el carisma del candidato, el liderazgo del candidato, la imagen fisica del candidato,

campafia politica y las redes sociales.

67


https://ojo-publico.com/especiales/resultados-onpe-elecciones-2021/#/

CAPITULO IV: CONTRASTACION DE LA HIPOTESIS

4.1. Discusion de resultados

En ésta parte se establece una relacion entre los resultados obtenidos y las bases tedricas y las
semejanzas y diferencias entre ellas, ademas se identifican las limitaciones de la investigacion
y se sugiere algunos temas en base a los resultados. En ese sentido se discute segun el orden de
los objetivos especificos planteados.

De acuerdo al primer objetivo: “Analizar las dadivas y los regalos como factores influyentes
en la decision del voto de los ciudadanos del Departamento de Lambayeque”, se ha encontrado
que las dadivas y los regalos constituyen factores influyentes en la decision del voto dado el
85.4% de los encuestados aseguro que las dadivas tuvieron influencia en la decision del voto,
mientras que el 80% de los encuestados asegur6é que los regalos fueron influyentes en la
decision del voto de los electores. Asimismo, en el marco de antecedentes los resultados se
relacionan con Vera (2017) que menciona que la edad y la condicion social influyen en que el
elector acepte recibir dadivas a cambio de dar su voto a pesar de las normas que lo prohiben.
En cambio, Vallejo (2016) prioriza la identidad social y la identidad partidista como
determinantes en la decision del voto dejando de lado las déadivas y regalos como factores
influyentes en la decision del voto.

Por otro lado, Ledn (2013) menciona que los regalos en campafia son determinantes del voto
latinoamericano y se estudian mediante dos modelos: modelo de proximidad y modelo de
direccionalidad, los cuales se relacionan estrechamente con el concepto de regalos que entregan
los partidos politicos en campafia a cambio del voto y por la lealtad de ellos; Por el contrario,
Cavazos (2013) en su estudio muestra 6 factores influyentes: la utilidad de la eleccion,
participacion politica no convencional, socializacién politica, lealtad al partido PAN,
aceptacion a la candidata del PAN y aceptacion de la eleccion.

En el marco de las bases tedricas, Manin (1992) sostiene en su teoria intencional del voto que
los factores predominantes en la eleccion fueron las dadivas y regalos que los Partidos Politicos
entregaron a los electores creando una relacion clientelar entre ellos que es efectiva en camparia
pero ilegal segun ley; por el contrario Morales (2015) rechaza en su teoria de la decision politica
del voto que las dadivas y regalos influyan en la decision del voto ya que crea inestabilidad en

el pais, debido a que el voto se regala sin pensar en la repercusion.
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Por otro lado, en el segundo objetivo: “Analizar las propuestas de los candidatos como factores
influyentes en la decision del voto de los ciudadanos del Departamento de Lambayeque.”

Se ha evidenciado que el 80.7% de los electores han leido y analizado las propuestas de los
candidatos antes de emitir su voto, siendo en Lambayeque, la candidata Keiko Fujimori la més
votada debido a sus propuestas educativas, propuestas de generacion de empleo, Mypes,
seguridad ciudadana, vivienda, entre otros. En cambio, Pedro Castillo fue otro de los candidatos
que entre sus propuestas proponia una educacion equitativa e inclusiva, salud pablica, prohibir
privatizar el agua, seguridad alimentaria, entre otras. Por su parte, Rafael Lopez aliaga fue uno
de los favoritos por los electores jovenes lambayecanos. Entre sus propuestas estuvo impulsar
la industrializacién, apoyar la creacidn del banco de pymes de capital privado, luchar contra la

delincuencia, entre otras propuestas.

En el marco de los antecedentes, Farfan (2020) analiza el comportamiento del elector mediante
la Marketing Relacional y la Lealtad Partidista, identifica las dimensiones confianza, el
compromiso, la comunicacion y el manejo de conflictos fueron importantes para el elector al
leer las propuestas de los candidatos y emitir su voto. En cambio, Gonzales (2018) menciona
que el voto tiene influencia por los aspectos histdricos y sociales, es por esa razon que la
candidata Keiko tuvo mayor votacién debido a la simpatia que se le tenia al mandato de su

progenitor.

Asimismo, el estudio de Vallejo (2016) concuerda al sefialar que para analizar una propuesta
repercuten dos teorias como factores de decision del voto: la identidad social y la identidad
partidista en las cuales los candidatos deben fortalecer sus propuestas para captar la atencién
de los electores. Por el contrario, no se guarda relacion con Sulmont (2018) el cual menciona
que las posiciones sobre la intervencion del Estado no permiten diferenciar a los electores de

izquierda o derecha y que el voto tendré una influencia més ideoldgica que programatica.

En el marco de las bases tedricas, Manin (1992) argumenta que los factores programaticos son
base de la propuesta del candidato e ideologia del partido, los mismos que ayudan al elector a
emitir un voto informado y consciente. Sin embargo, Morales (2015) no concuerda que la
importancia de las propuestas sean solo ejercer un voto informado, sino también analizar las
propuestas, leer la hoja de vida de los candidatos antes de sufragar y no votar por el mal menor,

pues esta decision no creara una verdadera participacion ciudadana.
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Desarrollando el tercer objetivo denominado: “Indagar sobre otros hechos o actores que se
constituyeron factores influyentes en la decision del voto de los ciudadanos del Departamento
de Lambayeque”

En la investigacion se ha determinado diversos factores influyentes en la decision del voto,
entre los cuales sobresalen: los debates politicos (83.3%), simpatia personalista (88.7%),
carisma del candidato (77.4%) y la necesidad de cambio en el pais (96.7%). En el marco de los
antecedentes, los resultados concuerdan con Gonzéles (2018), menciona que el voto esta
vinculado a factores histéricos y sociales, a preferencias electorales debido a la influencia de
las relaciones cercanas con amigos y familiares, debates politicos, medios de comunicacion e
imagen del candidato y la necesidad de cambio en el pais. En cambio, Farfan (2020) no
concuerda que los amigos y familiares influyan en la decision del voto pues €l considera que
el voto estd méas vinculado a la lealtad partidaria de los electores hacia un candidato o partido

politico que se va construyendo poco a poco.

En el marco de las bases tedricas, Manin (1992) menciona otros factores influyentes como: los
medios de comunicacion, el protagonismo del candidato, entre otros. Por el contrario, Morales
(2015) no concuerda que existan otros factores que influyan en la decision del voto y sefiala
que la educacién electoral es la solucién para que el elector emita un voto responsable e

informado.

Por ultimo, es necesario sefialar primero, que la investigacion ha tenido algunas limitaciones
como: el llenado del formulario de las encuestas por parte de los encuestados que en un inicio
no pudieron llenarlo debido a su carga laboral y a cruce de horarios de clase, otros no
ingresaban a sus redes sociales para poder ingresar al formulario y otros no tenian buena
conexion a internet y no podian acceder al formulario y otros no lo tomaron en cuenta. Y, en
segundo lugar, en base a los resultados obtenidos, se debe realizar un analisis de estrategias

politicas en campafia para poder complementar esta investigacion.
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4.2 Resultado de la validacion de las variables

En lo que corresponde a esta parte del estudio, se deben recoger las ideas que han surgido de
la discusion de los objetivos, se establece la validacion de las variables del presente estudio en
base a la identificacion de justificaciones tedricas y de campo que sustenten su validez como

variable dependiente e independiente.

En este sentido, el analisis sobre la variable dependiente denominada: “Decision del voto” es
necesario indicar que al principio de la investigacion se establecié como un variable problema
susceptible de analisis. En este sentido, Morales (2015) indica que es necesario estudiar la
decision del voto en el marco de una competencia electoral porque constituye una base
fundamental de la educacidn electoral, y es susceptible de ser influenciado por factores internos
y externos. Del mismo modo se evidencia que ha sido necesario el estudio de la decision del
voto porque los resultados obtenidos en la presente investigacion son particulares y diferentes
a los hallazgos de otros estudios similares.

Demostrandose que ha sido pertinente el estudio actual del problema, aunque no hay estudios
de afos anteriores. Por lo tanto, en funcién a la justificacion terica y de campo es pertinente

afirmar lo siguiente: Resulta valido el analisis de la decision del voto.

Concerniente a la variable independiente: “Factores influyentes”, se debe sefialar que al
principio de la investigacion se establecio como variable influyente susceptible de ser definida.
De acuerdo a ello, Manin (1992) indica que es necesario estudiar los factores pues son la base
de la decision del voto responsable y expresan la fragilidad y conciencia del elector antes de
sufragar.

Del mismo modo, el estudio de los factores influyentes ha sido necesario pues en los resultados
obtenidos en la presente investigacion se ha visto posible identificarlos a cada uno de ellos.
Demostrandose que ha sido pertinente el estudio actual del problema, siendo de gran
importancia los estudios de afios anteriores. Por lo tanto, en funcion a la justificacion tedrica y
de campo es prudente sostener lo siguiente: Resulta valido el analisis de los factores

influyentes.
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4.3. Contrastacion de hipotesis

Para obtener la contrastacion de la hipdtesis se procedera a elaborar una hipétesis conclusiva,
que ha sido construida a partir de la validacion de las variables tanto dependiente como
independiente, resultado que serd confrontado con la hip6tesis inicial, el cual se desarrolla a

continuacion.

Hipotesis Conclusiva

Se concluye que es valido la decisidn del voto tuvo factores influyentes como las dadivas,
regalos, las propuestas, simpatia personalista, encuestas previas, lealtad de los electores,
medios de comunicacion, relacion cercana con amigos y familiares, rol del gobierno saliente,
spots politicos, debates politicos, necesidad de cambio, necesidad de continuar con un gobierno
anterior, el carisma del candidato, el liderazgo del candidato, la imagen fisica del candidato,
campafia politica y las redes sociales.

Tabla 20: Contrastacion de hipotesis

CONTRASTACION DE HIPOTESIS

HIPOTESIS INICIAL HIPOTESIS CONCLUSIVA

Las dadivas, los regalos 'y | Se concluye que es valido la decision del voto tuvo factores
las propuestas de los | influyentes como las dadivas, regalos, las propuestas, simpatia
candidatos son factores | personalista, encuestas previas, lealtad de los electores, medios de
que influyeron en la | comunicacion, relacion cercana con amigos y familiares, rol del
decision del voto de los | gobierno saliente, spots politicos, debates politicos, necesidad de
ciudadanos del | cambio, necesidad de continuar con un gobierno anterior, el
Departamento de | carisma del candidato, el liderazgo del candidato, la imagen fisica
Lambayeque en las | del candidato, campafia politica y las redes sociales.

elecciones generales,
2021.

Elaboracién Propia

De la tabla 20 se evidencia que la hipétesis inicial ha sido contrastada positivamente, pero de
forma parcial, pues la hip6tesis conclusiva ha determinado que ademas de los factores
influyentes establecidos en la hipotesis inicial, también existen otros factores influyentes en la

decision del voto.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES

Con todos los datos obtenidos en esta investigacion, con las encuestas realizadas

podemos concluir que:

Los factores que influyeron en la decision del voto de los ciudadanos del Departamento
de Lambayeque en las elecciones generales fueron los siguientes: las dadivas, los
regalos, las propuestas, la simpatia personalista, las encuestas previas, la lealtad de los
electores, los medios de comunicacidn, la relacion cercana con amigos y familiares, el
rol del gobierno saliente, los spots politicos, los debates politicos, la necesidad de
cambio, la necesidad de continuar con un gobierno anterior, el carisma del candidato,
el liderazgo del candidato, la imagen fisica del candidato, la campafa politica y las
redes sociales.

Se ha identificado que las dadivas y los regalos influyeron en la decisién del voto de
los ciudadanos del departamento de Lambayeque, ademas se ha observado en los
encuestados que las dadivas (85.4%) y regalos (80%) son mas comunes en camparia a
pesar gue estos actos estan prohibidos por ley.

Las dadivas como los regalos son factores influyentes entre los electores principalmente
entre los electores indecisos, creando un compromiso entre el elector y el partido

politico, por esta razon se busca una mejor regulacion de la ley.

Se ha evidenciado que las propuestas de los candidatos influyeron en la decision del
voto de los ciudadanos del departamento de Lambayeque pues para que el elector emita
un voto responsable es necesario que esté informado, lea las hojas de vida de los

candidatos, analice las propuestas y elija con responsabilidad.

En la investigacion el 80.7% de los encuestados coincidid que las propuestas de los

candidatos son factores que influyeron en la decision del voto.
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4. Se haidentificado que los otros hechos o actores que constituyeron factores influyentes
en la decision del voto de los ciudadanos del departamento de Lambayeque fueron los
siguientes: la simpatia personalista, las encuestas previas, la lealtad de los electores, los
medios de comunicacion, la relacion cercana con amigos y familiares, el rol del
gobierno saliente, los spots politicos, los debates politicos, la necesidad de cambio, la
necesidad de continuar con un gobierno anterior, el carisma del candidato, el liderazgo
del candidato, la imagen fisica del candidato, la campafia politica y las redes sociales.
En la investigacion se ha evidenciado otros factores con alta importancia como: los
debates politicos (83.3%), simpatia personalista (88.7%), carisma del candidato
(77.4%) y la necesidad de cambio en el pais (96.7%).
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CAPITULO VI: RECOMENDACIONES

Las recomendaciones de la presente investigacion se presentan a continuacion:

Se sugiere que, para el desarrollo de un proceso electoral, las organizaciones
politicas elaboren sus estrategias politicas o su planificacion de campafia basandose
en los factores que influyeron en la decision del voto, esto permitira tener una
referencia historica sobre los moviles de la decisién del voto y contribuira a la

efectividad de la planificacion estratégica en las camparias electorales.

Para que frente a la continuidad de entregas de dadivas y regalos que estan
prohibidos por ley, los partidos u organizaciones reemplacen las dadivas y regalos
con articulos propagandisticos que solo buscan difundir la marca politica conforme
a ley, esto permitird que puedan tener mejor difusion de su producto politico y

evitara consecuencias legales.

Para que los partidos u organizaciones se enfoquen en las propuestas que entregan
en campafia, elaborando mensajes que estén acorde con las necesidades de la
poblacion, abordando principalmente temas de seguridad ciudadana, educacion,
salud, trabajo y empleo y, con esto crear una estrategia de solucion que permitira
que tengan mayor aceptacién entre el electorado y un mejor posicionamiento de su

marca politica dentro de la competencia electoral.

Para que en el contexto electoral se pueda construir el mensaje y la imagen del
candidato o partido utilizando como referencia los factores influyentes tales como:
la simpatia personalista, las encuestas previas, la lealtad de los electores, los medios
de comunicacion, la relacion cercana con amigos y familiares, el rol del gobierno
saliente, los spots politicos, los debates politicos, la necesidad de cambio, la
necesidad de continuar con un gobierno anterior, el carisma del candidato, el
liderazgo del candidato, la imagen fisica del candidato, la camparia politica y las
redes sociales, que permitira la aceptacion del candidato o partido en la eleccion.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de operacionalizacion de la variable dependiente

OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE DEPENDIENTE

Variable

Dimensiones

Indicadores

Escala de Medicion

Decision del voto
(Variable dependiente)

Segin Morales (2015) define decisién del voto como la
capacidad de los ciudadanos de elegir una opcién politica
para ejercer gobierno o un acto de representacion politica.
Asimismo la decision del voto se puede clasificar en voto
responsable e irresponsable en diversos espacios.

Sintomas

Leer las hojas de vida de los
candidatos.
Conciencia Politica del voto.

Consecuencias

Gobierno Eficiente
Transparencia

Recomendaciones

Fomenta la educacion
electoral.
Incluir cursos de educacion
electoral en la curricula
nacional.

Escala de Likert

Preguntas
Cerradas.
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Anexo 2: Matriz de operacionalizacion de la variable independiente

OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE

VARIABLES DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES PREGUNTAS ESCALA DE
OPERACIONAL MEDICION
Factores influyentes de la - La dadiva recibida L. ;Considera usted que las dadivas que entregan los partidos politicos a los electores fueron factores que
decisién del voto. - El regalo recibido influyeron en la decision del voto en las elecciones generales 2021? Escala de
(Variable independiente) Clientelares . ¢Considera usted que los regalos que entregan los partidos fueron factores que influyeron en la Likert
decision del voto en las elecciones generales 20217
Manin (1992) profundiza -Propuesta 8. ¢Considera usted que la propuesta de los candidatos fue un factor que influy6 en la decision del voto
sobre los  factores | Para medir los escuchadg ) en las (_eleccmnes generales 2021? ) ) ) ) .
influyentes son | indicadores se -La r_1ec95|dad de cambioy H#. ;Considera uste(_j que la necesidad de cambio en el pais fue un factor que influy6 en la decisién del
componentes base para ha utilizado la . continuismo voto en las elecciones generale_s 2021? ) ) o _ )
la decision del | encuestay el Ideologlcps/ b. (;an_5|dera usted que la nece_S|dad de continuar con un gobierno similar fue un factor que influyé en la
expresar fa decision de Alisi y Programaticos decisidon del voto en las elecciones generales 20217
voto. Asimismo, | analisis - La ideologia seguida b ;Considera usted que la ideologia de los partidos politicos fue un factor que influy6 en la decision del
menciona que esta base documentario. - La lealtad ejercida voto en las elecciones generales 2021?
tiene prlr_ICIpaImente 7. ¢Considera usted que la lealtad de los electores hacia los partidos politicos fue un factor que influyo en
cualidades clientelares y la decisi6n del voto en las elecciones generales 20217 Ordinal
programaticas debido a - Los spots observados B. ¢Considera usted que los spots politicos fueron factores que influyeron en la decisién del voto en las
la fragilidad emocional - Los debates observados elecciones generales 20217 .
de los ciudadanos y a la Influencia de - Las actividades de 0. ¢Considera usted que los debates politicos previos a la eleccién fueron factores que influyeron en la a) Sler_npre
conciencia politica del la campafia camparia decision del voto en las elecciones generales 2021? b) C_a5|
elector respectivamente. 10. ¢Considera usted que la campafia politica de los candidatos fue un factor que influyé en la decision siempre
Sin embargo, la del voto en las elecciones generales 2021? c) Aveces
investigadora no - Electores emocionales 1. ;Considera usted que la simpatia personalista por un candidato fue un factor que influy6 en la d) Casi
descarta factores Influencia - Carisma del candidato decision del voto en las elecciones generales 2021? nunca
influyentes que tengan personalista - Liderazgo 12. (Considera usted que el carisma del candidato fue un factor que influy6 en la decision del votoen las | g)  Nunca

base en la actividad de
campafia, en
personalismos, en los
medios u otros actores
que inciden en la
decision del voto

del candidato

- Imagen vendida

elecciones generales 2021?

[13. ;Considera usted que el liderazgo del candidato fue un factor que influyé en la decision del voto en
las elecciones generales 2021?

4. ;Considera usted que la imagen fisica del candidato fue un factor que influy6 en la decisién del voto
en las elecciones generales 20217

Influencia de los
medios

Mensaje de los medios
Lo que definia las encuestas
- Lo que se ve en las redes

[L5. ¢Considera usted que los medios de comunicacidn fueron factores que influyeron en la decision del
voto en las elecciones generales 2021?

16 ¢Considera usted que las encuestas previas a la eleccion fueron factores que influyeron en la decisién
del voto en las elecciones generales 2021?

7. ;Considera usted que las redes sociales fueron un factor que influyeron en la decision del voto en las
elecciones generales 20217

Influencia de los
actores

Por las relaciones cercanas
- Por lo que posicién
del gobierno

18. ¢Considera usted que las relaciones cercanas con amigos y familiares fueron factores que influyeron
en la decision del voto en las elecciones generales 2021?
19. ;Considera usted que el rol del gobierno saliente fue un factor que influyo en la decision del voto en

las elecciones generales 2021?
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Anexo 3: Matriz de consistencia
Titulo: Factores que influyeron en la decision del voto de los ciudadanos del Departamento de Lambayeque en las elecciones generales, 2021.

MARCO TEORICO

PROBLEMA HIPOTESIS OBJETIVOS VARIABLES (ESQUEMA) DIMENSIONES METODOLOGIA
Problema general ;
¢Cudles son los factores Obijetivo General Factores Influyentes. Clientelares
que influyeron en la ] Ideolégicos/
decision del voto de los . v Determinar los factores que Antecedentes. Programaticos Paradigma: positivista
ciudadanos del Las dadlvaS, los Inﬂuyedronl en Ia é:ieglsmn ge: - Estudios (cuantitativo no%)
Departamento de | regalos y las voto de los ciudadanos de Variable descriptivos-explicativos. | |nfluencia de la campafia | Enfoque: Cuantitativa

Lambayeque en las
elecciones generales,
2021?
Problemas especificos
¢Las dadivas y los regalos
fueron factores
influyentes en la decision
del voto de los ciudadanos
del Departamento de
Lambayeque 2021?

¢Las propuestas de los
candidatos fueron factores
influyentes en la decision
del voto de los ciudadanos
del Departamento de
Lambayeque 2021?

;Qué otros hechos o
factores se constituyeron
factores influyentes en la
decision del voto de los

ciudadanos del
Departamento de
Lambayeque 2021?

propuestas de
los candidatos
son factores
que
influyeron en
la decision del
voto de los
ciudadanos
del
Departamento
de
Lambayeque
en las
elecciones
generales
2021.

Departamento de Lambayeque
en las elecciones generales
2021.

Objetivos Especificos

v' Analizar las dadivas y los
regalos como factores
influyentes en la decision del
voto de los ciudadanos del
Departamento de
Lambayeque.

v'Analizar las propuestas de los
candidatos como  factores
influyentes en la decision del
voto de los ciudadanos del
Departamento de Lambayeque.

v" Indagar sobre otros hechos o
actores que se constituyeron
factores influyentes en la
decision del voto de los
ciudadanos del Departamento
de Lambayeque.

independiente

Bases tedricas.
- Definicion de la

Influencia personalista del

Factores teoria intencional del candidato
influyentes.
voto.
Influencia de los medios
Influencia de los actores
Decision del voto
Sintomas.
Antecedentes.
. - Estudios
Variable

dependiente

Decisién
del voto

Descriptivos-explicativos.

Bases tedricas.

Definicion de la

teoria de la decision
politica del voto.

Consecuencias

Recomendaciones

Tipo: Basica

Disefio: No experimental
Alcance:
Descriptivo-explicativo
Poblacion: la poblacion en
estudio esta conformada
por electores del
Departamento de
Lambayeque

Muestra: 150 personas
entre estudiantes y
egresados de Ciencia
Politica UNPRG

Técnica de recoleccion de
datos: encuesta para luego
inferir los resultados.

Instrumentos:
Cuestionario y andlisis
documentario

Métodos de Analisis de
Investigacion:
Descriptivo e inferencial

Fuente: elaboracion propia
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Anexo 4. Instrumento de recoleccion de datos

Cuestionario de los factores influyentes en la decision del voto

Estimado encuestado(a): El presente instrumento tiene por finalidad analizar los factores que influyeron
en la decision del voto de los ciudadanos del Departamento de Lambayeque en las elecciones generales 2021, para
recomendar estrategias gubernamentales que contribuyan a mejorarla. Le agradeceria mucho que responda con
objetividad.

Instrucciones: A continuacion, encontrara una serie de preguntas, marque con un aspa (X) en el recuadro que
corresponda segun su nivel de aceptacion. Sus respuestas tienen la siguiente escala de valoracion.
Nunca (1) Casinunca(2) Aveces(3) Casisiempre (4) Siempre (5)

FACTORES INFLUYENTES EN LA DECISION DEL VOTO

CLIENTELARES 1 2 | 3 4

1. ¢Considera usted que las dadivas que entrega los partidos politicos a los electores
fue un factor que influyd en la decisién del voto en las elecciones generales 20217

2. ¢Considera usted que los regalos que entrega los partidos politicos fue un factor que influy6
en la decision del voto en las elecciones generales 2021?

IDEOLOGICOS/ PROGRAMATICOS 12| 3] 4

3. ¢Considera usted que la propuesta en campafia de los candidatos fue un factor que influy6 en
la decision del voto en las elecciones generales 2021?

4. ¢ Considera usted que la necesidad de cambio en el pais fue un factor que influyé en la decision
del voto en las elecciones generales 2021?

5. ¢Considera usted que la necesidad de continuar con un gobierno similar fue un factor que
influy6 en la decisidn del voto en las elecciones generales 2021?

6. ¢Considera usted que la ideologia del partido politico fue un factor que influy6 en la decision
del voto en las elecciones generales 2021?

7. ¢Considera usted que la lealtad del elector hacia el partido politico fue un factor que influyo
en la decision del voto en las elecciones generales 20217

INFLUENCIA DE LA CAMPANA 1 2 3 4

8. ¢Considera usted que el spot politico fue un factor que influyd en la decision del voto en las
elecciones generales 2021?

9. ¢Considera usted que el debate politico previo a la eleccion fue un factor que influyé en la
decision del voto en las elecciones generales 20217

10. ¢Considera usted que la campafia politica del candidato fue un factor que influy6 en la
decision del voto en las elecciones generales 20217
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INFLUENCIA PERSONALISTA DEL CANDIDATO

11. ;Considera usted que la simpatia personalista por un candidato fue un factor que influy6 en
la decision del voto en las elecciones generales 2021?

12. ;Considera usted que el carisma del candidato fue un factor que influyé en la decision del
voto en las elecciones generales 2021?

13. ¢ Considera usted que el liderazgo del candidato fue un factor que influy6 en la decision del
voto en las elecciones generales 2021?

14. ;Considera usted que la imagen fisica del candidato fue un factor que influy6 en la decision
del voto en las elecciones generales 2021?

INFLUENCIA DE LOS MEDIOS

15. ¢ Considera usted que los medios de comunicacion fue un factor que influyd en la decisién
del voto en las elecciones generales 2021?

16. ;Considera usted que la encuesta previa a la eleccién fue un factor que influy6 en la decision
del voto en las elecciones generales 2021?

17. ;Considera usted que las redes sociales fue un factor que influyd en la decision del voto en
las elecciones generales 2021?

INFLUENCIA DE LOS ACTORES

18. ¢ Considera usted que la relacion cercana con amigos y familiares fue un factor que influyé
en la decision del voto en las elecciones generales 20217

19. ;Considera usted que el rol del gobierno saliente fue un factor que influyo en la decision del
voto en las elecciones generales 2021?
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Anexo 5: Criterios para elegir la muestra

Criterios de Seleccion

v"Inclusién: v' Exclusion
- Estudiantes y Egresados de la Escuela | -  Estudiantes menores de 18 afios.
Profesional de Ciencia Politica - Estudiantes y Egresados que no sufraguen
UNPRG. dentro del Departamento de Lambayeque.
- Los que tienen 18 afios a mas. - Estudiantes y Egresados gue no terminen de
- Sufragan en el Departamento de Ilenar todas las preguntas de la encuesta.
Lambayeque - Estudiantes y Egresados que otorguen

informacién incompleta.
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