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RESUMEN

La presente investigacion describe los elevados indices de informalidad laboral
que existe en nuestro pais, el cual es considerado uno de los mas altos en
Latinoamérica, aunado a las deficientes politicas publicas de formalizacion, la falta
de adecuacion de las mismas a la realidad laboral y la complejidad o los costos que

involucra poder obtener los beneficios de la formalizacion empresarial.

Es por ello, que se necesitan nuevas propuestas de gestion en la materia de
seguridad y salud ocupacional, debido a que la cobertura de los riesgos laborales
configura un matiz importante en las condiciones de vida y salud de los trabajadores
de una empresa y en la productividad de esta, asi como de la economia en general.

El proposito sustancial de la presente investigacion es determinar y/ describir las
primordiales dificultades que entrafia para las Mypes (micro y pequefias empresas)
en nuestro pais poder cumplir las disposiciones legales de seguridad y salud en el

trabajo.

A pesar de que se han dado pasos relevantes en la materia tanto a nivel nacional
como internacional, actualmente el mundo laboral presenta nuevas amenazas
producto de las nuevas tecnologias, cambios sociales o la pandemia que estamos
viviendo debido al COVID 19, en esta linea la prevencion se ha vuelto clave dado
que abarca la seguridad de los trabajadores, asi como el desarrollo econémico y social
del pais.

Palabras claves: Sistema de gestidn sobre la seguridad y salud en el trabajo,

informalidad, mypes.



ABSTRACT

This paper describes the high rates of labor informality that exist in our country,
which is considered one of the highest in Latin America, coupled with the deficient
public policies of formalization, the lack of adaptation of the same to the labor
reality and the complexity or costs involved in obtaining the benefits of business

formalization.

This is where the need to analyze new proposals for occupational health and
safety management lies, since the coverage of occupational risks constitutes an
important aspect in the living and health conditions of the workers of a company

and in increasing productivity. of these and of the economy in general.

The essential objective of this research is to determine and / or describe the main
difficulties for micro and small companies in our country in complying with the

provisions on safety and health at work.

Although relevant steps have been taken on the issue both nationally and
internationally, currently the world of work involves new threats as a result of new
technologies, social changes or the pandemic that we are experiencing due to Covid
19, in this matter prevention is becomes key since it encompasses worker safety, as

well as economic and social development.

Keywords: Management system on health and safety at work, informality,

mypes.



INTRODUCCION

La frase Seguridad y salud en el trabajo constituye un tema novedoso, suele
indicarse que es mejor preguntarle a un ingeniero que un abogado sobre el tema,
sin embargo, ello no resulta ser la apreciacién méas acertada ya que dicha materia
goza de un caracter interdisciplinario en la que convergen diferentes cuestiones de

ingenieria, ergonomia, derecho, etc.

En ese sentido, es menester dejar de lado el concepto de que la seguridad y salud
en el trabajo constituye un tema exclusivamente técnico o alejado del derecho
laboral. Por lo que es necesario resaltar la relevancia del derecho a la proteccion
laboral del trabajador, sobre todo considerando que la prioridad de las mypes es la

supervivencia, quedando la inversién en seguridad y salud en un plano secundario.

Las MYPES en el pais son como los automdviles, deben contar con excelentes
conductores y potentes motores. Resulta crucial para las Mypes contar, al igual que
un sistema de transito con buenos caminos o vias, demarcacion clara y autoridades

capaces, para alcanzar fluidez y seguridad en la economia.

Por lo que deberia existir una idénea gestion de seguridad, la misma que deberia
conciliar dos aspectos, en primer lugar, el aspecto administrativo que abarca los
programas, procedimientos e instrucciones y en segundo lugar el aspecto
operacional que abarca las actividades laborales que se ejecutan dia a dia. Es
necesario destacar que es en el trabajo operacional o de campo donde las empresas
para garantizar la prevencion de accidentes laborales deben desplegar un mayor

control e inversion en la linea de supervision.

La presente investigacion se encuentra estructurada en cuatro capitulos, el marco

conceptual consta de cuatro partes. La primera parte versa sobre los antecedentes



historicos del tema, la segunda parte sobre algunas definiciones doctrinarias que
surgen al referirnos a la seguridad y salud en el trabajo, la tercera parte aborda la
regulacion legal del tema tanto a nivel internacional como nacional y la cuarta parte

aborda la legislacion comparada sobre la seguridad y salud en el trabajo.

Asimismo, se abordaran los factores que influyen en la formalizacién de las
mypes, asi como el grado de cumplimiento de la normativa en seguridad y salud
laboral, para finalmente pasar a un capitulo en el que se abordara las propuestas,
recomendaciones y nuevas estrategias a implementarse con la finalidad de alcanzar

un adecuado cumplimiento de la normativa en seguridad y salud laboral.
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CAPITULO I: ASPECTOS METODOLOGICOS

l. ASPECTOS METODOLOGICOS.

1. REALIDAD PROBLEMATICA.

1.1. Planteamiento del problema.

En el Perq, las MYPES juegan un rol preeminente en el desarrollo social y
econdmico al ser la mayor fuente que genera empleo, sin embargo, una de las cargas
que impide el desarrollo es la legislacion en materia de seguridad y salud laboral,
una realidad problematica que gira en torno al sobrecosto laboral que debe enfrentar

el empresario peruano de acuerdo con la actual legislacion.

El escaso cumplimiento de dicha ley obedece a que fue realizada para paises
desarrollados y no para el nuestro, considerando ademas que en Per( predominan
las Mypes, no pudiendo afrontar el costo total de las obligaciones que demanda la

ley en mencion.

Si bien la inversion en seguridad y prevencion puede resultar rentable, es
ineludible que las empresas cuenten con un tamarfio que les faculte afrontar dicha
inversion; sino estariamos hablando de una ley fantasma para las mypes, ya que
solamente las grandes empresas estarian en capacidad de cumplirla porque pueden
asumir todas las obligaciones formales que implica la ley como el costo de contratar
personal o una empresa especializada, en el supuesto que la empresa decida

tercerizar la implementacion, gestion y control del sistema de seguridad.

Ademas, que la tercerizacion no dispensa a la empresa principal de acreditar el
cumplimiento de sus obligaciones ante las autoridades competentes en una
fiscalizacion laboral, sin olvidar que existe una responsabilidad solidaria de

indemnizacion por accidente laboral en el contexto de una intermediacion laboral,
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lo mencionado anteriormente aplicaria para las grandes corporaciones, pero el resto,

es decir las (Mypes?

El costo de la implementacion de la Ley N° 29783 Salud y Seguridad en el
Trabajo puede no ser significativo para las grandes organizaciones, pero si para las
pequefas, ademas muchos de los procesos como la Matriz de Riesgos y Peligros,
no siempre pueden realizarse con el personal de la empresa, sino que debe ser
encargado a consultoras especializadas, que no cobran poco por sus honorarios. Por
lo que la pregunta que surge es (Una MYPE se encuentra en condiciones de
garantizar dichas obligaciones y asumir los costos que ello involucra?

Por consiguiente, la ley de seguridad y salud laboral deberia flexibilizar la
normativa sociolaboral y al mismo tiempo apostar por una politica de prevencion
en la fiscalizacion laboral al poseer las MYPES una realidad econdémica débil, asi
mismo el Ministerio de Trabajo deberia flexibilizar las areas donde hay mayores
pendientes, extender plazos, cofinanciar obligaciones a fin de no generar
informalidad y menor productividad empresarial. Lo que tiene que ser revisado a
detalle no es la finalidad de la ley, salvaguardar la vida e integridad fisica de las

personas, sino los instrumentos 0 mecanismos a emplearse para lograrlo.

1.2. Formulacion del problema.
Para efectos de una mejor orientacion de estudio y logro de los objetivos
definidos, se ha formulado el problema de la presente investigacion a traves de las

siguientes interrogantes:

1.2.1. Problema general.
¢Las Mypes tienen las condiciones de asumir todos los costos que implica

cumplir con la normativa de seguridad y salud laboral?

12


http://elcomercio.pe/tag/324744/ley-de-seguridad-y-salud-en-el-trabajo
http://elcomercio.pe/tag/324744/ley-de-seguridad-y-salud-en-el-trabajo

1.2.2. Problemas especificos
a. ¢Cudles son los programas 0 cooperaciones que existen para
fortalecer el cumplimiento de la normativa de seguridad y salud laboral en las
MYPES?

b. ¢Cuénto influye la normativa de seguridad y salud que se exige a las
MYPES?
C. ¢Qué tan eficiente resulta ser el sistema de seguridad y salud

planteado en el Per( para las MYPES?
d. ¢Qué fundamentos tedricos y recomendaciones, incidirian al
fortalecimiento del cumplimiento de las normas de seguridad y salud laboral

en las mypes?

1.3. Justificacion e importancia del estudio.

1.3.1.  Justificacion del estudio.

Se justica técnicamente porgue pretende resaltar la rigidez de la normatividad de
seguridad y salud laboral aplicable a las MYPES. Asimismo, presenta una
justificacién metodoldgica por cuanto se focaliza en analizar la estructura legal que
existe en el Per( para las MYPES en dicha materia, por lo que se busca aportar
recomendaciones y conclusiones que sirvan como base referencial para futuras
investigaciones.

Por altimo, presenta la relevancia social, pues al mejorar dicha normativa
buscando que sea aplicable a la realidad peruana, estaremos contribuyendo a que
disminuya los niveles de informalidad e incrementen los niveles de productividad
empresarial, siendo los beneficiaros la misma sociedad ya que las MYPES
conseguiran mantenerse en el mercado impulsando el crecimiento economico,
asimismo generaria empleo lo que conllevaria a la mejora de la calidad de vida de
los ciudadanos.

1.3.2.  Importancia del estudio.
Por otro lado, presenta una justificacion practica al permitir solucionar dicha

problematica mediante las propuestas que se plantearan en el desarrollo de la
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presente investigacion, siendo las mypes las principales protagonistas de la actual
economia. Ante ello, consideramos necesario que esta investigacion realice un
analisis de las causas por las cuales no se cumple lo normado en la Ley N° 29783

de Seguridad y Salud en el trabajo.

1.4. Objetivos.

1.4.1. Objetivo General.
Determinar y detallar las principales dificultades del cumplimiento de las
disposiciones sobre seguridad y salud laboral para las MYPES (micro y pequefias

empresas) en nuestro pais.

1.4.2. Objetivos Especificos.

»  Describir la problematica que circunscribe el cumplimiento de la ley
por parte de las mypes.

* Analizar la gestion, implementacion y monitoreo de seguridad y
salud laboral, asi como la normativa existente en dicha materia aplicable a
las micro y pequefias empresas, la cual no presenta una diferenciacion en
los diferentes sectores en los cuales puede desarrollarse las mypes como en
otros paises.

»  Formular recomendaciones dirigidas a fortalecer las mypes como
priorizacién en los programas estatales en materia de seguridad y salud
laboral.

« Proponer una politica publica de prevencién en la fiscalizacion
laboral, a fin de lograr una mayor cantidad de trabajadores formados en el

pais y con ello un aumento en la sensibilizacion de la sociedad sobre el tema.

1.5. Hipdtesis.
Con una idonea politica en Seguridad y Salud Laboral, se podra lograr un
adecuado cumplimiento de la Ley N° 29783 de Seguridad y Salud en las MYPES.

Existe actualmente en el pais la necesidad de la colaboracién del estado, de
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flexibilizar y crear incentivos en la normativa sociolaboral, y al mismo tiempo
apostar por una politica de prevencién en la fiscalizacion laboral y la necesidad de
establecer una guia laboral de seguridad y salud Gnica para las mypes vinculante a

Sunafil, para impulsar la formalizacion laboral.

1.6. Variables.
1.6.1. Variable independiente.
La Seguridad y Salud en el Trabajo en las MYPES.
1.6.2. Variable dependiente.
Nivel de cumplimiento de la Ley de Seguridad y Salud en las Mypes.

1.7. Métodos, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

1.7.1. Métodos.

1.7.1.1. Métodos generales.

- El Método Deductivo. — Por cuanto se
logrard inferir a partir de la legislacion en Seguridad y Salud Laboral,
si la misma posee un cuerpo normativo de Seguridad y Salud en el
Trabajo (en adelante) SST armonizado, actualizado y ejecutable en
la realidad peruana.

- El Método Dialéctico. - Por cuanto se
lograrda comprender el problema y las causas del escaso
cumplimiento de la legislacién de seguridad y salud laboral, asi
como analizar las deficiencias de esta.

- El Método Histdrico. — Por cuanto permitira
conocer la evolucion de la normativa de seguridad y salud laboral a
través de una secuencia logica de la génesis hasta llegar al estado
actual.
1.7.1.2. Metodos especificos.

- El Método de la observacion. — Por cuanto permitira recoger la

informacién de cada una de las variables definidas en la hipdtesis de la

15



presente investigacion, conocer la realidad de dicha problemética en las
mypes.

- El Método estadistico. — Por cuanto permitird el desarrollo de las
condiciones regulares e irregulares de la normativa de SST en las MYPES a

través de la recoleccion, estudio e interpretacion de datos.

1.7.2. Técnicas.

- Analisis documental. — Es el acumulado de operaciones
intelectuales, las cuales van a delinear y representar la documentacion de
manera uniformizada y sistematica procedente de diversas fuentes como
investigaciones, tesis, reportes, libros y revistas; utilizando el analisis de
contenido y recopilando informacion sobre la gestion de la SST en MYPES.

- Fichaje. — Por cuanto permitird en esta investigacion fijar la
informacion extraida de fuentes primarias y secundarias, utilizando el
resumen, sintesis y registro.

- Encuesta y reportes estadisticos. — Por cuanto permitira obtener
resultados de las auditorias, investigaciones e informacién clave de la
poblacion y las instituciones que regulan la seguridad y salud como el
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, Sunafil, Gobierno Regional.

1.7.3. Instrumentos.

- El cuestionario: Por cuanto permitieron en la presente investigacion
obtener informacion de forma sistematica sobre la poblacion objeto de las
variables de la presente investigacion.

- Registro: Los cuales permitieron anotar datos generales de los
textos consultados.

- Resumen: Este instrumento fue utilizado para extraer contenidos
teoricos de fuentes primarias y secundarias, las mismas que ha sido vertidas

en el marco teérico.
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CAPITULO II: MARCO CONCEPTUAL

PARTE I: ANTECEDENTES HISTORICOS

1. Breve aproximacion histdrica del derecho de la seguridad y salud en el
trabajo:

Las expresiones “seguridad industrial” y “salud ocupacional” estan
estrechamente vinculadas y la proteccion de ambas expresiones es unitaria en la
practica, lo que no significa que tengan una misma evolucion histérica (Barrera y
Gonzéles, 2011). De este modo, la seguridad industrial comienza con la

industrializacion mientras que la salud ocupacional consta de un extenso itinerario.

i) SEGURIDAD INDUSTRIAL Se considera como precedente de la
seguridad industrial, la creacién de armas de combate como medio de defensa, sin
embargo ello constituye antecedente de lo que hoy en dia llamamos equipos de
proteccion personal®, dicha referencia podria ser considerada prehistoria del
Derecho de la seguridad y salud en el trabajo (en adelante SST), el mencionado
término seguridad industrial ingresa en el marco histérico mediante la Primera
Revolucion Industrial, y se logra institucionalizar a través de los afios (Rollin y
Grimaldi, 1968,p.34).

Debido a la invencion de la maquina a vapor se establecieron grandes fabricas
produciendo una realidad desconocida en Europa?. La produccion en serie o en
masa remplazé a los oficios artesanales, siendo minimas las condiciones de SST
debido a una falta de cultura sobre el tema de los trabajadores y empleadores,
trayendo como consecuencia hacinamiento de personas en el trabajo, explotacion

de mujeres y nifios, jornadas de trabajo extensas, etc.

1Vid. ROLLIN H., Sy GRIMALDI V., J. Organizacion de la seguridad en el trabajo. Madrid: Riales, 1968, p.34.
2 En Espafia, Carlos I11 dio el edicto de proteccion frente a accidentes. En 1802, el Parlamento Inglés da una reglamentacion de trabajo

en fabricas, que limita la jornada laboral y fija niveles minimos para la higiene, la salud y la educacion de los trabajadores. Cfr. ARIAS
GALLEGOS, W.L. “Revision historica...”, op.cit., p. 48. Disponible en: Bvs.sld.cu/revistas/resto/voll3 3 12/rst07312.pdf.
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Frente a la situacion anteriormente descrita, se dictaron las leyes de inspeccion
de factorias como uno de los primeros intentos legislativos sobre el problema,
siendo inaugurada esta modalidad por Inglaterra en el afio 1833, después 15 o 20
afios aproximadamente, las inspecciones comenzaron a mejorar las condiciones de

trabajo?.

En Estados Unidos en el afio 1850, Frederic Grinnell implementé uno de los
primeros sistemas de extincion contra algun tipo de incendio, afios después, 1867
en Massachusetts fue aprobado el sistema de inspecciones de factorias. Una de las
primeras oficinas de estadistica del trabajo fue establecida en 1870 en Estados
Unidos y en 1890 se generalizo la legislacion contra riesgos laborales* protegiendo
a los trabajadores y la sociedad. Posteriormente, en 1898 se efectuaron esfuerzos a
fin de responsabilizar a los empresarios por los accidentes laborales, en 1917 se
llega a aprobar una de las primeras leyes para indemnizar al trabajador en

Wisconsin.

El término de SST nace de la misma forma en la que evoluciona el trabajo, en
otras palabras, se da a través de la evolucion en las organizaciones laborales y
productivas, pues las practicas laborales producen que los empleados tengan algun
tipo de riesgo en sus puestos de trabajo, lo que conlleva a que la salud ocupacional
tenga un planteamiento que cubra las necesidades de los empleados y empleadores
para cuidar su salud en el trabajo (Barrera,2011).

En ese sentido es creado el término Salud y seguridad en el Trabajo®, abordando
integralmente al ser humano, vital en la productividad y calidad de cada bien y
servicio con un enfoque interdisciplinario, para responder cada necesidad de los

sectores productivos y laborales.

3 Cfr. ROLLIN H. Sy GRIMALDI V., J. Organizacion, La Seguridad Industrial, op. cit., p. 28.

4 ARIAS GALLEGOS, W.L. Revision historica..., op. cit., p.8. Disponible en: Bvs.sld.cu/revistas/rst/vol13_3 12/rst07312.pdf, pp.
40- 50.

5 RODRIGUEZ ROJAS, Y. “Adaptacion de una herramienta para la evaluacion de la gestion de la salud y seguridad en el trabajo”.
Revista EI Hombre y la Maquina. N° 40, septiembre - diciembre de 2012.
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i) SALUD OCUPACIONAL

Las culturas de Grecia y Roma presentan una mayor relevancia en salud
ocupacional, asi entre los primeros indicios® registrados y destacados en la historia
de Grecia encontramos a Hipdcrates (siglo 1V A.C), quien redacté tratados acerca
de los padecimientos de trabajadores en la mina , recomendando realizar sesiones
de bafio en con un enfoque higiénico para prevenir los niveles de plomo’ y sus
efectos perniciosos, ademas hizo una descripcion sobre cada sintoma general que
presentaban aquellas personas con intoxicacion de por el metal mencionado,
indicando también los padecimientos relacionados a cierto ambiente propio del
trabajador.

Por otro lado, en Grecia también destaco Aristoteles (384-322 a.C.), quien hizo
un estudio sobre diversas deformaciones fisicas a causa de ciertos tipos de trabajo,

asimismo indico la forma de prevenirlo.

En Roma, lugar donde nace el derecho vy la jurisprudencia, se llegaron a dictar
normas legales en pro de la salud ocupacional, asi pues, se instalan servicios
higiénicos y aquellas normas que protegen al empleado son plasmadas en “tablas
de Ajuste8. Uno de los personajes que resaltd en Roma por su dedicacion al estudio
de las consecuencias patdgenas de la inhalacion del polvo por la extraccién del

cinabrio fue Plinio el Viejo (siglo I).

Durante la edad media en los afios 1413 y 1417 se dictaron las Ordenanzas de
Francia referidas a la seguridad y salud de los trabajadores de las empresas, por otro
lado, en Alemania por motivo de descubrir la pélvora, se publicd en 1473 una lista
de enfermedades surgidas por la ocupacion, siendo uno de los primeros documentos

acerca de la salud ocupacional y la seguridad.

6 ARIAS GALLEGOS, W. L. “Revisién histérica de la salud ocupacional y la seguridad industrial”. Arequipa: 2012. Disponible en:
http://bvs.sld.cu/revistas/rst/vol13_3_12/rst07312.pdf, p.46.

7 Cfr. OBREGON, MG. “Una semblanza sobre la seguridad industrial”. México. Disponible en:
http://www.repositoriodigital.ipn.mx/bitstream/handle/123456789/5322/35- 1.pdf?sequence=1, p.10.

8 En Ia civilizacion romana, los esclavos y prisioneros realizaban los trabajos mas peligrosos, en condiciones infrahumanas.
Aparecen, asi, las Tablas de Ajuste para exigir a los patrones medidas de seguridad para los trabajadores. (Boletin de temas de
salud, Buenos Aires: 2005 Disponible en: www.medicos - municipales.org.ar/bts1005.htm).
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Sin embargo, durante la edad moderna en el afio 1700, segin Alfredo Montoya
(1996) aparece el primer tratado cientifico denominado De Morbis Artificium
Diatriba Tratado de las enfermedades de los artesanos de Bernardino Ramazzini,
dicha obra catalogé al mencionado autor como el padre de la Medicina del Trabajo
(p. 15). La sefialada obra estuvo enfocada en la higiene del trabajo, se estudiaron en
ella diversos malestares con la salud de los trabajadores y sus condiciones que
originaron dichas enfermedades, ademas se detallaron algunas recomendaciones y

medidas higiénicas a adoptarse®.

No obstante, en el siglo XVIII con el acrecimiento de la industria, los intereses
se enfocaron en cada aspecto técnico de los trabajadores que, relacionados a la
salubridad de las personas, pasando la salud ocupacional por una etapa de latencia
hasta fines del siglo XIX.

En nuestro pais el marco normativo de SST se encuentra conformado por:
Cuadro 1

Medinate la Ley sobre Accidentes de Trabajo N* 1378 se introdujo la teoria de
1911 responsabilidad de riesgo, esto es, 1a persona que crea un puesto de trabajo crea un riesgo,

por lo que dicha persona responde al riesgo creado

1936 Creacion del Seguro Social Obrero

La salud ocupacional en el Per manifesto un desarrollo significativo con el inicio del
Ministerio de Salud Pablica, Trabajo ¥ Promocion Social del area de Higiene Industnal

1940 transformandose después en el Instituto Nacional de Salud Ccupacional reconocide como
el centro de formacion e investizacion sobre la matenia en la region.
1956 1070 El Instituto de Saludo Qcupacional fue el centro de capacitacion en S8T contando con una
unidad en Lima y tres unidades regionales en La Oroya, Trujillo v Arequipa
1004 El Instituto de Saludo Ocupacional desaparece, pasando a crearse 1a Direccion General de
Salud Ambiental v desactivandose las unidades ubicadas en Lima v regiones.
LaLey N® 27637 unid el Instituto de Salud Qcupacional Alberto Hurtado Abadia con el

2002 Instituto Nacional de Proteccion del Ambiente, creando el Centro Nacional de Salud

Ocupacional v Proteccion del Ambiente para la Salud (CENSOPAS). el cual pasé a seruno
de los orzanos técnicos del Instituto Nacional de Satud.
2003 Mediante Decreto Supremo N¥ 009-2003 se aprobd el Reglamento de 85T

Mediante FResolucion Ministerial N* 148-2007-TR se aprobd el Reglamento de Constitucion

2007 v Funcionamiento del Comité, designacion v funciones del supervisor de 88T
2010 Mediante Decreto Supremo N® 012-2010-TR se dictaron disposiciones relativas ala
obligacion de reportar los accidentes, incidentes v enfermedades.
2011 Ley 26783 - Ley de Seguridad v Salud en el Trabajo
2012 A través del Decreto Supremo N 003-2012-TE. aparece el reglamento de la Ley 29783
La Resolucion Ministerial N* 030-2013-TE. trajo consigo los formatos referenciales de los
2013 registros del SG-55T v la Resolucion Ministerial N* 083-2013-TR. aprobo el sistema
simplificado de registros para las MYPES.
2014 LaLey 30222 cambid 1a composicion de los representantes de los gremios de los
empleadores.
2020 Tras la pandemia por el Covid-19, 1a Ley 31246 adiciond obligaciones alos empleadores para

proteger el derecho de los trabajadores ala 85T por el riesgo sanitario generado.

Fuente: Elaboracion propia

9 Cfr. MONTOYA MELGAR, Ay PIZA GRANADOS, J. Curso en Seguridad y Salud en el Trabajo. Madrid: McGraw Hill, 1996,

p.15.
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En las ultimas dos décadas la normativa laboral ha evolucionado y el desarrollo
de salud ocupacional ha pasado de un enfoque inicialmente recuperativo por parte
de empresas de alto riesgo a un enfoque preventivo en 2011 mediante la
promulgacion de la Ley N° 29783 de Seguridad y Salud en el Trabajo la cual
incluye los diferentes sectores econémicos pero que, no alcanzado una adecuada
implementacién, siendo necesario examinar lo aprendido en su aplicacion y
enmendar las practicas inadecuadas, asi como actualizar los reglamentos técnicos y

la legislacion sobre la salud laboral.

iii) CONTEXTO GENERAL Y ACTUAL DE LA SST EN EL PERU

En la actualidad debido a los progresos tecnoldgicos, un mercado abierto y un
aumento competitivo de las empresas se han originado diversos cambios en las
organizaciones®, como por ejemplo en las metodologias de produccion, variaciones

de los procesos productivos, o en las condiciones laborales (OIT,2008).

Por consiguiente, el trabajo podria configurarse en una actividad peligrosa en el
sentido que los niveles de producciones y transformaciones de productos y servicios
demanda la participacion e interaccion del hombre, siendo susceptible de influir en
algunas ocasiones de manera negativa en la salud y seguridad!! (Sempere, 2001,
p.19). El estado ha establecido normas sobre la proteccion de la SST, asi como
condiciones en cada proceso e instalacion de las empresas como respuesta de la

creciente preocupacion por el bienestar saludable de los trabajadores.

Debido a ello, cada estructura nacional e internacional sobre SST han
desarrollado rapidamente diversas normativas legales, producto de los respectivos
ordenamientos juridicos y de culturas nacionales, abarcando temas como servicios

de prevencion, formacion de trabajadores, directivos y especialistas en la materia,

0 «“Qrganizacion: toda compaiiia, negocio, firma, establecimiento, empresa, institucion o asociacion (o parte de los mismos),
independientemente de que tenga caracter de sociedad anénima, o que sea publico o privado. Tiene funciones y administracion
propias”. Cfr. Oficina Internacional del Trabajo. Directrices relativas a los sistemas de gestion de la seguridad y la salud en el
trabajo, ILO-OSH 2001. Segunda edicion. Ginebra: Organizacion Internacional del trabajo, 2008. p.23.

1 Cfr. SEMPERE NAVARRO, Antonio V. (et al). Derecho de la Seguridad y Salud en el Trabajo. Tercera Edicion. Madrid, Civitas,
2001, p.19.
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inspecciones de trabajo, participacion y consulta de la normativa®?. En relacién a lo
mencionado anteriormente, nuestro ordenamiento juridico no resulta alejado de la
SST.

La Constitucion Peruana®® en sus articulos 1, 2 y 7, pone de conocimiento que la
defensa y dignidad de la persona son fundamentales para la carta magna, asimismo,
el reconocimiento por el derecho a la vida y a su proteccion de la salud que posee
toda persona y el articulo 59 expresa el compromiso del estado en la proteccion a
la salud; de manera que proteger la salud de las personas configura los principios
superiores del estado peruano (Sociedad Peruana de Derecho del Trabajo de la
Seguridad Social, 2010, p.511).

Resulta evidente en nuestra norma fundamental, la busqueda de la proteccion del
bienestar de la persona humana, intentado asegurar una calidad de vida digna. Se
puede asegurar que la SST se basa en un nivel de vida digno de los peruanos, ya
que es requerido que las personas tengan un entorno saludable permitiéndole su
desenvolvimiento y desarrollo a nivel personal como social”'* (Placido, 2004,
p.10). La materia de SST en nuestro pais es relativamente joven, las primeras

normas datan a partir del 2005 por el TLC entre Peru y Estados Unidos.

El Decreto Supremo N ° 009-2005* (Reglamento de seguridad y salud en el
Trabajo) promovia un nivel de cultura para prevenir futuros peligros en areas de
trabajo y regulaba basicamente las normas minimas sobre la materia, asi también
se encuentra las Resoluciones Ministeriales N° 148-2007 y N° 161- 2007 y el
Decreto Supremo N° 012-2010.

12 PICKVANCE, S. “Origenes, medios institucionales, estructurales y juridicos: Introduccién”. Biblioteca electronica de la OIT en

materia de Seguridad y Salud en el Trabajo, [CD-ROM], 2012.

18 Cfr. IV Congreso Nacional — Cuzco: 27, 28,29 de octubre de 2010. SOCIEDAD PERUANA DE DERECHO DEL TRABAJO

DE LA SEGURIDAD SOCIAL. Lima: El Bdho EIRL, 2010, pp. 511 — 520.

4P PLACIDO F, A. “El Derecho a la Integridad Personal en la Doctrina y en la Jurisprudencia del Tribunal Constitucional

Peruano”. Lima: San Marcos, 2004, p.10

15 Derogado por la Décimo Cuarta Disposicién Complementaria Transitoria del Decreto Supremo N °© 005-2012-TR, publicado el

25 abril 2012.
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El Decreto Supremo N ° 009-2005 plantea el mecanismo de Sistema de Gestion
de SST, gestionando los riegos en areas de trabajo con regimenes relacionados a
actividades privadas, luego se implementara del decreto mencionado anteriormente,
aparece la Resolucion Ministerial N° 148-2007% regulando una de las herramientas
normativas necesarias en haras de las protecciones sociales y la garantia de las
condiciones basicas de SST estableciendo el Reglamento de constitucion y
funcionamiento del Comité!’ y la realizacion de designar cada una de sus funciones

del Supervisor de SST.

La Resolucion Ministerial N° 161-2007-MEM/DM?® realizo regulaciones del
Reglamento de SST de las actividades eléctricas presentando como objetivo la
proteccion, preservacion y mejora la integridad psicol6gica y fisica de cada
trabajador, y estableciendo cada lineamiento en los programas de control, reduccién

y eliminacion de riesgos.

El Decreto Supremo N° 012-2010%° regulaba el deber de reportar y notificar cada
accidente e incidente de trabajo, asi como los malestares ocupacionales a traves de
aplicativos informéticos, estableciendo los responsables de la remision, andlisis,
sistematizacion de la informacidn, elaboracion de estadisticas y acciones de
inspeccion con el objetivo de prevenir algan tipo de accidente laboral y malestar

ocupacional.

Lo indicado anteriormente exponen las preocupaciones del estado para realizar
algun tipo de regulacion de la SST; no obstante, la legislacion peruana en la materia

no ha presentado un tratamiento y recepcion?®® igual que Europa. Por ello, el estado

16 Derogado por la Décimo Cuarta Disposicion Complementaria Transitoria del Decreto Supremo N °© 005-2012-TR, publicado el 25
abril 2012.

17 El Comité de seguridad y salud en el trabajo es un drgano bipartito y paritario, constituido por representantes del empleador y de
los trabajadores. Por su parte, el Supervisor de seguridad y salud en el trabajo es un trabajador capacitado y designado por los
trabajadores en las empresas, organizaciones, instituciones o entidades publicas, incluidas las fuerzas armadas y policiales con menos
de 20 trabajadores. Vid. Glosario del Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, DS 005-2012-TR. Diario El Peruano.
Publicado el 25 de abril de 2012).

18 No forma parte del ordenamiento juridico vigente. Cfr. Articulo 3, Anexo Il, del Decreto Supremo N° 118-2013-PCM, publicado
el 01 noviembre 2013.

8 Derogado por la Décimo Cuarta Disposicion Complementaria Transitoria del Decreto Supremo N° 005-2012-TR, publicado el 25
abril 2012.

2 Organizacion Iberoamericana de Seguridad Social [en linea]. Portugal: Estrategia Iberoamericana de la Salud y Seguridad en el
Trabajo 2010-2011, 2009. Disponible en: http://www.oiss.org/IMG/pdf/EISST_ mayo2010_-3.pdf, p.14).
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a fin de revertir dicha situacion promulgé en el 2011 la Ley N° 29783 de Seguridad
y Salud en el Trabajo (en adelante LSST) y para el afio 2012 el Decreto Supremo
N° 005-2012-TR, Reglamento de la LSST (en adelante RLSST).

La LSST constituye un paso a la modernidad pues trae consigo el Sistema
Nacional de Prevencion de Riesgos que tiene como objetivo la prevencion, ya que
siempre tiene un menor costo prevencion que la cura o reparacion?(Montoya y
Granados, 2012). En atencion a ello, existen dos razones que respaldan la
prevencion de riesgos laborales, en primer lugar, una razon humana que se
fundamenta en la dignidad y el sufrimiento de la pérdida de la salud, y en segundo
lugar una razon economica debido a que el absentismo laboral afecta la
productividad de la empresa y genera costos elevados tanto para la empresa como

para cada sistema de cobertura de la seguridad social.

La LSST garantiza diversos niveles de estandar minimo y presentando sistemas
de gestion de SST mejor regulado, donde los trabajadores estan afiliados a
sindicados para hacer respetar sus derechos diferente a lo del Decreto Supremo N°
009-2005, teniendo los trabajadores que realizar participaciones significativas.

Tomando en cuenta la influencia que tiene en el &mbito internacional y en
nuestro pais inspirando nuestra LSST, resulta importante enfatizar los trabajos que
realizan organizaciones como la Organizacion Internacional de Trabajo 2%(en
adelante OIT) en la SST, organizo que desde el momento en el que se cred hasta la
actualidad desarrollo alrededor de 30 instrumentos relacionados a la SST
conformado por Convenios, Recomendaciones y Repertorios de recomendaciones

practicas, otorgando principios, disposiciones y orientacion técnica necesaria para

21 Vid. MONTOYA MELGAR, A y PIZA GRANADOS, J. Curso en seguridad. .., op. cit., pp. 20-23.

2 La OIT es uno de los organismos especializados de las Naciones Unidas y es la mas antigua de las organizaciones
internacionales que integran, el sistema de la ONU. La organizacion se fund6 en 1919, en el marco de la Conferencia de Paz de
Versalles, a raiz de la Primera Guerra Mundial. Vid. KLIESCH, R. “Organizacion Internacional de Trabajo”. Biblioteca
electronica. .., op.cit., pp.52-53.



que cada gobierno, empleados y empleadores laboren de mejor manera sobre el
establecimiento, aplicacion y gestion del sistema de SST.

La OIT otorga mediante sus convenios, modelos del sistema de seguridad y salud
a las legislaciones nacionales, definiendo asi las competencias que tienen los
gobiernos e indicando las obligaciones de las empresas en SST, especificando cada
funcion, derecho y obligacion que un trabajador y organizacion deben realizar, asi
mismo se abordan disposiciones sobre como se realizan las inspecciones y como se
Ilegar implementar las acciones frente a aquellos que infringen estas normas en
materias de SST (Palomino, 2015). Dentro de los Convenios Internacionales sobre
el trabajo en materia de SST, los que gozan de mayor importancia son los
Convenios N° 155, 161 y 187.

Siendo, el Convenio N° 155, emitido en 1981, el que posee cierta relevancia ya
que en él se dispone la adopcion de una politica nacional en SST por primera vez,
proporcionando un marco de accion a fin de garantizar la disminucion de causas de
riesgos en el trabajo dentro del medio ambiente siempre y cuando estas medidas
sean razonables y factibles. Ademas, se realiza una descripcion de las acciones a
establecer por los gobiernos y empresas para fomentar la SST, asi como mejorar el
entorno de trabajo.

El Convenio N° 161, emitido en 1985, establece en el &mbito empresarial los
servicios de salud en el trabajo orientado a avalar la aplicacion del sistema de
cuidado en la salud y colaborar con la realizacion de la politicaen SST. Cabe sefialar
que los convenios N° 155 y 161 no se encuentran ratificados en nuestro pais, sin
embargo, como sefiala la exposicién de motivos del RLSST, esto no impide que
puedan ser utilizados como referencias doctrinales en la elaboracion e
interpretacion de la normativa nacional, debido a su caracter de norma minima, esta
puede aplicare de acuerdo al contexto social y econdémico de un pais, dichos

convenios enuncian la aprobacion internacional tripartito acerca de SST.

Las recomendaciones brindadas por los organismos especializados son utilizadas
para especificar y exponer los principios de los convenios ya que con ellos se

realizan los cumplimientos de las politicas nacionales. Por ejemplo; la
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recomendacion N° 197 que acompafia al Convenio N°187, establece que el
programa nacional de SST?3 tiene que estar basado en los principios de evaluacion

y gestion de riesgos.

Por otra parte, los repertorios de las recomendaciones préacticas, conforme a la
Conferencia Internacional del Trabajo 91°-2003, en el Informe VI, el cual contiene
las diversas recomendaciones con sustentos técnicos y cientificos tiene la finalidad
de brindar orientaciones a las autoridades responsables, trabajadores y empresas
publicas como privadas, acerca de la forma correcta de la aplicacion de las normas

enfocadas en la seguridad y la salud en el trabajo.

Segun OIT, son 2,3 millones las muertes anuales causadas por accidentes de
trabajo y enfermedades ocupacionales, donde el 350, 000 son eventos de trabajo
mortales y 2 millones son enfermedades ocupacionales. En el 2010, se acontecieron
mas de 313 millones de accidentes del trabajo no mortales con cuatro o mas dias de
descanso.

Hasta la fecha continta siendo un reto asegurar la SST ya que resulta dificil en
la practica garantizar una proteccion efectiva en SST, debido a que se suele tener
una actitud mas reactiva que preventiva en los riesgos tradicionales del lugar de
trabajo sumado a que existe un alto indice de economia informal en las MYPES,
ademas que con el paso del tiempo surgen nuevos riesgos por las nuevas
modalidades de trabajo, asi como los nuevos procesos y materiales de trabajo.
Siendo la principal dificultad Ilevar a la préactica los principios recogidos en la ley
de SST, y lograr garantizar una cobertura efectiva a los trabajadores.

Tanto a nivel internacional como nacional; los gobiernos, empleadores y
trabajadores son conscientes del requerimiento para optimizar la cobertura y nivel
de cumplimiento de las normas de SST. Los paises miembros de la OIT han seguido
ratificando las primordiales normas de SST.

2 Articulo 1 del convenio 187 apartado C): (...) la expresiéon ‘programa nacional de seguridad y salud en el trabajo o programa
nacional’ se refiere a cualquier programa nacional que incluya objetivos que deban alcanzarse en un plazo determinado, asi como las
prioridades y medios de accion destinados a mejorar la seguridad y salud ene | trabajo, y los medios para evaluar los progresos
realizados (...).
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Han existido distintos compromisos entre los paises a través de los afios para
mejorar la SST entre ellos tenemos a la Declaracion de Sedl adoptada en el XVIl1I
Congreso Mundial sobre SST, la cual representa un compromiso por parte de las
organizaciones internacionales y los dirigentes mundiales representando a los

agentes econémicos involucrados.

Asi mismo encontramos a la Declaracion de Estambul sobre SST celebrada en
septiembre de 2011 y adoptada por 33 ministros, tiene como objetivo impulsar la
cultura de prevencion y constituye un hito importante en el reconocimiento de la
participacion activa de empleadores y trabajadores en las categorias de prevencion
y cumplimiento. Finalmente, el interés en SST ha promovido la atencién en
septiembre del 2014 de la G-20 que conllevd a los ministros de Empleo y Trabajo
de la G-20 a emitir una declaracién conjunta de compromiso que instaban a sus
lideres a asegurar condiciones laborales saludables y seguras para todos los
trabajadores.

2. LA MICRO Y PEQUENA EMPRESA — MYPE

2.1 ORIGEN DE LAS MYPES

Para el afio 1970 se sufrié una crisis econdmica mundial originado por los
productos energéticos, lo que provocOd que varios paises latinoamericanos se
endeuden externamente para cubrir sus déficits comerciales y asi tener fondos
econdémicos para poner en marcha sus programas de inversion publica. Los
petroddlares, originados de superavits comerciales de aquellos paises que exportan
petréleo, brindaron créditos de libre disponibilidad a tasas Libor (London Interbank
Offered), lo que hizo que su nivel de demanda incremente, lo que posibilito el

financiamiento de actividades y servicios otorgados por los Estados.

Dentro del contexto mencionado se da el espacio para que surjan tendencias
positivas que impulsan las micro y pequefias empresas (Mypes)?*, pues sus

caracteristicas basadas en su versatilidad y dinamismo en la mano de obra y

2+ Andlisis estructural de las mypes y pymes, Revista de la Facultad de Ciencias Contables Vol. 18 N° 35 pp. 69-89 (2011) UNMSM,
Lima, Per(. ISSN: 1609-8196
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creacion de riqueza, puso a las MYPES en la palestra como fuente de trabajo,
generacion de bienes y servicios, llamando la atencion a las entidades de estado

para promover y difundir los productos que estos realizan (Ameconi, 2004).

Debido a las limitaciones econdmicas y la pobreza del Perd, las MYPES son
importantes para el crecimiento econémico del Per(, es asi que en 1997 la
contribucion de estas en la generacion del empleo representaba alrededor del 75,9%
de la PEA, de dicho porcentaje la generacion del empleo estaba representada por
establecimientos pequefios 0 microempresas en un 95% y el 5% estaba concentrado

por las pequefias empresas.

Entre los criterios cuantitativos para definir las micro y pequefias empresas, se
considera a la cantidad de trabajadores, nivel de capitalizacion, inversion de capital
la cual comprende a la inversién en equipo y maquinaria, ingreso bruto y neto,
sueldos y salarios y en algunos casos ingreso procedente de las exportaciones
(PROMPYME, 2003).

Asimismo, entre los estandares cualitativos, los mas frecuentes hacen
referencia a las propiedades que adquieren los empresarios, la gestion o
administracion, o una composicion de estos; también el nivel de capacidades
técnicas, asi como los valores positivos que caractericen al empresario y su familia.
Dentro los sectores econdmicos, son el comercio y servicio las actividades que mas

destacan y que son mas desarrolladas por las MYPES.

En el Perd, se llegan a utilizar diferentes conceptos sobre las MYPES, algunas
de ellas referidas a la cantidad de empleados y el nivel de ingreso anual que perciben
estas empresas como el establecido en el D.L. 705 de 1991, y otras relacionadas al
valor de cada activo y ventas realizadas al afio como la plasmada en la Resolucion
SBS N° 259-95 donde se da la aprobacion del Reglamento para el establecimiento
de las EDPYMES.
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2.2 CONCEPTO

Las MYPES son uno de los sectores econdmicos mas influyentes en la economia
del pais, representando el 96,5% de las empresas existentes en el Per(, ademas
genera alrededor de 8 millones de empleos. Sin embargo, el mayor problema que
arrastra desde hace varios afnos es la informalidad, se sabe que alrededor del 65,3%
de empresas estan conformados por familias siendo ellos el motor de impulso de
las mismas, sin embargo, al tener este tipo de parentesco genera que no se les
remunere Optimamente, ocasionando que tampoco gocen de los beneficios de un

trabajo formal.

Segun la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO) durante el 2016, el 50.1% de
las MYPES estaba representada por el sector servicios, el 33.8% por el comercio y
el resto (16.1%), enfocandose en aquellas actividades afines a la extracciéon y
produccion. El Consejo Nacional de la Competitividad (CNC) sostenia que dicha
tasa elevada revelaba no solo la capacidad emprendedora de los peruanos, sino mas

que todo la estrategia de supervivencia por la falta de empleo y calidad.

En la actualidad, el trabajo que realizan las MYPES tiene una trascendencia
indiscutible, no solo porque contribuye en la creacion de trabajo, ademas por ser
participe del desarrollo socioeconémico en aquellos departamentos donde tiene
preponderancia. Okpara y Wynn (2007) sefialaron que las MYPES constituyen la
fuerza impulsora del crecimiento econémico en los paises en desarrollo, promotoras

del empleo y reduccion de la pobreza.

En lo econdmico, el crecimiento de micro o pequefios empresarios genera
mayores oportunidades de empleo ya que requiere mas mano de obra y si sus ventas
incrementan se obtienen mejores ganancias, contribuyendo positivamente a

Producto Bruto Interno (Alvarez y Garcia, 1996).

Empero, las MYPES?® tienden a afrontar diversos obstaculos propios de su perfil
empresarial, lo que limita su desenvolviendo en el mercado, asi como su

persistencia por varios afios. De acuerdo a diversos estudios en los paises en

25 Articulo publicado en la Revista Juridica Thomson Reuters, N° 18, abril 2013, pp. 1-2.
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desarrollo la tasa es mortalidad es menor en comparacion a paises desarrollados
(Arinaitwe, 2006). Ademas, las pequefias empresas para salvaguardarse de la
mortalidad, deben formular estrategias especificas de corto y largo plazo debido a
que comenzar una pequefia empresa implica hacerse cargo de un nivel de riesgo,

generando la disminucion de éxito a largo plazo de la empresa. (Sausier, 2005)

De acuerdo al Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI), el 2018
existieron alrededor de 2 millones 332 mil 218 de empresas en el Perd, siendo mas
del 95% modalidad Mypes. Segun el reporte anual 2019 Dong Business del Banco
Mundial, el Pert quedo en el cincuentaiunavo puesto de 190 economias, como uno

de los paises en brindar apoyo a aquellos inversionistas con poco capital.

La legislacion peruana define a las MYPES como una unidad econdmica
formada por una persona natural o juridica, que se establece bajo las normativas de
la vigente legislacion, a fin de realizar diversas actividades econdmicas para la
creacion de bienes y/o servicios. Hasta antes del 02 de julio de 2013 el nimero de
trabajadores conforme se aprecia en el siguiente cuadro era determinante para la
clasificacion de la categoria empresarial, pero con la Ley 30056 unicamente se debe

tener en cuenta los niveles de venta anuales:

Cuadro 2: Clasificacion de las MYPES

CARACTERISTICAS NUMERO DE NIVELES DE
TRABAJADORES VENTA ANUALES
MICROEMPRESA 1-10 monto maximo - 150
UIT
PEQUENA 1-100 monto maximo — 1,700
EMPRESA UIT

Fuente: Elaboracion propia

Es importante sefialar que, las microempresas no necesitan establecerse como
entidades juridicas y pueden ser administradas directamente por su propietario
individual, quien si asi lo requiere puede formar una EIRL, o las otras formas
societarias establecidas en la Ley General de Sociedades N° 26887. Ahora bien, las
MYPE deben caracterizarse por lo siguiente:
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- El Decreto Supremo refrendado por el Ministro de Economia y
Finanzas (MEF) determina los incrementos en los montos maximos de
ventas anuales para las MYPES, el cual tiene una actualizacion cada 2
afios y no siendo menor que la variacion porcentual acumulada del PBI

nominal durante el periodo.

2.3 CARACTERISTICAS E IMPORTANCIA
Por otro lado, entre las caracteristicas generales respecto al comercio y
administracion de las Mypes?® se encuentran las siguientes:
o La gestion no depende un agente externo, pues normalmente

administrada y operada por sus propios propietarios.

o Su alcance comercial es relativamente bajo, suele ser sobre todo
local.
o No suelen emplear técnicas de gestion y presentan poca

especializacion en el trabajo.
o Por lo general la mano de obra con la que cuentan es de familiares

cercanos, empelando alrededor de 5 a 10 personas.

o No cuentan con mano de obra fija, asi mismo esta es intensiva.

o Los recursos financieros tienen cierta limitacion.

. Limitado acceso al ambito tecnoldgico.

. Dificilmente separan las finanzas particulares de las del negocio.

. Respecto al sector financiero formal, cuentan con poco acceso.

. No cuentan con una cultura preventiva, existe la percepcion del

sentido comun como medida suficiente de SST.

Las MYPES son un sector econémico super importante para la generar
empleos, pues alberga alrededor de 80% de PEA, lo que a su vez significa un
ingreso del 45% del PBI, por lo tanto, las MYPES generan varios puestos de trabajo,

26 Sobre las cuestiones basicas de la MYPE puede verse GARCIA HUAROTO, J., “El ABC de la micro y pequefia empresa”, visto
en http://www.teleley.com/revistaperuana/abc-66.pdf, pp. 432-441.
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lo que a su vez significa la generacién de puestos de trabajo indirectos, lo que

impulsa a la disminucion de pobreza, enfocada en:

o Fomentar las aptitudes empresariales de las personas.

o Generacion de varios puestos de trabajo.

o Reduccidn de la pobreza a través de puestos de trabajo.
o Fuente de crecimiento del sector privado.

Si bien cumplen un rol importante en la creacién bienes y servicios, donde
demanda y oferta productos a los cuales des afiade un valor agregado para
diferenciarse del resto, lo cual resulta fundamental acrecentar su produccion y con
ello la contratacion de mas mano de obra, las MYPES llegan a carecer de
capacitacion, presentando un bajo nivel gestién de negocios, escasa asistencia
técnica, aunado a la ausencia de capital de trabajo por el excelso financiamiento de

crédito y la basta informalidad (Creswell, 2005).

La estructura legal que presentan este tipo de organizaciones y su bajo nivel de
capital empleado para iniciar sus operaciones les permite masificarse y distribuirse
a nivel nacional pero su ubicacion es asimétrica, lo que limita su capacidad de
desarrollo. Por ello, los indicadores de pobreza son mas evidentes en aquellas zonas
donde es ajena la inversion privada. En muchas de estas regiones, el estado tiene
responsabilidad, pero debido al nivel de corrupcion visible en las actividades de

ejecucion, resultan marginales los efectos sociales.

Los gobiernos se enfrentan a una disyuntiva con la MYPES, pues por un lado
generan una gran cantidad de puestos de trabajo generando un incremento del PBI
y por otro generan un nivel elevado de informalidad, que en Per( supera el nimero
de organizaciones que operan bajo parametros formales. Las empresas que actlian
al margen de las normas y regulaciones legales generan externalidad que

obstaculizan el desarrollo nacional o regional (Silupa, 2011).

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) realiza la definicion de la
economia informal como una serie de actividades econdmicas que realizan los

agentes econdmicos y los trabajadores de forma insuficientemente que contemplan
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los sistemas formales o que no lo estan en absoluto tanto en la legislacion como en
la practica. Estas empresas se desempefian al margen de la ley o si bien operan
dentro del ambito de esta, no estdn contempladas en la practica, en algunos casos
considerada engorrosa o que involucra costos excesivos.

Las medidas de SST no se adoptan en las MYPES debido a la fragil posicion
econdmica de estas y la baja inversion en infraestructura de SST, sus limitados
conocimientos en la materia y su preocupacion por la supervivencia, dejando al
margen la SST.

2.4 FORMALIZACION Y CONSTITUCION

Las MYPES lo constituyen personas naturales o juridicas, bajo cualquier forma
de organizacion con el objetivo de realizar diversas actividades econémicas, siendo

este tipo de organizaciones una de las mas rentables para la economia del pais.

A continuacion, se enumeraran los beneficios de ser una persona natural:

e Facilidad de crear y liquidar MYPESS?’.

e La persona natural suele ser el Gnico que controla y administra la MYPE.

e Lanorma regulatoria es minima.

A continuacion, se enumeraran las desventajas de ser una persona natural:
¢ llimitada responsabilidad, es decir de ocurrir una crisis econdémica, la persona
natural corre con todos los gastos.
e Las disponibilidades de la persona natural limitan el capital de la empresa, por
ende, el crecimiento y las opciones de obtener algun crédito resultan limitadas
o restringidas.?®
e Cualquier dificultad de la persona natural afectara directamente el negocio, lo

que implica la interrupcion de la empresa.

A continuacion, se enumeraran los beneficios de ser una persona juridica:

e Lasociedad o empresa presenta una responsabilidad limitada ante terceros.

27 Cfr. MIFFLIN BRESCIANI, I. “La situacién de la Micro y Pequefia Empresa en el Pera”, Prompyme, setiembre 2005, p. 3
28 Cfr. VILLARAN, F., “Las PYMES en la estructura empresarial peruana”, SASE-Perd, junio 2000, pp. 3, 20-22.
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e Participan como proveedores de bienes y servicios en concursos publicos.

e Pueden realizar negocios a nivel nacional o internacional con otras personas
juridicas.

e Tienen mayor acceso y facilidad al obtener credito pudiendo expandir su

negocio.
A continuacion, se enumeraran las desventajas de ser una persona juridica:

e Inversion de tiempo en los trdmites con las diferentes instituciones estatales
y acarrea gastos de formalizacion.
e Cancelacion de impuestos periddicamente al estado (mensual), los cuales

dependeran del volumen de ventas.

El surgimiento de las Mypes se debe principalmente a los requerimientos de
sectores que varias veces sufren de discriminacion en sectores econémicos
elevados, pues al no tener capacidad adquisitiva elevada se les niega el acceso a
créditos, lo que los llevaba a niveles de desempleo elevados, limitados recursos

econdmicos, ante esta situacion surgen las MYPES (Zelaya, 2011).

De acuerdo a la Sociedad de Comercio Exterior (ComexPer0) en el 2017, solo
7400 PYMES lograron exportar esta cifra corresponde alrededor de 0.12% del total
de PYMES, pues para ese afio se contaban con 5,9 millones de PYMES, este
escenario fue advertido por la Asociacién de Exportadores (Adex) en el primer
semestre del 2018, ese afio se lograron exportar 1,480 MYPES (1,337
microempresas y 143 pequefias), pues a pesar que este sector brinda emplea a 8.2
millones de personas, presenta ciertas deficiencias formales, ya que para el 2017
hubo un 83.5% de empleo informal.

Cabe anotar que la mayor parte de las MYPES se encuentran concentradas en
los sectores comercio, servicios y manufactura (las actividades de manufactura se
encuentran dividas entre la produccién de lacteos, fabricacion de prendas, cuero,
productos de madera y metal). Segun el MTPE, el sector de manufactura representa
la mayor cantidad de notificaciones por accidentes y enfermedades, incluso durante
la pandemia.
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PASOS PARA LA FORMALIZACION DE UNA MYPE:

1. Se constituye la empresa?® al régimen tributario que se apegue a Ssus

caracteristicas empresariales, estos pueden ser, RUS, RER, RG.

2. Obtencién del RUC, a fin de poder emitir comprobantes o realizar deducciones
de gastos, para ello se realizan 3 tramitaciones: el empresario debe inscribir su
empresa en el Registro Unico de Contribuyentes (RUC), luego debe elegir del
régimen tributario y finalmente obtener la Clave SOL para poder realizar los

tramites que desee.

3. El empresario debe registrar su empresa en el Registro de la Micro y Pequefia
Empresa (REMYPE), después el Ministerio de Trabajo, finalmente debe

verificar su solicitud pasado siete dias.

4. Obtencion de la licencia y permiso sectorial - Inscripcién Sectorial.
Dependiendo del tipo de negocio, se pueden requerir permisos 0 autorizaciones
sectoriales emitidos por los Ministerios y otras instituciones publicas, tales

como:

e Ministerio de Agricultura: aplicable a empresas dedicadas al procesamiento
de flora y fauna silvestre y/o beneficio de ganado y aves.
e Mincetur: Para hoteles, casinos y restaurantes.

e Ministerio de Educacion: Aplicable a colegios, academias e instituciones

educativas.

e Ministerio de Energia y Minas: Aplicable para negocios que transan

recursos energéticos y mineras artesanales.

e DIGESA: Aplicable para empresas dedicadas a registrar sanitariamente
alimentos, juguetes, materiales de escritorio y empresas que se dedican a
comercializar desperdicios sélidos.

e DIGEMID: Aplicable para empresas dedicadas a la venta de medicamentos,

29 INFORME TRIBUTARIO (2008), “Nuevo Régimen de la Micro y Pequefia Empresa (MYPE): Novedades con Incidencia
Tributaria”, I parte, Analisis Tributario, vol. XVII, num. 209, pp. 28-29.



estas pueden ser farmacias, laboratorios o droguerias.

Asi al constituir una MYPE como una Drogueria se necesita el permiso de
DIGEMID, para ello primero se requiere su constitucion en una notaria, el cual
tiene un costo aproximado de S/400-S/450, se necesita cumplir ciertos requisitos
como el pago ante DIGEMID por derecho a tramite S/958.27, el recibo de caja por
pago de derechos con un costo de S/120.00, la contratacion de un quimico
farmacéutico con un costo de S/2,000-S/2,500, la Autorizacion Sanitaria como
Drogueria que tiene un costo de S/478.40, la obtencion del NSO — Notificacion

sanitaria obligatoria que tiene un costo S/1,400.00.

Asimismo necesita licencia municipal la cual tiene un costo aproximadamente
de S/90.00, la implementacion de un local con un costo de S/3,500- S/4,000 la cual
requiere contar con una area administrativa, almacén, el area de recepcion,
embalaje, despacho y certificados como el certificado de buenas practicas de
almacenamiento que al constituir por primera vez una empresa como drogueria
tiene una duracion provisional de 06 meses teniendo que renovarse al vencimiento
de dicho plazo teniendo un costo de S/1,200 y el certificado de buenas préacticas de

distribucion y transporte con un costo de S/1,700.

2.5 TIPOS DE MICROEMPRESA
Las microempresas de acuerdo a la clasificacion establecida en el Libro Blanco
de la Microempresa® (LBM), estan divididos en 3 grupos:

a) Microempresa de subsistencia. — consideradas de esa forma pues llegan a
subsistir con una productividad baja en su ejercicio y cubren Gnicamente
el consumo inmediato, este tipo de microempresa resulta ser la popular en
los paises en desarrollo, sin embargo, genera varios inconvenientes en la
sociedad relacionados a la informalidad de empleos y evasion de
impuestos.

b) Microempresa de acumulacion simple. — este tipo de empresas se

30 Asociacion de Medianos y Pequefios Empresarios de San Salvador (1997). Libro Blanco de la Microempresa.
Recuperado de http://redmujeres.org/wp-content/uploads/2019/02/libro_blanco_microempresa.pdf
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caracterizan por generar ingresos que cubren los costos de produccion,
pero generan rentabilidades positivas que le permitan al empresario
realizar otras inversiones a largo plazo. Se observo que en un inicio las
microempresas se llegan a ubicar en este grupo.

Microempresa de acumulacion ampliada. — este tipo de microempresas
tienen la caracteristica de poseer una productividad elevada, realizan
nuevas inversiones para mejorar la empresa e invierten en innovacién
tecnoldgica y capacitacion a sus trabajadores incrementando asi su

eficiencia.

PARTE Il: DEFINICIONES DOCTRINARIAS

NORMATIVA LABORAL. — Son las leyes, normas y reglamentos que
mandan en las relaciones del sistema laboral, se dan en un lugar en concreto,
presenta un carécter holistico dando respuesta a todos los asuntos de las
empresas desde distintos puntos de vista.

ENFERMEDAD OCUPACIONAL. — Padecimiento que se contrae en un
ambiente laboral, este puede ser por la exposicion a sustancias quimicas,
bioldgicas, asi como a exposiciones a agentes fisicos, psicosociales y
ergonomicos, lo que arriesga el bienestar de la salud del trabajador
(Organizacion Internacional del Trabajo, 2009).

INCIDENTE LABORAL. — Hecho que pone en riesgo la vida o bienestar
de la persona durante el trabajo o relacionado al trabajo, en el cual una
persona se ve afectada pero no llega a sufrir contusiones fisicas.
FACTORES DE RIESGOS. — Son aquellos agentes de diversas naturalezas
que pueden causar dafios a la salud del trabajador.

GESTION DE RIESGOS. — Son los objetivos basicos de la SST, en este se
Ilegan a evaluar los diversos peligros y riesgos que existen en los ambientes
laborales, asi mismo se identifican los factores que tengan las caracteristicas
de afectar la salud y seguridad de las personas que laboran y aquellas que

transcurren en ese ambiente.
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La gestion de riesgos ha demostrado ser un instrumento insustituible para
prevenir futuros accidentes, pues al ubicar areas peligrosas en un
determinado ambiente laboral se puede tomar las precauciones del caso para
controlar los riesgos (Portuondo, 2008).

Se define como todas las acciones que se adoptan para mantener un area
de trabajo seguro, donde se tendra que identificar y realizar una evaluacion
inicial y de control realizados posteriormente a la caracterizacion de los
riesgos existentes en el area laboral, con el fin de erradicar los peligros
existentes.

MAPA DE RIESGOS. — Se describe graficamente la presencia de cada
factor de riesgo en el &rea donde se trabaja, para ello se hace uso de
simbologias que son definidos previamente.

MEDIDAS DE PREVENCION. - Constituyen acciones cuya
implementacidn es obligatoria para todos los trabajadores, y son adoptadas
con el objetivo disminuir los peligros que trae consigo ese trabajo, para asi
proteger la salud de todas las personas que laboran en esa empresa,
asimismo ser protegidos de las condiciones laborales que les produzcan
dafos (Takala, 2014).

PREVENCION DE RIESGOS. — De acuerdo a la definicion de la OMS,
prevenir riesgos laborales resulta ser un instrumento necesario que no tiene
sustituto para otorgar al empleado un ambiente seguro.

Asimismo, esta se instituye como una metodologia que analiza y evalla
cada modificacién, riesgo o cambio que se origina en el trabajo con la
finalidad de determinar de qué manera dicho cambio o riesgo afecta al
trabajador, eliminando o minimizando cada efecto negativo relacionado a la
SST.

PELIGRO. — Son las diversas amenazas de accidentes o dafios a la salud
derivada de cualquier tipo de fuente, acto o situacion con potencialidad de
perjudicar de forma negativa la seguridad y/o salud de las personas
(Carrasco, 2012). Los peligros se presentan por medio de diversos agentes

0 estados de los bienes que lo rodean como muebles viejos, pisos mojados,
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o la realizacion de trabajos de altura, manipulacion manual de cargas, pasar
debajo de una carga suspendida, etc.

RIESGO OCUPACIONAL. — Combinacién de que ocurra un evento
peligroso y su nivel de gravedad de dafio que sufra el trabajador en su area
de trabajo. La probabilidad de exponerse a un factor ambiental con un nivel
elevado de peligro dentro del trabajo puede causar algin malestar, y el
resultado de la combinacién entre probabilidad y severidad permite
clasificar los riesgos en triviales, tolerables, moderados, importantes y
criticos o intolerables.

Los niveles de riesgo de un determinado trabajo realizan la combinacion

de probabilidad de darse un hecho peligros y sus grados de dafio dentro de
un acontecimiento (ISO 45001: 2018,2015). Es asi que Benjamin (2014)
realiza las definiciones del riesgo desde los grados de probabilidad de un
hecho no deseado con consecuencias fatales, los cuales se dan bajo ciertas
caracteristicas, donde las frecuencias son los numeros de acontecimientos
en un determinado periodo.
SALUD OCUPACIONAL. — Es una rama de la salud publica, cuyo
propdsito es promover y mantener un el bienestar fisico y mental de los
trabajadores de acuerdo a sus ocupaciones, pues al trabajar pueden sufrir
ciertos malestares de salud, asi mismo se ocupa de la prevencion de futuras
enfermedades causadas por el tipo de trabajo al cual se dedican.

Para la OMS, la salud ocupacional viene a ser aquella actividad
multidisciplinaria que va dirigido a promover y proteger el estado de salud
de los trabajadores mediante la prevencién y control de enfermedades y
accidentes, en este proceso se intenta erradicar aquellos factores que ponen
en riesgo la seguridad y salud de los empleados de una empresa.

SALUD. - Derecho fundamental, indicativo de aquellos elementos y
factores los cuales impactan en el desarrollo optimo del estado fisico de las
personas, asi en el ambiente laboral se habla del término salud al hacer
mencion a los impactos que tienen en el estado de salud aquellas acciones

que se realiza en &mbito laboral.
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SEGURIDAD INDUSTRIAL. — Conglomerado de técnicas y métodos
dedicadas a reconocer, monitorear, controlar y prevenir las situaciones de
riesgo en el ambiente laboral que pueden terminar causando accidentes.

ACCION PREVENTIVA. - Accién tomada con el objetivo de eliminar una

causal potencial ante una situacion peligrosa.

MEJORA CONTINUA. — Proceso periodico y repetido en el cual se
optimiza los sistemas de gestion de la SST a fin de conseguir resultados
Optimos para desempefiar la SST general de manera razonable dentro de las
politicas de SST en una empresa (1SO 45001:2018, 2015).

AUDITORIA. — Proceso sistematico, documentado e independiente que
busca obtener evidencias para evaluarlas de forma razonable con el objetivo
de realizar la determinacion de los cumplimientos de los criterios de

auditoria.

MYPES. - Unidades econdmicas creadas por una persona natural o juridica,
su creacion se realiza mediante un formato de organizacién empresarial que
viene establecido en las normativas de cada pais, con el objetivo de realizar
diversas actividades econdmicas extractivas, transformativas, productivas,
entre otros (Articulo 2 de la Ley de promocién y formalizacion de la micro

y pequefia empresa N° 28015, 2003).

POLITICA NACIONAL DE SST. — La Politica Nacional de SST tiene una
linea de accidn deliberada el cual lo establece el gobierno consultando a los
interlocutores sociales, buscando ser efectivo en mandato en temas de
prevencion de accidentes en areas laborales (Sotomator,2015). Estas
acciones del gobierno son mostradas en declaraciones escritas que incluyen

compromisos estatales.

SISTEMA NACIONAL DE SST. — Considerado como el pilar fundamental
que establece el marco legal e institucional en la implementacion de las

politicas y los programas nacionales en SST, la cual incluye:

a) Legislacién, convenios colectivos entre otros instrumentos normativos en
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materia de SST.

b) La autoridad (es) u organismo (s) responsables de la SST, designados por

la legislacion y la préctica nacional.

¢) Mecanismos incluidos los sistemas de inspeccion a fin de garantizar la

observancia y cumplimiento de la legislacion nacional.

d) Disposiciones que promueven en el ambito empresarial la cooperacion
entre trabajadores y representantes en la direccion del sistema, esencial en

cuanto a medidas que previenen peligros en areas de trabajo (Herrera, 2017).

PERFIL NACIONAL DE SST. — Es un documento que presenta un
diagnostico o resumen de la situacion actualizada en términos de SST, en
este incluyen los datos recopilados del pais acerca de accidentes y
enfermedades laborales, las industrias de alto riesgos y los trabajos méas
peligrosos, asimismo se describe el sistema de SST y su nivel de capacidad
en el pais.

PROGRAMA NACIONAL DE SST. — Este incluye las prioridades,
finalidades y metas para mejorar la SST dentro de un periodo determinado,
desarrolla indicadores a fin de evaluar sus avances, y es denominado en

algunos paises como estrategia o plan de accion.

Dicho término hace referencia a la politica nacional en SST y el medio
ambiente laboral, establecida conforme a los principios del articulo 4 del
Convenio N° 155 de 1981 acerca de SST. El Convenio N° 187 sobre el
marco promocional de la SST recoge la misma definicién de politica
nacional que el Convenio N° 155, sin embargo, agrega la obligacion de los
estados de fomentar e impulsar el derecho de los trabajadores a un medio
ambiente laboral seguro y saludable. La evaluacion y/o gestion de riesgos,
asi como las medidas de prevencion constituyen los principios esenciales de

la politica nacional.

41



CULTURA NACIONAL DE PREVENCION EN MATERIA DE
SEGURIDAD Y SALUD. - La cultura nacional de prevencién hace alusion
al respeto de los derechos que los trabajadores tiene a laborar en un ambiente
sano en todos los aspectos, en el que el gobierno pueda garantizar que estos
derechos no sean vulnerados, asimismo realice iniciativas para propiciar
ambientes de trabajo libres de peligros a través de un sistema de derechos,
deberes y responsabilidades definidas, concediendo al principio de

prevencion como la maxima prioridad en la politica nacional.

La cultura nacional para prevenir peligros en el trabajo est
estrechamente relacionada con el derecho a un trabajo digno, que cumpla
con todos los requerimientos pedidos por ley, ademas este concepto abarca
la libertad de que requiere el trabajador y los niveles de equidad, seguridad
y dignidad humana que le debe proporcionar un trabajo decente, teniendo
un respeto amplio sobre los derechos laborales (Villasana, 2012). Es desde
esta nocién, donde surge el concepto de seguridad como prioridad. La
seguridad tiene como finalidad la preservacion de la vida y salud de las

personas que se encuentran en una situacion de trabajo.

En la situacién actual, poder lograr mejoras en materia de SST en los
lugares de trabajo, no es solo un tema tecnologico sino de cultural, es por
ello la importancia de la cultura de prevencion. La expresion cultura de la
seguridad, se utiliz6 por vez primera en el Informe de la Agencia
Internacional de Energia Atomica (IAEA), luego del accidente de Chernobil
que atribuy6 como factor contribuyente de dicho desastre, la “pobre cultura

de la seguridad”.

PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES. —Vinculada con las
intervenciones, existen diferentes grados de participacion en la toma de
decisiones sobre SST en una empresa, de esta manera, la participacion
puede ser una mera consulta es decir poner atencion a las opiniones de cada
trabajador antes de tomar las decisiones requeridas, pero sin que dicha

opinidn sea vinculante. Un paso mas adelante se encuentra la negociacion,
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lo que implica acuerdos consensuados entre las partes en materia de SST,
finalmente se encuentra la cogestion, este punto implica un grado méximo

de intervencion de los trabajadores.

Dentro de la denominada teoria de la participacion también se reconocen
distintos niveles de reconocimiento u otorgacion a las personas que laboran

dentro de una estructura determinada.

Al enfocarse en areas de SST, los niveles idoneos de colaboracion de los
trabajadores en las intervenciones deben posibilitar que su participacion
propicie que se repete sus derechos en materias laborales, asi como su
adopcion de un rol activo en la empresa brindado su punto de vista de las
acciones que realicen en temas que involucre a los empleados (Organizacion

Internacional del Trabajo, 2016).

OHSAS (Occupational Health and Safety Assessment Series). - La OHSAS
traducida como Salud ocupacional y series de evaluacion de la seguridad o
Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud ocupacional, constituye una serie

de protocolos que establecen varias distinciones en materia de SST.

La OHSAS 18001. — Normativa mundial o una certificacion, donde
especifica los requerimientos que son necesarios para que se implemente de
forma adecuada los sistemas de gestién en seguridad y salud, conteniendo
disposiciones para planificar, evaluar y controlar los riesgos Yy
responsabilidades; formacion, consultoria, comunicacion, preparacion ante

emergencias, medicion del rendimiento laboral.

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD. — En primer lugar,
de acuerdo al Diccionario General de la Lengua espafiola, se conceptualiza
al término Sistema como un conjunto de hechos que tienen una coordinacion
de acuerdo a una ley se llegan a relacionar estrechamente lo que contribuye
a que se realicen ciertas acciones de forma ordenada y coordinadamente. Y
en segundo lugar define a la Gestibn como la puesta en marcha de la

ejecucion de un plan. Por su parte la Norma Técnica Colombiana- 1SO
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9000:2000 define a la Gestion como aquellas actividades que tiene un nivel

de coordinacion para mandar y tener el control de una empresa.

Enasi que, el SGSST constituye un sistema debido a que engloba a varios
elementos y procesos interconectados entre si, los que generan una respuesta
reiterada e identificable que permite administrar la seguridad y salud
laboral; es un método planificado, documentado y verificable dedicado a la
administracion de peligros y riesgos asociados a la gestion empresarial,
asimismo buscan prevenir, eliminar y controlar los peligros o riesgos contra

la seguridad y salud de los trabajadores (Asfahl y Rieske, 2010).

PARTE Ill: REGULACION LEGAL EN EL PERU

El interés por el derecho del trabajo y la cautela de la salud de los trabajadores se
evidencia desde el Predmbulo de la Declaracion de Filadelfia, generando principios
y mandatos que sustentan las normas de caracter internacional, aplicables y exigibles
a las legislaciones nacionales, estableciendo leyes y reglamentos dentro de los

ordenamientos juridicos de cada pais.

3.1 MARCO NORMATIVO LEGAL EN MATERIA DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
En primer lugar, se describird el marco normativo internacional abarcando
tratados ratificados y exigibles actualmente, a nivel general como de alcance

comunitario.

En segundo lugar, se describira el marco normativo nacional enmarcado en el

sistema peruano procedente de diferentes fuentes del derecho y normas emitidas.

3.1.1 Marco Normativo Internacional

En la historia peruana respecto a los temas laborales se desarrollé legislaciones

que abordaron los temas laborales, ratificando los tratados firmados a nivel
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internacional. Dentro de dicha legislacion o normativa internacional resulta

importante abordar a continuacion los derechos humanos y derechos sociales.
a) Tratados sobre Derechos Humanos

Dentro de las normativas internacionales que abordan temas de derechos
humanos, los tratados tienen una base asentada en los principios de la dignidad
humana y los grados de libertad con las que debe contar para poder vivir de forma
adecuada, en ese sentido se considera que la vida viene a ser un bien juridico de
caracter erga omnes, donde se hace un reconocimiento a los derechos que defienden
la integridad psicofisica como bienes juridicos fundamentales. Dicho respeto
incluye a los gobiernos que son parte de la normativa internacional, es decir a

quienes hayan ratificado dicha normativa.

Las libertades y derechos®! contemplados en los tratados estan destinados a todas
las personas sin interesar el ambito en el que se desenvuelven, debiendo ser
respetados en los centros laborales, puesto que el trabajador nunca debe perder su
valor como persona y ciudadanos respetado, desde estos puntos es que el ser
humano trae consigo su derecho a una salud laboral de calidad, el cual esta escrito

en los tratados humanos.

Entre las normas ratificadas por el Per( sobre derechos humanos®? tenemos las

siguientes:

v Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

Se aprobd en 1948 por la Asamblea General de las Naciones Unidas e
incorporada en 1959 al ordenamiento peruano® a través de la Resolucion
Legislativa N° 13282, en cual contempla en su articulo 3° El cual indica los

derechos fundamentales de los que goza todo peruano.

31 En ese sentido, en su articulo 12 manifiesta que “Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho de toda persona
al disfrute del mas alto nivel posible de salud fisico y mental”.

32 PALOMEQUE LOPEZ, Manuel Carlos 1989 “La funcion histérica del Derecho del trabajo”. En PALOMEQUE LOPEZ, Manuel
Carlos. Trabajo y Constitucion: Fuentes y principios laborales en la Constitucién. Lima: Cultural Cuzco.pp.16.

% ULLOA MILLARES, Daniel 2009 “El surgimiento del Derecho Laboral en el Perd”. En ULLOA MILLARES, Daniel. Estudios
del Derecho del Trabajo y la Seguridad Social. LIMA: GRIJLEY pp. 44-47.
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En igual medida el articulo 22° establece que las personas pertenecientes a la
sociedad peruana gozan de diversos derechos que le permiten disfrutar de una
seguridad social, asi como a la obtencion de recursos que le brinde el estado a favor
de su bienestar social y econdmico fundamentales para su dignidad y desarrollo

personal.

Y el articulo 23° dispone que: Las personas tienen derecho a trabajar libremente
en aquello en lo que los individuos vean por conveniente siempre y cuando se

respete la ley y la persona pueda gozar de sus beneficios laborales.

Por lo tanto, por lo expuesto en parrafos anteriores, la Declaracion Universal de
los Derechos Humanos hace un reconocimiento y establece el derecho que tiene
toda persona a la proteccién de la SST, como un accionar fundamental para las

condiciones de un trabajo equitativo y satisfactorio.

v El Pacto Internacional de Derechos Economicos, Sociales y

Culturales.

Dicho Pacto se aprobd el 2 de marzo de 1978 mediante el Decreto Ley N° 22129,
su ratificacion fue realizada el 12 de abril de 1978, guardado el 28 de abril de 1978
y vigente desde el 28 de julio de 1978.

En el predmbulo se expone que los principios que se enunciaron en la Carta de
las Naciones Unidas, las bases para que los seres humanos gocen de un grado

adecuado de dignidad humana son la libertad, la justicia y la paz.

b) La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y sus

convenios relativos a la Seguridad y Salud en el Trabajo

La OIT constituye un organismo compuesto por tres partes: los estados, los
empleadores y los trabajadores. Fue fundada en 1919 y esté dirigida a efectuar los

fines establecidos en su Constitucion y la Declaracién de Filadelfia de 1944.

Conforme a su Constitucion, se reconocen condiciones injustas en el mundo

laboral, lo cual afecta la paz y armonia universal, por ello se realiza una busqueda
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en pro de dichas condiciones y protecciones a los trabajadores frente a las
enfermedades que pueden contraer al trabajar en ciertos espacios laborales, en ese
sentido fomenta que las empresas protejan adecuadamente la vida y salud de sus

trabajadores.

Cuenta con una coleccion normativa, de la cual cerca de 80 instrumentos estan
relacionados con la SST, de los cuales resultan vinculantes para el Perd los

siguientes:

Cuadro 3: Convenios sobre SST ratificados por el Peru

CONVENIO RATIFICACION ESTADO
C12: "Coenvenie sobre la indemnizacion por accidentes 4 An ot A 108 .
de trabajo (agricultura)” de 1921, 04 deabril de 1962 | Ratificado
C19: "Cenvenie sobre la igualdad de trato (accidentes de
trabajo)" de 1923.

4" =241 p al e . Py
F:fE"f}‘ f““:j’fbf el seguro de enfermedad 08 de noviembre de 1943 | Ratificado
CONVENIO RATIFICACION ESTADO
C27: "Convenio sobre la indicacion del peso en los _ : - :
fardos transportados por barco" de 1529 04 de abril 6= 1962 | Ratificado
C33: "Convenio sobre las obligaciones del armador en
caso de enfermedad o accidente de a gente de mar” de
C36: "Convenio sobre el seguro de enfermedad de 1a
gente de mar” de 1936
C62: "Convenio sobre las presecripeiones de seguridad
(edificacion)" de 1937.
C73: "Convenio sobre 1zl examen médico de la gente de
mar" de 1945.
C77: "Convenio sobre el examen médico de los menores
(industria)” de 1946.
C78: "Convenio sobre el examen médico de los menores
(trabajos no industriales” de 1044,
C113: "Convenio sobre examen médico de los
pescadoras” de 1950
C127: "Cenvenio sobre el peso maximo” de 1967. 19 de junio de 2008 | Ratificado
C139: "Convenio sobre &l cincer profesional” de 1974, |16 de noviembre de 1976| Ratificado
C152: "Convenio sobre la sepuridad e hipuiens" de 1979, 19 de abril de 1933 Ratificado
C 1 7 I5:" C-}n‘i.'m}m sobre 12 seguridad v salud en las 19 de junio de 2008 | Ratificado
minas" de 1903,

08 de noviembre de 1943 | Ratificado

04 de abril de 1962 | Ratificado

04 de abril de 1962 | Ratificado

04 de abril de 1962 | Ratificado

04 de abril de 1962 | Ratificado

04 de abril de 1962 | Ratificado

04 de abril de 1962 | Ratificado

04 de abril de 1962 | Ratificado

Fuente: Elaboracion propia

En los convenios de la O1T®* se abordaron los temas de SST, no obstante, en los
convenios N° 155 de 1981 y el Convenio N° 187 de 2006 se tocaron temas de

34 http://www.comunidadabdina.org/sai/que.html
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seguridad y salud laboral sobre el marco promocional de SST, pero no estan
ratificados por el Per.

c) La Organizacion Mundial de la Salud (OMS)

La Constitucion de la OMS entro en vigencia a partir del 7 de abril de 1948, este
organismo constituye ser la autoridad en materia de salud® dentro del Sistema de
las Naciones Unidas, coordinando y liderando la accion sanitaria a nivel global,
efectuando investigaciones en materia de salud, articulando opciones de politica,
ademas brinda a los paises miembros su apoyo y vigila la sanidad a nivel mundial,
busca el acceso a la atencion sanitaria y la defensa colectiva contra las amenazas

trasnacionales.

De las Resoluciones Mandatarias con que cuenta la OMS para sus estados
miembros como el Perd, sirven de referencia para el Ministerio de Salud: WHA49
sobre la Estrategia Mundial de Salud Ocupacional para todos, WHAG60.26 acerca

de la Salud de los trabajadores y el Plan de Accién Mundial.
d) El proceso de integracién regional: Comunidad Andina (CAN)

El Sistema Andino de Integracion (SAI) los conforman érganos e instituciones
pertenecientes a la Comunidad Andina, este tiene el objetivo de efectuar
coordinaciones que profundicen las integraciones entre paises vecinos, lo que hace
que sus relaciones se integren de mejor manera lo que promueve su proyeccion
externa. El Sistema se rige por el Acuerdo de Cartagena, tratados y protocolos
modificatorios, asimismo para la promocion de la integracion sociolaboral cuenta
con el Convenio Simoén Rodriguez y para su mejoramiento con el Hipdlito Unanue
(CONHU).

Los tres actores involucrados o concertados en materia sociolaboral son: el
Consejo Asesor de Ministros de Trabajo y los Consejos Consultivos Empresarial y
Laboral Andinos. Se denominan Decisiones a los instrumentos normativos
expedidos por la Comunidad Andina y en SST se cuenta con la Decision N° 584,

instrumento andino de SST reglamentado mediante la Resolucién N° 957.

35 http://www.comunidadabdina.org/normativa/tratprot/simonrodriguezht
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La Decision N° 584 obliga en su totalidad al estado, siendo las obligaciones y
derechos contemplados en dicha decision exigibles en la administracion y en los
tribunales nacionales e instancias judiciales comunitarias como el Tribunal de
Justicia. En atencion a ello, la Decisién N° 584 tiene los caracteres de supranacional

y preminencia, vale decir, no puede ninguna norma interna oponerse.

La Decision N° 584 de la Comunidad Andina es una herramienta de
trascendencia regional que se alimenta y participa de un contexto distinto a la de
los acuerdos de la OIT la cual tiene vocacion universal. Esta Decision esta sujeta a
varias disposiciones que se aplican de forma Optima a la realidad del pais, utilizado

como antecedente indiscutible en la formulacién de la normativa nacional en SST.

Es menester mencionar que, en el tercer considerando de la Decision, la
Comunidad Andina se muestra de acuerdo como uno de los pilares del trabajo

decente es el mandato de asegurar la defensa de la SST.

De este convenio, en su articulo 2° resalta la vocacion de suscitar acciones que
permitan la prevencion de riesgos que afecten a los trabajadores y en los articulos
4°y 6° se hace una invocacion al establecimiento de una politica de prevencion de

riesgos laborales de alcance nacional en el marco de un sistema organico.

Asimismo, en el articulo 7° aparecen tres principios que dirigen la
implementacion de la politica de prevencion: “eficacia, coordinacion y
participacion de los actores involucrados™, los cuales sirven en la implementacion
de las medidas que buscar la concrecion de la politica. El articulo 8° genera un
cambio en la aplicacion de las medidas de seguridad, pasando de una politica de

prevencion en el proceso a una politica de seguridad en el producto.

Por otra parte, el articulo 10° esta referido a la implementacion de mecanismos
de inspeccion laboral y el articulo 11° al deber de prevencion de empleador,
indicando las acciones a cumplir por parte de las empresas al elaborar los planes
integrales de prevencion de riesgos. El articulo 12° regula el principio de gestion
en el sistema de SST y el articulo 13° la participacion de los trabajadores en la

gestion de dicho sistema. Finalmente, el articulo 21° hace alusion al principio
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precautorio, estableciendo la posibilidad de decision del trabajador de suspender
unilateralmente su prestacion, en el supuesto que la ejecucion de la misma genere

un peligro potencial a su integridad psicofisica.
3.1.2 Marco Normativo Nacional
a)  Constitucion Politica de 1993

Conforme a lo plasmado en el capitulo | sobre derechos fundamentales de la
persona dentro del Titulo I de la Constitucidn respecto a la Persona y la Sociedad,

encontramos en los siguientes articulos ciertos derechos fundamentales como:

Articulo 2° indica los derechos basicos que las personas poseen, como a la vida,

identidad, integridad en todos los &mbitos y a desarrollarse libremente.

Articulo 7° indica que los derechos complementarios que las personas tienen
como a la salud, un ambiente familiar, y de comunidad, asi mismo indica los

deberes que los ciudadanos deben cumplir.

Articulo 9°: Indica los derechos que los otorga el estado en pro de la salud de

sus ciudadanos.

Articulo 10°: Indica el reconocimiento del estado aquellos derechos universales

y progresivos de las personas.

Articulo 11°: Indica la garantia que da le Estado a los servicios que este otorga

para el mejor desarrollo de las personas.

Articulo 22°: Indica el derecho y deber al trabajo, pues este se basa en el

bienestar social y desarrollo personal del ciudadano.

Aurticulo 23°: Indica el derecho al trabajo, asimismo indica las protecciones que
otorga el Estado a aquellos ciudadanos vulnerables de ser objeto de abuso laboral,
como son los nifios y madres, promoviendo mejores condiciones de trabajo para su

mejor desarrollo econémico y social.

Dentro de este orden de ideas es necesario mencionar que ninguna relacion

laboral puede restringir los derechos constitucionales, rebajar ni mucho menos
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desconocer la dignidad del trabajador, ademas nadie puede obligatoriamente

trabajar sin remuneracion o su libre consentimiento.

En el Titulo Il de la Constitucion sobre el régimen econémico, capitulo |
articulo 59 indica que el Estado debe estimular la creacion de riqueza y garantizar
libertades en las &reas laborales, empresariales, comerciales e industriales. Asi pues,
el Estado otorga oportunidades para los sectores que presentan desigualdades,

promoviendo a estas empresas en sus diversas formas.
b) Decreto Supremo N° 002-2013 TR

Dicho decreto ratifica la politica nacional de SST, el cual tenia como objetivo
prevenir accidentes laborales, enfermedades profesionales y aminorar los perjuicios
que pueda ocasionar a la salud de trabajadores (as) como resultado del trabajo,
sobrevenga durante el horario laboral o guarde relacion con la actividad laboral que

estos realizan.

C) Ley 29783, de seguridad y salud en el trabajo y Decreto Supremo
005-2012 TR, Reglamento de desarrollo de la Ley 29783

La Ley N° 29783 de Seguridad y Salud en el Trabajo publicada el 20 de agosto
de 2011, constituye la regla que regula las obligaciones sobre SST actualmente,
planteando como principios:

1 Principio de prevencion: Este principio busca garantizar en el centro
laboral, aquellas medidas que lleguen a proteger la vida, salud y bienestar de los
trabajadores, asi como a terceras personas, que pueden ser los clientes y los
creedores, siendo obligacion del empleador garantizar todo ello.

Se debe considerar en la prevencién los diferentes factores como sociales,
laborales y bioldgicos, la incorporacion de todos los aspectos caracteristicos de sus
trabajadores para la evaluacion y prevencion de riesgos. El principio de prevencion
busca en general prevenir incidentes, accidentes y enfermedades profesionales, la
obligacion del empleador abarca a todos los trabajadores que le brinden servicios
mediante la intermediacion, tercerizacion u honorarios profesionales (Ramirez,
2012).
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2. Principio de responsabilidad: Este principio de acuerdo a la normativa
vigente sefiala que los empleadores deben asumir las implicancias o
responsabilidades economicas, legales o de cualquier indole producto del accidente
o enfermedad de algun trabajador como consecuencia o durante el desempefio de
este en sus funciones.

3 Principio de informacidn y capacitacion: De acuerdo a este principio,
todo contratante estd en la obligacion de brindar de forma apropiada y pertinente
informacion y capacitacion preventiva a sus trabajadores, en especial en lo
potencialmente riesgoso para la salud y vida de los trabajadores y su familia.

4, Principio de gestion integral: Este principio sefiala que la gestion de
SST debe estar integrada en la gestion general de las empresas.

5. Principio de atencion integral de la salud: Dicho principio indica que
cuando un trabajador sufre un accidente laboral o padezca una enfermedad
ocupacional tiene derecho a las atenciones de salud, hasta conseguir recuperarse y
rehabilitarse de forma adecuada, pretendiendo su reinsercion laboral (Instituto
Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo, 2006), en ese sentido no solo
recibira atencion meédica sino también su reincorporacion a su puesto de trabajo y
la recuperacién de su condicién fisica o de salud que tenia el trabajador antes del
accidente o enfermedad ocupacional, ello incluye por ejemplo que se brinden los
servicios de protesis, rehabilitacion, terapia fisica y psicoldgica para la ansiada
reinsercion laboral.

6. Principio de primacia de la realidad: Este principio es propio del
derecho laboral, y establece que la informacion que brindan los empleadores,
trabajadores y los representantes de ambos, asi como las entidades publicas y
privadas garantes de que se cumpla de la normativa en SST, esta debe ser completa
y veraz sobre la materia, y en caso de existir discrepancia entre el soporte
documental y la realidad, la autoridad debe optar por lo verificado o confrontado en
la realidad (Quispe, 2011).

7. Principio de proteccion: Segun este principio, todas las personas que
laboran tienen derechos que tanto el Estado como sus empleadores deben

garantizarlos, estas garantias se basan en las condiciones basicas que debe tener

52



cada trabajo, donde se garantice un estado fisico, mental y de vida saludable de
manera continua.

La presente ley tiene como antecedentes legislativos al Decreto Supremo N°
009-2005-TR y modificatorias, Decreto Supremo N.°012-2010-TR y la Resolucién
Ministerial N° 148-2007-TR.

La Ley N°29783 tiene por finalidad impulsar o fomentar una cultura de
prevencion contra los riesgos laborales en el Perd. En ese sentido se determina la
obligacion de prevencion del empleador, el rol de fiscalizacion y supervision del
estado, la intervencidn de los trabajadores e incorpora de forma novedosa como
actor coadyuvante a las organizaciones sindicales las cuales mediante el dialogo
social custodian la promocion, difusion y cumplimiento de la legislacion en SST.
Dicha ley proporciona una base minima en SST, pudiendo libremente los
empleadores y trabajadores instaurar niveles mayores de proteccién que la
establecida en la ley indicada.

Uno de los aspectos en el marco legal de SST, es que se puede aplicar a varios
sectores econdmicos incluyendo al sector servicios, abarcando a empleadores y
trabajadores del sector publico y privado, conforme al Reglamento, ademas
comprende en su aplicacion a todos los trabajadores del sector publico, fuerzas
armadas y policiales y trabajadores autonomos, para este Gltimo caso son las
municipalidades distritales y provinciales quienes deben realizar talleres sobre la
importancia de la seguridad y salud en el trabajo.

Finalmente afiade al articulo 5 del Decreto Legislativo N.° 892, Ley que llega a
regular los derechos de los trabajadores a ser participes dentro de la reparticion de
utilidades, un ultimo parrafo que permite a los trabajadores participar en el reparto
de utilidades en aras de igualdad de condiciones a quienes hayan sufrido un
accidente laboral que le dé lugar al trabajador a poder tomar un descanso médico

de acuerdo a lo indicado en la normativa de SST.

Ahora bien, el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (MTPE) a través
del Decreto Supremo N° 005-2012-TR del 25 de abril de 2012 aprobo el
Reglamento de la Ley N° 29783 de SST. En dicho decreto se regulan los siguientes

aspectos:
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e La organizacion, planificacion, aplicacion y politica del del sistema de
gestion de SST; el reglamento interno de SST, la notificacion de accidentes
laborales y enfermedades profesionales; las obligaciones y derechos de los
empleadores y trabajadores, asi como, la investigacion de todo tipo de

accidente y enfermedad laboral.

Asimismo, dicho decreto incluye una lista de términos y derogacion del Decreto
Supremo N° 009-2005-TR y la Resolucién Ministerial N° 148-2007-TR.

d) LeyN°30222 de SST modifica la Ley 29783, a continuacion, se detallaran

las diferencias entre ambas leyes:

Cuadro 4: Diferencias entre la Ley N° 29783 y la Ley N° 30222

Ley N° 207383

Ley N° 30222

Aticulo 13%: Objeto v
composicon de los
Consejos Regionales de
Seguridad v Salud en el
Trabajo

d) Tres representantes de los gremios de
empleadores de 1a region. a propuesta de la
Confederacion Nacional de Instituciones
Empresariales Privadas (Confiep).

d) Tres representantes de los empleadores dela
region, de los caules uno (1) es propuesto porla
Conferacion Nacional de Instituciones Empresariales
Privadas (CONFIEP), dos (2) por las Camaras de
Comercio de Comercio, Produccion, Turismo v
Servicios - Perucdmaras y uno (1) propuesto porla
Confederacion Nacional de Organizaciones de las
MNYPE, segiin se especifique en el Reglamento.

Asticulo 26°: Liderazgo del
Sistema de Gestion dela
Seguridad v Salud en el
Trabajo

El Sistema de Gestion de las Seguridad y Salud en el
Trabajo es responsabilidad del empleador, quien
asume el iderazgo v compromiso de estas
actividades en la organizacion. El empleador delega
1as funciones al personal encargado del desarrollo,
aplicacion y resultados del Sistema de Gestion de
las Segundad v Salud en el Trabajo; ello no lo
eximen de su deber de prevencion v resarcimiento.

Se agrega al final de dicho articulo que: "Sin perjuicio
del liderazgo v responsabilidad que la ley asigna, los
empleadores pueden suscribir contratos de locacion
de servicios con terceros, regulados por el Codigo
Civil, para la gestion, implementacion, monitoreo y
cumplimiento de las disposiciones legales v
reglamentarias sobre seguridad v salud en el trabajo,
de conformidad con la Ley N* 20245 y Decreto
Legislative N* 1038".

Articulo 28°: Registros del
Sistema de Gestion dela
Seguridad v Salud en el
Trabajo

El empleador implementa los registros y
documentacion del Sistema de Gestion de las
Segundad v Salud en el Trabajo, pudiendo estos ser
llevados a través de medios fisicos o electronicos.
Estos registros v documentos deben estar
actualizados v a disposicion de los trabajadores v
de la autoridad competente, respetando el derecho a
1a confidencialidad. Los registros relativos a
enfermedades ocupaciones se conservan por un
periodo de veinte afios.

La ultima parte del articulo se modifica quedando:
"En el reglamento se establecen registors
obligatorios a cargo del empleador, los que pueden
llewarse por separado o en un solo libro o registro
electronico. Las MIPYME (micro, pequefias ¥
medianas empresas) v las entidades o empresas que
no realicen actividades de alto riesgo, llevaran
registros simplificados. Los registros relatvios a
enfermedades ocupacionales se conservan porun
periodo de veinte afios".

Articulo 32%: Facilidades de
los representantes ¥
supervisores

Los miembros del comité pantario v supervisores de
seguridad v salud en el trabajo gozan de licencia
con goce de haber para 1a realizacion de sus
funciones, de proteccion contra el dispide
incausado ¥ de facilidades para el desempefio de
sus funciones en sus respectivas areas de trabajo,
seis meses antes y hasta seis meses despues del
término de su funcion.

Los miembros del comité pantario ¥ supervisores de
seguridad v salud en el trabajo tienen el derecho a
obtener previa autorizaicon del mismo comité licencia
con goce de haber. La ampliacion de la hicencia sin
goce de haber requiere la opinion favorable del
comité paritario.

Articulo 49°: Obligaciones
del empleador

d) Practicar examenes médicos antes, durante vy al
término de la relacion laboral a los trabajdores,
acordes con los resgos alos que estan expuestos
en sus labores, a cargo del empleador.

d) Practicar examenes médicos cada dos afios, de
manera obligatoria, a cargo del empleador. Los
examenes médicos de salida son facultatives, ¥
podran realizarse a solicitud del empleador o
trabajador. En cualquiera de los casos, los costos de
los examenes médicos los asume el empleador. En el
caso de los trabajadores que realizan actividades de
alto riesgo, el empleador se encuentra obligado a
redlizar los examenes médicos antes, durante y al
termino de la relacion laboral.

Articulo 76%: Adecuacion
del trabajador al puesto de
trabajo

Los trabajadores tienen derecho a ser transferidos
en caso de accidente de trabajo o enfermedad
ocupacional a otro puesto que implique menos
riesgo para su segundad y salud, sin menoscabo de
sus derechos remunerativos v de categoria.

Los trabajadores tienen derecho a ser transferidos en
caso de accidente de trabajo o enfermedad
ocupacional a otro puesto que implique menos riesgo
para su seguridad v salud, sin menoscabo de sus
derechos remunerativos v de categoria, salvo en el
caso de invalidez absoluta permanente.
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Articulo 168-A: Atentado
contra las condiciones de
seugridad v salud en el
trabajo

El que infringiendo las normas de seguridad v salud
en el trabajo estando legalmente oblizgado. no
adopte las medidas preventivas necesarias para que
los trabajadores desempefien su actividad,
poniendo en resgo su vida, salud o integridad
fisica, sera reprimido con pena privativa de libertad
no menor de dos afios ni mayor de cinco afios. 5i,
como consecuencia de la inobservancia deliberada
de las normas de seguridad v salud en el trabajo, se
causa la muerte del trabajador o terceros o le
producen lesion grave. v el agente pudo prever este
resultado, la pena privativa de libertad sera no
menor de cuatro mi mayor de ocho afios en caso de
muerte ¥, no menor de tres ni mayor de seis afios en
caso de lesion grave. Se excluye la responsabilidad
penal cuando 1a muerte o lesiones graves son
producto de la inobservancia de las normas de
seguridad v salud en el trabajo por parte del
trabajador.

El que deliberadamente, infringiendo las normas de
seguridad v salud en el trabajo v estando legalmente
oblizado, habiendo sido notificado previamente por
la autoridad competente por no adoptar las medidas
previstas en estas y como consecuencia directa de
dicho inobservancia, ponga en pelizro inminente la
vida, salud o integridad fisica de sus trabajadores,
serd reprimido con pena privativa de libertad no
menor de umo ni mayor de cuatro afios. 8i como
consecuencia de una inobservancia de las nommas de
seguridad y salud en el trabajo, ocurre un accidente
de trabajo con consecuencias de muerte o lesion
grave, para los trabajadores o terceros, la pena
privativa de libertad serd no menor de cinco afios i
mayor de diez afios.

Articulo 8°: Consejo
Directivo

El Consejo Directivo es el orzano maximo dela
entidad. responsable de aprobarlas politicas
institucionales y 1a direccion de la enfidad. Se
encuentra integrado por cinco miembros
designados para un periodo de tres afios, mediante
reslucion suprema refrendada por el Ministerio de
Trabajo v Promocion del Empleo.

LaLew 29981 que cred la Superintendencia de
Fiscalizacion Laboral - SUNAFIL lo modificd enlos
siguientes términos: El Consejo Directivo es el
organo maxmo de la entidad | repsonsable de
aprobar las politicas institucionales v la directiva de
la entidad. Esta integrada por sesis miembros
designados paraun periodo de tres afios mediante
resolucion suprema por el Ministerio de Trabajo y
Promocion del Empleo.

Fuente: Elaboracion propia

e)  Decreto Supremo N° 006-2014 TR modifica el Reglamento de la

Ley N° 29783

Mediante el mencionado decreto se modificaron los articulos 1°, 22°, 27°, 28°,
34°, 73° y 101° del Reglamento de la Ley N° 29783. El articulo 27° hace mencién
a los cumplimientos de los deberes de prevencion que el empleador debe garantizar
a sus trabajadores desde el instante en el que son contratados, mientras desempefian
sus labores o cuando se genere cambios en las funciones, puestos de trabajo o
tecnologia; una capacitacion en materia de prevencion la cual se debe registrar junto
a las actividades de induccidn, entrenamiento y simulacion de emergencia, dicha

formacion debe estar enfocada en:

e Las labores que desempefia cada trabajador, bajo cualquier modalidad, plazo

del contrato o naturaleza del vinculo.

e Los cambios que se realicen en las funciones de los trabajadores, en los

equipos de trabajo o por la tecnologia.

e Las medidas actualizadas para adaptarse a los cambios actuales en temas

prevencion de los nuevos riesgos.

55



e La actualizacion periddica de los conocimientos. La Autoridad
Administrativa de Trabajo® (en adelante AAT) brinda servicios de formacion
en SST de manera gratuita, dichas capacitaciones que brinda la AAT son

aptas para poder realizar las capacitaciones mencionadas en el articulo 27°.

El articulo 28° del Decreto Supremo N° 006-2014 TR refiere que la capacitacion
debe realizarse durante el tiempo de trabajo y que la misma debe ser proporcionada
por el contratante o algun especialista en temas de SST o mediante la AAT, por
ultimo, que en ninguna circunstancia el trabajador correra con los gastos de dicha

formacion debe ser atribuido a los trabajadores.

El articulo 34° sefiala que el empleador principal o usuario tiene la obligacion de
realizar implementaciones de las actividades y capacitaciones de los empleados del
régimen de intermediacion o tercerizacion, modalidad formativa o que presten
servicios de forma independiente, de ser el caso en el que estas personas realicen

trabajos dentro de la empresa.

Para el caso de las MYPES y organizaciones que no efectlen actividades
riesgosas, el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo ha establecido un
sistema simplificado de registros y documentos conforme a la Resolucion
Ministerial N° 085-2013-TR, asi mismo ha dispuesto formatos referenciales de los
registros y documentos sefialados, los cuales tienen la posibilidad de ser llevados
en medios fisicos o digitales por el empleador (Articulos 32° y 33° del Reglamento
de la Ley N° 29783, 2011).

Cabe sefialar que constituye responsabilidad del empleador ejecutar los
examenes médicos referidos en el inciso d) del articulo 49°, dichos examenes deben
ser realizados segun las laborales que desempefia el trabajador, su récord historico
en la empresa, brindado especial énfasis a los riegos que el trabajador estuvo
expuesto a lo largo de su desempefio laboral (Articulo 101° del Decreto Supremo

N° 006-2014 TR). Asimismo, estos examenes se deben realizar respetando lo

36 El Comercio  S.A. (2001). Directorio  electrénico  empresarial (Disponible en
http://www.elcomercioperu.com/directorioempresarial).
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indicado en los Documentos Técnicos de la Vigilancia de la Salud de los
Trabajadores emitidos por el Ministerio de Salud.

En referencia a los exdmenes médicos mencionados, el inciso d) del articulo 49°
sefiala que estos se realizan al iniciar la relacion laboral, donde se indique la
condicion de salud del empleado, en ese sentido los trabajadores tendran que
presentar un certificado médico ocupacional que acredite su buen estado de salud
valido por dos afios si solo si el trabajador se mantiene trabajando en la misma

empresa.

Los empleadores o trabajadores pueden solicitar al terminar el vinculo laboral,
un examen médico ocupacional afiadido el cual debe ser financiado por el
empleador. En caso se genere una solicitud escrita del trabajador, se debe efectuar
obligatoriamente el examen médico ocupacional de salida (Articulo 49° de la Ley
de SST, 2011).

Lo tratado anteriormente no se aplica para aquellas empresas que realicen
actividades de alto riesgo, las cuales deben cumplir con los estdndares minimos

sefialados por sus respectivos sectores.

Para las relaciones laborales que se den por mas tiempo de lo estipulado y no se
haya hecho cumplimiento del tiempo indicado en el inciso d) del articulo 49, el
examen médico del trabajador podra mantenerse vigente si solo si el trabajador ain
mantiene el mismo puesto laboral, asi mismo el trabajador puede utilizar ese mismo

examen para otro trabajo del mismo rubro.

El costo de los examenes médicos en ningun caso debe recaer en los
trabajadores. EI Ministerio de Salud expone los precios de referencia de cada prueba

requerida por las empresas en estas areas.

Asimismo, el hecho de contratar a una empresa que se especialice en gestionar,
implementar y monitorear los cumplimientos de las disposiciones legales y
reglamentarias de las SST, no significa que la empresa principal no se acredite ante
el organismo rector para el cumplimento de sus obligaciones (Articulo 26-A
Reglamento de la Ley N° 29783 de SST, 2012).
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La participacion del empleador en el Comité de SST y en los Subcomités de SST

no pueden ser objeto de tercerizacion a una empresa especializada. Cuando se

contrata a una empresa especializada, la empresa principal tiene que exponer a sus

trabajadores de estos acontecimientos, donde indique las responsabilidades que

seran asumidas por la empresa contratada, asi como las responsabilidades que

tendra la empresa original en el &rea de SST.

f)

Resolucion Ministerial N° 085-2013-TR

Mediante la cual se aprueba los sistemas simplificados relacionados a los

registros del sistema de gestion de SST para las MYPES, la misma se halla

conformada por los proximos anexos:

e Anexo 1: En este se indica una guia de conceptos basicos del Sistema

Simplificado de Registros del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo para MYPES.

e Anexo 2: En este anexo se exponen los siguientes temas para las Micro

empresas:

1. Se registran los accidentes realizados productos de realizar

labores en el &rea de trabajo.

2. Se registran exdmenes médicos ocupacionales:

3.

Los examenes médicos son responsabilidad de los
empleadores y son efectuados en tres momentos: al ingresar al
puesto de trabajo, denominados examenes pre-ocupacionales,
luego se realizan los examenes en el transcurso del vinculo
laboral denominados examenes ocupacionales y al finalizar la

relacién laboral denominados examenes post-ocupacionales.

Se registran de inspecciones internas de SST.

e Anexo 3: En este anexo se exponen los siguientes temas para las Pequefias

empresas:
1.

2.

Se registran los accidentes e incidentes laborales y
ocupacionales.

Se registran los diversos examenes médicos ocupacionales.
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3. Seregistran los seguimientos a los examenes ocupacionales.

4.  Se realizan los registros de evaluacion del Sistema de Gestidn
de SST.

5. Se registran las estadisticas de SST.
Dicho registro emplea los indicadores de la gestion de SST, los
cuales permiten a la empresa tomar decisiones basandose en los
resultados de la gestion, comparandolo con los objetivos y metas
trazadas.
Cada resultado de los analisis de los registros permite al
empleador utilizar dicha informacién de manera proactiva y

focalizada, la cual se obtiene de los siguientes indicadores:

a) Indicadores de resultados. - La informacion de los
indicadores de resultados es obtenida en base al nimero de:
accidentes mortales por afio, enfermedades laborales por afio, dias
u horas perdidas producto de un accidente laboral.

b) Indicadores de capacidad y competencia. - La
informacién de los indicadores de capacidad y competencia es
obtenida en base a la cantidad de trabajadores con incidentes para
la prevencidn de accidentes.

Q) Indicadores de actividades. - Basados en la cantidad
de horas de charlas y campafias dentro de la empresa sobre SST,

inspecciones y monitoreos efectuados.

Los registros mencionados pueden ser llevados de manera fisica o digital por
el empleador. A continuacion, se detallara la manera de efectuar una
investigacion y las causas de un accidente laboral, empezando por las etapas a

realizarse dentro de la investigacion de un accidente laboral.
¢Como realizar una investigacion de un accidente laboral?

Dicha investigacion esta basada en las siguientes etapas:



- Etapa 1: Analisis de la situacién, es decir la persona responsable de la
investigacion debe desplazarse rapidamente a la escena del accidente laboral a fin
de obtener toda la informacion posible.

- Etapa 2: Recoleccion de la informacion, ello implica observar el escenario
global, anotar detalles u observaciones, realizar preguntas sobre los hechos,
recopilar testimonios de los testigos y la persona accidentada.

- Etapa 3: Analizar la informacion coleccionada, con la informacion obtenida
de la etapa anterior se identifican las causas que generaron el accidente laboral.

- Etapa 4: Acciones correctivas, después de identificar las causas que
generaron el accidente laboral producto del analisis de la informacidn, se proponen
acciones correctivas con la finalidad de evitar se repita el accidente laboral.

- Etapa 5: Verificacién, el cual consiste en la revision de las acciones

correctivas y su ejecucion.

¢, Cuales son las causas de los accidentes laborales?

Son aquel o aquellos eventos vinculados y concurrentes que generan un

accidente laboral, divididos en:

a)  Falta de control: lo cual abarca los puntos negativos del empleador, o en la
fiscalizacion de las medidas de auxilio de SST.
b) Causas Basicas: agrupadas en factores personales de los trabajadores y
factores o condiciones del trabajo:
e Factores personales vinculadas a las limitantes en las experiencias, a

las tensiones de los trabajadores, por ejemplo:

- Capacidad fisica inadecuada, es decir el peso y la altura del
trabajador no son compatibles con el trabajo.

- Falta de experiencia.

- Poca habilidad para realizar los trabajos requeridos de instruccion

inicial, entrenamiento en el lugar de trabajo

- Desmotivacion, debido a que el desempefio inadecuado es premiado,

existe presion laboral y estres fisico.
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e Factores del Trabajo vinculados a los contextos laborales y el medio

ambiente laboral, a la organizacion de la empresa, métodos, turnos

laborales, maquinarias o0 equipos, materiales, dispositivos de seguridad,

medios de comunicacion, sistemas de procedimientos (Espinoza, 2016), por

ejemplo:

Liderazgo y supervision: delegacion y monitoreo inapropiado o
insuficiente, instrucciones erréneas, reportes y asignaciones de
responsabilidad conflictivas.

Falta de verificacion de los materiales o equipos adquiridos y compras
que no cumplen con los requisitos de seguridad y/o salud necesarias
para su uso.

Falta de controles o estandares de uso de los equipos y disefio de
puestos de trabajo sin tener en cuenta los factores ergonémicos.

Falta de mantenimiento de las maquinarias, falta de prevencion,
revision, medidas de reparacion y limpieza.

Falta de entrega de equipos de proteccion y falta de identificacion de
los riesgos generados por los equipos y herramientas.

Causas Inmediatas: provocadas por las condiciones y actos subestandares.

En primer lugar, los estandares de trabajo constituyen un parametro que sefiala la
manera correcta de hacer las cosas; agrupando modelos, pautas y patrones que
establece el empleador y que contiene las condiciones y requisitos minimos de
medida, cantidad y calidad, peso y valor, extension establecidos por la legislacion
vigente o producto de los estudios, investigaciones y avance tecnolédgico. Los
estandares permiten comparar las actividades, el desempefio y comportamiento en
el entorno laboral, permitiendo responder las siguientes preguntas: ¢ Qué?, ; Como?,

¢Quién? y ; Cuando?

e Condiciones Subestandares: son aquellas condiciones en el entorno

laboral que pueden generar un accidente de trabajo, entre las cuales

encontramos por ejemplo las diversas herramientas y maquinarias que se

usan para realizar algun tipo de trabajo.

61



e Actos Subestandares: son acciones o practicas erroneas o incorrectas
efectuadas por los trabajadores que pueden generar un accidente de trabajo,
como por ejemplo emplear equipos que no cuentan con autorizacion,
incumplir los procedimientos establecidos o trabajar en ebrio y/o bajo la

influencia de drogas.

3.2 SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL

Es una disciplina, enfocada en especificar las pautas que se deben dar para la
prevencion de accidentes, aqui se estudia todos los posibles acontecimientos que
pueden acarrear a un inminente accidente, poniendo en peligro la salud e integridad
de los trabajadores de una empresa donde por medio de diversas herramientas
facilitara que los trabajadores ubiquen aquellos lugares con mayor peligrosidad, lo
que sera una advertencia para que este trabajador realice sus funciones de forma
cuidadosa (Chavez, 2010).

Asimismo se encarga de brindar informacion relacionado a las formas en las que
se puede prevenir los diversos accidentes en un area laboral, teniendo en cuenta las
actividades que realizan los trabajadores, por otro se debe tener en cuenta que todos
los trabajos tiene un cierto nivel de riesgo, pues incluso en las areas de oficina se
tienen los riesgo de sufrir malestares ergonémicos, para lo cual este sistema de
gestion de riesgos plante diversas alternativas para evitar que estos simples
malestares se conviertan en enfermedades que a la alarga bajen la calidad de vida

de los trabajadores (Culqui y Pasmifio, 2018).

En todos los aspectos de la actividad humana, es necesario encontrar un
equilibrio entre los beneficios y costos de la asuncién de riesgos y en materia de
SST resulta complejo encontrar dicho equilibrio debido a que se encuentra influido
por factores como el avance tecnoldgico Yy cientifico, la diversidad de puestos de
trabajo y su constante evolucién, y la economia en general. La complejidad de este
ambito se refleja en la aplicacion de los principios de SST, la cual conlleva la

movilizacion de diferentes disciplinas sociales y cientificas.
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Con el objetivo de reducir los dafios, malestares y accidentes que pueden causar
la muerte a los trabajadores y disminuir los costos que esto involucra, se propuso
realizar estrategias para fortalecer y realizar mejoras en los resultados de cada
enfoque normativo y las gestiones tradicionales que se basan en la imposicion y
control de medidas. Asi tenemos a las técnicas de seguridad®” que se basan en los
comportamientos, mejora en la evaluacion de riesgos para la SST, metodologias de
auditoria y mejores modelos de SG-SST (SUNAFIL, 2016).

En la actualidad, las empresas y gobiernos a nivel internacional se enfocan en
aplicar modelos de SG-SST referidos sisteméaticamente a su respectiva gestion,
siendo esta una estrategia que armoniza los requisitos de SST dentro de las
empresas consolidando la participacion optima de trabajadores (as) para prevenir
futuros accidentes laborales.

El SG-SST configura un conjunto de elementos interrelacionados que buscan
evitar o aminorar el suceso de accidentes y enfermedades, asi como cualquier
menoscabo a la salud de los trabajadores. Debe tenerse en cuenta que su adecuada
implementacién debe considerar la naturaleza de la actividad y el tamafio de la
empresa.

El término SG-SST es promovido desde hace un decenio como una manera
eficaz de optimizar la puesta en marcha de la SST, asegurando la integracién de los
requisitos de planificacion empresarial (Serrano y Cuzquén, 2015). Los organismos
gubernamentales, internacionales y profesionales responsables o con intereses en
SST han formulado normas y directrices sobre el SG-SST. En el plano nacional,
varios paises han elaborado estrategias de SST desde un enfoque sistematico de
gestion y en el plano internacional en 2001 la OIT publico las Directrices relativas
a los SG-SST, las cuales se han convertido en un modelo empleado para formular
normas nacionales en SST debido a su enfoque tripartito.

37 BLANCAS BUSTAMENTE en su texto “Derechos Fundamentales de la Persona y relacion de trabajo”. PUCP (2007) pp. 77
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Cuadro 5

Las Directrices de Ia OIT relativas a los SG-SST:
el ciclo de mejora continua

Politica Organizacida
Podtats & SST Kospomneabadadad y
Paroopacnin | L andoon Je ¢

([ S Compatenom »
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Prevencrim &
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Fuente: Organizacion Internacional de Trabajo. ILO-OSH 2001

Dentro de los instrumentos de la OIT relacionados a la gestion de SST
encontramos las Directrices ILO-OSH 2001, el Convenio N° 155 y el Convenio N°
187, este ultimo resalta la relevancia del dialogo social y la participacion conjunta
de las partes interesadas en SST como requisitos previos para una gestion eficiente
del sistema nacional de SST, siendo ademas la capacitacion y formacién en todos

sus niveles, fundamentales para el funcionamiento del sistema.

El futuro de los SG-SST reside en conseguir un nivel de equilibrio entre los
enfoques voluntario y obligatorio de la normativa. Por otro lado, los sistemas de
inspeccion de trabajo contintan siendo el primordial nexo formal entre el sistema
nacional y las empresas en materia de SST y las relaciones laborales, una formacién
adecuada en lo que respecta a SST podria constituir un papel decisivo para asegurar
los programas del sistema de gestion y mecanismos de auditoria conforme a la
normativa nacional (Mufiiz, 2016).
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Segun la Ley N° 29783, las etapas del SG-SST esté constituida por la politica,
organizacion, planificacion y aplicacion, evaluacion y accion para la mejora

continua, a continuacion, se detallara cada una:

1. POLITICA, lo cual abarca;

e Que se cumplan los requisitos relacionados a la SST plasmados en la
legislacion vigente, programas voluntarios, negociacion colectiva u otro

requisito que suscriba la empresa.

e Se garantiza la participacién activa y consulta de las personas que

laboran y representantes en el SG-SST.

e La compatibilidad o integracion del SG-SST con otros sistemas de

gestion de la empresa, asi como la mejora continua del SG-SST.
2. ORGANIZACION, en donde se deben efectuar las siguientes acciones:

e Laimplementacion fisica o electronica para registrar los documentos del
SG-SST.

e Laconstitucion de un comité de SST si cuenta con 20 o mas trabajadores,
o0 de un supervisor de SST que haya sido elegido democraticamente por
los trabajadores si cuenta con menos de 20 personas laborando. Dicho
comité estd conformado de manera igualitaria por el mismo numero de
representantes del empleador y de los trabajadores. En caso haya un
sindicato se le debe afiadir un miembro con funciones de observador.
Las personas que son parte del comité de SST estan definidas en funcion
al acuerdo de las partes no pudiendo ser menos de 4 ni mas de 12 personas,
dependiendo de los riesgos y la cantidad de trabajadores. Para el caso de las
empresas que cuenten con méas de 100 personas laborando, se cuenta con 6
miembros y se adiciona 2 miembros mas por cada 100 personas hasta un
tope de 12 miembros.

En el supuesto de que el empleador presente varias sedes de centro de
trabajo se debe contar en cada uno con un Supervisor o Subcomite de SST

dependiendo de la cantidad de trabajadores. EI Comité o Supervisor de SST



se elige por un plazo minimo de 1 afio y méaximo de 2 afios a través de un
proceso electoral, gozando de proteccion ante el despido por 06 (seis) meses
antes y despueés del término de sus funciones y licencia con goce de haber
para la realizacién de las mismas.

e Laelaboracion de un Reglamento Interno de SST si presenta 20 0 mas
trabajadores.

e La organizacion de un servicio preventivo de SST propio o comdn a
varios empleadores.

Los empleadores que cuenten con 20 0 mas trabajadores deben elaborar
un Reglamento Interno de SST contando para ello con la participacion de
los trabajadores, dicho reglamento debe ser admitido por el Comité de SST
y es obligacién del empleador poner en conocimiento a sus trabajadores a
través de medios fisicos o digitales el contenido del mencionado reglamento
(Medina y Sandoval, 2016), dicha obligacién de entregar una copia del
reglamento a cada uno de los trabajadores se extiende también aquellos que
laboran bajo el régimen de intermediacion, tercerizacion, modalidad
formativa, subordinados o auténomos que prestan servicios de forma

permanente o esporadica.

Dicho reglamento debe contar con la siguiente informacién minima:
objetivo y compromiso, politica de SST, obligaciones del empleador,
supervisor, comité SST y de los trabajadores, estandares en seguridad

operacional, de servicios y preparacion ante emergencias.

Asimismo, se debe poner en practica un Plan Anual de capacitacion
acoplado en SST a los trabajadores con charlas de induccion general y sobre
el puesto de trabajo al momento de ingresar al centro laboral, de igual
manera se debe brindar un entrenamiento acerca de cada procedimientos y
niveles de estandar de trabajo seguro respecto a los riesgos y peligros en el
centro laboral, capacitaciones a los miembros del comité de SST o al

supervisor, simulacros de emergencia, todo ello debe realizarse
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preferentemente durante la jornada laboral y deben ser aprobadas por el
comité de SST (Ley 29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, 2011).

Las capacitaciones obligatorias sobre SST deben ser 04 anuales como
minimo y deben insertarse en el Registro de induccion, capacitacion,

entrenamiento y simulacros de emergencia.

La documentacion en SST debe encontrarse vigente, ser presentada
cuando la autoridad lo indique, mantenerse en un archivo activo que recopile
los eventos de los Gltimos 12 meses y un archivo pasivo cuyo tiempo de

almacenamiento dependera del tipo de registro asi en el caso del:

e Los registros de las investigaciones, exadmenes médicos
ocupacionales, monitoreo de agentes fisicos, estadisticas, inspecciones
internas, equipos de seguridad, induccion, capacitacion, entrenamiento
y simulacro el plazo es de 5 afios.

e  Los registros de accidentes laborales e incidentes peligrosos el
plazo es de 10 afios.

e  Losregistros de enfermedades ocupacionales el plazo es de 20
afios (Articulo 28 de la Ley de Seguridad y salud en el trabajo N° 29783,
2011).

3. PLANIFICACION Y APLICACION
Cuadro 6

Abarca las actividades que una empresa debe realizar a efectos de
gestionar los nesgos en matena de 35T, para ello efectila una evaluacion
itiieial como diagnostico del estado de 38T, Asimismo, abarca el
desarrollo del estudio de linea base en 55T, [PERC, reglamento interno,
plan anual v programa anual de S5T.

U

De manera complementaria al plan anual de 35T, se deben elaborar otros

planes como el de respuesta ante emergencias, vigilancia control ¥
prevencion de Covid-19, entre otros; v de manera complementaria al
programa anual de 35T, se debe elaborar el programa del Servicio de $5T,
de capacitaciones, inspecciones intemas, monitoreos ocupacionales,

simulacros, auditorias v vigilancia de la salud.

4

Asimismo, conforme a la normativa, se debe contar con un Servicio de

35T, el cual configura un conjunto de recursos humanos v materiales que
organizan varios empleadores para realizar actividades de prevencion en
S8T.
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Segun el documento técnico “Protocolos de eximenes médicos
ocupacionales v guias de diagnosticos de los examenes médicos
obligatorios por actividad™ publicado en 2011 por Resolucion Ministerial
W7 312-2011DVINSA L el Servicio de 85T se encuentra constitndo por un
equipo interno liderado por un médico ocupacional (médico cimjano con
segunda especialidad en medicina ocupacional o del trabajo), o por un
servicio externo de salud acreditado por el Ministerio de Salud.

.

Cabe anotar que en la pagina web del Ministerio de Salud podemos

encontrar los Servicios de 55T que existen en nuestro pais, con la opcion
Consulta de Acreditacion en Servicios de Salud Ocupacional del cual se
adwvierte que en su mayoria se encuentra en la region Lima, alzunos se
encuentran en proceso de renovacion del registro, v solo seis se

encuentran vigentes en la region Lambayeque.

Fuente: Elaboracion Propia

Por otro lado, la elaboracion del IPER como instrumento de gestion en SST

identifica y evalua los peligros y riesgos, asi también debe tener en cuenta cada

puesto de trabajo y sus condiciones existentes, para ello se deben desarrollar lo

siguiente:
a. Mapeo de los procesos.
b. Identificar de los riesgos y peligros.
C Evaluar y valorar los riesgos y peligros.
d Establecer las medidas de control como, por ejemplo:

% Control de ingenieria: Mantenimiento de maquinarias,
sustitucion de tecnologia, aislamiento y recubrimiento de material

absorbente de ondas sonoras en techos y paredes, entre otros.

s Control Organizativo: Este control tiene indole
administrativa y esta destinada a poner limites temporales frente a la
exposicion de los trabajadores a ciertos ambientes laborales asi se
debe determinar la rotacion de puestos y los descansos en ambientes

apropiados.

s Control en los trabajadores: Se enfoca en la educacion
ocupacional, chequeos médicos y examenes psicologicos y la

utilizacion de un equipo especial para la proteccion personal del
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trabajador.

Las medidas de proteccion y prevencion de riesgos laborales deben

elaborarse tomando en cuenta lo siguiente:

° Gestion de riesgos desde su origen y aplicacion de
sistema de control de riesgos.

° Disefio de puestos y ambientes de trabajo, seleccion
de equipos, atenuacion del trabajo mondétono, todo ello debe estar
orientado a garantizar la SST.

° Eliminacion de escenarios y agentes peligrosos en el
centro laboral o con ocasion del mismo que pudiera entrafiar un
riesgo en el centro de trabajo.

° Integracion de planes y programas que previenen los
riesgos en el trabajo a los nuevos avances s de la tecnologia,
ciencia, medio ambiente y organizacion en base a las condiciones
de trabajo.

° Mantenimiento de politicas de proteccién individual
y colectiva, capacitacion y entrenamiento preventivo a los

trabajadores.

4. EVALUACION DEL SG-SST

La auditoria constituye un procedimiento sistematico, documentado e
independiente que permite evaluar los sistemas de gestion de SST
(Hernandez y Sampieri, 2010), el cual es llevado a cabo conforme a la
regulacién del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo (MTPE) y se
fundamenta en la revision de la documentacion, del planeamiento del proceso
a través de programas o planes de auditoria, de los trabajos de campo.

El informe final de auditoria debe contener las conformidades y no
conformidades, los hallazgos y las conclusiones, este debe ser entregado al
empleador para la clausura de las no aprobaciones encontradas y para
demostrar la conformidad del SG-SST.

Asimismo, respecto a la evaluacion del SG-SST, debemos indicar que:
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Cuadro 7

La evaluacion permite identificar las fallas del 3G-33T, adoptar medidas
preventivas o comrectivas v aportar informacion sobre las medidas

adoptadas.

El procedimiento de auditoria se realiza por auditores independientes que

se encuentren inscritos en el registro de auditores autorizados para la
evaluacion periddica del 8G-558T de conformidad con lo establecido en el
Decreto Supremo N° 014-2013-TR. Cabe anotar que en el citado decreto se
detalla el proceso de eleccion del auditor, los requisitos para ser

nombrado auditor, la renovacion del registro, entre otros.

U

Segin el Sistema Nacional de Auditorias en 33T-Auditores Habilitados,
en la pagina web de cada Gerencia Eegional de Trabajo v Promocion del
Empleo podemos encontrar los auditores autorizados para la evaluacion

del 5G-35T
V4

Asimismo en el MIPE encontramos la relacion consolidada de auditores
registrados, del cual se aprecia que en su mayoria se encuentran ubicados
en el departamento de Lima, en algunos departamentos solamente se
cuenta con uno o dos auditores como en las regiones Huanuco,
Lambayeque, Loreto, Tacna e Ica v en otros departamentos no se cuenta
con auditores como en Moguegua, Pasco, Apurimac o Huancavelica.

Fuente: Elaboracion Propia
5. ACCION PARA LA MEJORA CONTINUA
El papel de SG-SST busca optimizar la salud y seguridad, sin embargo,
preexisten varias dificultades que deben ser eliminadas o deben ser evitadas
para no conducir al fracaso del sistema (Corbetta, 2011). Su utilidad ha sido
cuestionada y se han resaltado algunos problemas potencialmente graves
como:

- Controlar los documentos y registros a fin de eludir el fracaso del
sistema de gestion a causa de un exceso de trdmites administrativos,
enfatizando el factor humano por encima de los requisitos administrativos
del sistema de gestion, es decir colocar en el centro a las personas.

- Debe evitarse inestabilidades entre los procesos de gestion del SST,
calidad y medio ambiente con la finalidad de frenar que la atencion se
centre en las exigencias y las diferencias. La carencia de una comunicacion
continua y una planificacibn meticulosa del SG-SST puede generar

resistencia a los cambios.
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- Se suele enfocarse mas en los niveles de seguridad que en la salud en
el SG-SST, lo que acarrea el riesgo de aparicién de padecimientos
ocupacionales. La custodia de la salud de los trabajadores dentro del centro
laboral debe estar incorporado en los sistemas como un elemento crucial y
eficaz de vigilancia de los trabajadores a largo plazo. Los servicios de
salud en el trabajo conforme al Convenio N° 161 y la Recomendacion N°
171 deberian integrarse en el SG-SST.

- Los recursos precisos para establecer un SG-SST depende del
tamafo de la empresa, por lo que en algunas ocasiones estos pueden
resultar considerables y objeto de una evaluacion realista respecto a los
costos de implementacion, recursos humanos Yy competencias
profesionales necesarios para instalar el sistema de gestion, mas adn

cuando el servicio se subcontrata (Mesias, 2016).

Cabe indicar respecto a dicha etapa lo siguiente:

Cuadro 8

El proceso de accion para la mejora continua comprende las actividades
gque realiza una empresa a efectos de establecer medidas gque logren
mejoras en la gestion de resgos de 3TT, teniendo en cuenta los objetivos
del periodo antenior v los que se pretende alcanzar, para ello se debe
evaluar la estrategia global v 1a eficacia de las actividades, la necesidad de
cambios e identificar las medidas para atender cualquier deficiencia.

U

La revision del 3G-35T se efectia por lo menos una vez al afio, v parala

mejora continua del mismo se debe considerar los objetivos de la
empresa, los resultados de la supervision v medicion, recomendaciones
del comité o supervisor, resultados de las auditorias, investigaciones de
los accidentes, actividades del IPER e inspecciones del trabajo v los
cambios normativos.

Fuente: Elaboracion Propia

3.3 MARCO INSTITUCIONAL QUE REGULA LA SEGURIDAD Y

SALUD

Las instituciones competentes en el Sistema Nacional de SST estan conformadas

por:
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a) El Consejo Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo.

El Consejo Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo (CNSST en
adelante) fue instalado por el Ministerio del Trabajo y Promocion del Empleo en el
2012 para configurar la maxima instancia de dialogo y concertacion social en SST,
su principal responsabilidad es construir y promover una cultura que ayude a
prevenir los peligros para asi poder garantizar la integridad psicofisica y social de
los trabajadores de las empresas, asimismo buscar incrementar la productividad y
competitividad empresarial desde una perspectiva del trabajo decente.

El CNSST reune a gremios de empleadores, centrales de trabajadores y
representantes del Estado en cuatro 6rganos principales: El Pleno, las comisiones
técnicas, el presidente y la Secretaria Técnica.

El Pleno del CNSST constituye su maximo oOrgano de decision y se
encuentra compuesto por consejeros, sus acuerdos y decisiones son adoptados por
consenso mediante un sistema de votacién mayoritaria y en caso de empate, el
presidente posee voto dirimente. El Pleno determina el niUmero de integrantes, el
cual no debe ser mayor de seis miembros. Por otro lado, las Comisiones Técnicas
estan conformadas equitativamente entre representantes de empleadores,
trabajadores y el Estado. Cabe sefialar que no es necesario ser parte del Pleno para
formar parte una comisién técnica.

El presente del Consejo Nacional de SST es representantes del MTPE,
ejerce su periodo de mandato como representante del Consejo ante el estado,
instituciones publicas y privadas, y su periodo es determinado por el Ministerio de
Trabajo.

A estos organismos estructurales del CNSST, se suma los Consejos
Regionales de SST los cuales tienen autonomia y elaboran sus propios reglamentos
internos de funcionamiento, entre sus responsabilidades destaca la elaboracion
anual de informes de gestién y actividades.

b) Los Consejos Regionales de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Es el méximo organismo donde se concreta los temas relacionados en materia
de SST a nivel regional, presenta naturaleza tripartita y tiene una adscripcion al
sector trabajo.
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c) Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo.

Es responsable de velar la seguridad y salud laboral, para que se realicen las
responsabilidades y funciones que tienen los viceministerios de Trabajo, asi como
de Promocion del Empleo y Capacitacion Laboral, contando para ello con las

siguientes direcciones:

a.- Direccion General de Derechos Fundamentales y de Seguridad y
Salud en el Trabajo: Es un érgano de linea del Viceministerio de Trabajo,
comprometida con la obediencia de las regulaciones del sector salud en
material laboral y con el bienestar social en materia de seguridad en la relacion
laboral, de igual forma con la protecciobn y prevencion de riesgos
ocupacionales.

Dicha direccion se encuentra enfocada en proteger, fomentar, respetar,
cumplir los derechos fundamentales como la SST, se encarga de proponer
politicas publicas; emitir directivas, mecanismos, lineamientos vy
procedimientos a nivel nacional (MINTRA, 2017). Para tal efecto cuenta con
la Gerencia de Seguridad y Salud en el Trabajo, la cual plantea la politica
sectorial y nacional en SST, formula y apoya que los planes, proyectos y
programas sectoriales y nacional en SST, brinda una opinidén técnica
especializada en SST y asesora técnicamente respecto a la incorporar laborales

de intervencion en el sistema de inspeccion nacional.

b.- Direccion General de Inspeccién del Trabajo: Es un drgano de linea
a cargo de hacer cumplir las normas y procedimientos del Sistema Nacional de
Inspeccidén del Trabajo, la mencionada direccién se encarga de:

1. Planificacion, formulacion, control y evaluacion de la politica

2. Plantear normas técnicas y legales acerca de los sistemas de inspeccion

del trabajo y realizar la supervision de su ambito de accion y cumplimiento.

3. Plantear procedimientos de inspeccion laboral que permitan una

apropiada verificacion del cumplimiento de la normativa sociolaboral.



d) Consejo Nacional de Trabajo y Promocion del Empleo (CNTPE -
DIALOGO SOCIAL).

Se establecio el 4 de enero de 2001. Fue incorporado como mecanismo para
realizar didlogos sociales y concertar laboralmente mediante el Reglamento de
Organizacion y Funciones del MTPE a través del Decreto Supremo N° 004-2001-
TR.

El CNTPE busca instalar un ambiente para dialogar generado por la
democracia en el ambito laboral, esta compuesto por empleados, trabajadores y
estado, que buscan promover el trabajo, los derechos laborales, elevados niveles
de competitividad, y capacitacion laboral, la politica en el ambito laboral y la

proteccion social.

Sus funciones seran las de emitir opiniones sobre proyectos de normativas,
concertar politicas, elaborar informes o estudios, promover y emitir
pronunciamientos en temas de su interés, organizar sus actividades y participar en
la regulacion de los salarios minimos, concertar los didlogos con organismos que
asi lo determine su estatuto.

El Pleno constituye la instancia de decision de mayor relevancia del CNTPE,

se retne de forma mensual, esta integrado por:

1. El Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo.

2. Organizaciones que representan a los trabajadores.

3. Organizaciones que representan a los empleadores.

4. Organizaciones sociales representativas vinculadas al sector
trabajo como AELE (Asesoramiento y Analisis Laboral), entre
otros.

5 Organizaciones en calidad de observadores.

Se han constituido 18 Consejos Regionales de Trabajo y Promocion del
Empleo en el marco de la descentralizacion, los cuales estan ubicados en los
siguientes departamentos: Ucayali, San Martin, Cajamarca, Huanuco, Ancash,
Arequipa, Puno, La Libertad, Piura, Junin, Lambayeque, Lima (provincias de

Lima Metropolitana y Callao), Moguegua, Ica, Tacnha, Cusco y Tumbes.
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e)  Ministerio de Salud -MINSA.

El MINSA constituye el 6rgano rector del sector salud; encargado de conducir,

regular y promover la participacion el sistema nacional de salud con el objetivo

realizar la proteccion de la dignidad humana, prevenir enfermedades y garantizar la

integral atencién de salud de todos los peruanos respetando sus derechos

fundamentales.

La DIGESA asume las responsabilidades en salud ocupacional del Ministerio de

Salud, mediante su Direccion de Salud Ocupacional la cual se encarga de:

1

Proponer fundamentos técnicos en politicas nacionales de salud
ocupacional.

Formular objetivos y estrategias para prevenir accidentes en el
trabajo y enfermedades profesionales generadas por las
condiciones laborales.

Regular y divulgar los criterios técnicos de salud, higiene y
seguridad laboral en las actividades economicas al igual que
supervisar su aplicacion por los 6rganos competentes.
Determinar cada requerimiento y la concertacion de actividades
de investigacion en salud ocupacional orientada a los agentes de
riesgo y su impacto en la salud laboral junto al Instituto Nacional
de Salud.

Armonizar y monitorear las ejecuciones de las estrategias de
vigilancia y supervision de riesgos laborales en las distintas
actividades econdmicas.

Sistematizar la inspeccidn de riesgos en el trabajo.

Articular y proporcionar asesoria técnica a nivel regional y

nacional en materia de salud ocupacional.

Por otra parte, el Instituto Nacional de Salud interviene en la materia a traves de

su Centro Nacional de Salud Ocupacional y Proteccion del Ambiente para la Salud,

cuya labor es:
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1 Desarrollar y dar a conocer a nivel nacional y regional la
investigacion cientifica y tecnoldgica en salud ocupacional y
defensa ambiental.

2. Plantear y elaborar proyectos y programas a nivel nacional,
regional y local, acerca de la salud ocupacional y defensa
ambiental.

3. Formular politicas, procedimientos y normas para prevenir,
diagnosticar y controlar en materia de salud ocupacional y
defensa ambiental en beneficio de la salud.

4. Proveer servicios especializados en salud laboral y proteccion
ambiental en beneficio de la salud.

5. Impulsar y estimular la prevencion y control de riesgos

laborales, dafios ocupacionales y ambientales.

f)  Organizacion de Empleadores.

En primer lugar, se encuentra la Sociedad Nacional de Industrias, esta junta a
todas las empresas industriales privadas del Perd, las cuales representan el 90% del
PBI. Esta conformada por distintos Comités que forman parte de su estructura
béasica reuniendo importantes grupos de empresas lideres de diferentes rubros segun
su actividad manufacturera especifica y la Clasificacion Industrial Internacional

Uniforme.

Ademas, se tiene a la Sociedad Nacional de Mineria, Petroleo y Energia, esta
organizacion de empresas que agrupan a las personas juridicas relacionadas a las
actividades mineras, hidrocarburiferas y eléctricas; siendo la salud y seguridad
ocupacional uno de sus fines esenciales en la gestion de sus operaciones. Finalmente,

en el Per( se encuentran varias organizaciones de diversos rubros del sector privado.
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3.4 FUNCIONES DE LOS ACTORES ESTATALES EN EL ROL
PROTAGONICO DE FISCALIZACION EN SST

-EL MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO
De acuerdo a la Ley N.° 29381, el mencionado ministerio presenta competencia
Unica y excluyente a nivel nacional respecto a la formulacién, programacion,
direccion, coordinacion y examinacion de politicas sectoriales y nacionales en SST,

seguridad social, entre otras.

La Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo adjudica al MTPE y al MINSA la
funcion de cada organismo supra sectoriales para prevenir los riesgos laborales. Sin

embargo, otros organismos también poseen competencias en materia de SST.

- SUNAFIL. — Es un organismo encargado de autoridad en temas laborales,
trabaja bajo ciertas politicas laborales, a fin de garantizar un ambiente laboral

saludable para la PEA del Per.

- MINISTERIO DE SALUD. — Encargado de regir el sector salud, en ese sentido
se encarga de formular y/o planear, coordinar las politicas publicas en materia de

salud, con el fin promocionar la salud y prevenir futuros males.

- INSTITUTO NACIONAL DE SALUD. - A través del CENSOPAS se encarga
de realizar investigaciones, estudios y demas para tener un mejor conocimiento de
la salud ocupacional, siendo este uno de los malestares que mas sufren los
trabajadores, pero por diversos factores no suelen ser tratados a tiempo, en ese
sentido esta organizacion se enfoca en buscar alternativas que ayuden a prevenir y
controlar los malestares en los ambientes laborales, asi mismo busca remedios que

controlen las enfermedades producto de los trabajos.

3.5 EL DERECHO DE PARTICIPACION DE LOS
TRABAJADORES

El SG-SST funciona eficazmente en los comités paritarios de SST o en los

convenios colectivos a través del dialogo social.
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Es importante la dotacion de mecanismos que fomenten la participacién e
intervenciones de los trabajadores a fin de que se tenga un mejor conocimiento de
los malestares que acarrean lo trabajadores en sus actividades laborales, asi pues, en
este sistema se cuenta con representantes de los trabajadores, asi como con
organizaciones que representan a los empleadores, donde ambos exponen las
falencias relacionadas al tema de salud ocupacional (Saliba, 2014).

Por un lado, se tendré a los representantes de los trabajadores quienes indicaran
aquellos malestares en la salud que se presenten al realizar ciertas actividades y por
otro lado se tendra a los representantes de los empleadores, que recogeran estas
opiniones y tomaran cartas en el asunto para mejorar la estabilidad laboral de sus

trabajadores.

El establecer responsabilidades a los trabajadores y dejar que estos participen en
cada nivel de la empresa y de la estructura jerarquica del sistema de gestion

constituye un principio esencial del SG-SST (Bernal, 2014).

La aplicacion del SST y del SG-SST pueden ser exitosos cuando todas las partes
involucradas participan integramente a través del dialogo y la cooperacion, asi si un
SG-SST estd dirigido solamente al personal directivo sin que cuente con la
participacion de los trabajadores en todos los niveles, incluso los méas bajos de
jerarquia se encuentra destinado al fracaso y desorientacion (Cifuentres, 2017).

Resulta indispensable que los trabajadores participen en el SG-SST respecto a la
consulta y capacitacion en SST, la eleccion y funcionamiento del Comité de SST,
sensibilizacion y compromiso a través de reconocer a los representantes de los
trabajadores en el sistema de gestion, identificacion de peligros, evaluacion de

riesgos dentro de la empresa y en la elaboracion del mapa de riesgos.
e OBLIGACIONES DE LOS EMPLEADORES

1. Poseer una politica del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
La politica de SST debe encontrarse enfocada a la organizacion, teniendo en

cuenta el area donde se trabaja, asi como el lugar donde se desarrollan las
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actividades, accesible y difundida a todos los trabajadores, actualizada
periddicamente y debe colocarse a disposicion de las partes interesadas segun

corresponda (Tijero,2020).
2. Participacion de los trabajadores

Los empleadores deben garantizar que sus trabajadores y los representantes
de estos, tengan un momento de charla donde los representantes de los trabajadores
expongan aguellos malestares en su salud que se presentan al realizar ciertas
actividades (Hegney, 2016). De igual manera los empleadores deben brindar
facilidades a fin de que sus trabajadores y representantes en cuanto a SST cuenten
con los recursos y el factor tiempo, asimismo los empleadores recogeran las
opiniones o recomendaciones que brindan sus trabajadores y tomaran cartas en el
asunto para mejorar la estabilidad laboral de sus trabajadores.

3. Liderazgo

EI SST es liderado por el empleador, ello configura una de sus responsabilidades,

no obstante, para ello el empleador puede delegar autoridad y funciones a terceros,
de ser ese caso este encargado debe ser una persona especializada en los temas de
SST, a fin de comprender las necesidades de los trabajadores y asi el empleador
pueda plantear soluciones en pro de sus trabajadores, pues esta tercera persona
tendra que rendir cuentas al empleador o a las autoridades competentes.

4. Establecimiento de competencias
Los empleadores deben establecer los requisitos de competencia pertinentes por
cada puesto laboral y determinar disposiciones a fin de que todo trabajador de la
empresa u organizacion se encuentre capacitado de asumir sus deberes y
responsabilidades, debiendo el empleador implementar programas de entrenamiento
y capacitacion dentro de la jornada laboral.

5. Registros

Una de las obligaciones del empresario, es exponer a sus trabajadores sobre los
sistemas de gestion de SST, ello suele ser una documentacion donde se detalla punto
por punto los temas referidos al SST, para lo cual el trabajador debe tener

conocimiento de estos temas, los cuales tendra que ser enviados por el empleador
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por un medio fisico o electronico a fin de que el trabajador este informado (Raffo,

2016).

Adicionalmente a las obligaciones sefialadas anteriormente, la Ley de SST ha

establecido las siguientes obligaciones para el empleador:

a)

b)

c)

d)

Garantizar en todos los aspectos de SST en el ejercicio de su labor o
con ocasion del mismo en el centro laboral.

Establecer acciones pertinentes con el objetivo de perfeccionar los
niveles de proteccion.

Efectuar exdmenes médicos antes, durante y al finalizar la relacion
laboral de acuerdo a los riesgos y peligros a los que se encuentran
expuestos los trabajadores en sus labores.

Asignar los recursos necesarios para asegurar un trabajo efectivo del
Comité Paritario de SST.

Garantizar capacitacion y entrenamiento a los trabajadores en sus
puestos laborales o en sus funciones especificas al momento de la
contratacion cualquiera sea el plazo o modalidad, durante el desempefio
de sus labores o cuando se generen cambios en la tecnologia, en sus

funciones o en el puesto laboral.

DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS TRABAJADORES

La Ley de SST establece a favor de los trabajadores los siguientes derechos:

a)
b)

c)

d)

Tener una comunicacion libre con los inspectores de trabajo.

Tener garantias de ser protegido ante actos que denigren la dignidad y
capacidad fisica del trabajador por parte del empleador.

Trabajar en diversas areas que puedan tener un nivel bajo de riesgo y
que impliqgue menos accidente laboral o enfermedad profesional, sin
detrimento de sus derechos laborales y menoscabo de su categoria.
Tienen derecho a la proteccion en el &ambito de SST, cualquiera sea la
modalidad de contratacion, subcontratacion, modalidad formativa o

prestacion de servicios.
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e) Examinar las causas que merman la seguridad y salud de los

trabajadores y plantear medidas en dichas materias.

De igual manera los trabajadores se encuentran obligados a:

a)

b)

d)

e)

f)

9)

h)

Examinar aquellos programas que indiquen las protecciones laborales de

los trabajadores.

Obedecer las normas, reglamentos y procedimientos de los programas de

capacitacion y entrenamiento en SST.

Emplear correctamente los materiales e instrumentos de trabajo y los
equipos de proteccion personal y colectiva en la medida en que hayan sido
informados y capacitados previamente sobre su uso.
No manejar o manipular sin autorizacion maquinarias, equipos,
instrumentos o herramientas de trabajo.

Colaborar y formar parte de los procesos de investigacion de accidentes
laborales y enfermedades profesionales siempre y cuando la autoridad
competente lo determine o cuando considere que su participacion es de
vital importancia.

Someterse siempre que se garantice confidencialidad, a los examenes
médicos que por norma expresa se encuentren obligados.

Informar al empleador toda situacion o circunstancia que genere un riesgo
a su seguridad y salud, asi como adoptar rapidamente en las instalaciones
fisicas, las medidas correctivas del caso sin que ello genere ningun tipo de
sancion.

Informar de manera inmediata toda incidencia laboral o enfermedad
ocupacional a los representantes o delegados de seguridad.

Responder con honestidad cuando las instancias publicas lo soliciten, caso
contrario configura falta grave indistintamente de la denuncia penal

respectiva.
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PARTE IV: LEGISLACION COMPARADA
Régimen de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales

1. GUATEMALA

Pais ubicado en Centroamérica. Considerado como uno de los paises con una
buena economia, con un ingreso per cépita de 3.077 dblares y una tasa de desempleo
del 3.1% anual. (CEPALSTAT, 2017)

Este pais cuenta con el Programa acerca de la Proteccion relativa a Accidentes
que se brinda en toda la Republica de Guatemala, este viene a ser un seguro para la
poblacion asalariada del sector formal de la economia. Estan excluidos los
trabajadores independientes.

Tanto el Ministerio de Trabajo y Bienestar Social al igual que el Instituto

Guatemalteco de Seguridad Social se encargan® de:

-Brindar ayuda y asesoramiento técnico en lo que respecta a higiene y seguridad
laboral.

-Emitir recomendaciones técnicas para mejorar las condiciones labores, eliminar
los diversos riesgos de accidentes y enfermedades, impulsar a las personas para que

adopten medidas que garanticen la vida, salud e integridad fisica de los trabajadores.

-Indagar las causas que ocasionaron accidentes de trabajo o enfermedades

ocupacionales.

-Proporcionar asesoria técnica y la fomentacion para la creacién de

organizaciones relacionados al ambito de las SST.

Las aportaciones para financiar el Programa de Proteccion relativa a Accidentes
son efectuadas por los empleadores, trabajadores y el Estado; dichas aportaciones

3 Acuerdo N° 1002, Reglamento de Proteccion Relativa a Accidentes de Guatemala.
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son computadas en funcion a la totalidad del salario mensual, en las siguientes
proporciones:

-Los empresarios sean particulares formales que estén inscritos en el Régimen o
el Estado como empleador, tienen que aportar el 3% de las remuneraciones de sus
empleados.

-Cada trabajador afiliado aporta el 1% de su remuneracion.

-El Estado aporta 1.5% del total de las remuneraciones de sus trabajadores y los

trabajadores de los empleadores particulares.

El estado de Guatemala contempla dos tipos de prestaciones:

-En dinero, por incapacidad suele alcanzar hasta el 66.7% de los ingresos que
percibe un trabajador (SSA, 2016).

-Prestacion médica que incluye tratamiento médico y quirdrgico que involucre la
rehabilitacion del trabajador. (SSA, 2016).

2. HONDURAS

El Seguro de Riesgos Profesionales de Honduras se financia con una contribucién
de 0.20% del salario que brinda el empleador. El Instituto Hondurefio de Seguridad
Social (en adelante IHSS) otorga diversas prestaciones con servicios médicos,
quirdrgicos, hospitalarios y dentales que requiera el trabajador asegurado en caso

sufra de algun peligro o malestar ocupacional.

Para los regimenes de riesgo que se presentan en este pais estan aquellas que
brindan prestaciones por incapacidad permanente y muerte en accidentes dentro del
area de trabajo. Ademas, el IHSS brindara las siguientes prestaciones en dinero:

e Las prestaciones se dan por motivos de incapacidad temporal, siendo esta
de hasta 15%.
e En caso el trabajador tenga algun padecimiento permanente 0 muerte del

asegurado:

- Al ser incapacidad mayor a 65%.
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Si queda con incapacidad de 16% al 65%.
Caso de muerte, el viudo(a) o huérfanos obtendran una pensién vitalicia.
El viudo(a) podra recibir hasta el 40% de la pension vitalicia

Los huérfanos podran recibir hasta el 20% de la pension

La Comisién Nacional de Salud de los Trabajadores y Trabajadoras de Honduras

(CONASATH) se encuentra a cargo a nivel nacional de la formulacion y

coordinacién de acciones en materia de salud ocupacional.

El Programa de Salud del IHSS configura un programa del Departamento de

Promocion y Proteccion de la Salud con subordinacion a la Direccién Médica y

Desarrollo de los Servicios de salud, cuyo principal objetivo es acercar a las

empresas a los servicios de proteccion de la salud que brinda el IHSS, mediante

actividades sistematicas y campafas, previa programaciéon o solicitadas

directamente por las mismas empresas.

Los servicios de prevencion del régimen de dicho pais incluyen lo siguiente:

Inspeccionar de forma preventiva las condiciones y el ambiente de laboral
Estudiar cada puesto de trabajo (ergonomia)

Enfoque en la salud ocupacional preventiva

Estudiar los examenes ocupacionales

Servicios de gestion preventiva

Investigacion de accidentes

Medicina laboral

Control estadistico de prevencion

Realizar un reconocimiento y certificacion de cumplimiento.

El empresario tiene que coordinar con la secretaria de SST y el Instituto

Hondurefio de Seguridad Social para facilitar las capacitaciones en las comisiones
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referidas a factores de riesgo dentro de los ambientes laborales (Reglamento General
de Medidas Preventivas de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales®®
2011).

El Régimen de Riesgos Profesionales, es uno de los tres regimenes que establece
el Instituto Hondurefio de Seguridad Social. La atencion al afiliado comienza con la
identificacion y evaluacion de riesgos a través de una inspeccion preventiva
practicada por el personal de inspeccion, al final se produce una lista de

recomendaciones para resolver las no conformidades detectadas.

El segundo paso del modelo de atencion preventiva es el de servicios de gestion
preventiva que brindan los asesores del Régimen. Este equipo se encarga de
implementar o fortalecer el modelo de gestion del SG-SST conforme a lo establecido
en las siguiente tres normas: Reglamento de los Comités Paritarios o delegados de
la Salud, la norma ILO-OSH 2001 y la norma OHSAS 18001.

Los asesores del Régimen asisten a la organizacion para implementar un plan de
trabajo inicial desarrollando talleres, capacitaciones, actividades y otros servicios,
para fortalecer y fomentar una cultura de prevencion en el centro laboral y apoyar la

sostenibilidad de los programas de SST.

El tercer paso alude al establecimiento de los exdmenes ocupacionales para la
supervision o vigilancia de la salud de los trabajadores expuestos a riesgos laborales.
El cuarto paso de acuerdo al Plan Nacional de Salud de los trabajadores y
trabajadoras de Honduras®® de la CONASATH, implica la certificacion y

reconocimiento de las empresas que cumplen con los programas de SST.

39 Articulo 30 del Reglamento General de Medidas Preventivas de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales

40 plan Nacional de Salud de los Trabajadores y Trabajadoras de Honduras elaborado por la Comisién Nacional de Salud de los
Trabajadores de Honduras- CONASATH



3. PANAMA

El sistema de seguridad social de Panama tiene su origen en el afio 1941 mediante
la Ley N° 23 de fecha 21 de marzo de 1941, la cual creé la Caja de Seguro Social
(en adelante, CSS), que establecio un sistema de proteccion social mas armonico y
extenso que el que existia hasta ese entonces, dado que las personas que laboraban
en el estado tenian derechos distintos a los trabajadores y obreros de las empresas
privadas, ademas se observaba limitaciones en las atenciones médicas. Los sistemas
brindaban provisiones a los trabajadores publicos eran dependientes a lo que el

Estados disponia para garantizar los beneficios laborales a sus trabajadores.

La Caja de Seguro Social como organismo autbnomo se constituyd con la
finalidad de administrar las prestaciones de los trabajadores publicos dependientes a
nivel nacional y los privados, teniendo como objetivo velar por los recursos del
trabajador que penosamente sufrié un accidente en su puesto de trabajo, quien
ademas durante su permanencia en su puesto laboral fue parte de un proceso
productivo por el cual recibié un ingreso, ahora bien, la persona al sufrir un accidente
tiene el derecho a una pensién que dependera del acuerdo al que se llegé para que la

persona pueda solventar sus gastos mientras se recupera.

Sin embargo, de ser el caso en el que la persona falleciera, las personas que
reciben este monto econdémico serdn sus familiares que dependian del
econdmicamente, como sus hijos, parejas, para una mejor distribucién de este monto
se tendra que recurrir a la Ley panamefia el cual indica cual serd el mejor

procedimiento para la realizacion cualquiera de las situaciones.

Por lo tanto, este organismo tiene la finalidad de velar por la distribucion
equitativa del ingreso del trabajador que sera dispuesto luego de que este sufra algin

accidente en su ambiente laboral.

El Régimen de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales estuvo

administrado hasta 1970 por el sector privado, su finalidad es suplir la
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responsabilidad del empleador de salvaguardar o reparar a sus trabajadores por los
dafios generados por accidentes y enfermedades o los riesgos a los que estan
expuestos en razén a las labores que realizan, dicha responsabilidad se encuentra

contemplada en el Cédigo de Trabajo.

Por otro lado, respecto a su cobertura, se encuentran asegurados por el Seguro de
Riesgo Profesionales de la CSS, cada trabajador de los sectores publico y privado,
trabajadores en condicion de aprendices, incluso aquellos trabajadores que no
reciben salario; siendo que el financiamiento del programa proviene de las multas y
recargos por incumplimiento de las responsabilidades de los empleadores en
relacién al seguro y el rendimiento obtenido de la inversion de reservas del

programa.

Asimismo, dicho programa concede beneficios en especie y en dinero. Respecto
a los beneficios en especie, estos abarcan los servicios preventivos, rehabilitacion,
provisién de prétesis y equipo de soporte al asegurado mientras lo necesite. Los
empleadores se encuentran obligados a capacitar a sus trabajadores en materia de
prevencion de riesgos, para ello pueden solicitar la colaboracion de la CSS y los
trabajadores se encuentran obligados a someterse a los controles de salud que

establezca el empleador, la Caja de Seguro Social o el Ministerio de Salud.

Respecto a los beneficios en dinero, estos incluyen:

« Subsidios por incapacidad temporal: Tiene la equivalencia del 100%
del salario del trabajador asalariado de sus ultimos dos meses antes
de sufrir la incapacidad. En el proceso de su recuperacion recibira
un subsidio del 60% de su salario usual.

 Pension permanente: es el equivalente al 60 % de su salario usual
antes de sufrir el accidente, de ser el caso en el que la incapacidad
sera permanente limitandolo hasta en un 35% de realizar su labor, el

empleador tendra que dar un porcentaje de su remuneracion.
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* En caso de lesiones permanentes, que le generen incapacidad al
menos en el 35% de la realizacion de su trabajo habitual, la empresa
tendra que indemnizar al trabajador lo equivalente a 3afios de su

salario por incapacidad permanente.

Pensiones para los familiares cercanos en caso de muerte del trabajador.

» A la esposa o compafiera le corresponde alrededor del 25% de los
ingresos que tuvo el trabajador fallecido o el 30% si el Unico familiar
cercano.

A los descendientes menores o huérfanos de 18 afios y en caso sean
invalidos sin limite de edad les corresponde el 15% de los ingresos
del causante fallecido, el 25% por dos huérfanos; 35% por tres
huérfanos y 40% por cuatro o méas huérfanos.

» Al no existir personas que hereden lo ingresos del trabajador
fallecido, la madre podra recibir de 20% a 30% de los ingresos por
10 afios. El padre invalido o mayor de 60 afios puede recibir 10%
(SSA, 2016).

4. REPUBLICA DOMINICANA

El actual sistema dominicano se fund6 el 9 de mayo de 2001 con la promulgacion
de la Ley N° 87-01, el objetivo del sistema consiste en disefiar y normar los derechos

y deberes mutuos de los ciudadanos y del estado.

La Republica Dominicana tuvo hasta el 2002 un sistema de salud segmentado.
Ciudadanos desempleados, pobre e informal era atendida en hospitales publicos con
asistencias sociales y por otro lado aquellos que trabajaban de formalmente tenian
acceso al instituto Dominicano Seguros Sociales, esta tenia varias deficiencias, lo
que los llevaba a utilizar los servicios médicos privados. Actualmente, el sistema

dominicano configura un sistema unico de afiliacion.
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El Seguro de Riesgos Laborales (SRL) brinda cobertura a los trabajadores(as)
dependientes, los empleadores urbanos y rurales, asi como los trabajadores
independientes, incorporados de manera gradual previo estudio de viabilidad técnica
y financiera. Y es financiado por una cuota promedio de 1.2% del sueldo que lo

cotiza el empleador, el aporte del empleador presenta dos elementos:

a) Cuota béasica de aplicacion homogeénea y fija a todos los empleadores de 1%
b) Cuota adicional variable impuesta en funcién al tipo de actividad y riesgo de

cada empresa de hasta 0.6%.

En ambos casos las cuotas son negociables de acuerdo al salario que percibe el
empleado, de esa forma para los calculos de cotizacion se consideran los ingresos
minimos, que es de 11.826 pesos dominicanos (Tesoreria de la Seguridad Social,
2017), por otro para los ingresos maximos se toman los célculos para la cotizacion

se toman cuatro salarios minimos. (Consejo Nacional de Seguridad Social, 2007).

Cabe senalar que, el seguro de riesgos laborales garantiza prestaciones en especie
y en dinero.

I. Las prestaciones en especie abarca lo siguiente:
a) Atenciones médicas
b) Asistencias odontoldgicas

c) Bienes médicos para mejorar el bienestar de los trabajadores.

. Las prestaciones en dinero dependen de la discapacidad:

a) Los subsidios por incapacidad temporal. EI monto asciende hasta un 75%
del salario que estuvo recibiendo hasta antes del acontecimiento, se hace
una reevaluacion de la incapacidad del trabajador luego de 30 dias.

b) Pension por incapacidad permanente: EI monto asciende al 100% del

salario que recibia antes del suceso, de ser el caso de sufrir una incapacidad
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total donde requeriré de la ayuda de una tercera persona. EI monto a recibir
sera del 70% de su salario en caso sea una incapacidad severa, declarado
con al menos el 67% de incapacidad para desarrollar alguna actividad.
Recibira un monto de 50% de su salario al comprobarse que la persona tiene
un 50 a 60 % de incapacidad para realizar alguna actividad.

c) Prestaciones para los sobrevivientes, familiares del trabajador: se le otorga
un monto del 50% del salario al viudo (a) de 45 afios a mas, el huérfano(a)

recibe el 20% del salario del trabajador fallecido.

5. COLOMBIA

La Ley N° 590 del 2000 dicta disposiciones para fomentar el crecimiento de las
micro, pequefias y medianas empresas, el articulo 2 de la menciona ley sefiala que
las empresas con las unidades de explosion econdmica, fundadas por personas
naturales o juridicas, que realizan diversas actividades econémicas, con el fin de
obtener un nivel de ganancia optimo, estas actividades pueden estar enfocadas al
rubro agropecuario, industrial, ganadero, entre otros. Para una mejor comprension,
de las empresas se realiza una clasificacion por el tamafio que estas presentan, en ese
sentido pueden ser, pequefias, medianas y grandes empresas, para esta clasificacion

se toma en cuenta los siguientes cuantificadores:

1. Cantidad numérica de trabajadores
2. Valoracion monetaria anual de ventas brutas

3. Valoracion del total activo

Estas empresas obtienen cierta ayuda del gobierno nacional, pero ello dependera
de las ventas que tenga, pues estas influyen directamente en el Producto Interno

Bruto de las arcas del Estado.

Conforme al Decreto N° 1295 de 1994 respecto a los servicios de prevencion,
contempla en su articulo 35°, el cual indica que para afiliarse al Sistema General de
Riesgos Profesionales la empresa afiliada recibe derechos para recibir de la empresa

administradora de riesgos lo siguiente:
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-Capacitaciones a quienes integran el comité paritario de salud ocupacional en
las empresas que superen a 10 trabajadores, 0 a lo que son considerados como vigias

en empresas con menos de 10 trabajadores.

En relacion a la importancia de las PYMES en Colombia de acuerdo a
Confecamaras, se crearon 97.165 unidades productivas en el primer trimestre del
2018, de las cuales 99.4% eran microempresas, en el pais se observd que las
microempresas que abundan son las dedicadas en los sectores de comercio, industria
y servicios, con un menor porcentaje son las empresas dedicadas al rubro

agropecuario donde se visualiza un mayor conglomerado de pequefias empresas.

Cabe anotar que, segin la Asociacion Colombiana de las Micro, Pequefias y
Medianas Empresas, los costos vinculados a la implementacion de un sistema de

gestion en una MYPE son los siguientes:

$
$24
$ 780,000

TOTAL TSO 719904
Fuente: Asociacion Colombiana de las Micro, Pequefias y
Medianas Empresas (2017)

De manera general segin la Comision Econémica para América Latina y el
Caribe, las barreras mas relevantes de Latinoamérica para el crecimiento de las
PYMES son:

— Accesibilidad al financiamiento.
— Carencia de recursos humanos calificados.

— Disposicion de tecnologia.
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Segun la OIT, las causas de inestabilidad de las PYMES son:

1.

10.

11.

12.

La falta de personal interno dedicado a SST
La carencia de acceso a servicios externos de SST

La precariedad, experiencia reducida de los trabajadores de las PYMES que

con frecuencia suelen ser de corto ciclo
El restringido acceso a la informacién y posibilidades de formacion

El restringido conocimiento de la conceptualizacién de equipo 0 maquinaria

segura

La poca sindicalizacion o presencia sindical en los lugares de trabajo de las

Pymes

La percepcion de los costos de mejora de las condiciones de seguridad y salud
de las Pymes, frecuentemente los empleadores no establecen una relacion
entre los costos asociados a los accidentes o enfermedades y la productividad

o rentabilidad.

De acuerdo con el anélisis de Londofio y Cortes (2017) basandose en la Gran

Encuesta PYME, las Pymes en Colombia se califican por:
Falta de accesibilidad al financiamiento, menos del 45% tiene acceso

El comportamiento de las Pymes sigue de cerca el rendimiento

macroeconomico del pais
Reducida vocacion exportadora, casi el 70% no exporta

Escasa capacidad de innovacion, alrededor del 30 a 40% no efecttian acciones

de mejoramiento
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Conforme a la Administradora de Riesgos Laborales de Colombia (ARL), las

dificultades para implementar el SG-SST* son las siguientes:
A NIVEL GERENCIAL

e Bajo nivel de compromiso gerencial

e Carencia de comprension normativa de los empleadores en el &mbito de SST

o Carencia de una cultura de SST, lo que obstaculiza la mejora y
mantenimiento de las acciones de SST

e No encontrar la manera sencilla de relacionar el SG-SST y los objetivos

estratégicos de la empresa
FACTOR HUMANO

o Debilidades financieras, ausencia de recursos para la contratacion de
personal con el perfil adecuado conforme a la Resolucion N° 1111, ello

sucede con todos los tipos de contratacion que sefiala la norma

e Carencia de conocimientos de la persona encargada de desarrollar el SG-
SST

o Falta de tiempo para administrar el SG-SST, la persona encargada de la
gestion del sistema tiene asignadas funciones adicionales como némina,

secretariado, ventas, entre otras

o Larotacion de la persona a cargo del SG-SST, lo que dificulta la continuidad

de las actividades
SISTEMA DE GESTION DE SST

e Exigencias rigurosas en las condiciones y gran numero de actividades en la
realizacion del SG-SST

41 De acuerdo con el analisis de Londofio y Cortes (2017) basandose en la Gran Encuesta PYME, las Pymes en Colombia se califican
por falta de accesibilidad al financiamiento, por seguir el rendimiento macroecondmico del pais, por poseer una reducida vocacion
exportadora y por escasa capacidad de innovacion.
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e Falta de tiempo para el desarrollo del SG-SST y carencia de presupuesto

interno en las Pymes para su aplicacion e implementacion

e Datos erréneos o desactualizados lo que dificulta que la Administradora de

Riesgos Laborales brinde asesoria.

Para la Asociacion Colombiana de las Micro, Pequefias y Medianas Empresas,
las estrategias que deben implementarse para la asesoria de las Pymes en el SG-SST

son las siguientes:

e Invitacion a los talleres del Ministerio del Trabajo para la implementacion de
SG-SST en las diferentes ciudades a nivel nacional con el apoyo de

expositores

e Ejecucion de eventos de asesorias y asistencias técnicas masivas

relacionados a implementar del SG-SST a nivel nacional

o Elaboracién y divulgacion de videos educativos en la pagina web respecto a
la importancia de disponer con un SG-SST; sirviendo ello como guia para

documentar, autoevaluar y gestionar el SG-SST.

o Capacitacién, formacion y asesoria virtual para la implementacién del SG-
SST mediante distintos canales como por ejemplo presencial, telefonico, chat

y videollamada

o Entrenamientos modulares de cada componente del SG-SST del plan
nacional de entrenamiento a nivel nacional orientando a las empresas la

manera de implementarse cada etapa

o Capacitacién y orientacion en el lugar de trabajo mediante firmas

proveedoras especializadas en la materia
o Asesoria sobre los planes de accidn en caso de accidentes graves o mortales

e Remision de boletines informativos sobre los cambios legislativos o temas
de interes del SG- SST
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e Concursos anuales que estimulen y compensen a las empresas en el

rendimiento eficiente de su sistema de gestion

e Asesoria a través de programas transversales accesibles de ser
implementados y que permitan a las empresas la gestion de sus riesgos

e Publicacion de articulos sobre la seguridad y salud en boletines

especializados por sectores y boletines juridicos con relacion al SG-SST

e Intervencion de las empresas en jornadas organizadas por entidades y
asociaciones, promocionando la transcendencia de la implementacion del
SG-SST

6. ESPANA

La Estrategia de Seguridad y Salud elaborada por Espafia tiene por objetivo
fomentar que participen interlocutores sociales y de las comunidades autonomas,
mejorar las condiciones de SST sobre todo en los sectores, actividades y empresas
con mayor riesgo (Agencia Europea para la Seguridad y Salud en el Trabajo EU-
OSHA, 2017). Para ello se plantean las siguientes lineas de accion en las PYMES

en materia de prevencion:

1. Disefiar herramientas que proporcionen y homogenice la gestion prevencion

en las pequefias empresas independientemente del método preventivo seleccionado
2. Fomentar en las pequefias y microempresas la integracion de la prevencion

3. Diseniar y difundir herramientas que contribuyan la articulacion de actividades

empresariales

Asimismo, cabe sefialar que la educacion forma parte de la estrategia espafiola,
por ello mediante la Ley Organica de Ordenacion General del Sistema Educativo
(1990), se incluy6 un modulo de Formacion y Orientacion Laboral en cada titulo de

formacion profesional, uno de los apartados del mencionado modulo se denomina
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“Salud Laboral” en él se abordan conceptos basicos de prevencion, de actuacion en
caso de primeros auxilios o accidente laboral. Aunado al mddulo sefialado, cerca de
la mitad de los titulos de formacion profesional tiene incluido un moédulo especifico

vinculado a seguridad y salud del sector o actividad propia de la profesion®.

Tras la vigencia de la Ley Organica de Educacion (2006), el Ministerio de
Educacidn incorporo varios cursos introductorios para la formacion de profesionales
con conocimientos en la SST, dichos temas deben ser desarrollados con un periodo
minimo de 45 horas, con la finalidad de que todos los alumnos al finalizar sus
estudios cuenten con la capacidad de asumir a nivel basico las funciones preventivas.
En los mddulos profesionales, donde se desarrollan técnicas operativas se incorporo
el “Resultado de Aprendizaje” 0 “Criterios de evaluacion” de prevencion para la

aplicacion de las mismas®.

Asimismo, se propone la elaboracion de micro-guias por actividades realizados
por profesionales especializados en esta rama, en que indiquen los principales
malestares o riesgo en los que incurren los trabajadores, junto a ello una guia practica
indicando cual podria ser el procedimiento adecuado para aliviar de momento ese
malestar, asimismo se puede especificar los pasos a realizarse, pues esta guia tendria

que ser usada por trabajadores que no tienen estudios especializados en estos temas.

Se considera que la seguridad y salud es un tema que concierne a todos, constituye
una responsabilidad legal de los empresarios 0 empleadores proteger a sus
trabajadores de los riesgos de la SST, ello implica llevar a cabo una evaluacion de
riesgos y la adopcion de medidas en la materia (Caballero, 2007). No obstante, la
SST no se basa exclusivamente en el cumplimiento de la normativa y es mas que un
simple deber administrativo, la SST constituye un aspecto crucial de una buena

gestion empresarial.

42 Asimismo, se propone la elaboracién de micro guias por actividades realizados por profesionales especializados en que indiquen
los principales malestares o riesgo en los que incurren los trabajadores, junto a ello una guia practica indicando cual podria ser el
procedimiento adecuado para aliviar de momento ese malestar.
Shitps://www.insst.es/documents/94886/182114/Plan+Nacional+de+Formaci%C3%B3n+en+Prevenci%C3%B3n+de+Riesgos+La
borales/6736552f-f740-4h14-a85a-443a51dee465 Ministerio de Trabajo e Inmigracion, 2012
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El éxito de una empresa comienza por el éxito de las personas que laboran en ellg;
en la combinacion de las competencias, aptitudes y compromiso de los trabajadores
(Duréan, 2008). Por esta razon un empleador busca atraer y contratar a los mejores
trabajadores, invertir en la formacién de estos, desarrollar sus trayectorias
profesionales y asegurar que ganen un sueldo, lo suficiente para querer permanecer
en la empresa y conservar la motivacion. Asi también, la seguridad y salud en el

trabajo forman parte de esa misma inversion.

Contar con buenas condiciones en seguridad y salud en el trabajo, reduce las
probabilidades de que el mejor mecanico de la empresa sufra lesiones graves en un
accidente laboral, o que el disefiador mas prometedor no pueda laborar durante
semanas por agotamiento o que el contador mas experimentado comience a cometer
errores por constantes dolores de espalda (Lopez y Romero, 2009). Por dicha razén
contar con buenas condiciones en seguridad y salud en el trabajo resulta importante
para las grandes empresas, pero absolutamente crucial para las pequefias. Incluso,
los incidentes vinculados a la SST para las pequefias empresas pueden resultar

catastroficos:

« Resulta mas complejo que las micro y pequefias empresas se restablezcan de

cualquier incidencia de este tipo
o Los trabajadores clave no pueden remplazarse de manera simple y rapida

o Las suspensiones de la actividad empresarial a corto plazo pueden generar
pérdida de contratos y clientes importantes

« Los costos relacionados al accidente o la pérdida de contratos y clientes por

accidentes graves pueden ocasionar el cierre del negocio

e Los accidentes y problemas de salud incluso los de menor repercusion
pueden duplicar los niveles de absentismo por enfermedad profesional u

ocupacional

Como director o duefio de una pequefia empresa puede suponer que no posee de

tiempo, dinero o capacidad para gestionar la SST o que sus trabajadores deben cuidar
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por si mismos su salud y eludir accidentes laborales. Sin embargo, contar con buenas
condiciones en SST acarrea las siguientes ventajas:

Valor de la marca
y fondo deo comercio
Conseguir
Confianza ¥ conservar
de los inversores clrentes

VENTAJAS
UNAS BUENAS

Reduccién CONDICIONES

de los costes :
de Stes DE SALUD Y social empresarial
yg:l(::’w SEGURIDAD EN EL

TRABAJO '
Motivacién

Contred de los
costes de seguro

Fuente: Agencia Europea para la Seguridad y la Salud en el Trabajo
(EU-OSHA)

La legislacion exige la cobertura de ciertos elementos y riesgos para determinados
sectores 0 actividades de alto riesgo, pero no determina concretamente la manera de
llevar a cabo la evaluacion de riesgos. Asi también la legislacién espafiola recoge
requisitos detallados del formato y contenido de las evaluaciones de riesgo. Existen
diferentes métodos para efectuar una evaluacién de riesgos, pero basicamente se
deben evaluar los factores que pueden generar dafios a los trabajadores y determinar
cémo evitar dichos dafios, el proceso segun la Agencia Europea para la SST consta
de cinco pasos:

Fuente: Agencia Europea para la Seguridad y la Salud en el Trabajo
(EU-OSHA)



Existen otras fuentes de informacion como analisis de accidentes ocurridos,
estadisticas de salud, asesoramiento en SST por parte de las autoridades nacionales
y asociaciones del sector. Resulta importante examinar los cuasi accidentes, es decir
aquellos acontecimientos que pudieron generar una enfermedad, dafio o lesion pero

que no ocurrieron** (Mufioz, 2006, p.39).

La legislacion espafiola dispone que se elabore un informe que recoja los
resultados de la evaluacion de riesgos y las medidas de proteccion, y se conserve un
registro escrito cuando sea pertinente para la posterior consulta y evidencia ante los
trabajadores, sindicatos e inspectores de trabajo que se han adoptado decisiones
tomando en cuenta las causas de los riesgos y la manera de abordarlos.

Lo mencionado anteriormente servira a la empresa como instrumento Util para
vigilar la aplicacion de las medidas previstas. No existen requisitos particulares
respecto al contenido del registro escrito, pero es recomendable se incluyan los
siguientes elementos: nombre y cargo de la persona que se ocupara del analisis,
peligros y riesgos hallados, trabajadores que se exponen a riesgos particulares,
medidas de proteccion con detalles como cudndo seran introducidas, quién se
encuentra a cargo y la manera de supervisar los avances, informacion acerca de la
participacion de los trabajadores y representantes en el procedimiento de evaluacién
de riesgos® (Gonzales, 2008, p.78).

Por otro lado, cabe anotar que la legislacion espafiola cuenta con las herramientas
OIRA, las cuales constituyen herramientas electronicas que permite evaluar riesgos
a través de internet, lo cual puede resultar Gtil para las pequefias y medianas
empresas; son herramientas interactivas de evaluacion de riesgos en linea, gratuitas
y faciles de usar. Con las herramientas OiRA se llevan a cabo todos los pasos de la
evaluacion de riesgos, empezando por la identificacion y evaluacion, el proceso de
toma de decisiones, la aplicacion de medidas preventivas, hasta la supervision y

elaboracion de informes.

#“Mufioz Ruiz, “Comentarios al sistema normativo de prevencion”, op.cit, p. 39.
*5Gonzales Sanchez. J, “Comentarios a la Ley 31/1995, de 8 de noviembre”, op.cit, p. 78.
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Existen 120 herramientas OiRA adaptadas a los diferentes sectores y accesible en
diversos idiomas, existen herramientas similares en distintos estados de Europa®.
Se considera que la herramienta OiRA permite generar un informe de evaluacion de
riesgos cumpliendo asi la obligacion de realizar la evaluacion de riesgos, pero ello

depende de la legislacion nacional o la inspeccion de trabajo.

De acuerdo a la Agencia Europea para la Seguridad y la Salud en el trabajo los

siguientes sectores se encuentran cubiertos por las herramientas OiRA:

Fuente: Agencia Europea para la Seguridad y la Salud en el Trabajo
(EU-OSHA)

La prevencion como principio clave “Prevenir es mejor que curar”, resulta
recomendable visitar las paginas web de las autoridades competentes en la materia
y el de la EU-OSHA donde se puede encontrar material de formacion para su
empleo, como por ejemplo la serie de animacion Napo, la cual fue creada por agentes
europeos del sector de SST integrados en el Consorcio Napo.

Por Gltimo, cabe sefialar que Esparia se encuentra influenciada por la Red Europa
de Educacion y Formacion sobre Seguridad y Salud en el trabajo (ENETOSH), la
cual trae consigo normas que permite seleccionar formadores adecuados, elaborar
material de formacion e instaurar un sistema de certificacion de alto nivel, consta de
cuatro partes: i) instruccion de formadores, ii) aspectos basicos de SST, iii) fomento

de la salud laboral y iv) gestion de la SST.

46 En la pagina web de la EU-OSHA se puede encontrar material de formacion para su empleo, como por ejemplo la serie
de animacion Napo, la cual fue creada por agentes europeos del sector de SST integrados en el Consorcio Napo.
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La mencionada Red Europa de Educacion y Formacion sobre Seguridad y Salud
en el trabajo, es una de las primeras plataformas para intercambiar conocimientos
acerca de la educacion y formacion en SST, su labor esta guiada por el aprendizaje
permanente en seguridad y salud, razén por la cual integra todos los ambitos de
ensefianza desde la educacion preescolar hasta la primaria, desde la formacion

profesional inicial, educacion superior hasta la formacion profesional continua.

CAPITULO I111: ANALISIS Y RESULTADOS

De acuerdo a las estadisticas de la Direccion Nacional del Ministerio de Trabajo
y Promocion del Empleo en el 2007, las MYPES en el Perd muestran una
participacion del 42% en el PBI representando el 98% de empresas del pais y el
80.96% de la PEA en el 2005. A pesar que las MYPES tienen un rol significante en
la economia®’, el campo donde se desarrollan es precario apreciandose bajos niveles.

(Barba-Séanchez, Jiménez-Sarzo, & Martinez-Ruiz, 2007).

En conformidad con las investigaciones del Global Entrepreneurship Monitor
efectuado en Per, cerca de 9.2 mill. de ciudadanos nacidos en el Per( se encuentran
implicados en la realizacion de algin emprendimiento, de ellos el 75% paso por un
lapso de operaciones de 0 a 42 meses y el 25% sobrepasa ese lapso pasando a ser
empresas consolidadas. De ese 25% tan solo el 3% pone en marcha su
emprendimiento a gran escala, ingresando a mercados externos. (Serida, Borda,

Nakamatsu, Morales & Yamakawa, 2005).

El modelo Global Entrepreneurship Monitor desarrollado por Babson College y
la London Business School en 1999, tiene por finalidad cuantificar el grado de
actividad emprendedora de un pais, conocer los factores que lo definen y exponer el
desarrollo econémico de un pais sobre el pilar de un modelo donde plantea que el
crecimiento econdmico viene a ser producto de 2 mecanismos colaterales, en el que

participan los diversos tamarios de empresas.

47 Ledn (2017). Inclusion financiera de las micro, pequefias y medianas empresas en el Perd.
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El primer mecanismo plasma la colaboracion de empresas grandes a nivel
nacional ya que estos generan trabajo e incrementan la demanda de bienes y

servicios, este hecho es provechado por la micro, pequefias y medianas empresas.

El segundo mecanismo llega a exponer el rol que tienen las actividades
emprendedoras dentro de los niveles de crecimiento econdémico precisando que cada
iniciativa emprendedora necesita un ambiente que le brinde condiciones minimas

para satisfacer sus necesidades.

Las pequefias empresas presentan problemas de tipo administrativo, operativo,
estratégico y externo. Los problemas de tipo administrativo se enfocan en las
estructuras organizacionales, en las habilidades para adquirir y realizar un desarrollo
Optimo de los recursos necesarios, asimismo esta relacionado con los trabajadores,
calculo de costos y presupuestos y la gerencia. Las dificultades de tipo operativo
estan referidos a la reparticion de recursos de una empresa de forma eficiente y se

pueden percibir en los ambientes dedicados al marketing, operaciones y logistica.

Las dificultades estratégicas se refieren a las destrezas innatas que tiene los
pequefios empresarios al momento de adecuar los bienes o servicios que ofrece, por
ultimo, las dificultades tipo externo giran en torno a la infraestructura, tecnologia,

corrupcion y baja demanda.

En el 2018, la actividad empresarial estuvo constituida por 2 millones 221 mil
163 empresas formales en el Per(*® de las cuales el 99,6% (2 211 981 empresas)
pertenecian al segmento Mipyme, conformado por las micro (95,9%), pequefias
(3,6%) y medianas empresas (0,1%). Por su parte, el 0,4% restante (9 182 empresas)

correspondia al estrato de la gran empresa.

En cuanto a la demanda laboral, dentro del segmento Mipyme, la microempresa
se caracteriza por contar con pocos trabajadores. En 2018, el 99,4% de empresas
formales con hasta cinco trabajadores son Mipyme; donde el 85,4% representaron a
las microempresas, como resultado de la alta participacion de microempresas de

subsistencia, que en su conjunto constituyen el 82% del total de Mipyme en el afio

48 Segun Registro Unico del Contribuyente (RUC) proporcionado por la SUNAT.
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2018. Asimismo, el 13,7% de las empresas formales con hasta cinco trabajadores
corresponden a pequefias empresas y el 0,3% a la mediana empresa.

La estructura del segmento Pyme por sector econdmico no ha presentado cambios
sustanciales en los dltimos afios, siendo los sectores comercio y servicios los que
han concentrado aproximadamente el 86,1% de las empresas formales de este
segmento, ello se sustenta también, por su mayor participacion en el PBI nacional,
ademas, de que dichos sectores han presentado un ritmo de crecimiento promedio
anual positivo en el mismo periodo (2,4% el sector comercio y 4,6% el sector

Servicios).

El sector de servicios, pese a ser la actividad que mas empleo genera con 6,8
millones de puestos de trabajo y una participacion de 40,3% del total de puestos de
trabajo generado durante el afio 2018 por la actividad privada, su nivel de
productividad aln es baja. En efecto, la productividad laboral*® de este sector fue de
33 mil soles por trabajador en 2018, que comparado con la productividad del sector

mineria (348 mil soles por trabajador) resulta ser diez veces menor.

Aln la presencia de las Mipyme formales en las regiones se encuentra
concentrada en cinco regiones tales como: Arequipa, La Libertad, Lima, Cusco y
Piura, representando en su conjunto el 64,9% de las empresas de este segmento
durante el afio 2018. Ello evidencia un marcado predominio de la region costera,
hecho que guarda relacion con las facilidades de ingreso a mercados por la
proximidad a los puertos para la exportacion y por el mayor ingreso en dichas
regiones de bienes y servicios publicos.

Las MYPES tienden a afrontar diversos obstaculos propios de su perfil
empresarial, lo que limita su desenvolviendo en el mercado, asi como su persistencia
por varios afios, de acuerdo a diversos estudios en los paises en desarrollo la tasa es

mortalidad es menor en comparacion a paises desarrollados. Cabe anotar que,

49 La productividad laboral se define como el cociente del PBI y la Poblacién Econdmicamente Activa (PEA) ocupada, y se

expresa en soles por persona.
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conforme a lo sefialado en los parrafos anteriores, las mypes abarcan gran porcentaje

de empresas que existen en el Perd, segun se aprecia en los siguientes cuadros:

Perd : empresas formales, segun segmento empresarial, 2018

Estrato empresarial’ N de empresas %
Microempresd 2130127 959
Pequena Empresa

Modiana empresa 2M

Total de mipyme 2219 996
Gran Empresa
Total de empresas 2221963 1000

Fuente: Oficina de Estudios Econémicos del Ministerio de la Produccion (2018)

Perd: empresas formales, segin segmento empresarial, 2018

200w

M3 am 982

Fuente: Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria (2018)

Perd: Mipyme formales, segin sector econémico,

2013y 2018
Mipyme 2013 Mipyme 2018

Sector econdmmico mv"_:;'
NY * N -

Serv )

ra
) N

Mnona

‘\I"-‘ a » { v,< » ! —

Totat 1513006 100 22581 100 87

Fuente: Oficina de Estudios Econémicos del Ministerio de la Produccion (2018)
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Peru: Mipyme formales por estrato empresarial, segun secciéon ClIU Rev, 3, 2018

Numero se Mipyme ~S Total
Seccion Descripcion
Micro  Pequeta  Medlond | Totsl | IMPIES 5.,
eMPreE  eMpress empress Migyme
Total U0 7o) 2m 2anem R J2%3

Fuente: Oficina de Estudios Econémicos del Ministerio de la Produccion (2018)

De acuerdo con el SAT®® del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo,
durante el periodo de diciembre de 2019 se contabilizaron 2.763 avisos de 1.616
empresas®!, lo cual refleja una disminucion de 4.3% en relacion al periodo de
diciembre de 2018 y un aumento de 0.7% en referencia a noviembre de 2019. De las
notificaciones sefialadas en el SAT, el 97.18% responde a accidentes laborales no
mortales, 0.90% corresponde a accidentes mortales, 1.88% a incidentes peligrosos y

0.04% corresponde a enfermedades ocupacionales.

La actividad econdmica con mas notificaciones es la industria manufacturera con
un 22.01%, seguida de la actividad inmobiliaria empresarial y alquiler con un
porcentaje de 18.02%; almacenamiento, transporte y comunicaciones con un
11.62%; construccion con un 12.60%; y el sector comercio al por mayor y menos

con un 9.74%.

Los incidentes de trabajo habituales fueron: golpes por objetos, caida de personas,
sobre esfuerzo al levantar productos sin los cuidados necesarios, entre otras. Por otra
parte, los agentes que causaron estos incidentes fueron las herramientas manuales,

eléctricas, escaleras y pisos; maquinas y equipos en general.

50 Sistema Informatico de Accidentes de Trabajo, Incidentes Peligrosos y Enfermedades Ocupacionales.
51 Lo que representa el 0,5% del total de empresas en la planilla electrénica (330 603) al mes de junio de 2019.
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De los informes de accidentes en relacion a las partes del cuerpo lesionadas
resaltan las lesiones a los dedos de la mano con un 16.35%; ojos en la parte de
parpados, orbita y el nervio optico con un 11.10%; la columna vertebral y muscular

adyacente con un 6.44%, en la mano con un 6.26% y en el pie con un 5.62%.

De conformidad con el Sistema Informatico de Notificacion de accidentes de
trabajo, incidentes peligrosos y enfermedades ocupacionales; durante enero del 2020
se contabilizaron 2.897 notificaciones lo cual describe un incremento de 10.7% en
relacién a enero de 2019 y una reduccion de 4.8% con respecto a diciembre de 2019.
El 97.58% del total de notificaciones responde a accidentes laborales no mortales,
el 0.59% corresponde a accidentes mortales y el 1.83% a incidentes laborales.

Durante enero de 2020 segun el Ministerio de Trabajo, la actividad
econdmica con mayor numero de notificaciones con un 23.20% responde a
industrias manufactureras; las actividades inmobiliarias, empresariales y alquiler
con un 15.50%; construccion con un 13.57%; almacenamiento, transporte y
comunicaciones con 11.32%, entre otras (MINTRA, 2020).

A nivel nacional durante enero de 2020, las formas de accidentes de trabajo no
mortales méas frecuentes fueron: golpes por objetos excepto caidas con 14.11%,
esfuerzos fisicos o falsos movimientos con 12.59%, caida de personas con 11.64%,
caida de objetos con 9.09%, entre otras, conforme se aprecia en los siguientes

cuadros:

Peri: Notificaciones segin actividad econdmica, enero 2020 Peri: Tipo de nolificaciones, enero 2020
ACODENTES 08

COMERCR) AL POR MAPDR RO

TawtroRT ¥ AL POR ENOA U

ALMAZTRAMENT] ¥ LA L &
(IMUNCACOM Y

ot

105

106



Fuente: Oficina General de Estadistica y Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones del
Ministerio de Trabajo (2020)

¥ Perd: Notificaciones de accidentes de Irabajo segin forma del accidente, enero 2020 f

PSRRI FICes 3 FaLoh
s ol el

\

Fuente: Oficina General de Estadistica y Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones del
Ministerio de Trabajo (2020)

Pecs. Notifitacioses fe sicidentes f¢ 13330, segda Cotteturatisn Sel sctidente. saerd
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Fuente: Oficina General de Estadistica y Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones del
Ministerio de Trabajo (2020)
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Es menester anotar que los porcentajes sefialados en los parrafos anteriores, no
han presentado variaciones sustanciales en los Gltimos afos, a pesar de la pandemia

por Covid-19 en el afio 2020, conforme se muestra a continuacion:

Notificaciones de accidentes de trabajo mortales (2018-2019)

Variacion Dic 2019 / Dic 2018: 56,3%
A

60
52
50 4 )
Variacion Dic
2019 Nowv 2019:
40 4 47,1%

ene | feb |mar| abr |may| jun | jul |ago| set ic |ene | feb |mar| abr may jun | jul |ago| set

Fuente: MTPE / OGETIC / Oficina de Estadistica

Notificaciones de accidentes de trabajo mortales (2020-2021)

Variacidn Dic 2021 / Dic 2020:7,7%
.f'l'\.
40 38
35

35 1 32 Variacidn

| Dic 2021/
30 Mov 2021:
75 4 2 24 -14,3%

19
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10 4 9 9 8
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ene | feb mar| abr |may| jun | jul |ago| set | oct |nov | dic [ene | feb |mar| abr may| jun | jul | ago| set | oct | nov| dic

2020 2021

Fuente: MTPE / OGETIC / Oficina de Estadistica
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Notificaciones de accidentes de trabajo (2018-2019)

Variacién Dic 2019/ Dic 2018: -4,6%
AN
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Fuenté: MTPE / OGETIC / Oficina de Estadistica

Notificaciones de accidentes de trabajo (2020-2021)

Variacién Dic 2021/ Dic 2020: 20,3%
A
- o A
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Nov 2021: -1,8%
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Peri: Notificaciones mensuales de incidentes peligrosos, 2020-2021
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Fuente: MTPE / OGETIC / Oficina de Estadistica

Como se ha sefialado anteriormente, las MYPES son uno de los sectores
econdmicos mas influyentes en la economia del pais, representando el 96,5% de las
empresas existentes en el Per(, no obstante, el mayor problema que arrastran desde

hace varios afos es la informalidad, conforme se aprecia en el siguiente cuadro:

i I
PERL: PARTICIPACKOMN DEL SECTOR INFORMAL
EM EL PBI ¥ EM EL EMPLED EQUIVALENTE, 2007 y 2019
[ssillones de soles corrientes w miles de empleos)
Parcmtaje
[
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50 Partici pacidn del sector informal
n ol PBI
Partici pacidn del empleos dal
sector informal en & emples
tatal

13 189
0 &
10
a
2007 2019
b, -

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informética (INEI)

Esto evidencia un reto para las politicas publicas, a las MYPES en nuestro pais
le cuesta su formalizacion y mantenimiento en el tiempo, posterior a la creacion de
una MYPE viene la implementacion de requisitos que se exigen y en el aspecto de
SST no todas las mypes entienden la importancia del establecimiento de un sistema

de gestion de SST, algunas les resultas mas costosas que otras poder implementarlo.
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Estimacion del nimero de micro y pequeiias empresas informales, 2012-2017

Micro En porcentajes
Namero

empresas
total
Microempresas informales
estimado
formales (estimadas Formales
de micro
por
empresas
diferencia)

2012 3,791,689 1,321,992 2,469,697 34.9 65.1
2013 3,618,076 1,496,320 2,121,756 41.4 58.6
2014 3,600,152 1,571,121 2,029,031 43.6 56.4
2015 3,512,575 1,660,224 1,852,351 473 52.7
2016 3,675,929 1,706,655 1,969,274 46.4 53.6
2017 3,617,163 1,866,113 1,751,050 51.6 48.4

Fuente: Encuesta Nacional de Hogares del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica

Distribucion del empleo en empresas
del sector privado, por tamano
empresarialy nivel educativo
(participacion porcentual)

Sl aman

Za%x T1a%0 W a2%0 ’
rabaadores trabajladones trabajadorvs Lrabaadores

Fuente: Oficina General de Evaluacién de Impacto y Estudios Econdémicos del Ministerio de
Produccion (2017)

Los cimientos basicos de una metodologia general de SST incorporan la
implementacién y mantenimiento de una cultura de prevencién en la materia a nivel
nacional, asi como la incorporacion de un enfoque sistematico en gestion de SST
(Moreno y Pefia, 2015). La implementacion de la mencionada cultura conlleva el
respeto del derecho a contar en todos los niveles de un medio ambiente laboral
seguro; donde la intervencion de los actores econémicos sera importante para que

se garantice un estado laboral optimo, respetando los derechos de los trabajadores.
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La promocién y defensa de una cultura de prevencion en el &mbito de SST
constituyen factores primordiales para potenciar los resultados relacionados a la
materia a largo plazo (Arce y Collao, 2017), para ello se requiere compromiso
politico a traves de una ley de promocion y proyectos con efecto multiplicador a

nivel regional y ser autofinanciado a largo plazo.

No se cumple cabalmente la normativa en la materia debido al costo que
involucra, aunado a ello que no existe una cultura en seguridad y salud laboral, ni
conciencia de la exposicion a accidentes que pueden causar la muerte de los
trabajadores. La normativa pretende, aunque los costos sean altos, que las empresas
contraten especialistas para examinar los riesgos existentes en los lugares de

trabajo, ya que la seguridad es lo mas importante que existe.

Implementar y mantener un SG-SST evita el costo de multas, y trae beneficios
como incrementos en la productividad empresarial, calidad de vida de los
interesados, imagen empresarial y en el nivel de satisfaccion laboral del personal;
asi mismo conduce la mejora del posicionamiento y competitividad en el mercado;
previene impactos psicoldgicos ocasionados por los accidentes laborales; genera
ahorro economico al evadirse sanciones civiles como indemnizaciones, sanciones
penales, gastos en densa civil y legal en respuesta a los accidentes laborales por el

incumplimiento de la normativa.

Actualmente existe un cumplimiento parcial de la legislacién, siendo la causa
principal de ello los altos costos que las medidas acarrean. La problematica gira en
torno a la imposicién existente para las empresas sin importar su tamafio, para un
micro o pequefia empresa le resulta oneroso efectuar examenes medicos cada dos
afios, disefiar un sistema de identificacion y evaluacion de riesgos y peligros,
establecer medidas de control, o contratar auditorias externas o un médico

ocupacional.

En consecuencia, no puede aplicarse los mismos estandares para todas las
empresas, no cabe duda que deben establecerse reglas minimas de SST pues todo

empleador se encuentra obligado a prevenir riesgos y peligros, sin embargo, no
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puede exigirse méas del alcance de una empresa, por lo mismo la legislacion debe
modificarse y adecuarse a la realidad para no incentivar a las empresas a la

informalidad.

La praxis juridica ha demostrado que no basta con estudiar las normas juridicas
laborales para plantear si son 0 no eficaces, sino que debe afiadirse la necesidad de
enfocar como centro y destinario de las normas juridicas al trabajador, al ser un
individuo biopsicosocial expuesto a riesgos y que requiere condiciones seguras en
el medio donde se desenvuelve para el pleno desarrollo de sus capacidades fisicas

e intelectuales.

Mayormente trabajar en MYPES implica enfocarse de sobre manera la SST para
prevenir futuros riesgos. No puede negarse que el trabajo y la salud tengan una
estrecha relacion, pues cualquier tipo de trabajo siempre tendrd un grado de
peligrosidad. Se debe tener en cuenta que cada accidente laboral no es un hecho
producido al azar, sino tienen causas que pudieron haber sido prevenidas. Por ende,
los accidentes pueden ser prevenidos si las empresas toman cartas en asunto y si los

trabajadores se informan mas en el mapa de riesgo.

Entre los problemas que presentan las Mypes se encuentra la globalizacién, la
cual ha generado una coyuntura de retos para la creacion y funcionamiento de micro
y pequefias empresas, existen una serie de limitaciones que estas empresas
enfrentan internas como externas, como consecuencia de la reducida escala y las
débiles relaciones de colaboracién y articulacion. Entre las variables que afectan las
Mypes encontramos:

e La informalidad: Esta variable es generada en gran parte por aspectos
tributarios debido a que los tramites a cumplirse para formalizarse son

engorrosos y no existen beneficios e incentivos fiscales para ello.

e Acceso al mercado: Actualmente una de las vias para acceder al mercado es el
internet, no obstante, si se solicita mediante dicha via un pedido de gran
volumen, las micro o pequefias empresas no se darian abasto, puesto que estas

trabajan de manera individual y no estan preparadas para enfrentar una
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solicitud de ese tipo, asi en el mercado extranjero las ofertas de las Mypes no

son lo suficiente para cubrir las demandas de las empresas internacionales.

e Acceso al financiamiento: La barrera que presentan las Mypes para acceder a
créditos para su financiamiento incide de modo directo en el incremento de su

productividad y competitividad.

e Restringidas capacidades gerenciales: Las personas que asumen
responsabilidades en la direccion de las empresas necesitan métodos y
facilidades en los horarios o localizacion que tomen en cuenta sus limitaciones
y competencias para obtener una mayor accesibilidad a la capacitacion técnica

y empresarial.

e Limitacion para acceder al conocimiento: La competitividad y el ingreso de
empresas del extranjero al mercado actual, demanda a las Mypes desarrollar
productos innovadores. Los Tratados de Libre Comercio firmados por el pais con
Estados Unidos, México, China y la Union Europea exige una mayor demanda e

innovacion.

e Marcas y patentes: Uno de los problemas de las mypes es la falta de
propiedad intelectual y desarrollo de patentes, muchas prefieren tomar marcas y
logos de empresas nacionales o extranjeras de manera legal o ilegal; sin embargo,
si las mypes desarrollaran sus propias marcas y patentes se generaria un mayor

valor agregado a sus productos y una mayor sostenibilidad a sus negocios.

Pese a que las Mypes representan gran parte del total de empresas, la mayoria
de estas no logran prosperar o inclusive ni sobreviven. Cada afio, cientos de
empresas quiebran por falta de productividad, deficiencia en la calidad de
productos o servicios, dificultad comercial y financiera. Las Mypes no cuentan
con un potencial de cambio que podria generar en estas mejores condiciones

laborales en seguridad y salud, mejor calidad de los productos, y en general
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impulsar una mayor competitividad; en muchas ocasiones carecen de las técnicas

y herramientas para efectuar dichos cambios®*

La evaluacién de riesgos en el trabajo constituye una de las herramientas o
técnicas centrales para potenciar las condiciones de seguridad y salud laboral,
configura un componente basico en la gestion de riesgos institucionales (Atalaya,
2018). La gestion de riesgos abarca una serie de soluciones que incluye politicas de
seguridad y salud empresarial, formacion sobre seguridad y salud en el trabajo,
Comités de SST y el establecimiento de objetivos para mejorar la SST y la

comunicacion de riesgos.

A través de la evaluacion de riesgos, los empleadores o empresarios identifican
y evallan los peligros y riesgos, sobre la base del andlisis efectuado, pueden
adoptarse las medidas razonables en SST para poder controlarlos, se pueden
establecer prioridades de modo que se aborden primeramente las situaciones mas
peligrosas para luego dejar las menos probables 0 menos gravosas; el empleo de la
técnica de evaluacion para atender los problemas cotidianos de SST evita que las
MYPES depositen una confianza excedente a menudo costosa en expertos y
consultores externos para el asesoramiento sobre los errores del sistema de riesgos
y como resolverlos, ello no quita que no se pueda contar con la ayuda de estos
expertos.

Comunmente la SST es percibida como una infinidad de tramites burocraticos,
papeleo, con diversas normas dificiles de entendimientos. Por otro lado, muchas
personas que nunca han sufrido algun accidente consideran que si solo se aplican
conocimientos sin base tedrica podran salvaguardar su vida, sin embargo, ello solo
es una falacia, pues se requiere la opinion de expertos para tener un conocimiento

amplio de la SST.

Sin embargo, si se le brinda confianza en aquellas personas que solo pretenden

utilizar su sentido comdn para prevenir riesgos laborales, los trabajadores llegan a

52 Programa sobre las mejoras del trabajo en las pequefias empresas (WISE). Ginebra, Programa sobre las condiciones de
trabajo y empleo de la oIT (TRAVAIL), 2007, consultado en:
http://www.ilo.org/travail/whatwedo/instructionmaterials/lang--en/docName--WCMS_152469/index.htm
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sufrir dafios graves o muere, es ahi cuando esa idea se revela como equivocada.
Muchos empleadores se han arrepentido no tomar en serio la SST, de manera previa
y no posteriormente cuando uno de sus trabajadores ha sufrido gravemente una

herida producto de un accidente laboral.

En tal sentido, la evaluacién de riesgos dota a los empleadores un modo de ser
proactivos, identificando riesgos potenciales y adoptando medidas para corregir los
problemas antes de que generen un accidente o enfermedad. Lo que significa que
puede forjar un entorno mas seguro y saludable, cosechar los beneficios de una
mejor calidad y productividad (Bringas, 2019). Lo expuesto, nos lleva a la siguiente
pregunta: ¢Por qué enfocarse en la evaluacion de riesgos de las micro y pequefias

empresas?

Para empezar, las MYPES presentan un elevado indice de accidentes laborales
y enfermedades ocupacionales, la frecuencia de estos es un 20% superior en las
pequefias empresas a comparacion de las empresas con méas de 100 trabajadores y
un 40% superior en relacion a las empresas con mas de 1.000 trabajadores.

Para abordar la problematica, en primer lugar, debe analizarse cual es el motivo
por el cual las pequefias empresas son mas vulnerables y por qué de manera general
existe una gestion deficiente de SST en las mypes, no aplicandose la normativa de

seguridad y salud en el trabajo. Ello obedece a lo siguiente:
-Ausencia de personal interno especializado en SST

-Carencia de acceso a servicios externos de SST

-Limitada experiencia de trabajadores y empleados en las Mypes, que a menudo

suele ser de corto ciclo y desaparece con relativa rapidez por la precariedad que

existe

-Ausencia de oportunidades de formacion y limitado acceso a la informacion

-Limitado conocimiento sobre la conceptualizacion de equipo y maquinaria

seguro
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-Menor sindicalizacion en las Mypes, una presencial sindical va acompafiada de

mejores condiciones de SST
-La percepcion de costos en las mejoras.

En consecuencia, hay muchos factores que contribuyen a la inestabilidad de las
Mypes, no obstante, la busqueda de la proteccion del bienestar de la persona
humana, intentado asegurar una calidad de vida digna. Se puede asegurar que la
SST se basa en un nivel de vida digno de los peruanos, ya que es requerido que las
personas tengan un entorno saludable permitiéndole su desenvolvimiento y
desarrollo a nivel personal como social, asi pues, tienen la opcion de recurrir a

profesionales en la materia para atender dicha tarea.

Sin embargo, las pequefias y microempresas no disponen de recursos para la
contratacion en planilla de trabajadores especializados en el sector de seguridad. A
pesar de que los servicios de SST ofrezcan la posibilidad de realizar evaluaciones
de riesgo por el pago de honorarios, el control de riesgos en la materia en las Mypes

no supone una especial dificultad.

A través del conocimiento interno sobre las condiciones de una MYPE, los
empleadores identifican riesgos potenciales e imponen medidas preventivas para
atenuar accidentes y enfermedades (Mercader y Nieto, 2017). Ello debe ser el
objetivo en la formacion de una empresa, infundir confianzay habilitar a

empleadores y trabajadores de las MYPES.

Si bien los peligros son inherentes a un proceso, los niveles de producciones y
transformaciones de productos y servicios demanda la participacion e interaccion
del hombre, siendo susceptible de influir en algunas ocasiones de manera negativa
en la salud y seguridad. El estado ha establecido normas sobre la proteccion de la
SST, asi como condiciones en cada proceso e instalacion de las empresas como
respuesta de la creciente preocupacion por el bienestar saludable de los trabajadores
asi pues el riesgo puede ser controlado de manera adecuada, estos pueden disminuir

a niveles aceptables (La Republica, 2020).
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Del mismo modo, cualquier trabajo tendra cierto grado de peligrosidad, pero si
se usan los implementos necesarios como revestimientos, protectores, aislantes,
fusibles, transinterruptores e interruptores automaticos y diferenciales; se puede de
igual modo disminuir los riesgos a niveles aceptables (Ministerio de Trabajo y
Promocion del Empleo, 2019). Al momento de aceptar un riesgo, es importante

considerara varios aspectos.

En Europa se da cada afio un problema diferente, existen Camparias de Lugares
de Trabajo Saludables esta es una actividad emblematica de sensibilizacion y una
forma de trasmitir el mensaje en los lugares de trabajo, el emblema es: "La
seguridad y salud en el trabajo son una preocupacion de todos. Es bueno para ti. Es
bueno para los negocios". Asimismo, brinda ayuda mediante la realizacion de guias
y herramientas practicas disponibles gratuitamente. Cada campafia también
presenta los Premios a las Buenas Préacticas y el Premio al Cine de Lugares de

Trabajo Saludables.
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https://osha.europa.eu/en/healthy-workplaces-campaigns/awards/hw-film-award

De acuerdo a nuestra normativa, su cumplimiento involucra los siguientes

actores:

Cuadro 9: Funciones y responsabilidades de los actores del sistema de SST

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES EN MATERTA DE 55T:

Funciones del empleador: El empleador
es la persona gque asume liderazgo en el 5G-
55T de acwerde a la Ley N® 29783 v se
encuentra a cargo de las  sigwientes
funciones:

a. Bepartir una copia del Reglamento
Interno de SST a todos los trabajadores:
gerente general,  directores, gerencias
foncionales,  jefes ¥ supervisores,
operadores, represemtante del SG-SS5T
Comité de 35T, servicio de salud

b. Capacitar como mimmo 4 veces al afio
a todos sus trabajadores

c. Comunicar a todos los trabajadores
sobre los peligros v riesgos a los que se
exponen durante su jornada laboral v anexar
en sus contratos las recomendaciones de
prevencion

d  Brindar facilidades econdmicas v
licencia con goce de haber a los trabajadores
para la para la participacion en el SG-55T

e. Disefiar v exhibir el Mapa de Riesgos
realizade con la participacion de los
trabajadores a traves de sus representantes.

Funciones de las jefaturas v
supervisores: Tanto los jefes como los
sppervisores ostentan relaciones de poder
frente a sus subordinados por lo que deben
tener en cuenta las siguientes funciones:

a. Verificar que los empleados a su cargo
cumplan con los linemmientos de SS5T
dispuestos en la empresa como por ejemplo
las instruccicnes, procedimientos, normas de
conducta ete.

b. Garantizar que los empleados a su
cargo laboren sélo en puestos donde han sido
previamente capacitados, entrepados ¥
autorizados para esa labor.

c. Supervisar el cumplimiento v la
implementacion  de  las  medidas
preventivas en 55T en su area

d. Examinar cualquier desvido en los
estandares v condiciones normalmente
aceptables v tomar acciones correctivas al
respecto de ser el caso

e. Conocer las caracteristicas de sus
trabajadores v expertos, verificar que el
desempefic de estos se encuentre libre de
riesgos.

Funciones de los trabajadores: En
funcion del principio de prevencion los
trabajadores se encuentran obligados a
cumplir con las normas. instrucciones ¥
reglamentos de la S5T. Por consigniente,
deben cumplir con:

a. Emplear adecuadamente los medios de
trabajo proporcionados para la realizacion
de  sus  labores habiéndose previaments
informado y capacitado sobre el uso de:
equipos, magquinas, herramientas, guardas de
proteccion v equipos de proteccion personal.

b, Wo usar, alterar o manipular sin
autorizacion o capacitacidn los medios de
trabajo

¢. Colaborar e intervenir en actividades
vinculadas a la SS5T e mmvestigacion de
accidentes informar sitnaciones de nesgo a
la 55T e incidentes

Funciones del Comité de S5T: La labor
esencial del Comuté de S5T es supervisar la
observancia del Reglamento Interno de SST
v la legislacion vigente sobre S5T.

Se encarga basicamente de acuerdo al
articulo 42° del Decreto Supreme N° 003-
2012-TR. del: "conocimiento, aprobacion,
promocion,  participacion,  vigilancia,
mspeccidén,  colaboracion,  supervision,
investigacion, renmion v registro”, entre otras
funciones resaltando:

a. La aprobacién del Plan Amual del SG-
35T

b. La aprobacion del Reglamento Interno
de 55T

c. Cumplimiente de las  fonciones
establecidas en la Ley N® 20783 v su
Reglamento, no se encuentra autorizado a
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d Bealizarse los eXimenes
meédicos ocupacionales establecidos en el
Reglamento toda vez que se cumpla con el
principio de confidencialidad

e. Comumicar y responder amte las
instancias  poblicas con  veracidad, de
lo contrario  soportan las  consecuencias
legales.

efectiar  finciones  diferentes a  la
prevencion ¥ proteccion de la SST.

d. Realizar sus labores en colaboracion
con la persona a carge del SG-55T

e. Elaboracion de un mforme resumen
anual sobre sus principales fincicnes en el
ambito de SST.

Funciones del Representante del SG-
55T: El represenfante se encarga del
cotrecto funcionamiento del sistema v entre
sus principales finciones esta:

a. Fomentar buenas  practicasy
comportamientos seguros en lo que respecta
a 85T

b. Efectnar evaluaciones esenciales de
riesgos e inplantar medidas  prevenfivas
acordes a su grado de formacion

¢. Cooperar en la evaluacion v control de
riesgos especificos v generales realizando
visitas de campo, registro de datos,
atencion de gquejas ¥ sugerencias vy otras
funciones sindlares imprescindibles

d. Asistr a la programacion de
actividades preventivas en relacion a SST

e Acmalizacion de la documentacion
con respecto a S5T.

Comité de S5T: El Comité es elegido
mediante un procese de eleccion el cual se
realiza cada dos afios; esta compuesto por
dos personas designadas por la Gerencia de
la empresa u  organizacion,  dos
representantes de los trabajadores los cuales
som elegidos por los mismos trabajadores y
por cuatro suplentes; de todos ellos se elige
un presidente v v secretario.

El costo que involucra la constitucion del
Comité puede estimarse del Programa de
constitucion del Comité de SST, dicho
programa requiere de: persomal, recurso
econdmico o presupuesto, espacio fisico,
medios técnicos e informacion v disposicion
de tiempo va que el jefe de recursos
humanes debera coordinar las horas mas
apropiadas con el jefe de planta debiéndose
brindar el tiempo acordado para el
cumplinvento del programa.

Fuente: Elaboracion propia

La implementacion y mantenimiento del SG-SST requiere de lo siguiente:

Personal a cargo del SG-SST, con conocimiento en la materia

Representante del SG-SST a tiempo completo

Constitucién del Comité de Seguridad y Salud en el trabajo a través de un

previo proceso de seleccidény capacitacion para el desempefio de las

funciones o de un Supervisor de SST

Entrenamiento e instruccion en torno a SST

Capacitaciones obligatorias en SST

Contratacion y formacion de auditores internos del SG-SST

Simulacros de emergencias e incendios

Salud ocupacional
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o Realizacién de ex&menes médicos ocupacionales al ingresar al centro
laboral, cada dos afios durante la permanencia en la empresa y al salir de la
misma

o Contratacion por horas o por honorarios de un médico ocupacional o
servicio de salud acreditado por MINSA

o Mapa de evacuacion y mapa de riesgos

o Reglamento Interno de SST, asi como la elaboracion de la politica, planes,
programas y registros

e RISST (impresiones)

« Inspeccidn periodica en SST

« Inspecciones de equipos de emergencia

« Auditorias internas del SGSST

« Establecimiento de medidas de control de riesgos

« Disposicion de utiles de oficina y medios tecnoldgicos tales como hojas
bond, archivadores, lapices, tableros de madera, disco duro externo, USB,

laptop.

Por consiguiente, el cumplimiento legal en materia de SST tiene lineamientos;
compromiso e involucramiento, politica de SST, programacion y cumplimiento del
SG-SST; evaluacion normativa, establecimiento, documentacion del SG-SST

(registros simplificados), operacion, verificacion y revision del SG-SST.

Es importante enfatizar en los costos que acarrean las empresas para la
realizacion de cualquier tipo de labor, estos pueden tener costos financieros,
tributarios, administrativos, es asi que, si la empresa obtiene altos ingresos y pocos
costos, significando un alto grado de utilidad, este tendra el poder econémico para

implementar un buen sistema de seguridad y salud en el trabajo.

Asi, de acuerdo a la Ley N° 29783 en la implementacion de un SG-SST en una
empresa especializada en la preparacion y venta de panes y tortas en la ciudad de
Trujillo denominada CHIMU PAN S.A.C con RUC: 20482808388, requiere para

la implementacion del sistema de gestion de una inversion tangible e intangible.
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La inversion tangible abarca por ejemplo equipos de proteccién personal e

implementos para las capacitaciones, la renovacion periddica de estos es de cuatro

veces al afio. Mientras que la inversion intangible abarca los costos de estudio del

plan de SST y del servicio de capacitacion en asuntos de seguridad. Para el

calculo del costo del servicio de capacitacion se ha establecido un costo promedio

del trabajador por horas, en funcidn a la categoria y a las funciones de este:

DETALLE DE CANTIDAD DE TRABAJADORES

PANADERIA/PASTELERIA|  Total
Gerente 1
Asesor de contabilidad 1
Asistente administrativo 1
Caja 1
Maestro panadero 1
Maestro pastelero L COSTO DE HORA PROMEDIO DEL TRABAJADOR:
Ayudante 2
Atencion de cafetin 2 CATEGORIA TRABAJADOR |COSTO/MES S/.|COSTO/DIA S/.|COSTO/MORA S/.
Atencion de ventas 1 Gerente 5/2,000.00 S/66.67 SM2.50
TOTAL 19 Agesor de coqtgbilidgd 5/1,500.00 S/50.00 5/8.33
Asistente administrativo $/1,200.00 S/40.00 S/6.25
Caja 5/1,000.00 §/33.33 Si4.16
Maestro panadero 5/1,200.00 5/40.00 S5/5.00
Maestro pastelero 5/1,200.00 5/40.00 5/5.00
Ayudante 5/1,000.00 §/33.33 Si4.16
Atencion de cafetin 5/930.00 5/31.00 S5/3.87
Atencion de ventas 5/930.00 5/31.00 5/3.87
S/365.33 S/53.14
Fuente: Arce & Collao, 2017, p. 265 a 271
PANADERIA - PASTELERIA (19 trabajadores)
INVERSION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
COSTOS POR IMPLEMENTACION DEL 5G.5S8T
INVERSION TIPO DE COSTO DETALLE PROPIO | TERCERO
Andlisis de la empresa
Diagnastico linea base
COSTDCS [S’(E;LS[;'TSE"O Planificacidn S/200.00 |S/5.500.00
) Elaboracidn del IPERC
Politica de SST, Plan,
Programa, Reglamento Interno
Riesgos asociados
COSTOS POR Primeros auxilios
INVERSION CAPACITACION - S/ 3.800.00 |5/ 6.400.00
INTANGIBLE (4 dias) Seguridad y salud Ia?ural
Planes de emergencias
COSTOS EXAMENES preocupacional, ocupacional y post- S/ 1.900.00
MEDICOS ocupacional (facultativo) ST
COSTOS DE monitoreo del sistema de
MANTENIMIENTO  [gestion de seguridad y salud S/480.00 | S/4.000.00
COSTOS DE auditoria de procedimientas y 5/M1,200.00 4
AUDITORIA reconocimiento de la instalacién 5/2,000.00
COSTOS DE evaluacidn ergondmica, clinica ocupacional, S/ 1.800.00
SERVICIOS DE SST psicoldgica ST
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COSTOS DE EQUIPOS
DE EMERGENCIA Y
PRIMEROS AUXILIOS

Extintor, luces de emergencia,
batiquin, stickers de
sefializacion de prohibicién
peligro, auxilio, obligacidn, etc

S/ 414.00

COSTOS DE EQUIPOS
DE PROTECCION
PERSONAL

INVERSION
TANGIBLE

Guardapolvos, camisa, pantaldn
drill, guantes latex,sintéticos,
delantal, faja lumbares,cofias,
etc

S/3,378.00

MATERIALES DE
CAPACITACION Y
SENSIBILIZACION

Carteles, afiches, ambientacion
para las capacitaciones, pizarra
acrilica, plumones y borrador,
et

S/ 688.00

COSTOS:

al inicio

por afio

cada dos afios

cada tres afios

PROPIO

5/10,760.00

S/ 10,560.00

5/12,460.00

S/M1,760.00 - 5/12,560.00

TERCERO (Empresa especializ.)

S/ 22.180.00

S/ 16,680.00

S/ 18,580.00

S/17,880.00-5/18.680.00

Fuente: Elaboracion propia

Asimismo, a continuacion, se expondran la inversion tangible e intangible que

debe realizar la empresa Ferreteria ABAD del sector comercial ferretero, con RUC

20487501841, para la implementacién del sistema de gestion de SST:

FERRETERIA ABAD (6 trabajadores)
INVERSION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAJO

COSTOS POR IMPLEMENTACION DEL §G-5ST

SERVICIOS DE SST

INVERSION TIPO DE COSTO DETALLE PROPIO | TERCERO
Andlisis de la empresa
Diagndstico linea base
Cosﬁi [S}EES[?E"O Planificacion S/120.00 | S/ 2,300 00
Elaboracidan del IPERC
Paolitica de SST, Plan,
Programa, Reglamento Interno
Riesgos asociados
COSTOS POR Primeros auxilios
INVERSION CAPACITACION - S/ 960.00 (S/1.,440.00
INTANGIBLE (4 dias) Seguridad y salud Iaﬁnral
Planes de emergencias
COSTOS EXAMENES prencupaciungl. ncupaciun;l v post- S/ 600,00
MEDICOS ocupacional (facultativa) ’ i
COSTOS DE monitoreo del sistema de
MANTENIMIENTO  |gestion de seguridad y salud S/240.00 (S/1,500.00
COSTOS DE auditoria de procedimientos y S/ 700.00 -
AUDITORIA reconocimiento de la instalacian S/1,100.00
COSTOS DE evaluacion ergonomica, clinica ocupacional, S/ 800,00

psicologica

INVERSION
TANGIBLE

COSTOS DE EQUIPOS

Extintor, luces de emergencia,
botiquin, stickers de

DE EMERGENCIA Y 2 olizacian d hibicia 5/130.00

PRIMEROS AUXILIQS |5€12173c1on de pronibicion
peligro, auxilio, obligacidn, etc

COSTOS DE EQUIPOS|Zapatos de seguridad, guantes,

DE PROTECCION |gafas de seguridad, cascos, S/1,400.00

PERSONAL mascarillas, orejeras, etc
wTeRLEs D C2er, Sctes s
CAPACITACIONY |P P P S/ 160.00

SENSIBILIZACION

acrilica, plumones y borradar,
etc
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COSTOS: al inicio por aiio cada dos afios cada tres afios
PROPIO Sf3,810.00 S/3,690.00 | S/4,290.00 | 5/4,390.00-5/4,790.00
TERCEROQ (Empresa especializ.)| S/7,730.00 S/5.430.00 | S/6,030.00 | 5/6,130.00-5/6,530.00

Fuente: Elaboracion propia

Lo sefialado anteriormente debe encontrarse plasmado en cuadros, gréficos,
estadisticas, andlisis, reportes e informes. Muchas de las MYPES en el pais se
limitan a cumplir la normativa, pero no realizan un adecuado SG-SST con ciclos de

mejora continua.

Cabe anotar que para el calculo de los costos de implementacion del SG-SST,
elaboracion de planes y capacitaciones, vigilancia médica ocupacional, exdmenes

médicos, entre otros, se realizd una cotizacion a las siguientes empresas (tercero):

EMPRESA SERVICIOS QUE BRINDAN
Evaluaciones ergonomicas, riesgos ocupacionales y ambientales

Capacitaciones especializadas en ergonomia laboral identificacion de peligros,
PREVISERG |investigacién de accidentes e incidentes v sobre la normativa de SST

Auditorias de la gestion de riesgos

Elaboracién o actualizacon de planes exigidos en la normativa de §8T
Examenes médicos pre ocupacionales y ocupacionales

Implementacion de servicios médicos

Examenes periddicos o anuales

Servicios de Implementacién de SST

Servicios de Salud Ocupacional

Elaboracién de planes v protocolos generales - especificos en salud ocupacional
Vigilancia médica ocupacional

SERVIMEDIC

Provecta — -
Medical Capacitaciones y evaluaciones
Servicio de Implementacion del SG-S8T
Auditorias internas del SG-58T
Mantenimiento del SG-88T
Evaluacion clinica v ocupacionales
RV Medic Vigilancia médica en salud ocupacional

Capacitacion en salud ocupacional
Psicologia ocupacional
Monitoreos ocupacionales
Gestion de examenes médicos
Grupoe Sama  |Vigilancia médica ocupacional
Capacitaciones en 85T

Servicios asistenciales

Examenes médicos pre-ocupacionales

Evaluaciones médicas pre empleo, anual o periddica v post ocupacional
Examenes médicos ocupacionales

Vigilancia médica ocupacional

Laboratorio asistencial

Prueba Covid-19

GRUPO Examenes médicos ocupacionales

JAMPTX Examenes clinicos, osteo musculares, complementarios generales y especificos

MAVIMEDIC

MEDVIDA

Cursos vy capacitaciones sobre Comite de $8T, IPER, manipulacion de carga,
salud ocupacional ergonomia, entre otros.

Las empresas sefialadas en el presente cuadro cuentan con la “Acreditacion en Servicios de Salud Ocupacional” del
MINSA. La Direccion de Certificaciones y Autorizaciones de la Direccion General de Salud Ambiental e Inocuidad
Alimentaria (DIGESA) emite ¢l Registro de Acraditacién d= los Servicios de Salud Ocupacional (S50).

MEPSOPEDIA

Fuente: Elaboracion propia
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Asi también, para el célculo de los costos de auditorias se realizé una cotizacion
a los siguientes auditores registrados en el MTPE:

AUDITOR (*) SERVICIOS BRINDADOS
Esteve Alan Gonzales Ortiz Servicio de Auditoria de Seguridad v Salud
Martin Edilberto Leon Canales Ocupacional
Juan Ricardo Zegarra Nifio Revision documentaria v verificacion en campo
Juan Jimmy Sarmiento More

(*) Registrado comeo auditor en el Minsterio de Trabajo v Promocion del Emplee (MTFPE) mediante
resolucion directoral.

Fuente: Elaboracidn propia

A continuacion, se expondran las obligaciones establecidas en SST que deben
cumplir una Mype o0 una pequefia empresa con el fin de establecer si su

cumplimiento es factible en el pais y si contribuiria a mitigar la informalidad:

1 Disefiar e implementar un SG-SST con herramientas de seguimiento y
evaluacion.

2. Establecer un Comité conformado por representantes de la empresa y de los
trabajadores, estos representantes deben poseer un distintivo para su
reconocimiento. Debe llevarse actas de control de las reuniones y acuerdos,
concediendo una licencia con goce de haber de hasta treinta dias a los
representantes de los trabajadores al afio.

3. Formular un diagnostico base con todas las condiciones que afecten o
puedan menoscabar la SST, conservandolo como punto de partida en una
futura evaluacion del sistema de gestion.

4. Exhibir o mostrar en la empresa y entregar a cada trabajador los documentos
necesarios en materia de SST, validos para salvaguardad su integridad
fisica.

5 Realizar examenes médicos al ingresar y cada dos afios durante la
permanencia del trabajador en la empresa, a solicitud del trabajador puede
realizarse un examen médico al terminar el vinculo laboral.

6. Elaborar 'y mantener actualizado el Programa Anual de
Capacitacion, efectudndose  como  minimo cuatro  actividades de

capacitacion o entrenamiento al afio.
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7. Gestionar y mantener actualizado: el registro de accidentes laborales,
enfermedades profesionales.

8 Efectuar auditorias sobre el funcionamiento del SG-SST, las cuales pueden
ser independientes es decir baja la direccion de una empresa externa; asi
como efectuar los ajustes respectivos a fin de lograr la mejora continua del

sistema a corto, mediano y largo plazo.

Lo sefialado anteriormente debe encontrarse plasmado en cuadros, graficos,
estadisticas, andlisis, reportes e informes. Muchas de las MYPES en el pais se
limitan a cumplir la normativa, pero no realizan un adecuado SG-SST con ciclos de
mejora continua.

La Organizacion Internacional de Trabajo%® (en adelante OIT) propone una
estrategia global en la materia, sin embargo, deberia apoyar a los paises que
presentan necesidades particulares de asistencia a fin de fortalecer sus capacidades
en el &mbito de SST. Entre las estrategias que deberian considerarse a nivel nacional
para realizar mejoras en cuanto a las condiciones laborales de las MYPES, se

encontro:

e Ampliar la cobertura en los requisitos legales.

¢ Incremento de aptitudes de los sistemas de control e inspeccién.

e Prestacion de asesoria técnica en lo que respecta a SST.

e Empleo de incentivos financieros.

e Incorporacion de conceptos que ayuden a definir de mejor amanera la
prevencion de accidentes en las &reas laborales, empleando como método
la prevencion a traves de la educacion.

e Asi también debe tenerse presente en la normativa, instrumentos,
sistemas de gestion y en la practica factores como edad y género, y los

recursos necesarios para la ejecucion del plan de accién de la OIT.

53 El Convenio N° 155 de la OIT al realizar una consulta aquellas organizaciones de trabajadores como de empresarios,
obliga a sus estados miembros a que puedan realizar formulaciones para practicar y analizar cada cierto periodo de tiempo
sus actividades referidas a la seguridad y salud en el trabajo para que puedan prevenir de forma oportuna sus futuros
accidentes.

126



El Gobierno Espafiol a través del documento Estrategia Aragonesa de SST 2017-
2020, menciona que dentro de los fines y objetivos de la OIT se encuentra el
fomento de aquellos programas que colaboren con el desarrollo de las personas, en
este caso protegiendo la vida de los trabajadores al realizar sus actividades dentro
de su area de trabajo.

De acuerdo a la OIT las actuaciones dirigidas a mejorar la SST* constituyen un
objetivo politico de primer orden debido a que los derechos fundamentales se
encuentran comprometidos en prevenir los riesgos laborales tales como derecho a
lavida, integridad fisica y la salud. Es por ello que los objetivos especificos y lineas
de actuacion deben estar enfocados en:

MEJORAR LA EFICIENCIA'Y FORTALECER LAS INSTITUCIONES:

1. Impulsar y comunicar las acciones desarrolladas para mejorar la cultura
preventiva y fomentar el funcionamiento de mesas de trabajo en lo que respecta a

seguridad y salud laboral.

2. Impulsar el funcionamiento y conocimiento de las instituciones estatales como

referencia en el &mbito preventivo de SST para la sociedad.

3. Requerir que la asignacion de efectivos de la inspeccion laboral en la
comunidad auténoma se efectué sobre la base de las ratios establecidas en las
instituciones estatales rectoras en la materia para progresar en la especializacion de

SST desde la perspectiva preventiva.

4. Fortalecer los elementos materiales, recurso humano y las lineas de trabajo de
la administracién estatal con vistas a atender los problemas sanitarios de la

poblacion trabajadora.

5. Inducir el establecimiento de una mesa de trabajo entre departamentos que
impulse la articulacién con otros departamentos u organismos que aborden las

materias vinculadas a la SST.

54 El Gobierno Espafiol a través del documento Estrategia Aragonesa de SST 2017-2020, menciona que dentro de los
fines y objetivos de la OIT se encuentra el fomento de aquellos programas que colaboren con el desarrollo de las personas,
en este caso protegiendo la vida de los trabajadores al realizar sus actividades dentro de su area de trabajo.

127



COLABORACION EN SALUD:

1. Entablar acuerdos de coordinacion técnica entre la administracion estatal y

aquellas entidades que aborden el area de enfermedades de origen laboral.

2. Disefiar e implantar en el campo de atencion primaria de salud, sistemas para
detectar, notificar y reconocer las enfermedades ocupacionales como diagnéstico
de sospecha e insertando informacion sobre la vida laboral del trabajador en la
historia clinica y mejorando la formacion del personal sanitario en lo que respecta

al propio sistema de informacidn y sobre estas enfermedades o patologias.

3. Establecer paulatinamente unidades de salud laboral para apoyar al personal
primario y especializado en los ambientes laborales donde se organice el sistema de

salud.

4. Mejorar y proveer recursos al sistema de vigilancia de salud pablica post-
ocupacional del estado, identificando aquella poblacion laboral expuesta por

ejemplo a agentes cancerigenos, biologicos, amianto, etc.
REFORZAR LA PARTICIPACION DE LOS INTERLOCUTORES SOCIALES:

1. Afianzar la cooperacién de los agentes sociales con las instituciones del

estado con la finalidad de fomentar actuaciones especiales en las Mypes.

2. Establecer y promover la celebracion de premios comprometidos con la

prevencion de manera anual.

3. Impulsar el desarrollo de actuaciones de apoyo y fomento de estilos

saludables de vida como la Red Aragonesa de empresas saludables en Espafia.
IMPULSAR LA FORMACION Y EDUCACION EN STT:

1. Asegurar la mejora en educacion en todos sus niveles sobre capacitacion,
orientacion y formacion en seguridad y salud laboral como por ejemplo en los
profesores de tecnologia de educacién secundaria para formar competencias
relacionadas a la seguridad en el trabajo.

2. Fortalecer las especialidades de enfermeria y medicina del trabajo.
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3. Establecer y fomentar la oferta de créditos en los cursos optativos o de libre
eleccion en las carreras universitarias.

4. Integrar contenidos que estén relacionados para la prevencion de peligros
laborales.

5. Establecer la certificacion en formacion de SST a los alumnos con
formacion profesional mediante titulosy certificados, facilitando el acceso al
mercado laboral y la formaciéon en los centros laborales.

6. Impulsar programas de formacién continuada en lo que respecta a salud
laboral al personal sanitario y prevencion de riesgos laborales a los profesionales
en general.

7. Estimular con acreditaciones de formaciéon en temas de prevencion de
riesgos laborales a nivel basico mediante los agentes sociales que contribuyan a la

accesibilidad al mercado laboral.

Por dltimo, potenciar la innovacién en materia de prevencion mediante
convenios de cooperacion con los instituciones profesionales y sociedades imbuidas

en el &mbito cientifico para la investigacion de SST.

En el 2017 segun el diario Gana Mas, 33 empresas conformadas por MYPES
ubicados en el norte del pais se perjudicaron de manera directa e indirecta a causa
de los fendmenos naturales a principios del afio, por consiguiente, estas 33 empresas
implementaron la metodologia SCORE®® pues promovieron a empresas con espiritu

competitivo, responsable y sostenible de la OIT.

El Estado Peruano, la Organizacion Internacional de Trabajo con los
profesionales que forman SCORE vy diversas instituciones sociales, coordinaron
otorgar mayor financiamiento en conjunto para implementar metodologias de
prevencion de riesgos en las empresas, asi las pequefias empresas invirtieron 250
USD y las medianas empresas 500 USD de los 2,000 USD que implicaba el costo

del servicio de capacitacion por cada médulo.

55 La metodologia SCORE consta de 5 mddulos y constituye un programa de formacion y asistencia desarrollado por la
OIT para PYMES que deseen establecer un sistema de gestion que permita mejorar las condiciones laborales, mejorar el
clima laboral y la competitividad, etc.
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Segun Efrain Quicafia (2016), el entonces Coordinador Nacional de SCORE en
el pais, el programa SCORE busca colaborar a las pequefias empresas que cuentan
con 11 a 50 trabajadores y a las medianas empresas en la mejora de las condiciones
laborales de los trabajadores y la productividad empresarial a través de la
implementacion del sistema de gestion empresarial sostenible basado en la

colaboracion en el centro laboral.

El representante de la Gerencia de Desarrollo Economico Local de la
Municipalidad de Piura, Edwin Lopez (2016), sefialé que producto de la catastrofe
generada ese afio varias empresas manufactureras de Piura quedaron rezagadas en
la produccion, venta, comercializacion, provision de insumos y materia prima, por
lo que con el objetivo de reactivar o dinamizar los sectores afectados se planted

adoptar la metodologia SCORE®® de la Organizacion Internacional del Trabajo.

Dentro de esas empresas se encontr6 la empresa agroindustrial Camposol, una
de las empresas hortofruticolas mas importantes a nivel mundial, presente en
Europa y Asia, y en el Per( se encuentra en La Libertad, Piura y Arequipa. Dicha
empresa obtuvo capacitacion de los especialistas en empresas de la Organizacion
Internacional del Trabajo con el objetivo de implementar la metodologia SCORE
abordando temas como productividad, seguridad y salud laboral; la metodologia
fue implementada en sus operaciones de Chao, Viru y Piura. El equipo de la OIT
certifico como formadora en la metodologia SCORE a la supervisora de Seguridad

y Salud Ocupacional de Camposol.

Sin embargo, por su costo dicha iniciativa no tuvo gran impacto en el norte de
nuestro pais. De acuerdo al Ministerio de la Produccion cerca de 14 mil empresas
formales del sector manufacturero fueron perjudicadas por las intensas lluvias
registradas el primer trimestre de 2017, de las cuales solo 120 empresas aplicaron
esta metodologia.

56 Herramienta de la OIT implementada en varios paises, en la regién Latinoamérica ya ha sido desarrollada en Colombia,
Pert y Bolivia.
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CAPITULO IV: CONTRASTACION DE LA HIPOTESIS

Lo mencionado en el capitulo anterior nos refleja que se necesita una adecuada
politica en Seguridad y Salud Laboral, para garantizar un adecuado cumplimiento
de la Ley de Seguridad y Salud en las mypes.

Existe actualmente en el pais la necesidad de la colaboracion del estado, de
flexibilizar y crear incentivos en la normativa sociolaboral, asi como los existe en
el ambito tributario con SUNAT, y al mismo tiempo apostar por una politica de
prevencion en la fiscalizacion laboral y la necesidad de establecer una guia laboral
de seguridad y salud Unica para las mypes vinculante a Sunafil, para impulsar la

formalizacion laboral.

Por tal motivo, se requiere un compromiso politico a través del establecimiento,
soporte y puesta en funcionamiento de un programa nacional de SST por parte de
la maxima autoridad gubernamental como el presidente o parlamento, lo cual
generaria un impacto significativo en el reforzamiento de las capacidades en la
materia a nivel nacional, asi como en la movilizacion de los recursos nacionales e

internacionales.

Una voluntad politica s6lida en la materia lograria mejorar los estandares de
seguridad y salud laboral, pues a pesar de que en muchos paises existe una
legislacion sobre ello, estos no otorgan la suficiente capacidad para que genere
efecto ya que las leyes no suelen contar con mecanismos apropiados de aplicacién
y ejecucion como por ejemplo la disposicion de ocuparse del seguimiento del
progreso; si la SST contara con un puesto destacado en las prioridades politicas,

esta seria objeto de continuos examenes, revisiones y ajustes.

Resulta vital garantizar en la creacion y ejecucion del programa, la participacion
activa de empleadores, trabajadores y de todas las instituciones del estado
competentes, el programa debera elaborarse en funcion a las necesidades y logros

del pais, encaminado a mejorar la capacidad y los resultados del sistema nacional
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de SST. El programa nacional de SST debe comprender aspectos basicos tales como
politicas nacionales, compromiso y vision de alto nivel documentado y una
estrategia a nivel nacional que incluya considerandos como indicadores,
responsabilidades, recursos, metas, desarrollo de perfiles y conduccion

gubernamental en SST.

El programa reforzaria los departamentos gubernamentales, sistemas de
inspeccion y control, servicios de SST, organizacion de los empleadores y los
trabajadores que aborden la tematica de SST, redes y centros de informacion,
sistemas de formacidn y educacion, estructuras de investigacion y analisis, sistemas
de indemnizacién y rehabilitacion de enfermedades y lesiones laborales que
abarque incentivos y sistemas de tarificacién dependiendo del siniestro, estructuras,
programas tripartitos y actividades de movilizacion y fomento.

Una legislacién nacional proactiva constituye un paso prioritario en la ruta del
progreso en especial en lo que respecta a prevencion de accidentes laborales y
enfermedades ocupacionales. Pese a todo, si no se cuenta con una implementacién
eficaz, con asesores en las empresas y con medidas de ejecucion, las leyes de la

materia corren el peligro de convertirse en letra muerta.

En tal sentido, para implementar una adecuada estrategia en SST se debe contar
con otros aspectos a parte de la voluntad politica tales como la educacion y
formacion laboral, sensibilizacion sobre a SST y la creacion de alianzas entre
actores del SST.

Respecto a la educacion y formacion laboral, la importancia de este aspecto
incrementara conforme acelere el avance tecnoldgico. La formacion por ejemplo en
seguridad técnica es requerida en la mayoria de sectores, pero puede resultar
compleja, por tanto, los centros de formacion profesional como los gobiernos y las
mismas empresas deben participar en la educacion de sus trabajadores con el

objetivo de evitar accidentes innecesarios y enfermedades.
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De acuerdo a la OIT SafeWork, adoptar una politica de “Formacion de
formadores” resulta ser la mejor manera de poder llegar a una mayor cantidad de
trabajadores, reuniendo a funcionarios responsables de la SST de diversos sectores
o0 regiones e impartiendo una formacion acerca de las mas recientes buenas practicas

en los respectivos campos.

Los centros de formacion de la OIT aplican la mencionada politica en los paises
en desarrollo o que se encuentran en situaciones de vulnerabilidad en una economia
informal, mediante programas aplicados en muchos paises como el Programa de
mejoras del trabajo en la pequefia empresa 0 WISE el cual se enfoca en los retos

que enfrentan estas empresas en su mayoria de propiedad familiar.

Respecto a la sensibilizacion sobre la SST, este aspecto se encuentra vinculado
con el interés por la educacion y busca establecer una cultura de prevencion en el
ambiente laboral de modo que las medidas de SST logren un avance significativo
pues, aunque los gobiernos, empresas y sindicatos intervengan, los accidentes
seguiran generandose si los trabajadores no muestran consideracion por su

seguridad.

La formacion y educacion aunado a medidas disciplinarias adecuadas pueden
asistir a alarmar a los trabajadores de las amenazas a su bienestar, se debe llevar un

cambio e influir en las empresas y gobiernos adoptandose posiciones proactivas.

Y respecto a la creacién de alianzas, estas deben incorporar varias capas de la
sociedad, en la que los gobiernos se encarguen de asesorar, elaborar leyes y velar
por la aplicacion de estas; las empresas se encarguen de educar y procurar el
cumplimiento de las leyes; y los trabajadores de luchar por sus derechos y de
observar los reglamentos de seguridad. De esta manera si todas las partes
contribuyen de forma sinérgica, el progreso serd mayor; organismos internacionales
como la OIT cumplen un papel relevante en la coordinacion y facilitacion de

alianzas como por ejemplo la Estrategia Global sobre SST.
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En virtud de lo expuesto anteriormente, a continuacion, se detallaran propuestas
para la mejora de la prevencion de riesgos laborales, las cuales buscan establecer
necesidades puntuales de cambios mas alla de la normativa, con un punto de vista
que busca adecuarse a nuestra realidad y a la proliferacion de micros y pequefias

empresas en el pafs:

o Un sistema de informacion, investigacion y creacion de conocimientos
ineludibles para el accionar publico que refleje las condiciones laborales y los
dafos a la seguridad y salud que se generan, desde un punto de vista de los

determinantes del conflicto social y la salud.

La vision clasica de la salud en el trabajo considera los problemas de salud
laboral como producto de la exposicion ambiental a diferentes factores de riesgo
quimicos, fisicos, bioldgicos, ergonémicos, psicosociales o de seguridad; bajo esta
premisa, la observacion de los dafios que pueden causas estos factores en la

poblacion se proyecta como la manera de comprender el problema y su evolucion.

No obstante, dicha visién desatiende los determinantes sociales y laborales en la
salud tales como la organizacion laboral, pues las MYPES son importantes para el

crecimiento econémico del Peru y en la generacion del empleo.

Por lo que un sistema de informacién debe poner a la vista los resultados del
proceso laboral, el dafio generado a la salud, pero del mismo modo sus
determinantes, sus condiciones laborales y de empleo, las practicas de gestion y sus
causas Ultimas de exposicion de riesgos a la salud, es decir un sistema de
informacidn debe ser integrado que reina ambos parametros de manera vinculada

tanto las condiciones de trabajo como el dafio a la salud.

Constituye un error y deficiencia el convertir la estadistica de accidentes
laborales y enfermedades profesionales en una fuente referencial de guia a las

politicas en el ambito preventivo.
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La equivocacion estd en considerar los registros como fuentes neutras de
informacion, es decir como una variable independiente o un dato exégeno cuando
en realidad es resultado del mismo proceso sociolaboral, el registro es fruto del
conflicto social, por lo que los procesos para determinar los dafios en la salud de los
trabajadores no son datos neutrales, pues afectan a su rendimiento laboral y por

ende econémico.

La OMS hace mencion a los sistemas de informacion, pues estos nos dan de
forma precisa la relacion existente entre los dafios en el estado de salud y las
condiciones laborales, asi pues, se podra tener acceso a la informacion de si la salud
se ve influenciada a la condicion laboral. La mejora de condiciones laborales como
jornada laboral, horario, salario, contrato, formacion, participacion y exposicion al
riesgo; no depende solamente del sistema de seguridad y salud, sino también de
otros factores sociales y laborales vinculados con el modelo de relacién laboral y el

nexo capital trabajo que existe en las empresas.

Por ende, debe existir una interconexion con diversas fuentes informaticas que
tengan acceso a los estados de salud de los trabajadores, para asi tener una base de
datos que colaboren a una mejor especificacion de aquellos malestares y puedan ser
tratados a tiempo; es decir fuentes que integren las condiciones, relaciones laborales

(convenio colectivo, sindicato) y prevencion de riesgos y efectos en la salud.

Asimismo, en los registros sanitarios de enfermedades o altas hospitalarias se
debe tener en consideracion que la variable sectorial no define las condiciones
laborales sino la variable ocupacional, ya que una empresa podria integrar varias
actividades pertenecientes a diferentes ramas, por lo cual lo crucial es como trabajas

y no donde trabajas.
o Formacion de las partes que actdan en la prevencion.

La formacion de los participantes constituye una propuesta en la mejora de la

prevencion, tanto de los trabajadores y representantes como de los profesionales y
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técnicos en la materia, lo cual resulta necesario para asesorar y poder llevar a cabo

los programas y las acciones preventivas que deben ser aplicados en una empresa.

Con la formacion se busca adquirir una cultura preventiva que fomente en la
practica una actitud preventiva que integre a todos los participantes. No obstante, y
pese a la importancia del papel de la formacidn, esta no se adaptado a la legislacion
o la formacion que se imparte no tiene un verdadero efecto o solo se realiza de
manera formal a fin de documentar la realizacion de las actividades preventivas o

formativas.

El contenido de la formacion que se trasmite suele ser general, de poca duracion
y en muchos casos a traves de la modalidad a distancia u on line, por lo que ello no
solo elude lo establecido en la legislacion, es decir, una formacion tanto teorico
como practica suficiente y adecuada, sino que ademas no consigue el objetivo
buscado, una formacion eficaz adaptada a las necesidades y el desarrollo de las
actividades de manera segura.

Constituye una obligacion legal de las empresas brindar una formacién necesaria
para el ejercicio de funciones de los trabajadores, sin embargo, en la legislacion no
se detalla la duracion y las caracteristicas de la mencionada formacién. Los cursos
o talleres que brinda el estado no se desarrollan de manera periddica, no suelen
guardar relacion con los temas especificos vinculados a las actividades que
desempefian los trabajadores, los cursos son interesantes, pero no pueden aplicarse

a la realidad de una empresa.

Por ello para que una formacion sea eficaz, debe adaptarse a las necesidades y
consultarse su contenido y planificacion con los trabajadores en vista de que son
los trabajadores los que tiene conocimiento de las necesidades que presentan sus

puestos de trabajo y lo que requieren para poder afrontar la accion preventiva.

136



o Educacion.

La educacion constituye otra propuesta en lo que respecta a prevencion, dado
que se debe incluir la prevencion laboral en los niveles educativos basicos, técnicos
y universitarios. Ello implica incluir cursos sobre SST en las mallas curriculares de
nivel secundario, en pregrado y postgrado de las carreras técnicas y universitarias

con la finalidad de establecer una real cultura en SST.

La OMS define a la salud ocupacional aquella area que asesora a los trabajadores
en relacion al trabajo que desempefian, observando las actividades que realizan, las
condiciones laborales y un seguimiento del estado de salud de los pacientes. Asi

entre las universidades internacionales que ensefian dicha materia encontramos a:

= Corporacion Universitaria Minuto de Dios: Esta universidad brinda un
programa académico llamado Administracion de la Salud Ocupacional, el
cual consta de 10 semestres. Dicha carrera aporta los instrumentos
indispensables para identificar, controlar y prevenir los factores de riesgo

existentes en un ambiente laboral.

= Universidad Militar Nueva Granada: Dicha universidad cuenta con el
programa Administracion de la Seguridad y Salud ocupacional cuyo fin es
formar personas capacitadas que tomen decisiones que mejoren la calidad
de seguridad y vida de los trabajadores de una empresa u organizacion, es

dictado bajo la modalidad a distancia y tiene una duracién de 8 semestres.

= Universidad de Caldas: La mencionada universidad ofrece el programa
Tecnologia en Higiene y Seguridad Ocupacional que tiene 81 créditos, el
cual brinda los conocimientos para la implementacion de los sistemas de
vigilancia e higiene asi mismo permite identificar en el &mbito laboral los

factores de riesgo a la seguridad y salud.

= Universidad de Tolima: Esta universidad colombiana brinda un programa

de 10 semestres sobre Salud ocupacional.
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En el PerQ, la carrera de Administracion en Salud es ofrecida por pocas

universidades como la:

= Universidad Peruana Cayetano Heredia, la cual forma profesionales que
realizan cambios organizacionales que benefician a los usuarios, a los
trabajadores y a la sociedad en general, ofreciendo carreras como Salud
Pablica y Salud Global.

» La Universidad San Ignacio de Loyola, también forma profesionales que
disefian, lideran y evaltan procesos administrativos de las organizaciones

de salud, gestionan recursos humanos y administran finanzas.

= Universidad de Piura, en la que se estudia Administracion de Servicios,
abarcando todo tipo de servicios (banca y finanzas, AFP, mineria,

aerocomercial, etc.), pero también salud.

Asimismo, en nuestro pais existen pocas universidades e institutos que ensefian

la carrera de seguridad y salud en el trabajo entre ellas tenemos:

» Facultad de Ingenieria Industrial de la Universidad Nacional Mayor de San
Marcos, la cual cuenta con Ingenieria de Seguridad y Salud en el Trabajo
e Ingenieria en Higiene y Seguridad Ocupacional, esta Ultima dirigida a la
elaboracion de planes que coadyuven la productividad, prevencion y
control de riesgos, el autocuidado en la salud y la mejora de la calidad de
una organizacion.

= Ingenieria en seguridad laboral y ambiental de la Universidad Tecnoldgica
del Peru ubicada en Lima Centro, Norte y San Juan de Lurigancho; dicha
carrera estd orientada a la gestion de SST y al impacto medioambiental
ocasionado por las labores de una organizacion o empresa.

= Ingenieria de seguridad industrial y minera de la Universidad Tecnoldgica
del Peru ubicada en Arequipa y Chiclayo, la mencionada carrera se
encuentra abocada a gestionar y liderar el control de riesgos y el cuidado

de la salud ocupacional en la industria y en la mineria.
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= Ingenieria de higiene y seguridad industrial de la Universidad Nacional de
Ingenieria, enfocada en la prevencion de riesgos laborales, salud ambiental
y en la elaboracion de proyectos y programas en gestion de la seguridad.

= Seguridad y Prevencion de Riesgos de la institucion CIBERTEC (Lima,
Trujillo y Arequipa)

= Seguridad industrial y prevencion de riesgos en SENATI (varios
departamentos), dicha carrera técnica esta orientada a aplicar técnicas de
prevencion de riesgos; identificar problemas de higiene industrial,
electricidad, iluminacién y ergonomia; elaborar proyectos y planes de
emergencia; formular y ejecutar procedimientos de prevencion en gestion

ambiental y control de riesgos en la industria.

La nueva realidad ha dado como resultado un aumento en el factor de riesgo
laboral, y ello supone, un cambio en la prevencidn. Se deberia establecer un modelo
de formacion continua impulsada desde el Ministerio de Educacién con la asistencia
de entidades como Instituto Nacional de Salud, en el cual se tenga en consideracion
la formacidn brindada y la actividad desarrollada, reconociendo las competencias

adquiridas por los profesionales o técnicos en la experiencia laboral.

Elaborando para ello, un plan nacional preventivo que abarque una integracion
desde los niveles de primaria y secundaria, es decir no solo desde el ambito técnico

y universitario.

o Supervision de la salud, identificacion temprana de dafios ocasionados

durante la jornada laboral y el papel protector de la seguridad social.

El estado busca garantizar la salud por ende busca su universalizacion. A pesar
de que el estado brinda un sistema gratuito, en el escenario también encontramos a
entidades privadas, estas ultimas se manejan bajo un sistema que prevalece los
criterios de eficacia y eficiencia econdmica, asi como los criterios economistas de

negocio, en lugar de los criterios guiados por los indicadores de salud y calidad
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asistencial. Se sabe que resulta mas sencillo difundir una actitud preventiva que

asumir los gastos que surgen luego de una enfermedad o accidente laboral.

La mirada deberia estar dirigida a la busqueda de un modelo armonizado y
coherente entre prevencion y restauracion del dafio; un modelo que integre a la
Seguridad Social, autoridades sanitarias y laborales, al igual que agentes sociales
debido a la representacion que ostentan. En efecto, un modelo donde el trabajador
decida y pueda variar su decisién de maneral anual, si opta por la asistencia de una
entidad privada o por la asistencia sanitaria del sistema publico, a los cuales la

empresa donde labora debe cancelar por la dispensa de tales servicios.
o Participacion de los trabajadores y sus representantes.

La legislacion y la informacion cientifica sobre prevencion de riesgos en el
trabajo no son suficientes para la creacion de mejores condiciones laborales.
Probablemente una de las razones por las que no se desarrollan acciones de
prevencion en las relaciones laborales obedece a que la competitividad, reduccion
de costos e incremento de beneficios de corto plazo prevalecen sobre el bienestar
integral y salud de los trabajadores.

Una de las alternativas de cambio planteadas ha sido internalizar la prevencion
o involucrar al empleador mediante la simplificacion de documentos, asimismo, se
buscé introducir la exigibilidad de criterios técnicos con el objetivo de mejorar la
calidad de servicio sanitario, sin embargo, dichas alternativas no han tenido un

efecto real.

Se debe buscar un entorno que proporcione una gestion preventiva interna,
dialogada, participativa, que cuente con un buen nivel técnico, en donde los
protagonistas sean los empresarios y los representantes de los trabajadores. El
mencionado nivel técnico, debe contar con el asesoramiento de entidades
especializadas en la materia o profesionales que brinden servicios ad hoc, sobre
todo en lo que respecta a la evaluacion de riesgos, investigacion de accidentes

laborales o atencion de problemas de nivel superior con independencia profesional,
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sin criterios econémicos y sin aportar una documentacion estandarizada dirigida

basicamente a avalar el cumplimiento de obligaciones formales.

Dentro de este orden de ideas, se deberia brindar apoyo econémico a través del
asesoramiento técnico de consultorias especializadas que cuenten con la
acreditacion en ciertas areas técnicas para efectuar evaluaciones de nivel superior o
programar intervenciones especializadas ante riesgos como el ruido, quimicos o
nanotecnologia. Ante ello, las autoridades deben realizar el seguimiento de las
actividades preventivas y sus efectos en la salud, seguridad y bienestar de los

trabajadores. En funcion de lo planteado, se proponen las siguientes ideas:

Q Ofrecer asesoramiento técnico y aportar apoyo publico a microempresas,
trabajadores y representantes de estos, dicha asistencia técnica debe ser
brindada por agentes publicos y privados con competencia en la materia, con
una mirada orientada no al desarrollo de una documentacion, sino al control de
la eficacia de las medidas y la idoneidad de las actividades preventivas que se
desarrollan en las microempresas, fundamentalmente en la identificacion de
riesgos.

[ Establecer mejores practicas preventivas en la legislacion, fomentando
soluciones técnicas interdisciplinarias con la participacién de los sindicatos y
bajo la vigilancia del Instituto Nacional de Salud u organismos territoriales
competentes, con el objetivo de abordar soluciones en ciertos riesgos como el
empleo de quimicos en peluquerias, laboratorios o talleres mecénicos; el estrés
térmico en las cocinas industriales; aplicando el benchmarking, es decir,
realizando tres acciones: analisis, comparacion y mejora.

O Promover publicamente el seguimiento y/o control de la prevencion y
mejorar la capacidad de los delegados de la prevencion, asignando recursos
publicos para los servicios de asesoramiento técnico y formacion de los
representantes de la prevencion fundamentalmente de las microempresas, a fin
de que estas cuenten con la capacidad de supervisar su proceso de
identificacion y gestion de riesgos, asi como medir la eficacia de sus medidas,

desarrollando de esta manera competencias en salud publica.
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o Rol de la Administracion Pablica, participacion y mejora institucional

Indecopi, tiene varias iniciativas con el objetivo de brindar soporte a los
ciudadanos a traves de sus servicios en linea o portales informativos como el
Programa Patenta mediante el cual se analiza el potencial de patentabilidad y se
brinda orientacion y asesoria para las solicitudes de patentes, brinda capacitaciones
especializadas y charlas informativas gratuitas para generar conocimientos y

competencias técnicas.

Asimismo, Asesoria virtual de Marcas de Indecopi, es otra plataforma virtual
orientada a emprendedores que permite aprender a registrar una marca, consultar si
tu marca es viable y conversar con asesores conformada por un grupo de abogados
de la institucion. Lo mencionado anteriormente, podria ser incorporado por

Sunafil.

Por otro lado, en SUNAT se maneja el beneficio del buen contribuyente en el
régimen tributario, el cual consiste en un régimen conformado por contribuyentes
que cuentan con una buena trayectoria en el cumplimiento de sus obligaciones
tributarias. La incorporacion del contribuyente al mencionado régimen se realiza a
través de la notificacion de una Resolucion de Intendencia u Oficina Zonal al
contribuyente, indicandole en dicho acto administrativo la fecha de su ingreso y el
mes de verificacion de los criterios de incorporacion, la cual tiene una vigencia

indeterminada, a no ser que incurra en alguna causal de exclusion.

Entre los beneficios que brinda SUNAT por ser un buen contribuyente se
encuentran la de declarar y cancelar sus obligaciones tributarias de acuerdo a un
cronograma especial, atencion preferencial en el trdmite de la solicitud de
fraccionamiento y/o aplazamiento, en la solicitud de devolucion de pagos indebidos
y/o exceso y en el trdmite de reintegro tributario, asi como atencion preferencial en
las oficinas y centros de servicios al contribuyente de SUNAT en la dependencia a

la que pertenezca o en la jurisdiccion de su domicilio fiscal.
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Los beneficios mencionados lineas arriba, podrian ser aplicados de manera
analoga en el &mbito laboral, estableciendo incentivos como los que aplica SUNAT,

pero por el cumplimiento de la normativa en SST.

Se debe buscar mejorar el rol que tienen las entidades publicas dedicadas a la
SST o que presentan competencias en la materia, aunque estas no sean exclusivas,
ya que el Instituto Nacional de Salud por ejemplo no logra asumir la conduccion
técnica, ni desde el enfoque de la investigacion ni de la divulgacion del
conocimiento; el Ministerio de Salud no logra visualizar sus competencias en la
materia, no asume el liderazgo en sus funciones de asesoria, supervision y
promocion de las acciones sanitarias vinculadas con la prevencion de riesgos

laborales.

Asimismo, el aspecto politico también participa en la tematica, asi la eficacia del
didlogo social tripartito estd supeditado al estimulo que le proporcione el gobierno
de turno, el impulso politico puede remediar la clasica tendencia de conformarse
con convenios globales y generales, y pasar a una tendencia que escucha propuestas
con respaldo técnico, creando una estrategia sanitaria que genere una auténtica

politica publica en salud laboral.

Asi, por ejemplo, Espafia construyd la Fundacion de prevencion de Riesgos
Laborales para prestar apoyo en lo que respecta a prevencion a los centros laborales
como mayores dificultades como las Pymes, las acciones para los beneficiarios son
gratuitas pues son financiados por fondos creados para la prevencion y
rehabilitacion cuyo origen viene a ser los excesos dejados por la gestion de
MATEPSS.

Mientras que en Japdn se imparte asesoria en seguridad y salud laboral a través
de sitios web especificos y atencion telefonica, resolviendo las inquietudes de
empleadores y personal que laboraba. La Federacion empresarial de Japon

(Keidanren) remitio a las empresas un par de preguntas acerca de las medidas que
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optaron para detener la propagacion del Covid 19, y por otro lado la CSJ-RENGO

puso en marcha la atencion de lineas telefonicas para brindar asesoria en la materia.

La declaracion del centenario de la Organizacion Internacional de Trabajo en
junio 2019, precisé que es crucial para un trabajo decente contar con condiciones
laborales seguras, lo cual resulta mas relevante hoy en dia, ya que asegurar la
seguridad y salud es fundamental para reanudar el trabajo en el marco de una

pandemia.

Es de conocimiento que los establecimientos de salud publica tienen ciertas
deficiencias, lo que influye a que la poblacion no logre acudir a estos
establecimientos, en ese sentido para aquellos trabajadores informales estos
espacios son los Unicos que pueden ayudar con sus malestares de salud a pesar de
todas las carecian que estos establecimientos presentan. Es por ello, que se necesita
de un sistema de salud solido, a fin de mitigar el efecto de la pandemia que vivimos
debido al Covid 19, para una mejor proteccion de la salud, garantizando que se

continue con los servicios sanitarios en esta época de pandemia.

Los centros laborales representan puntos de coordinacién en donde se puede
trasmitir la informacién, proveer la comunicacion e incrementar la sensibilizacion
y concientizacion en seguridad y salud laboral, sobre todo en lo referente a las
medidas de proteccion y prevencion para atenuar la proliferacion de enfermedades
infecciosas como el Covid 19, coadyuvando a mitigar los efectos sociales,

econdmicos e impulsar el empleo.
o Incentivos econdmicos

Dentro de las estrategias de cumplimiento de los estandares de SST encontramos
las intervenciones directas con la aplicacion de normas, los sistemas disuasivos
mediante inspecciones y multas, programas de educacion para la concientizacion

de SST y buenas practicas mediante reconocimientos e incentivos.
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Los incentivos econdmicos en SST son acciones que recompensan a las
empresas o instrumentos para motivar a las mismas a que inviertan en SST ya que
la normativa por si sola no suele ser suficiente persuasible. Resultan
complementarios a las imposiciones legales y pueden verse reflejados en la
cofinanciacion o en una subvencion proporcional a la cantidad de dinero que una
empresa destina a la prevencion y SST. En Bélgica se incorpora las obligaciones
sobre SST en los procedimientos de adjudicacion de contratos publicos, lo cual
podria aplicarse en Per( teniendo en cuenta que las MYPES son los principales

proveedores de las entidades del estado.

En Italia existe un fondo de compensacion, concediendo ayuda mediante créditos
bancarios para promover las inversiones en las pequefias empresas en SST, y el
programa neerlandés brinda ayuda en la inversion de maquinas y equipos nuevos
para la SST, lo cual ha generado una mejora en las condiciones laborales en 76%
de las empresas. Alemania, Francia y Polonia ofrecen incentivos a través de sus

sistemas publicos de primas (variaciones de primas y programas de ayuda).

Por otro lado, Espafia ofrece programas de subvenciones en materia de SST a
nivel nacional y regional, por ejemplo, en Madrid mediante el Instituto Regional de
SST se puso en marcha 10 lineas de subvencion desde 40% hasta 100%; y Finlandia
aplica los incentivos en el sistema privado de seguros de accidentes, estableciendo
contratos a largo plazo o un fondo comun de prevencién financiado por igual por

todas las aseguradoras.

En tal sentido, los incentivos econdmicos pueden encontrarse vinculados con la
cofinanciacion, con programas de auditoria o primas de seguro basado en el sistema
bonus-malus, u otros, pero lo cierto es que han generado una disminucion de

accidentes en todos los paises en los que se han aplicado.

No obstante, debe tenerse en cuenta que no solo deben recompensar resultados
anteriores de buena gestion, sino que también debe premiar los esfuerzos por

prevenir accidentes y enfermedades a futuro, deben tener criterios de adjudicacion
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claros y bajo nivel de carga administrativa, basados en primas de seguros o de
caracter tributario si se dirige a un gran namero de empresas o en subvenciones si
es para un grupo pequefio o especifico. Si bien los incentivos no se han enmarcado
dentro de las estrategias de cumplimiento en América del Sur, conforme a lo

expuesto, en Europa ha tenido buenos resultados.
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CONCLUSIONES

+« Las Mypes representan un sector significativo en la generacion del empleo,
abarcando mas del 80% de la poblacion econdmicamente activa y generando
alrededor del 45% del producto bruto interno, sin embargo, presentan falencias
como poca capacitacion y gestion de negocios, ausencia de capital por elevados
financiamientos de crédito, escasa asistencia técnica y excesiva informalidad.

« Las mypes presentan problemas administrativos, operativos, estratégicos y
externos y tienden a afrontar varias barreras que restringen su desarrollo y
supervivencia a largo plazo. La tasa de mortalidad de las pequefias empresas es
mayor en paises en desarrollo en comparacion a los paises desarrollados,
impulsando a que las pequefias empresas formulen diversas estrategias para que

puedan sobrevivir en el mercado.

+ Las Mypes presentan un elevado indice de accidentes y enfermedades laborales,
en una pequefia empresa la frecuencia de un accidente es superior en un 20%

que en una mediana empresa y superior en un 40% que en una gran empresa.

+ Laseguridad y salud laboral concierne a todos los empleadores, los cuales tienen
la responsabilidad legal de proteger a sus trabajadores, para ello se deben evaluar
los riesgos y las medidas que adoptan, teniendo en cuenta que la SST no solo se
basa en el cumplimiento de la normativa ya resulta ser mas que un deber

administrativo e implica una buena gestion empresarial.

+«+ La normativa de SST no se realiza de modo cabal a causa del costo que implica
y porgue no existe una cultura en SST, la poblacion no es consciente de los
riesgos y peligros a los que se expone, los cuales pueden terminar en accidentes

gue causen su muerte.

¢+ Promover una cultura de prevencion en SST resulta fundamental para mejorar a
largo plazo los resultados relativos al cumplimiento de la normativa de SST,
aunado a ello se requiere de un compromiso politico con verdaderos proyectos
y leyes de promocién que tengan efecto multiplicador en las regiones y que

resulten a largo plazo ser autosostenibles.
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+ La praxis juridica ha evidenciado que no resulta suficiente estudiar las normas
juridicas laborales para inferir su eficacia, se necesita tener presente que el centro
y destinatario de las mencionadas normas es el trabajador, un ser biopsicosocial,
que siempre estd expuesto a riesgos y que requiere un medio que cuente con

condiciones seguras para el desarrollo de sus capacidades fisicas e intelectuales.

+ El sistema de gestioén de seguridad y salud laboral requiere para su correcto
funcionamiento de un dialogo social eficaz; implementar y mantener dicho
sistema evita el pago de multas y acarrea beneficios como una mejor
productividad, un incremento en la calidad de vida de los trabajadores y una
mejora en la imagen de la empresa, evita dafios psicoldgicos suscitados por los
accidentes laborales y genera un ahorro econdémico al evitar sanciones civiles y

penales a consecuencia de los accidentes laborales.
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RECOMENDACIONES

Poner en marcha un programa nacional de seguridad y salud, a cargo de la
méaxima autoridad gubernamental para reforzar las capacidades nacionales en
SST, dicho programa tendria que contar con la participacion activa de los
empleadores, trabajadores e instituciones gubernamentales competentes en la
materia mediante la elaboracién y ejecucion del programa, el cual ademas debe
tener indicadores para evaluar periodicamente el progreso de las actividades y
resultados e identificar futuras prioridades de accion.

Implementar una adecuada politica en SST con la colaboracion del estado a fin
de flexibilizar y crear incentivos en la normativa sociolaboral, y al mismo tiempo
apostar por una politica de prevencion en la fiscalizacion laboral, asi como
establecer una guia laboral Gnica de seguridad y salud para las mypes vinculante
a Sunafil, para impulsar la formalizacion laboral.

Fortalecer las instituciones e interlocutores sociales y potenciar las acciones
desarrolladas por la administracion, asimismo establecer acuerdos de
cooperacion técnica entre las instituciones que trabajen con patologias de origen
laboral y la administracion publica con el objetivo de mejorar la sensibilizacion
de los trabajadores en cuestiones sobre SST.

Incorporar la prevencion laboral en la educacion secundaria, técnica y
universitaria a nivel pre y postgrado, incluyendo materias de seguridad y salud
en las mallas curriculares de los programas de educacion y promover la oferta
de créditos en las asignaturas optativas o de libre eleccion en las titulaciones
universitarias.

Asesorar tecnicamente y brindar apoyo publico a MYPES, dado que la
formacion que se imparte a las mismas mediante conferencias, charlas o talleres
suelen ser generales, de poca duracion o a través de la modalidad on line, no
siendo suficiente e idonea, debiendo ser tedrica y practica a la vez.

Reforzar las lineas de actuacion de la administracion, sus recursos humanos y
materiales; desarrollando un sistema de informacion dirigido a la deteccion,

reconocimiento y notificacion de enfermedades laborales como diagndstico de
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sospecha en la atencion primaria de salud, afiadiendo a las historias clinicas la
informacion referente a la vida laboral de los pacientes.

+¢+ Impulsar la prevencion de peligros y riesgos en el trabajo, promocionando en las
mypes actuaciones de fomento de estilos de vida saludables como la Red
Espafiola de Empresas Saludables.

+ Fortalecer la formacion del personal sanitario respecto a las patologias de origen
laboral e instaurar progresivamente unidades de salud laboral que sirvan de

apoyo al personal de atencién primaria y especializada en diferentes areas.
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