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Resumen

El proposito de la investigacion fue proponer un modelo de auditoria financiera forense con
el fin de mejorar la Gestion de la Alta Direccion Publica Gubernamental de la municipalidad
de Chiclayo, mediante la aplicacion de una metodologia de investigacion cuantitativa y
cualitativa en la cual se disefiaron instrumentos de recoleccion de datos como cuestionario
de escalamiento Likert, guia de observacién y guia de entrevistas que fueron validados y
confiables a ser aplicadas a una muestra seleccionada por criterio de investigador a 57
funcionaros del municipio de la provincia de Chiclayo en la cual os resultados muestran que
la medicion de las variables, dimensiones e indicadores alcanzan valores medios en una
escalade 1 a5,y llegando a la conclusién que el modelo propuesto es mejorar la auditoria
financiera como el de planificar, ejecutar, control y evaluacion con el fin de prevenir y
reducir el fraude mediante el uso de controles internos de la entidad, y de las

recomendaciones por parte de la Contraloria General de la Republica (CGR).

Palabras clave: Auditoria financiera forense gubernamental, gestion de la alta direccion

publica gubernamental, planificacion, ejecucién, control.
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Abstract

The purpose of the research was to propose a forensic financial audit model in order to
improve the management of the Senior Public Government Management of the municipality
of Chiclayo, through the application of a quantitative and qualitative research methodology
in which data collection instruments were designed as a Likert scaling questionnaire,
observation guide and interview guide that were validated and reliable to be applied to a
sample selected by the researcher criteria to 57 civil servants of the municipality of Chiclayo,
observation guide and interview guide that were validated and reliable to be applied to a
sample selected by researcher criteria to 57 officials of the municipality of the province of
Chiclayo in which the results show that the measurement of variables, dimensions and
indicators reach average values on a scale of 1 to 5, and concluding that the proposed model
is to improve the financial audit as the planning, execution, control and evaluation in order
to prevent and reduce fraud through the use of internal controls of the entity, and the

recommendations by the Comptroller General of the Republic (CGR).

Keyword: Governmental forensic financial audit, management of governmental senior

public management, planning, execution, control.
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Introduccion

A nivel nacional indicadores como desviacion de fondos, cohechos, mala ejecucién
del gasto publico, asi como favoritismo en tanto a las decisiones de los gobernantes han ido
en aumento superando a otros paises de la region latinoamericana como Chile y Uruguay, lo
que supone que en el Perl se deben realizar reformas y fortalecer a las instituciones u
organismos adscritos al gobiernos que se encargan de la regulacién y fiscalizacién tal como
el Organismo Supervisor de las Contrataciones con el Estado (OSCE). (Revilla, 2015, p.

195-221)

El Perd no es ajeno a los actos de corrupcion que se practican habitualmente en la
region latinoamericana, este pais ha presentado altos indices de corrupcion en los diferentes
niveles de gobierno; sin embargo, ha comenzado a luchar contra este fenémeno de tipo
social, planteando y tomando medidas como auditoria forense, que, si bien tuvo sus inicios
en el sector privado, el gobierno y la sociedad ha empezado a notar cuéan efectiva puede en
las instituciones u organizaciones publicas. Por ello, la auditoria forense se concentra en los

siguientes aspectos: administracion, tesoreria y abastecimiento

La auditoria forense tiene gran implicancia en cuanto a delitos econémicos se refiere,
dado que en su mayoria los delitos suelen ser dificiles de notar ante las auditorias
tradicionales. Entre los alcances que brinda la auditoria forense es poner en evidencia
cualquier fraude internacional, contrataciones o acuerdos entre los estados, que normalmente

no pasan por una revision o regulacion adecuada.

Este tipo de auditoria debe ser practicada por auditores que tengan capacitacion
completa 'y sobre todo especialistas en la materia de  crimenes

econdémicos y financieros; y ser conocedores de materia de investigacion y procedimiento
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penal acusatorio con el objeto de evitar algun error de cualquier indole que pueden poner en

riesgo las evidencias con las que se cuenta o el proceso investigativo que se esta siguiendo.

En los gobiernos locales y del &mbito regional se reproducen con sus particularidades
situaciones indicadas en el ambito mundial, latinoamericano y nacional; pero que tiene los
mismos efectos en el presupuesto del estado y la eficiencia en el gasto y la inversién publica.
Por ello se requiere de una alta direccion publica que este altamente capacitada y con valores

para la toma de decisiones prudentes.

En la presente investigacion se buscard mostrar evidencia de la relacion existente
entre la auditoria financiera forense gubernamental (AFFG) y gestion de la alta direccion
publica (GADP) en el gobierno municipal de Chiclayo, para ello se plantea la siguiente
pregunta de investigacion: ;Cémo un modelo de auditoria financiera forense gubernamental
mejorara la gestion de la alta direccion pablica de la municipalidad provincial de Chiclayo?
El objetivo general es: proponer un modelo de auditoria financiera forense gubernamental
para la gestién de la alta direccion pablica de la municipalidad provincial de Chiclayo.
Mientras que los objetivos especificos son: (1) Analizar el perfil de los diversos involucrados
que se desarrollan su labor en la municipalidad provincial de Chiclayo, (2) Analizar la
gestion de la alta direccién publica gubernamental (GADP), (3) Analizar la auditoria
financiera forense gubernamental (AFFG), (4) Relacionar la auditoria financiera forense
gubernamental (AFFG) con la gestion de la alta direccion publica gubernamental (GADP),
(5) Disefiar el modelo de auditoria financiera forense gubernamental para la gestion de la
alta direccion pablica de la municipalidad provincial de Chiclayo y (6) Validar el modelo de
auditoria financiera forense gubernamental para la gestion de la alta direccidn pablica de la

municipalidad provincial de Chiclayo.
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La justificacion de la presente investigacion se sustenta en la necesidad de realizar
un control preventivo en los procesos técnicos realizados en los diversos sistemas del estado
debido que se pone riesgo recursos que son orientados a mejorar la calidad de vida de la
poblacion. Ademas, actualmente no se cuenta con procesos especificos de auditoria forense

que se adecuen a la necesidad y realidad de cada sistema del estado.

La investigacion va a servir para fines de mejorar de modo practico la gestion de la
municipalidad de Chiclayo, sirviendo de referencia a otros gobiernos locales. Asimismo, el
modelo de gestion puede ser adaptado a otras dependencias de gobierno que realizan gestion

que involucran compras, logistica y el profesionalismo de sus decisores.

El estudio servira para proponer un cambio en la metodologia de hacer gestion en las
entidades municipales. Sefiala una ampliacion en los roles del contador publico que se
desemperia en este tipo de entidades del estado. Al mismo tiempo que reorganiza las
unidades del gobierno local, cambia el organigrama haciendo que la unidad de logistica

dependa del area contable directamente o esté dentro de ella.

La principal limitacion de la presente investigacion radica en la aplicacion de los
instrumentos debido a la pandemia por el COVID-19, por ende, se debera aplicar de forma

virtual.
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Capitulo I.  Disefio Tedrico

1.1  Antecedentes de la Investigacion

1.1.1 Internacional

Las auditorias forenses deben utilizar un enfoque preventivo para que los factores
gue llevan a una conducta fraudulenta o ilegal en los asuntos de tipo gubernamentales puedan
mitigarse y llevarse a cabo mediante la evaluacién de inspecciones de gestiones internas y
preventivas. Tales controles estan disefiados para identificar deficiencias y recomendar
acciones correctivas si es necesario. Con base en los controles, se recomienda un enfoque en
el uso de procedimientos forenses, enfatizando que las auditorias deben tener un enfoque
preventivo para que los auditores puedan hacer recomendaciones para solucionar el
problema. Los métodos recomendados como la dactiloscopia que incluye la toma de huellas
dactilares para verificar las huellas dactilares en ciertos casos de robo, en tanto la escritura a
mano forense o grafologia forense (donde se puede autenticar la firma) y pruebas oculares
(p. €j., observar y revisar documentos de respaldo como parte del proceso). Ademas, los
cheques escritos y escritos, como las conciliaciones de efectivo que se utilizan en
procedimientos complejos, estos métodos ayudaran a reducir la apropiacion indebida de
activos y reduciran la posibilidad y la incidencia de factores fraudulentos. (Garrido et al.,

2020)

Para Scheller y Silva (2017, p. 1-36), en su proyecto de investigacion sobre la
corrupcion en los contratos publicos, sefialaron graves fallas en las normas que rigen el
proceso de contratacion en Espafia y Colombia, lo que llevo a que los malos funcionarios

hicieran un mal uso de estas herramientas y favorecieran a los proveedores en su beneficio.
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La causa de la corrupcion es la debilidad institucional de las instituciones estatales. Los

autores recomendaron plantear sanciones mas fuertes para evitar practicas corruptas.

Segun Gdémez (2020, p. 161-182) en su proyecto de investigacion sobre contratos
publicos, pudo identificar la apertura del mercado de contratacion publica que genero
problemas como vacios legislativos, ordenacion de mandatos y reformas modales que
permitieron que el proceso sucediera. Eficaz. De esta forma, también se deben crear

incentivos para aumentar la transparencia de la administracion estatal.

Para Grajales y Hormechea (2015), sefiala que, la auditoria es un método que utiliza
el conocimiento contable para comprobar que cada proceso esté operando correctamente.
Las auditorias forenses estan disefiadas para recolectar evidencia criminal para tomar
decisiones solidas sobre corrupcién en casos especificos (generalmente financieros) y
asuntos publicos e incorrectas practicas encomendadas a buenos profesionales de
adquisiciones. El analisis forense brinda la oportunidad de detectar, detectar y probar dicho
fraude, ya que el proceso envuelve la objetividad en la recopilacion de pruebas del delito,

asi como la toma de decisiones firmes sobre el delito.

Carrillo y Loera (2016), en su investigacion sobre auditoria forense indica que lo
principal para el desarrollo del trabajo del auditor es la transparencia en la gestion, de tal
modo que el funcionario publico pueda evidenciar los monitoreos que se le realiza y sea

consciente de la supervision aplicada.

Da Silva (2020), sefiala que la auditoria gubernamental es fundamental en el Estado
principalmente en gobiernos de paises en vias de desarrollo, donde por ejecucion de
inversion se pierde en actos de corrupcion mas del 23 % del presupuesto asignado y no

cumple su funcién elemental que es el bienestar de la poblacion.
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Portal (2020), sefiala que una herramienta importante de mejora es el control interno
de la gestion caracterizada por el impulso de précticas publicas orientadas a mejorar los
resultados que deben tener los organismos publicos. La Auditoria Superior de la Federacion
ha formulado su propio modelo de gestion, el cual consta de 10 elementos, de los cuales los

maés importantes son el sistema de control interno y la politica referente a la integridad.

Segun Petit, Piedrahita y Palacio (2016), indica que la auditoria gubernamental es
elemental para el adecuado uso de los recursos del Estado y brinda la mejor herramienta para

el control simultaneo o preventivo y el control posterior.

Segln Gonzales, Pinto y Punjuan (2017), aseguran que las auditorias forenses
brindan una comprensién mas profunda de la organizacion y sus capacidades al identificar

activos y detectar superfluidades, repeticiones, debilidades y contrariedades.

Segun Lépez y Cafiizares (2018), acerca de los sistemas de control interno juegan un
papel importante en la gestion y el control de los recursos, y los controles institucionales a
menudo se utilizan para proteger los recursos. Ademas, en la parte principal se destaca el

énfasis en el control interno basado en una orientacién integral en la administracion publica.

Algunos autores ya han recomendado este tipo de auditoria generando sus
recomendaciones, en este caso Ramirez y Reina (2013) en su articulo, identificaron los
referentes normativos, procedimientos y métodos que deben seguir los contadores publicos
colombianos para recolectar, detectar y demostrar evidencia valida y suficiente en la
deteccion del fraude contable en cuatro etapas especificas: (1) planificacion, (2) formulacion
y desarrollo, (3) difusion de resultados, y (4) seguimiento. En cada etapa, las normas

contables establecidas en las Normas Internacionales de Auditoria, el Codigo Penal, el
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Caodigo Procesal Civil, el Codigo Procesal Penal y las Normas Colombianas son referencias

adecuadas para obtener prueba valida. Justicia.

En tanto, Garrido et al. (2020) en su articulo “Auditoria Forense: Estrategia para
prevenir y mitigar la apropiacion indebida de activos en estaciones de combustible en
México”, reflejaron debilidades en los controles internos y sefiales de fraude en la empresa,
inconsistencias en el desempefio de algunas actividades que no fueron tomadas en cuenta en
el manual de procedimientos y mala conducta de los colaboradores. Los resultados se
utilizan para desarrollar ordenamientos de auditoria forense con un enfoque de prevencion
para reducir el riesgo de fraude para un mejor control de las operaciones. Las técnicas
recomendadas incluyen toma de huellas dactilares, escritura a mano, controles oculares
como la observacion y supervision de documentos de respaldo como parte del proceso de

control de seguridad, inspeccién documental y fisica de los productos de la empresa.

Sarango y Tipan (2014) en su investigacion de un analisis forense como un enfoque
para la prevencion del fraude, comenzando con los conceptos, métodos y herramientas
béasicos utilizados por esta nueva industria de auditoria para detectar, prevenir y monitorear
los delitos financieros, que se han incrementado en los Ultimos afios, incluidas las auditorias
forenses han sido utilizadas como sistema de control, fiscalizacion e investigacion. Se
reconoce el papel crucial de las cooperativas de ahorro y crédito, ademéas de examinar y
valuar las técnicas y herramientas utilizadas para detectar el fraude, y como referencia para
la implementacion de controles mas precisos con personal altamente calificado con
experiencia y profesionalismo, honradez y compromiso, mientras sus estudios, aplicaciones
y educacion continua son apoyados por instituciones publicas o privadas. Finalmente, se

analiza el impacto del uso del analisis forense en las cooperativas de ahorro y crédito
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analizando el aumento o disminucion en el nivel de desconfianza y la demanda actual de esta

auditoria.

Ocampo et al. (2010) en su articulo sobre las técnicas forenses y la auditoria
determiné que, las debilidades existentes en los sistemas de informacion, los problemas de
procedimiento sobre infraestructura de computacion hacen que se practiquen con facilidad
fraudes a través de intrusos informaticos. Es por ello, la necesidad de establecer estrategias
y acciones para descubrir en los medios informaticos los hechos delictivos que se han
realizado. La auditoria forense puede ser un buen aliado para frenar a estos intrusos

informaticos, asi como practicar la justicia moderna.

Grajales et al. (2015) en su articulo tuvo como objetivo examinar los procedimientos
judiciales y penales en casos de lavado de dinero, teniendo en cuenta el papel de la ciencia
forense en la deteccion del fraude financiero. Dentro de los principales hallazgos obtenidos,
existe evidencia suficiente para ser considerado prueba o evidencia para procesar este caso
de lavado de activos, y también revela que el proceso forense es fundamental para que las
autoridades determinen el rumbo de los imputados y puedan cerrar el proceso. caso criminal.
caso. La investigacion permitié concluir que el peritaje forense jugd un papel importante en
la resolucion del caso, ya que se pudo conocer la realidad econdmica de las personas

involucradas en el crimen con las herramientas proporcionadas por el mismo.

Baracaldo y Daza (2015) en su articulo sefialan aspectos importantes para
comprender por qué que incluir en los curriculos la auditoria forense como materia es una
buena propuesta, sobre todo la formacion del contador publico. Estos contenidos deben ser
sus conceptos, técnicas de investigacion judicial, parte metodologica, periodos, evidencia,

analisis de tipo financiero y de patrimonio. Ademas, se muestra la necesidad de que en los
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curriculos de contaduria pablica en el estado colombiano examina los temas de auditoria

forense con la debida diligencia y atencién.

Arias (2007) en su articulo proporciona una descripcién general de la informatica
forense, su definicion y caracteristicas claves. Ademés, demuestra lo importante que es la
investigacion informatica en la préactica. Finalmente se explica la aplicacién de esta ciencia

en Costa Rica y como derecho penal aplicable.

Por ultimo, desde un enfoque global este tipo de auditoria puede ser aplicable a una
economia en cuanto a las instituciones que forman parte del gobierno, es asi que Hernandez
et al. (2021) en su articulo “Propuesta de auditoria forense para organizaciones de la
economia solidaria”, tiene como objetivo analizar los procedimientos utilizados por los
departamentos cooperantes en las tareas de auditoria forense que confirman la validez de las
pruebas en los casos penales. La orientacion metodoldgica es cualitativa a través de un
estudio de caso, que admite puntualizar el procedimiento para la realizacion del examen
forense, la elaboracion de una matriz de riesgos procesales y un control interno efectivo para
la prevencion del delito, que permite considerar al examen forense como una alternativa de

prevencion. y deteccion temprana de situaciones de riesgo.

1.1.2 Nacional

Segun Lizérraga (2012), menciona en su investigacion sobre auditoria forense que
los funcionarios y las autoridades de los gobiernos deben centrar su atencion en las
actividades de control para plantear politicas publicas que permiten ver si se esta cumpliendo
con las normas determinadas en la sociedad. Se afirma que la auditoria forense es un método
para conseguir pruebas y advertir de algunos errores en el proceso. Un medio para reducir el

nivel de corrupcién es a traves de controles preventivos.
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Segun Bolafios (2017), en su proyecto de investigacion sobre las peculiaridades de
la auditoria forense en organismos publicos, considera como el comienzo al desarrollo de la
investigacion aplicada y no experimental, argumentando que la auditoria forense es una
herramienta de tiempo moderno para la prevencién y deteccion de errores y violaciones y es
de gran utilidad en la ‘guerra’ contra la corrupcién en la administracion publica; por lo tanto,
también aparece que este tipo de auditoria no es aplicable en el Peru, ya que no existen

auditores conocedores de la materia.

Para Ferreyros (2019), en su proyecto de investigacién sobre la auditoria forense, la
plantea como una importante herramienta de prevencion para el fraude y la corrupcion
financiera en el Per0. Desarrollé su trabajo en base a determinar qué tan efectiva es la
auditoria forense para combatir fraudes y actos de corrupcién en el Peru. La metodologia
utilizada fue de tipo documental, analitica y descriptiva. La poblacion en estudio fueron los
trabajadores administrativos de las entidades publicas reguladoras en la ciudad de Lima. Por
medio del andlisis de datos se lleg6 a concluir que la auditoria forense es una importante
herramienta de gestion para luchar el fraude y la corrupcién, y es solo el tiempo que llevaria

antes de que se desarrolle y se expanda. No queda tiempo para corruptos y estafadores.

Segln Anton (2018), en su tesis “Propuesta de manual de politicas y procedimientos
de auditoria forense para mejorar la administracién de las instituciones benéficas de Piura”,
formul6 el objetivo de introducir un conjunto de politicas y procedimientos de auditoria
forense a tales organizaciones para entender su administracion. La metodologia de
investigacion fue de tipo aplicada y de nivel descriptivo. Se encontré que la institucion
carecia de conocimiento de auditoria forense; es por ello que, toma como base de tal

problema para efectuar las recomendaciones del Manual de Politicas y Procedimientos.
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Para Ventosilla (2016) en su investigacion sobre el método de monitoreo de la
auditoria en el PerQ, indica que para que la auditoria sea mas eficiente es necesario
principalmente contar con métodos y herramientas que permitan identificar errores en las
etapas previas de los procesos de contratacion y liquidacion de obras, recomendando que la

auditoria sea aplicada desde el inicio.

Para Dextre (2016), indica que la auditoria del estado esta establecida en el sistema
de control estatal y por orden de la Contraloria General de la Republica (CGR) y es una
actividad de tipo especializada realizada por el estado como parte de sus funciones de control

para administracion y distribucion adecuada de los recursos en favor de la sociedad.

Para Medina y Montafiez (2010), indica que la auditoria es una herramienta eficaz
para prevenir los problemas en los diferentes procesos que realiza el estado con la finalidad
de salvaguardar el interés publico o en otras palabras los recursos financieros del estado que

debe ser orientado a lograr el bienestar general de la poblacion.

Huamani (2016) en su investigacion “La auditoria forense como estrategia para
combatir la corrupcion en los gobiernos regionales del Per( — periodo 2014”, obtuvo como
resultados los siguientes: el 6,45% de los encuestados dijo que sabia de medicina forense y
el 93,55% dijo que no la entendia; muestra claramente que estos importantes temas no han
sido divulgados y no se han realizado actividades de promocién a través de cursos,
seminarios, conferencias, etc. Finalmente, se concluyé que las auditorias forenses han hecho
un gran aporte para optimizar la gestion de las entidades auditadas, ademas de ayudar a
asegurar la integridad de la estructura de control interno administrativo y ayudar a los

administradores a realizar sus tareas.
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Alcarraz (2019) en su investigacion sobre identificar las formas en que las auditorias
forenses facilitaran la adquisicion de evidencia en casos de corrupcion y delincuencia en el
distrito de Carmen Alto-2017. Plantea que la auditoria forense necesaria para preparar a las
personas para una vision integral, especialmente con proporcionando evidencia de
actividades delictivas tales como corrupcion administrativa, fraude de tipo contable, delitos
de seguros, lavado de dinero, etc. Se obtuvo que el 87% afirmé que los procedimientos
forenses ayudarian a obtener pruebas relacionadas con delitos de corrupcion. Se concluy6
que la Autoridad de Control Institucional de la Ciudad de Carmen Alto considera importante
aplicar este programa de auditoria para facilitar el manejo e identificacion de los recursos y
bienes publicos de manera eficiente, eficaz y econémica manera escribe en condiciones

Optimas.

Huaman (2019) en su estudio sobre las limitaciones en la Municipalidad de Piura
hall6 que el municipio no presenta riesgo de fraude y manual de gestion. Es por ello que, se
planteo la pregunta ¢Una aplicacion forense basada en un sistema de control interno (SCI)
reduciria el riesgo de fraude y corrupcion en Piura? Del cual se determiné que el sistema
puede reducir el riesgo de fraude y corrupcion en la provincia de Piura. Una auditoria forense
permite analizar documentos, hechos o situaciones financieras para determinar la posible
responsabilidad o participacion y determinar si se ha producido una conducta delictiva o
fraudulenta que, al desarrollar un manual de control de riesgos, se puede lograr un mejor

control de calidad de su gestion en el logro de resultados.

1.1.3 Local

Segun Ramirez y Ruiz (2018), en su estudio sobre la auditoria forense de los procesos
logisticos en la municipalidad provincial de Chiclayo, propusieron un plan de auditoria

forense para establecer lineamientos y ordenamientos para la prevencion y deteccion de
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cualquier tipo de corrupcién en los procesos logisticos en la municipalidad provincial de
Chiclayo. El estudio concluy6 que, debido a la falta de comprensién de los subgerentes de
logistica sobre las funciones relevantes, la gerencia cometio errores con mayor frecuencia

en el proceso logistico.

En tanto, Mendo (2019) en su proyecto de investigacion sobre una propuesta de
sistema de auditoria forense para prevenir actos de corrupcion en la empresa Wchavelo
S.A.C en la ciudad de Chiclayo, sefialé la importancia de implementar este programa, dado
que los beneficios son grandes como la optimizacion de procesos internos dentro de esta
empresa, y de tal manera una significativa mejora en la de la rentabilidad que puede recibir.
Se determin6é que ademas este programa contribuye a que la empresa tenga una mejor
administracion y racionalizacion de sus gastos, y el seguimiento en el cumplimiento de sus
metas y objetivos. Se encontré que la empresa no se tiene implementados los mecanismos
adecuados que permitan describir el tipo de controles que se vienen aplicando en la misma,
es por eso que se concluye con la importancia de proponer el Sistema de Auditoria Forense

a fin de prevenir actos de corrupcion en la empresa WChavelo S.A.C.

Por su parte, Torres (2020) en su trabajo de investigacion, propuso un programa de
auditoria forense para prevenir la corrupcion en la Ciudad de Eten. Como resultado se sefiala
que se en cuanto a avance presupuestario de los ultimos tres afios fueron, 63,1% en 2017,
45,1% en 2018 y 78,9% en 2019; debido a las denuncias publicas también se obtuvieron
indicios de malversacion de fondos, asimismo, la autora concluy6 que los indicios a través
de la divulgacion puablica tienen relacion con el area presupuestaria de la institucion
responsable de la elaboracion del presupuesto. Ademas, se puede agregar que con
consentimiento que no cuenta con personal capacitado para realizar funciones en esta

materia, por lo que debe contar con un 6rgano de control institucional. Finalmente, el
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esquema forense propuesto permitird encontrar indicios de delitos relacionados con la

gestién publica.

En su estudio, Guevara (2020) analizé la relacién entre auditoria de gobierno y la
administracion en la municipalidad provincial de Lambayeque tuvo como resultados que las
auditorias gubernamentales han tenido un impacto positivo en la administracién provincial
de Lambayeque con resultados cuantitativos y cualitativos consistentes. Asimismo, los
puntos relacionados con una auditoria estatal mas efectiva son los siguientes: mejor manejo
de los recursos publicos, mejor ejecucion del gasto publico, mayor transparencia y mejor

cumplimiento de las metas de la estructura.

1.2 Base Teodrica

1.2.1 Auditoria forense.

La auditoria forense es un método que ayuda a detectar el fraude. Con el paso del
tiempo y se ha vuelto cada vez mas importante para controlar los delitos relacionados con el
fraude financiero y la corrupcion. Ademas, se ha demostrado que la auditoria forense se
puede utilizar tanto en el sector publico como en el sector privado. Las auditorias forenses
brindan evidencia util para verificar irregularidades, no solo basadas en suposiciones, sino
que también sientan un precedente para la rendicion de cuentas, en casos donde los delitos
afectan a todo el pais, donde existen claros ejemplos de actos de corrupcion de las

autoridades y funcionarios. (Zambrano, 2015)

La auditoria forense se muestra en etapas, las cuales indican que es un proceso
sistematico porque en ellas se determinan los siguientes aspectos: (1) la determinacion del
alcance en cantidad del fraude, (2) los efectos directos e indirectos, (3) la clasificacion,

presuntos autores de crimenes y (4) los complices (Fontan, 2009). Una auditoria forense es
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maés eficaz que una auditoria de estados financieros. Con lo anterior en mente, la imagen se

presenta para una mejor comprension:

Figural

Fases de la auditoria forense

* |dentificar riesgos e
1. Planeacion indicadores de fraude

* Evaluar el control interno

2. Desarrollo del programa Definicion y tipificacion del
de auditoria forense hecho
3. Comunicacion de Presentacion del informe
resultados técnico

4. Seguimiento

monitoreo Confirmacion de resultados

Nota. Definicion y tipificacion del hecho (tipo fraude)

Las normas internacionales establecidas por la Federacion Internacional de
Contadores (IFAC) sefialan que el auditor debe tener un conocimiento completo sobre la
auditoria a realizar con previa planificacion, con un enfoque de escepticismo profesional.
Esto se debe a que la planificacion resulta importante para que el auditor logre los objetivos
que se ha planteado sin entrar en argumentos subjetivos. En primer lugar, es importante que
dicho auditor tenga especializacion en gestion pablica, dado que en base a sus conocimientos
pueda reconocer las variables tanto enddgena y exdgenas que intervienen en un acto
corruptivo o de tipo fraudulento. En cuanto a la segunda fase se despliega en cinco sub fases
siendo las siguientes: (1) definicion y caracterizacion de la conducta, (2) recoleccion de
pruebas, (3) documentacion de la cadena de custodia, (4) evaluacion de pruebas e indicios y

(5) elaboracion de informes forenses. (Ramirez y Reina, 2013).
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Existen errores en la aplicacion de las reglas existentes en la administracion estatal y
en el desarrollo del cumplimiento de los diversos sistemas administrativos, por ejemplo, en
Per(, la Oficina General de Administracion y el de Abastecimiento; el mismo que es el mas
controvertido. Es un proceso de entrega, un proceso que tiene que lidiar con un alto nivel de
problemas, ser manejado de manera transparente y ser llevado a cabo de manera profesional
y de acuerdo con los estandares técnicos. Asi, en los procesos de contratacion en Peru, en su
mayoria estan asociados a ciertas deficiencias en cada momento, incitando disputas entre
proveedores e instituciones publicas, ocasionando mayores beneficios en el gasto publico y

dificultando la ejecucion oportuna de actividades y proyectos en beneficio de la poblacién.

La auditoria forense debe ser entendida como un método o estrategia que ayuda a
prevenir y detectar con mayor precision actos corruptivos o hechos fraudulentos que recaen
delitos y que afectan a la administracion publica en favor de los ciudadanos, es asi que esta
estrategia pretende mejorar la eficiencia en la distribucion y administracion de los recursos
publicos, asi como el tratamiento necesario para el cumplimiento de los objetivos de cada

institucion que se plantean en base a las necesidades de la ciudadania. (Pantoja, 2012)

1.2.2 Auditoria financiera forense o tradicional.

La auditoria financiera forense o en su sigla AFF, implica la revision de los elementos
financieros de la institucion publica que tiene por objetivo detectar presuntos ilicitos penales
a cargo del Ministerio Publico sobre el actuar de los funcionarios del organismo publico.
Con ello, se elabora un analisis de pericia forense a cargo de profesionales de la Contraloria

General de la Republica.
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La AFF es un examen de servicio de control posterior, consiste en analizar y
encontrar evidencias y hallazgos en las cuales haya un perjuicio econémico que se detalla

en el informe pericial forense, en coordinacion con el Ministerio Publico.

Los hallazgos o evidencias encontrados corresponden a delitos como contratos y
operaciones ficticias, operaciones por sobre su valor, fraude, incautacién de recursos
publicos, proceso de seleccion en la que se advierte un interés ilicito de muchos involucrados

que lamentablemente solo pareciera tener en cuenta a los funcionarios o servidor publicos.

1.2.3 Auditoria financiera forense gubernamental.

La AFF que se puede considerar como tradicional es limitada en su amplitud de
responsabilidades, esta acotada a un reducido grupo de involucrados, siendo esta asi, la
responsabilidad de encontrarse deja bien librados a muchos responsables de haber “filtrado”
el erario publico. Por ello, la ahora Auditoria Financiera Forense Gubernamental (AFFG),

incorpora dichos involucrados lo que mejoraria el sistema control de recurso publico.

Segun Cano y Lugo, 2009 (citado por Ramirez y Reina, 2013) la AFFG se reduce a
comprobar una diversidad de actos contra los recursos publicos como “fraudes, delitos de
funcion, conflicto de intereses, favoritismo, subvenciones, estados falseados o manipulados,
negligencias, preferencias, reclamaciones falsas, comisiones secretas, malversacion de
fondos, complot, prevaricato, peculado, cohecho, sobornos, sustitucion, desfalco, estafa,

extorcién, lavar dinero, etc.”.

Asimismo, los autores sefialan que respecto el lavado de dinero no es facil de detectar
y por lo tanto complicado de demostrarle al lavador, que él estd fomentando alguna relacion

con los bienes o productos con el narcotrafico, u otro; es aqui donde la auditoria forense se
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ve como una gran herramienta para buscar las pruebas o evidencias en contra de este tipo de

criminales.

1.2.4 Lateoria de la alta direccion publica.

La gestidn de la alta direccion (ADP) se entiende como una serie de estrategias que
Ilevan a cabo quienes estan al mando de una organizacion que tienen una compresion integral
del desempefio organizacional y del entorno en que se circunscribe. Mientras que, una
funcion administrativa o pablica debe contener cuatro caracteristicas incluida la ADP, segln

lo mencionado Rafael Jiménez Asensio:

(1) La profesionalidad, que se refleja en la aplicacion y dindmica de la meritocracia,
sin concentrarse solo en el acceso, sino también durante la carrera del servicio civil, que
requiere responsabilidad y adaptacién constante y un desempefio guiado por estandares de

excelencia, ya que los ciudadanos seran a quienes se les brindara dichos servicios.

(2) La estabilidad o permanencia, a esto se le llama irrevocabilidad si se cumplen
debidamente los deberes que emanan de la relacion juridica (no que formen parte de la
institucion permanente del Estado), lo que comprende tanto derechos como deberes.
Inicialmente, en esta declaracion, se hace urgente la necesidad de “evitar la politica” para
estos funcionarios y asi evitar el sistema de escisién (0 su aplicacion tradicional, la
destitucion); es decir, la politica de despedir a todos los funcionarios no relacionados y
nombrar funcionarios (o aquellos en el poder) que se dio durante la mayor parte de los siglos

XIX'y XX en diferentes paises del mundo.

(3) La imparcialidad, la cual es una nota existencial por tesis de la estructura de las
funciones estatales. La objetividad, como reconoci6 Max Weber, significa determinar las

tareas apropiadas del servicio civil, sine ira et studio; es decir, conservar la distancia



33

adecuada con la politica que implica la especializacion. En esencia, una funcion publica
parcial o sesgada es una negacion del sistema. No hay democracia basada en funciones

estatales injustas.

(4) Los valores, son los pilares en los cuales se constituyen las instituciones publicas,
asi también orienta la idea de vocacion al servicio publico e incita a tales instituciones a
cumplir con sus funciones publicas. Los servidores publicos no estan al servicio del grupo
partidario de gobierno y, pero si de acuerdo a los planes del gobierno, y sus decisiones
ligadas plenamente a la constitucion y el ordenamiento juridico que se manejan,
independientemente de que estén divididos internamente o de que compartan la misma linea
bésica de la ideologia del gobierno interino. El principio de neutralidad es importante para
la presencia de la institucion publica; sin embargo, no es suficiente impulsar el codigo de

servicio civil. La combinacion de cinismo y valores tienen una mala relacion.

La literatura referida a los diferentes modelos de ADP o tipos, es abundante. Por
tanto, podemos decir que existen cuatro modelos, de los cuales solo dos de ellos resultan ser
relevantes siendo: (1) el modelo profesional o burocréatico y (2) el modelo de gestién o puro
ADP, en tanto, (3) el tercer modelo, sera el modelo hibrido, y (4) el cuarto modelo, el modelo

politico o politizado.

1.3  Base Legal

La AFF o tradicional tiene su marco normativo en la Resolucion de Contraloria 373-
2015-CG y su Directiva 019-2015-CG/GPRD, de fecha 31-12-2015. En dichos documentos
estas intervenciones del organismo publico se reducen a realizar una auditoria forense que
segun inciso 6.1 disposiciones generales sefiala que se trata de una investigacion

especializada como parte de investigaciones posteriores, incluyendo la recoleccion y analisis
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de informacion para acreditar la ocurrencia de hechos violatorios de normas juridicas y
corresponde a la cuantificacion de pérdidas econdmicas, la aplicacién de ordenamientos y
métodos forenses para garantizar la protecciéon a los esfuerzos coordinados del afio, el
propdsito de esta investigacion es obtener evidencia para sustentar la opinion del perito

forense.

Ley de Tesoreria 28112 del Sistema Nacional de Tesoreria, es el “conjunto de
instituciones, normas, ordenamientos, métodos y herramientas destinados a administrar el
financiamiento publico en los organismos y organizaciones estatales, independientemente
de la fuente y el propdsito de dicho financiamiento. Corresponde al principio de unidad de
caja, la gestion de los recursos en cada unidad y economia, lo que asegura su uso 6ptimo y

un seguimiento constante para reducir los costos.

La Ley 28650 que es la Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado y la Ley
30225 que es la Ley del Reglamento y su Texto Unico Ordenado aprobada mediante, DS.
344-2018-EF del 31-12-2018, y mediante DL 1444, se modifica la Ley 30225, Ley de
Contrataciones a fin de impulsar la ejecucion de politicas publicas nacionales y sectoriales
mediante la agilizacién de los procesos de contratacion, asi como fortalecer el cuerpo
supervisor de los pactos del Estado y establece la central de compras publicas Pera-Compras

para promover la mejora en las contrataciones que realiza el Estado.

En la norma se establecen las modalidades de contratacion para: procedimiento de
seleccion, licitacion abierta, concurso publico, adjudicacion simple de licitaciones, seleccion
de asesores personales, subasta inversa electronica, contratacion de tipo directa, denegacion
de ofertas, declarar procesos desiertos, cancelacion y modalidades especiales de
contratacion; con fines a mejorar la eficacia del tipo de contrato. (cap. 3, art.21-31, Ley

30225)
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1.4 Un modelo de Auditoria Financiera Forense Gubernamental para la Gestion

de la Alta Direccion de la Municipalidad Provincial Chiclayo 2022

En el Perd, debe aplicarse una auditoria financiera forense gubernamental, ya que
actualmente se tiene una auditoria financiera gubernamental que deja muchos elementos
fuera del analisis del auditor gubernamental, dado que actualmente solo se encarga de revisar
las cuentas y que los montos sean razonables, en el entendido que estos montos estén en un
dictamen sobre la razonabilidad de los estados financieros y de los estados presupuestarios;
sin embargo, en muchos de estos desviaciones o hallazgos se encuentra solamente
responsabilidades administrativas, dejando de lado las responsabilidades civiles o penales
de los funcionarios (gerentes, subgerentes, jefes de &rea), servidores publicas (trabajadores
del estado), los titulares del pliego o institucion publica (alcaldes, regidores), proveedores,

contratistas, licitadores de obras publicas.

Estos involucrados interactian al margen de las normas realizando actos como ya
sefiala Cano & Lugo (2009); esto es “fraudes, delitos de funcién, conflicto de intereses,
favoritismo, subvenciones, estados falseados o manipulados, negligencias, preferencias,
reclamaciones falsas, comisiones secretas, malversacion de fondos, complot, prevaricato,
peculado, cohecho, sobornos, sustitucion, desfalco, estafa, extorcion, lavar dinero, etc.” Para
los cuales hay muchos testimonios que se confirmaran luego con declaraciones juradas,

evidencias y pruebas.

El elemento central por los cuales los involucrados se ven tentados a cometer estos
actos es el presupuesto publico que tiene que con la obra publica y las compras estatales. En
una obra publica se encuentran los montos mas elevados del presupuesto, lo que se
corresponde con la mayor cantidad de delitos. El “diezmo”, el “20%” o el “30%" aparece en

toda la cadena administrativa con una clara perforacion y filtracion de recursos publicos.
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En el caso de las compras estales, los proveedores estan “teledigidos” con
anticipacion; estos ya no se enfrentan a concursos publicos, ya que estan solo en lista de
espera para ser designados a discrecion por parte del comité de compras, tanto para las
compras mayores a ocho UIT, como para la designacién también a discrecién por parte el
jefe de logistica para las compras menores de ocho UIT, con sobrecostos para atender

posteriormente las “comisiones de éxito” a los distintos involucrados.

1.5  Definiciones Conceptuales

Gestion Administrativa: Segiin Quichca (2012, p.102) “la gestion administrativa es
el proceso de crear y mantener un entorno en el que las personas trabajen eficazmente en
pequefios grupos para lograr objetivos especificos. Es un proceso especifico en el que se
planifica, organiza, ejecuta y controla actividades para establecer y lograr objetivos

determinados con personas o recursos”.

Diagnéstico Econdmico - Financiero: Segin Ribbeck (2014, p.9) “es una
herramienta que permite medir el ejercicio econémico y financiero de la empresa cuando
esta en funcionamiento y se refleja en los informes. A su vez, ayuda a las instituciones a

tomar decisiones oportunas y efectivas con base en la informacion de los informes anuales”.

Auditoria Forense: Segin Campusano & Ramos (2012, p.53) La Auditoria forense
es la practica de métodos de investigacion criminal que combinan la contabilidad, el
conocimiento del proceso legal y las habilidades financieras y comerciales para transmitir
informacion y opiniones como evidencia en los tribunales. Sin embargo, no solo pueden ser
usados frente a tribunales, sino también para resolver varias querellas sin llegar a la

jurisdiccion.



1.6 Operacionalizacion de Variables

Tabla 1

Operacionalizacion de variables

Definicién
Variables de la Dimensién Indicadores
Variable

P1-La alta direccion publica de la
municipalidad de Chiclayo ha sido
seleccionada de acuerdo al Manual de
Perfiles de Puestos (MPP)

P2-El acceso a la alta direccion publica
se realiza bajo el concurso publico de
méritos

P3-Para el acceso a la alta direccion
publica en el municipio debe haber plaza
vacante de acuerdo al cuadro de
asignacion de personal

P4-Reconozco el compromiso de los
Profesionalismo directivo.s’del mun@cipio por la alta

Esel preparacion profesional

proceso de P5-Reconozco la adaptacion permanente
disefiar y a sus funciones de los directivos del
mantener municipio por su alta preparacion

un entorno profesional

en el que, P6-Reconozco la adaptacion permanente
trabajando a sus funciones de los directivos del

en grupos, municipio en base a su experiencia en el
los puesto

individuos P7-Reconozco que en el municipio
cumplen existen directivos que trabajan con un
eficienteme alto desempefio y excelencia en sus

nte funciones de atender al ciudadano

Gestion de la
Alta
Direccion
Publica

(Variable
Dependiente)

objetivos P8-Observo ante cada cambio de
especificos. gobierno municipal el cese frecuente de
los directivos no afines a la actual
gestién

P9-Observo la rotacion de los
trabajadores municipales no afines al
Estabilidad entorno de la actual gestion

P10-Observo hostigamiento legal a los
directivos que son cesados en sus cargos
por la gestion entrante.

P11-Se observa con frecuencia que los
directivos son denunciados cuando
cesan en el cambio de gestién

P12-Las decisiones de la alta direccion
Imparcialidad publica del municipio de Chiclayo se
realizan sin favoritismos politicos.
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P13-Las decisiones que toma alta
direccion publica no se orientan a los
amigos del gobierno.

P14-Se observa que las decisiones de la
alta direccidn publica del municipio
estén politizadas

P15-Los directivos de la alta direccién
publica del municipio normalmente
comparten la ideologia politica de la
actual gestion.

P16-Se logra distinguir que los
directivos de la alta direccién plblica
del municipio son institucionalistas

Valores P17-Los directivos de la alta direccion
publica del municipio son presionados
para decidir en funcion a la ideologia de
la actual gestién
P18-Los directivos de la alta direccion
publica del municipio hacen respectar
las normas y dispositivos legales que
rigen la administracion publica
P19-Se conoce que los estados
financieros y estados presupuestarios del
municipio de Chiclayo son auditados y
de conocimiento de todo el personal

Es una P?O-Existen arqueos inopinados de Io:s.
. diversos pagos efectuados por tesoreria.

herramienta

?au(ej;gggi%ﬁ Sistema gle P21-Se _ver_ific_a _Ias provisio_nes de_

de fraude y Tesoreria sentencias Jl_Jdlc_la_Ies 0 contingencias

con el paso dentro del ejercicio fiscal.

del tiempo Pagos . .

o ha venido N P22-Se realizan las transferencias en
Auditoria brand Provisionesy | tiempo real para el pago de tributos,
financiera co rar: o Devengados | impuesto a la a renta, renta de cuarta

gub;?:nzrr]rjzn al ;)rzgolganma _ categoria, renta de quinta cajtegc_)rl’a_ y
comprobaci Transferencias plan|IIa§ (PLAME), se_ntenC|aSJud|C|aIes
(Variable 6n de . para evitar contingencias o multas.
Independiente 1 Iros
P ) g:;‘:}?gﬁz do P23-Existe coherenc_ia_t entre los giros
s a estafas para el pago de servicios, bienes,
financieras consultorias y valorlzz_imones a
corrupcién, p_roveedores y contratistas fuera de _Ia
(Cano & ciudad o_Ie_Chchayo con la _conformldfid
Lugo del servicio dado por la unlc;ad usuaria,
2009)’ por el area de almacén y el area de
GIDURG.
Sistema de
Abastecimiento | P24-Presupuesto solicita el cuadro
y Control multianual al area de logistica para su

patrimonial

programacion presupuestal.
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Cuadro de
necesidades

Licitaciones
Buena pro

Conformidad de
servicio

Liquidaciones
de obra

Licitacion
publica

Concurso
publico de
servicios

Adjudicacién
simplificada de
bienes y
servicios
individuales en
obras

Subasta inversa
electronica para
bbyss comunes

Seleccion de
consultores
individuales

Comeparacion de
precios

Contratacion
directa

Denegacion de
ofertas

Declarar
procesos
desiertos

Cancelacion
Métodos

especiales de
contratacion en

P25-En las licitaciones publicas es
prudente dar a conocer a los miembros
del comité que tiene que evaluar los dos
expedientes técnico y econémico de la
licitacion

P26-La buena pro no tiene
cuestionamientos sobre los ganadores

P27-La conformidad de servicio se
ajusta a los pardmetros establecidos en
el expediente técnico de la obra
ejecutada.

P28-La entrega de la obra a la entidad
estan culminadas

P29-La entrega de la obra a la entidad
estan en perfecto funcionamiento.

P30-En las compras de mayor cuantia se
realiza mediante la ley de contrataciones
del estado en donde se comenten menos
errores econdémicos.

P31-En los concursos publicos de
servicios se realizan con total
transparencia

P32-En la adjudicacion simplificada se
realiza con total trasparencia

P33-En las adquisiciones mediante
subasta inversa electronica la seleccion
del postor se realiza con total
transparencia

P34-La seleccion de consultores
individuales se realizan con total
transparencia

P35- Para decidir la compra se realiza un
cuadro comparativo de costos habiendo
realizado previamente un estudio de
mercado

P36-La contratacion directa es mas
costosa en situaciones de emergencia.

P37-Es frecuente el incumplimiento por
proveedores de fecha de entrega de bien,
servicios y obras.
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los catalogos de
Pera-Compras

P38-No se da con frecuencia la
declaracion de desierto de los
proveedores, por no alcanzar los
puntajes mininos en el expediente.

P39-Ocurre con frecuencia la
cancelacion de los procesos de seleccion
en la municipalidad.

P40-En el municipio se realizan con
frecuencia la seleccién de proveedores
en Peri-Compras.

Nota. Gestion de la Alta Direccion Publica y auditoria financiera forense gubernamental

1.7  Hipdtesis

Hipotesis de trabajo en la cual, si se disefia un modelo de auditoria financiera forense
gubernamental mejorard la gestion de la alta direccion puablica de la Municipalidad
Provincial de Chiclayo, 2021. Esto como consecuencia de los mecanismos que permiten la

adecuada ejecucion y control de los recursos del estado y los procesos adecuados que

permiten una gestion de transparente de los altos funcionaros del municipio.
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Capitulo Il. Disefio Metodoldgico

2.1  Tipoy Nivel de Investigacion

El tipo de investigacion utilizado en la presente tesis es de tipo basica porque se
planea un modelo tedrico - aplicada. Este tipo de investigacidn busca crear teoria y mostrar

evidencia de la problematica identificada en la Municipalidad Provincial de Chiclayo

El nivel de investigacién es explicativo, puesto que busca encontrar las causas y las
consecuencias de la realidad que van més alla de la descripcion de conceptos o fendmenos
(Hernandez et al., 2013). Asimismo, es propositiva que segun Repositorio UNT (2015) el
estudio es proactivo en el sentido de que se basa en las necesidades o vacios dentro de la
institucion, y luego de obtener la informacion descrita, se hardn recomendaciones de
sistemas de evaluacion de desempefio para superar los problemas actuales, siendo la presente
investigacion de tipo propositiva porque planteara una propuesta de solucién que de ser

aplicada lograra los resultados previstos.

2.2  Método de Investigacion

El método de investigacion de investigacion de la presente tesis es mixto. Una
investigacion mixta es una combinacion de una investigacion cuantitativa y cualitativa.
Ademas, es analitico-sintético, dado que se va a realizar un analisis minucioso del fendmeno
en estudio para reconocer cual es su problema y como solucionarlo. Asimismo, es de tipo
sintético porque se reconstruye a partir del uso del método analitico para el proceso de
razonamiento. La investigacion tambien forma parte del enfogque etnografico, puesto que las
respuestas se obtendran cuando se esté visitando el sitio para analizar el fendmeno y
comprender las posturas o puntos de vista de las personas involucradas, asi como la

perspectiva general del investigador que considera el estudio.



2.3 Disefio de Contrastacion

El disefio del estudio es de tipo no experimental y de corte transversal, dado que, la
recopilacién de datos se utilizard para analizar el estado del fenédmeno en estudio y sobre
fundamentos de tipo tedricos se realizara una propuesta para mejorar la situacion actual a
través de la gestion eficiente del bosque. Es propositiva la cual consiste en hallar solucién a
los problemas préacticos, de tal forma que se propongan medidas para alcanzar los fines de

una adecuada funcionalidad de las cosas en favor de un grupo social o entidad haciendo uso

del conocimiento en un &rea especifica.

2.4 Poblacién, Muestra y Muestreo

La poblacién

La poblacion de la presente investigacion se conforma por los funcionarios de las

principales institucionales puablicas del distrito de Chiclayo como: Municipalidad Provincial

de Chiclayo:

Tabla 2

Funcionarios de la Municipalidad Provincial de Chiclayo

Entidad

Funcionarios

Municipalidad Provincial de
Chiclayo

Total

Gerencia Administracién

Gerencia de Finanzas

Sub Gerencia de Logistica

Sub Gerencia de Control Patrimonial

Sub Gerencia de Tesoreria

Sub Gerencia de Contabilidad

Sub Gerencia de Costos

Gerencia de Desarrollo Urbano

Gerencia de Infraestructura Publica

Sub Gerencia de Obras Publicas v Convenios
Sub Gerencia Supervision v liquidacion Obras
Gerencia Planeamiento, Presupuesto y
Modermizacion

Gerencia Desarrollo Social v promocion a la
Familia.

Gerencia de Seguridad Ciudadana v
Fiscalizacidon

37 personas entrevistadas entre funcionarios v
administrativos

Nota. Cargos en la Municipalidad Provincial de Chiclayo
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A los funcionarios se les aplicara como instrumento la entrevista a profundidad.
Asimismo, la investigacidn considerara a todos los involucrados vinculados con las diversas
contrataciones de la Municipalidad de Chiclayo, entre los que se tiene: el titular del pliego,

los servidores publicos, los proveedores, los contratistas, entre otros.

La muestra

Dada la poblacion y lo relevante de la investigacion se optard a todos los
funcionarios. Ademas, de los administrativos se seleccionard una muestra representativa
para llevar a cabo a extraccion de la evidencia, esto bajo criterios sefialados por el

investigador.

El muestreo

El proceso de muestreo es de tipo no probabilistico, con seleccién razonada o de
criterios del investigador para identificar a las diversas poblaciones y la seleccion de las

diversas muestras.

2.5  Técnicas, Instrumentos, Equipos y Materiales de Recoleccion de Datos

En la investigacion se utilizara la técnica de gabinete, que consiste en analizar y
comprender la problematica, los antecedentes y el marco teérico de la presente investigacion
para lo cual se utiliza resimenes, textos, leyendas bibliogréaficas y sintéticas para registrar

informacion de las distintas fuentes bibliograficas utilizadas.

Se aplicara la técnica de la encuesta, se elaborard un cuestionario, una guia de
entrevista y una guia de observacion como instrumentos de recoleccion de datos (Véase
anexo 2, 4y 5). Los mismos que se sometieron a la validacion de tres jueces expertos (Véase

anexo 3). También se realizé el céalculo del Alfa de Cronbach para la confiabilidad del
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cuestionario. Los resultados mostraron que la confiabilidad del cuestionario en la variable
Gestion de la Alta Direccion Puablica y en la variable Auditoria Financiera Forense
Gubernamental es como sigue. En la primera variable alcanza un valor de 0.835y en la
segunda variable un valor de 0.860. Calificandose de esta manera como un instrumento de

muy alta confiabilidad.

Tabla 3

Alfa de Cronbach con 18 elementos
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,835 18

Nota. Elaborado con el instrumento de recoleccion de datos

Tabla 4

Alfa de Cronbach con 22 elementos
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,860 22

Nota. Elaborado con el instrumento de recoleccién de datos

El analisis de documentos incluye métodos y contenidos bibliogréaficos
correspondientes a los objetivos de este estudio, hechos a partir de documentos fisicos y
documentos publicados en los sitios web de paises, empresas u organizaciones relacionadas

con el tema generandose argumentos para esta investigacion en proceso.

2.6 Procesamiento y Analisis de Datos

Se utilizard SPSS 25 para establecer la correlacién de variables para luego analizarlas
mediante tablas de frecuencia, gréficos y asi hacer correlaciones entre variables exdgenas y

enddgenas. Ademas, otras bibliotecas o paquetes estadisticos necesarios en la investigacion.
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Capitulo I11. Resultados

3.1  Estadistica Descriptiva

Con respecto al objetivo 01: Analizar el perfil de los diversos involucrados que se
desarrollan su labor en la Municipalidad Provincial de Chiclayo. Los encuestados de la
municipalidad en un total de 57 personas todos con un nivel de responsabilidad en la entidad
mostraron un perfil con las siguientes caracteristicas. La edad en promedio es de 49.19 afios,
el promedio de ingreso es de 6548.57 soles, mostrando un rango o diferencia de ingresos de
9263 soles entre el mas bajo y el més alto. Mientras que respecto al nimero de hijos tienen
un promedio de 1.61 y de carga familiar de 1.31, en ambos indicadores en rango es de cinco
miembros, mostrando que los entrevistados pertenecen a ncleos familiares de entre cinco y

seis miembros. (Véase Tabla 5)

Tabla 5

Perfil cuantitativo del personal entrevistado de la Municipalidad de Chiclayo

Desv.
Rango Minimo Méximo Suma Media Desviacion Varianza
Estadistico  Estadistico Estadistico Estadistico Estadistico Desv. Error  Estadistico  Estadistico

Edad 41 28 69 2804 49,19 1,617 12,206 148,980
Nivel de 9263 5879 15142 373274 6548,67 197,345 1489,922  2219867,226
ingreso en
soles
Hijos 5 0 5 92 1,61 0,164 1,236 1,527
Miembros 5 1 6 109 1,91 0,170 1,286 1,653
familiares

Nota. Elaborada con informacion de trabajo de campo

También se observa en la Tabla 6 siguiente que, los funcionarios en su mayoria son
hombres, la profesién encontrada mas frecuente es el de abogado, seguida de los ingenieros
civiles, el nivel educativo mayoritario alcanzado es el de titulado universitario, el lugar de
nacimiento de la mayoria es Chiclayo, el nivel de ingreso percibido por su trabajo por la

mayoria es bajo y el estado civil de la mayoria es de casado.



Tabla 6

Perfil cualitativo del personal entrevistado de la Municipalidad de Chiclayo

Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje
acumulado
Sexo
Hombre 37 64,9 64,9
Mujer 20 35,1 100,0
Total 57 100,0
Profesion
Abogado 16 28,1 28,1
Ing. Civil 8 14,0 42,1
Arquitecto 5 8,8 50,9
Contador 5 8,8 59,6
Administrador 4 7,0 66,7
Economista 3 5,3 71,9
Ing.Computacidnelnformatica 3 5,3 77,2
Agrénomo 2 3,5 80,7
Ing.industriasAlimentarias 2 3,5 84,2
Ing.Sistemas 2 3,5 87,7
Sociologo 2 3,5 91,2
Bidlogo 1 1,8 93,0
Ing.Pesquero 1 1,8 94,7
Lic.CienciasComunicacion 1 1,8 96,5
Lic.Educacion 1 1,8 98,2
Pscologo 1 1,8 100,0
Total 57 100,0
Nivel educativo
Titulado 46 80,7 80,7
Bachiller 6 10,5 91,2
Magister 3 5,3 96,5
Técnico 1 1,8 98,2
Doctorado 1 1,8 100,0
Total 57 100,0
Lugar de Nacimiento

Chiclayo 41 71,9 71,9
Lima 3 5,3 77,2
Amazonas 3 5,3 82,5
Piura 2 3,5 86,0
Cajamarca 2 3,5 89,5
Ancash 1 1,8 91,2
Huancayo 1 1,8 93,0
Pasco 1 1,8 94,7
La Libertad 1 1,8 96,5
Cuzco 1 1,8 98,2
Extranjero 1 1,8 100,0
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Total

Tipo de ingreso
Muy bajo
Bajo
Regular
Alto
Muy alto
Total

Estado civil

Soltero
Casado
Divorciado
Total

57

41
13

57

19
37
1

57
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100,0

71,9 71,9
22,8 94,7
1,8 96,5
1,8 98,2
1,8 100,0
100,0

33,3 33,3
64,9 98,2
1,8 100,0
100,0

Nota. Elaborada con informacién de trabajo de campo

Por otro lado, se tiene los resultados alcanzados por cada una de las consultas hechas

a los entrevistados. Podemos observar los niveles de respuestas de las variables, asi como de

las dimensiones y de los indicadores.

Con respecto al objetivo 02: Analizar la Gestion de la Alta Direccion Publica

Gubernamental (GADP).

En el caso de la GADP el nivel que alcanza por parte de los entrevistados es de 2.58

un valor que indica una calificacion de regular. La figura tambien sefiala que la dimensién

estabilidad alcanza un promedio de 2.36 siendo la peor calificada de las cuatro dimensiones.

Figura 2

Promedio de calificacién de la a variable GADP y de sus dimensiones

5

4 2.42

3

Escala

2.58

GADP

2.40

2.60

Profesionalismo

2.64 28 2.38
2.36 2.74 2.62
Estabilidad Imparcialidad Valores
Variable y dimensiones
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Nota. Elaborada en base a datos de trabajo de campo

Los resultados para cada una de las dimensiones con sus indicadores de la GADP
mostraron diversos niveles promedio. Como se ve en la figura 3 la dimension
profesionalismo tiene un promedio de 2,60 y la mejor calificada es la pregunta dos (P2-El
acceso a la alta direccion publica se realiza bajo el concurso publico de méritos) con un nivel
de 3,09 y la peor calificada es la (P4- Reconozco el compromiso de los directivos del

municipio por la alta preparacién profesional) con un nivel de 1,98.

Figura 3

Nivel promedio de profesionalismo y de sus indicadores

Media Brecha

2 Reconozco que en el municipio 2.98 2.02
_§ Reconozco la adaptacion permanente a sus... 3.07 1.93
.g Reconozco la adaptacion 2.88 2.12
_'E Reconozco el compromiso 1.98 3.02

2 Para el acceso a la alta direccién 2.07 2.93

'2 El acceso a la alta direccién 3.09 1.91
GEJ La alta direccion publica de la 2.16 2.84

a Profesionalismo 2.60 2.40

0.00 0.50 1.00 1.50 2.00 2.50 3.00 3.50 4.00 4.50 5.00
Escala

Nota. Elaborada en base a datos de trabajo de campo

En el caso de la dimension estabilidad esta alcanza un valor medio de 2,36 teniendo
a la P10 con una media de 2,63 y la media mas baja de 1,81, en P10 (Observo hostigamiento

legal a los directivos que son cesados en sus cargos por la gestion entrante).
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Figura 4

Nivel promedio de estabilidad y de sus indicadores

Media Brecha

g Se observa con frecuencia 2.40 2.60
E Observo hostigamiento legal 1.81 3.19

% Observo la rotacién de 2.63 2.37
.§ Observo ante cada cambio 2.61 2.39
g Estabilidad 2.36 2.64
(a]

0.00 050 100 150 200 250 3.00 350 400 450 5.00
Escala

Nota. Elaborada en base a datos de trabajo de campo

La dimension imparcialidad cont6 con tres indicadores, que abarcan de P12, P13y

P14 siendo el mas calificado el P14 con 2,98 y el més bajo P13 con 2,54.

Figura s

Nivel promedio de imparcialidad y de sus indicadores

Media Brecha

4 Se observa que las decisiones 2.68 2.32
o

]

S

5 Las decisiones de la alta direccion publica no 2.54 2.46
c

)

c

2 Las decisiones de la alta direccién 2.98 2.02
o

£

[=) Imparcialidad 2.74 2.26

0.00 0.50 1.00 1.50 2.00 2.50 3.00 3.50 4.00 4.50 5.00

Escala

Nota. Elaborada en base a datos de trabajo de campo

La dimension valores alcanza un valor promedio de 2,62, mientras que los
indicadores P15, P16, P17 y P18 los promedios 2,47, 2,77, 2,42 y 2,81 respectivamente, de

los cuales es las alto es P18 y el mas bajo P17.
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Figura 6

Nivel promedio de valores y de sus indicadores

Media Brecha

Los directivos de la alta direccion publica del

(7]

g municipio h 2.47 2.53
o°

] Los directivos de la alta direccion publica 2.77 2.23
2

o Se logra distinguir que los 2.42 2.58
8

2 Los directivos de la alta direccidn 2.81 2.19
]

£

o Valores 2.62 2.38

0.00 0.50 1.00 1.50 2.00 2.50 3.00 3.50 4.00 4.50 5.00
Escala

Nota. Elaborada en base a datos de trabajo de campo

Con respecto al objetivo 03: Analizar la Auditoria Financiera Forense

Gubernamental (AFFG).

La AFFG el promedio alcanzado es de 2.62 y de las dimensiones ambas superar

ligeramente los 2.5.

Figura 7

Promedio de calificacion de la variable AFFG y de sus dimensiones

5
4 2.396 2.435 2.357
= 3
©
a
A 2
1 2.604 2.565 2.643
0 Si deAb imi C
AFFG SistemadeTesoreria IstemadeAbastecimientoyCo
ntrol
Brecha 2.396 2.435 2.357
Media 2.604 2.565 2.643
Variable y dimensiones

Nota. Elaborada en base a datos de trabajo de campo
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Considerando los resultados promedio por cada una de las dimensiones de la variable
AFFG y de sus indicadores (P19 a P23) la figura muestra el promedio mejor calificado es

2,82 correspondiente a la P23 y de 2,30 promedio de la P22.

Figura 8

Nivel promedio de sistemas de tesoreria y de sus indicadores

Media Brecha
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o
I} Se realizan las transferencias 2.35 2.65
R
=
T Se verifica las provisiones 2.60 2.40
v
s Existen arqueos inopinados 2.30 2.70
2
I}
£ Se conoce que los estados financieros 2.82 2.18
=

SistemadeTesoreria 2.56 2.44

0.00 0.50 1.00 1.50 2.00 2.50 3.00 3.50 4.00 4.50 5.00

Escala

Nota. Elaborada en base a datos de trabajo de campo

En lasiguiente Figura 9, el nivel de la dimension sistemas de abastecimiento y control
alcanza un promedio de 2,64, mientras que el nivel de sus indicadores que van del P24 al
P40, tiene al indicador mas elevado es la P28 (La entrega de la obra a la entidad estan
culminadas) con una media de 3,14 y al promedio mas bajo de P31-(En los concursos

publicos de servicios se realizan con total transparencia) con un promedio de 1,89.



Figura 9

Nivel promedio de sistema de abastecimiento y control y de sus indicadores
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Nota. Elaborada en base a datos de trabajo de campo

3.2 Estadistica Inferencial

Con respecto al objetivo 04: Relacionar la Auditoria Financiera Forense

Gubernamental (AFFG) con la Gestion de la Alta Direccion Pablica Gubernamental (GADP)

de la municipalidad de Chiclayo en la cual los resultados de la asociacién de las variables o

correlacion es un Rho de Sperman de 0.775, lo que sefiala que entre ambas variables existe
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una alta correlacién positiva siendo ademas estadisticamente significativa. Esto implica que
las se dan resultados asociados a ambos.

Tabla7

Anélisis de correlacion entre las variables AFFG y GADP

Correlaciones
GADP AFFG

Rho de GADP Coeficiente de 1,000 75
Spearman correlacion

Sig. (bilateral) . Nalaly

[\ ] 57 57

AFFG Coeficiente de 75~ 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) 000 §

] 57 57

Nota. La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Para el objetivo especifico N° 05: Disefiar el modelo de auditoria financiera forense
gubernamental para la gestion de la Alta Direccion Pablica de la Municipalidad Provincial
de Chiclayo, se utiliza el modelo de gestion por procesos porque es una herramienta de
amplia rentabilidad para el logro de objetivos. Los diagndsticos, la formulacién y la
evaluacion se realizan en el marco de la planificacion estratégica, lo que permite orientar las

acciones hacia el desarrollo integral de los municipios.

El modelo inicia con los diagndsticos de la auditoria financiera del peritaje estatal,
recolecta informacion con la ayuda de cuestionarios y formula acciones diagndsticas con
base en ella, las cuales se implementan de acuerdo con la politica de modernizacién del
Gobierno con el fin de lograr un servicio y beneficio eficiente los ciudadanos. Los altos
directivos nacionales son, en Gltima instancia, importantes para evaluar si las actividades
estan en consonancia con el plan y si resultan en una auditoria financiera en pleno
funcionamiento. El modelo de proceso utilizado se puede visualizar en la Figura 10, que de

manera sencilla se formula la idea de un método de comprension.



Figura 10

Esquema del disefio del modelo.
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Para el objetivo especifico N° 05: Validar el modelo de auditoria financiera forense

gubernamental para la gestion de la Alta Direccién Publica de la Municipalidad Provincial

de Chiclayo con el punto de vista de los expertos. Para esta ocasion, se toma en cuenta el

método Delphi para comprobar que cada elemento del mismo se corresponda con el

resultado objetivo. EI formato de validacion se disefid como una escala de Likert, y los

expertos dan su opinion en base a las siguientes escalas: Deficiente, Regular, Buena, Muy

Buena y Excelente.

Tabla 8

Anélisis de correlacion entre las variables AFFG y GADP

L Promedio de Opinion de
Experto Especialidad Validacion aplicabilidad

Doctor en Gestidn

Guzman Ayala Mena Publicay Muy buena Aplicable

Gobernabilidad

Maria Barrantes Quiroz  Doctora Economia Excelente Aplicable
Doctor en Gestion

Marco Antonio Bravo Publicay Excelente Aplicable

Saucedo

Gobernabilidad

Nota. Datos obtenidos de las fichas de validacion del modelo.
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En la Tabla 8, se informa que la validacion fue realizada por tres expertos en
economia y Gestion puablica y gobernabilidad con grado de Doctor (a). Luego se ha
promediado el ndmero de validaciones, teniendo como resultados que ambos expertos
coincidieron en que la propuesta fue excelente, y que fue muy buena pero al final todos los

juicios de expertos son validos.
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Capitulo IV. Discusion

Los resultados de la investigacién permitieron medir las variables auditoria
financiera forense gubernamental y alta direccion pablica. Ambos indicadores muestran
mediciones de nivel regular que reflejaria las posteriores recomendaciones de correccion
orientadas a la resolver los problemas como lo destaca Garrido et al. (2020). En este sentido
el estudio encuentra que la AFFG tiene dimensiones cuyos niveles estan alrededor de 2.5 lo
que implica un amplio trabajo que realizar para acortar la brecha de estas calificaciones, que
va a implicar trabajar en varios vacios normativos del proceso de contratacion como destaca
Scheller y Silva (2017) y Gomez (2020) para evitar el favorecimiento a proveedores por
intereses individuales; que de darse implique sanciones penales por el mal uso de los

recursos publicos (Grajales y Hormechea, 2015).

La investigacion aborda un tema o variables poco tocadas en el analisis de la gestion
publica de alli su aporte. Destaca las variables como la AFFG y la GADP que muy poco son
medidas en el &mbito académico sea con método cuantitativos como cualitativos. En el
presente caso, la estrategia de investigacion abordada ha sido la cuantitativa con medicién
de la percepcion via escalamiento Likert, estrategia que se acoplaba a la realidad, dado que
las unidades de andlisis disponen de muy poco tiempo y son dificiles de abordar. También
debe de sefialarse que la investigacion no dejo de enfrentar restricciones y limitaciones de

caracter presupuestario y de acceso a mayor informacion.

En consecuencia, lo evidenciado en la investigacion aproxima a una realidad en la
que los niveles promedio de las variables sefialan la necesidad de realizar un trabajo
elaborado y dedicado tal como lo afirma Carrillo (2016) en la cual el auditor realice su
trabajo con transparencia en la gestion, dado que segun lo indicado por Da Silva (2020)

sefiala en actos corruptivos se pierde gran parte del presupuesto no cumpliendo con trabajar
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para el bienestar de la poblacion. Es por ello que tomando en cuenta los resultados obtenidos,
deben de cambiar la politica de gestion de los recursos publicos en los gobiernos locales,
dada los niveles de la AFFG y la GADP. Esta politica publica debe implicar medidas
concretas de control y sancion que repercutan en el uso de los recursos publicos y la

eficiencia de las obras publicas que se ejecutan en los municipios del pais (Portal, 2016).

La investigacion aborda un aspecto poco analizado en la administracion
gubernamental, la auditoria gubernamental que segun Petit (2016) es elemental para el uso
de los recursos del Estado. En las escuelas de administracion se estudia la alta direccion;
pero en el sector gubernamental no se lo hace explicito; de tal modo que, el funcionario
publico que trabaja en el sector no realiza una carrera publica ordenada como talvez podria
hacerlo en el sector privado y se tenga una compresion mas profunda de la organizacion en
la institucién Gonzales (2017). Las rotaciones frecuentes sin sentido técnico y mas politico
desincentivan y genera frustracion en el funcionario publico, que con la integracion la
auditoria forense sera un medio para reducir el nivel de corrupcion es a través de controles

preventivos (Lizarraga, 2012).

En consecuencia, la presente investigacion deja en agenda para futuras
investigaciones resolver preguntas como: ¢Qué incentivos se pueden disefiar para la alta
direccion publica?, de tal modo que mejore la gestion de los recursos publicos o ¢Qué
sanciones se deben disefiar para una AFFG que desincentive cometer “errores” y al mismo

tiempo mejore la eficiencia en el gasto local?

En base a los resultados, también se ha puesto en evidencia que la Auditoria forense
puede traer grandes beneficios; sin embargo, en el pais de Pert es complicado de aplicarse
porque no existen auditores que tengan conocimiento claro sobre ello, segun lo estudiado

por Bolafios (2017) y que se refuerza con lo mencionado por Anton (2018) el cual en su
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estudio encontrd que la institucién carecia de conocimiento de Auditoria forense, es por ello
gue se toma como base tal problema para efectuar las recomendaciones del Manual de

Politicas y Procedimientos (MPP).

En tanto Ferreyros (2019) considera que, si puede ser aplicable en el Per(, dado que
en el estudio de investigacion que hizo llegdé a concluir que la auditoria forense es una
importante herramienta de gestion para combatir el fraude y la corrupcion, y es solo el tiempo
que llevaria antes de que se desarrolle y se expanda. Para ello Ventosilla (2016) recomienda
contar con métodos y herramientas que permitan identificar errores en las etapas previas de
los procesos de contratacion y liquidacion de obras, al inicio de la auditoria, de acuerdo con
Dextre (2016) quien la considera como parte de las funciones de control del Estado, y de
esta manera salvaguardar el interés publico o en otras palabras los recursos financieros del
Estado que debe estar orientado al bienestar comun de la sociedad (Medina y Montafiez,

2010).

La propuesta de establecer un programa de Auditoria forense en la municipalidad
provincial de Chiclayo, es viable, dado que también ha habido otros estudios donde se ha
confirmado la carencia de este procedimiento y que ha llevado a resultados deficientes, en
el caso de Mendo (2019) quien sefiala que los beneficios son grandes como la optimizacion
de procesos internos y una mejora en lo eficientes que pueden ser los funcionarios, que segun
Torres (2020) puede contribuir a detectar cualquier tipo acto corruptivo que obstaculice la
eficiencia en la institucion, cumpliendo sus metas y los objetivos planteados para la

satisfaccion de necesidades de la ciudadania (Guevara, 2020).
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Capitulo V. Conclusiones

De acuerdo a los resultados analizados que dan cumplimiento a los objetivos

planeados se llega a las siguientes conclusiones:

Con relacion al objetivo general se logré proponer un modelo de auditoria financiera
forense gubernamental para la gestion de la alta direccién publica de la municipalidad
provincial de Chiclayo. Este modelo permitira mejorar la gestion pablica en el gobierno local
considerando un control y la minimizacion del fraude que pudiera aparecer. En él
participaran los diversos profesionales de las areas contables, econdmicas, administrativas,
ingenieriles y legales del municipio. Es un modelo que se encuentra concordado con la
gestion municipal y sus instrumentos. Muestra tres niveles de desarrollo desde los procesos,
la estrategia y la busqueda de su sostenibilidad; de tal modo, que la administracion municipal

lo tome en cuenta en sus etapas de: planificacidon, ejecucién, control y evaluacion

Con relacion al objetivo namero uno, el analizar el perfil de los diversos involucrados
que se desarrollan su labor en la municipalidad provincial de Chiclayo, se identificd que la
mayoria de los entrevistados son de la carrera profesional de derecho y de la ingenieria civil.
Los mismos que perciben que se encuentran mal remunerados siendo el salario promedio de
seis mil soles. La edad de los trabajadores tiene un promedio es de 50 afios, la mayoria tienen
un nivel educativo superior, entre titulados y con el grado de bachilleres; pero, estos
profesionales no llegan a tener postgrados. Su nucleo familiar esta conformado por alrededor

de cinco personas. La mayoria provienen de la localidad de Chiclayo.

Respecto al segundo objetivo, el analizar la gestion de la alta direccion publica
gubernamental (GADP), se preciso, el alcance del nivel de la GADP. La precepcion de los

trabajadores mostrd un nivel intermedio. La variable cuenta con cuatro dimensiones de la
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cuales se destaca de mayor a menor: la imparcialidad, los valores, el profesionalismo y la
estabilidad. Los colaboradores sefialan el acceso a los cargos publicos sean bajo el concurso
publico de méritos, muestran también preocupacion por el hostigamiento legal a los

directivos que son cesados en sus cargos por la gestion entrante.

En el caso del tercer objetivo sobre el andlisis de la auditoria financiera forense
gubernamental (AFFG), esta variable es reconocida como de un valor medio. Aungue en sus
dos dimensiones, sistema de tesoreria tiene un promedio medio mas bajo que su dimensién
sistema de abastecimiento y control que tiene un promedio més alto. Los entrevistados
destacan sus respuestas respecto al cumplimiento de la entrega de las obras culminadas.
Mientras que por otro lado, en el caso de los concursos publicos de servicios consideran que

estos no se realizan con total transparencia, calificando a esta situacion como de nivel bajo.

El objetivo especifico cuarto esta referido a la relacion de la auditoria financiera
forense gubernamental (AFFG) con la gestién de la alta direccidn publica gubernamental
(GADP). Los resultados estadisticos sefialan una la existencia de una asociacion positiva
moderada entre la auditoria financiera forense gubernamental y la gestion alta direccion
publica, que implica un comportamiento conjunto de ambas. Esto es, si se tiene un
incremento de la AFFG se lograra un incremento de la GADP. Esto debe de entenderse como
que se percibe que una mejora importante en el trabajo de la AFFG proveer a las GADP la
posibilidad de contar con las herramientas de trabajo méas eficientes y se eviten cometer

errores en la ejecucion de las obras pablicas en el municipio provincial de Chiclayo.

Para el objetivo especifico cinco, los resultados sefialan el disefio de un modelo de
auditoria financiera forense gubernamental para la gestion de la alta direccion publica de la
municipalidad provincial de Chiclayo con dos perspectivas de conformacion: la primera

orientada a su propia secuencia como es el proceso, la estrategia y la sostenibilidad y la
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perspectiva de enlace con el proceso de planificacion en la municipalidad de Chiclayo. En
consecuencia, es de esperar una minimizacion del fraude y mejora de la gestion en el

gobierno local de Chiclayo.

Con relacion al objetivo especifico seis, los resultados sefialan la validacién del
modelo de auditoria financiera forense gubernamental para la gestion de la alta direccion
publica de la municipalidad provincial de Chiclayo, por parte de un grupo de profesionales
con experiencia practica y académica. Lo cual es importante ademas para la difusion del

modelo e implementacion en otros gobiernos locales.
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Capitulo VI. Recomendaciones

Se siguiere a las autoridades de la municipalidad provincial de Chiclayo tomar en
cuenta este modelo a fin de poder mejorar en el proceso de la utilizacion de los recursos
publicos con una gestidn transparente minimizando el fraude. Se puede tener toda la buena
intencion de llevar a cabo a una gran gestién; pero se debe de entender que existen una serie
de limitaciones e intenciones de los involucrados con el gobierno local que se encuentran
dentro y fuera que condicionan las iniciativas y esta abierta permanente la posibilidad de

fraude.

Los resultados mostraron un sesgo hacia solo un sector de profesionales en los cargos
directivos como son los abogados e ingenieros. Esto no es prudente dado que no permite
incorporar diversas miradas de gestion para la ciudad. Lo que se desprende de este sesgo es
que hay una priorizacion solo por la obra civil y su perspectiva juridica. En consecuencia, la
ciudad no tiene la posibilidad de priorizar otras areas como la mejora de sus espacios

naturales, deportivos o culturales.

En el caso de la GADP los niveles alcanzados son medios, requieren atencion de
parte de la politica institucional a fin de ser incrementados. Especialmente en el caso del
hostigamiento legal a los directivos que son cesados en sus cargos por la gestion entrante,
dado que afecta el aspecto moral y profesional de los servidores publicos del municipio. Esto
trae como consecuencia que no tenga la confianza de firmar los nuevos proyectos o se refleje
en la demora de los tramites por las permanentes revisiones de los mismos, que terminan
postergando proyecto, no cerrando obras, que llegan méas alla de la gestion turno. En

consecuencia, se acaba el gobierno municipal del momento y no se beneficia a la poblacion.
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La AFFG, debe mejorar sus niveles de medicion para lo cual se recomienda trabajar
en aquello indicadores que se encuentras con mayores brechas; sin embargo, a la luz de los
resultados es necesario elevar la mayoria de indicadores sino todos. Como es el caso de los
concursos publicos de servicios que deben de realizarse con total transparencia, para tener
una mejor obra publica. Es necesario que a los funcionarios de la entidad se les fomente la
meritocracia y la racionalizacién del personal a cargo de las contrataciones. Se les debe
brindar incentivos como capacitacion, financiamiento o estudios de posgrados, diplomados,
especializacion dado que la administracion pablica es dindmica y por consiguiente elaborar

directivas y manuales del sistema de control interno para su futura aplicacion.

Habiéndose determinado la asociacion positiva moderada entre las variables AFFG
y la GADP, se debe de considerar este vinculo para tomar decisiones de caracter
institucional, que coadyuve a la mejora de desempefio del municipio de Chiclayo. Esto
implica realzar una permanente capacitacion en el recurso humano para elevar el vinculo de
las variables y aprovechar la importancia que tiene para la GADP, la AFFG. Debera
considerarse que se tiene una importante presencia de abogados como funcionarios y estos
son conocedores de la norma de modo que facilita por parte de ellos la AFFG, dado que se
trata de normas con efecto penal, aunque como sefialamos puede ser también un limitante
importante en esa diversidad de perspectivas para la tipologia de obras publicas, hoy

concentradas en obras civiles ademas de incompletas, que se encuentras por toda la ciudad.

Se siguiere evaluar el modelo presentado en la investigacion y continuar validandolo
a fin de ir incorporandolo poco a poco como una herramienta importante para la gestion y la

disminucion del fraude de los recursos publicos en las obras municipales.
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Capitulo VII: Propuesta

La propuesta tiene como finalidad mejorar la auditoria financiera en la Municipalidad
Provincial de Chiclayo, la cual se basara en una auditoria forense, método cuyos objetivos
investigativos estan relacionados con los conocimientos contables, juridicos, financieros y
periciales. Como prueba en el caso se expresaran opiniones diversas e informacién veraz y
objetiva. Este tipo de auditoria involucra a un amplio y complejo equipo de profesionales,
entre los que podemos encontrar: contadores, informaticos, abogados, contables, técnicos
preparadores, etc. El equipo sera variable y se formara de acuerdo con el tipo de empresa
auditada, sus actividades, tamafio, personal, tipo de operacién y otros factores importantes a

considerar.

El modelo conserva el valor técnico de permitir que la justicia opere con mayor
certeza y objetividad, que son los principales pilares del tratamiento de cualquier proceso
juridico. Sin embargo, las auditorias mencionadas no se limitan Unicamente a casos de
corrupcion administrativa y también pueden aplicarse a actividades relacionadas con la

investigacion de delitos en la administracion estatal.

El objetivo general del modelo es mejorar la auditoria financiera forense para
prevenir y reducir el fraude mediante el uso de controles internos de la empresa,
implementacion de recomendaciones de la CGR. Ademas, el objetivo especifico es delinear
el estado actual del proceso de Auditoria Financiera Forense Gubernamental (AFFG) en la
gestion de la Alta Direccion Publica Gubernamental (GADP) y, en ultima instancia,

desarrollar el modelo presentado en este documento.



Figura 11

Gréfica del modelo propuesto de la investigacion
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ANEXos

Anexo 1 Entrevista de inicio

ENTREVISTA DE INICIO
UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO
ESCUELA DE POSGRADO
DOCTORADO EN ADMINISTRACION

Modelo de Auditoria Financiera Forense Gubernamental para la Gestion de la Alta
Direccion Publica de la Municipalidad Provincial de Chiclayo, 2021

ENTREVISTA DE INICIO

Obijetivo: Elaborar un modelo de auditoria financiera forense para la gestion de la alta
direccioén de la municipalidad provincial de Chiclayo, 2021.

1. ¢Usted como funcionario ha escuchado hablar de Financiera Forense?

2. ¢Conoce el Sistema Contable que se maneja en el Sistema de Gestidn
Administrativa?

3. ¢Esta usted de acuerdo con realizar auditoria forense en el Sistema de Gestion
Administrativa? ¢Por que?

4, ¢ Permite el Sistema de Gestion Administrativa la deteccion de fraude en las areas
involucradas en la gestion financiera?

5. ¢ COmo se realiza los controles internos?

6. ¢ Existe rotacion de los empleados en sus puestos?

7. ¢El Sistema de Gestion Administrativa es confiable?

8. ¢ Cada cuanto tiempo se realiza Auditoria Interna?

9. ¢ Se contrata Auditoria Externa y cada cuanto tiempo?

10.  ¢Qué tipo de Auditoria se realiz6?
a) Financiera
b) Operativa
C) Administrativa
d) Especial
e) Otros
11.  ¢Conoce algun tipo de evidencia de fraude y lavado de dinero?
12. ¢ De parte de quienes se puede evidenciar el fraude?
a) Funcionarios
b) Servidores administrativos
C) Autoridades
d) Otros
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Anexo 2 Cuestionario

CUESTIONARIO - TEST LIKERT

UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO
ESCUELA DE POSGRADO
DOCTORADO EN ADMINISTRACION

Modelo de Auditoria Financiera Forense Gubernamental para la Gestion de la Alta
Direccion Publica de la Municipalidad Provincial de Chiclayo, 2021

CUESTIONARIO — TEST LIKERT

Instructivo:

Estimado entrevistado se esta realizando una investigacion con fines académicos, pedimos
su colaboracion para cumplir este fin, se guarda absoluta reserva de sus respuestas, le
agradezco por anticipado su colaboracion.

l. Datos informativo

Edad

Sexo

Estado civil

Nivel educativo
Area de desempefio
Ndmero de hijos
Nivel de ingresos

1. Test

A continuacion, responda de acuerdo al calificado que le da, a la expresién
siguiente de un rango de 1 para el menor y 5 para el mayor valor

Totalmente en Desacuerdo TD 1
Ente Desacuerdo D 2
Indiferente | 3
De Acuerdo A 4
Totalmente de Acuerdo TA 5
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TD

TA

La alta direccion publica de la municipalidad de Chiclayo ha sido seleccionada
de acuerdo al manual de perfiles de puestos

El acceso a la alta direccion pablica se realiza bajo el concurso publico de
méritos

Para el acceso a la alta direccion pablica en el municipio debe haber plaza
vacante de acuerdo al cuadro de asignacion de personal

Reconozco el compromiso de los directivos del municipio por la alta
preparacion profesional

Reconozco la adaptacion permanente a sus funciones de los directivos del
municipio por su alta preparacion profesional

Reconozco la adaptacion permanente a sus funciones de los directivos del
municipio en base a su experiencia en el puesto

Reconozco que en el municipio existen directivos que trabajan con un alto
desempefio y excelencia en sus funciones de atender al ciudadano

Observo ante cada cambio de gobierno municipal el cese frecuente de los
directivos no afines a la actual gestion

Observo la rotacién de los trabajadores municipales no afines al entorno de la
actual gestion

Observo hostigamiento legal a los directivos que son cesados en sus cargos por
la gestion entrante.

Se observa con frecuencia que los directivos son denunciados cuando cesan en
el cambio de gestion

Las decisiones de la alta direccion pablica del municipio de Chiclayo se realizan
sin favoritismos politicos.

Las decisiones de la alta direccion publica no se orientan a los amigos del
gobierno.

Se observa que las decisiones de la alta direccién publica del municipio estén
politizadas

Los directivos de la alta direccion publica del municipio normalmente
comparten la ideologia politica de la actual gestion.

Se logra distinguir que los directivos de la alta direccion publica del municipio
son institucionalistas

Los directivos de la alta direccién publica del municipio son presionados para
decidir en funcién a la ideologia de la actual gestion

Los directivos de la alta direccién publica del municipio hacen respectar las
normas y dispositivos legales que rigen la administracion pablica
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TD

TA

Se conoce que los estados financieros y estados presupuestarios del municipio de
Chiclayo son auditados y de conocimiento de todo el personal

Existen arqueos inopinados de los diversos pagos efectuados por tesoreria.

Se verifica las provisiones de sentencias judiciales o contingencias dentro del
gjercicio fiscal.

Se realizan las transferencias en tiempo real para el pago de tributos, impuesto a
la a renta, renta de cuarta categoria, renta de quinta categoria y planillas
(PLAME), sentencias judiciales para evitar contingencias o multas.

Existe coherencia entre los giros para el pago de servicios, bienes, consultorias y
valorizaciones a proveedores y contratistas fuera de la ciudad de Chiclayo con la
conformidad del servicio dado por la unidad usuaria, por el &rea de almancen y
el &rea de GIDURG.

Presupuesto solicita el cuadro multianual al area de logistica para su
programacion presupuestal.

En las licitaciones pablicas es prudente dar a conocer a los miembros del comité
que tiene que evaluar los dos expedientes técnico y economico de la licitacion

La buena pro no tiene cuestionamientos sobre los ganadores

La conformidad de servicio se ajusta a los parametros establecidos en el
expediente técnico de la obra ejecutada.

La entrega de la obra a la entidad estan culminadas

La entrega de la obra a la entidad estan en perfecto funcionamiento.

En las compras de mayor cuantia se realiza mediante la ley de contrataciones del
estado en donde comenten menos errores econémicos.

En los concursos publicos de servicios se realizan con total transparencia

En la adjudicacion simplificada se realiza con total trasparencia

En las adquisiciones mediante subasta inversa electronica la seleccion del postor
se realiza con total transparencia

La seleccion de consultores individuales se realizan con total transparencia

Para decidir la compra se realiza un cuadro comparativo de costos habiendo
realizado previamente un estudio de mercado

La contratacion directa es mas costosa en situaciones de emergencia.

Es frecuente el incumplimiento por proveedores de fecha de entrega de bien,
servicios y obras.

No se da con frecuencia la declaracion de desierto de los proveedores, por no
alcanzar los puntajes mininos en el expediente.

Ocurre con frecuencia la cancelacion de los procesos de seleccion en la
municipalidad.

En el municipio se realizan con frecuencia la seleccion de proveedores en Per(-
Compras.
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Anexo 3 Informe de validacién de cuestionario

INFORME DE VALIDACION
DEL INSTRUMENTO CUESTIONARIO — TEST LIKERT

UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO
ESCUELA DE POSGRADO
DOCTORADO EN ADMINISTRACION

Modelo de Auditoria Financiera Forense Gubernamental para la Gestion de la Alta
Direccion Publica de la Municipalidad Provincial de Chiclayo, 2021

INFORME DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO

I Titulo: Modelo de Auditoria Financiera Forense Gubernamental para la Gestion de la Alta Direccion
Puablica de la Municipalidad Provincial de Chiclayo, 2021

1. Nombre del Instrumento: Cuestionario — Test-Likert sobre las variables del Modelo de Auditoria
Financiera Forense Gubernamental para la Gestién de la Alta Direccidn de la Municipalidad Provincial de
Chiclayo

1. Tesista: Galvez Berrios, Mirtha Fatima
V. Instructivo:

Estimado juez experto se esta realizando una investigacion con fines académicos, pedimos su colaboracion
para cumplir este fin, se guardara absoluta reserva de sus respuestas, le agradezco por anticipado su
colaboracion.

V. Datos informativo

Nombre del experto evaluador:
Profesion:
Grado académico del evaluador:
Cargo actual:
Afios de experiencia en la labor profesional:

CRITERIOS Si (1) NO (0) OBSERVACIONES
1. El instrumento recolecta informacion
permitiendo responder al problema de
investigacion.

2. La estructura del instrumento es adecuada.
3. El instrumento es pertinente de acuerdo a
los indicadores,

4. Los items son entendibles y precisos.

5. El nimero de preguntas es el apropiado

V1. Aprobado Si o No

Fecha, Lambayaque,

Firma del Experto



Escala de Baremos:

Innecesario (INN) Insuficiente (INS)  Necesario(NES)
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INN

INS

NES

Observaciones

La alta direccion publica de la municipalidad de Chiclayo ha sido
seleccionada de acuerdo al manual de perfiles de puestos

El acceso a la alta direccion pablica se realiza bajo el concurso
publico de méritos

Para el acceso a la alta direccion pablica en el municipio debe
haber plaza vacante de acuerdo al cuadro de asignacion de
personal

Reconozco el compromiso de los directivos del municipio por la
alta preparacion profesional

Reconozco la adaptacién permanente a sus funciones de los
directivos del municipio por su alta preparacion profesional

Reconozco la adaptacién permanente a sus funciones de los
directivos del municipio en base a su experiencia en el puesto

Reconozco que en el municipio existen directivos que trabajan con
un alto desempefio y excelencia en sus funciones de atender al
ciudadano

Observo ante cada cambio de gobierno municipal el cese frecuente
de los directivos no afines a la actual gestion

Observo la rotacion de los trabajadores municipales no afines al
entorno de la actual gestion

Observo hostigamiento legal a los directivos que son cesados en
sus cargos por la gestion entrante.

Se observa con frecuencia que los directivos son denunciados
cuando cesan en el cambio de gestion

Las decisiones de la alta direccion publica del municipio de
Chiclayo se realizan sin favoritismos politicos.

Las decisiones de la alta direccion publica no se orientan a los
amigos del gobierno.

Se observa que las decisiones de la alta direccion publica del
municipio estén politizadas

Los directivos de la alta direccién publica del municipio
normalmente comparten la ideologia politica de la actual gestién.

Se logra distinguir que los directivos de la alta direccién publica
del municipio son institucionalistas

Los directivos de la alta direccién publica del municipio son
presionados para decidir en funcion a la ideologia de la actual
gestion

Los directivos de la alta direccién pablica del municipio hacen
respectar las normas y dispositivos legales que rigen la
administracién publica
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Observaciones

Se conoce que los estados financieros y estados presupuestarios del
municipio de Chiclayo son auditados y de conocimiento de todo el
personal

Existen arqueos inopinados de los diversos pagos efectuados por
tesoreria.

Se verifica las provisiones de sentencias judiciales o contingencias
dentro del ejercicio fiscal.

Se realizan las transferencias en tiempo real para el pago de
tributos, impuesto a la a renta, renta de cuarta categoria, renta de
quinta categoria y planillas (PLAME), sentencias judiciales para
evitar contingencias o multas.

Existe coherencia entre los giros para el pago de servicios, bienes,
consultorias y valorizaciones a proveedores y contratistas fuera de
la ciudad de Chiclayo con la conformidad del servicio dado por la
unidad usuaria, por el area de almacén y el area de GIDURG.

Presupuesto solicita el cuadro multianual al area de logistica para
su programacion presupuestal.

En las licitaciones publicas es prudente dar a conocer a los
miembros del comité que tiene que evaluar los dos expedientes
técnico y econémico de la licitacion

La buena pro no tiene cuestionamientos sobre los ganadores

La conformidad de servicio se ajusta a los parametros establecidos
en el expediente técnico de la obra ejecutada.

La entrega de la obra a la entidad estan culminadas

La entrega de la obra a la entidad estan en perfecto
funcionamiento.

En las compras de mayor cuantia se realiza mediante la ley de
contrataciones del estado en donde comenten menos errores
econdémicos.

En los concursos publicos de servicios se realizan con total
transparencia

En la adjudicacidn simplificada se realiza con total trasparencia

En las adquisiciones mediante subasta inversa electronica la
seleccion del postor se realiza con total transparencia

-La seleccion de consultores individuales se realizan con total
transparencia

Para decidir la compra se realiza un cuadro comparativo de costos
habiendo realizado previamente un estudio de mercado

La contratacién directa es mas costosa en situaciones de
emergencia.

Es frecuente el incumplimiento por proveedores de fecha de
entrega de bien, servicios y obras.

No se da con frecuencia la declaracion de desierto de los
proveedores, por no alcanzar los puntajes mininos en el
expediente.

Ocurre con frecuencia la cancelacion de los procesos de seleccion
en la municipalidad.

En el municipio se realizan con frecuencia la seleccion de
proveedores en Perd-Compras.
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III.  Tesista: Gilvez Berrios, Mirtha Fatima
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Estimado juez experto se est4 realizando una investigacién con fines académicos, pedimos
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ESCUELA DE POSGRADO
DOCTORADO EN ADMINISTRACION

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

1. Titulo: Modelo de Auditoria Financiera Forense Gubernamental para la Gestién de
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Municipalidad Provincial de Chiclayo
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Anexo 4 Guia de entrevista

GUIA DE ENTREVISTA
UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO
ESCUELA DE POSGRADO
DOCTORADO EN ADMINISTRACION

Modelo de Auditoria Financiera Forense Gubernamental para la Gestion de la Alta
Direccion Publica de la Municipalidad Provincial de Chiclayo, 2021

GUIA DE ENTREVISTA

Objetivo: Elaborar un modelo de auditoria financiera forense gubernamental para la
gestién de la alta direccion publica de la Municipalidad Provincial de Chiclayo, 2021.

Funcionario o Administrativo del area

1 ¢ Qué es lo que podria explicar de lo que ocurre en el Municipio de Chiclayo
respecto a Profesionalismo?

2. ¢ Qué es lo que podria explicar de lo que ocurre en el Municipio de Chiclayo
respecto a Estabilidad?

3 ¢Qué es lo que podria explicar de lo que ocurre en el Municipio de Chiclayo
respecto a Imparcialidad?
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4. ¢ Qué es lo que podria explicar de lo que ocurre en el Municipio de Chiclayo
respecto a Valores?

5. ¢ Qué percepcidn tiene del trabajo que se realiza en el Sistema de Tesoreria del
Municipio de Chiclayo?

6. ¢ Qué percepcidn tiene del trabajo que se realiza Sistema de Abastecimiento y
Control patrimonial del Municipio de Chiclayo?
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Anexo 5 Guia de observacién

GUIA DE OBSERVACION
UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO
ESCUELA DE POSGRADO
DOCTORADO EN ADMINISTRACION

Modelo de Auditoria Financiera Forense Gubernamental para la Gestion de la Alta
Direccion Publica de la Municipalidad Provincial de Chiclayo, 2021

GUIA DE OBSERVACION

Objetivo: Elaborar un modelo de auditoria financiera forense gubernamental para la
gestién de la alta direccion publica de la Municipalidad Provincial de Chiclayo, 2021.

Area de

1 Condiciones de infraestructura y equipamiento
2. Personal administrativo y funcionarios

3 Soporte tecnoldgico y comunicaciones

4, Riesgos y otros aspectos
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Anexo 6 Validacion de la propuesta

FICHA DE VALIDACION DE PROPUESTA

DATOS DE LA INVESTIGACION (Debe ser llenado por el investigador)

Titulo de la investigacion Modelo de auditoria financiera forense
gubernamental para la gestion de la alta
direccion pablica de la Municipalidad
Provincial de Chiclayo.

Autor(a) Mirtha Fatima, | Programa | Doctorado de
Galvez Berrios Administracion

Linea de investigacion

Variable a ser evaluada

Denominacion de la propuesta

DATOS DEL PROFESIONAL EXPERTO (Debe ser llenado por el experto)
Nombre del profesional experto Guzman Ayala Mena
Profesion Ingeniero civil | Grado Doctor
académico
Institucién en la que labora Gerencia Municipal de la Municipalidad de
Pomalca
Tiempo de experiencia laboral 15 afnos

INSTRUCCIONES: Estimado Doctor(a), solicito que en el siguiente formato evalue la
pertinencia, coherencia y eficacia del Instrumento que se esta validando marcando en los

niveles de ejecucion la puntuacion que considere pertinente para cada criterio



Criterios

Descripcion

Deficiente

0-20

Regular
21-40

Buena
41-60

Muy Buena
61-80

Excelente
81 - 100

RECOMENDACIONES.

6

11

16

21

26

31

36

41

46

51

56

61

66

71

76

81

86

91

96

8

Ot

10

15

20

25

30

35

40

45

50

55

60

65

70

75

80

85

90

95

100

1.Estructuracion de
sintesis gréafica

Presenta de manera
notable el tema eje

ncluye los componentes
necesarios de un modelo
plan

Existe coherencia entre
odos los elementos
ncluidos en la propuesta
Etapas, tema eje,
pstrategias, fundamentos,
edricos, pilares,
principios y mas)

Be aprecia articulacion
6gica entre los
omponentes

2.Redaccion de
Introduccién o
presentacion

Expone el tema central
le la propuesta

Esta redactado de
manera clara, precisa y
oherente

3. Formulacién de
objetivos

El  objetivo  general
precisa lo que realmente
e

pretende lograr con la
propuesta

Los objetivos especificos
pstan orientados al logro
flel objetivo general

Chiclayo, ...de Noviembre del 2022.



Nombre y Apellidos
DNI
Teléfono

E-mail:

Dr. Guzméan Ayala Mena

16662859

920492616

gayalamena03@gmail.com

Dr. Guzman Ayala Mena
Doctor Gestion Publica y Gobernabilidad

FIRMA
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FICHA DE VALIDACION DE PROPUESTA

DATOS DE LA INVESTIGACION (Debe ser llenado por el investigador)

Titulo de la investigacion Modelo de auditoria financiera forense
yubernamental para la gestion de la alta
direccion puablica de la Municipalidad
Provincial de Chiclayo.

Autor(a) Mirtha Programa | Doctorado de
Fatima, Administracion
Galvez
Berrios

Linea de investigacion

Variable a ser evaluada

Denominacion de la propuesta

DATOS DEL PROFESIONAL EXPERTO (Debe ser llenado por el experto)

Nombre del profesional experto Maria Magdalena Barrantes Quiroz

Profesion Economista  Grado Doctor
académico

nstitucion en la que labora Docente Principal de la Universidad

Nacional Pedro Ruiz Gallo

Tiempo de experiencia laboral 25 afnos

INSTRUCCIONES: Estimado Doctor(a), solicito que en el siguiente formato evalUe la pertinencia,
coherencia y eficacia del Instrumento que se esta validando marcando en los niveles de ejecucion la

puntuacién que considere pertinente para cada criterio



Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelente
0-20 21-40 41 -60 61-80 81-100
0 6 11 16 21 26 31 36 41 46 51 56 61 66 71 76 81 86 91 96 88

RECOMENDACIONES.

Criterios Descripcion

5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100

Presenta de  manera
otable el tema eje X

ncluye los componentes
necesarios de un modelo X
plan
Existe coherencia entre
1.Estructuracion de  [0dos  los  elementos
sintesis grafica ncluidos en la propuesta
Etapas, tema  eje, X
strategias, fundamentos,
edricos, pilares,
principios y mas)
Pe aprecia articulacion
6gica entre los
omponentes X

Expone el tema central de

2.Redacmpp de a propuesta X
Introduccm_)l:l ° Esta redactado de
presentacion C .
manera clara, precisa'y X
oherente
El  objetivo  general
precisa lo que realmente
e
X
3. Formulacién de  pretende lograr con la
objetivos ropuesta
Los objetivos especificos
stan orientados al logro X

llel objetivo general

Chiclayo, ...de Noviembre del 2022.



Nombre y Apellidos
DNI
Teléfono

E-mail:

Dra. Maria M, Barrantes Quiroz

16402834

943975252

e LAy

mbarrantesq3@gmail.com

FIRMA
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FICHA DE VALIDACION DE PROPUESTA

DATOS DE LA INVESTIGACION (Debe ser llenado por el investigador)

Titulo de la investigacion Modelo de auditoria financiera forense
yubernamental para la gestion de la alta
direccion puablica de la Municipalidad
Provincial de Chiclayo.

Autor(a) Mirtha  Programa | Doctorado de
Fatima, Administracion
Galvez
Berrios

Linea de investigacion

Variable a ser evaluada

Denominacion de la propuesta

DATOS DEL PROFESIONAL EXPERTO (Debe ser llenado por el experto)

Nombre del profesional experto Marco Antonio Bravo Saucedo

Profesion Administrador Grado Doctor

- Estadistico  académico

nstitucion en la que labora Gerencia  Regional de Salud en
_ambayeque
Tiempo de experiencia laboral 21 afnos

INSTRUCCIONES: Estimado Doctor(a), solicito que en el siguiente formato evalUe la pertinencia,
coherencia y eficacia del Instrumento que se esta validando marcando en los niveles de ejecucion la

puntuacién que considere pertinente para cada criterio



Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelente
0-20 21-40 41 -60 61-80 81-100
0 6 11 16 21 26 31 36 41 46 51 56 61 66 71 76 81 86 91 96 ol

RECOMENDACIONES.

Criterios Descripcion

5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100

Presenta de  manera
otable el tema eje X

ncluye los componentes
necesarios de un modelo X
plan
Existe coherencia entre
1.Estructuracion de  [0dos  los  elementos
sintesis grafica ncluidos en la propuesta
Etapas, tema  eje, X
strategias, fundamentos,
edricos, pilares,
principios y mas)
Pe aprecia articulacion
6gica entre los
omponentes X

Expone el tema central de

2.Redacmpp de a propuesta X
Introduccm_)l:l ° Esta redactado de
presentacion C .
manera clara, precisa'y X
oherente
El  objetivo  general
precisa lo que realmente
e
X
3. Formulacién de  pretende lograr con la
objetivos ropuesta
Los objetivos especificos
stan orientados al logro X

llel objetivo general

Chiclayo, ...de Noviembre del 2022.



Nombre y Apellidos
DNI
Teléfono

E-mail:

Dr. Marco Antonio Bravo Saucedo

16530399

948360728

bravosaucedom@gmail.com

ESTADISTICO
FIRMA 695  COESPE94

Dr. Marco Antonio Bravo Saucedo

Doctor Gestion Publica y Gobernabilidad
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FICHA DE VALIDACION DE PROPUESTA

DATOS DE LA INVESTIGACION (Debe ser llenado por el investigador)

Titulo de la investigacion Modelo de auditoria financiera
forense gubernamental para la
gestion de la alta direccion pablica
de la Municipalidad Provincial de
Chiclayo.

Autor(a) Mirtha Fatima, | Mirtha | Mirtha
Galvez Berrios |Fatima, |Fatima,
Galvez |Galvez
Berrios | Berrios

Linea de investigacion

Variable a ser evaluada

Denominacion de la propuesta

DATOS DEL PROFESIONAL EXPERTO (Debe ser llenado por el experto)

Nombre del profesional experto

Profesion Grado

académico

nstitucion en la que labora

Tiempo de experiencia laboral

INSTRUCCIONES: Estimado Doctor(a), solicito que en el siguiente formato evalUe la pertinencia,
coherencia y eficacia del Instrumento que se esta validando marcando en los niveles de ejecucion la

puntuacién que considere pertinente para cada criterio



Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelente RECOMENDACIONE
0-20 21-40 41 -60 61-80 81-100 S.
0 6 11 16 21 26 31 36 41 46 51 56 61 66 71 76 81 86 91 96 94

Criterios Descripcion

5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100

Presenta de  manera
otable el tema eje X

ncluye los componentes
necesarios de un modelo X
plan
Existe coherencia entre
1.Estructuracion de  [0dos  los  elementos
sintesis grafica ncluidos en la propuesta
Etapas, tema  eje, X
strategias, fundamentos,
edricos, pilares,
principios y mas)
Pe aprecia articulacion
6gica entre los
omponentes X

Expone el tema central de

2.Redacmpp de a propuesta X
Introduccm_)l:l ° Esta redactado de
presentacion C .
manera clara, precisa'y X
oherente
El  objetivo  general
precisa lo que realmente
e
X
3. Formulacién de  pretende lograr con la
objetivos ropuesta
Los objetivos especificos
stan orientados al logro X

llel objetivo general

Chiclayo, ...de Noviembre del 2022.



Nombre y Apellidos
DNI
Teléfono

E-mail:

Jr. Marco Antonio Bravo Saucedo

16530399

948360728

bravosaucedom@gmail.com

Dr. Marco Antonio Bravo Saucedo
Doctor Gestion Publica y Gobernabilidad

FIRMA
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Anexo 7. Constancia de originalidad

CONSTANCIA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD

Yo, Dr. José maximo Gémez Navarro, usuario, revisor del documento

titulado:

“Modelo de Auditoria Financiera Forense Gubernamental para la Gestion de la Alta

Direccion Publica de laMunicipalidad Provincial de Chiclayo, 2021”

Cuya autora es Mag. Mirtha Fatima Galvez Berrios identificado con documento de
identidad DNI 16654541, declaro que luego de la revisién exhaustiva del documento
constato que la misma tiene un indice de similitud de 14 % verificable en el Resumen de

Reporte automatico de similitud del programa Turnitin.

El suscrito analizo dicho reporte y concluy6 que cada una de las coincidencias detectadas
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la tesis cumple con todas las normas para el

uso de citas y referencias establecidas por la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo.

Lambayeque, 02 de marzo del 2023

Dr. José Maximo GAmez Navarro
DNI N° 02603355 ASESOR
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Anexo 9. Recibo digital

turnitingJ)
Recibo digital

Este recibo confirma queésu trabajo ha sido recibido por Turniting, A continuacion podra ver
la iInformacidn del recibo con respecto a su entrega.

La primera pagina de tus entregas se muestra abajo.

Autor de s enitrezs. Mirtha Fatima Galver Berrios

Titufo det sjercici tesis
Titwlo ge |z envegs: tesis dockoral!
Nombee dal arcnvee . n ADMINISTRACI N Gatvez_Berrios Mirtha Fatima INFORME
Tamano gdef archive: 1.23M

Total paginas 113
Towal d= palabras 19704

Towal de caracterss 118309

Fecha de enuegs:  02-mar.-2023 11:42a, m, (UTC-0500)

wentificador de la entre—. 2027111809
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