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RESUMEN

Objetivo: caracterizar la aplicacion de los principios bioéticos en el cuidado enfermero durante
el control de crecimiento y desarrollo del lactante en un centro de salud Chiclayo, 2022.
Metodo: investigacion cualitativa con trayectoria metodoldgica estudio de caso. Poblacion
conformada por cuatro enfermeras y 200 madres; la muestra por cuatro enfermeras y diez
madres, seleccionados por conveniencia. Recoleccion de datos mediante la entrevista
semiestructurada y observacion, usandose la guia de entrevista dirigida a las enfermeras y
madres, guia de observacidn participante a las enfermeras, validados por juicio de expertos.
Resultados: develaron cuatro categorias: principio de beneficencia integrado en el acto de
cuidar al lactante; priorizan necesidades de alimentacion, higiene y vestimenta; pero, presentan
debilidades respecto a la evaluacion del desarrollo; principio de no maleficencia integrado en el
uso de mecanismos de barrera; enfatiza el uso equipos de proteccién personal y desinfeccién de
manos; pero, solo algunos profesionales desinfectan los instrumentos; principio de autonomia
integrado en el acto de cuidar al lactante; solicitan permiso a la madre, poca iniciativa por
conocer aspectos transculturales de esta; principio de justicia integrado en el respeto y equidad
de los cuidados. Conclusion: Las enfermeras tienen limitaciones para integrar los principios
bioéticos durante el control del lactante, corriendo el riesgo de brindar un cuidado poco

humanizado y seguro.

Palabras clave: Cuidado, enfermera, lactante, crecimiento y desarrollo, bioética (DeCS).



ABSTRACT

Objective: to characterize the application of bioethical principles in nursing care during infant
growth and development control in a health center in Chiclayo, 2022. Method: qualitative
research with case study methodological trajectory. The population consisted of four nurses and
200 mothers; the sample consisted of four nurses and ten mothers, selected by convenience.
Data collection through semi-structured interview and observation, using the interview guide
directed to nurses and mothers, participant observation guide to nurses, validated by expert
judgment. Results: four categories were revealed: principle of beneficence integrated in the act
of caring for the infant; they prioritize feeding, hygiene and clothing needs; but, they present
weaknesses regarding development; principle of non-maleficence integrated in the use of barrier
mechanisms; they emphasize the use of personal protective equipment and hand disinfection;
but, only some professionals disinfect the instruments; principle of autonomy integrated in the
act of caring for the infant; they request permission from the mother, little initiative to know
transcultural aspects of this; principle of justice integrated in the respect and equity of care.
Conclusion: Nurses have limitations in integrating bioethical principles during infant care,

running the risk of providing care that is not very humanized and safe.

Key words: Care, nursing, infant, growth and development, bioethics (DeCS).
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INTRODUCCION

El cuidado humano es la base moral sobre la cual se desarrollan deberes profesionales,
éticos, cientificos, filosoficos y morales; con la finalidad de salvaguardar la dignidad de la
persona y preservar su vida (1). Sin embargo, en los ultimos afios se ha identificado que la
deshumanizacion en los cuidados que brinda el profesional de enfermeria sigue presente y que
la relacién entre este profesional y la persona cuidada muchas veces es asimétrica (2), lo cual
repercute significativamente en el bienestar de la persona y familiares y en el grado de

satisfaccion respecto al trato y cuidado recibido.

Ante ello, Jean Watson citada por Carrizo S, et al (1); sostienen que, ante esta
deshumanizacién de los cuidados en salud, es necesario el rescate del aspecto humano, espiritual
y transpersonal por parte de los profesionales de enfermeria; de tal forma, que estos
profesionales brinden cuidados de calidad centrados en la persona; es decir, un cuidado donde
esté presente la aplicacion de principios bioéticos los cuales son considerados como un aspecto
elemental del cuidado humano y tienen por finalidad promover el bien que se sustenta en el
respeto y la dignidad de la persona que es el fundamento de la vida moral (3), este actuar debe
ir de la mano con los avances cientificos y tecnoldgicos para lograr la excelencia de los cuidados
(4) en los diversos escenarios en los que se desempefia este profesional.

Dentro de estos escenarios esta el Consultorio de Control de Crecimiento y Desarrollo
(CRED), en el cual el profesional de enfermeria guiado por su juicio profesional y la “Norma
Técnica N° 537-2017/MINSA” (5), desarrolla una serie de actividades con el objetivo de
“contribuir al desarrollo integral y mejorar la salud de los nifios (as) que acuden a su control,
aplicando un conjunto de procedimientos para la evaluacién periodica y asi detectar de manera
oportuna riesgos o factores determinantes e implementar acciones de prevencién y promocién
de practicas adecuadas en el cuidado de los mismos™. Para ello, el profesional de enfermeria
debe realizar el monitoreo de manera individual, integral, oportuna, periddica y secuencial

aplicando los principios bioeticos.

Ante lo descrito, Espinoza I, et al (6) en su estudio develaron que la importancia de la
aplicacion de los principios bioéticos en el cuidado enfermero permite modificar ideas, habitos

y conductas éticas relacionadas con el ejercicio profesional. Por ello, la capacitacion en torno a
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la bioética debe contener informacidn relevante acerca de los principios, codigos deontoldgicos
y dilemas bioéticos, con el fin de mantener a los profesionales de enfermeria actualizados,
fomentando asi la aplicacion y cumplimiento de la normativa bioética.

Pese a ello; en la investigacion de Cruz J, et al (7), revelaron que la aplicacion de los
principios bioéticos en el cuidado enfermero aun son desfavorables; ya que este profesional no
pide permiso al paciente y familiar antes de realizar cualquier procedimiento e incluso refieren
gue no es necesario hacerlo; asimismo, la mayoria de profesionales rara vez respetan la opinién
y costumbres de los pacientes y familiares. Ademas, evidenciaron, que solo la mitad de
profesionales de enfermeria brindan una atencion y distribucion de recursos equitativa sin

importar la condicion sociocultural de cada persona.

En el Per(, Banderas J, et at (8), refieren que los principios éticos y bioéticos con base
humanista, fortalecen a la enfermeria como profesion; donde este conocimiento aplicado a las
situaciones inciertas y dilemas del ciclo de vida, generan escenarios de solidaridad, empatia y

compromiso con la persona.

Sin embargo, se observan conductas del profesional de enfermeria que muestran que no
se aplican a cabalidad los principios bioéticos durante el cuidado brindado, como lo
evidencia lainvestigacion de Corilloclla R, etat (9), en la cual encontraron que los participantes
percibieron que la aplicacion de los principios bioéticos brindados por el profesional de
enfermeria son desfavorables, esto debido a que este profesional mantiene una posicién
autoritaria sobre la persona, estableciendo una relacion asimétrica entre el profesional y la
persona cuidada; ademas, enfatizan la falta de informacion brindada durante el cuidado,

originando una deshumanizacion de este.

Al respecto, Chauca Rios M (10) revela, que el profesional de enfermeria solo a veces
explica las intervenciones de modo claro y sencillo a la madre del lactante, pero otras veces
respondian didacticamente a temas que esta desconocia, rara vez se acercaban, saludaban y
Ilamaban por su nombre a esta, ademas; sélo algunos profesionales tienen el conocimiento sobre

los procedimientos a realizar.

Lo descrito, no esta tan alejado de la realidad, pues las investigadoras, durante sus

practicas preprofesionales, pudieron observar que en algunas oportunidades los profesionales
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de enfermeria al momento de realizar el control de CRED a los lactantes ponen mayor énfasis
en el registro de formatos, en algunos casos omitian la desinfeccion de manos y la de los
instrumentos a utilizar tales como el tallimetro, balanza y centimetro; incumpliendo con la
aplicacion del principio de no maleficencia pues los estaria exponiendo a riesgos de infeccion;
ademas, algunos de estos profesionales brindaban limitada informacion respecto a lactancia
materna exclusiva, alimentacion complementaria e higiene y vestimenta y a explicar el
procedimiento a realizar ; en lo referido al desarrollo psicomotriz se evidencio que se realizaba

de manera incompleta, lo que evidencia que se incumplia con el principio de beneficencia.

Ademas, las autoras también han podido escuchar algunas expresiones de las madres en
relacion a la interrelacion de las mismas con el profesional de enfermeria de este consultorio
tales como: “la vez pasada llegé un madre con su nifio y lo atendieron primero y no respetaron
el orden que estaba establecido”, incumpliendo con el principio de justicia, “al momento de
examinar la enfermera a mi nifio ni siquiera me pidié permiso para revisarle sus partes
intimas”, “la prueba de hemoglobina de mi nifio arrojo valores bajos para lo cual la enfermera
me indicd darle sangrecita en sus alimentos, pero yo le comenté que por motivos de mi religion
no se podia, ante esto ella me respondio que si o si tenia que darle”, infringiendo el principio

de autonomia.

Lo expuesto, dio lugar al planteamiento del siguiente problema: ;Cémo es la aplicacién
de principios bioéticos en el cuidado enfermero durante el control de crecimiento y desarrollo
del lactante en un centro de salud Chiclayo, 20227?; el cual tuvo como objetivo, caracterizar la
aplicacion de los principios bioéticos en el cuidado enfermero durante el control de crecimiento

y desarrollo del lactante en un centro de salud Chiclayo, 2022.

El objeto de estudio: “Aplicacion de principios bioéticos en el cuidado enfermero
durante el control de crecimiento y desarrollo del lactante” es definido por las autoras como: la
integracion durante el cuidado brindado al lactante de los principios bioéticos de beneficencia,
no maleficencia, autonomia y justicia que oriente el quehacer enfermero a una conducta ética,
brindando asi cuidados acorde con los valores morales enfocados a preservar la dignidad

humana y los derechos del lactante.
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Larelevancia social de la investigacion radico que al conocer como aplica el profesional
de enfermeria los principios bioéticos y teniendo en cuenta que la esencia del cuidado tributa en
la comprension, el respeto a la vida y dignidad de los lactantes se identifico areas de mejora que
dara lugar a sugerir la implementacion de estrategias para asegurar un cuidado humanizado,
logrando asi la satisfaccion de las madres asegurando la adherencia de estas con sus nifios al
control de CRED Yy fortaleciendo el vinculo madre e hijo (a); logrando asi fortalecer el 6ptimo
crecimiento y desarrollo del nifio; ademas, la imagen del profesional de enfermeria seria

revalorada en forma positiva.

Estructuracion del informe: introduccién, capitulo |, abarca antecedentes y disefio
tedrico. En el capitulo 1I, se describe el disefio metodoldgico. El capitulo 1l resaltan los
resultados. Capitulo IV, se realiza la discusion; finalmente se presentan consideraciones finales,

recomendaciones del estudio, referencias bibliograficas y anexos.
CAPITULO I: DISENO TEORICO

1.1.Antecedentes de la investigacién

Antecedentes internacionales:

Cruz J, et al (7), en el afio 2018, en Ecuador, realizaron una investigacion titulada
“Aplicacion de los principios bioéticos de las enfermeras profesionales del centro de salud n° 3
Chambo-Riobamba durante la atencion integral al usuario en el periodo mayo - agosto 2018”;
cuyos resultados revelaron que “la aplicacion de los principios bioéticos en el cuidado enfermero
es desfavorable”; ya que este profesional “omite pedir permiso al paciente y familiar antes de
realizar cualquier procedimiento e incluso refieren que no es necesario hacerlo”; la mayoria de
profesionales “rara vez respeta la opinién y costumbres de los pacientes y familiares respecto a
su autocuidado”. Ademas, evidenciaron, que solo “la mitad de profesionales de enfermeria
brindan una atencion y distribucion de recursos equitativa sin importar la condicion

sociocultural de cada persona”.
Antecedentes nacionales

Nina-Miranda M, et al (11), en el afio 2021, realizaron una investigacion titulada
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“Percepcion del paciente sobre aplicacion de principios bioéticos en el cuidado de enfermeria,
de un Centro de Salud, Arequipa,2021”; donde se obtuvo como resultado: en cuanto al principio
de beneficencia “la mayoria de los pacientes perciben un ambiente limpio y ordenado durante
su atencion, mientras que otros perciben que este cuidado no es el adecuado ya que al momento
de acudir al llamado del paciente en su atencion no lo hacen”. Principio no maleficencia solo
algunos profesionales de enfermeria utilizan equipos de proteccion personal, mantienen una
comunicacion directa y fluida con los nifios (as) y la madre. Principio de justicia, “solo algunos
profesionales de enfermeria tratan con respeto y amabilidad a la persona cuidada”. Principio de
autonomia, segun la percepcion del cuidador refieren que “solo algunos profesionales de

enfermeria solicitan el consentimiento informado”.

Chauca Rios M (10), en el afio 2018, en Lima, realizaron una investigacion titulada
“Principios bioéticos que aplica la enfermera en el control de nifios de 0 a 6 meses de edad en
los centros de salud pertenecientes a DISA 1l Lima Sur. S.J.M — V.M.T — 2018”; donde se
obtuvo como resultado que “la aplicacion de los principios bioéticos es regular”. En autonomia:
los “profesionales de enfermeria a veces explican de forma sencilla y clara la intervencion a la
madre del nifio, solo algunos de estos responden didacticamente a temas que la madre
desconoce”. En justicia: “algunos de estos profesionales se acercan, saludan y Ilaman por su
nombre a la madre del nifio”. En Beneficencia: algunos profesionales tienen el conocimiento

sobre los procedimientos que tiene que realizar al nifio.

Estrada N (12), en el afio 2017, en Lima, realizé una investigacion titulada “Percepcion
y expectativa sobre la calidad de atencion de enfermeria de las madres de nifios menores de un
afio que acuden al control de CRED” cuyos resultados revelaron que “los profesionales de
enfermeria brindan informacion y educan a las madres sobre los cuidados que brindaran a

sus hijos en su hogar”.

Avellaneda M, et al (13) en el afio 2017, en Cutervo, realizaron una investigacion titulada
“Cuidado de la enfermera en el control de crecimiento y desarrollo del lactante menor Cutervo
— Chiple”, cuyos resultados revelaron que “el profesional de enfermeria si brinda consejeria y
educacion de forma detallada a la madre”, respecto a: lactancia materna exclusiva y

alimentacion complementaria, ademas evalla el desarrollo del nifio(a) a través del test peruano.
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Antecedentes locales:

Damian M, et al (14), en el afio 2020, en Chiclayo, realizaron una investigacion titulada:
“Cuidado Enfermero en el Control de Crecimiento y Desarrollo del Lactante en un Centro de
Salud — Chiclayo 20197, quienes en su investigacion revelaron que “el profesional de enfermeria
rara vez pregunta a las madres sobre sus factores culturales, lo que deja en ellas algunas dudas
sin resolver sobre el cuidado que le pueden brindar a sus hijos”.

Llonto A, et al (15), en el afio 2019, en Lambayeque, realizaron una investigacion titulada
“Cuidado enfermero al lactante menor durante el control de crecimiento y desarrollo en los
centros de salud — Microred Lambayeque 2019”, cuyos resultados revelaron que “las
intervenciones que brinda el profesional de enfermeria en el consultorio de CRED priorizan la

educacion nutricional” del lactante de acuerdo a su edad.
1.2.Bases tedricas

Teniendo como objeto de estudio la aplicacién de principios bioéticos “beneficencia, no
maleficencia, autonomiay justicia” en el cuidado enfermero del lactante; se iniciara clarificando
aspectos teniendo en cuenta los aportes de Diego Gracia sobre bioética y la tedrica de enfermeria

Jean Watson.

Los profesionales de enfermeria inmersos en los sistemas de salud “son responsables
directos de otorgar un cuidado humano para lo cual surge la bioética” e inicia el debate sobre
los principios bioéticos (4), donde parecen los aportes de Beaucham T y Childress J, quienes
reformulan estos principios aplicados a la ética asistencial como son beneficencia, no
maleficencia, autonomia y justicia. Sin embargo, Diego Gracia hace algunas modificaciones a
esta propuesta, tomando la forma de un principialismo jerarquizado, teniendo en cuenta estos
principios para salvaguardar los valores y resolver los conflictos o dilemas que se plantean en
la realidad; “aportando argumentos basados en competencias profesionales y evidencias
cientificas fundamentales para la toma de decisiones en el ambito de la vida, la salud y el
cuidado” (16).

Es asi, que el profesional de enfermeria en cada una de sus acciones, interpretaciones y

observaciones debe de poner en practica los principios detallados a continuacion:
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“Principio de beneficencia ”: se refiere a la obligacion ética de maximizar los beneficios y
minimizar los dafios, proporcionado guias para determinar silos  riesgos
de una intervencion que involucra la vida o la salud son razonables a la luz de los beneficios
esperados; la enfermera aplica este principio al momento en que se preocupa y dedica de su auto
superacion para adquirir competencias que le permitan un desempefio profesional que vaya
acorde con las necesidades de los lactantes (16). En este sentido, “los profesionales de
enfermeria al incorporarse al Colegio de Enfermeros juran brindar un cuidado humano, célido,

continuo, oportuno y seguro” (17).

“Principio de no maleficencia”: se basa en el respeto a la integridad fisica y psicoldgica de
la persona, hace referencia a evitar hacer dafio intencional durante los cuidados brindados (16).
Es asi, que el “Codigo de Etica y Deontologia, del Colegio de Enfermeros del Per(i” (CEP), en
el articulo N° 13 sostiene que el profesional tiene la responsabilidad de promover una cultura de
autocuidado saludable, con énfasis en la promocién y prevencion del riesgo (17).

“Principio de autonomia”: hace referencia al respeto de la dignidad de la persona, quien
tiene la capacidad de pensar y tomar decisiones en relacién a su salud de manera libre e
independiente; para ello, es necesario establecer una 6ptima relacion con los padres del lactante,
donde prevalezca la escucha activa y la actitud empatica. Por ello, a la madre que acude al
consultorio de CRED se le debe brindar una informacion veraz con un lenguaje claro y sencillo
acorde a la cultura, donde el objetivo sea que la persona obtenga mas argumentos para tomar
decisiones antes de dar su consentimiento informado a los procedimientos a realizar. En el caso
de que la persona que recibe el cuidado no esté mentalmente capacitada para tomar este tipo de
decisiones, la autonomia la ejercera el familiar o su representante legal (16). Segun el “Cddigo
de Etica y Deontologia, en el articulo N° 2 sostiene que las enfermeras deben respetar los
valores, costumbres, usos, habitos, y creencias de la persona, familia y comunidad, siempre no

pongan en riesgo su salud” (17).

“Principio de justicia”: Es la obligacion ética de ser equitativos en las prestaciones
asistenciales, la cual exige un trato igualitario, sin discriminacién por motivo de raza, etnia,
edad, situacién econdmica o nivel educativo; asi como también no derrochar los recursos

escasos gue son Utiles para la atencion de otros que por derecho les corresponde, es asi  que
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todas las personas gocen de las mismas oportunidades tratando de conseguir el mejor resultado
sin importar los costos econdmicos y sociales (16)

Desde la perspectiva de los derechos humanos los elementos prioritarios en la ética de la
enfermeria son tres: “cuidar a la persona y respetar su dignidad; evitar causar dafio y
comprometerse con el principio de igualdad y la no discriminacién” (18). Es asi, que en el
“Cadigo de Etica y Deontologia” del CEP, sostiene que “el derecho a la salud se fundamenta en
los principios de igualdad, solidaridad, atencion universal e integral”, ademas en el capitulo |
que abarca a la enfermeray la persona, menciona que el profesional de enfermeria debe “brindar
cuidados respetando la dignidad humana y la particularidad de la persona, sin distincion de
indole personal, politica, cultural, econdémica o social” (articulo N° 1); asimismo, la enfermera
al incorporarse al CEP se compromete a “respetar los derechos de la persona sin distincion de

raza, credo, nacionalidad, ni condicidn social” (17).

Por todo lo mencionado, los principios bioéticos de: justicia, no maleficencia, beneficencia
y autonomia que guian el cuidado enfermero, contribuyen a que este sea humanizado,
responsable, digno y solidario (16). Ademas, son un instrumento de analisis que ayudan en la
deliberacion sobre cualquier dilema derivado de la asistencia y cuidado de las personas. Es asi,
que laimportancia de inculcar el cumplimiento y aplicacion de estos principios sera fundamental
para lograr la excelencia en la calidad del cuidado, donde el profesional de enfermeria juega un
papel muy importante debido a que estos establecen una relacién estrecha con las personas y a

su vez, son capaces de combinar la dimension cientifica y humana. (19).

Al respecto, el Codigo de Etica y Deontologia indica que dentro de las précticas
profesionales deben estar presentes los cuatro principios de la bioética ya que son las reglas
generales que guian sus acciones, brindandoles la base para el razonamiento y disposicion de su
actuar, donde la enfermera tiene el deber de conservar la vida, minimizar el sufrimiento y

promover la salud en los diversos escenarios en los que se desempefia (17).

Otro aspecto importante que se tuvo en cuenta en la investigacion fue, el relacionado con
los aspectos basicos de la “Norma técnica de salud para el control del crecimiento y desarrollo
de la nifia y el nifio menor de cinco afios, MINSA — 2017 (5), cuyo objetivo es “contribuir a

mejorar la salud, nutricién y el desarrollo temprano de los nifios (as) menores de cinco afios”.
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El control de CRED, es un conjunto de actividades secuenciales que realiza la enfermera (0)
para monitorear de manera integral, oportuna e individual el CRED del nifio (a), con el objetivo
de detectar a tiempo “riesgos, alteraciones, trastornos y enfermedades; facilitando su
diagnostico, intervencion oportuna e incrementando las oportunidades y los factores
protectores” (5). Cabe indicar, que el presente estudio se centra en el CRED del lactante que

incluye a los nifios comprendidos de cero a dos afios.

El control de CRED incluye en su proceso valoracion, diagnostico, intervencion y
seguimiento. En la valoracion el profesional de enfermeria realiza la evaluacion de factores de
riesgo biopsicosociales que pueden influir o afectar el éptimo crecimiento y desarrollo infantil,
los cuales son: nifio (a) sin controles, con enfermedad crénica, alteracién del desarrollo

psicomotor, malnutricion por déficit, alteracion de la salud mental, entre otros.

En la evaluacion fisica y neuroldgica de los lactantes de cero a dos afios el profesional de
enfermeria debe explicar las acciones a realizar, haciendo uso de un lenguaje claro, sencillo y
directo donde se privilegiara el respeto en el trato, al pudor y la participacion del lactante y
cuidador en el proceso; evidenciandose la aplicacion del principio de beneficencia. Este
profesional al momento de realizar el examen fisico, se debe asegurar las medidas de
bioseguridad como el lavado de manos, desinfeccion de los instrumentos y equipos a utilizar,
evidenciandose la aplicacion del principio de no maleficencia; ademas, brindar privacidad y un
entorno adecuado. En esta fase también se evalla la funcion visual y auditiva, descarte de
enfermedades prevalentes, esquema de suplementacion de hierro, evaluacion del desarrollo,

crecimiento y estado nutricional (5).

En la fase de diagndstico se tendréa en cuenta la interpretacion de la velocidad y tendencia
de la curva de crecimiento del lactante, lo cual le indica si hay un adecuado o inadecuado
crecimiento; asimismo, se guiard en los indicadores antropométricos para realizar la
clasificacion nutricional del lactante. En esta fase también se evaluara el desarrollo del nifio (a)
a través de: “Escala de Evaluacion del Desarrollo Psicomotor (EEDP) para el nifio (a) de 0 a 24
meses”, “Test Peruano de Evaluacion del Desarrollo del Nifio (TPED) de 0 a 30 meses”. Por
ello, un diagnostico adecuado basado en un analisis critico de los datos encontrados o valorados

permite aplicar el principio de beneficencia y no maleficencia.
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En la fase de intervencion el personal de enfermeria brindard consejeria a las madres o
cuidadores de los lactantes que tienen un optimo crecimiento o que presentan problemas en su
crecimiento o desarrollo. Durante esta consejeria se debe crear un ambiente de confianza,
escucha activa y de apoyo que fomente la expresion de las inquietudes o dudas; teniendo en
cuenta y respetando a la vez su cultura, creencias y costumbres; evidenciandose la aplicacion de

los principios de beneficencia, autonomia (5).

En la fase de seguimiento el profesional tendra la responsabilidad de desarrollar estrategias
que aseguren el seguimiento de los lactantes como lo son las visitas domiciliarias, haciendo uso
de un sistema de citas programadas, las mismas que serdn establecidas en cada control
respetando el orden establecido, teniendo en cuenta la disponibilidad de la madre y la edad del

nifio; aplicandose asi el principio de justicia (5).

En relacion a las teorias de enfermeria que sustentan el objeto de estudio de la investigacion,
se encuentran la “teoria del cuidado humano de Jean Watson™, y “la teoria de la diversidad y
universalidad de los cuidados culturales de Madeleine Leininger”.

Watson citada por Raile M (20), sostiene que el propdsito del cuidado es fomentar la salud
y el crecimiento humano, involucrando en su totalidad principios, valores, voluntad,
compromiso, conocimiento y acciones intersubjetivas que busquen proteger, mejorar y
preservar la salud adquiriendo autocontrol y autocuracién. Asimismo, sostiene que es necesario
el rescate del aspecto humano, espiritual y transpersonal en la practica clinica; es asi, que su
teoria presenta un enfoque filosofico (existencial — fenomenoldgico) y espiritual, guiado hacia
un compromiso profesional el cual esta orientado por principios bioéticos, donde este

compromiso sea el factor motivacional en el proceso del cuidado.

En este sentido, se orienta al profesional de enfermeria a brindar un cuidado humanizado,
para el cual ha propuesto diez Procesos Caritas que constituyen la base para desarrollar la ciencia
enfermera, teniendo en cuenta el objeto de estudio de la investigacion se tomaran los siguientes

procesos caritas:

“Formacion humana-altruista en un sistema de valores” (21). Este proceso facilita la

promocion de un cuidado enfermero holistico, donde la enfermera debe desarrollar

20



interrelaciones eficaces tanto con el lactante y su madre, que promuevan el bienestar y evite el
dafo de estos, haciendo referencia a los principios de beneficencia y no maleficencia.
“Inculcacion de la fe y la esperanza” (21). El profesional de enfermeria tiene que ser
auténtico y preservar el enfoque de creencias profundas y subjetivas de las madres de los
lactantes; de este modo se estaria practicando el principio de autonomia lo cual contribuye a la

sanacion por ende mantener la salud.

“Desarrollar una auténtica relacion de cuidado fundada en una relacion de ayuda —
confianza” (21). Este vinculo de confianza que establece el profesional de enfermeria con la
madre de los lactantes debe ir unida con la “promocion y aceptacion de sentimientos positivos
y negativos”. Para esto, “es necesario la sensibilidad, apertura y el humanismo; pero también la
congruencia, que esta relacionada con la honestidad, percepcién de realidad y con el apego a la
verdad respetando su libertad y autonomia” que en este caso es ejercida por la madre del

lactante.

“Promocion y aceptacion de la expresion de sentimientos positivos y negativos” (21). El
profesional de enfermeria lo pone en practica cuando permite que las madres de los lactantes
que acuden al control de CRED, expresen todo aquello que le parece positivo respecto al cuidado
que se le brinda a su hijo y también las debilidades observadas. Este proceso establece un acto
de solidaridad ya que le permite a la madre expresarse respetando en todo momento su

autonomia.

“Participar de una verdadera enseiianza - aprendizaje que atienda a la unidad
del ser y de su sentido y que trate de mantenerse en el marco referencial del otro” (21). Se
cumple con este proceso cuando el profesional de enfermeria hace participe a la madre en el
proceso de cuidado de su lactante; por ejemplo, al explicar a detalle el tipo de alimentacion de
acuerdo a los meses que tiene como: la lactancia materna exclusiva, alimentacién
complementaria; metas a alcanzar para su edad respecto a su desarrollo psicomotriz, como
estimularlo en casa, la higiene que debe tener el lactante y el tipo de vestimenta para evitar
alergias, priorizando en todo momento la puesta en practica del principio de beneficencia.

“Crear unentorno de curacidon en todos los niveles: fisico, no fisico, belleza,

comodidad, dignidad y paz” (21). El profesional de enfermeria cumple con este proceso,
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cuando mantiene el consultorio de CRED en un lugar seguro, libre de riesgos, confortable y
limpio para la atencion de sus lactantes y madres que acuden a dicho consultorio, poniendo en
practica con ello el principio de no maleficencia. Asimismo, cuando transmite un ambiente de
relajacion y paz al lactante y madre durante el control de CRED, como una comunicacion
adecuada, estableciendo un ambiente armonico mas alla del fisico; evidenciando la puesta en

practica del principio de beneficencia.

“Ayudar con las necesidades basicas con conciencia de cuidado y potenciar la alineacion
mente-cuerpo-espiritu, permitiendo que emerja la espiritualidad ” (21). Se cumple con este
proceso al momento que el profesional de enfermeria valora al lactante no solo en su aspecto
fisico, sino también integral es decir donde se atienden diversas dimensiones como cuerpo-
mente-espiritu y se busca la conexion perfecta entre estas, evidenciandose el cumplimiento

del principio de beneficencia.

En relacion a la “Teoria de la diversidad y universalidad de los cuidados culturales de
Madeleine Leininger”, se puede afirmar que, “el objetivo de su teoria es brindar cuidados
responsables y coherentes culturalmente que se ajusten a las necesidades, valores, creencias y
modos de vida de las personas”. Es por ello, que una de las fases del proceso de cuidado de
enfermeria se basa en la valoracién del lactante como un ser Unico e integral, con necesidades

bioldgicas, psicoldgicas, espirituales y sociales (20).

Por lo tanto, el ser conscientes y aceptar las diferentes culturales y valores de las personas
requiere de un compromiso, con el fin de establecer una relacién efectiva y personalizar los
cuidados; ademas, es importante que la enfermera (0) desarrolle habilidades de relacion y
comunicacion tales como: el respeto, la confianza y la sensibilidad. Para que esto se logre es
necesario la aplicacion de los principios bioéticos como: autonomia, donde la enfermera tenga
la capacidad de aceptar las decisiones y punto de vistas de la persona en relacion a su salud y
acorde a su cultura, en el caso de tratarse de un ser dependiente la decision sera tomada por la
madre del lactante; justicia, es decir, brindar los cuidados al lactante sin distincion de raza, sexo,

edad, cultura, religién y educacién (20).
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1.3.Marco contextual

La investigacion se realizé en un centro de salud I-3 del Ministerio de Salud (MINSA) -
Chiclayo. El cual tiene como mision brindar una atencion integral a la poblacion, a través de
prestaciones de servicio de promocion, prevencion y rehabilitacion, todo ello realizado con
equidad, solidaridad, calidad y calidez; primando el empleo racional de los recursos humanos,
econdmicos, materiales y tecnoldgicos con la participacion activa de la comunidad, siendo el
compromiso principal el bienestar de la misma. Este centro de salud es considerado una unidad
prestadora de salud, perteneciente a la Micro red la Victoria, cuenta con los servicios de:
medicina general, geriatria, pediatria, odontologia, obstetricia, farmacia, laboratorio clinico,

terapia fisica, inmunizaciones y el consultorio de crecimiento y desarrollo (22).

El centro de salud fue categorizado mediante resolucion ejecutiva N°1050 - 2009 a nivel |-
3, categoria con la que actualmente esta funcionando. Cuenta con un total de poblacion urbana
de 86 024 habitantes y un total de poblacion rural de 4 888 habitantes. Respecto a sus
caracteristicas socio-econdmicas, acude una poblacion en condiciones de pobreza y extrema
pobreza; asimismo, la mayoria de la poblacion cuenta con secundaria incompleta y en menor

magnitud con educacién en nivel superior (23).

Actualmente el centro de salud cuenta con una infraestructura de tres pisos, ubicandose en
el segundo piso el consultorio de crecimiento y desarrollo, la cual contaba con un consultorio
de atencidn; pero debido al nuevo contexto por la pandemia COVID-19 se ha implementado un
consultorio extra en sala de espera, respetando protocolos de ventilacion que indica el Ministerio
de Salud (MINSA); tal servicio se tomd en cuenta para la investigacion.

Dicho consultorio brinda doce horas de atencién, donde cada turno consta de seis horas,
turno mafiana la atencion es de 7:30 am a 1:30 pm y turno tarde de 1:30 pm a 7:30 pm; en los
cuales atienden dos enfermeras por cada turno, haciendo un total de cuatro enfermeras, cuya
especialidad son enfermera general y enfermera especialista en CRED; sus edades se ubican en

el grupo etario de adulto joven, con experiencia laboral de dos a cuatro afios.

Respecto a la programacion para la atencién, las citas se dan de manera presencial con una

anticipacion de una a dos semanas, teniendo como prioridad las citas turno mafiana para los
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nifios de uno a dos afios y las de turno tarde para nifios de tres a cinco afos; donde se realiza el
control de: peso, talla, tamizaje de hemoglobina, evaluacion de su desarrollo y educacion a la
madre sobre: alimentacion complementaria, higiene y vestimenta de su nifio (a), empleandose

20 minutos de atencion para cada nifio (a).

A este control acuden 12 nifios (as) menores de cinco afios acompafiados de sus madres,
cuyo grado de instruccion es de secundaria completa, incompleta y superior; sus edades varian
en un rango de 19 a 32 afos; cuyo estado civil es soltera, conviviente y casada y con ocupacion

de amas de casa.

En cuanto a la aplicacion de los principio bioéticos en la actuacién de enfermeria en este
servicio, se pudo evidenciar que solo algunos profesionales de enfermeria inician el control
saludando y presentandose con la madre y el lactante, mientras que otros omiten lo descrito e
incluso no llaman al lactante y a la madre por su nombre y mantienen el minimo contacto visual
durante la entrevista; de la misma manera algunos de estos profesionales no explican el
procedimiento a realizar ni piden permiso a la madre para iniciar con el control y muchas veces
se dejaba de lado las costumbres, creencias y religion de las madres; también se observé que
realizaba la desinfeccion de manos con alcohol mas no llevaban a cabo el lavado de manos.
Ademas, se pone mayor énfasis en los indicadores antropomeétricos y en el registro de estos. En
cuanto a la informacion que se les brinda a las madres sobre la alimentacion, higiene y
vestimenta de su lactante es limitada; junto a ello se presenci6 que se atendio a lactantes que no
estaban en orden de cita programada. Lo descrito denota la limitada aplicacion de los principios

bioéticos beneficencia, no maleficencia, autonomia y justicia.

CAPITULO I1: DISENO METODOLOGICO

2.1.Trayectoria metodolégica

La investigacion fue de tipo cualitativa y el enfoque metodoldgico elegido fue el estudio
de caso, para Hernandez R, et al (24), son los acontecimientos que permiten estudiar un
fendmeno; siendo en este caso la aplicacion de los principios bioéticos en el cuidado enfermero,
en un marco geografico especifico como lo es un centro de salud, Chiclayo y en un determinado

tiempo siendo este de julio a octubre del 2022. Permitiendo la recopilacion de datos de los
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integrantes del estudio en este caso los profesionales de enfermeria que laboran en la institucion
y consultorio de estudio y de las madres de los lactantes.

Se tuvieron en cuenta las 3 fases del estudio de caso descritas por Nisbet y Watt citados
por Tapia C (25).

“Fase abierta o exploratoria”, se inicio con la situacion problematica la cual se basa en
experiencias de las investigadoras durante las practicas de pregrado, donde surgio el interés
por saber, codmo es la aplicacion de los principios bioéticos en el cuidado enfermero en el CRED
de un centro de salud, Chiclayo. Asimismo, se realizaron consultas bibliograficas, que permitio
establecer los contactos iniciales y valorar la viabilidad y factibilidad del estudio.

“Fase de delimitacion del estudio”, se procedio a recolectar la informacion sobre el
objeto de estudio; esto se realizé haciendo uso de instrumentos como la guia de entrevista y la
de observacién participante, dirigidas a los profesionales de enfermeria, y para triangular
informacién se aplico la guia de entrevista a las madres de los lactantes, previa firma de
consentimiento informado. En seguida se procedio a la verificacion de la informacion

recolectada.

“Fase del analisis sistematico y la elaboracién del informe ”, el analisis de los discursos
permitieron la identificacion de las unidades de significado teniendo en cuenta los objetivos de
la investigacion, surgiendo las categorias y subcategorias, las que fueron discutidas y

analizadas en base a la literatura; finalmente se realizé la redaccién del informe.

En el estudio se tuvo en cuenta los siguientes principios de estudio de caso, segun el modelo de
Menga L, André M, citados por Tapia C (25).

“Los estudios de caso se dirigen al descubrimiento ”, en la investigacion se descubrieron
nuevos aspectos relacionados al objeto de estudio, lo cual permitié que el conocimiento se vaya

construyendo y a la vez ampliando a medida que se avanzaba con el estudio.

“Los estudios de caso enfatizan la interpretacion en el contexto ”, en el estudio se tomo
en cuenta el contexto de las madres de los lactantes que acuden al consultorio de CRED, como
su nivel educativo, socioeconémico, edad y de donde procede; y para el profesional de

enfermeria, se tuvo en cuenta su especialidad, edad, tiempo que labora. Ademas, se considero
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el tiempo de duracion de cada control.

“Los estudios de caso buscan retratar la realidad en forma compleja y profunda”, las
investigadoras revelaron la multiplicidad de dimensiones del problema en estudio, como un todo

y a la vez se tuvo en cuenta la interrelacion de sus componentes.

“Los estudios de caso usan una variedad de fuentes de informacién”, los informantes
fueron los profesionales de enfermeria que labora en el consultorio de CRED y las madres de los lactantes
que acuden a dicho consultorio.; ademas la investigadoras a traves de la guia de observacion

participante dirigida a dicho profesional.

“Los estudios de caso revelan experiencias secundarias o0 vicarias que permiten
generalizaciones naturales”, las autoras plasmaron sus experiencias obtenidas durante las
practicas realizadas en el consultorio de CRED, lo que les permiti6 hacer una descripcion del
proceso de comprension del objeto de estudio, teniendo en cuenta el contexto que lo rodeay los
datos que se recolectaron a través de las técnicas empleadas como la entrevista realizada al
profesional de enfermeria y a las madres de los lactantes; y la observacién participante aplicada
a este profesional al momento que realiza el control de CRED.

“Los estudios de caso procuran representar los diferentes y a veces conflictivos puntos
de vista presentes en una situacion social ”, las autoras tomaron en cuenta todos los discursos
de los participantes del estudio, asi como también lo evidenciado por ellas a través de la
observacion participante, permitiendo plantear consideraciones finales y dar campo abierto a

nuevas investigaciones.

“Los relatos del estudio de caso utilizan un lenguaje y una forma mas accesible en
relacion a otros relatos de investigacion”, en el estudio los datos recolectados fueron
presentados en forma narrativa y formal con una transcripcion directa, concisa, clara y con un

estilo que se aproxime a la experiencia personal del sujeto de estudio.
2.2.Poblacién y muestra

Dado al objeto de estudio, la poblacion estuvo conformada los profesionales de
enfermeria que laboran en el consultorio de CRED de un centro de salud de Chiclayo y por 200
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madres de los lactantes que acuden a dicho consultorio de julio a octubre del 2022.

Los criterios de inclusion para las madres de familia y profesionales de enfermeria

respectivamente fueron:

- Enfermeras que laboraron con un tiempo mayor de tres meses en el consultorio de
crecimiento y desarrollo de un centro de salud de Chiclayo y que estuvieron dispuestas a
participar voluntariamente en el estudio evidenciandolo a través de la firma del

consentimiento informado.

- Madres de familia mayores de 18 afios que llevaron a sus lactantes al consultorio de
crecimiento y desarrollo de un centro de salud de Chiclayo en estudio, y que aceptaron

participar.

Los criterios de exclusion para las madres de familia y profesionales de enfermeria
respectivamente fueron:
- Madres de familia que acudieron con sus lactantes al consultorio crecimiento y desarrollo

de un centro de salud de Chiclayo cuyo idioma fue diferente al castellano.

- Enfermeras que laboraron en el consultorio de crecimiento y desarrollo de un centro de

salud de Chiclayo pero que se encontraron de vacaciones o de licencia.

En el caso del profesional de enfermeria se trabajé con todas las unidades de analisis,
siendo estas cuatro, segun el informe obtenido por la jefa de enfermeras en el centro de salud
en estudio; mientras que la muestra para las madres quedd delimitada por saturacién, quedando
10 madres que cumplieron los criterios de inclusion (24).

En cuanto a la técnica de muestreo, para los profesionales de enfermeria no se utilizé debido a
que se trabajo con todas las unidades de analisis; sin embargo, para las madres de los lactantes

el tipo de muestreo fue el no probabilistico por conveniencia (24).
A continuacion, se presentan algunas caracteristicas de los informantes:

Tabla 1. Caracteristicas de las enfermeras

Seudonimo Edad Especialidad Experiencia
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laboral

Rubi 27 afnos Enf. General 2 afios
Diamante 26 afnos Lic. CRED 2 afos
Zafiro 34 afios Enf. General 4 afios
Esmeralda 30 afios Enf. General 3 afios

Tabla 2. Caracteristicas de las madres de los lactantes

Seudonimo Edad Grado de Estado Ocupacion Religion
instruccion civil
Hortensia 32 Secundaria Conviviente  Ama de casa Catolica

afios  incompleta

Girasol 28 Superior ~ Conviviente  Ama de casa Catolica
afos completa

Azucena 29 Superior Casada  Administracion  Catolica
afos completa

Orquidea 22 Secundaria Conviviente  Ama de casa Catolica
afios  incompleta

Lirio 29 Secundaria Soltera Ama de casa Catolica
afios completa

Rosa 20 Secundaria Soltera Amadecasa Evangélica
afios completa

Violeta 20 Secundaria Soltera Ama de casa Ninguna
afios completa

Margarita 19 Suprior Conviviente ~ Ama de casa Catdlica
afos  incompleto

Jazmin 24 secundaria Soltera Ama de casa Catodlica
anos completa

Dahlia 19 Secundaria Conviviente ~ Ama de casa Ninguna
afnos  incompleta




2.3.Técnica e instrumentos de recoleccion de datos

Se utilizé la técnica de la entrevista semiestructurada y la observacion participante (24) y
como instrumentos la guia de entrevista dirigida al profesional de enfermeria (Anexo 1), la cual
estuvo constituida por aspectos contextuales, una pregunta norteadora y cuatro preguntas
complementarias; la guia de entrevista dirigida a las madres de los lactantes (Anexo 2),
conformada por aspectos contextuales y cinco preguntas dirigidas a obtener informacion sobre
el objeto de estudio; ademas, se aplicO la guia de observacion participante (Anexo 3)al
profesional de enfermeria; estos dos instrumentos aseguré la triangulacion de fuentes donde se
evidencid y registr6 como este profesional aplico el principio de beneficencia, no maleficencia,

autonomia y justicia durante la atencion que brindd a cada lactante en el consultorio de CRED.

Los instrumentos fueron aplicados en un periodo de siete dias entre julio a octubre del 2022
de acuerdo al cronograma establecido en el proyecto de investigacion y considerando el turno
programado de las enfermeras participantes. Ademas, se hizo uso de la matriz de consistencia
(Anexo 4). Cabe precisar, que los instrumentos utilizados fueron validados a través de juicio de
expertos (Anexo 5) conformado por un profesional de enfermeria y dos expertas en
investigacion cualitativa. Dichos instrumentos fueron aplicados de manera presencial e
individual teniendo en cuenta todos los protocolos de bioseguridad establecidos por el MINSA,
con la finalidad de salvaguardar la seguridad de las personas. Asimismo, el tiempo que dur6 la
entrevista fue de 20 minutos entre cada participante; teniendo en cuenta el lenguaje verbal y no
verbal durante los relatos; los discursos fueron grabados previo consentimiento para su posterior

transcripcion.

Para la recoleccidn de los datos se pidié el permiso respectivo al director del centro de salud
de Chiclayo (Anexo 6); en seguida se procedio a brindar informacién sobre el estudio que se
estaba realizando tanto a los profesionales de enfermeria como a las madres de los lactantes

quienes dieron su consentimiento informado respectivamente (Anexo 7, 8).
2.4. Método de procesamiento de datos

El andlisis se realizo a traves de la categorizacion, el cual “se refiere a elementos o aspectos

con caracteristicas comunes o que se relacionan entre si”. Las categorias son empleadas para
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establecer clasificaciones, en este sentido, trabajar con ellas “implica agrupar elementos, ideas
0 expresiones en torno a un concepto capaz de abarcar todo ello” (26).

Se tuvo en cuenta las fases del analisis tematico que describe Escudero C (26):

“Familiarizacion con los datos — informacién”. Se realizd la transcripcion de todos los
discursos obtenidos por los profesionales de enfermeria y las madres de los lactantes, en seguida

se realizo la lectura y relectura de cada uno de ellos, dando lugar a la segunda fase.

“Generacion de codigos iniciales”. Se les asigné seudonimos para los profesionales de
enfermeria nombres de piedras preciosas y para las madres de los lactantes nombres de flores;
asimismo, la informacion que se obtuvo en los discursos y en la observacion se organizo a través

de grupos de un mismo significado, para luego agruparlos en temas y subtemas.

Busqueda de temas. Haciendo uso de una matriz se plasmaron los discursos que dieron lugar
a que se identificaran las unidades de significado, a partir de estas se realizo la revision de temas
que dio lugar a la recodificacion, llevandonos a la cuarta fase.

Revision de temas. Se identificaron las unidades de analisis, lo que llevé al agrupamiento y

reagrupamiento de estas.

Definicion y denominacién de temas. Se realiz6 un nuevo andlisis detallado para la
identificacion y definicidn de cada tema, donde se generaron nombres claros y apropiados para
cada subtema y tema.

Redaccidn del informe final. Se hizo una redaccion concisa, coherente y l6gica que derivo de
la comprension e interpretacién de la informacion recogida, apoyados en la base tedrica
pertinente.

2.5.Principios éticos

Se tuvo en cuenta el “Decreto Supremo N° 011-2011-JUS, que aprobd lineamientos para
garantizar las préacticas bioéticas desde el punto de vista del reconocimiento de los

Derechos Humanos” (27).
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“Principio de respeto de la dignidad humana”

Se brind6 un trato holistico tanto a los profesionales de enfermeria como a las madres de los
lactantes, tratdndoles en todo momento como sujetos mas no como objetos; salvarguando asi su
seguridad, intimidad e identidad; por ello, la entrevista realizada fue de manera individual y

haciendo uso de seudonimos.
“Principio de autonomia y responsabilidad personal ”

Se tuvo en cuenta la decision voluntaria de participar o no en el estudio previa informacion
brindada tanto a los profesionales de enfermeria y a las madres de los lactantes, dando su
aprobacién a través de su consentimiento informado respectivamente (Anexo 8, 9) donde se les
explico que pueden abstenerse a participar en cualquier etapa del proceso de investigacion.

“Principio de beneficencia y ausencia de dafio ”

Se considero en todo momento el bienestar tanto de las madres de los lactantes como del
profesional de enfermeria; asimismo, la entrevista y el consentimiento informado fueron de
manera anénima; ademdas, se les explic6 que los resultados obtenidos se

mantuvieron confidenciales y se utilizaron solo con fines de investigacion.
“Principio de igualdad, justicia y equidad”

Durante el proceso de recoleccion de datos los profesionales de enfermeria y las madres de
los lactantes, recibieron un trato igualitario, justo y equitativo, sin distincién de raza, religion,

condicion econdmica y social.

CAPITULO Ill. RESULTADOS

Luego de realizar el analisis temético de los instrumentos utilizados tanto para el profesional
de enfermeria y las madres de los lactantes que acudieron al control de CRED, se elaboraron

cuatro categorias con sus respectivas subcategorias que a continuacion se detallan:

Categoria I. Principio de beneficencia integrado en el acto de cuidar al lactante
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1.1. Principio de beneficencia evidenciado en la consejeria individualizada a la madre
1.2. Debilidades en la integracion del principio de beneficencia respecto al desarrollo del

lactante.
Categoria I1: Principio de no maleficencia integrado en el uso de mecanismos de barrera.
Categoria Ill: Principio de autonomia integrado en el acto de cuidar al lactante
3.1. Principio de autonomia integrado en la interaccion interpersonal enfermera-madre e hijo(a).
3.2. Principio de autonomia encaminado al respeto de la cultura de la madre.
Categoria IV: Principio de justicia integrado en el respeto y equidad de los cuidados.

CAPITULO IV: DISCUSION

El objeto de investigacion fue definido por las autoras como: la integracion durante el
cuidado brindado al lactante de los principios bioéticos de beneficencia, no maleficencia,
autonomia y justicia que oriente el quehacer enfermero a una conducta ética, brindando asi
cuidados acorde con los valores morales enfocados a preservar la dignidad humana y los

derechos del lactante. Es en base a ello que se discute y analiza los resultados obtenidos:
Categoria I. Principio de beneficencia integrado en el acto de cuidar al lactante

El principio de beneficencia hace referencia a la “obligacion ética de maximizar el beneficio
y minimizar el dafio, dando lugar a pautas que establecen que los riesgos de la intervencién en
relacion con la vida o la salud sean razonables a la luz de los beneficios esperados”; los
profesionales de enfermeria integran este principio durante el cuidado enfermero a partir del
momento en que se preocupan Yy dedican tiempo por su autosuperacién para fortalecer
competencias que le permitan un desempefio profesional que vaya acorde con las necesidades
de los lactantes que acuden al control de CRED (2). Tras el analisis tematico de los discursos y
lo observado por las investigadoras se determind que este principio es tomado en cuenta, como

se evidencia en las siguientes subcategorias:
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1.1.Principio de beneficencia evidenciado en la consejeria individualizada a la madre

El profesional de enfermeria pone en préactica el principio de beneficencia mediante las
acciones que realiza durante el control de CRED, al momento de proteger y defender los
derechos del lactante, prevenir que le suceda algun dafio y suprimir condiciones que puedan
producir perjuicios (3). Ademas, brindando un cuidado humano, célido, continuo, oportuno y
seguro donde se busca garantizar el optimo crecimiento y desarrollo del lactante a través de una
adecuada consejeria respecto a lactancia materna, alimentacion complementaria y suplemento

de hierro.

Asi lo asumen los profesionales de enfermeria y se evidencia en los siguientes discursos:

“...tratando siempre de buscar el bien en la madre y sobre todo en el lactante, para ello, se
brinda consejeria en lactancia materna exclusiva, alimentacion complementaria; por ejemplo,

de los seis hasta los nueves meses debe ser especita y batida” (Rubi).

“... les explicamos las gotitas de sulfato ferroso que le den a su hijo (a), y que las comiditas se

den aplastadas”. (Diamante)

“...leindico a la madre la frecuenciay tipo de alimentos que debe recibir el lactante de acuerdo
a su edad; ademas, se le realizd la interconsulta con nutricion con el cual trabajamos en

conjunto (Esmeralda).
Los discursos mencionados son corroborados por las madres de los lactantes:

“...me aconsejan en cuanto a su alimentacion, como mi nifio tiene un afio la enfermera me
comentd que debo darle alimentos como: verduras, pescado, pollo, carne, menestras, frutas y

siempre darle sus vitaminas...” (Jazmin).

“...me educan respecto a alimentacion, como mi bebé tiene ocho meses la enfermera me dijo
que le de alimentos como el bazo, el higado, el pescado, frutas y la menestra coladita, los demas

alimentos me han indicado que sean picados...” (Orquidea).

“La enfermera me da un papelito donde me dice que tengo que darle alimentos como verdura,

frutas, carnes, menestras, ellas me dicen que lo alimente bien para que mi nifio no sufra de
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anemia...” (Rosa).

Asimismo, las investigadoras mediante la guia de observacion, evidenciaron que dicho
profesional orientd a las madres a cumplir con la lactancia materna exclusiva, administracion
de sulfato ferroso si fuese necesario; respecto a la educacién sobre alimentacion
complementaria, lo realiza de manera personalizada haciendo uso de una tarjeta que contiene
informacidn sobre alimentos, cantidad y texturas de acuerdo a la edad del nifio (a) y al nivel

socioecondémico, educacioén y cultural de la madre (investigadora 1y 2).

Los discursos descritos se asemejan a la investigacion de Estrada N (12), quien sefiala que
“las enfermeras brindan informacién y educan a las madres sobre los cuidados que brindaran a
sus hijos en su hogar”. Asimismo, en otra investigacion, se evidencid que este profesional brinda
consejeria y educacién de forma detallada a la madre, respecto a: lactancia materna exclusiva y
alimentacion complementaria (26). Para Llonto A, et al (15), “las intervenciones que se brindan

en el consultorio de CRED priorizan la educacion nutricional del lactante de acuerdo a su edad”.

El Profesional de enfermeria hace el bien al momento de brindar educacién respecto a:
lactancia materna exclusiva durante los primeros seis meses de vida aporta “factores bioactivos
que fortalecen el sistema inmunoldgico inmaduro del lactante brindandole proteccion contra
infecciones y favoreciendo la digestion y absorcion de los nutrientes” (28), beneficiando el
crecimiento del nifio (a), por otro lado, refuerzan el vinculo afectivo (madre-hijo) que favorece

el desarrollo.

Ademas, se estima que lograr la cobertura universal de la lactancia materna exclusiva podria
prevenir el 13% de las muertes de menores de cinco afios en todo el mundo, mientras que las
practicas adecuadas de alimentacion complementaria podrian reducir la mortalidad en 6%
adicional (déficit nutricional, incremente el riesgo de padecer enfermedades infecciosas como
neumonia, diarrea que son las mas frecuentes y tienen mayor gravedad); todo ello a largo plazo
conllevan a un bajo rendimiento intelectual y a una capacidad reducida para el trabajo fisico
(29).

Asimismo, hace el bien al lactante al brindar consejeria respecto a la alimentacion

complementaria, como sabemos esta inicia a los seis meses ya que las necesidades de energia
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y nutrientes del lactante comienzan a exceder lo aportado por la leche materna; entonces, la
alimentacion complementaria aporta beneficios para asegurar que los nifios (as) alcancen su
potencial en relacion a su crecimiento y desarrollo, reduciendo el riesgo de desnutricion y

anemia temprana; ademas, de protegerlos de una variedad de problemas agudos y cronicos.

Del analisis realizado se evidencia que las enfermeras participes del estudio cumplen con el
rol educador respecto a la consejeria de lactancia materna exclusiva y alimentacion
complementaria; respetando el contexto de las madres, garantizando asi un adecuado

crecimiento y desarrollo del lactante.

A las intervenciones descritas las autoras consideran que el profesional de enfermeria debe
adicionar en la consejeria las técnicas de la lactancia materna para los lactantes de cero a seis
meses de edad; con la finalidad de que este tenga un buen agarre del pecho y asi asegurar una
adecuada provision, un buen flujo de leche y una succion efectiva lo que favorece un éptimo

crecimiento y desarrollo.

Otra intervencidn que beneficia al lactante es la consejeria referida a la higiene y vestimenta,
ya que cumple una ya que esto cumple una funcion importante en mantener la salud y prevenir
el desarrollo de enfermedades; para ello, es importante promover la incorporacion de habitos de
higiene como el bafio diario, limpieza de orejas, corte de ufias, limpieza de cabello, lavado de
manos, cambio de pafial y de vestimenta (30); lo que se evidencia en los siguientes discursos:

“...se les explica que el bafio debe ser diario, en un ambiente cerrado, evitando las
corrientes de aire, con agua tibia; ademas, por el mismo contexto de pandemia en el que nos

encontramos se les refuerza el lavado de manos” (Esmeralda).

“...les doy orientacion sobre el uso de ropa de algodon, que sea liviana y fresca sobre todo
por el mismo clima en el que nos encontramos, junto a ello también les doy recomendaciones
del lavado de las prendas del bebé ya que debe ser de manera individual y con jaboncito y a la

vez plancharla por ambos lados” (Rubi).

Los discursos mencionados son corroborados por algunas manifestaciones de las madres
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“...respecto a higiene me educan que debo bafiarla todos los dias por el mismo calor,
recortarle las ufiitas, limpiar sus oidos. En cuanto a su vestimenta me ha recomendado que sea

ropa de algodon floja y liviana por el calor”. (Hortensia)

“...me dicen que tengo que bafarlo todos los dias, que limpie sus orejitas, que recorte sus
ufias, después de bafiarlo y secarlo; también me indic6 que le haga masajes por todo su cuerpo
con una crema de avena. Sobre su vestimenta por el clima no debo abrigarlo mucho y debo
vestirlo con ropa de algodon de preferencia; también me dijo que la ropita se la debo lavar

aparte con jabén y antes de colocarle su ropa debo de plancharla por ambos lados”. (Azucena)

Asimismo, las investigadoras pudieron evidenciar, que el profesional de enfermeria orientd
a las madres sobre los cuidados de su lactante a tener en cuenta en su hogar; por ejemplo, que
se le realice el bafio diario, limpieza de oidos, cepillado de dientes, corte de ufias, cambio de
pafial y que antes de amamantar a su bebé realice limpieza de pezon con pafitos himedos y
cambio de brasier cada vez que sea necesario para evitar propagacién de microrganismos.
Respecto a vestimenta, se enfatiz6 el uso de ropa ligera, de algodon, que evite sobre abrigarlo y
no colocar zapatos hasta que el nifio(a) empiece a caminar. Ademas, teniendo en cuenta la edad
del nifio indico, que el lavado de ropa debe ser individual, con jabon neutro y plancharla por

ambos lados. (Investigadora 1y 2)

De los relatos descritos tanto por las enfermeras como el de las madres y lo observado por
las investigadoras se refleja en que este profesional educa a las madres sobre la importancia de
la higiene y vestimenta ya que estas al realizarlas de manera adecuada reducen la aparicion y

desarrollo de enfermedades y aumenta el bienestar de los lactantes preservando su salud.

Los resultados descritos anteriormente se asemejan a la investigacion de Llonto A, et al (15),
quienes sefialan que las intervenciones de enfermeria priorizan la educacion a la madre sobre
los cuidados en el hogar respecto a higiene y la prevencion de enfermedades, ayudando a
reforzar la aplicacion de précticas idoneas y a la vez hacer correcciones en cuanto a los riesgos
en el CRED del nifio(a).

Por ende, una adecuada higiene previene la aparicion y desarrollo de enfermedades,

aumentar su vitalidad y estado saludable; contribuyendo a la formacion de una imagen positiva
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de si mismo, mayor desarrollo de sus habilidades motoras finas por ejemplo, cuando aprende a
sostener un cepillo de dientes; le ayuda a entender el concepto de las secuencias, como lavarse
las manos antes de comer o cepillarse los dientes después de cenar, confianza en si mismos y

la consolidacion de los habitos de higiene (13).

Respecto a la vestimenta ya que ayuda a mantener su termorregulacién cuando no estan en
contacto piel con piel, en cambio para lactantes mayores de 28 dias a méas, se recomienda hacer
uso de vestimenta de algodon suave, holgada, de facil colocacion y de tejidos no irritantes ya
que va a permitir que la piel respire adecuadamente, evitando asi la aparicion de sarpullido por
el calor (alergias) y sudor. Respecto al lavado de ropa hasta los 6 meses debe ser con jabdn
neutro ya que la piel de los bebés es muy sensible a los productos quimicos; ademas, es

importante el cambio frecuente de pafial para evitar irritaciones en la piel (30).

Del analisis de los discursos se develo que las enfermeras participes del estudio realizan la
educacion a la madre respecto a la importancia de la higiene y vestimenta; ya que estas mantienen

la salud del lactante y previenen la aparicion o desarrollo de enfermedades.

Ante esto, las investigadoras consideran necesario fortalecer el trabajo en equipo enfermera
—madre, ya que este profesional es el encargado de brindar la educacién, pero es la madre quien
en su hogar lo pone en préactica; por ende, es de vital importancia que la enfermera brinde una
informacion clara, detallada, teniendo en cuenta el grado de instruccién de la madre, contexto

sociocultural y econémico; favoreciendo asi un adecuado crecimiento y desarrollo del lactante.

La siguiente subcategoria teniendo en cuenta el principio de beneficencia esta referido a la

consejeria de la madre sobre estimulacién temprana del lactante que acude al control de CRED.

1.2.Debilidades en la integracion del principio de beneficencia respecto al desarrollo del

lactante.

Teniendo en cuenta a Jean Watson, una de las tedricas que sustenta el estudio, quien orienta
al profesional de enfermeria a brindar un cuidado holistico; es decir, que respondan a todas las
necesidades bio-psico-sociales de la persona; dentro de estas necesidades estan las de desarrollo
del lactante (20).
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El desarrollo es un proceso activo por el cual las personas logran progresivamente hacer
efectiva la capacidad funcional de sus sistemas a través de fendmenos de maduracion,
diferenciacion e integracion de sus funciones, en aspectos como el biologico, psicoldgico,
cognitivo, social y emocional (5) los cuales se desarrollan al maximo mediante la estimulacién

temprana.

La estimulacion temprana es una intervencion integral brindada por el profesional de
enfermeria a las nifias (0s) de cero a cinco afios, con la finalidad de dotarlos de habilidades y
destrezas que permitan alcanzar su maximo desarrollo motor, cognitivo, social y emocional; por
lo tanto, es importante que este profesional dote a la madre de conocimientos, medios, técnicas
y actividades que debe utilizar de forma sistematica y secuencial durante los cuidados brindados
en el hogar. Ademas, esto ayudaria a fortalecer el vinculo afectivo con sus cuidadores (5); el
desarrollo de estas habilidades le permite a futuro pensar, resolver problemas, comunicarse,
expresar emociones, socializar, ser autonomo, fortalecer su autoestima, iniciativa y aprendizaje.
En tal sentido, es importante que este profesional valore detalladamente las areas de desarrollo
del lactante teniendo en cuenta la “Norma Técnica de Salud para el Control del Crecimiento y
Desarrollo de la Nifia y el Nifio Menores de Cinco Afios” MINSA —2017”

Dicha norma técnica, plantea el uso de instrumentos como guias para la valoracion segun la
edad del nifo (a); el primero esta referido a la “Escala de Evaluacion del Desarrollo Psicomotor
(EEDP) para nifios(as) de 0 a 24 meses”, dicho instrumento mide el desarrollo y funciones
psicoldgicas evaluando cuatro areas lenguaje, social, coordinacion y motora; y el segundo al
“Test Peruano de Evaluacion del Desarrollo del Nifio (a) (TPED) de 0 a 30 meses” (5).

Tal como lo refieren algunos profesionales de enfermeria participes del estudio:

“... en el caso de los nifios de dos a cuatro meses, nosotros aplicamos el test peruano y le

hacemos la consejeria a la mama”. (Diamante)

“..., respecto al desarrollo del nifio, lo hacemos més en nifios menores de un afio, mientras
evaluamos vamos dando pautas a la mama de acuerdo a la edad del nifio, por ejemplo, pregunto

a la madre cuantas palabras dice su nifio, y que palabras; asimismo, si este identifica objetos y
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le explico que para que este desarrolle su motricidad fina intente poner frijoles en un pomo”.

(Zafiro)

“...En cuando al desarrollo del nifio, por el contexto de la pandemia no se esta realizando
de manera completa, explico a la madre que favorezca el gateo sin uso de zapatos sino solo en

medias, dar juguetes, le hable con palabritas como: mama, papd, teta y agua” (Rubi).
Asimismo, algunas madres de los lactantes participantes en el estudio manifestaron lo siguiente:

“...mientras la enfermera evalGa a mi nifio me hace preguntas como por ejemplo si me nifio

ya dice palabras y qué palabras dice” (Violeta).

“...antes le daban algunos objetos para que mi nifio lo agarre y juegue con ellos, ahora la
enfermera solo me pregunta algunas cosas y me explica que realice algunas actividades en mi

casa como, por ejemplo, que le dé cubos para que intente hacer una torre” (Jazmin).

Las investigadoras mediante la guia de observacion, evidenciaron que algunos profesionales
de enfermeria utilizaban el test peruano, pero no lo aplicaban de manera sistematica y
secuencial; mientras que otros se limitaban a brindaban consejeria a la madre dando pautas
respecto a las areas de motricidad y lenguaje, dejando de lado la parte cognitivo, social y
emocional del nifio (investigadora 1y 2).

Estos resultados coinciden con los de Avellaneda M, et al (13) quienes refieren que “el
profesional de enfermeria si evalla el desarrollo del nifio(a) a través del test peruano y brinda

pautas de estimulacion temprana para fortalecer el desarrollo del nifio”.

Los resultados obtenidos respecto a que los instrumentos de evaluacién del desarrollo no lo
aplicaban de manera sistematica y secuencia, se podria estar generando a la alta demanda de
nifios (as) que acuden al control de CRED, a la falta de concientizacion sobre la importancia
que implica la evaluacion del desarrollo, al contexto de las enfermeras como la edad,
especialidad y tiempo que laboran en dicho consultorio; asimismo, a los rezagos de la pandemia
por COVID -19, por el tema de tener objetos o juegos que pasan de mano en mano y después
los nifios lo llevan a la boca, hace que este profesional evite la evaluacion con los materiales

requeridos con la finalidad de salvaguardar la salud del nifio (a) y a la vez respetando los

39



protocolos de bioseguridad, evitando asi la propagacion del COVID -19; situacién genera

preocupacion ya que se esta poniendo en riesgo el desarrollo 6ptimo del lactante.

Del analisis realizado se evidencia que las enfermeras presentan algunos inconvenientes
relacionados al cuidado del desarrollo del lactante; por lo que genera preocupacién ya que puede
comprometer el desarrollo éptimo este. Por lo tanto, el profesional de enfermeria, debe realizar
esta evaluacion de manera sistematica, detallada y secuencial; requiriendo un cuidadoso
seguimiento en cada control segun la edad del nifio (a); de manera que los riesgos de retrasos en

el desarrollo puedan ser detectados temprana y oportunamente.

Ante lo descrito, las investigadoras consideran necesario que el profesional de enfermeria
dentro del control de CRED programe sesiones de tele taller, el cual se basa en entrenar,
informar, educar y comunicar a las madres o cuidadores sobre las actividades que potencialicen
el desarrollo de habilidades y destrezas, referidas a la motricidad, lenguaje, cognitivo, social y

emocional de su nifio (a).

Categoria Il: Principio de no maleficencia integrado en las actividades del uso de

mecanismos de barrera.

El principio de no maleficencia hace referencia a la obligacion ética de prevenir el dafio y
promover el bien; este principio se pone en préctica cuando los profesionales se mantienen
actualizados en el desarrollo de sus competencias, dotandoles de conocimientos cientificos,
habilidades técnicas y comunicacionales con la finalidad de evitar causar dafio; por ejemplo, a
través de un adecuado lavado de manos antes de iniciar el contacto con los lactantes, realizar la
desinfeccion de los insumos que ha utilizado durante el control, el correcto uso de equipos de
proteccion y respetando los protocolos de bioseguridad frente a la pandemia; asimismo, evitando
caer en negligencia e imprudencia mediante las intervenciones que realiza, respetando la
integridad fisica, mental, social y psicolégico (3) del nifio(a) y madre que acuden al control de
CRED.

Los profesionales de enfermeria participantes en el estudio develan poner en practica lo descrito

a través de los siguientes discursos:
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“..., trato de no tener objetos que propaguen el contagio de COVID, respetar el protocolo, no

tener muchos nifios hacinados, respetando el distanciamiento social”. (Rubi)
“Me desinfecto las manos con alcohol y hago cambio de calzado de guantes”. (Diamante)

Los relatos mencionados fueron corroborados por las madres de los nifios (as) que acuden al
control de CRED.

“... antes de atender a mi hija la enfermera se desinfecta las manos con alcohol gel, y he

visto que cuando la va a revisar se coloca guantes”. (Hortensia)
“..., se frota las manos con alcohol en gel, usa su mascarilla, guantes y mandil”. (Girasol)

Asimismo, las investigadoras, observaron que el profesional hace uso de mandilon, guantes,
mascarilla y gorro; pero, no realiza frecuentemente el lavado de manos, pero si la desinfeccion
de estas con alcohol liquido antes de iniciar el contacto con los nifios (as), se observé que
desinfect6 la rifionera antes de colocar los insumos para el tamizaje de hemoglobina; sin
embargo, se pudo notar que algunos profesionales en ciertas oportunidades no desinfectan el

tallimetro, centimetro y balanza (investigadora 1y 2).

Las enfermeras participes de esta investigacion priorizan la desinfeccion de manos, usos de
equipos de proteccion personal, con la intencidn de evitar dafios al nifio (a) que acude al control
de CRED, primandose en todo momento su salud e integridad; lo cual, es oportuno como
gestores de cuidados de calidad adherirse a buenas practicas en el actuar profesional. Por lo
tanto, el realizar adecuadamente esta desinfeccion evita la transmision de gérmenes patogenos
(31). Este procedimiento cumple con dos propdsitos fundamentales: proteger al nifio (a) y a la

enfermera (32).

Los resultados descritos anteriormente se asemejan a la investigacion de Ruiz A (33), quien
sefiala que “los enfermeros(as) conocen la importancia de la desinfeccion de manos, que les
permite brindar un optimo cuidado a la persona, ademas al llevarlo a la practica protegen a esta
de ciertas infecciones”, asimismo en otra investigacion (34), se encontrd que este profesional
“aplica medidas de bioseguridad de barreras quimicas, fisicas y biologicas ante el cuidado” que

brinda a los nifios (as) que acuden al control de CRED.
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Como se sabe, el entorno sanitario se encuentra contaminado por microorganismos
potencialmente patdgenos, donde las superficies sucias, himedas, secas o no desinfectadas
favorecen la proliferacion de gérmenes, constituyendo posibles reservorios y fuentes de
infeccion; todo ello, genera una preocupacion, ya que, al no desinfectar los instrumentos a

utilizar, se expone al nifio (a) a maltiples gérmenes, poniendo en riesgo su integridad (35).

Del andlisis realizado respecto a la aplicacion del principio de no maleficencia integrado en
el uso de mecanismos de barrera para evitar la contaminacion cruzada, los profesionales de
enfermeria se centraron en la desinfeccion de manos y el uso de equipos de proteccion personal
(EPP), con la finalidad de evitar causar dafio al lactante; sin embargo, se evidencio que algunos

de estos profesionales no realizaron la desinfeccion de insumos e instrumentos a utilizar.

Frente a lo descrito las investigadoras consideran necesario fortalecer y concientizar al
profesional de enfermeria sobre la importancia de la desinfeccion de insumos y materiales que
se utilizan en cada control con la finalidad de evitar exponer al nifio (a) a riesgos de

contaminacion patogenas; brindando asi un cuidado de calidad.

Otro de los principios bioéticos que debe integrarse durante el cuidado enfermero y tenerlo
presente en todo momento es la autonomia, que luego de leer los discursos de los profesionales
de enfermeria y madres de familia participantes mas la observacion realizada por las
investigadoras se devela la siguiente categoria.

Categoria I11: Principio de autonomia reflejado en el acto de cuidar al lactante

El principio de autonomia hace referencia al respeto de la dignidad de la persona, quien tiene
la capacidad de pensar y tomar decisiones en relacion a su salud de manera libre e independiente.
Basandose en el respeto, donde es necesario establecer una relacion interpersonal (enfermera-
persona cuidada) donde prevalezca la escucha activa y la actitud empatica, con la intencion de
comprender la situacion, expectativas y deseos de la persona (3).

3.1. Principio de autonomia integrado en la interaccion interpersonal enfermera-madre e
hijo(a).
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El profesional de enfermeria pone en practica este principio al momento de respetar la
dignidad e intimidad del nifio y las costumbres, religion, creencias de sus cuidadores; al
brindarles una informacion veraz con un lenguaje claro, donde el objetivo de esta es dotar de
argumentos para la toma de decisiones antes de dar el consentimiento informado a los
procedimientos a realizar. En el caso de la persona que recibe el cuidado no esté mentalmente
capacitada para tomar este tipo de decisiones, la autonomia la ejercerd el familiar o su

representante legal, como pasa en el consultorio de CRED (3).

Este principio esta integrado en el cuidado enfermero como lo manifiestan las enfermeras en los

siguientes relatos:

“... trabajo tratando de respetar la dignidad, privacidad del nifio y la autonomia. Hay
algunas madres que no aceptan el CRED porque no quieren que su nifio esté en contacto con
la superficie de nuestro establecimiento, entonces se les da la consejeria tratando de llegar a
un acuerdo o negociar, y si a pesar de ello no acceden se registra en la historia clinica que se
le brind6 consejeria y que a pesar de ello la mama no autoriza, respetando asi su decision...”
(Rubi).

Este discurso referido por el profesional de enfermeria es corroborado por lo manifestado por

las madres de los lactantes, lo que se refleja a continuacion:

“...la enfermera si me pide permiso antes de iniciar con la evaluacion de mi bebé e

incluso para desvestirlo” (Rosa).

“... la enfermera si me pide permiso para pesar, tallar o para que evallen a mi nifio”

(Hortensia).

Asimismo, las investigadoras mediante la guia de observacion, evidenciaron que el
profesional de enfermeria durante el control de CRED respetan la dignidad y privacidad del
lactante; asimismo, piden permiso a la madre antes de realizar cualquier procedimiento al

lactante como por ejemplo al desvestir al nifio, realizar el dosaje de hemoglobina (investigadora
1y 2).

Esta situacion repercute positivamente generando satisfaccion en las madres respecto al
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cuidado brindado a su lactante en el control de CRED, lo cual conlleva a la adherencia de
mismas con sus lactantes a dichos controles, contribuyendo asi al buen crecimiento y desarrollo

del nifio (a).

Los resultados conseguidos en esta investigacion tienen similitud con los obtenidos por
Nina M, et al (11), quienes refieren que “el profesional de enfermeria brinda cuidados con
respeto y amabilidad”. Asimismo, Mucha K (36), en su estudio destaca que “los profesionales
de enfermeria brindan cuidados basandose en el buen trato humano expresado a través del

respeto a su dignidad y privacidad de la persona cuidada”.

Lo referido es de gran importancia que se desarrolle en los cuidados, tal como esta
estipulado en la “Norma Técnica de Salud para el Control de Crecimiento y Desarrollo de la
nifia y el nifio menor de cinco afios; 2017, donde orienta al profesional de enfermeria a brindar
cuidados basados en el buen trato, reconocimiento, respeto y valoraciéon de la dignidad del
lactante y cuidador como ser individual y social, con sus caracteristicas y condiciones
particulares, por el solo hecho de ser persona; para ello, es necesario desarrollar virtudes
humanisticas y de apoyo social que integre el cuidado, tales como la empatia, amabilidad para
entender y dar sentido a las necesidades del lactante y de una comunicacion efectiva usando un

lenguaje claro, sencillo y directo, también estipula que se debe privilegiar el respeto al pudor

(5).

Del anélisis realizado se enfatiza que este profesional pone énfasis en el respeto a la
dignidad y privacidad del nifio, lo que le permite establecer un buen trato con la madre
permitiéndole expresarse abiertamente y con confianza, de este modo logrando brindar un
cuidado personalizado al lactante y la satisfaccién de la madre en cuanto a los cuidados, por

ende, la adherencia a los controles de CRED.

3.2. Principio de autonomia encaminado al respeto de la cultura de la madre.

Madeleine Leininger citada por Raile M (20), orienta al profesional de enfermeria a
brindar cuidados coherentes, que se ajusten culturalmente de modo razonable a las necesidades,
valores, creencias y modos de vida de las personas” en este caso de las madres de los lactantes;

ya que dentro de las actividades desarrollas durante el control de CRED se encuentra la
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consejeria a la madre; la cual, se debe brindar acorde a su nivel sociocultural, utilizando un
lenguaje claro, sencillo y directo con la finalidad de obtener resultados positivos en el

crecimiento y desarrollo del lactante.

Al respecto algunos profesionales de enfermeria participantes en el estudio manifestaron lo

siguiente:

“..., el principio de autonomia lo respeto bastante, por ejemplo, hay madres que tienen
una religion distinta a la catolica y quiz& no les permite el consumo de sangrecita que nosotros
mayormente recomendamos, entonces se le ofrecen otras opciones a la madre ya que trato de
aplicar siempre la interculturalidad, somos un pais multidiverso y sobre todo en esta zona que
contamos con diferentes sectores, siempre se busca explicar de acuerdo al grado de instruccion

del apoderado del nifio (a)” (Esmeralda).

“... trabajo tratando de respetar la autonomia de la madre en base a sus creencias y

costumbres...” (Rubi).

Estos discursos no coinciden con los relatos de las madres como se evidencia a

continuacion:

“...en cuanto a mis creencias y costumbres no me ha preguntado nada la enfermera”

(Azucena)

“..., en cuanto a las creencias que tenemos sobre el mal de ojo entre otros no lo he
conversado con la enfermera, tampoco ella me ha preguntado sobre mis costumbres o

creencias...” (Orquidea)

Asimismo, las investigadoras, observaron que el profesional de enfermeria durante el
control de CRED al lactante tenian poco iniciativa por preguntar sobre el aspecto sociocultural

de la madre, e incluso muchas veces ni se hablaba sobre el tema (investigadora 1y 2).

Los resultados obtenidos en el estudio coinciden a los planteados por Damian M (14), et
al; quienes en su investigacion revelaron que “el profesional de enfermeria rara vez pregunta a

las madres sobre sus factores culturales, lo que deja en ellas algunas dudas sin resolver sobre el
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cuidado que le pueden brindar a sus hijos”. Asimismo, Cruz V, et al (17) en su investigacion
evidencio que la mayoria de profesionales rara vez respeta las costumbres de las personas.

Lo referido se podria estar generando por el contexto de pandemia COVID 19, que se
esta atravesando, debido a que se trata de que la persona permanezca el menor tiempo en el
consultorio de CRED, con el proposito de salvaguardar su salud; asimismo a alta demanda de
nifios (as) que acuden a este consultorio y al tiempo reducido que hay entre cada control, lo que

conlleva a que el profesional de enfermeria proceda puntualmente a evaluar al nifio (a).

Situacion que se corrobord en el siguiente discurso:

“... lo que tratamos es ir puntuales a lo que hay que evaluar por lo que el paciente permanezca

el menor tiempo posible aqui, asi evitar la propagacion del virus” (Zafiro).

Situacion que genera preocupacion ya que teniendo en cuenta a Leininger M citada por
Raile M, et al (20); refieren que para ofrecer un cuidado holistico “es imprescindible tener
presente las creencias, valores, forma de vida y précticas de la persona cuidada”; en este caso
de las madres, ya que estos reflejan los modos de vida sistematizados y los valores que influyen
en sus decisiones y acciones, ‘“permitiendo que este profesional informe, guie y brinde
educacion coherente con su cultura con el fin de ofrecer cuidados eficaces y satisfactorios”; de

manera que apoyen el bienestar, la salud y las formas de vida satisfactorias en las personas.

Ademas, segun el “Caédigo de Etica y Deontologia”, en el articulo n° 2, menciona que la
enfermera debe respetar los valores, usos, habitos, costumbres y creencias de la persona, familia

y comunidad, siempre y cuando estos no pongan en riesgo su salud” (17).

Sin embargo, la falta de reconocimiento de los aspectos culturales del cuidado reflejados
en las necesidades humanas en la practica de enfermeria conducira a una practica de enfermeria
menos beneficiosa y eficaz y puede incluso mostrar insatisfaccion con los servicios de
enfermeria, lo que afectara indirectamente el cumplimiento de las madres con el control del nifio

Yy, por lo tanto, su salud y bienestar (20).

Del analisis realizado respecto a la aplicacion del principio de autonomia en el control

de CRED del lactante se refleja que las enfermeras participes del estudio respetan la dignidad,
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privacidad del lactante y su autonomia ejercida por la madre; sin embargo, habia poca iniciativa

por conocer el aspecto sociocultural y religion de las madres.

Ante esto, las investigadoras consideran incluir en las capacitaciones anuales de las
enfermeras el saber transcultural, puesto que, la culturay el cuidado son los medios méas amplios

y holisticos para conceptualizar y entender a las personas y asi obtener resultados mas eficaces.

Es importante también que el profesional de enfermeria integre en el cuidado brindado
acciones basadas en competencias profesionales y evidencias cientificas, direccionadas en todo
momento a la distribucion equitativa, organizada y eficiente de las prestaciones asistenciales,

de esta reflexion deriva la siguiente categoria.
Categoria IV: Principio de justicia integrado en el respeto y equidad de los cuidados.

El principio bioético de justicia, se refiere a la obligacion ética de ser equitativos en las
prestaciones asistenciales, la cual exige un trato igualitario, sin discriminacién por motivo de
raza, etnia, edad, situacion econémica o nivel educativo; ademas, hace referencia a dar la debida
prioridad a las acciones a realizar, donde todas las personas gocen de las mismas oportunidades

tratando de conseguir el mejor resultado sin importar los costos econémicos, humanos y sociales

(3).

El profesional de enfermeria actGa bajo el principio de justicia cuando valora las
necesidades del lactante con equidad, brindandole lo que requiere respecto a la jerarquizacion
de sus necesidades, sin hacer discriminacion de raza, sexo, nivel sociocultural y religion; asi
como también no derrochando recursos escasos que son Utiles para el cuidado de otros que por
derecho les corresponde (3) y atendiéndolos segun su orden de cita programada y en el tiempo
establecido segin la norma técnica de CRED; al respectos los profesionales participes del

estudio refieren:

“Aqui atendemos a nifios del SIS, ESALUD y nifios que no tienen ningln seguro; se trata
de atender a todos por igual, asi vengan los papas y digan pagamos la consulta o los de
ESALUD, igual se le atiende por igual...” (Rubi).
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“Respetamos el horario de la cita programada y no damos preferencia salvo que la
requiera, eso si conversamos con las madres que deben estar 10 minutos antes de su cita y no

pasarse del horario que ya esta establecido” (Diamante).

“...s1 hay un paciente que se le cito para las 10 am y no llegoé a esa hora, y lo hace
cuando es turno de atender a otro nifio, entonces tiene que esperar, pero igual se le atiende”

(Zafiro).
Situacion que se corrobord con los relatos de las madres:

“...cada vez que he venido siempre me han atendido a la hora que estaba mi cita

programada, no he visto hasta el momentzo lo contrario” (Azucena).

“... si respetan el orden de acuerdo a como vamos llegando, a mi me toca justo hoy a

las 10:00 am y me dijeron que llegue 10 minutos antes” (Orquidea).

Asimismo, las investigadoras observaron que las enfermeras si respetaban el orden
establecido de cada cita, sin hacer discriminacion de raza, sexo, nivel sociocultural o religion de
la madre; sin embargo, respeto al tiempo de atencion para el control de CRED de cada lactante
se empleaba entre 15 a 20 minutos, incumpliendo lo establecido por la norma técnica
(investigadora 1y 2).

Las enfermeras participantes del estudio enfatizan el respeto a la atencion de cada
lactante sin discriminacion de cualquier indole con la finalidad de tener madres satisfechas de
los cuidados brindados a su lactante, lo cual asegura la adherencia de estas con sus lactantes a

los controles repercutiendo positivamente en su salud y bienestar.

Para lograr la igualdad y equidad de los cuidados, la justicia social es una forma de
imparcialidad que permite una distribucion equitativa de los bienes y beneficios. Es asi, que la
declaracion de los principios del “cddigo de ética y deontologia del CEP”, sostiene que
el derecho a la salud se fundamentaen los principios de igualdad, solidaridad, atencién
universal e integral; ademas, en el capitulo I referido a la enfermera y la persona, menciona que
este profesional debe brindar cuidados “respetando la dignidad humana y la particularidad de

la persona: independientemente de su naturaleza personal, politica, cultural, econémica o
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social”; asimismo, la enfermera al incorporarse al CEP se compromete a respetar los derechos

de la persona sin distincion de raza, credo, nacionalidad, ni condicion social (17).

Sin embargo, si los profesionales de enfermeria no aplicaran este principio, conllevaria
a la insatisfaccion de las madres de los lactantes, lo que a su vez repercutiria en la poco

adherencia de estas a los controles de sus lactantes y por ende en su salud y bienestar.

Respecto al que no se emplea el tiempo establecido segin normativa para cada control
siendo este de 40 - 45 minutos; se podria estar generando por la alta demanda de atencion y por
el contexto de pandemia de COVID-19, debido a que el profesional trata de que el lactante y

cuidador permanezca el menor tiempo en el consultorio de CRED.

Es por ello, que también se tiene en cuenta el aforo y cumplimiento estricto del
distanciamiento fisico; brinddndose recomendaciones para asistir a la atencién presencial como:
portar DNI, carné CRED, medidas sanitarias entre ellas el uso de mascarillas, protector facial y
hora de cita exacta; con la finalidad de evitar el hacinamiento, salvaguardando asi la salud e
integridad del lactante y cuidador (37). Lo mencionado dificulta la evaluacion minuciosa del
lactante por parte del profesional de enfermeria, lo que posiblemente repercutird en el

crecimiento y desarrollo del lactante.

Con respecto a la aplicacion del principio de justicia en el control de CRED del lactante
se reveld que los profesionales de enfermeria lo encaminaban al respeto y equidad en los
cuidados, ya que se atendia respetando del orden de cita programada y sin distincion de cualquier
indole. Sin embargo, no se cumplia el tiempo de atencion entre cada cita segun normativa

técnica establecida.

Ante ello, las investigadoras consideran importante que se realice la implementacion de
otro consultorio de CRED; asimismo, la gestion o reclutamiento de talento humano, en base a

los requerimientos existentes en dicha area; con el proposito de brindar cuidados holisticos.
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CONSIDERACIONES FINALES

En relacion a la integracion de los principios bioéticos durante el cuidado enfermero en
el control de crecimiento y desarrollo del lactante de un centro de salud de Chiclayo, se develo

lo siguiente:

El principio de beneficencia fue evidenciado en la consejeria a la madre; priorizando las
necesidades de alimentacidn, higiene y de vestimenta; presentandose algunos inconvenientes
respecto a la evaluacion del desarrollo del lactante, por problemas atribuibles a la alta demanda

de atencioén.

Con respecto a la aplicacion del principio de no maleficencia se centr6 en el uso de
mecanismos de barrera para evitar la contaminacion cruzada, pues la enfermeras priorizan la
desinfeccion de manos y el uso de equipos de proteccion personal; sin embargo, solo algunos

de estos profesionales no realizaron la desinfeccion de insumos e instrumentos a utilizar.

El principio de autonomia estuvo direccionado a fortalecer la interaccion interpersonal
enfermera-madre e hijo(a), revelando que este profesional respeta la dignidad, privacidad del
lactante y su autonomia ejercida por la madre; sin embargo, habia poca iniciativa por preguntar

acerca de sus costumbres, creencias, valores de las madres.

Con respecto al principio de justicia se revel6 que estuvo encaminado al respeto y
equidad en los cuidados, pues atendian a todos los nifios respetando del orden de cita
programada, sin distincion de ninguna indole; Sin embargo, no se cumplia el tiempo de atencion

entre cada cita segin normativa.
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RECOMENDACIONES

Al profesional de enfermeria

Para que se aplique el principio de beneficencia en cuanto a las acciones de cuidado para
promover el desarrollo del lactante en las areas de coordinacion, lenguaje, social, motricidad,;
las investigadoras consideran necesario que el profesional de enfermeria dentro del control de
CRED programe sesiones de tele taller, con la finalidad de entrenar, informar y educar a las
madres sobre las actividades que potencialicen el desarrollo de habilidades y destrezas de sus

lactantes, logrando asi su éptimo crecimiento y desarrollo.
Al jefe de enfermeria del establecimiento de salud

Para el principio de no maleficencia integrado en el uso de mecanismos de barrera, las
investigadoras consideran necesario capacitar y concientizar al profesional de enfermeria sobre
la importancia de la desinfeccion de insumos y materiales que se utilizan en cada control con la
finalidad de evitar exponer al nifio (a) a riesgos de contaminacién cruzada; brindando asi un

cuidado de calidad.

Para el principio de autonomia encaminado al respeto de la cultura de la madre; las
investigadoras consideran necesario que dentro de las capacitaciones programadas anualmente
se aborde el saber transcultural en el cuidado enfermero, logrando asi brindar cuidados acorde
al grado de instruccion, contexto sociocultural y econémico de la madre; puesto que, la cultura
y el cuidado son los medios mas amplios y holisticos para conceptualizar y entender a las
personas; fomentando de esta manera la adherencia de las madres con sus hijos al control de

CRED y con ello lograr un éptimo crecimiento y desarrollo.

Considerar dentro de la evaluacion de desempefio del profesional de enfermeria como
los profesionales aplican los principios bioéticos y asi monitorear el cumplimiento de los
mismos en las diferentes estrategias o programas, dentro de ellos el consultorio de crecimiento

y desarrollo.
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Al establecimiento de salud

Para el principio de justicia integrado en el respeto y equidad de los cuidados; las
investigadoras consideran importante que se realice la implementacién de otro consultorio de
CRED; asimismo, la gestién o reclutamiento de talento humano, en base a los requerimientos

existentes en dicha area; con la finalidad de que se brinde un cuidado holistico y de calidad.
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ANEXO 1

UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALL
FACULTAD DE ENFERMERIA

GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA AL PROFESIONAL DE ENFERMERIA

PRESENTACION: Buenos dias, somos estudiantes del octavo ciclo de la Facultad de
Enfermeria de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo, estamos realizando un estudio, cuyo
objetivo es caracterizar la aplicacion de los principios bioéticos en el cuidado enfermero durante
el control de crecimiento y desarrollo del lactante en un centro de salud Chiclayo, 2022. Esta
entrevista es andnima por lo que se le solicita responder con la verdad todas las preguntas o

requerimientos, agradecemos anticipadamente su colaboracion.

DATOS GENERALES
Seudonimo:
Edad:

PREGUNTA O REQUERIMIENTO:

1. ¢Como aplica los principios bioéticos durante el cuidado que brinda a los lactantes que
acuden al control de crecimiento y desarrollo?

2. ¢Qué acciones tiene en cuenta para aplicar el principio de beneficencia durante el cuidado
brindado a los lactantes que acuden al control de crecimiento y desarrollo?

3. ¢Qué acciones tiene en cuenta para aplicar el principio de no maleficencia durante el cuidado
que brinda a los lactantes que acuden al control de crecimiento y desarrollo?

4. Durante el cuidado que brinda a los lactantes, que acuden al control de crecimiento y
desarrollo, ¢Qué acciones realiza para poner en practica el principio de autonomia?

5. ¢Qué acciones toma en cuenta para aplicar el principio de justicia en el cuidado de los

lactantes que acuden al control de crecimiento y desarrollo?
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ANEXO 2

UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALL
FACULTAD DE ENFERMERIA

GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA A LAS MADRES DE LOS LACTANTES

PRESENTACION: Buenos dias, somos estudiantes del octavo ciclo de la Facultad de
Enfermeria de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo, estamos realizando un estudio, cuyo
objetivo es caracterizar la aplicacion de los principios bioéticos en el cuidado enfermero durante
el control de crecimiento y desarrollo del lactante en un centro de salud Chiclayo, 2022. Esta
entrevista es andnima por lo que se le solicita responder con la verdad todas las preguntas o

requerimientos, agradecemos anticipadamente su colaboracion.

DATOS GENERALES
Seuddnimo: Estado civil:
Edad: Procedencia
Edad de su nifio Ocupacion:

Grado de instruccion:

PREGUNTA O REQUERIMIENTO:

1. ¢(Qué educacion o ensefianza le brinda el profesional de enfermeria respecto a
alimentacion, higiene y vestimenta del lactante durante el control de crecimiento y
desarrollo?

2. ¢Me podria detallar que acciones realiza el profesional de enfermeria para evitar
exponer a su lactante a contaminaciones o a enfermedades infecciosas al momento de
realizar el control de crecimiento y desarrollo?

3. ¢Me podria detallar como el profesional de enfermeria respeta sus costumbres,
creencias, valores y religion durante el cuidado que brinda a su lactante?

4. (EIl profesional de enfermeria antes de realizar cualquier procedimiento a su lactante,
le pide permiso?, si la respuesta es si ¢De qué manera?

5. ¢Me podria detallar si el profesional de enfermeria hace preferencias al atender a nifios
(as) que no estan en el orden de cita programada?
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ANEXO 3

UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO
FACULTAD DE ENFERMERIA
GUIA DE OBSERVACION PARTICIPANTE

Objetivo del instrumento: Caracterizar la aplicacion de los principios bioéticos en el
cuidado enfermero durante el control de crecimiento y desarrollo del lactante en

un centro de salud Chiclayo, 2022

DATOS GENERALES
Seudénimo: Grado de instruccion:
Edad:

DATOS ESPECIFICOS
Especialidad:

CRITERIOS DE OBSERVACION

Observacion de la aplicacién del principio bioético de beneficencia por el profesional de

enfermeria cuando realiza el control de CRED al lactante

Observacion de la aplicacion del principio bioético de no maleficencia por el profesional

de enfermeria cuando realiza el control de CRED al lactante

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Observacion de la aplicacion del principio bioético de autonomia de la persona (madre)

por el profesional de enfermeria cuando realiza el control de CRED al lactante
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Observacion de la aplicaciéon del principio bioético de justicia por el profesional de

enfermeria cuando realiza el control de CRED al lactante
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ANEXO 4

UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLOZ

FACULTAD DE ENFERMERIA

MATRIZ DE COHERENCIA METODOLOGICA

Objetivo del instrumento: Caracterizar la aplicacion de los principios bioéticos en el
cuidado enfermero durante el control de crecimiento y desarrollo del lactante en un centro
de salud Chiclayo, 2022.

Problema de | ;Como es la aplicacion de principios bioéticos en el cuidado
investigacion enfermero durante el control de crecimiento y desarrollo del lactante

en un centro de salud Chiclayo, 2022?

Objetivo _ o S _
general Caracterizar la aplicacion de los principios bioéticos en el cuidado

enfermero durante el control de crecimiento y desarrollo del lactante

en un centro de salud Chiclayo, 2022.

Técnica de | Entrevista semiestructurada y observacion participante

recoleccion de

datos

Instrumentos 1. Guia de entrevista dirigida al profesional de enfermeria

de recoleccion 2. Guia de entrevista dirigida a las madres de los lactantes

de datos 3. Guia de observacion participante

Objeto de | “Aplicacion de principios bioéticos en el cuidado enfermero durante
estudio el control de crecimiento y desarrollo del lactante” es definido por

las autoras como: la integracion durante el cuidado brindado al
lactante de los principios bioéticos de beneficencia, no
maleficencia, autonomia y justicia que oriente el quehacer
enfermero a una conducta ética, brindando asi cuidados acorde con
los valores morales enfocados a preservar la dignidad humana y los

derechos del lactante.
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Preguntas

Preguntas dirigidas a los profesionales de enfermeria que

laboran en la

1..Como aplica los principios bioéticos durante el cuidado que
brinda a los lactantes que acuden al control de crecimiento y
desarrollo?

2..Qué acciones tiene en cuenta para aplicar el principio de
beneficencia durante el cuidado brindado a los lactantes que
acuden al control de crecimiento y desarrollo?

3.¢Qué acciones tiene en cuenta para aplicar el principio de no
maleficencia durante el cuidado que brinda a los lactantes que
acuden al control de crecimiento y desarrollo?

4.Durante el cuidado que brinda a los lactantes, que acuden al control
de crecimiento y desarrollo, ;Queé acciones realiza para poner en
practica el principio de autonomia?

5.;Qué acciones toma en cuenta para aplicar el principio de justicia
en el cuidado de los lactantes que acuden al control de crecimiento
y desarrollo?
Preguntas dirigidas a las madres que lleven a sus nifios (as)

menores de cinco afios a dicha estrategia

1. ¢Qué educacién o ensefianza le brinda el profesional de
enfermeria respecto a alimentacion, higiene y vestimenta del
lactante durante el control de crecimiento y desarrollo?

2. ¢Me podria detallar que acciones realiza el profesional de
enfermeria para evitar exponer a su lactante a contaminaciones o
a enfermedades infecciosas al momento de realizar el control de
crecimiento y desarrollo?

3. ¢Me podria detallar como el profesional de enfermeria respeta
sus costumbres, creencias, valores y religion durante el cuidado

que brinda a su lactante?
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4. Observacion de la aplicacion del principio bioético de justicia por

¢El profesional de enfermeria antes de realizar cualquier
procedimiento a su lactante, le pide permiso?, si la respuesta es
si ¢De qué manera?

¢Me podria detallar si el profesional de enfermeria hace
preferencias al atender a nifios (as) que no estan en el orden de
cita programada

Criterios de observacion:

Observacion de la aplicacion del principio bioético de
beneficencia por el profesional de enfermeria cuando realiza el
control de CRED al lactante

Observacion de la aplicacion del principio bioético de no
maleficencia por el profesional de enfermeria cuando realiza el
control de CRED al lactante

Observacion de la aplicacion del principio bioético de autonomia
de la persona (madre) por el profesional de enfermeria cuando

realiza el control de CRED al lactante

el profesional de enfermeria cuando realiza el control de CRED

al lactante

Validez

instrumento

del

Juicio de expertos
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ANEXO 5

FORMATO DE VALIDACION DEL CONTENIDO

. estamos realizando una investigacion referida a la aplicacion de los
principios bioéticos en el cuidado enfermero durante el control de crecimiento y desarrollo
del lactante en un centro de salud Chiclayo, 2022, para ello hemos elaborado una guia de
entrevista, el cual se lo presentamos a usted como experto, a fin de evaluar la validez de

contenido, agradeciendo de antemano su colaboracion.

Introduccion: a continuacion, le presentamos el problema, objetivo, objeto de estudio,
los componentes esenciales del objeto de estudio y los aspectos a analizar que proponemos

como investigadoras para concretarlo.

Le solicitamos que evalué su pertinencia (SI/NO), claridad (SI/NO) y plantee las

sugerencias que considere conveniente.

Problema de investigacion Objetivo

¢Como es la aplicacion de principios | Caracterizar la aplicacion de los
bioéticos en el cuidado enfermero durante | principios bioéticos en el cuidado
el control de crecimiento y desarrollo del | enfermero  durante el control de
lactante en un centro de salud Chiclayo, | crecimiento y desarrollo del lactante en un
20227 centro de salud Chiclayo, 2022.
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“ANO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA
NACIONAL”

Chiclayo, 2022

Oficio N°001-2021
Experto:

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTO

Tenemos el honor de dirigirnos a usted; expresandole nuestro cordial saludo y a la vez

hacer de su conocimiento lo siguiente:

Que conocedoras de su alto conocimiento en la tematica abordada acerca de nuestro objeto
de investigacion; estamos solicitando la validacion del contenido del instrumento de
recoleccion de datos para obtener el Titulo Profesional de Licenciada en Enfermeria; cuyo
Proyecto de Tesis lleva por Titulo “APLICACION DE PRINCIPIOS BIOETICOS EN EL
CUIDADO ENFERMERO DURANTE EL CONTROL DE CRECIMIENTO Y
DESARROLLO DEL LACTANTE. CENTRO DE SALUD CHICLAYO, 2022”; ya que
es uno de los requisitos la validacion del instrumento por un experto, para proceder a su

aplicacion.

Agradecemos de antemano su participacion en la validacién del referido instrumento y
sus apreciaciones que realice al mismo, lo que contribuird a alcanzar los objetivos de la

investigacion.

Atentamente:
Garcia Puicon Gabriela Selene Nunez Alberca Berliza Edelmira
Est. Enfermeria Est. Enfermeria

Firma del Asesor

Adjunto: Instrumento de recoleccion de datos para validacion

67



Dirigido al profesional de enfermeria

Objeto de estudio

Componente
esencial del
objeto de estudio

Aspectos a analizar

Pertinencia
(SI/NO)

Claridad
(SI/NO)

Obser
vacion

€s

“Aplicacion de principios

bioéticos en el cuidado
enfermero durante el control
de crecimiento y desarrollo
del

durante el cuidado brindado al

lactante”,  integracion

lactante de los principios
bioéticos de beneficencia, no
maleficencia, autonomia y

justicia que oriente el
quehacer enfermero a una
conducta ética, brindando asi
cuidados acorde con los
valores morales enfocados a
preservar la dignidad humana

y los derechos del lactante.

- Beneficencia
- No maleficencia
- Autonomia

- Justicia

¢Cémo aplica los principios
bioéticos durante el cuidado
que brinda a los lactantes que
acuden al control de

crecimiento y desarrollo?

Beneficencia

¢ Qué acciones tiene en cuenta
para aplicar el principio de
beneficencia  durante el
cuidado brindado a los
lactantes que acuden al control

de crecimiento y desarrollo?

No maleficencia

¢ Qué acciones tiene en cuenta
para aplicar el principio de no
maleficencia  durante el
cuidado que brinda a los
lactantes que acuden al control

de crecimiento y desarrollo?




Autonomia

Durante el cuidado que brinda
a los lactantes, que acuden al
control de crecimiento y
desarrollo, ¢Qué acciones
realiza para poner en préactica

el principio de autonomia?

Justicia

¢ Qué acciones toma en cuenta
para aplicar el principio de
justicia en el cuidado de los
lactantes que acuden al control

de crecimiento y desarrollo?
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Dirigido a las madres de los lactantes

Objeto de estudio

Componente
esencial del
objeto de
estudio

Aspectos a analizar

Pertinencia
(SI/NO)

Claridad
(SI/NO)

Obser
vacion

€s

“Aplicacion de principios

bioéticos en el cuidado
enfermero durante el control
de crecimiento y desarrollo
del lactante”, integracion
durante el cuidado brindado al
lactante de los principios
bioéticos de beneficencia, no
maleficencia, autonomia y

justicia que oriente el
quehacer enfermero a una
conducta ética, brindando asi
cuidados acorde con los
valores morales enfocados a
preservar la dignidad humana

y los derechos del lactante.

Beneficencia

¢Qué educacion o ensefianza le
brinda el profesional de enfermeria
respecto a: alimentacion, higiene y
vestimenta del lactante durante el
control de  crecimiento vy

desarrollo?

No
maleficencia

¢Me podria detallar que acciones
realiza el profesional de enfermeria
para evitar exponer a su lactante a
contaminaciones o a enfermedades
infecciosas al momento de realizar
el control de crecimiento vy

desarrollo?

Autonomia

¢Me podria detallar como el
profesional de enfermeria respeta
sus costumbres, creencias, valores
y religion durante el cuidado que

brinda a su lactante?
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¢El profesional de enfermeria antes
de realizar cualquier procedimiento
a su lactante, le pide permiso?, si la

respuesta es si ¢De qué manera?

Justicia

¢Me podria detallar si el
profesional de enfermeria hace
preferencias al atender a nifios (as)
que no estan en el orden de cita

programada?
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ANEXO 6

“ANO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA

NACIONAL”

SOLICITUD DE PERMISO
Director: Peldez Angulo German.
Solicitamos: permiso para realizar proyecto de investigacion.

Las investigadoras, Garcia Puicon Gabriela Selene identificada con DNI N° 73328406
y Nufez Alberca Berliza Edelmira con DNI N° 73536603, por medio de la presente

solicitud nos dirigimos a usted muy respetuosamente y exponemaos.

Que, al estar cursando el octavo ciclo de la carrera profesional de Enfermeria de la
Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo, solicitamos a usted permiso para realizar el
proyecto de investigacion en el Centro de Salud I-3, Chiclayo sobre la “Aplicacion de
principios bioéticos en el cuidado enfermero durante el control de crecimiento y
desarrollo del lactante. Centro de Salud Chiclayo, 2022, para obtener el grado de

Licenciatura en Enfermeria.
Por lo expuesto:

Pedimos a usted acceder a nuestra solicitud.

Est. Garcia Puicén Gabriela Selene Est. NuUnez Alberca Berliza Edelmira

Dr. Pelédez Angulo German

Lambayeque, 2022
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ANEXO 7

UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO
FACULTAD DE ENFERMERIA

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Acepto participar voluntariamente, en el presente trabajo de investigacion titulado:
“Aplicacion de principios bioéticos en el cuidado enfermero durante el control de
crecimiento y desarrollo del lactante. Centro de Salud Chiclayo, 2022”, realizada por

las estudiantes de Enfermeria.

He sido informado (a) con claridad del objetivo de la investigacion, asi como también
de la importancia de mi participacién. He decidido libre y voluntariamente formar
parte de dicho estudio y responder de manera sincera y veraz la entrevista, asimismo
tengo la libertad de continuar o retirarse en cualquier momento de participar en dicha

investigacion.

Estoy convencido (a), que mis datos seran totalmente confidenciales y con fines de
investigacion.

Firma de la enfermera (0)

Garcia Puicon Gabriela Selene Nufez Alberca Berliza Edelmira
Est. Enfermeria Est. Enfermeria
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ANEXO 8

UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO
FACULTAD DE ENFERMERIA

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Acepto participar voluntariamente, en el presente trabajo de investigacion titulado:
“Aplicacion de principios bioéticos en el cuidado enfermero durante el control de
crecimiento y desarrollo del lactante. Centro de Salud Chiclayo, 2022, realizada por

las estudiantes de Enfermeria.

He sido informado (a) con claridad del objetivo de la investigacidn, asi como también
de la importancia de mi participaciéon. He decidido libre y voluntariamente formar
parte de dicho estudio y responder de manera sincera y veraz la entrevista, asimismo
tengo la libertad de continuar o retirarse en cualquier momento de participar en dicha

investigacion.

Estoy convencido (a), que mis datos seran totalmente confidenciales y con fines de

investigacion.

Firma de la madre

Garcia Puicon Gabriela Selene Nufez Alberca Berliza Edelmira
Est. Enfermeria Est. Enfermeria
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