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RESUMEN

Los estudiantes del tercer ciclo de la especialidad de idiomas extranjeros de la Facultad
de Ciencias Histdrico Sociales y Educacién muestran deficiencias en la comprension auditiva
evidenciandose en limitaciones para comprender la informacion verbal entendida en discernir
sonidos, comprension especifica y vocabulario general, interpretando el verdadero significado
de las oraciones y la entonacion de las palabras, comprender la estructura gramatical, acentos,
la velocidad de transferencia de la informacion y, ademas, la informacion relacionada con sus
conocimientos previos, antecedentes lingdisticos y la cultura del interlocutor para argumentar
e interpretar lo que escucha, ante el problema detectado se disefi6 y propuso estrategias
didacticas fundamentadas en el Enfoque Comunicativo y el Aprendizaje basado en Tareas
orientadas a desarrollar la comprension auditiva en sus niveles de interpretacion detallada,
selectiva y global durante el proceso de ensefianza aprendizaje del aprendizaje del idioma
inglés. Las estrategias didacticas se disefiaron tomando en cuentas los intereses y nivel de los
estudiantes y ademas contando con la validacion de especialistas expertos en la materia, dando

la viabilidad a que esta propuesta sea ejecutada.

Palabras clave: Comprension auditiva, estrategias didacticas, nivel interpretativo,

nivel selectivo, nivel global.



ABSTRACT

The students of third cycle from the specialty of foreign languages; Faculty of
Historical, Social Sciences and Education; show deficiencies in listening comprehension
evidenced in limitations to understand verbal information understood in discerning sounds,
specific comprehension and general vocabulary, interpreting the true meaning of sentences and
the intonation of words, understanding the grammatical structure, accents, the speed of transfer
of information and, In addition, the information related to their previous knowledge, linguistic
background and the culture of the interlocutor to argue and interpret what they hear, in view of
the detected problem, didactic strategies were designed and proposed based on the
Communicative Approach and Task-Based Learning oriented to develop listening
comprehension in its levels of detailed, selective and global interpretation during the teaching-
learning process of English language learning. The didactic strategies were designed taking
into account the interests and level of the students and also counting on the validation of expert

specialists in the field, making it feasible for this proposal to be implemented.

Key words: Listening comprehension, didactic strategies, interpretive level, selective

level, global level.
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INTRODUCCION

La lengua inglesa es considerada uno de los idiomas méas usados alrededor del mundo,
dentro de las cuatro habilidades que demanda en su aprendizaje es la comprension auditiva.
Esta cumple un rol muy importante en el proceso de comunicativo entre los seres humanos. El
comprender un mensaje significa que existe una interrelacion entre el oyente quien recibe el
mensaje y el emisor quien comunica sus necesidades y sentimientos. Segun estudios realizados,
méas de la mitad de los seres humanos en su quehacer diario reciben mensajes orales
(Kalantarian, 2016). Segun Underwood (1989), define a esta habilidad auditiva como la accion
de prestar atencién al oir un acto comunicativo y dar sentido al mismo. Entender, analizar e
interpretar un mensaje oral implica una atencion especial a todos los factores que se incluyen
en la entrega de ese mensaje. Rost (1994) afirma que la comprension auditiva es una de las
principales formas de entender y relacionarse con el entorno. Por lo tanto, el oyente debe tener
la capacidad de comprender no solo el contenido lexical del mensaje, sino también la idea
general transferida, incluso los elementos socioculturales que desea comunicar el hablante y,
asi mismo, el vinculo entre los agentes del acto comunicativo. Cabe mencionar que, en diversas
situaciones, se escucha sin tener la oportunidad de interactuar entre el emisor generando
falencias para solicitar explicacién de lo que no se entiende. Asi mismo, la recepcion efectiva
de mensajes también es muy complicado sin la existencia de un orden l6gico y coherente de la
respuesta en el acto de oir y hablar. Por tal razdn, el contenido del mensaje puede ser aceptada
de manera inesperada con la posibilidad de generar pérdida significativa de la idea principal.
Por consiguiente, Anderson y Lynch (1988) expresa que existe dos tipos de comprension
auditiva; la comprension auditiva mutua; consiste en la presentacion de situaciones donde el
oyente dialoga con el hablante y tiene la oportunidad de negociar el contenido del texto. Este

tipo comprension incluye el diadlogo, ya que va a permitir interactuar entre el oyente y receptor
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sobre la situacién comunicativa presentada. La comprension oral no mutua, por otro lado,
consiste en presentar escenarios en las que la informacion se transmite directamente al oyente
sin que este pueda hacerlo. En la rama educativa, especialmente, en el proceso de aprendizaje
del idioma inglés, los estudiantes estdn permanentemente interactuando con la habilidad
auditiva mas que con las habilidades de comprension y produccién de textos debido a que las
actividades en el aula prevalecen la oralidad. (Anderson y Lynch, 1988; Dunkel, 1991; Rost,
1990; Brown, 2007; Bidabadi, 2011; Shahrokhi, Bidabadi y Yamat, 2013). Por esta razon, en
este contexto, la comprension auditiva es la habilidad del estudiante para diferenciar entre
sonidos, comprender el contenido lexical basico, interpretar el mensaje en la entonacion de
frases, oraciones y preguntas; entender el contenido gramatical, la acentuacion y la celeridad
en la entrega del mensaje. Esta habilidad se convierte en un acto dinamico. Otro aspecto
importante de la comprension auditiva es el vinculo entre los mensajes recibidos con los
conocimientos previos, la situacion linguistica y los modelos culturales del interlocutor para
argumentar e interpretar el mensaje escuchado. Ademas, la comprension auditiva es un proceso
puntual y esta relacionado con los resultados de retroalimentacidn que existen entre el oyente
y la palabra hablada. También se puede afirmar que la comprension auditiva es considerada
como acto en la que el receptor activa la informacién que maneja sobre la situacion
comunicativa presentada y al mismo tiempo acepta la necesidad de conocer mas. Es decir, que
el oyente contrasta lo que conoce con lo oido, con el proposito de generar una respuesta
acertada. Dicho de otro modo, obtener la comprension auditiva involucra conocer aspectos
gramaticales o situaciones contextuales relevantes en donde el estudiante pone en practica las
asociaciones cognitivas entre la informacion escuchada y la informacion en la memoria. Se
requiere una combinacién de conocimientos previos con la expectativa que el estudiante
entienda el contenido del mensaje eficientemente (Brown, 2007). La comprension oral

contribuye también en la identificacion de los cddigos extralinguisticos tales como: la
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entonacion, la expresion gestual, tics verbales, las vacilaciones, etc. que facilitan la
comprension en cualquier clase de diadlogo o contenido hecho a través de la oralidad.

La presente investigacion tiene como objeto de estudio el proceso de formacion de los
futuros docentes de idiomas. Ademas, el objetivo general es el de Proponer estrategias
didacticas para mejorar el nivel de lacomprension auditiva en el proceso ensefianza aprendizaje
de los estudiantes del Il ciclo de la especialidad de Idiomas Extranjeros en la Universidad
Nacional Pedro Ruiz Gallo de Lambayeque.

Asimismo, se plantean los siguientes objetivos especificos: - Diagnosticar el nivel de
comprension auditiva del idioma inglés - Elaborar el modelo teérico de las estrategias
didacticas para mejorar el nivel la comprension auditiva - Disefiar las estrategias didacticas
para mejorar el nivel de la comprension auditiva de los estudiantes y Verificar la factibilidad
de la propuesta de investigacion mediante el juicio de expertos. EI campo de accién en el
presente trabajo de investigacion es el campo didactico para mejorar la comprension auditiva
del idioma inglés. En la misma linea de pensamiento, se plantea la siguiente hipotesis: “Si se
disefia y propone estrategias didacticas fundamentadas en las teorias del Enfoque
Comunicativo y el Enfoque de Tareas; entonces contribuird a mejorar la comprension auditiva
en los estudiantes del 111 ciclo de la especialidad de Idiomas Extranjeros, de la Facultad de
Ciencias Historico Sociales y Educacion en la “Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo”
Lambayeque, afio 2021”.

Para el logro de tal proposito, el presente trabajo de investigacion se ha dividido en
cinco capitulos: En el capitulo I, se exponen las teorias y enfoques conceptuales que dan
fundamento al estudio, el capitulo Il, presenta los métodos y materiales usados en la
investigacion, en el capitulo 111 se exhiben los resultados y discusion obtenidos a partir de los

instrumentos
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Capitulo 1

Disefio Tebrico

1.1. Antecedentes de la investigacion.
El problema de comprension auditiva en el idioma inglés no solo se circunscribe a nivel
nacional sino también ha sido tema de investigacion en otros contextos que a continuacion se

detallan:

1.1.1. A nivel internacional

Lugo-Enez, Raga-Rojas, & Montilla-Saavedrall (2019), en su trabajo de investigacion
denominado La comprension auditiva en inglés como lengua extranjera en el nivel
universitario: efectos de la ensefianza de estrategias ascendentes y descendentes, tuvo como
objetivo establecer como la ensefianza de las estrategias bottom-up y top-down influyen en la
comprension auditiva en los estudiantes universitarios del curso de Inglés Basico. Este trabajo
se focalizd, especificamente, en identificar la influencia en la ensefianza de estrategias
ascendentes bottom-up y descendentes top-down en el nivel de comprensiéon auditiva en
estudiantes de educacién superior(universitarios) de inglés como lengua extranjera en el nivel
basico. La primera tarea que se realizd fue identificar las necesidades en comprension oral
mediante la aplicacion de estrategias ascendentes y descendentes; como segunda actividad
obtener informacidon sobre los items donde tuvieron menor dificultad y por ultimo se realizo el
analisis de las diferencias en los resultados obtenidos. En este trabajo de investigacion se
trabajé con dos grupos: un grupo control a quienes se les mantuvo con las actividades
programadas en la asignatura y el grupo experimental a quienes se les aplicé las estrategias

ascendentes y descendentes. En los dos grupos de trabajo, se les aplicd una evaluacién de
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entrada y salida que determind identificar los avances significativos en los resultados

obtenidos, visualizandose una mejoria significativa en el grupo experimental.

Arévalo, J. (2019) en su articulo de investigacion denominado: La comprension
auditiva en inglés como lengua extranjera. De la metacognicion a la competencia comunicativa,
este trabajo de investigacion es de naturaleza experimental dirigida a diagnosticar el rol de los
estudiantes en el curso electivo de Comprension Auditiva; tuvo como muestra a 17 estudiantes
de la carrera de Educacion en la especialidad de Inglés de la Universidad Nacional
Experimental de Francisco de Miranda. El propdsito fue ensefiar a los estudiantes en
comprension oral y como ésta estimula a la metacognicion y autorregulacion con el fin de
propiciar sus formas de aprendizaje extramuros propiciando el acercamiento con el idioma
inglés.

Los resultados obtenidos pudieron evidenciar que hubo un avance significativo en la
competencia comunicativa de la habilidad en estudio. El resultado mas relevante fue el
incremento del nivel de la comprensién oral y por ende su rendimiento académico, las doce
sesiones de aprendizaje aplicadas a la muestra de investigacion llegaron a mejorar sus

habilidades interpretativas, evaluativas y capacidad de respuesta.

Borja Torresano, (2018) propuso un trabajo de investigacion que pretendidé demostrar
que la estrategia Podcast usada como herramienta de aprendizaje aplicada en estudiantes
universitarios en un nivel B1+ del inglés mejora la habilidad oral. Se evidencié que los
estudiantes tenian limitaciones en mantener una conversacion fluida entre estudiantes y docente

como consecuencia tenia intervenciones limitadas en el aula.
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La muestra de trabajo estuvo conformada por tres grupos del ciclo X. Estos grupos de
trabajo fueron distribuidos de manera aleatoria. Se les aplico una evaluacion de entrada y salida
con el proposito de determinar la efectividad del programa.

Se verificd que el podcast utilizado como herramienta el rendimiento académico de los
estudiantes en la habilidad oral y sus competencias correspondientes asi mismo la apertura de

los alumnos hacia la innovacién y la estimulacion del aprendizaje.

Chacon & Pérez, (2011) con el cual se buscaba promover EI uso del podcast para
desarrollar las habilidades de expresion oral, asi como la autonomia en los estudiantes de inglés
como lengua extranjera. El estudio fue de enfoque cualitativo e hizo uso de la Investigacion
Accion. Con esta metodologia se logré que los estudiantes desarrollaran actividades
extracurriculares relacionadas con temas acordados en el aula de clase con las cuales se
buscaban que estos hicieran podcast como medio para desarrollar la habilidad comunicativa y
auditiva, por lo que durante el desarrollo de las mismas, segun los resultados el “un 66.7 %
(50) de los participantes se ubicaron en 3, es decir, un nivel satisfactorio en lo que se refiere a
la 28 pronunciacién y fluidez, uso de la gramética y vocabulario. Un 33.3 % (25) obtuvo una
puntuacion de 4, el nivel mas alto de la escala, considerado como bueno” (p.49). De este modo,
se demuestra que el uso del podcast promovio el trabajo colaborativo y la cooperacion entre

los estudiantes, ademas de sus niveles de escucha y habla en inglés.

1.1.2. A nivel nacional

Balcazar Casas & Mejer Polanco, (2019) en este trabajo de investigacion Estrategias de
ensefianza para la destreza de comprension auditiva en el idioma inglés para intérpretes en
formacion en una universidad peruana, en este estudio se hizo un trabajo de constatacion de los

tipos de estrategias usadas por el docente en la comprension auditiva de la carrera de
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Traduccion e Interpretacion Profesional de la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas
(UPC).

Los objetivos que establecieron fueron en primer lugar caracterizar las estrategias
utilizadas por los profesores universitarios en la comprension auditiva en el Gltimo nivel de
ensefianza del idioma inglés. Esta investigacion es considerada como un trabajo metodoldgico
de reflexion en el proceso formativo de los profesionales en la carrera de Traduccion e

Interpretacion en la competencia de la comprension auditiva del idioma inglés.

Garrido Choccfia , (2017) en el trabajo investigativo Aplicacion de estrategias
didacticas secuenciadas y su influencia en la comprension oral en el idioma inglés en
estudiantes pre universitarios de la L.LE. “Luis Armando Cabello Hurtado”. Lima-Pert 2017;
tuvo como intencion; mejorar la comprensién oral del idioma ingles en los estudiantes pre
universitarios de la Institucion Educativa “Luis Armando Cabello Hurtado”. La investigacion
fue de naturaleza cuantitativa y disefio cuasi experimental. La muestra estuvo conformada por
un grupo de control y un grupo experimental constituido por 50 alumnos. Se confirmé que la
aplicacion de estrategias didacticas secuenciadas influye significativamente en la comprension
oral | especificamente en la comprension general, la comprension especifica y la comprension

detallada.

1.2. Bases Tedricas

En el presente apartado se exponen los diversos fundamentos tedrico-metodoldgicos
que contribuyen al sustento de la comprension auditiva en la ensefianza aprendizaje del Inglés
como lengua extranjera para la formacion de los estudiantes del programa de Estudios de
Educacion Especialidad Idiomas Extranjeros y la propuesta de diversas estrategias didacticas,

basadas en el enfoque comunicativo y el aprendizaje basado en tareas. Inicialmente nos
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referimos al proceso de ensefianza-aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera, para

luego referirnos a las estrategias didacticas.

1.2.1. Laensefianza de la lengua extranjera.

Existen muchos estudios que hablan de la ensefianza de una lengua extranjera, asi
mismo cabe precisar que existen también de igual forma estudios realizados en la ensefianza
de segundas lenguas, estos dos términos son utilizados para referirse a diversas investigaciones.
Siendo necesario aclarar en este apartado.

Para Bernal Sanchez, (2021) en su investigacion nos da un breve y conciso analisis
sobre estos dos términos, radicando su diferencia en el ambito de influencia donde se realiza la
ensefianza y los estimulos externos. Asimismo, las estrategias a utilizar en la ensefianza de
lenguas extranjeras y segundas lenguas, son mas eficaces dependiendo de donde se desarrollen.
Asi tenemos, que para Oxford (2003), citado por Bernal (2021) indica que la ensefianza de una
L2 (Segunda Lengua), sucede cuando un hablante nativo de otra aprende un idioma en el
contexto de la L2, por en cambio una lengua extranjera (LE), ocurre cuando el estudiante
aprende dentro del entorno de su legua madre un idioma, el mismo que no es medio principal
de comunicacion diaria con los demas. (pag. 34)

Definidas las diferencias entre segunda lengua y lengua extranjera, a continuacion,
detallamos aspectos que involucran la ensefianza de una lengua extranjera, Actualmente,
nuestros estudiantes poseen maltiples opciones para aprender una lengua extranjera fuera del
entorno del aula, es accesible tener contacto con hablantes nativos de otras lenguas e interactuar
con ellos, gracias a las tecnologias de la informacion, materiales y recursos didacticos que han
ido incrementandose a diferencia de hace algunos afios atras; haciendo su aprendizaje un modo

mas facil, pero ensefiarlo se complica al seleccionar y combinar esta gran variedad de recursos,



18

estrategias y otros factores que intervienen en la ensefianza, saber codmo ajustarlos a los estilos

de aprendizaje de nuestros estudiantes.

1.2.2. Laensefianza aprendizaje del Idioma Inglés como lengua extranjera.

El aprender una lengua extranjera requiere de un arduo proceso, debido a que los
estudiantes deben comprender no solo los aspectos gramaticales de su lengua materna, sino los
principios que rigen en la lengua meta (lengua extranjera); para el presente estudio, el idioma
inglés; dejando a un lado la influencia mental de su lengua materna para aplicar lo adquirido
en la lengua extranjera. Para ello es necesario, que en el proceso de ensefianza los docentes son
responsables de orientar y facilitar el aprendizaje, haciendo posible el aprendizaje en los
estudiantes, a través de estrategias preseleccionadas.

Conocer los estilos de aprendizaje de los estudiantes, nos permiten establecer los estilos
y métodos para la ensefianza, asi como también las estrategias didacticas a utilizarse en una
sesion de clase, en otras palabras, la didactica del inglés como lengua extranjera.

Para Oxford (2006), citado en Navarro (2014), sefiala a las estrategias como etapas y
caracteristicas que nos permiten estimular en los estudiantes a desarrollar sus habilidades
comunicativas en la adquisicion de un idioma. Asi mismo encontramos que Nunan (2003)
sefala a las estrategias como medios especificos, que los estudiantes recurren para aprender o
desarrollar un idioma, dependiendo de las actividades y su entorno. (Navarro Ramirez &
Pifieiro Ruiz , 2014, pag. 4).

Para el desarrollo apropiado y pertinente de una estrategia didactica va a influir las

destrezas del docente, sumado a ello su formacién académica y experiencia.
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1.2.3. Aproximaciones a la competencia linguistica.

Competencia linglistica o también denominada como competencia gramatical de
acuerdo al Diccionario del Centro Virtual Cervantes, es la capacidad que tenemos los seres
humanos para elaborar enunciados en una lengua determinada, respetando las normas
gramaticales en sus diversos niveles como vocabulario, sintaxis, Iéxico, pronunciacion y
semantica. Asi, se define como el conocimiento implicito que poseemos de la lengua materna,
lo cual nos permite codificar los mensajes, comprenderlos y dar respuesta opiniones sobre ellos.

La competencia gramatical fue propuesta por N. Chomsky, en su obra titulada
Estructuras sintacticas (1957), formando parte basica de la denominada Gramatica Generativa,
que propone el hacer explicito el conocimiento implicito sobre la lengua materna que poseen
las personas. Ante ello, otras disciplinas y estudiosos contraponen esta posicion, naciendo asi
el concepto de la competencia comunicativa, propuesta por el sociolinguista, D. Hymes (1972),
entendiéndola como una capacidad de amplio espectro, permitiendo a las personas conducirse
adecuadamente, no solo con dominio de reglas gramaticales, sino también en las reglas
referidas al uso de la lengua en un determinado contexto. Posteriormente Canale y otros
investigadores de la ensefianza de idiomas han realizado estudios sobre la competencia
comunicativa, incluyendo entre sus componentes a la competencia gramatical.

Finalmente, EI Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas asume una
estructura diferente para describir la competencia comunicativa; conformandola con las
competencias linguisticas, socioldgicas y pragmaticas; La competencia linguistica se compone
de vocabulario, gramatica, semantica, fonologia, ortografia y pronunciacion (la capacidad de
pronunciar correctamente las palabras en forma escrita). Para la descripcion de cada una de
estas competencias y subcompetencias, el MCER, sugiere escalas con seis niveles de dominio,
describiendo en estos seis niveles la competencia linguistica general, la riqueza y fluidez Iéxica,

la precision gramatical, dominio de la pronunciacién y ortografia. (Cervantes, 2022)
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1.2.4. El enfoque, método y técnica en la didactica de la lengua extranjera.

La ensefianza y aprendizaje de una lengua extranjera se enmarca en teorias y conceptos,
que son los fundamentos para los procesos didacticos, asi nacen métodos, enfoques, estrategias
y técnicas que seran delimitados en el desarrollo de la presente investigacion.

Para Richards y Rogers (2001) en Bernal (2021), se sefiala al método como aquel cuya
caracteristica es que presenta objetivos, sistema de acciones, hace uso de medio y posee logro
de resultados. En tanto el enfoque, posee un conjunto de principios que orientan el proceso de
ensefianza y aprendizaje, siendo considerado como una filosofia. Por lo dicho, el enfoque son
los principios de ensefianza y el método es la realizacion de esos principios, con contenidos y
acciones especificas para lograr un objetivo; y las técnicas son las acciones; es decir, los
gjercicios, tareas y recursos, que se ejecutan dentro de una sesion de aprendizaje en aula,

poniendo en préactica las bases del método.

1.2.5. El enfoque comunicativo.

En el MCER (2002) citado en Ruiz de Zarobe. L & Ruiz de Zarobe, Y. (2019), sefiala
que los estudiantes deben aprender teniendo en cuenta los siguientes aspectos: las
competencias, capacidades y estrategias, en union con la preseleccién y organizacién de los
contenidos y actividades de aprendizaje que van a ser ejecutadas en la clase.

A través de los afios en el ejercicio docente, son muchos los métodos y enfoque que se
pueden aplicar en una sesion de aprendizaje, al pasar el tiempo y ante el progreso de los
estudios, vemos que es el enfoque comunicativo, el que se ajusta para desarrollar las
competencias comunicativas de los estudiantes de una lengua extranjera, incluyendo a todas

las destrezas, entre ellas a la comprension auditiva. (pag. 258)
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Para Palacios Martinez y otro (2019), indican que el enfoque comunicativo se
fundamenta en la préactica de actividades comunicativas, siendo en su mayoria situaciones
comunicativas ficticias o reales, donde los estudiantes, ya sea de forma individualizada o en
equipos deben solucionar.

Johnson (1982) en Palacios Martinez (2019), resume en 5 aspectos los principios
elementales de este enfoque:

e Tener cuidado al utilizar los términos correctos a una situacion especifica.
e Dar realce al mensaje.
e Realizar procesos psicolinguisticos simulados cercanos a una situacion real.
e Prestar importancia a las destrezas que reten al hablante en el uso de la lengua,
y, finalmente.
e Fortalecer técnicas para la libre produccion.
Este enfoque es uno de los métodos més aceptados actualmente e incluso considerado

en la propuesta del MCER junto al enfoque por tareas, que pasaremos a continuacion a detallar.

1.2.5.1. Enfoque por tareas.
El Enfoque por tareas surge como paradigma aproximadamente en los 90, como evolucion del
Enfoque comunicativo (Breen 1987, Candlin 1990, Nunan 1989, Zenon 1990) y rechazo del
curriculum nocional-funcional, propuesto inicialmente como renovacién curricular,
representando un cambio cualitativo en la forma de entender la ensefianza de lenguas
extranjeras. Sus aportes estan fundamentados en base a la linglistica, psicolinguistica y las
ciencias de la educacion, repercutiendo en la Didactica de las lenguas. Su objetivo desarrollar
el aprendizaje de las lenguas mediante su uso real en la clase, incluyendo obligatoriamente

procesos de comunicacion.
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Los estudiosos de este enfoque plantean cuatro ejes articulados: el “qué ensefiar” (competencia
comunicativa), “como ensefiar” (métodos Optimos), “cuando ensefiar” (organizacion y
secuenciacion del material) y el sistema de evaluacion del proceso en conjunto. (Zenén, 1990)
Para Palacios Martinez et al (2019), esta metodologia viene gozando de mucha aceptacion en
los ultimos afos, contribuyendo con otras recientes a desarrollar la competencia comunicativa
de los estudiantes. Su unidad organizativa gira entorno a la tarea, entendiéndose como la
ejecucion de una o varias actividades con el fin de alcanzar un objetivo previamente
estructurado.

Podemos encontrar diversas formas de la ensefianza a través de tareas, distinguiéndose por el
tipo de interaccién motivada por el docente y estudiante, y por el grado de participacion del
estudiante en la toma de decisiones en relacion a los objetivos y actividades a ejecutar.

Las actividades de las lecciones bajo este enfoque van a variar dependiendo su grado de
complejidad y nivel, permitiendo al estudiante lograr un objetivo determinado. Por ejemplo,
interpretar las instrucciones para armar un objeto o sefialar las normas a seguir en su centro de
estudios. Es a propuesta y control del docente las acciones comunicativas especificas a resolver
por parte de los estudiantes en cada etapa. En un plano mas complejo, el docente trabaja
actividades mas estructuradas a lo que Ribé y Vidal (1995), denominan Proyectos, como por
ejemplo prepara un sketch, siendo el rol del estudiante mucho maés activo y junto a su docente
toman decisiones, referidas a las metas, plan de trabajo y resultados. De este modo podemos
indicar que este enfoque permite que el estudiante sea el centro de interés, incorporando dentro

de estas su propias experiencias y saberes previos, sumado a su imaginacion y creatividad.

1.2.6. Las destrezas linguisticas y la comprension auditiva.
Las destrezas linglisticas o también denominadas como habilidades lingisticas,

asociadas a las acciones de leer, escribir, escuchar y hablar; basdndose sobre estas la ensefianza
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de las lenguas. Conocidas tradicionalmente como las cuatro destrezas béasicas de un idioma, las
cuales, segun Cassany, Lunay Sanz, (2003) en Gonzalez (2017) pueden ser agrupadas en base
a dos criterios: el canal de uso y el rol que juegan en el proceso comunicativo, es asi que en
base al primero se pueden distinguir en orales y escritas y en base al segundo criterio en
destrezas productivas o expresivas (expresion oral y escrita) y las receptivas o interpretativas

(comprension auditiva y lectora). (Gonzales Alvarez, 2017, pag. 14)

Actualmente, se discute mucho esta distribucion, debido a que de algn modo u otro
las habilidades receptivas requieren algun tipo de produccion y las productivas de igual manera
requieren de algun elemento de recepcion. Para el Marco Comun Europeo de Referencias para
las Lenguas: Aprendizaje, Ensefianza y Evaluacion. (MCER), ha introducido las interaccion y
mediacion como destrezas. (Consejo de Europa;, 2020)

La comprension auditiva, es una de las destrezas basicas y primarias en la ensefianza
de lenguas, esta referida a la interpretacion del discurso oral, entre los componentes que
intervienen en esta habilidad encontramos al linguistico, factores cognitivos, perceptivos, de

actitud y sociolégicos.

1.2.6.1. Comprensién oral o comprension auditiva.
En un apartado anterior, ya se ha sefialado de algin modo la definicion de la comprensién
auditiva, pero es necesario hacer algunas precisiones y distinciones sobre estos términos:
comprension oral y comprension auditiva, si bien es cierto para muchos autores se trata de la
misma habilidad, sin embargo, otros reparan en precisarlos.
En Tapia-Ladino & Ariz Bernales, (2018) nos indica que el MCER (2002), define a la
comprension auditiva como un acto de recibir y procesar informacion con la finalidad de ser

interpretada. De acuerdo al mismo autor nos detalla que algunos investigadores como Medina
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(2002), Cérdova et al (2005), Mendez (2009), Behiels (2010) y Gémez et al (2012), prefieren
referirse al término comprension auditiva y utilizarlo cada vez que se trata de explicar o aclarar
un texto oral cuyo acto comunicativo no se da en tiempo real (asincronico), sin embargo, para
King (2007) la comprension auditiva es un acto de recepcionar la informacion, sin la
interaccion entre el receptor y emisor, siendo utilizada para entrenar la habilidad de escuchar
de una lengua.

Por lo antecedido, se puede indicar que la comprension oral se enmarca dentro del discurso
oral dialdgico, es decir es de ida y vuelta, donde emisor y receptor dan relevancia al lenguaje
verbal y no verbal, poniendo en juego en esta interaccion comunicativa su postura social y
motivacional.

Por lo expuesto, se concluye que la comprension auditiva se encamina a una direccion y es
utilizar para entrenar un codigo lingtistico, por el contrario, la comprensién oral involucra el

intercambio de los actos de hablar y escuchar. (pag. 1141)

1.2.6.2. Importancia de la comprension auditiva.

Una habilidad social fundamental para toda persona es el escuchar, con las excepciones del
caso. Muchos de los estudios sobre la comprension auditiva estan basados en la forma de cémo
se adquiere la lengua materna, estos estudios han aportado mucho, sin embargo, son
insuficientes al aplicarse a estudiantes de un idioma como lengua extranjera, pues éste esta
tratando de comprender el mensaje de la lengua que esta en proceso de aprendizaje.

El desarrollo de la comprension auditiva en los estudiantes de lenguas es muy importante Para
Krashen (1981) citado en Cdrdoba Cubillo, Coto Keith, & Ramirez Salas (2005), nos sefiala el
papel importante y preponderante de la comprension auditiva en el aprendizaje de una lengua
(p. 5). Esto representa un punto de vista fundamental para el desarrollo de la propuesta de la

presente investigacion.
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Dunkel (1986), Feyten (1991) y Anderson y Lynch (2002), entre otros, nos sefialan sobre el
“periodo silencioso” haciendo una analogia entre el aprendiente de una segunda lengua, quien
estaria en contacto con la lengua meta, sin ser forzada a producirla y los primeros meses de
vida de un infante, quien recibe en esta etapa una serie de estimulos “input”, sin producir
mensajes estructurados.
Para Bymes (1984) en Cordoba Cubillo, et al (2005), sefiala que la comprension
auditiva antecede a la produccion en el aprendizaje de un idioma, y no hay produccién
sin el estimulo linguistico (linguistic input) y, que éste, a su vez, se convierta en material
comprensible (comprehensible intake) para el que escucha. La comprension es
importante no sélo porque antecede la produccion légica y cronolégicamente, sino
especialmente porque parece ser el mecanismo primordial para la internalizacion de las
reglas del idioma. (Cordoba Cubillo, Coto Keith, & Ramirez Salas, 2005)
Otro motivo al que se le atribuye la importancia de la comprensién auditiva es que los seres
humanos pasamos la mayor parte de nuestras vidas escuchando, asi tenemos varios estudios
que indican ello, para Cassany en Alonso C. (1999), se sefiala que:
Maés del 45% del tiempo dedicado a la comunicacion se concentra en escuchar a otros,
un 30% se dedica a hablar, un 16% a leer y un 9% a escribir. (Alfonso C. & Jeldres V.,
1999)
El rol que juega la comprension auditiva en la adquisicion de nuestra lengua materna en
nuestros inicios de vida, se torna significativa en el aprendizaje de segundas lenguas no solo
en el nivel inicial sino también en sus niveles méas avanzados.
En Winitz citado en Cordoba Cubillo, et al (2005), considera que la comprensién auditiva debe
ser uno de los enfoques prioritarios en la ensefianza de lenguas, debido a:
1. Lainferencia permite facilitar y precisar la adquisicion de las reglas y estructuras de la

lengua meta.
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El estudiante desarrolla fundamentalmente un proceso implicito e inconsciente en el
aprendizaje de un idioma.

La capacidad oral es mejor desarrollada cuando estan inmersas actividades de
comprension.

1.2.6.3. Principios de la comprensién auditiva.

Martin Peris, E. en su articulo La didactica de la comprension auditiva (2007) sobre la

comprension auditiva sefiala que:

No consiste en reconocer elementos ya sabidos, sino en desarrollar una actividad de

interpretacion, que tiene sus propias técnicas y estrategias.

Sefialando con ello que no se le puede limitar a la comprensién auditiva como un proceso

meramente receptivo pasivo de reconocimiento de frases o expresiones, sino que a este se le

suma la interpretacion del mensaje, el cual resulta ser un proceso cognitivo activo.

Entre otras caracteristicas que sefiala Martin Peris, tenemos:

Requiere poner atencion a los elementos linguisticos, paralinglisticos y
extralinguisticos;

Un mensaje es determinado dentro de tres planos interconectados y simultaneos: literal,
transaccional e interaccional,

Es necesario la interpretacion del mensaje y el saber previo que se posea sobre el tema
a tratar (schemata);

Los saberes previos que posee una persona, le van a permitir realizar predicciones de
acuerdo al contexto y situaciones.

Entender un texto oral, no radica en dar una respuesta inmediata, sino en realizar
interpretaciones razonables.

El escuchar es un proceso consciente con un objetivo.

El grado de interés de un tema repercute en la comprension.
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- El grado de dificultad de una tarea, reside en esta, mas no en el texto oral.

1.2.6.4. {Cbomo evaluamos la comprension auditiva?
Dentro de las recomendaciones metodologicas en la ensefianza de segundas lenguas podemos
encontrar la evaluacion de la comprension auditiva. Para ello, una de las caracteristicas de las
actividades a desarrollar, es que estas deben responder a un objetivo, lo que Behiels (2010) en
Tapia-Ladino et al. (2018) lo sefiala como, escuchar para algo. En este mismo articulo se cita
a Nunan (1999), quien sefiala ejecutar las actividades concretas con objetivos especificos como
son el dar instrucciones o plantear interrogantes antes y después de escuchar.
La autenticidad de la tarea representa otro aspecto importante para el desarrollo de esta
habilidad, enfrentando a los estudiantes de segundas lenguas a desplazar las estrategias mas
pertinentes para afrontar situaciones reales de comunicacion.
Las instrucciones que acomparfian a las tareas, juegan un rol importante en el desarrollo de las
mismas, ya que en base a la experiencia podemos decir que, si las instrucciones no se
encuentran bien planteadas, los estudiantes van a presentar problemas en su ejecucion,
afectando en su desempefio. Por consiguiente, autores como Sherman (1997) y Hugues (1989)
sefialan que una buena estrategia a usar es que las preguntas se deben dar a conocer después de
haber escuchado el texto oral por primera vez, luego se procederia a dar a conocer las preguntas
y escucharlo por segunda vez, para responder a las interrogantes.
Finalmente, se puede sefialar que, para disefiar una actividad de comprension auditiva, debemos
considerar estos factores metodoldgicos, como son las particularidades de la tarea, calidad de
materiales, tiempo de realizacién y las instrucciones, sin perder el objetivo central que es que

el estudiante aprenda una segunda lengua.
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1.2.6.5. Etapas de la comprension auditiva.

Para planificar las actividades de aprendizaje de la comprension auditiva, debemos de
considerar las etapas que orientan a los aprendientes. Estas etapas son:

1. Laetapa de pre-escucha, (Pre-listening)

2. Laetapa de durante la escucha, (While listening) y

3. Laetapa despues de la escucha. (During listening)
En la etapa inicial, destinada a la previa escucha, o pre-escucha, se les prepara a los estudiantes
con una serie de actividades, que pueden estar orientadas a la presentacion y recojo de saberes
previos (Schemata) en relacién a vocabulario, expresiones u otros aspectos, preparandolos para
escuchar. Los estudiantes pueden escuchar un breve fragmento inicial del texto oral.
Posteriormente, haciendo uso de alguna estrategia, se les invita a realizar predicciones del
contenido, a que traten de identificar cierto vocabulario, frases o estructuras del texto. Es en
esta fase donde se debe despertar su curiosidad e interés.
Durante la escucha, segunda etapa de la comprensidn auditiva, aqui los estudiantes inicialmente
pueden identifican la idea principal, atendiendo al momento de la escucha al texto oral en su
integridad, comprendiendo el mensaje y sin prestar atencién a los detalles, luego a través de
una actividad se puede examinar detalles especificos del texto de acuerdo al tema, como
informacion del clima, caracteristica de los hablantes, estados de animo, etc.; siendo necesario
en esta etapa escuchar el texto oral las veces necesarias para que el oyente pueda recepcionar
la informacion. Es prioritario que, al revisar las actividades de retroalimente a los estudiantes,
haciendo uso de ciertas estrategias. Finalmente, en la etapa, después de la escucha, los
estudiantes otorgan sus puntos de vista u opiniones, haciendo uso de sus destrezas productivas
orales y escritas y estrategias de aprendizaje como preparar guiones, ensayos, paneles,
entrevistas, entre otros. Estas etapas resultan de mucha importancia y utilidad para entrenar

gradualmente la habilidad de escuchar. Para Penny Ur (1984) en Cdrdoba Cubillo, et al. (2005)
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nos indica que, en el proceso de aprendizaje de una lengua extranjera, existen aspectos en la
comprension auditiva mas sencillos y otros con mayor complejidad.

Parte del grado de complejidad del texto oral radica en el sonido fonético de las palabras en
inglés y que no se hayan en otros idiomas, asi como, el acento o patrones de entonacion,
originando que el desarrollo de las habilidades linguisticas del idioma inglés se tornen mas
complejas para los estudiantes. Lo indicado debe tenerse en cuenta, al planificar y elaborar una
sesion de aprendizaje y los ejercicios a desarrollar.

De este modo, se puede indicar que parte del éxito en una clase de idiomas esta circunscrito a
las tareas y recursos apropiados, estos deben Ilamar la atencidn, ser relevantes, estar acorde al
nivel, intereses y motivaciones de los estudiantes para realizar satisfactoriamente la habilidad

de escuchar.

1.2.7. Estrategias didacticas para el desarrollo de la comprension auditiva en el proceso de
ensefianza aprendizaje del Inglés como lengua extranjera basado en el enfoque
comunicativo y el aprendizaje por tareas.

Para Rost y Ross (1991); Pinilla (1999); Gil Toresano (2002); Martin Leralta, (2009b)
en Ruiz de Zarobe et al (2019) nos dicen que para desarrollar la comprension auditiva se debe
tener en consideracion las estrategias y habilidades cognitivas, comunicativas y socioafectivas
desarrolladas por los estudiantes, las cuales pone en accién cuando requiere de ellas en una
situacién comunicativa, es dificil que logre una comunicacion eficiente, sin estos
microprocesos y destrezas.

Zarobe, et al (2019) sefialan una lista de estrategias que estan en relacion a las cuatro
etapas para procesar la informacion recibida y realizar la comprension auditiva, propuesto por

Martin Leralta (2009). Estas son:
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Recepcion e identificacion linguistica: problemas en la comprension del codigo oral.
Si la dificultad se presenta a nivel de la identificacion incorrecta de términos debido a
la diferente realizacion en su lengua materna, una estrategia a usarse es la de sustituir
fonemas.

Si la dificultad es la seleccion de informacion a causa de los rasgos suprasegmentales
del inglés, entonces se sugiere utilizar la técnica “rehearsal”, que consiste en repetir
mentalmente lo escuchado.

Si la dificultad se presenta a nivel de dividir la cadena hablada en palabras. la estrategia
es buscar patrones sintacticos. Esto esta referido a la sensacion que tienen los hablantes
extranjeros en relacion a la rapidez del habla de los hablantes nativos.

Seleccion del input relevante: ante esta dificultad se plantean las siguientes estrategias.
establecer el objetivo y dar orientaciones previas del texto oral a escuchar.

atencion dirigida, permite al oyente a concentrarse;

atencion selectiva: es una estrategia Util antes de la escucha del texto oral y permite
dirigir y favorecer la atencién del oyente hacia las palabras claves.

Ilacion por repeticion,

Ilacion de voces y paralinguistica,

Ilacion cinestésica,

Transmision de la informacion, y

Anotacion.

Elaboracion del significado: cuando el problema se registra en esta fase podemos usar
las siguientes estrategias:

Para ayudar a dirigir la correcta atencion, es necesario identificar el problema de
comprension,

Establecer y comprobar hipétesis.
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- Reconocer la estructura del texto,

- llacion,

- Elaboracion a partir de saberes previos,

- Utilizacién de imagenes mentales,

- Resumen,

- Trasladar a la lengua materna el mensaje,

- Deduccidn e induccion.

d) Retencién y recuperacion de la informacién: para esta dificultad se plantean las
siguientes estrategias:

- Utilizar de imagenes mentales,

- Equiparar sonidos y palabras conocidas con otros similares,

- Visualizacion mental de la palabra,

- Resonancia o repeticion mental de sonidos (rehearsal),

- Soporte en la estructura del texto,

- Utilizar sefales sintacticas, y

- Agrupar la informacién. Tomado de (Ruiz de Zarobe & Ruiz de Zarobe, 2019, pags.
243-246)

Adicionalmente, se proponen una serie de estrategias cognitivas y comunicativas, que los

oyentes pueden desarrollar, listando las siguientes que aparecen en el siguiente recuadro:
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Figura 1

Listado de estrategias cognitivas y comunicativas.

S T R
S 1d 111 O AC] 1.
i A Ty e e e st e

Nota: En la figura se han considerado los aportes de Gil Toresano (2004: 909), adaptado a su vez de
Rost (1991) y citado en Ruiz de Zarobe & Ruiz de Zarobe, 2019, pag. 252.
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1.2.7.1. Tipo de textos orales y las actividades de comprension auditiva.
El Consejo de Europa; (2020) refiere que la comprension oral comprende tanto la
comunicacion en directo (cara a cara, lo que para algunos autores esto es comprension oral) y
la comunicacion remota y/o grabada (esto ya detallado en apartados anteriores y lo que algunos
autores denominan como comprension netamente auditiva).
En esta version actualizada del MCER, se hace referencia a los tipos de textos unidireccionales,
lo cuales comprenden:
Desde el rol del participante en una interaccién, pasando por un papel unidireccional
de mero destinatario y testigo de una conversacion, hasta el de espectador presencial de
una conferencia o presentacién o el de miembro del pablico en una conferencia a
distancia (a travées de los medios). (Consejo de Europa;, 2020)
Esta seleccion de tipos de textos orales ha propiciado el originar las siguientes escalas:
1. Comprender conversaciones entre otras personas (como espectador)
2. Comprender conferencias y presentaciones.
3. Comprender anuncios e instrucciones
4. Comprender documentos orales (o signados) y grabaciones.
5. Escala de ver television, cine y videos», que aparece en el epigrafe sobre comprensién
audiovisual.
Siendo su objetivo que los estudiantes desarrollen sus procesos cognitivos, linguisticos y
comunicativos, para comprender eficazmente, y disefiar actividades con textos orales, es

necesario identificar los diversos tipos de textos orales:
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Cuadro de Canales de comunicacion y tipos de textos orales.

e voz (de viva voz). declaraciones e instrucciones publicas.
¢ teléfono, videdfono, teleconferencia. discursos, conferencias, presentaciones
e sistemas de megafonia. publicas y sermones.

¢ transmisiones radiofonicas. rituales (ceremonias, servicios

o television. religiosos formales).

e peliculas de cine. entretenimiento (obras de teatro,

e casete y disco compacto. espectaculos, lecturas, canciones)

comentarios deportivos.
retransmision de noticias.
debates y discusiones publicas.
dialogos y conversaciones.
conversaciones telefonicas.
entrevistas de trabajo.

Nota: En la figura 2 se detallan los canales y tipos del proceso oral de comunicacion de acuerdo al
MCER (2002) y citado en Ruiz de Zarobe & Ruiz de Zarobe, 2019, pag. 244.

1.2.7.1.1. Comprender documentos orales (o signados) y grabaciones.

De acuerdo al MCER (2020), esta escala se refiere a emisiones de audio, material signado y

material grabado sin el acompafiamiento de video, incluyendo mensajes, prondsticos

meteorol6gicos, hechos narrativos, boletines noticiosos, entrevistas y documentales. Algunos

conceptos clave implicados en esta escala son:

- Recepcionar informacion relevante;

Europa;, 2020)

Identificar y discernir la informacion concreta;

Comprender la informacion principal y clave;

Identificar el estado de animo, actitudes y puntos de vista del emisor. (Consejo de
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Figura 3

Escala de niveles de competencia de comprension auditiva de documentos orales o signados

y grabaciones

Comprender documentos orales (o signadoes) y grabaciones

Mo hay descriptor disponible; véase C1.
Comprende una amplia variedad de material grabado y retransmitido, incluidos algunos usos fuera de |a
lengua estandar, e identifica pormenoras y sutilezas como actitudes y relaciones Implicitas entre las personas.

Comprende grabaciones en lengua estandar con las que puede encontrarse en la vida social, profesional o
académica, e identifica puntos de vista y actitudes, asl como el contenido de la informacion.

Comprende la mayoria de los documentales y otro material grabado o retransmitido en lengua estandar, y es
capaz de identificar el estado de dnime, la actitud, etc.

Comprende el contenido de la informacion de la mayoria del material grabado o retransmitido en lengua
estandar clara relativo a temas de interés personal.

Comprende la informacion principal de boletines de noticias y otro material grabado sencillo sobre termas
conocidos y articulados con relativa lentitud y claridad.

Comprende la informacidn principal v los detalles importantes de relatos y otro tipo de narraciones (por
ejemplo, la descripcién de unas vacaciones), slempre que sean expresados despacio y con claridad.

Comprende la informacion mas importante que aparece en anuncios breves relativos a bienes o servicios de
Interés {por ejemplo, €O, videojuegos, viajes).

Comprende los comentarios gue hacen los participantes en una entrevista sobre sus aficiones y las
actividades de ocio que les gustan y las que no, siempre que hablen despacio y con claridad.

Comprende vy extrae Informacidn esencial de pasajes cortos de grabaclones que versan sobre asuntos
cotidianos y predecibles y que estin expresados despacio y con claridad.

Extrae la informacion importante de retransmisiones breves (por ejemplo, el pronéstico meteorolégico,
anuncios de conciertos o resultados deportivos), slempre que la gente hable con claridad.

Comprende los aspectos fundamentales de una historla y sigue el argumento, siempre que se narre despacio
y con claridad.

Capta Informaclén concreta (por ejernplo, lugares y horarios) en grabacionas cortas sobre temas cotidianos
conocidos, siempre que se expresen muy despacio y con mucha claridad.

Reconoce palabras/signos, nombres y nlimeros que va conoce en grabaciones braves y sencillas, siempre que
reseEn muy deslgaclo y con mucha claridad.
O -

ta: torﬁaexo del MCER - Consejo de Europa;, 2020, pag. 65.
1.2.7.1.2. Actividades de la comprensién auditiva.

Las actividades de aprendizaje deben estar orientadas al desempefio activo de los estudiantes y
docentes como actores principales en la adquisicion de lenguas.

Para Canale y Swain (1996), citados en Brenes Solano, (2011) no indican que es esencial que
las actividades para una sesion de aprendizaje estén orientadas al desarrollo del proceso
comunicativo, dentro de un contexto real.

Las actividades a realizar desde un enfoque comunicativo para desarrollar un Optimo
aprendizaje y la operatividad de procedimientos dentro de un entorno real, dista mucho del

entorno real del aula. Segin Zabal y Amau (2007) en Brenes (2011) deben:
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- Determinar los conocimientos previos en relacion a los nuevos, a esto se le suma su
significatividad y funcionalidad.

- Estar acordes al nivel de los estudiantes.

- Crear zonas de desarrollo proximo e intervenir.

- Estimular los procesos mentales de los estudiantes.

- Estimular el aprendizaje propuesto en relacion a la autoestima y autoconcepto.

- Propiciar la independencia cognoscitiva del estudiante.

Las actividades a desarrollar la comprension auditiva en el aula de idiomas, estan encaminadas
a que los estudiantes escuchen y comprendan.
Existen otras multiples clasificaciones de actividades para desarrollar la comprension auditiva
de un segundo idioma, pero para efectos del presente estudio, debido a su pertinencia e intereses
de la investigacion, se ha considerado la siguiente propuesta, de Alonso (1994) citado en Ruiz
de Zarobe et al. (2019, p.244), donde se clasifica las actividades de esta habilidad en funcién a
las siguientes formas de interpretacion:
1. Para expresar una informacion detallada:

e Organizar imagenes en relacion a un texto.

e Completar las expresiones faltantes en un texto con los términos correctos.

e |dentificar las diferencias entre un texto y una imagen.

e Reproducir a través de gestos el mensaje de un texto.
2. Para extraer una informacion selectiva:

e Dar respuestas acerca del texto.

e Tomar nota de ideas que resuman el texto.

e Relacionar dibujos y textos.

e Contrastar las predicciones realizadas del tema con el texto escuchado.
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3. Para extraer una informacién global:
e Colocar el titulo al texto escuchado.
e Rehacer textos recortados y mezclados.
e Reducir el texto oral a un nimero determinado de palabras. Tomado de (Ruiz de Zarobe

& Ruiz de Zarobe, 2019, pégs. 243-246)

1.3. Definicion y operacionalizacion de variables.
1.3.1. Definiciones conceptuales

1.3.1.1. Didactica.
Existen multiples definiciones sobre la definicion de Didactica, entre estas y para efectos de
nuestro estudio citaremos a, Titone (1981) en (Garzén Marifio , 2017), ofrece la siguiente
definicion; “ciencia que tiene como objeto especifico y formal la direccion del proceso de
ensefar hacia fines inmediatos y remotos de eficacia instructiva y formativa.”
En otras palabras, se puede indicar que la didactica, son todos los elementos que coadyudan al
desarrollo de conocimientos y a quien instruye éste, para llevar con éxito los procesos de

ensefianza y aprendizaje bajo un contexto determinado.

1.3.1.1.1. Didéctica del Inglés como lengua extranjera.
Sus fundamentos se encuentran basados en la didactica general, estudia el proceso de
ensefianza y aprendizaje aplicada al inglés como lengua extranjera desde la propuesta de sus
fundamentos tedricos y practicos que el docente debe apropiar desde la triada didactica
(docente-estudiante-dominio del idioma), apoyada epistemologicamente desde otras ciencias
de la educacion y que son parte del docente facultado con competencias para llevar la
ensefianza de acuerdo a los factores individuales y contextuales del estudiante, haciendo uso

de enfoques, estrategias, métodos y técnicas. (Salamanca Leguizamon & Ramirez Sierra, 2019)
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Se puede concluir que, didactica del idioma inglés como lengua extranjera es una ciencia y
tecnologia, que permite la visualizacion de los procesos de ensefianza y aprendizaje, dentro de
un contexto comunicativo y ambientes fisicos debidamente organizados, como el aula, donde

el docente y estudiantes confluyen para lograr un propdésito determinado.

1.3.1.2. Estrategias.
De acuerdo al Diccionario virtual de la Real Academia Espafiola, es un proceso regulable,
conjunto de las reglas que buscan una decision dptima en cada momento. (Diccionario de la

Lengua Espafiola., 2014)

1.3.1.3. Estrategia didactica.

Para Tobon (2010) en Bernal Sanchez G. (2021), las estrategias didacticas son “un conjunto de
acciones que se proyectan y se ponen en marcha de forma ordenada para alcanzar un
determinado propoésito”, por ello, en el campo pedagogico especifica que se trata de un “plan
de accion que pone en marcha el docente para lograr los aprendizajes” (Bernal Sanchez, 2021,
pag. 43)

Podemos indicar que las estrategias didacticas son un conjunto de acciones que ayudan al
docente a lograr los objetivos a través de una serie de procesos pedagogicos, para desarrollar y

orientar el aprendizaje de los estudiantes.

1.3.1.3.1. Clasificacién de estrategias didacticas.
Las estrategias didacticas se clasifican en:
a. Estrategia de ensefianza: Para Diaz Barriga (1999) son una serie de procedimientos o
recursos utilizados por el docente para fomentar el aprendizaje significativo de los

estudiantes.
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b. Estrategia de aprendizaje: En Oxford (1990) sefiala que son las actividades especificas
de las que el estudiante se sirve para realizar su proceso de aprendizaje de un modo mas
facil, disfrutable, independiente y transferible a situaciones nuevas.

Por lo expuesto, se puede decir que las estrategias de ensefianza estan orientadas al

docente, mientras las estrategias de aprendizaje van dirigidas a los estudiantes.

1.3.1.4. Enfoque comunicativo.
De acuerdo al Diccionario Virtual Cervantes, podemos decir que el Enfoque Comunicativo es
un modelo didactico, que, desde un entorno real de comunicacion y recursos reales, pretende
desarrollar las habilidades comunicativas (receptivas y productivas), de los aprendientes de una

lengua extranjera.

1.3.1.5. Comprensién auditiva.
Destreza linglistica — receptiva, referida a la interpretacion del discurso oral, intervienen en
ella los componentes linguisticos, factores cognitivos, perceptivos, actitudinales y

sociologicos. (Cervantes, 2022)

1.3.1.5.1. Micro habilidades de la comprension auditiva.
Las micro habilidades son componentes que favorecen la habilidad de escuchar, para Cassany
(2002) en base al Modelo de comprension oral, propuesto por de McDowell, ambos sefialan 6
componente: escuchar: reconocer, seleccionar, interpretar, anticipar, inferir y retener, estos no
siguen un orden definido e interactdan entre si y pueden darse en diversos niveles a la vez.

(Orozco Martinez. & Castro Gutiérrez, 2016)



1.4. Definicion y operacionalizacion de variables.

1.4.1. Definiciones conceptuales

Estrategias didacticas
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Es la planificacion y seleccion de recursos y ayudas didacticas sustentadas en las

técnicas y actividades que utilizan los docentes en el proceso de ensefianza y aprendizaje para

el logro de los objetivos.

Comprension auditiva

Es un proceso mental en el que las personas escuchan con el objetivo de distinguir

sonidos, comprender el vocabulario y las estructuras gramaticales, interpretar el énfasis y la

intencion, y retener e interpretar en contexto, simultdneamente y en el contexto social y cultural

mas amplio.

1.4.2. Operacionalizacion de variables

VARIABLES DIMENSIONES CRITERIOS INDICADORES INSTRUMENTO
Situacion Resuelve problemas
problemética. simulados.
Define la situacion
- comunicativa y sus
Construccion .
del Aprendizaje caracteristicas.
' Se esbozan posibles
soluciones
Nivel de Presenta situaciones a
Estrategias complejidad de resolver de baja 0 mediana
DidActicas la problematica. complejidad. .
. S Guia de
Estrategias basadas en el Relacién con el  Promueve el desarrollo de .
e . observacion para
Didacticas Enfoque desarrollo  de la competencia de S
S . la Validacion de la
(vV.D comunicativoy  competencias. escuchar.

Aprendizaje
basado en tareas

Evidencia  de
Aprendizaje.

Modalidad de
trabajo.

Rol del Docente.

Proponen posibles
soluciones a las diversas
actividades a desarrollar

en la sesién.
Desarrolla actividades de
forma individual.
Ayuda a la basqueda de la
informacién.
Analiza las respuestas de
los estudiantes.

propuesta.
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Rol de los

Estudiantes.

Etapas

Interpretacion
detallada

Escucha
intensiva

Comprension

auditiva (V.D) Interpretacion

selectiva

Interpretacion
global

Cuestiona los
fundamentos de los
estudiantes.

Indaga informacion para
dar respuestas.
Formula preguntas para
definir la situacién
problematica.
Desarrollo de actividades
para rescatar saberes
previos.

Realiza actividades de
Pre- Escucha
Realiza actividades de
Durante-Escucha.
Realiza actividades de
Post- Escucha,
Aprehende el contenido de
lo escuchado punto por
punto sin perder ningun

detalle.

Identifica informacién

concreta.

Identifica la idea general.

Cuestionario

1.4.3. Hipotesis

“Sise disefia y propone estrategias didacticas fundamentadas en el Enfoque

Comunicativo y el Aprendizaje basado en Tareas entonces contribuird a mejorar la

comprension auditiva en los estudiantes del 111 ciclo de la especialidad de Idiomas Extranjeros,

de la Facultad de Ciencias Historico Sociales y Educacion en la “Universidad Nacional Pedro

Ruiz Gallo” Lambayeque, afio 2021”.
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Capitulo 11

Meétodos y Materiales

2.1. Tipo de investigacion

El disefio de la investigacion es de naturaleza descriptivo —propositivo con un enfoque
mixto. Es descriptiva, porque segun Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio
(1997) Los estudios descriptivos permiten detallar situaciones y eventos, es decir, qué es un
fendmeno en particular y cédmo se manifiesta, y tratar de identificar las caracteristicas
importantes analizadas; es Propositiva porque se elaboraran estrategias didacticas para elevar
el nivel de la comprension auditiva del idioma inglés en los estudiantes del 111 ciclo de la
especialidad de Idiomas Extranjeros y tiene un enfoque mixto porque involucra la recoleccion
y analisis de datos cuantitativos y cualitativos, asi como su integracion y discusion general,
para sacar conclusiones de toda la informacion recolectada (inferencia) y lograr una mejor

comprension del fendbmeno en estudio. (Hernandez Sampieri y Mendoza, 2008).

2.2. Disefio de Investigacion.

PROPUESTA

DIF DES DE
LA REALIDAD DE LA REALIDAD

OBSERVADA OBSERVADA

OBSERVADA

TEORIA




43

2.3. Poblaciéon, muestra y muestreo.
2.3.1. Poblacion

La poblacion en estudio, tal y como se muestra en la Tabla 1, estd conformada por 45
estudiantes distribuidos en dos grupos horarios cada uno de ellos de 27 y 18 respectivamente
del 111 ciclo de la especialidad de Idiomas Extranjeros de la Facultad de Ciencias Histérico

Sociales y Educacion de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo 2021.

Tabla 1
Poblacion de estudiantes del tercer ciclo de la especialidad de Idiomas Extranjeros

de la Facultad de Ciencias Historico Sociales y Educacion UNPRG- 2021.

Grupo
C G TOTAL
Sexo
MASCULINO 05 05 10
FEMENINO 22 13 35
TOTAL 27 18 45

Nota: Informacidn registrada en la Unidad de Servicios Académicos -UNPRG- 2021

2.3.2. Muestra

Para hallar la muestra se utiliz la técnica de muestras intencionadas (muestreo no
probabilistico), Carrasco (2010) refiere que es aquella que el investigador selecciona segun su
propio criterio, sin ninguna regla o estadistica. Para ello, tal y como se muestra la Tabla 2, se
ha tomado como muestra los estudiantes del 111 ciclo de la especialidad de Idiomas Extranjeros
grupo G; es decir 18 estudiantes de la Facultad de Ciencias Histdrico Sociales y Educacion de

la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo 2021.
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Tabla 2
Muestra de estudiantes del tercer ciclo de la especialidad de Idiomas Extranjeros de

la Facultad de Ciencias Historico Sociales y Educacion UNPRG- 2021.

Grupo
Sexo ©
MASCULINO 05
FEMENINO 13
TOTAL 18

Nota: Informacion de la Unidad de Servicios Académicos -UNPRG- 2021

2.4. Técnicas, instrumentos, equipos y materiales de recoleccion de datos:

Se aplico el cuestionario denominado: “Younger looking skin” que permitié recoger
informacion referida a la comprension auditiva en los estudiantes y determinar su nivel de
habilidad linglistica mencionada.

El instrumento se validd mediante el juicio de expertos y se proceso utilizando técnicas de

gabinete y de campo.

2.5. Procesamiento y analisis de datos:
Se utiliz6 para el procesamiento y analisis de los datos la estadistica descriptiva; se

considerd el 95% de confiabilidad y 5% de error.
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Capitulo 111

Resultados y Discusién

3.1. Resultados

En este apartado se presenta los resultados obtenidos con la aplicacion de un test para
identificar el nivel de la comprension auditiva de los estudiantes de la especialidad de Idiomas
Extranjeros.

Este instrumento aplicado fue un test de evaluacion para la comprension auditiva (ver
anexo 2) el audio utilizado fue el texto oral denominado “Younger looking skin” el cual fue
escuchado por lo estudiantes tres veces y tuvo una duracion de 1.5 hora cronologica.

El audio aplicado se caracteriz6 por presentarse en una situacion contextualizada (texto
oral informativo) y en un nivel de complejidad intermedio. Las actividades que se formularon
en el test tuvieron como tareas especificas de:

e Contestar preguntas
e Completar textos

e Verdadero y falso

e Relacionar

e Seleccion multiple

Los resultados obtenidos en el test fueron procesados tomando como referencia el

Reglamento de Evaluacion de los Aprendizajes UNPRG, segun se detalla en la Tabla 3.



Tabla 3
Cuadro de calificacion de acuerdo a la Apreciacion Cualitativa, Calificacion

Cuantitativa y Rango.

Apreciacion Cualitativa  Calificacion Cuantitativa Rango Puntaje
Excelente 20 [100]
Muy bueno 17-19 [85 - 95]
Bueno 14 -16 [70 - 80]
Regular 11-13 [55 - 65]
Desaprobado 00-10 [00 - 50]

Nota: Tomado del Reglamento de Evaluacion de los Aprendizajes Universidad Nacional Pedro Ruiz
Gallo, 2022, pag. 10

Tabla 4
Los niveles de la Comprension auditiva de los estudiantes de la especialidad de

Idiomas Extranjeros de la Facultad de Ciencias Histdrico Sociales y Educacion.

Comprension auditiva

ariable Interpretacion Interpretacion Interpretacion Total
Estudiante detallada selectiva global
8 7 5

BVKM 4 5 4 13
CGSA 5 4 5 14
DSAM 4 5 4 13
GCJA 5 6 6 17
GGl 4 3 5 12
HTMM 4 4 3 11
HVBO 7 5 4 16
IYNA 4 4 3 11
MTDA 2 3 4 09
MML 4 5 4 13
MGKL 3 5 5 13
PVY 3 5 5 13
BMDR 4 3 4 11
RDCIK 5 4 4 13
VAEL 4 5 4 13
VMAA 3 4 5 12
YDIN 1 3 4 08
ZSAV 4 5 4 13
Total 70/144 78/126 77/90 225/ 360
Porcentaje 49 63 85 63

Nota: Test aplicado a los estudiantes con fecha 07/10/2021.
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Se puede visualizar en la Tabla 4, que en los indicadores de evaluacion de la
comprension auditiva como son la Interpretacion detallada, la Interpretacion selectiva y la
Interpretacion global, existen diferencias significativas, de los 18 estudiantes el 49% lograron
aprehender el contenido de lo escuchado punto por punto; sin perder ningun detalle
correspondiente a la interpretacion detallada; el 63% lograron encontrar informacion concreta
de los textos escuchados de la interpretacion selectiva y el 85% de los estudiantes lograron
comprender la idea general correspondiente a la interpretacion global. De los tres niveles de la
comprension auditiva los estudiantes tienen mayor dificultad es en la interpretacion detallada
con un 49%, seguido del 63% en la interpretacion selectiva y 85% de los estudiantes en la

interpretacion global respectivamente.

Figura 4

Los niveles de la Comprension auditiva de los estudiantes de la especialidad de

Idiomas Extranjeros de la Facultad de Ciencias Histdrico Sociales y Educacion.
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= Comprension auditiva Interpretacion detallada - Comprension auditiva Interpretacion selectiva

& Comprension auditiva Interpretacion global

Nota: Test aplicado a los estudiantes con fecha 07/10/2021.
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Tabla 5
Resultados de la Comprension auditiva de los estudiantes de la especialidad de

Idiomas Extranjeros de la Facultad de Ciencias Histdrico Sociales y Educacion.

Estudiantes

Condicién Numero Frecuencia
Excelente 00 0%
Muy bueno 01 6%
Bueno 02 11%
Regular 13 2906
Desaprobado 02 11%
TOTAL 18 100%

Nota: Test aplicado a los estudiantes con fecha 07/10/2021.

En la Tabla 5, se puede apreciar que de los 18 estudiantes evaluados en comprension
auditiva el 72% se encuentran en un nivel regular de la comprension auditiva; quiere decir que
necesita aun desarrollar habilidades para identificar las ideas globales, concretas y detalladas
del mensaje escuchado; asi mismo el 11% que equivale a 2 estudiantes se encuentran en la
condicion de bueno, significa que el estudiante ha logrado desarrollar las habilidades para
distinguir los mensaje del texto oral escuchado ; el 6% que equivale a 1 estudiante se encuentra
en la condicién muy bueno en la comprensidn auditiva es decir tiene un manejo solvente y muy
satisfactorio para identificar la esencia de lo que se dice; para conseguir informacion especifica,
detalla y especifica del texto escuchado; el 11% que corresponde a 2 estudiantes se encuentran
desaprobados en la comprension auditiva; es decir que tienen deficiencias en comprender lo
que escucha y requiere desarrollar ciertas habilidades para alcanzar el éxito comunicativo por
lo que necesita mayor intervencién del docente para proponer actividades comunicativas

adecuadas a su entorno y que estén de acuerdo con su ritmo y estilo de aprendizaje.
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Figura 5
Resultados de la Comprension auditiva de los estudiantes de la especialidad de

Idiomas Extranjeros de la Facultad de Ciencias Histdrico Sociales y Educacion

20 120%
18
0,
16 100%
14 80%
12
10 60%
8
6 40%
4 20%
2
0 0%
Excelente Muy bueno Bueno Regular Desaprobado TOTAL

I NOmero e Frecuencia

Nota: Test aplicado a los estudiantes con fecha 07/10/2021.

3.2. Discusion

En los resultados logrados mediante a través de la evaluacion diagnostica en la
comprension auditiva, se puede visualizar que los indicadores de evaluacién de la comprension
auditiva como son la Interpretacion detallada, la Interpretacion selectiva y la Interpretacion
global, indicadores descritos por Zarobe para el logro de la comprension auditiva en el
aprendizaje del Inglés como lengua extranjera, asi tenemos que el 49% de una muestra de 18
estudiantes lograron aprehender el contenido de lo escuchado punto por punto; sin perder
ningun detalle correspondiente a la interpretacion detallada; el 63% lograron encontrar
informacion concreta de los textos escuchados de la interpretacion selectiva y el 85% de los
estudiantes lograron comprender la idea general correspondiente a la interpretacion global. De
los tres niveles de la comprension auditiva los estudiantes tienen mayor dificultad es en la

interpretacion detallada con un 49%, por ser esta habilidad la més dificil de entrenar, la misma



50

que requiere de una mayor practica en contextos reales, tal como se indica en el MCER, seguido
del 63% en la interpretacion selectiva y 85% de los estudiantes en la interpretacion global
respectivamente; asi mismo se puede visualizar que el 72% se encuentran en un nivel regular
de la comprension auditiva; quiere decir que necesita aun desarrollar habilidades para
identificar las ideas globales, concretas y detalladas del mensaje escuchado; se puede concluir
que existen deficiencias en comprender lo que escucha y requiere desarrollar ciertas
habilidades para alcanzar el éxito comunicativo por lo que necesita mayor intervencion del
docente para proponer actividades comunicativas adecuadas a su contexto del estudiante y
tomando en cuenta a las caracteristicas cognitivas, afectivas y estilos de aprendizaje.
Con respecto a los porcentajes logrados por los estudiantes en comprension auditiva son de
manera alarmante ya que los estudiantes en formacion deberan desarrollar las habilidades
linguisticas que al término de su carrera puedan desenvolverse y cubrir las demandas del
mercado laboral y ejercer su carrera de manera idénea. Con referencia a las sub-habilidades de
la comprensién auditiva el proposito de los estudiantes de la Especialidad de ldiomas
Extranjeros es lograr la competencia comunicativa en un nivel B1, de acuerdo al MCER, la
cual se debe mejorar con la propuesta de estrategias presentadas lo cual a través de un
entrenamiento en estrategias didacticas lograria una incidencia en la comprensién auditiva de
estudiantes de inglés como lengua extranjera en un nivel intermedio.
3.3. Propuesta
3.3.1. Datos informativos.
Denominacion:

Estrategias didacticas en comprension auditiva del idioma inglés en la Especialidad
Idiomas Extranjeros.
Responsable:

Lucia Rosa Montejo Inostroza
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Ambito de aplicacion:
Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo- Facultad de Ciencias Historico Sociales y

Educacion- Especialidad de Idiomas Extranjeros, Lambayeque.

3.3.2. Organizacion de la propuesta:
3.3.2.1. Modelado y validez de la propuesta

Para validez de la presente propuesta se han considerado los siguientes indicadores referidos a
las cualidades basicas de la propuesta, claridad, consistencia tedrica, calidad técnica,
metodologia y evaluabilidad, todas éstas a su vez miden las categorias emergentes del
diagnostico relacionadas a la propuesta que comprende la estrategias didacticas basadas en el
Enfoque comunicativo y el Aprendizaje por tareas, planteando una propuesta con
caracteristicas en la construccion del aprendizaje, complejidad de la tarea, evidencias de
aprendizaje, modalidad, rol del docente y estudiante y las etapas del proceso de escucha (antes-
durante y después); y la comprension auditiva que propone actividades a nivel de la escucha
intensiva, siendo la interpretacion detallada, selectiva y global en el marco del desarrollo de la

comprension auditiva del idioma Inglés.

3.3.2.2. Propdsito de la propuesta.
Las estrategias didacticas propuestas en el presente trabajo de investigacion estan orientadas a
desarrollar la comprension auditiva durante el proceso de ensefianza aprendizaje del
aprendizaje del idioma inglés en sus niveles de interpretacion detallada, selectiva y global.
En este sentido, en esta propuesta de estrategias didacticas se dan orientaciones para sesiones
de aprendizaje en base a los momentos del desarrollo de la comprension auditiva en sus tres
etapas, antes, durante y después de acuerdo a las formas de interpretacion de un discurso:

detallada, selectiva y global.
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3.3.2.3. Fundamentacion teorica.

La comprension auditiva en el aprendizaje del idioma Inglés como lengua extranjera no
es una actividad simple ni pasiva. El escuchar y comprender lo que se escucha requiere toda
una serie de habilidades estratégicas por parte del oyente, con su ausencia o carencia es muy
dificil alcanzar el éxito comunicativo. En la comprension auditiva intervienen diversos factores
los cuales nos pueden facilitar o dificultar este proceso, estos factores, pueden ser: las
caracteristicas particulares del receptor, el nivel de competencia linglistica en la lengua meta,
sus saberes previos de la situacion comunicativa y del contexto que lo rodea, los recursos
metacognitivos y de aprendizaje, entre otros. El profesor de Inglés como lengua extranjera,
debe elegir una metodologia que englobe el proceso de comprension, donde el estudiante
comprenda el mensaje emitido y no solo se limite a evaluar el resultado de su comprension.
Para ello, es necesario contar con una metodologia activa, motivadora, planificada y que su
disefio responda a una variada seleccién de actividades, dandole al estudiante la oportunidad
de verificar en el proceso comunicativo sus estrategias de comprension oral. En la presente
investigacion se pretende proponer estrategias didacticas para mejorar la comprension auditiva
y sus niveles de desarrollo del mismo, tomando como sustento tedrico los enfoques
comunicativo y tareas, y de esa manera contribuya al docente como apoyo en el proceso de

ensefianza aprendizaje.

3.3.2.3.1. A nivel socio-educativa.
Las estrategias didacticas estan orientadas a los estudiantes del 1l1 semestre de estudios,
quienes de acuerdo a su curricula llevan el curso de Inglés Avanzado del Programa Académico
de Educacion Especialidad Idiomas Extranjeros de la Facultad de Ciencias Historico Sociales
y Educacidn, de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo de Lambayeque, este programa

inicié sus actividades académicas desde el afio 1986, ante la demanda de esta area académica.
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Los estudiantes del Programa Académico de Educacion Especialidad Idiomas Extranjeros,
provienen de diversas zonas del departamento de Lambayeque, asi como de diversas areas de
la macro region norte (Cajamarca y Amazonas), muchos de ellos de instituciones educativas
publicas o privadas, donde han desarrollado el curso de Inglés a nivel pre-Al. El curso de Inglés
Avanzado es prerrequisito de cursos como: Fonéticay Fonologia del Inglés y Literatura Inglesa
y Americana; dentro del plan de estudios, por ende, es prioritario desarrollar las diversas
habilidades comunicativas entre los niveles A2y B1.

El equipo docente del Programa Académico de Educacion Especialidad Idiomas Extranjeros,
estd conformado por trece docentes con experiencia universitaria y especialistas en idiomas
extranjeros, con formacién académica a nivel de maestrias y doctorados en Educacion. Por lo
dicho, esto ejerce influencia en el uso de diversas estrategias didacticas en la planificacion de
sesiones de clase. Con respecto a los estudiantes, como se ha indicado en el parrafo anterior,
provienen de diversas zonas y contextos, algunos de ellos no han desarrollado sus habilidades
comunicativas en el idioma Inglés y es cuando inician sus estudios universitarios sufren un
choque linguistico-cultural por lo que requieren de diversas estrategias para desarrollar éstas
habilidades, por tales motivos, es necesario disefiar nuevas propuestas didacticas para el

aprendizaje de este idioma meta.

3.3.2.3.2. A nivel psicopedagogico.
Las estrategias didacticas disefiadas para la comprensién auditiva, en los estudiantes de Inglés
como idioma extranjero, representan de gran utilidad a los docentes para el desarrollo de las
actividades comunicativas y contextualizadas, permitiendo a los estudiantes reconocer el fin
de cada actividad y obtener un aprendizaje significativo, dentro de un contexto real de

comunicacion.
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a. Enfoque Comunicativo.

Este enfoque es uno de los que goza mayor difusion en la didactica de lenguas
extranjeras, debido que su objetivo central es preparar, orientar e incentivar a los estudiantes a
desarrollar la competencia comunicativa en entornos reales de comunicacion, donde el
estudiante no solo adquiere el conocimiento del idioma meta, sino también la destreza de su

uso de manera eficiente. (Hymes, 1972).

b. El enfoque comunicativo en la comprensién auditiva.

En Ruiz de Zarobe et al. (2019), sefiala que la orientacion metodoldgica, de forma mas
practica y satisfactoria, y que consigue desarrollar la competencia comunicativa, llevando al
salon de clase todos los elementos en toda su extension y de una manera global, que incluye
por supuesto la comprension auditiva y las demas destrezas, es el enfoque comunicativo.

Para Moreno (2011: 55) en Ruiz de Zarobe et al. (2019), resume al enfoque
comunicativo, indicando que es:

“una aproximacion que combina las aportaciones del anélisis estructural de la lengua
con las del enfoque comunicativo. Es decir, no renuncia a la concepcion de la lengua
como sistema e incluye su funcion comunicativa. Se sirve de muestras de lengua
elaboradas con fines pedagdgicos, pero no descuida la inclusion de documentos reales.
Distribuye las actividades entre las que se encaminan a la consolidacion de
estructuras, siempre contextualizadas, y las que pretenden la fluidez. Tiene en cuenta
las necesidades, intereses y estilos de aprendizaje personales y culturales de los
aprendientes al reunir en esas actividades las de corte estructural, nocio-funcional y
comunicativo”

En lo referente a la comprension auditiva, este enfoque proporciona un buen contexto

para obtener una secuencia progresiva de las actividades, debido a que incluye elementos
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socioculturales, teniendo en consideracion diversos elementos de situaciones comunicativas y

aspectos formales de la lengua en sus diversas etapas antes, durante y después.

c. El enfoque basado en tareas en la comprension auditiva.

Las tareas juegan un rol importante en el desarrollo de la comprension auditiva en el
salon de clase, éstas se encuentran orientadas a enséfiales a los estudiantes a escuchar y
comprender lo que escuchan. El objetivo de las tareas es proporcionar a los estudiantes el
desarrollo de una serie de procesos a nivel cognitivo, linguistico y comunicativo necesarios
para comprender un mensaje eficazmente.

Las tareas estan delimitadas a las diversas etapas de la audicion:

- Antes de la escucha: A priori al texto oral. Se desarrollan tareas donde que sirven de
preparacion a los estudiantes, en esta fase se activan sus saberes previos, asi como se
incorpora vocabulario nuevo que le va hacer de ayuda en la siguiente etapa.

- Durante la escucha: Es el momento de la escucha misma, donde el estudiante debe
escuchar el texto oral, las veces que sean necesarias para lograr el propdsito de la tarea,
esto es acompafiado con los recursos apropiados.

- Después de la escucha: Posteriori a la escucha del texto oral. Las tareas desarrolladas
en la etapa anterior, puede ser la que conecte con la actividad a proponer en esta etapa

y que a su vez permita el desarrollo de otras habilidades.

3.3.2.3.3. Anivel curricular.
La presente propuesta desarrolla la comprensién auditiva en el idioma Inglés, a nivel de los
lineamientos del sistema universitario. La Ley General de Educacién N°28044 (Congreso de
la Republica, 2012), en el articulo 9, sefiala dos fines: 1) la formacidn de profesionales y

ciudadanos integros, los cuales se encuentran dotados de valores, capacidades y habilidades
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para vincular su vida personal y laboral, del mismo modo, se adapta a los cambios que brinda
la sociedad y el conocimiento: 2) El otro fin nos orienta a desarrollar una sociedad con valores
respetuosa de la identidad nacional y la diversidad en todos sus ambitos, fomentando la
sostenibilidad de nuestro pais y afrontar los desafios del mundo globalizado.

El Proyecto Educativo Nacional (PEN) para el 2036. Para Garcia Ponce 1., en Revilla Figueroa
& Sime Poma, (2021), sefiala que no trata de un area de aprendizaje en particular, sin embargo,
éste hace referencia a una educacion de calidad, orientada hacia espacios de alta competitividad
global, esto implica que dentro de su agenda de cambios esta implicito la ensefianza de un
idioma extranjero (Inglés). En el PEN del 2020, se presentan una serie de lineamientos de
politica educativa, en las que destacan las siguientes por su relacion con la formacion en idioma
extranjero: 1) Fortalecimiento de la educacion estatal; 2) Los principios de inclusion y equidad
en el aula de idiomas; 3) Prevision de la empleabilidad futura y dominio de un idioma
extranjero; 4) Fortalecimiento de la formacién inicial docente; 5) Implementacion del curriculo
y supervision de los cursos de idioma extranjero; y 6) El idioma extranjero como catalizador.
Finalmente, encontramos al Marco Comun Europeo de Referencia (MCER) (2002) y el
actualizado (2020), documento referente mundial para la ensefianza y aprendizaje de lenguas,
en relacion a la normatividad, procedimientos, niveles de dominio y estandarizacion de los
mismos. Uno de los aportes significativos del MCER, es el valor que se le otroga a la
competencia comunicativa (desde sus fundamentos teéricos hasta lo practico dentro de un
situacién contextualizada), esta es asumida dentro de la programacion curricular, de acuerdo a
la poblacion de la propuesta y el nivel del idioma.

Por lo expuesto, de acuerdo al Plan de Estudios actualizado del 2018, del programa de Estudios
de la Especialidad de Idiomas Extranjeros, ofrece a sus estudiantes una curricula acorde a los
lineamientos y estandares. El curso de Inglés Avanzado se desarrolla con un total de 04 horas

semanales 02 HT y 02 HP) y un total de 04 créditos.
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Este se desarrolla en 16 semanas, tiempo que dura el semestre académico, alcanzando un nivel
B1. El material didactico que acompafa al programa es el libro texto Prime Time 2, en este

curso se desarrollan los modulos 4, 5y 6.
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Tabla 6

Tabla de las Unidades didacticas con Resultados de Aprendizaje.

Tema

Modular Contenido Comunicativo Desempefios Resultados de Aprendizaje Recursos Tiempo
- Comprension del texto oral: - Identifica las ideas centrales del texto oral
- égtrer Itryer?:igﬂays. del  texto: - égtslvgr)lld?“r(lafﬁtas de respuesta cerrada Comprende textos orales de
P . : P preg =sp - y complejidad media relacionados a un
Having a great time. abierta sobre el texto Activity holidays. ) S . .
) ) ) C U anuncio publicitario sobre itinerario 05 semanas
On - Comprension  del  texto: - Infiere el significado de las palabras del - e s
. turisticos, planes de viajes, descripcion (20 horas
holiday Sculptures under the sea. texto Sculptures under the Sea. ML ; s s
- Comprension del texto: Six - Responde preguntas informativas del texto de los principales atractivos turisticos y - Reproductor pedagdgicas)
reasopns to see Sidne ' Six Eeasons togsee Sidne actividades a  realizar,  solicitar de audio.
. y. - y: . informacion de centros turisticos. - Audios
- Matching speakers to - Elabora oraciones con el vocabulario nuevo - Separatas
problems. de la lectura Six reasons to see Sidney. ep '
L - - Fichas de
- Comprension del texto: Haiti bai
earthquake . . . trg 4.
Lo ' ... - Infiere el contenido del texto Haiti . - Dinamicas
- Listening for specific ! : Comprende textos orales relacionados a
. ) earthquake a través del vocabulario dado. ; A para rescatar
information. e . problemas mundiales, experiencias
i | . - ldentifica las ideas centrales del texto Lead lacionad brind da o f saberes 20
Helping Cgmprensmn de_ texto: From the way relacionadas a brindar ayuda o formar orevios 05 semanas (
climbing mountains to moving e . I parte de organizaciones de apoyo a la ' horas
hands : - ldentifica los animales de extincién de la . 3 - 7 - Recursos L
mountains. 20na 0 del pais comunidad, fendmenos climatolégicos, verbales pedagdgicas)
- Comprension  del  texto: pais. . desastres y
: - Sustenta formas cémo ayudar a evitar la paraverbales.
Animal SOS! L - . naturales. .
. . extincién de los animales de la zona o pais. - Realia.
- Comprension lectora del texto: . .
- Diapositivas.
Lead the way. - Lista de
- Comprensién lectora del texto: Comprende textos orales relacionados a coteio
P " - Infiere el significado de las palabras nuevas descubrimientos arqueolégicos, 10-
The Terracotta Army. ltural P - Plataforma
- Comprensién lectora del texto: del texto The Terracotta Army. aspectos  culturales (musma,_ arte, Google meet
- . " - Responde a preguntas del texto. costumbres, etc.) de  diversas ' 06 semanas (24
Art and Roadside attractions. e ) - .
Culture - Comprension lectora del texto: - Identifica la idea principal de texto comunidades, compra y venta de horas
p ' Roadside attractions. productos y servicios pedagdgicas)

Totally cool!
- Listening matching speakers to
different places.

- Identifica informacién relevante del texto
Totally cool.

tipos de materiales,
tiendas y
productos, y musica.

Nota: Silabo del curso de Inglés Avanzado-semestre 2021-11y libro texto Prime Time 2 (Evans & Dooley, 2012).
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Estrategias Didacticas y 1a Comprension Auditiva del Idioma Inglés en la Especialidad Idiomas Extranjeros- Facultad de Ciencias Historico Sociales
y Educacion, Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo- Lambayeque,2021.

- manera las estrategias didacticas propuestas contribuirin a

on auditiva del idioma inglés en los estudiantes del I1I ciclo

JIdiomas Extranjeros de la Facultad de Ciencias Historico
acion en la “Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo” de

o
@
=
(=2
@
z

-g

—

El estudiante presenta
dificultad al senalar punto
por punto los detalles de
un audio.

El estudiante presenta
dificultad al predecir a
partir de un fragmento
escuchado.

El  estudiante  tiene
dificultad en reconocer
palabras de un audio y
completar textos.

El estudiante presente
dificultad al opinar y
resumir el texto
escuchado.

Situacion
\,“.\\I\- matica,

Comprension
Auditiva

El estudiante identifica
los detalles de un audio
escuchado.

El estudiante brinda
predicciones de lo que
tratara el texto oral al
escuchar pequeilos
fragmentos o sonidos.

El estudiante reconoce y
completa expresiones al
escuchar un audio.

El estudiante puede
resumir un texto oral,

El estudiante opina sobre
el audio escuchado.
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3.3.4. Descripcion del Disefio de la propuesta.

El disefio de la propuesta es producto del problema planteado en la presente investigacion y
del diagnostico realizado. Estas estrategias, como muestra el esquema, tiene como mision el
desarrollo de la comprension auditiva en Inglés de los estudiantes de la Especialidad de Idiomas
Extranjeros nivel B1, de acuerdo al MCER vy la solucion para este problema es la propuesta de
estrategias didacticas.

El diagndstico hizo evidente la situacion real de los estudiantes, registrandose problemas como
la dificultad para sefialar detalles del texto oral escuchado en el audio, dificultad para expresar
y realizar predicciones, partiendo de fragmentos escuchados, dificultad para reconocer palabras
claves del texto escuchado y dificultades para brindar su opinion, resumir o parafrasear un texto
oral, por parte de los estudiantes y por parte de los docentes se tuvieron que replantear
estrategias didacticas en el proceso de ensefianza- aprendizaje del Inglés como lengua
extranjera.

Las etratégias didacticas, se encuentran fundamentadas bajo las teorias de los enfoques
comunicativo y el de tareas, para el desarrollo de la comprensién auditiva y se adopta en la
ensefianaza del inglés como lengua extranjera. Todas estos enfoques se encuentran asi mismos
como parte del Marco Comun Europeo de Referencia de las Lenguas, este documento también

contribuye al sustento y niveles de estandares de la presente propuesta.

3.3.5. Objetivos de la propuesta.

3.3.5.1. Objetivo General.

Contribuir al mejoramiento de la comprension auditiva en sus niveles de interpretacion
detallada, selectiva y global mediante la aplicacidn de estrategias didacticas durante el proceso

de ensefianza aprendizaje del aprendizaje del idioma inglés.
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3.3.5.2. Objetivos Especificos.

- Elaborar estrategias didacticas para la comprension auditiva antes de la escucha en el
nivel de interpretacion detallada.

- Disenfar estrategias didacticas para la comprension auditiva durante de la escucha en el
nivel de interpretacion selectiva.

- Establecer las estrategias didacticas para la comprension auditiva después de la escucha

en el nivel de interpretacion global.

3.3.6. Didactica asumida en la propuesta.

La propuesta asume la didactica desarrollada bajo el Enfoque Comunicativo y el Enfoque por
Tareas, propuestos por Breen (1987), Candlin (1990), Nunan (1989), Zendn, (1990), Alonso
(1994) y complementado con los principios y competencias comunicativas propuestas en el
MCER (2002 y actualizado 2020), los mismos que conciben el proceso de ensefianza y
aprendizaje de los idiomas, dentro de un contexto real, que atienda a las necesidades e intereses
de los estudiantes, cuyos contenidos como competencias, capacidades, métodos, recursos, y
materiales, se encuentran alineados al aprendizaje activo y creativo de los estudiantes,

propiciando su independencia cognoscitiva.

3.3.6.1. Rol del docente.
El docente, es concebido como guia, facilitador y mediador en el proceso de aprendizaje de los
estudiantes, permitiendo enriquecer y dotar de conocimientos y valores; asimismo, interviene
en la interrelacion entre estudiante- estudiante y estudiante-docente durante todo el proceso
didactico, teniendo en cuenta el nivel cognitivo y psicoldgico para potenciar sus fortalezas y
superar sus dificultades, motivando y estimulando sus intereses personales y creatividad.

(Bernal Sanchez, 2021)
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El docente es quien fomenta el trabajo individual, dual y en equipo, para que éstos desarrollen
sus habilidades comunicativas ganando confianza y experticia en la practica en el idioma
Inglés; para ello es importante, la aplicacion de estrategias didacticas apropiadas, motivadoras
y entretenidas, asi como el uso de materiales auténticos y contextualizados a las diversas

situaciones comunicativas, que despierten el interés por parte de los estudiantes.

3.3.6.2. Rol del estudiante.

El estudiante, es un ser participativo, dotado de conocimientos previos, valores y habilidades
adquiridas dentro y fuera del salon de clase. Se encuentra motivado tanto extrinseca, como
intrinsecamente, es capaz de desarrollar actividades de forma individual, dual o en equipos,
desarrollando sus propias estrategias de aprendizaje, llevando responsablemente su aprendizaje
y autoevaluacion.

Castellanos (2007), citado por Campos (2018) y Bernal (2021), afirma que el estudiante es el
actor central de su aprendizaje, manifestandose receptivo, participando activamente en las
diversas actividades que presente el docente para el desarrollo de su aprendizaje significativo
y autébnomo, asimilando, procesando, sintetizando y analizando lo adquirido para construir su
propio conocimiento; conduciéndose responsablemente, con sentido critico, cuestionador,

reflexivo; manejando sus opiniones y respetando las opiniones de los demas.

3.3.6.3. Implementacién o desarrollo de la propuesta.
La presente propuesta se encuentra fundamentada por diversos autores que fundamentan el
Enfoque comunicativo y el Enfoque del Aprendizaje basado en tareas, para no tan solo
desarrollar la comprension auditiva en la ensefianza y aprendizaje del idioma inglés.
En relacion a la secuencia didactica, se encuentra dividida en tres etapas o fases: antes, durante

y después de la escucha, que comprenden los tres momentos de la sesion de aprendizaje: Inicio,
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Desarrollo y Cierre; teniendo en cuenta los niveles de interpretacion detallada, selectiva y

global para lograr el desarrollo de la comprension auditiva.

Etapa 1: Pre- Escucha — Interpretacion Detallada.
En esta etapa, se considera tener en cuenta la motivacion, el nivel de desarrollo cognitivo y

saberes previos, todo esto teniendo en cuenta el propdsito y contexto de la sesion a desarrollar.

a. Motivacion.

Se sugiere que, para toda propuesta didactica, es de vital importancia considerar el aspecto
motivacional, conectarse con el grupo de estudio o trabajo permite entablar y crear un
ambiente empatico, calido, con las condiciones adecuadas para el proceso de ensefianza y
aprendizaje. Por lo dicho, es importante conocer sobre los intereses, experiencias,
costumbres, actividades favoritas, entre otros de los estudiantes, de este modo, los docentes
tendremos informacion relevante para conectar con ellos, realizar dinamicas, dialogos entre

otras estrategias para motivarlos e iniciar con la sesion.

b. Recuperacién de saberes previos.

En esta fase es importante conectar a los estudiantes con los conocimientos previamente
adquiridos y reforzarlos; como son: vocabulario, expresiones y frases contextualizadas al
tema a tratar u otros aspectos léxico-gramaticales, los mismos que les serviran de insumos
para la adquisicion y desarrollo de sus habilidades comunicativas, para efectos del presente

programa Comprension auditiva.
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c. Situacion problematica.

Es la etapa es donde el estudiante a traviesa por diversas estrategias o actividades con
situaciones comunicativas contextualizadas, dando respuesta a las interrogantes que plantea
su docente, dialogando, prediciendo e intercambiando informacién con sus compafieros.
Aqui hay un primer contacto con las expresiones a utilizar en el texto oral a escuchar,

activando y afianzando de este modo el contexto del texto oral.

Etapa 2: Durante Escucha — Interpretacion Selectiva.

En esta etapa el estudiante estd en contacto con el texto oral original y contextualizado al tema,
aqui despliega sus habilidades y estrategias para la recepcion y recuperacion del mensaje
escuchado a través de la reproduccién de un audio. Una de las estrategias que se sugiere realizar
en esta etapa es primero leer las instrucciones, para luego proceder con las preguntas y si la
actividad lo propone las alternativas correspondientes, de tal manera el estudiante estara mas

conectado a responder lo solicitado.

a. Construccion del aprendizaje: comprende dos sub fases:
a.l. Procesamiento de la informacion.
Se presentan actividades para dar respuestas especificas sobre las interrogantes
formuladas en base al audio escuchado. Si es necesario repetir mas de dos veces se les

reproduce el audio para que los estudiantes logren captar la informacion solicitada.

a.2. Aplicacion y evidencia de Aprendizaje.
Se les presenta una o varias actividades donde pueden tomar nota y resumir el audio
escuchado, emparejar imagenes y expresiones, contrastar la informacion obtenida del

audio con las predicciones realizadas anteriormente.
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Etapa 3: Post — Escucha - — Interpretacion Global. Es la Gltima etapa de la comprension

auditiva y comprende:

a. Evaluacién.

La estrategia propuesta comprende la evaluacion integral de la sesion, donde la docente

propone diversas formas de evaluacion, de acuerdo a lo desarrollado y los estudiantes

toman conciencia de sus progresos y contribuciones en la sesion. Entre otras formas de

evaluacion tenemos la coevaluacion, heteroevaluacién y autoevaluacion, para ello usamos

diversos instrumentos como: lista de cotejo, guia de observacion, entre otros.

b. Reflexién.

Al finalizar la sesion es importante esta ultima fase que comprende la reflexion de docentes

y estudiantes de lo adquirido en la sesion, aqui se analiza las estrategias, temas, contenido,

entre otros desarrollados y utilizados durante la sesion. Esta fase nos permite retroalimentar

y realizar mejoras en el desempefio tanto de estudiantes como de docentes.

3.3.7. Modelo de Sesion de Aprendizaje.

1. DATOS INFORMATIVOS:

Programa de Estudios

Educacion Especialidad de Idiomas Extranjeros.

Curso

Inglés Avanzado | CICLO | i

Tema Activity holidays

Docente

Horario

Fecha | Duracién | 02 horas pedagégicas
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COMPETENCIA DESEMPENOS

RESULTADO DE
APRENDIZAJE

INSTRUMENTO DE
EVALUACION

Comprende informacién sencilla de

caracter factico relativa a temas Comprende textos
cotidianos o al trabajo e identifica | Identifica las ideas | orales de complejidad
tanto el mensaje general como los | centrales del texto | media relacionados a

detalles especificos, siempre que las | oral Activity | un anuncio
personas articulen con claridad y | holidays. publicitario sobre
empleen una variedad linglistica itinerario turisticos.

bastante conocida.

Lista de Cotejo para la
comprension oral.

- Dialogan sobre sus experiencias vacacionales, las diversas
formas de obtener informacién para realizar un viaje de
vacaciones y las actividades que se pueden realizar
dependiendo el lugar a visitar.

- Relacionan iméagenes con actividades comunes en un viaje de
vacaciones.

- Responden a preguntas y haciendo uso de unos adjetivos
brindan sus opiniones sobre las actividades vacacionales.

ESTRATEGIAS -
COMPRENSION
AUDITIVA

Pre- Escucha:
Interpretacion
detallada

CONTENIDO

- Predicen el tema a tratar a través de la técnica de lluvia de
ideas.

- Responden a las interrogantes luego de haber escuchado el
texto.

- Identifican frases que resuman los contenidos del texto
escuchado.

Durante Escucha:
Interpretacion Selectiva

- Resumen en sus propias palabras el texto escuchado.

Post — Escucha:
Interpretacion Global

3. SECUENCIA DIDACTICA:

MOMENTOS ACTIVIDADES / ESTRATEGIAS RECURSOS
Motivacion
= La maestra inicia la sesion saludando y dialogando con los
estudiantes sobre sus experiencias vacacionales, las diversas
formas de obtener informacion para realizar un viaje de vacaciones
y las actividades que se pueden realizar dependiendo el lugar a Iméagenes
visitar. Por ejemplo: Have you ever traveled or visited a different Diapositivas
city or country on your vacation? Audio
Where would you like to travel on your next vacation? Reproductor de
How do you choose the place for your vacation? audio.
What do you usually do when you travel to another city or Anuncio
INICIO country? publicitario de
(Pre - Escucha: itinerario
Interpretacion Recuperacion de saberes previos turistico

detallada)

because I think it’s fun!

= Los estudiantes observan imagenes de diversas actividades | (adaptado de
comunes en las vacaciones, se les solicita describirlas brevemente | Prime Time 2).
y luego relacionarlas con las expresiones brindadas. Se verifican | Lista de cotejo.
sus respuestas haciendo uso de un audio. (ver Anexo 3)

= Los estudiantes responden a las siguientes preguntas: Which of
these activities would you like / not like to do on holiday? Y dan
su opinidn de la actividad ante la pregunta: Why? Haciendo uso de
los adjetivos brindados (interesting-exciting-boring-dangerous-
scary-difficult-fun). Por ejemplo: I’d like to go sandboarding
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Situacion problemética.

= Se les pregunta: What do you think we are going to talk about
today? Los estudiantes haciendo uso de la técnica de lluvia de
ideas, brindan sus respuestas.

= La maestra escribe el titulo en la pizarra “Activity holiday”y pega
en anuncio publicitario para un viaje de turismo de aventura. Se les
solicita observar por unos segundos e inicia el didlogo: Look at the
advert and answer these questions. Which countries are in green
on the map? What do you know about these countries? Can you
name the activities on the pictures?

= Se les solicita observar las actividades de aventura del anuncio
publicitario, luego escuchan por solo una vez el audio y se les pide
organizar las imagenes en el orden escuchado. Se les otorga unos
minutos para que discutan con sus compafieros las respuestas y
luego se comparte con la clase.

Construccion del aprendizaje

Procesamiento de la informacion

= Los estudiantes reciben una ficha practica para desarrollar
actividades de escucha. Se les solicita escuchar el audio,
previamente se lee la instruccién y preguntas junto con los
estudiantes. (ver Anexo 3)

Activity 1: Listen to the audio carefully and answer the following
questions:
a.  Which country will you visit first/ second and last?

b. How long does the tour last? Imégenes
Diapositivas
Activity 2: Listen to the audio again and complete the chart. Audio
DESARROLLO country days places to visit activities Repr:S(ljJi%tor de
(Ourane Esucha
Sel'zctiva) danger (Actividades
sleep outside adaptadas de
see parts of | | Prime Time 2).
buildings built | | Lista de cotejo.
long ago
see a city from
a high place?
swim in
dangerous
water
Aplicacion y evidencia de Aprendizaje
Activity 3: Listen to the audio again, and take notes about 4
principal phrases or sentences from the audio.
Evaluacién
CIERRE = Los estudiantes en equipos de 4 estudiantes, escriben un pequefio Papelotes.
(Post - Escucha: parrafo, resumiendo el texto escuchado. Luego, leen y comparten Plumones.

Interpretacién global)

sus producciones en la clase.

Lista de cotejo
(ver anexo 2).
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Reflexion

= Se reflexiona sobre lo aprendido en la sesion, a través de las
siguientes preguntas: What did we learn today? What information
was new for you?

3.3.8. Validacion de la propuesta.

La presente investigacion tiene como objetivo la elaboracion de una propuesta de estrategias
didacticas para mejorar la comprension auditiva, la misma que para obtener su validacion fue
aplicado el método Juicio de expertos para medir los diversos aspectos que involucran las
estrategias didacticas. La validacion fue realizada por tres especialistas en la ensefianza del
Inglés como lengua extranjera y con amplia experiencia en la ensefianza de estudiantes
universitarios en la especialidad de Idiomas Extranjeros. Para la evaluacion de la validez de la
propuesta fue disefiada una ficha de validacion, donde los expertos analizaron y evaluaron los

aspectos contenidos en la propuesta. (Ver anexo 3)
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Capitulo IV

Conclusiones

A la luz de los resultados de esta investigacion, la comprension auditiva de los estudiantes al
aplicar el instrumento diagnostico evidencio un nivel bajo, especialmente en la comprension

de sonidos, palabras, relaciones gramaticales hasta la comprension final del mensaje.

La elaboracion de la propuesta esta sustentada bajo las bases tedricas del enfoque comunicativo
bajo el Enfoque Comunicativo y el Enfogque por Tareas, propuestos por Breen (1987), Candlin
(1990), Nunan (1989), Zendn, (1990), Alonso (1994) y complementado con los principios y

competencias comunicativas propuestas en el MCER.

Las estrategias didacticas se disefiaron dentro de un contexto real, que atienda a las necesidades
e intereses de los estudiantes, cuyos contenidos como competencias, capacidades, métodos,
recursos, y materiales, se encuentran alineados al aprendizaje activo y creativo de los

estudiantes, propiciando su independencia cognoscitiva.

La propuesta fue validada a través del juicio de tres (3) expertos, profesionales con amplia

experiencia en la ensefianza de idiomas extranjeros.
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Capitulo V

Recomendaciones

Es conveniente que los docentes universitarios incentiven el aprendizaje, la concientizacion y
aplicacion de las propuestas de estrategias didacticas como recurso pedagogico y didactico para
la ejercitacion de la comprension auditiva en la ensefianza de inglés como lengua extranjera en

un nivel intermedio.

Se sugiere un analisis minucioso de la estructuracién del procedimiento y de la aplicacién del
entrenamiento propuesto en esta investigacion para determinar los beneficios, asi como los
perjuicios, que pudiera acarrear tanto en los docentes como en los estudiantes, de manera que

se lleven a cabo mejoras en el mismo.
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Anexo 1 - Listening Test.

Tomado de (Breaking News English, s.f.)

Listening Test

ORI TRINRES, aanan o onawansn s uohwassassasnnesuss s s asas nadsassnesus snss s sasas Score:

Code: civiiiiiinianianianianisnissiasiessansansas Date: cuviiviiiniaienisneiaianian

Listening — “Younger Looking Skin™ - Level 3
Tomado de (Breaking News English, s.I.)

I. Before Listening
Paragraph 1: Match the numbers with the letters. (7p)

1. billion a. a point, period. or step in a process or development.

2. pills b. 1.000,000,000

3. treatment ¢. a sudden. big, and important discovery or event.

4. decade d. a small round medicine that you swallow.

5. breakthrough ¢. a period of 10 years.

6. cell f. medical care given to a patient for an illness or injury.

7. stage g. the smallest part of the body of @ human, animal, fish. ¢tc., orof a
plant.

Paragraph 2: Match the numbers with the letters. (7p)

8. lead h. most important: in charge.

9. technique 1. make something the opposite of what it was.

10. translate J. a special way of doing something.

11. bumn k. an injury in which the skin is cut or broken.

12. heal l. make a process for one thing work for another thing.
13. wound m. an injury to the body because of fire or very hot water.
4. reverse n. make a physical or mental injury better.

II. During Listening

Read the statements and write true (T) or false (F). (Sp)

1. Someone spent a billion dollars on looking younger.

. Scientists have worked for a long time to slow down the ageing process.
. Scientists say they can turn back the ageing clock by three decades.

- Scientists said they have nearly finished all their work.

. The work of the scientists could change medicine.

. The scientists have tested their technique on other cell types.

. The new technique could help heal cuts and wounds more quickly.

. Scientists doubt if their technique will help us to look younger.

e = i ]

Match the numbers with the letter In the order to make a phrase. More than one
cholce Is possible in some of them. (/0p)

1. thousands of creams, pills a. cuts more quickly

2. trying to slow down the ageing b. by the scientists

3. scientists made a c. an early stage

4. this could make skin d. as burns, acne and eczema
5. their work is still at e. process

6. The technique developed f. cells

7. skin g. look younger

8. treat skin problems, such h. day help us

9. help to heal i. breakthrough

10. their work might one J. and treatments
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Put the following words in the gaps and fill the paragraph below. (§p)

decades — pills — early — back — billions — future — method - look

Put the following words in the gaps and fill the paragraph below. (§p)

types — quickly — developed — other — reverse — technique — yourself - acne




Listen and choose the best alternative. (10p)
1) People around the world spend billions of dollars every year trying

a. to looking young geer b. at look younger

c. too look young gear d. to look younger

2) Companies produce thousands of creams,

a. pill sand treatments b. pill send treatment
c. pills and treatments d. pill sand treat meant
3) scientists have worked for decades on trying to slow down

a. the age in pro cyst b. the age gin process
c. the ageing pros cyst d. the ageing process
4) They say they can turn back the ageing clock in cells

a. by 30 years b. buy 30 years

c. bye 30 years d. be 30 years

5) The scientists say their work is still at

a. a gnarly stage b. a nearly stage

c. an eerie stage d. an early stage

6) The technique developed by the scientists could change

a. medics in and health b. medics sin and health
c¢. medicine end health d. medicine and health

7) So far, we've only tested this technique
a. ink skin cells

c. inskin cells

8) This means it could be used to

a. threat skin problems

c. treats skin problems

9) Their new method could additionally help

ins kin cells
in skins cells

treat skin problems
treats akin problems

e B

a. to feel cuts b. tooth heal cuts
c. to heal cuts d. tooth eel cuts
10) If you cut yourself, it'll take quicker to

a. heel the wound b. feel the wound
¢. heal the wound d. hail the wound

} Listen carefully and complete the space In blanks. (12p)

People around the world spend (1) every year trying to look younger. Companies
. produce thousands of creams, pills and treatments for our skin (2) - In addition,

scientists have worked for decades on trying to slow down the ageing process. This week, scientists (3)
| . They have developed a method to "time jump" cells in human skin. The scientists are
| from the Babraham Institute in Cambridge, UK. They say they can turn back (4) in
- cells by 30 years. They added that this could make skin look younger. Skin cells in (5)
\ all of the important functions. The scientists say their work is still at an early stage, but it could help people look

younger (6) 4

The technique developed by the scientists could change (7) . The lead researcher, Dr
Diljeet Gill, said- "So far, we've only tested this technigue in skin cells. We're (8) ifwe
can translate it across other cell types.” This means it could be used to (9) , such as

burns, acne and eczema. The scientists hope their technigue could also be used to help (10)
‘ the body. Their new method could additionally help to heal cuts more quickly,
- especially in older people. Researcher Dr Wolf Reik said: "If you cut yourself, itll take (11)
| the wound.” The scientists said their work might one day help us look younger. It could
| actually (12) Process.

by Breaking News English, s.f.




1L After Listening

Read the questions and answer them, you can use short answers. (10p)
1. How much money do people spend on trying to look younger?
2. For how long have scientists tried to slow down the ageing process?
3. What does the article say scientists made this week?

4. What do scientists say they can turn back by 30 years?
5. At what stage did the scientists say their work is?

Read the questions and choose the best alternative. (10p)
6) What does the article say could this new technique change?

a) skin colour. b) the world.

¢) wrinkles. d) medicine and health.
7) On what kinds of cells did scientists carry out their tests?

a) wrinkled cells. b) skin cells.

¢) wrinkles. d) prisoners’ cells.

8) What skin problems could the technique help besides acne and eczema?
a) itchy skin. b) rashes.

¢) sunburn. d) burns.

9) What could heal more quickly because of the new technique?

a) society. b) the mind.

c) cuts (and wounds). d) the ageing process.
10) What do scientists think their technique might one-day reverse?
a) cells. b) the ageing process.
¢) how long we live. d) longevity.

by hups://breakingnewsenglish.com/2204/2204 1 4-vounger-looking-skin itm{

Listening tapescript: “YOUNGER LOOKING SKIN™. Tomado de (Breaking News English, s.f.)
People around the world spend billions of dollars every year trying to look younger. Companies
produce thousands of creams, pills and treatments for our skin to look younger. In addition,
scientists have worked for decades on trying to slow down the ageing process. This week, scientists
made a breakthrough. They have developed a method to "time jump” cells in human skin. The
scientists are from the Babraham Institute in Cambridge, UK. They say they can turn back the
ageing clock in cells by 30 yvears. They added that this could make skin look younger. Skin cells in
their tests kept all of the important functions. The scientists say their work is still at an early stage,
but it could help people look younger in the future.

The technigue developed by the scientists could change medicine and health. The lead researcher,
Dr Diljeet Gill, said: "So far, we've only tested this technique in skin cells. We're excited to see if
we can translate it across other cell types. " This means it could be used to treat skin problems, such
as burns, acne and eczema. The scientists hope their technique could also be used to help other
paris of the body. Their new method could additionally help to heal cuts more guickly, especially
in older people. Researcher Dr Wolf Reik said: "If you cut yourself, it'll take quicker to heal the
wound. " The scientists said their work might one day help us look younger. It could actually reverse

the ageing process.
By Breaking News English, s.f-
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Anexo 2 - Anexos del Modelo de Sesion de Aprendizaje.

“ANO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA NACIONAL”
_UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO
PROGRAMA ACADEMICO DE EDUCACION ESPECIALIDAD DE IDIOMAS EXTRANJEROS

Anexo 1 del Modelo de Sesion de Aprendizaje

Adventure Tour South America is a holiday you will never forget!
Book your place on the tour now!

Visit our website @ www. for further i i //4
i d L - &

EAY] \
23 Pista 23mpi3

trek in the mountains.

‘swim with piranha.

Nota: Actividad, audio e imégenes tomadas y adaptadas del Libro texto Prime Time 2 - B1 (MCER) (Evans & Dooley,

)

“ANO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA HACIONAL™ |
.- UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RULZ GALLO
PROGRAMA ACADEMICO DE EDUCACION ESPECIALIDAD DE IDIOMAS EXTRANJEROS

Anexo 2 del Modelo de Sesion de Aprendizaje

Listening Worksheee: Activsty Holiclzy:
(Adaptado Module 4 — Book Prime Time 2)

Fiall MName: ID student’s mumberr

Drace: Feom:

Activicy 11 Listen to the mdio and answer the following questions r
2. Which counizy will pou vt second and Lt Fule Mmd

o]
b How long does the tour lasgd 24 Few i

Actiwiry 3: Lotwn to the sudio sgism, end taks notes sbout 4 panapal pheses af sntencn from dw sudie.
|

Hnamcm::mmmnaymwm texto Prime Time 2 — B1 (MGER) (Evans &
Doaiey, 2012)
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“ANO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA NACIONAL”
UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO

LISTA DE COTEJO DEL MODELO DE SESION DE APRENDIZAJE —
COMPRENSION AUDITIVA

DATOS INFORMATIVOS:

Estudiante:

Curso Fecha: Semestre:
Docente del curso:

Tema:

Instrucciones: Margue con un aspa (X) la opcion correcta de acuerdo a las actividades

realizadas por el estudiante.
Documentos solicitados Parcial Si No Obsearvaciones

1. ldentifica el vocabulario relacionado
al tema.

2. Escucha vy responde a las preguntas
formuladas.

3. Predice el tema a tratar en base a
SUS saberes previos.

4. Escucha y sigue las instrucciones de
las diversas actividades a
desarrollar.

5 Escucha vy responde a las
actividades de la ficha practica.

6. Extrae 4 frases o expresiones del
texto oral escuchado, que describen
gl mismo.

7. Resume el texto oral en un pequenio
parrafo.

8. Trabaja en equipo, teniendo una
participacion activa v colaborativa.

9. Trabaja en equipo, respetando las
opiniones de sus companeros.

10.Reflexiona sobre lo aprendido.




Anexo 3 — Guia de Observacion de Validacion de la Propuesta.
JUICIO DE EXPERTOS PARA EVALUAR LA PROPUESTA ACADEMICA

1. IDENTIFICACION DEL EXPERTO

» MNombres v apellidos: Maria del Pilar Fernéndez Celis

¢ Centro laboral: Universidad Nacional Pedro Eniz Gallo

o Titulo profesional:  Licenciada en Educacion, especialidad Idiomas Extranjercs
« Grado: Doctora en Ciencias de la Educacion

# Institucion donde obtuve el grado: Universidad Nacional Pedro Fuiz Gallo

o  Otros titulos: Licenciada en Educacion Primaria

2. INSTRUCCIONES

» Estimado(a) especialista, a contitmacion, se presenta v conjunto de ftems, el cual tiene gue
evaluar con criterio ético v académico, la calidad de la propuesta académica (véase anexo IN° 01)
» Para evaluar la propuesta, marca con un aspa(x) una de las categorias contempladas en el cuadro:

1: Muy bajo 2: Bajo 3: Medie 4: Alto 5: Muy alto

I ESTRUCTURA *

¢ Estimado(a) especialisia, a continuacion, se presenta un conjunto de items. el coal tiense gue
evaluar con criterio &tico v academico, la calidad de la propuesta académica (véase anexo WN° 01)
o Para evaluar la propuesta, marca con un aspaix) una de las categorias contempladas en el cuadro:

1: Muy bajo 2: Bajo 3: Medic 4: Alte 5: Muy alto

3. ESTRUCTURA =

MOBSERVACIONES |
Cualidades bazicas de la propuesta- provectividad

1. Pertinencia X

2. Significatividad X

3. Ormigmalidad X

4. WVigbilidad X

Claridad

5. Justificacion z0lida para el desarrollo de la X
propussta.

6. Lensuaje empleado X

7. Componentes de la propuesta X

Conszistencia tedrica

8. Las bases cientificas seleccionadaz en la X
propuesta (tecrias, enfoques, modelos, leyes,
primcipios, etc.)

2. El modelo tecrico sintetiza la propussta X
(zintesis grafica) y es coherente con las bases
cientificas selecciomadas.

10. La programacion de las actividades de X
aprendizaje, garantiza el logro del proposito
eaperado.
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Calidad técnica

11. Estructura técnica basica de la propuesta

12. Coherencia interna enfre los componente de
la propuesta

Metodologia

13. Metodologia explicita v onentada 2 lograr el
proposito esperado.

14. Coherencia de las actividades propuestas
(zeziones, moduloes, talleres) en témminos de
cantidad (maximo doce)

Evalnabilidad

15. Objetivos explicitos vy evaluables de la
propuesta

16. La evaluacion descrita ez  facll de
materializarse

Puntaje parcial

Puntuacion total

Nota: indice de evaluacion propuesta (1,v,p) = total /20 x100=___ 100

4. ESCALA DE VALORACION

MUY BAJA BAJA INTEEMEDIA

ALTA

MUY ALTA

00- 20% 21- 40% 41- 60%

61- 80%

81- 100%

La propuesta zcadémica esta observada

La propuesta zcadémmca
Tequiere rezjustes para su
aplicacion.

La propuesta academica
exta apta para su
aplicacion.

Interpretacion: cuanto mas s= zcerque al coeficiente cero (0) mayor error habra en la validez.

5. VEREDICTO FINAL:

La propuesta académica esta apta para su aplicacion.

Dra. Maria del
DNI#

Teléfono: 979470271
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JUICIO DE EXPERTOS PARA EVALUAR LA PROPUESTA ACADEMICA

1. IDENTIFICACION DEL EXPERTO

« Nombres v apellidos: Rosa Elena Bravo Diaz

o Centro laboral: Universidad Wacional Pedro Ruiz Gallo
* Titulo profesional: Licenciada en Educacion en Idiomas
¢ (Grado: Doctorado en Educacion

o Institucion donde obtuvo el grado: Universidad Sefior de Sipan.
* (Otros titulos:

2. INSTRUCCIONES

» Estimado(a) especialista, a continuacion, se presenta un conjunto de items, el cual tiene que
evaluar con criterio ético v académico, la calidad de la propuesta académica (véase anexo N° 01)
+ Para evaluar la propuesta, marca con un aspa(x) una de las categorias contempladas en el cuadro:

L: Muy bajo 2:Bajo 3:Medio 4: Alto 5: Muy alto

3. ESTRUCTURA *

B
INDICADORES/ ITEMS CATEGORIAS SUGERENCIAS
5 4 3 2 1 MOBSERVACIONES
Cualidades basicas de la propuesta- provectividad

1. Pertinencia X

2. Bignificatividad X

3. Originalidad X

4. Viabilidad X

Claridad

5. Justificacion solida para el desarrollo de la | X
propuesta.

5. Lenguaje empleado X

7. Componentes de la propuesta X

Consistencia tedrica

8. Lasz bases cientificas seleccionadaz en la | X
propuesta (teorias, enfoques, modelos, leyes,
principios, etc)

9. El modelo tedrico sintetiza la propuesta | X
(sintesis grafica) v es coherente con las bases
cientificas seleccionadas.

10. La programacion de las actividades de | X
aprendizaje, garantiza el logro del proposito
esperado.

=Adepisdo de la escala propussts por Juan Cardos Pérex Ceonedles, docente sdserito 2 le Focultad de Fducacion- UNED - Expafa- 2008, publicado en la Bevista Flecindamica de

O3-n 13 Vol 0L2) 2008, pp. 323540

Ivwestigacion Pascoeducativa ISSMN 1599020
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Calidad técnica
11. Estructura técnica bdsica de la propuesta
12. Coherencia interna entre los componentes de
la propuesta
Metodologia
13. Metodologia explicita y orientada a lograr el | X
proposito esperado.
14. Coherencia de laz actividade: propuestas | X
(zesionez, modulos, talleres) en términos de
cantidad (maximo doce)

i [

Evaluabilidad
13, Objetivos explicitos v evaluables de la | X
propuesta
16. La ewvalvacién descrita es facil de | X
materializarze

Puntaje parcial
Puntuacion total
Nota: indice de evaluacién propuesta (1,y,p) = total /80 x100=___ 100

4. ESCALA DE VALORACION

MUY BAJA BAJA INTEEMEDIA ALTA MUY ALTA
00- 20% 21- 40% 41- 60% 61- 80% 81- 100%

La propuesta académica esta observada. La propuesta académica | La propuesta académica
requiere reajustes para su | esta  apta para so
aplicacidn. aplicacién.

Interpretacion: cuanto mas ze acerque al coeficiente cero (0) mayor error habri en la validez.

5. VEREDICTO FINAL:

La propuesta académica esta apta para su aplicacion.

Firma del experto
DNI: 16802004
Teléfono: 968684255



JUICIO DE EXPERTOS PARA EVALUAR LA PROPUESTA ACADEMICA

1. IDENTIFICACION DEL EXPERTO

e Nombres y apellidos : Martha Mercedes Vasquez Vasquez

e Centro laboral: Universidad Nacional Pedro Riuz Gallo
e Titulo profesional : Licenciada en Idiomas Extranjeros
e Grado : Doectora en Educacion

e Institucion donde obtuvo el grado: Universidad Cesar Vallejo
¢ Ofros titulos:

2. INSTRUCCIONES

e Estimado(a) especialista, a continuacion, se presenta un conjunto de items, el cual tiene que
evaluar con criterio ético y académico, la calidad de la propuesta académica (véase anexo N° 01)

e Para evaluar la propuesta, marca con un aspa(x) una de las categorias contempladas en el cuadro:
1: Muy bajo 2: Bajo 3: Medio 4: Alto 5: Muy alto

3. ESTRUCTURA *

INDICADORES/ ITEMS SUGERENCIAS
/OBSERVACIONES

Cualidades basicas de la propuesta- proyectividad
1. Pertinencia

x
2. Significatividad X
3. Originalidad X
4. Viabilidad x
Claridad
5. Justificacion sélida para el desarrollo de la | x
propuesta.
6. Lenguaje empleado X
7. Componentes de la propuesta X

Consistencia tedrica

8. Las bases cientificas seleccionadas en la | x
propuesta (teorias, enfoques, modelos, leyes,
principios, etc.)

9 El modelo tedrico sintetiza la propuesta | x
(sintesis grafica) v es coherente con las bases
cientificas seleccionadas.

10. La programacion de las actividades de | x
aprendizaje, garantiza el logro del proposito
esperado.

*Adzptado da la escala propuesta por Joan Carlos Péres Gonziles, docente adscrito 2 la Facaltad de Educacién- UNED — Espafia- 2008, publicado en la Revista Elecironica de
Investizacicn Pricoeducativa [SSI 1996-2005-n° 15 Vol 6(2) 2008, pp. 523-546



Calidad técnica

11. Estructura técnica basica de la propuesta X
12. Coherencia interna entre los componente de | x
la propuesta
Metodologia

13. Metodologia explicita v orientada a lograr el | x
proposito esperado.

14. Coherencia de las actividades propuestas | x
(sesiones, modulos, talleres) en términos de
cantidad (maximo doce)

Evaluabilidad
15. Objetivos explicitos v evaluables de la | x
propuesta
16. La evaluacion descrita es facll de | x
materializarse
Puntaje parcial X

Puntuacion total

Nota: indice de evaluacion propuesta (1,v.p) = total /80 x100 =, ..100

4. ESCALA DE VALORACION

MUY BAJA BAJA INTERMEDIA ALTA MUY ALTA
00- 20% 21- 40% 41- 60% 61- 80% 81- 100%
La propuesta académica esta observada La propuesta académica | La propuesta académica
requiere reajustes para su | esta apta para su
aplicacion. aplicacion.

Interpretacion: cuanto mas se acerque al coeficiente cero () mayor error habra en la validez.

5. VEREDICTO FINAL:

La propuesta académica esta en condiciones de ser aplicada.

Firma del experto
DNI:16693217
Teléfono:923274365




