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Resumen

En la investigacion se observd que, para los pequefios agricultores relacionadas con
la produccion, no se identificaban o no estaban definidas las actividades del proceso
administrativo, formulando el problema ¢ Cual es la relacion entre la aplicacion del proceso
administrativo y el rendimiento de la pequefia agricultura del Valle La Leche en
Lambayeque?, y el objetivo general Analizar la relacion que existe entre la aplicacion de
del proceso administrativo y el rendimiento de agricultores del Valle La Leche,
Lambayeque, fundamentado sobre la teoria de administrativa, los principios de gestion y
las actividades y funciones del proceso administrativo, se formulé la hipétesis si existe una
relacion significativa entre el grado de aplicacion de las etapas del proceso administrativo
y el rendimiento de los pequefios agricultores del Valle La Leche, Lambayeque, enfocando

la investigacion como aplicada, cuantitativa y de alcance descriptivo.

Las variables de la investigacion fueron el proceso administrativo y rendimientos,
aplicando el instrumento de levantamiento de informacion a una muestra de 53 agricultores

de una poblacién de 3200.

Los resultados indicaron que para ciertos tipos de productos agricolas la
planeacion, organizacion, direccion y control la relacion con el rendimiento es alta, sin

embargo, para otros tipos agricolas la relacion con el rendimiento es baja.

Palabras claves: Proceso administrativo, Rendimiento, Pequefia agricultura
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Abstract

In the investigation it was observed that for small farmers related to production, the
activities of the administrative process were not identified or defined, formulating the
problem: What is the relationship between the application of the administrative process and
the performance of small agriculture of the Valley La Leche in Lambayeque?, and the
general objective Analyze the relationship between the application of the administrative
process and the performance of farmers in Valle La Leche, Lambayeque, based on
administrative theory, management principles and activities and functions of the
administrative process, the hypothesis was formulated if there is a significant relationship
between the degree of application of the stages of the administrative process and the
performance of small farmers in Valle La Leche, Lambayeque, focusing on applied,

quantitative and descriptive research. .

The research variables were the administrative process and yields, applying the

information gathering instrument to a sample of 53 farmers from a population of 3,200.

The results indicated that for certain types of agricultural products planning,
organization, direction and control the relationship with performance is high, however, for

other types of agriculture the relationship with performance is low.

Keywords: Administrative process, Perfomance, Small farm.
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Capitulo I: Introduccién

El presente informe de investigacion describe la relacion que existe entre el proceso

administrativo y el rendimiento.

En la investigacion se disefid el instrumento para medir la relacion entre las

variables, considerando la teoria administrativa.

En el capitulo | Introduccion, se presenta la descripcion del problema, identificando

el problema'y los problemas especificos.

En el capitulo 1l Disefio teorico, se presenta los antecedentes relacionados con la
investigacién que motivaron su desarrollo, se presenta el marco tedrico y conceptual, que

permitieron el planteamiento de los objetivos y las hipdtesis.

En el capitulo 111 Materiales y Métodos, la postura a través de la cual se observo la
realidad descrita en el tipo y disefio de investigacion, definiendo las variables y el

instrumento con el cual se midieron las relaciones.

En el capitulo IV Resultados, la presentacion de resultados de la investigacion

descriptivo e inferencial.
La investigacion presenta las conclusiones y recomendaciones.
1.1. Planteamiento del problema

Los negocios se vienen modernizando dentro de un mundo cada vez mas
competitivo, en este contexto las empresas, incluyendo a las pequefias y de manera

especial las del sector agricola, deben aplicar técnicas administrativas que garanticen



1.2.

1.3.
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una eficiencia en el uso de recursos y alcanzar los niveles planeados en la produccion,

y tener la capacidad de cambiar de rumbo y aplicar medidas correctivas necesarias.

Descripcion del problema

La baja tasa de rendimiento de los agricultores es probable que se deba a la
escasa aplicacion de las diversas etapas del proceso administrativo, como la
planificacion de las actividades como la siembra, labores agricolas y cosecha. La
organizacioén, que permitiran al agricultor dividir los trabajos en tareas y asignar
responsabilidades. La direccion, para realizar actividades mediante la aplicacion de
energia fisica, intelectual o interpersonal para ofrecer productos, servicios o ideas.
Finalmente, el control, proceso de producir informacion para tomar decisiones en base

a los objetivos trazados.

Formulacion del problema general y especificos

1.3.1. Problema general

¢Cuadl es la relacion entre la aplicacion del proceso administrativo y el

rendimiento de la pequefia agricultura del Valle La Leche en Lambayeque?

1.3.2. Problemas especificos

¢Cual es la relacion entre la aplicacion de la planeacion y el

rendimiento de la pequefia agricultura del Valle La Leche en Lambayeque?

¢Cual es la relacion entre la aplicacion de la organizacion y el

rendimiento de la pequefia agricultura del Valle La Leche en Lambayeque?
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¢ Cudl es la relacion entre la aplicacion de ejecucion y el rendimiento de

la pequena agricultura del Valle La Leche en Lambayeque?

¢Cudl es la relacion entre la aplicacion del control y el rendimiento de

la pequenfa agricultura del Valle La Leche en Lambayeque?

1.4. Justificacién

El estudio fue viable porque reuni6 las caracteristicas esenciales, condiciones
técnicas, recursos humanos y materiales para su realizacion y cumplimiento de los

objetivos establecidos.

1.4.1. Justificacion tedrica

La investigacién permitira identificar las tareas identificadas en la
teoria del proceso administrativo, son aplicadas por el pequefio agricultor, ain

sin saberlo.

1.4.2. Justificacién practica

La investigacion fue netamente préctica ya que se analiz6 el problema 'y
se enfocd en identificar las tareas que realizan y las que no realizan los

pequefios agricultores, y su correlacion con el nivel de rendimiento logrado.

1.4.3. Justificacion metodoldgica

Para e desarrollo de la investigacion, se construird una metodologia
adecuada que permite identificar las tareas comprendidas en las etapas del
proceso administrativas que el pequefio agricultor realiza y medir la relacion

con el rendimiento logrado.
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1.4.4. Justificacién social

Su relevancia social se centr6 en que el Unico beneficiario el agricultor,
pues al identificarse la relacion de tareas del proceso que realiza y el
rendimiento alcanzado, puede mejorar la gestion de su predio y lograr mejores

niveles de produccion.
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Capitulo 11: Disefio tedrico

2.1. Antecedentes de la investigacion
2.1.1. Nacionales

Considerando a Percca, E. (2019) en su tesis “Determinacion de la
Relacién entre los Procesos Administrativos y el Desempefio Laboral en la
Municipalidad Distrital de Acora, Periodo 2018, en la Universidad Nacional
del Altiplano de la Facultad de Ciencias Contables y Administrativas, Escuela
Profesional de Ciencias Contables para optar el Titulo Profesional de Contador
Publico, definié como objetivo, determinar la relacion entre los procesos
administrativos y el desemperio laboral en la Municipalidad Distrital de Acora,
periodo 2018; utilizando la metodologia descriptivo — correlacional, disefio no
experimental, con enfoque cuantitativo y método deductivo. La investigacion
concluye que si existe una correlacion positiva considerable entre las variables
de control y desempefio laboral en la Municipalidad Distrital de Acora, con un
coeficiente de correlacion de Pearson de r = 0.758, lo que significa que a muy

adecuados procesos de control se genera un desemperio laboral alto.

El aporte de De la Cruz, J. (2017) en su tesis “Estandarizacion de los
Procesos Administrativos y la Eficiencia en el Control de Obras Publicas de
una Entidad Publica, Lima 2016, en la Escuela de Postgrado de la Universidad
Cesar Vallejo para optar el Grado Académico de Maestra en Gestidn Publica,
definié como objetivo, determinar la relacion que existe entre la
estandarizacion de los procesos administrativos con el control eficiente de las

obras publicas en una entidad publica; el método utilizado fue el hipotético —
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deductivo con enfoque cuantitativo y de carécter descriptivo. Concluyendo,
que existe una relacién significativa entre la dimension implementacién de un
software en los procesos administrativos y el control eficiente de las obras
publicas en una entidad publica, 2016, con un coeficiente de correlacion de

0,877 y un p-valor de 0,000 menor a o = 0,05.

En su investigacion, Mechato, M. (2017) “Propuesta de mejora de los
Procedimientos Administrativos en la Gestion de Viajes y Alojamientos de la
PUCP, 2017”, en la Facultad de Ciencias Empresariales de la Universidad San
Ignacio de Loyola para optar el Titulo Profesional de Licenciado en
Administracion de Empresas, como objetivo, propone la aplicacién de un
nuevo proceso y mejora de los procedimientos administrativos para optimizar
la eficiencia y rentabilidad de la gestion de viajes y alojamientos de la
Pontificia Universidad Catélica del Per( a partir del afio 2017; utilizando la
metodologia Kaizen, concluyendo, que el personal administrativo y docente no
tiene claro los procesos, el cual incrementa los costos, genera reprocesos y
confusion entre los actores del proceso (administradores del proceso,

coordinadores de viajes, pasajeros y proveedores).

También Campos, O. (2017) en su tesis “Proceso Administrativo y su
relacion con la Productividad en las Pequefias Empresas Manufacturas de
Muebles del Distrito de Villa el Salvador. Lima —2016” en la Facultad de
Ciencias de Gestion de la Universidad Auténoma del Pert para optar el titulo
de Licenciado en Administracion presenté como objetivo, determinar la
relacion entre el proceso administrativo y la productividad de las pequefias

empresas manufactureras de muebles del distrito de Villa El Salvador, Lima —
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2016; se utilizé una metodologia de tipo no experimental, de corte transversal.
Se concluyo, que la variable del proceso administrativo y productividad
presenta una correlacion alta con un valor del estadistico de Rho de Spearman
de 0.935 y un p-valor igual a 0,000 el cual nos indica que existe una relacion
significativa de estudio sobre su muestra de 60 supervisores de las pequefias

empresas manufacturera de muebles.

Citando a Bendezq, J. (2017) en su tesis “El Proceso Administrativo en
el Hospital Santa Rosa de la Ciudad de Puerto Maldonado, 2017” en la Escuela
Profesional de Administracion de la Facultad de Ciencias Econdmicas,
Administrativas y Contables de la Universidad Andina del Cusco para optar el
titulo de Licenciado de Administracion. tuvo como objetivo, describir el
proceso administrativo en el Hospital Santa Rosa de la ciudad de Puerto
Maldonado, 2017; se utiliz6 una metodologia de caracter descriptivo —
cuantitativo, con disefio no experimental. La investigacion concluye, que el
Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, 2017, se encuentra en el nivel ni
adecuado ni inadecuado con 33.90%, indicador que muestra que el control esta
medianamente conducido, que los criterios de desempefio para evaluar los
resultados se aplican medianamente, debido a que los criterios de evaluacion
no estan establecidos con claridad en sus documentos de gestion, por lo que las

desviaciones no estan siendo corregidas oportunamente durante el proceso.

Internacionales

Vare, M. et al (2021) en su investigacion “Farmers perceptions of farm
management practices and development plans on organic farms in Finland”,

sostienen que la agricultura orgéanica esta aumentando en Finlandia y el tamafio
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promedio de las granjas organicas ha superado al de las granjas
convencionales. Debido al rapido cambio estructural, los agricultores necesitan
una amplia gama de nuevas habilidades para administrar sus fincas, desde
habilidades agrondmicas hasta tecnologias avanzadas. Gestion de puestos de
trabajo y habilidades de marketing. En este estudio, se evaluaron las
caracteristicas de los agricultores y las fincas organicas y convencionales, con
un enfoque especial en las practicas de manejo y los planes de desarrollo futuro
para los productos organicos. granja. El estudio se basa en entrevistas
telefonicas a una muestra de agricultores activos que solicitaron ayudas
agricolas en 2014. Los datos incluyeron 3.045 agricultores, 312 de ellos en
agricultura organica y 2.733 en agricultura convencional. Los datos se

analizaron mediante regresion logistica multivariante.

Concluyen afirmando que centrarse en la produccién de carne, tener un
plan para desarrollar la produccion agricola en los préximos cinco afios, dar
gran importancia a la gestion de la explotacion y, a menudo, sufrir presion
mental debido a la gestion de la explotacion son indicadores importantes para
convertirse en un agricultor organico. La produccion de lacteos es menos
organica que la produccion de cultivos. Casi la mitad (42%) de los agricultores
organicos planean cambiar su agricultura, mas cominmente expandiendo la
produccion. Por lo tanto, la capacidad de gestionar las operaciones agricolas se
ha vuelto méas importante, aumentando la demanda de servicios de consultoria
y capacitacion en gestion. La agricultura organica puede aumentar con el
volumen de negocios de la granja y los nuevos participantes que ingresan al
sector agricola. Debe prestarse especial atencion al apoyo a estos nuevos

participantes sin antecedentes familiares agricolas.
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Brocard, V. et al (2018) en su publicacion “Robust & Resilient Dairy
Production Systems” que el sistema de produccion lechera a nivel europeo se
enfrenta a cambios relacionados. Un mercado abierto con (casi) ninguna
regulacion impulsada por el estado como el antiguo sistema de cuotas lacteas
en produccion, granjas en crecimiento y expansion y la cantidad de vacas por
granja traerd nuevos desafios para los agronegocios y la Tl requerira
habilidades avanzadas y nuevas formas para los empresarios lacteos.
permanecer en el negocio con una vision a largo plazo. Los socios del
mercado, asi como los procesadores de productos lacteos, competiran por una
cierta cantidad de leche y productos lacteos para el mercado interno (UE) y
para la exportacion fuera de la UE. pais y en todo el mundo. La creciente
demanda de alimentos premium (a través de un nimero creciente de los
Ilamados consumidores de clase media que exigen productos lacteos valiosos)
es riesgosa. y oportunidades en la industria lactea, incluidos productores y

procesadores.

Debido al hecho de que las empresas agricolas estan creciendo, la
cantidad de capital extranjero, de mano de obra contratada y posiblemente de
tierras no propias pero alquiladas aumentara. El financiamiento agricola, la
liquidez financiera (en tiempos de bajos precios de la leche) y la viabilidad
comercial deben garantizarse para mantener a toda la empresa lactea lo
suficientemente robusta como para una "vida permanente™. " situacion de
ingresos volatiles en el futuro. Los tiempos de estrés y desequilibrio
(financiero) son mas faciles de sobrevivir cuando la empresa agricola muestra
resiliencia, es decir, esta en condiciones de adaptarse y contrarrestar las

amenazas Y los desafios. Robustez: la capacidad de recuperar rapidamente la
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estabilidad (HUSDAL, 2008) es esencial en las operaciones de las granjas
lecheras, teniendo en cuenta que las granjas lecheras modernas deben tener una
perspectiva para asegurar la existencia y el desarrollo de la granja en un cierto

marco de tiempo.

Finalmente declara que al final de la era de las cuotas el 1 de abril de
2015 ha supuesto una revolucion en las cadenas lacteas regionales, nacionales
y europeas. La liberalizacion del mercado aumento la concurrencia entre las
empresas lacteas, pero también en una segunda vez entre las regiones lacteas.
Aunque nuestro objetivo comun sigue siendo la competitividad de las granjas
dentro de toda una cadena lactea. La nueva situacién del mercado condujo
rapidamente a una caida importante de los precios de la leche. Los criadores y
las personas a cargo del sector lacteo ahora se preguntan sobre el futuro de los
productores de leche: qué sistema de produccion, qué tamafio, en qué area,
¢para qué mercados? En todas las cuencas lecheras, sera obligatorio producir
leche de manera eficiente para dominar los costos de produccién, ya que el
precio de la leche probablemente serd més volatil. Esto solo se puede hacer
gracias a una muy buena valorizacion de los forrajes de cosecha propia y un
recurso preciso a los concentrados, bien adaptados a una forma mas fluctuante,

precio de la leche en el futuro.

Los resultados de Izquierdo, L. (2018) en su tesis “Diagnostico en el
Proceso Administrativo de la Empresa PCCI S.A.S. y Disefio del Manual de
Funciones” en la Universidad Santo Tomas de la Vicerrectoria de Universidad
abierta y a distancia, Administracion de Empresas para optar el titulo de

Administrador de Empresas. Que definié como objetivo, realizar un
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diagndstico en el proceso administrativo de la empresa PCCI Ingenieros, con la
ayuda de herramientas de analisis administrativo, que permitan identificar un
problema y proponer un plan de accion, el cual coadyuve al mejoramiento de
los procesos al interior de la empresa escogida, finalizando el afio 2018; se
utilizé la metodologia de tipo cualitativa y descriptiva, concluyendo, que se
escoge esta alternativa, porque es la més adecuada para el presupuesto de la
empresa y porque su contribucion a la productividad de PCCI Ingenieros,
puede ser facilmente identificada; ademéas con esta Unica alternativa seria
posible solucionar tres de los problemas encontrados en el proceso

administrativo de organizacién de la empresa objeto de estudio.

Johansson, H. (2007) en su articulo “How can farmer managerial
capacity contribute to improved farm performance? A study of dairy farms in
Sweden” investiga como los aspectos de capacidad gerencial influyen en la
eficiencia de los productos lacteos en granjas en Suecia. Basado en métodos
no paramétricos, Tobit y regresiones logisticas, se encuentra que varios
aspectos de la capacidad gerencial influyen en la entrada a largo y corto plazo
puntuaciones de eficiencia, pero para influir menos en la eficiencia de salida.
Ejemplos de aspectos importantes son: locus de control interno, actitud
positiva de rentabilidad, percepcion de rentabilidad y participacion en circulos
de estudio. En base a esto, una forma de apoyar a las granjas lecheras para que
se conviertan en mas rentable es organizar clubes educativos y de discusion
donde los agricultores aprendan entre si y formar asesores profesionales de

granjas lecheras.
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Por otra parte, Otacoma, V. (2015) en su tesis “Estudio de los Procesos
Administrativos y Forma de Organizacion en la Empresa Solaint S.A. antes las
necesidades de una Reestructuracion afio 2015 en la Universidad de
Guayaquil de la Facultad de Ciencias Administrativas para optar con el titulo
de Contadora Publica, definié como objetivo, realizar un estudio de los
procesos administrativos y forma de organizacion en la empresa Solaint S.A.
ante la necesidad de una restructuracion afio 2015; se utiliz6 una metodologia
exploratoria, descriptivo, correlacional y explicativa, con un método analitico,
sintético, inductivo, deductivo, de observacion, concluyendo que, para el
control y seguimiento de los productos vendidos o servicios brindados nos
ayudara la tecnologia ya que se contara con un sistema de software, que
permitird reconocer las peticiones requeridas por los clientes y, por altimo, Se
planted una estrategia de mercadotecnia, teniendo interrelaciones con sus
clientes, abriendo nuevas formas de negociacién y futuras compras de una

manera eficaz y eficiente en el dia a dia.

Suarez, S. (2012) en su tesis “Implementacion de la Gestion por
Procesos en Agropecuaria Grupo 20 S.A.” en la Corporacién Universitaria
Lasallista de la Facultad de Ciencias Administrativas y Agropecuarias para
optar por el titulo de Administracién de Empresas Agropecuarias. Se tuvo
como objetivo, apoyar la implementacion de la gestion por procesos, en cada
uno de los departamentos de la Organizacion Agropecuaria GRUPO 20 S.Ay
asi mismo, los procesos administrativos que se llevan a cabo dentro de la
Subgerencia Administrativa; se utiliz6 una metodologia de tipo cualitativo. Se
concluyd, La practica profesional adelantada en AGROPECUARIA GRUPO

20 S.A., provee valiosas oportunidades y experiencias vivenciales, toda vez,
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que facilitd la adquisicion de conocimiento, especialmente en el complejo

ambito empresarial que significa, la implementacion de la gestion por procesos.

2.2. Bases tedricas

2.2.1. Teorias modernas de la administracion

Las teorias modernas de la administracion se enfocan en el estudio y la
aplicacion de estrategias innovadoras para el manejo de las empresas. Estas
teorias se basan en la idea de que la administracién no es una ciencia exacta y
que la estructura y el funcionamiento de las organizaciones son complejos y
cambiantes. Algunas de las teorias modernas de la administracion mas

importantes incluyen:

A. Teoria de la contingencia: esta teoria sugiere que no hay una Unica
forma correcta de administrar una organizacion, sino que depende de las
circunstancias especificas y variables del entorno. La Teoria de la Contingencia
es un enfoque de la teoria de la administracion que se centra en la idea de que
no hay una forma Unica de administrar una organizacion, sino que la mejor
manera depende de las circunstancias o contingencias que rodean a la
organizacion. Este enfoque sostiene que no hay una forma Unica de liderazgo o
estructura organizativa que sea efectiva en todas las situaciones, sino que es

necesario adaptarse a las circunstancias.

El autor principal de la Teoria de la Contingencia es Joan Woodward,
quien desarrollé la teoria en su obra "Industrial Organization: Theory and

Practice". Otros autores importantes en este enfoque incluyen a Lawrence y
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Lorsch, quienes aplicaron la teoria a la estructura organizativa, y a Fiedler,

quien desarrollé la teoria de la contingencia de la eficacia del liderazgo.

La Teoria de la Contingencia se basa en varios principios

fundamentales, que incluyen:

o No hay una forma Unica de administrar una organizacién que sea efectiva en

todas las situaciones.

o Lamejor forma de administrar una organizacion depende de las

circunstancias y contingencias especificas que rodean a la organizacion.

o Es necesario adaptarse a las circunstancias para lograr la efectividad

organizacional.

o Las précticas y estrategias efectivas pueden cambiar con el tiempo debido a

cambios en las circunstancias.

Las caracteristicas clave de la Teoria de la Contingencia incluyen su
enfoque en la adaptacion a las circunstancias cambiantes, la idea de que no hay
una forma Unica de administrar una organizacién y la importancia de la

flexibilidad y la adaptabilidad en la administracion efectiva.

En resumen, la Teoria de la Contingencia es una teoria importante en la
teoria de la administracion que enfatiza la importancia de adaptarse a las

circunstancias especificas para lograr la efectividad organizacional.

B. Teoria del caos: Esta teoria se enfoca en los sistemas complejos y
dindmicos, y su aplicacion en la administracion empresarial. Se basa en la idea

de que los sistemas complejos son impredecibles y que los pequefios cambios
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pueden tener grandes impactos. La teoria del caos es una rama de las
matematicas que estudia los sistemas complejos y dinamicos, que pueden ser
altamente sensibles a pequefias variaciones en las condiciones iniciales. Esta
teoria fue desarrollada por el matematico y meteor6logo Edward Lorenz en la

década de 1960.

Uno de los principios fundamentales de la teoria del caos es el "efecto
mariposa”, que sostiene que una pequefia perturbacion en un sistema puede
tener consecuencias significativas y no predecibles a largo plazo. Segun este
principio, una pequefa variacion en las condiciones iniciales de un sistema

puede hacer que evolucione de formas muy diferentes.

La obra méas conocida de Lorenz es su articulo "Deterministic
Nonperiodic Flow", publicado en 1963, en el que presentd por primera vez la
idea del caos determinista. En este trabajo, Lorenz demostrd que pequefias
variaciones en las condiciones iniciales de un sistema pueden llevar a

resultados muy diferentes y aparentemente aleatorios.

Las caracteristicas de la teoria del caos incluyen la no linealidad, la
sensibilidad a las condiciones iniciales, la bifurcacion y la autoorganizacion.
La no linealidad se refiere a la complejidad de los sistemas estudiados, que no
pueden ser descritos por ecuaciones lineales. La sensibilidad a las
condiciones iniciales implica que pequefias variaciones en estas condiciones
pueden tener grandes efectos en la evolucion del sistema. La bifurcacion se
refiere a los puntos criticos en los que el sistema cambia su comportamiento
de forma significativa. Y la autoorganizacion se refiere a la capacidad de los

sistemas para generar estructuras complejas de forma espontanea.
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En resumen, la teoria del caos es una rama de las matematicas que
estudia sistemas complejos y dinamicos que pueden ser altamente sensibles a
pequefias variaciones en las condiciones iniciales. Esta teoria fue desarrollada
por Edward Lorenz, quien presento la idea del caos determinista en su obra
"Deterministic Nonperiodic Flow". Las caracteristicas de la teoria del caos
incluyen la no linealidad, la sensibilidad a las condiciones iniciales, la

bifurcacion y la autoorganizacion.

C. Teoria de la complejidad: esta teoria se enfoca en el estudio de los
sistemas complejos y la forma en que se comportan en diferentes situaciones.
Se basa en la idea de que las organizaciones son sistemas complejos y que para
entender su funcionamiento es necesario tener en cuenta las maltiples

interacciones que ocurren entre sus partes.

La Teoria de la Complejidad es un enfoque multidisciplinario que busca
comprender los sistemas complejos en diferentes &ambitos, como la biologia, la
fisica, la economia y la administracion. Esta teoria sostiene que los sistemas
complejos no pueden entenderse por completo mediante un enfoque
reduccionista, sino que es necesario adoptar una perspectiva mas amplia y

holistica.

Uno de los autores méas importantes en la Teoria de la Complejidad es
Edgar Morin, quien ha escrito numerosas obras sobre el tema, incluyendo "La
Método" y "Introduccion al Pensamiento Complejo". Otros autores importantes

en este enfoque incluyen a Stuart Kauffman y Ilya Prigogine.

Los principios fundamentales de la Teoria de la Complejidad incluyen:
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1. Los sistemas complejos no pueden entenderse completamente mediante un

enfoque reduccionista.

2. Es necesario adoptar una perspectiva mas amplia y holistica para

comprender los sistemas complejos.

3. Los sistemas complejos son dindmicos y cambiantes, y pueden mostrar
comportamientos emergentes que no son predecibles a partir de sus

componentes individuales.

4. Los sistemas complejos pueden ser auto-organizados y auto-regulados, y

pueden mostrar una gran capacidad de adaptacion y cambio.

Las caracteristicas clave de la Teoria de la Complejidad incluyen su
enfoque multidisciplinario, la idea de que los sistemas complejos no pueden
entenderse completamente mediante un enfoque reduccionista y la importancia
de adoptar una perspectiva mas amplia y holistica. En resumen, la Teoria de la
Complejidad es un enfoque importante para comprender los sistemas
complejos que se encuentran en diferentes &mbitos, y que destaca la
importancia de adoptar una perspectiva mas amplia y holistica para

comprender estos sistemas.

D. Teoria del aprendizaje organizacional: esta teoria se enfoca en la
capacidad de las organizaciones para aprender y mejorar continuamente. Se
basa en la idea de que las empresas deben ser capaces de adaptarse y aprender

de sus errores para sobrevivir en un entorno empresarial cambiante.

La teoria del aprendizaje organizacional es una teoria moderna de la

administracion que se enfoca en la capacidad de las organizaciones para
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aprender y mejorar continuamente. Esta teoria se basa en la idea de que las
empresas deben ser capaces de adaptarse y aprender de sus errores para

sobrevivir en un entorno empresarial cambiante.

A continuacion, se presentan algunos de los principios, autor, obra'y

caracteristicas de la teoria del aprendizaje organizacional:

Principios:

- La organizacién debe ser capaz de aprender de sus errores y adaptarse al

cambio.

- La informacidn y el conocimiento deben ser compartidos en toda la

organizacion.

- La innovacion y la experimentacion son fundamentales para el aprendizaje

organizacional.

- La retroalimentacion y la evaluacion son importantes para el proceso de

aprendizaje.

La teoria del aprendizaje organizacional fue desarrollada por Argyris'y
Schon en la década de 1970. Una de las obras mas importantes sobre la teoria
del aprendizaje organizacional es "Theory in Practice: Increasing Professional

Effectiveness” (1974), de Argyris 'y Schon.

Caracteristicas:

- La teoria del aprendizaje organizacional se enfoca en la importancia del

aprendizaje y la adaptacion al cambio para la supervivencia empresarial.
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- Esta teoria se basa en la idea de que las empresas deben ser capaces de

aprender de sus errores y mejorar continuamente.

- La teoria del aprendizaje organizacional se enfoca en la importancia de la
comunicacion y la colaboracion en toda la organizacion para fomentar el

aprendizaje y la innovacion.

- La evaluacién y la retroalimentacion son fundamentales para el proceso de

aprendizaje organizacional.

En resumen, la teoria del aprendizaje organizacional es una teoria
moderna de la administracion que se enfoca en la importancia del aprendizaje y
la adaptacion al cambio para la supervivencia empresarial. Esta teoria se basa
en la idea de que las empresas deben ser capaces de aprender de sus errores y
mejorar continuamente, y se enfoca en la importancia de la comunicacién y la
colaboracion en toda la organizacion para fomentar el aprendizaje y la

innovacion.

Las teorias modernas de la administracion se enfocan en la innovacion
y la adaptacion al cambio, reconociendo la complejidad y la dinamicidad de las

organizaciones empresariales.

Actividades y funciones del proceso administrativo

A. “El planeamiento es el primer paso para dar, consiste en saber por
anticipado qué se va a hacer, la direccion a seguir, qué se quiere alcanzar, qué

hacer para alcanzarlo, quién, cudndo y como lo va a hacer.

Para ello se siguen algunos pasos como:
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o Investigacion interna y del entorno (se pueden usar herramientas como las 5

fuerzas de Porter y el analisis FODA).

o Planteamiento de propdsitos, estrategias y politicas y propdsitos.

o Establecimiento de acciones a ejecutar a corto, medio y largo plazo.

Estudiosos del tema, afirman que la planificacion abarca la definicion
de las metas organizacionales, desarrollar una estrategia general para lograr
estos objetivos y desarrollar planes prioritarios para coordinar todas las
actividades. Concretamente esta funcion la debe ejercer el cuerpo
administrativo de la empresa, y prevera los objetivos y metas para la empresa y

los métodos que llevaréa a cabo.

Objetivamente, se elabora un plan con las actividades futuras a realizar,
a implementar con una visualizacion previa y con una consideracion detallada

de cada caracteristica.

Las actividades de planificacion mas importantes son:

1. Predeterminar metas y objetivos a alcanzar dentro de un periodo de tiempo

especifico.

2. Implementar la estrategia con métodos y técnicas apropiados.

3. Anticipar y planificar posibles problemas futuros.

4. Aclarar, ampliar y definir metas.

5. Implementar condiciones de trabajo.

6. Seleccione y enuncie las tareas que se ejecutaran para lograr la meta.


http://www.5fuerzasdeporter.com/
http://www.5fuerzasdeporter.com/
http://www.analisisfoda.com/
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7. Establezca un plan general de logros que enfatice nuevas formas de realizar

el trabajo.

8. Desarrollar politicas, métodos y procedimientos de desempefio.

9. Revisar el plan de acuerdo con los resultados del control.

B. La organizacion es el segundo paso para dar, constituye un conjunto
de reglas a respetar dentro de la empresa por todos quienes alli laboran, la
principal funcion en esta etapa es la coordinacion. Después de la planeacion el
siguiente paso es distribuir y asignar las diferentes actividades a los grupos de
trabajo que forman la empresa, permitiendo la utilizacion equitativa de los

recursos para crear una relacion entre el personal y el trabajo que debe ejecutar.

La organizacion es el uso del trabajo para encontrar el propésito de la
empresa e incluye establecer las tareas a realizar, quién las realizara, donde se
toman las decisiones y ante quién deben rendir cuentas. Es decir, la
organizacion permite saber qué se debe hacer para alcanzar los objetivos
planificados, dividiendo y coordinando actividades y proporcionando los

recursos necesarios.

La labor que aqui se lleva esta relacionada con las aptitudes (fisicas e
intelectuales) de cada trabajador a la vez con los recursos que posee la

empresa.

El objetivo principal de la organizacion es detallar los objetivos
asignados a cada actividad para cumplirla con el menor gasto y el mayor grado

de satisfaccion.


https://www.webyempresas.com/sabes-cual-es-la-diferencia-entre-actitud-y-aptitud/
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Las actividades mas importantes de la organizacion son:

o Seleccion cuidadosa y detallada de los diferentes puestos para cada

trabajador.

o Desglosar las tareas en unidades operativas.

o Seleccionar un organismo administrativo para cada sector.

o Proporcionar materiales y recursos para cada departamento.

o Centralizar las responsabilidades operativas en puestos de trabajo por

departamento.

o Mantener claros los requisitos del trabajo.

o Proporcionar servicios personales y otros recursos.

o Ajustar la organizacion de acuerdo con los resultados del control.

C. Ladireccion es el tercer paso por dar, dentro de ella se lleva a cabo
la ejecucion de los planes, la comunicacion, la motivacion y la supervision

necesaria para alcanzar las metas de la empresa.

En esta etapa es necesaria la presencia de un gerente capaz de tomar

decisiones, dirigir, ayudar y dirigir las diferentes areas de trabajo.

Cada grupo de trabajo se rige por normas y medidas encaminadas a
mejorar su funcionamiento, y la direccion trata de conseguir mediante la
influencia interpersonal que todos los empleados contribuyan a la consecucion

de los objetivos.
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Los domicilios pueden ejercerse de las siguientes formas:

liderazgo

motivacion

comunicarse

Las actividades de gestion mas importantes son:

. Motivar a los empleados.

. Recompensar a los empleados con salarios acordes con sus

responsabilidades.

. Considere las necesidades de los trabajadores.

. Mantener una buena comunicacion entre los diferentes departamentos

laborales.

. Permitir la participacion en el proceso de toma de decisiones.

. Influir en los empleados para que hagan su mejor trabajo.

. Capacitar y desarrollar a los trabajadores para utilicen todo su potencial

fisico e intelectual.

. Satisfacer las diferentes necesidades de los empleados mediante el

reconocimiento de su esfuerzo en el trabajo.

. Ajustar los esfuerzos de la direccidn y ejecucion de acuerdo a los resultados

del control.


https://www.webyempresas.com/capacitacion-los-beneficios-de-capacitar-a-los-empleados-de-la-empresa/
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D. Control

Es el Gltimo paso que hay que dar, dentro de esta se evalua el desarrollo
general de la empresa, y la etapa final se encarga de asegurarse de que esté en
un camino que la acerque al éxito. Esta es una tarea administrativa que debe

realizarse de manera profesional y transparente.

El control sobre las actividades realizadas en la empresa proporciona un
andlisis de los altibajos de las actividades y luego en base a los resultados son
factibles diferentes modificaciones para corregir las debilidades percibidas y

los puntos bajos.

La funcién principal del control es medir los resultados obtenidos y
compararlos con los resultados planificados con el fin de buscar la mejora
continua. Por esta razon, este se consider6 un trabajo de seguimiento centrado
en corregir posibles sesgos relacionados con el conjunto de objetivos. Lo que
se planed y lo que se logré luego se compara para desencadenar acciones

correctivas que hacen que el sistema esté orientado a objetivos.

Las actividades de control més importantes son:

1. Sequir, evaluar y analizar los resultados obtenidos.

2. Compare los resultados con los criterios de rendimiento.

3. Comparar los resultados obtenidos con el plan establecido.

4. Definir e iniciar acciones correctivas.

5. Disefiar una medida efectiva de operatividad.
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6. Comunicar e involucrar a todos en los métodos de medicion.

7. Transferir informacion detallada que muestre las variaciones y

comparaciones efectuadas.

8. Sugerir diversas acciones correctivas cuando fuesen necesarias.

Importancia del proceso administrativo

La importancia del proceso de gestion radica en la prediccién de

eventos futuros y el control ordenado de los recursos.

Las normas, politicas y actividades de cada proceso deben ser aplicadas
de manera efectiva y consistente con las metas y objetivos de la empresa a fin
de mantener la eficiencia del sistema y asi mantener la rentabilidad y eficiencia

economica. (Corporacion de Internet, 2022)

Rendimiento

El rendimiento es un término utilizado en la teoria de la administracion
para medir la eficiencia de una empresa o de un proceso especifico dentro de la
misma. En la tesis "Aplicacion del proceso administrativo y el rendimiento en
la pequefia agricultura del valle La Leche, Lambayeque, 2021", el rendimiento
se utiliza como un indicador de la eficiencia en la produccioén agricola en la

region mencionada.

En este contexto, el rendimiento se refiere a la cantidad de produccién
agricola obtenida en relacion con los recursos utilizados para su produccion,

como la inversiéon en maquinaria, semillas y mano de obra. La medicion del
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rendimiento en la agricultura es crucial para evaluar la eficacia de las practicas

agricolas y la toma de decisiones en la gestion de la empresa agricola.

Cabe destacar que el rendimiento se puede medir de diferentes maneras
dependiendo del contexto. Algunos indicadores comunes de rendimiento en la
agricultura incluyen el rendimiento por hectérea, el rendimiento por trabajador
y el rendimiento por inversion. La eleccion del indicador dependera del
objetivo especifico de la evaluacién del rendimiento y de las caracteristicas de

la empresa 0 proceso en cuestion.

En conclusién, el rendimiento es un indicador clave en la evaluacion de
la eficiencia de las empresas y procesos en la teoria de la administracion, y su
medicién es esencial para la toma de decisiones informadas en la gestion

empresarial.

Las teorias del rendimiento en la administracion se enfocan en mejorar
la productividad y eficiencia en el trabajo. Hay varias teorias que se han
desarrollado a lo largo del tiempo para mejorar el rendimiento en la

administracién. Algunas de estas teorias son:

1. Teoria X y Teoria Y de Douglas McGregor: Esta teoria se enfoca en la
actitud que los gerentes tienen hacia los empleados. La teoria X sugiere que
los empleados son perezosos y necesitan ser controlados, mientras que la

teoria Y sugiere que los empleados son motivados y autodirigidos.

2. Teoria de Expectativas de Victor Vroom: Esta teoria se enfoca en como las

expectativas de los empleados pueden afectar su rendimiento. Si los
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empleados esperan recibir recompensas por su trabajo, es mas probable que

trabajen duro para lograr sus objetivos.

3. Teoria de la Equidad de Stacy Adams: Esta teoria se enfoca en la percepcion
que los empleados tienen en relacion a la justicia de sus recompensas en
comparacion con otros empleados. Si los empleados sienten que son

tratados de manera injusta, es mas probable que su rendimiento disminuya.

4. Teoria de la Motivacion-Higiene de Frederick Herzberg: Esta teoria se
enfoca en los factores que motivan a los empleados en el trabajo. Los
factores de motivacion, como el reconocimiento y el crecimiento personal,
son diferentes de los factores de higiene, como el salario y las condiciones

de trabajo.

En general, estas teorias se enfocan en como los gerentes pueden
motivar y mejorar el rendimiento de los empleados en la administracion. Es
importante entender que cada teoria tiene sus propias fortalezas y debilidades,
y gue no existe una teoria Unica que sea aplicable a todas las situaciones. Sin
embargo, conocer estas teorias puede ayudar a los gerentes a desarrollar

estrategias efectivas para mejorar el rendimiento en la administracion.

2.3. Marco conceptual

“Actividad: es el conjunto de fendmenos que presenta la vida activa, como ser
los instintos, los habitos, la voluntad y las tendencias, entre otros y que son junto a la
sensibilidad y la inteligencia las partes fundamentales de la psicologia clasica.”

(Definicion ABC, 2022).
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“Analisis: es un efecto que comprende diversos tipos de acciones con distintas
caracteristicas y en diferentes ambitos, pero en suma es todo acto que se realiza con el
proposito de estudiar, ponderar, valorar y concluir respecto de un objeto, persona o

condicion.” (COMINTEC, 2022).

Cargo: “El conjunto de todas las tareas que debe realizar un trabajador.”

(Gestiopolis, 2022a).

Competividad: La capacidad de una empresa o pais para ser rentable en el
mercado en relacién con sus competidores. La competitividad depende de la relacion
entre el valor y la cantidad de productos ofrecidos y los insumos (productividad)

necesarios para obtenerlos, asi como la productividad. (Koontz & O"Donnell, 2013).

Control: “puede ser el dominio sobre algo o alguien, una forma de
fiscalizacion, un mecanismo para regular algo manual o sistémicamente o un examen
para probar los conocimientos de los alumnos sobre alguna materia” (Significados,

2022).

Delegar: “el acto de asignar a un supervisado la autoridad y la responsabilidad

formales para realizar actividades especificas.” (Gestiopolis, 2022b).

Desarrollo organizacional: “conjunto de valores, visiones, conceptos y técnicas
de indole psicosocial orientadas a apoyar el cambio planificado en organizaciones.”
(Universidad Santo Tomas, 2022) “Esfuerzo planificado, a través de toda la
organizacién, manejado por la alta gerencia, para aumentar la efectividad
organizacional y su salud; a través de intervenciones planificadas de sus procesos,

utilizando los conocimientos de las ciencias de la conducta.” (Gestiopolis, 2022c).
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Direccion: “proceso de dirigir e influir en las actividades de los miembros de la

organizacion relacionadas con las tareas.” (Gestiopolis, 2022Db).

Eficacia: “capacidad para determinar los objetivos adecuados “hacer lo

indicado”. (Universidad Santo Tomas, 2022).

Escala de Likert: “escala psicométrica utilizada en cuestionarios para la
investigacion. es una escala que mide tanto el grado positivo —acuerdo-, como
negativo —desacuerdo- de cada enunciado. las escalas de likert son un tipo de escalas

sumativas.” (Intef, 2022).

Estrategia: Un plan, que consiste en identificar las metas de la empresa o metas
a largo plazo y el curso de accion a seguir. Asi se organizan los recursos” (Universidad

Santo Tomas, 2022).

Gestion empresarial: El proceso continuo de resolucion de problemas, toma de
decisiones, desarrollo de estrategias, mejora de procesos, etc. Toda organizacién se
encuentra permanentemente bajo una serie de presiones que la obligan a reaccionar y

responder a nuevos eventos en un mercado tan dinaimico como el actual.” (Gestiopolis,

2022D).

Influencia: “la habilidad para hacer que otro haga algo, sin usar poder ni

autoridad.” (Gestiopolis, 2022b).

Normas: “reglas para la conducta aceptada y esperada. estandares de conducta

aceptables en un grupo y compartidos por todos sus miembros.” (Gestiopolis, 2022b).

Organizacion: “proceso de arreglar la estructura de una organizacion y de

coordinar sus metodos gerenciales y empleo de los recursos para alcanzar sus metas.
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es un grupo relativamente estable de personas en un sistema estructurado y en
evolucion cuyos esfuerzos coordinados tienen por objeto alcanzar metas en ambiente

dindmico.” (Gestiopolis, 2022b).

Politicas: “guias para orientar la accion; criterios o lineamientos generales a
observar en la toma de decisiones, sobre problemas que se repiten una y otra vez en el

ambiente de una organizacion.” (Gestiopolis, 2022b).

Responsabilidad social empresarial: “actitud responsable de las empresas con
todos los grupos de interés —consumidores, proveedores, accionistas, gerentes,

empleados, estado, comunidad y medio ambiente.” (Gestiopolis, 2022b).

Sinergia: “suma total de la energia que puede ofrecer un grupo cualquiera.
unién de dos 0 mas causas a fin de obtener efectos. la suma de éstos repercute en los
resultados. cada persona se vale de competencias para generar resultados inalcanzables

sin el esfuerzo de todos los involucrados.” (Gestiopolis, 2022b).

Unidad de mando: “principio de administracion que establece que cada

supervisado debe informar sélo a un supervisor.” (Gestiopolis, 2022b).

Validez: “el grado en que las investigaciones miden de hecho lo que dicen
estar cuantificando. grado en que una prueba mide lo que se pretende que mida.”

(Gestiopolis, 2022b).

Delimitaciones

Delimitacion espacial

o Lainvestigacion se ha desarrollara en la Regién Lambayeque
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o Delimitacion temporal

o Para el desarrollo del trabajo, recolectara informacion correspondiente a la

Campafia Agricola 2021

o Delimitacion social

Durante el desarrollo de la investigacion, se estableceran relaciones sociales

con agricultores del Valle La Leche, Lambayeque.

Delimitacion tedrica

o Las teorias aplicadas en el presente trabajo estan referidas a las Ciencias

Administrativas, con referencia al proceso administrativo.

2.5. Objetivos

25.1.

2.5.2.

Objetivo general

Analizar la relacion que existe entre la aplicacion de del proceso
administrativo y el rendimiento de agricultores del Valle La Leche,

Lambayeque.

Objetivos especificos

o Analizar la relacion que existe entre el grado de aplicacion de actividades de
planificacion y el rendimiento alcanzado por los agricultores del valle La

Leche, en Lambayeque.

o Analizar la relacion que existe entre el grado de aplicacion de actividades de
organizacion y el rendimiento alcanzado por los agricultores del valle La

Leche, en Lambayeque.
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o Analizar la relacion que existe entre el grado de aplicacion de actividades de
direccion y el rendimiento alcanzado por los agricultores del valle La Leche,

en Lambayeque.

o Analizar la relacion que existe entre el grado de aplicacion de actividades de
control y el rendimiento alcanzado por los agricultores del valle La Leche,

en Lambayeque.

2.6. HipOtesis

2.6.1. Hipotesis general

Existe una relacién significativa entre el grado de aplicacion de las
etapas del proceso administrativo y el rendimiento de los pequefios agricultores

del Valle La Leche, en Lambayeque, durante el afio 2021.

2.6.2. Hipotesis especifica

o Existe una relacion significativa entre el grado de planificacion y el
rendimiento de pequefios agricultores del Valle La Leche, Lambayeque,

durante el afio 2021.

o Existe una relacion significativa entre el grado de organizacion y el
rendimiento de los pequefios agricultores del Valle La Leche, en

Lambayeque, durante el afio 2021.

o Existe una relacién significativa entre el grado de direccion y el rendimiento
por los agricultores del Valle La Leche, en Lambayeque, durante el afio

2021.



46

o Existe una relacion significativa entre el grado de control y el rendimiento
alcanzado por los agricultores del Valle La Leche, en Lambayeque, durante

el afio 2021.
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Capitulo I111: Materiales y métodos

3.1. Tipo de investigacion

La presente investigacion sera del tipo aplicada, dirigida a encontrar
mecanismos o estrategias que permitan lograr un objetivo concreto: determinar la
relacion entre la aplicacion de las diversas etapas del proceso administrativo y el
rendimiento alcanzado por agricultores del Valle Leche en Lambayeque. La
investigacion se ajusta a un estudio bajo el enfoque cuantitativo, ya que sera altamente
estructurado de modo que se especificara las caracteristicas principales del disefio

antes de registrar los datos, y de alcance descriptivo.

“Es importante considerar que la investigacion aplicada no podria desarrollarse
al margen de conocimientos tedricos y basicos, lo que significa que se
fundamenta, tal como se observa, en los resultados de la investigacion basica, de modo

que una es la continuidad Idgica de la otra:” (Instituto Claret, 2022)

Método
cientifico

Innovaciones:
Productos o
servicios

Hechos, Investigacion Investigacion

datos, Basica Aplicada
fenomenos 1

Nuevo
Resultados -

conocimiento

Figura 1: Diferencia entre investigacion basica y aplicada
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3.2. Disefio de investigacion

La presente investigacion es de tipo no experimental pues no se manipula la

variable independiente, correlacional, y longitudinal pues abarca los afios 2017-2019 y

tiene como fin recopilar informacion y construir una base de conocimiento.

3.3. Poblacion y muestra

3.3.1L

3.3.2.

Poblacion

“De acuerdo con Fracica (1988), poblacion es “el conjunto de todos los
elementos a los cuales se refiere la investigacion. Se puede definir también
como el conjunto de todas las unidades de muestreo” (p. 36). Segun Jany
(1994), poblacion es “la totalidad de elementos o individuos que tienen ciertas
caracteristicas similares y sobre las cuales se desea hacer inferencia” (p. 48); o
bien, unidad de analisis. La poblacion estara conformada todos los pequefios

agricultores del Valle La Leche, Lambayeque”. (Bernal, 2010)

La poblacion estara conformada todos pequefios agricultores del Valle

La Leche, Lambayeque.

Muestra

Es la parte de la poblacion que se selecciona, de la cual realmente se
obtiene la informacidn para el desarrollo del estudio y sobre la cual se

efectuaran la medicién y la observacion de las variables objeto de estudio.

Unidad de analisis: un pequefio agricultor del Valle La Leche de

Lambayeque.
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Tipo de muestreo: estratificado
Tamafio: el tamafio minimo de la muestra de determinada de tal forma
que permita estimar el valor de los pardmetros con un error de £0,07 y un nivel

de confianza de 0,90. Se asumio una probabilidad de 0,50 que el registro de la

variable sobre el proceso sea correcto. Se utiliz6 la formula siguiente:

Noc?| Z

2 2
(N-1)e* +o zl_2

Figura 2: Férmula para calcular muestra

Donde,

N = Tamafio de la poblacion = 3,200
6?=pxq=0,50x0,50=0.25

n = Tamafio de la muestra

Z = Valor de abscisa, en la distribucién normal estandar = 1,64485363
p = Probabilidad de acierto = 0,50

g = Probabilidad de error = 0,5

¢ = Margen de error = 0,1125

3200 % 0,502 x 1,64485363>
n =
(3200-1) x 0,1125%+ 0,25 x 1,64485363>

= 52,5811 =53
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3.4. Operacionalizacion de las variables

3.4.1.

3.4.2.

3.4.3.

Variables en estudio

Variable independiente: Proceso administrativo

Variable dependiente: Rendimiento

Definicion conceptual

Proceso administrativo:

“Es un conjunto de etapas o pasos en la solucion de un problema
administrativo en el que identificamos problemas de organizacion, gestion y
control para los cuales una buena planificacion, investigacion previa y objetivos
muy claros son indispensables para que el proceso se lleve a cabo lo mas

necesario posible.

Para que el proceso administrativo se lleve a cabo de la manera mas
adecuada, se deben considerar una serie de pasos, no menos importantes por ser
parte de un todo, metas, estrategias, politicas, por mencionar algunos. (My

Skills, 2022)

Rendimiento

“El rendimiento del cultivo seleccionado obtenido en el area de analisis,
segun las préacticas de produccion agricola existente (nivel de entrada),

expresado en toneladas por hectarea.” (FAO, 2014)

Definicion operacional

Variable 1: Proceso administrativo
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Definicion: “Un proceso de gestion es un conjunto de actividades
realizadas para dirigir una organizacion a través de la gestion racional de

tareas, esfuerzos y recursos.

Su capacidad de controlar y coordinar las acciones y los distintos roles
que se desempefian dentro de la empresa permite prevenir problemas y
alcanzar los objetivos. La conduccion sistematica de una correcta gestion
administrativa favorece la obtencion de resultados favorables para la

organizacion.” (Concepto, 2022)

Dimensiones

o Planeacion

Organizacion

o

o Direccién

o Control

Variable 2: Rendimiento

Definicion Rendimiento agricola. “Es la relacion de la produccion
total de un cierto cultivo cosechado por hectarea de terreno utilizada.”

(EcuRed, 2022)

Dimensiones

o Cultivo prevalente

o Produccién por hectarea



3.5. Operacionalizacion de la variable

Operacionalizacion de las variables

52

VARIABLE DEFINICION DIMENSIONES INDICADOR: Tasa % de ... REACTIVO ESCALA TECNICAS E INSTRUMENTOS
“define objetivos y metas” ¢ Defini6 los objetivos de esta campafia?
“implementa estrategias adecuadas” ¢Pone en préctica planes sobre los cultivos?
Es un conjunto de fases o pasos “prevé futuros problemas” ¢Prevé posibles problemas?
a sequir para darle solucién a un ) “esclarece y determinan objetivos” ¢Aclara objetivos para esta campafia?
oroblema administrativo, en el PLANIFICACION “se establecen condiciones de trabajo” ¢Estableci las condiciones de trabajo?
encontramos asuntos de “enuncia tareas a desarrollar” ¢Describe las tareas a desarrollar?
organizacion,  direccion “construye un plan general” ¢Elabora un plan general? )
control, para resolverlos se debe “establece métodos de desempefio” ¢ Establece métodos de desempefio? TECNICA:
contar con  una  buena “reajusta planes de acuerdo con resultados” ¢Reajusta los planes de acuerdo con resultados? Encuesta
planeacion, estudio previo y “designa un responsable para cada area” ¢Designa un responsable para cada area?
tener los objetivos bien claros “proporciona materiales necesarios” ¢Proporciona los materiales necesarios?
para hacer del proceso lo mas “concentra obligaciones en ciertas personas” ¢Concentra responsabilidades en algunas personas? NOMINAL
VARIABLE ) fluido posible. ORGANIZACION “establece los requisitos de cada puesto” ¢Establece requisitos para cada puesto? L Nun_ca
INDEPENDIENTE: Para que el proceso “facilita facilidades personales” ¢ Otorga facilidades a los trabajadores? 2. Casinunca
ZRDT\)/ICI::\EI‘IS;?I'RATIVO administrativo llevado a cado “ajusta organizacion por resultados logrados” ¢Ajusta organizacion por logros alcanzados? j ga\;?;e:mpre
sea el mas indicado se deben “dirige las actividades” ¢ Dirige las actividades? 5. Siempre
tomar en cuenta una serie de “motiva al personal” ¢Motiva a los trabajadores? INSTRUMENTO:

pasos que no por ser una parte
del todo son menos importantes,
por mencionar algunos estén, las
metas, estrategias, politicas.
(2015)
Proceso

Villavicencio, |
Funciones del

Administrativo. Recuperado de

“otorga un sueldo acorde”

¢;Paga a sus trabajadores de manera justa?

“Considera las necesidades del trabajador”

¢ Toma en cuenta las necesidades del trabajador?

“mantiene una buena comunicacion con los trabajadores”

¢Mantiene buena comunicacién con los trabajadores?

EJECUCION “permite la participacion en las decisiones™ ¢Permite la participacion en las decisiones?
“motiva al trabajador a un mayor esfuerzo” ¢Motiva a los trabajadores para un mayor esfuerzo?
“capacita a sus trabajadores” ¢Brinda capacitacion a sus trabajadores?
“reconoce esfuerzo de los trabajadores” ¢Da reconocimiento al esfuerzo de los trabajadores?
“ajusta las alternativas en funcion a resultados” ¢Ajusta las alternativas, en funcion a los resultados?
“evalta los resultados obtenidos” ¢Evalla los resultados obtenidos?
CONTROL

“compara resultados con el promedio zonal”

¢Compara sus resultados con el promedio regional?

Cuestionario
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“compara resultados con los planeados”

¢Compara sus resultados obtenidos y los planeados

“inicia acciones para mejorar”

¢Inicia acciones para mejorar?

“plantea formas alternativas para medir operatividad”

¢Plantea formas alternativas para medir operatividad?

“participa en las formas de medicion”

¢Participa durante el proceso de medicion o pesaje?

“comunica las variaciones en la produccion”

¢Comunica los cambios en le produccién?

“sugiere acciones correctivas necesarias”

¢Sugiere acciones correctivas cuando es necesario?

VARIABLE
DEPENDIENTE:
RENDIMIENTO

El rendimiento del cultivo
seleccionado obtenido en el area
de analisis, segun las practicas de
produccién agricola existente
(nivel de entrada), expresado en
toneladas por hectarea.

FAO (2014) Produccion de
cultivos. Recuperado de
http://www.fao.org/3/bp851s/bp85
1s.pdf

En total, ¢Cual es la extension que siembra?

CULTIVO _ i _ ) i _
“del cultivo prevalente, en relacion con el area total” ¢Cual es el cultivo que siembra més?
PREVALENTE i i
¢Cudntas hectareas siembra del cultiva prevalente?
Produccion total” ¢Cuénto produjo del cultivo prevalente?
“Produccion por Hectarea” ¢ Cudl fue su produccion por hectarea?
PRODUCCION

“Cantidad de semilla usada

¢ Cual fue la cantidad de semilla usada?

RAZON
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Recolecciéon de datos

La recoleccion de datos para la presente investigacion se realiz6 a través de un
cuestionario de investigacion, proporcionan la descripcion cuantitativa que comprende

las fases del proceso administrativo y sobre el rendimiento de los cultivos.

Las encuestas responden tres preguntas:

o Preguntas descriptivas: De caracter general sobre el agricultor (4 preguntas).

o Preguntas acerca de la variable independiente, sobre las tareas de las etapas del
proceso administrativa, con las que se buscara registrar la frecuencia con que

cumplen cada una de las tareas. (33 preguntas).

o Presuntas sobre el rendimiento del agricultor, superficie de cultivo y cantidad de

semilla utilizada. (6 preguntas).

Procesamiento de datos

Una vez terminado la recoleccién de los datos por medio de los instrumentos

se realizara los siguientes pasos para el analisis de datos:

Data de resultados: La informacion sera seleccionada y se generaran codigos
para cada uno de los sujetos que componen la muestra, para su posterior llenado de la
data de resultados obtenidos con las respectivas escalas de valoracion asignadas por

respuestas en una hoja de calculo o en un software estadistico como el SPSS.

Analisis exploratorio de datos: En este punto se crearan elaboraran
representaciones graficas estadisticas, en las cuales se presentaran las categorias de las

variables, las frecuencias absolutas, frecuencia porcentual y las medidas de tendencia
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central, para luego realizar la interpretacion de los resultados obtenidos por cada una

de las tablas presentadas.

Elaboracion de las pruebas estadisticas: Se aplicara la Prueba de Kolmogorov
- Smirnov para una muestra, que determinara si los datos provienen de una

distribucion normal, en funcion a este resultado se elegiré la prueba méas pertinente.

Discusion de los resultados: Finalmente después las etapas anteriores
mencionadas se llevara a cabo la discusion mediante la triangulacion del marco

tedrico, los antecedentes y los resultados, obtenido.

Consideraciones éticas

Se tomaré en cuenta los siguientes principales teoricos:

Los criterios éticos de la recoleccion de datos de la investigacion se aplicaron
en cumplimiento con los principios éticos de la UNPRG, se ha respetado los datos

personales y confidencialidad de las opiniones de los encuestados.

Claridad: Se mantuvo la informacion de una manera simple y ordenada, para
su facil comprension y entendimiento por cual validamos de la claridad de nuestras

fuentes, la confiabilidad de la fuente y la transcripcion de ésta.

Transparencia: Los datos recopilados se mostraron tal y como se fueron

recolectados sin intervenciones externas que modifiquen el resultado.



56

Capitulo 1V: Resultados

4.1. Validacion del instrumento

La prueba de validacién del instrumento fue mediante el coeficiente de Alfa de
Cronbach, obteniéndose el valor de 0.79, lo que indica que el instrumento tiene una

consistencia interna Aceptable.

El juicio de experto para la validacion del instrumento fue aplicado,
participaron tres validadores y el instrumento logr6 obtener los resultados siguientes

por atributo de consistencia:

Claridad 5
Obijetividad 4,6
Actualidad 5
Organizacion 5
Suficiencia 5
Intencionalidad 5
Consistencia 5
Coherencia 5
Metodologia 5

Pertinencia 5



La escala de valoracion fue de 1 a 5, siendo 1 el valor menor y 5 el valor

mayor, logrando una validacion de 4.96.

4.2. Andlisis descriptivo

A. Cultivo prevalente

La presenta investigacion abarco a 53 agricultores que tenian como cultivo

prevalente el arroz (41,5%), algodon (18,9%) y maiz (39,6%)

Tabla 1:

Distribucion de los agricultores segun su cultivo prevalente.
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) ) ) Porcentaje Porcentaje
Cultivos Frecuencia  Porcentaje o
valido acumulado
Arroz 22 41,5 41,5 41,5
validos Algodon 10 18,9 18,9 60,4
Maiz 21 39,6 39,6 100,0
Total 53 100,0 100,0
FUENTE: Encuesta a agricultores. Noviembre 2021
257
209
g 15+
o

2]

T
Arroz

T
Algoddn
Cultivo prevalente

T
Maiz

llustracion 1: Distribucion de los agricultores segun su cultivo prevalente

FUENTE: Encuesta a agricultores. Noviembre 2021



58

B. Nivel de planeacion

El nivel de planeacion es la Dimension | 'y constituye una variable
recodificada, que involucra 9 preguntas (del 1 al 9) del instrumento de recoleccién de
datos. Se observa que 62,3% de los agricultores realizan las actividades de planeacion
en un nivel medio y que 34,0% de los agricultores realizan las actividades de

planeacion en un nivel alto.

Tabla 2:
Distribucion de los agricultores segun el nivel de planeacion.
) » ) ) Porcentaje Porcentaje
Nivel de planeacion  Frecuencia  Porcentaje )
vélido acumulado
Bajo 2 3,8 3,8 3,8
Medio 33 62,3 62,3 66,0
Validos
Alto 18 34,0 34,0 100,0
Total 53 100,0 100,0
FUENTE: Encuesta a agricultores. Noviembre 2021
404
307
i
=
@
=3
E 204
-
10
o El | I T
Bajo Medio Alto

Nivel de planeacion

llustracion 2: Distribucion de los agricultores segun el nivel de planeacion.

FUENTE: Encuesta a agricultores. Noviembre 2021
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C. Nivel de organizacion

El nivel de planeacion es la Dimension Il y constituye una variable
recodificada, que involucra 7 preguntas (de la 10 a la 16) del instrumento de
recoleccion de datos. Se observa que 68,5% de los agricultores realizan las actividades
de organizacion en un nivel medio y que 35,8% de los agricultores realizan las

actividades de organizacion en un nivel alto.

Tabla 3:
Distribucidn de los agricultores segun el nivel de organizacion.
Nivel de ) ) Porcentaje Porcentaje
o Frecuencia Porcentaje )
organizacion vélido acumulado
Bajo 3 57 57 5,7
Medio 31 58,5 58,5 64,2
Validos
Alto 19 35,8 35,8 100,0
Total 53 100,0 100,0

FUENTE: Encuesta a agricultores. Noviembre 2021
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Nivel de Organizacion

llustracion 3: Distribucion de los agricultores segun el nivel de organizacion.

FUENTE: Encuesta a agricultores. Noviembre 2021
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D. Nivel de direccion

El nivel de direccién es la Dimension 111 y constituye una variable
recodificada, que involucra 9 preguntas (de la 17 a la 25) del instrumento de
recoleccion de datos. Se observa que 75,5% de los agricultores realizan las actividades
de direccidn en un nivel alto y que 22,6% de los agricultores realizan las actividades

de direccion en un nivel medio.

Tabla 4:
Distribucion de los agricultores segun el nivel de direccion.
) ) y ) ) Porcentaje Porcentaje
Nivel de direccion  Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Bajo 1 1,9 1,9 1,9
. Medio 12 22,6 22,6 24,5
Validos
Alto 40 75,5 75,5 100,0
Total 53 100,0 100,0
FUENTE: Encuesta a agricultores. Noviembre 2021
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llustracion 4: Distribucion de los agricultores segun el nivel de direccion.

FUENTE: Encuesta a agricultores. Noviembre 2021
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E. Nivel de control

El nivel de control es la Dimensién IV y constituye una variable recodificada,
que involucra 8 preguntas (de la 26 a la 33) del instrumento de recoleccion de datos.
Se observa que 52,8% de los agricultores realizan las actividades de control en un

nivel medio y que 41,5% de los agricultores realizan las actividades de direccion en un

nivel alto.
Tabla 5:
Distribucion de los agricultores segun el nivel de control.
) ) ) Porcentaje Porcentaje
Nivel de control Frecuencia  Porcentaje )
valido acumulado
Bajo 3 57 57 5,7
) Medio 28 52,8 52,8 58,5
Validos
Alto 22 41,5 41,5 100,0
Total 53 100,0 100,0
FUENTE: Encuesta a agricultores. Noviembre 2021
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llustracion 5: Distribucion de los agricultores segun el nivel de control.

FUENTE: Encuesta a agricultores. Noviembre 2021
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4.3. Analisis Inferencial

HIPOTESIS GENERAL

Existe una relacion significativa entre el grado de aplicacion de las etapas del
proceso administrativo y el rendimiento de los pequefios agricultores del Valle La

Leche, en Lambayeque, durante el afio 2021.

HIPOTESIS ESPECIFICAS

HEL: Existe una relacién significativa entre el nivel de planeacién y el
rendimiento de pequefios agricultores del Valle La Leche, Lambayeque, durante el afio

2021.

Las respuestas que los agricultores proporcionaron permitieron registrar las
actividades de planeacion que realizaban, obteniéndose un puntaje total, los que fueron
categorizados con el nivel bajo (18 — 25), nivel medio (26 - 33) y nivel alto (34 — 42).
Primero se realizo el analisis con los niveles categorizados de planeacion, y luego se

realizard el analisis de correlacion y regresion con el puntaje total.

El diagrama de dispersion biespacial del analisis de correspondencia
presentado a continuacién, permite visualizar que existe una correspondencia muy alta
entre el nivel de planeacion alto y el cultivo de maiz. También se observa una
correspondencia alta entre el nivel de planeacién medio y el cultivo de arroz. No se

evidencia correspondencia entre el nivel bajo y con uno de los cultivos analizados.
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llustracion 6: Distribucion de los agricultores segun el cultivo prevalente y el
Distribucion de los agricultores segun el cultivo prevalente y el nivel de planeacion.

Fuente: Encuesta a agricultores. Noviembre 2021.

Se buscé evidencia que sustente la asociacion entre las categorias de la

planeacion y el rendimiento por hectarea obtenido. Para verificar la presente hipotesis,

se procedio a analizar el comportamiento en cada uno de los cultivos que abarca la

presente investigacion: arroz, algodén y maiz.

Tabla 6:

Distribucién de los agricultores segun el cultivo prevalente y el nivel de planeacion

Nivel de planeacién

Indicador . . Total
! Bajo Medio  Alto
Recuento 1 18 3 22
Al 0 i
rroz Yo dentr_o, de Nivel de 50.0% 545% 16.7% 415%
planeacion
Cultivo Recuento 0 9 1 10
Algodén ¢ i
prevalente g Yo dentro de Nivel de 00% 273% 56% 18,9%
planeacion
Recuento 1 6 14 21
Mai 9 i
aiz ) dentr_o, de Nivel de 50.0% 18.2% 77.8%  39.6%
planeacion
Recuento 2 33 18 53
0 .
Total % dentro de Nivel de 100.0% 100.0% 100.0% 100,0%

planeacién
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Medidas simétricas

Indicador Valor Sig. aproximada
Phi 0,581 0,001
Nominal por nominal
V de Cramer 0,411 0,001
N de casos validos 53

Fuente: Encuesta a agricultores. Noviembre 2021.
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lustracion 7: Distribucion de los agricultores segun el cultivo prevalente y el nivel de
planeacion.

Fuente: Encuesta a agricultores. Noviembre 2021.

Se observa que 77,8% de los agricultores que tienen al maiz como cultivo
prevalente realizan un alto nivel de planeacion, mientras que los agricultores de arroz

0 algoddn esta tasa solo llega a 16,7% y 5,6% respectivamente.

Para comprobar si la asociacion observada es significativa, se calculd las

medidas simétricas, concluyéndose que existe una asociacion significativa entre el
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cultivo prevalente y el nivel de planeacion en sus actividades, debido a que el p-valor
de la V. de Cramer es 0,001 menor 0,05, ello se sustenta en que el valor calculado

resulta moderado (V de Cramer = ,411).

Luego se construyd un modelo regresion, a partir del puntaje total obtenido. El
coeficiente de correlacidn es demasiado bajo para observar una asociacion entre el

rendimiento y el planeamiento.

Tabla 7:

Correlacion entre rendimiento y planeamiento por cultivo.
Cultivo que R cuadrado- Error tip. de la

) R R cuadrado ) ] ]

siembra mas corregida estimacion
Arroz 0,0232 0,001 -0,049 1875,850
Algodon 0,0212 0,000 -0,125 3063,207
Maiz 0,0392 0,002 -0,051 2057,920

Fuente: Encuesta a agricultores. Noviembre 2021.
Para comprobar la validez de los modelos de regresion, se plantea la siguiente
hipotesis:

HO: EI coeficiente de regresion es cero (la planeacion no explica los cambios

en el rendimiento/Ha del cultivo)
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Tabla 8:
Analisis de varianza: planeacion y rendimiento.
Cultivo Suma de Media )
prevalente Modelo cuadrados gl cuadratica i >0
Regresion 37145,893 1 37145,893
Arroz Residual 70376235,925 20 3518811,796 011  919°
Total 70413381,818 21
Regresion 31641,248 1 31641,248
Algodon Residual 75065902,752 8 9383237,844 003  955°
Total 75097544,000 9
Regresion 123311,048 1 123311,048
Maiz Residual 80465652,762 19 4235034,356 029 866"

Total 80588963,810 20

a. Variable dependiente: Produccion por hectarea (en kilos)

b. Variables predictoras: (Constante), Dimension 1: PLANEACION

Fuente: Encuesta a agricultores. Noviembre 2021.

El anélisis de varianza permite concluir que los tres modelos de regresion

lineal propuestos (arroz, algodén y maiz) donde se considera como variable predictora

la planeacion no son significativos, puesto que los p-valor son mayores a 0,05.

Tabla 9:
Coeficiente de regresion: planeacion y rendimiento.

Coeficientes no

Coeficientes

Cultivo que . - .
. . Modelo estandarizados tipificados t Sig.
siembra mas
B Error tip. Beta
A (Constante) 9008,311  3906,100 2,306 0,032
rroz .
Dimension PLANEACION -13,512 131,512 -0,023 -0,103 0,919
(Constante) 4655,958  10892,897 0,427 0,680
Algodon ) » .
Dimension PLANEACION 19,875 342,263 0,021 0,058 0,955
. (Constante) 6328,184  2817,240 2,246 0,037
aiz .
Dimension PLANEACION 13,861 81,232 0,039 0,171 0,866

a. Variable dependiente: Produccion por hectarea (en kilos)

Fuente: Encuesta a agricultores. Noviembre 2021.
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Al observar los resultados del andlisis de regresion, se concluye que ninguno
de los coeficientes beta son significativos ya que los p-valor son mayor a 0,05, es
decir, la planeacién de manera individual no tiene un impacto positivo sobre la

produccion en ninguno de los tres cultivos.

HE2: Existe una relacién significativa entre el grado de organizacion y el
rendimiento de los pequefios agricultores del Valle La Leche, en Lambayeque, durante

el afio 2021.

Las respuestas que los agricultores proporcionaron permitieron registrar las
actividades de organizacion que realizaban, obteniéndose un puntaje total, los que
fueron categorizados con el nivel bajo (12 - 19), nivel medio (20 - 27) y nivel alto (28
- 35). Primero se realizo el analisis con los niveles categorizados de organizacion, y

luego se realizara el anélisis de correlacion y regresion con el puntaje total.

El diagrama de dispersion biespacial del analisis de correspondencia
presentado a continuacién, permite visualizar que existe una correspondencia
moderada entre el nivel de organizacion medio y los cultivos de arroz y algodon.
También se observa una correspondencia moderada entre el nivel de organizacion alto

y el cultivo de maiz.
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llustracion 8: Diagrama de correspondencia del cultivo prevalente y el nivel de
organizacion.

Fuente: Encuesta a agricultores. Noviembre 2021.
Se busco evidencia que sustente la asociacion entre las categorias de la
organizacion y el rendimiento por hectarea obtenido. Para verificar la presente
hipotesis, se procedio a analizar el comportamiento en cada uno de los cultivos que

abarca la presente investigacion: arroz, algodon y maiz.

Tabla 10:
Distribucién de los agricultores segun el cultivo prevalente y el nivel de organizacién.

Nivel de Organizacion

Cultivo prevalente y nivel de organizacion ) ) Total
Bajo Medio Alto
Recuento 0 16 6 22
Arroz ) L
% dentro de Nivel de Organizacién 0,0% 51,6% 31,6% 41,5%
Cultivo Recuento 0 9 1 10
Algodon ) L
prevalente % dentro de Nivel de Organizacion 0,0% 29,0% 5,3% 18,9%
Recuento 3 6 12 21
Maiz _ o
% dentro de Nivel de Organizacion 100,0% 19,4% 63,2% 39,6%
Recuento 3 31 19 53
Total

% dentro de Nivel de Organizacién 100,0% 100,0% 100,0% ’

%
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Medidas simétricas

Indicador Valor Sig. aproximada
Nominal por nominal Phi 0,536 0,004
V de Cramer 0,379 0,004
N de casos validos 53

Fuente: Encuesta a agricultores. Noviembre 2021.
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llustracion 9: Distribucion de los agricultores segun el cultivo prevalente y el nivel de
organizacion.

Fuente: Encuesta a agricultores. Noviembre 2021.
Se observa que 63,2% de los agricultores que tienen al maiz como cultivo

prevalente manifestd que realizan un alto nivel de organizacion, mientras que los

agricultores de arroz o algoddn esta tasa solo llega a 31,6% y 5,3% respectivamente.

Para comprobar si la asociacion observada es significativa, se calculd las
medidas simétricas, concluyéndose que existe una asociacion significativa entre el
cultivo prevalente y el nivel de organizacion en sus actividades, debido a que el p-
valor de la V. de Cramer es 0,004 menor 0,05, ello se sustenta en que el valor

calculado resulta moderado (V de Cramer =,379).
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Luego se construyd un modelo regresion, a partir del puntaje total obtenido. El

coeficiente de correlacion es bajo para el algodon y el maiz (0,247 y 0,267),

evidenciando una moderada correlacion entre el rendimiento y la organizacion.

Tabla 11:

Correlacion entre rendimiento y organizacion por cultivo.

Cultivo R cuadrado Error tipico de
R R Cuadrado ] ] ]
prevalente corregida la estimacion
Arroz 0,246 0,0612 0,014 1818.319
Algodon 0,084 0,007 -0,117 3052,941
Maiz 0,267 0,0712 0,023 1984,609

a. Variable predictoras; (Constante), Dimension 2: ORGANIZACION

Para comprobar la validez de los modelos de regresion, se plantea la siguiente

hipdtesis:

HO: El coeficiente de regresion es cero (la organizacion no explica los cambios

en el rendimiento/Ha del cultivo)

Tabla 12:
Analisis de varianza: organizacion y rendimiento.
Cultivo Suma de Media ]
prevalente Modelo cuadrados cuadratica 210
Regresién 4287724,322 1 4287724,322
Arroz Residual 66125657,496 20 3306282,875 1,297 0,268°
Total 70413381,818 21
Regresién 533964,462 1 533964,462
Algoddn Residual 74563579,538 8 9320447,442 0,057 0,817°
Total 75097544,000 9
Regresion 5754155,539 1 5754155,539
Maiz Residual 74834808,271 19 3938674,120 1,461 0,242°
Total 80588963,810 20

a. Variable dependiente: Produccion por hectarea (en kilos)

b. Variables predictoras: (Constante), Dimension 2: ORGANIZACION

Fuente: Encuesta a agricultores. Noviembre 2021.



71

El andlisis de varianza permite concluir que los tres modelos de regresion
lineal propuestos (arroz, algodén y maiz) donde se considera como variable predictora

la organizacion no son significativos, puesto que los p-valor son mayores a 0,05.

Tabla 13:
Coeficientes de regresion: organizacion y rendimiento.
Coeficientes no Coeficientes )
Cultivo . L t Sig.
Modelo estandarizados tipificados
prevalente
B Error tip. Beta
A (Constante) 14812,420 5461,078 2,712 0,013
rroz .
Dimension ORGANIZACION  -230,140 202,092 -, 247 -1,139 0,268
Algod (Constante) 1560,000 15596,912 0,100 0,923
odon .
’ Dimension ORGANIZACION 143,308 598,731 0,084 0,239 0,817
Mat (Constante) 9059,031 1916,282 4,727 0,000
aiz .
Dimensién ORGANIZACION  -83,566 69,137 -0,267 -1,209 0,242

a. Variable dependiente: Produccion por hectarea (en kilos)
Fuente: Encuesta a agricultores. Noviembre 2021.

Al observar los resultados del analisis de regresién, se concluye que ninguno
de los coeficientes beta son significativos ya que los p-valor son mayor a 0,05, es
decir, la organizacion de manera individual no tiene un impacto positivo sobre la

produccion en ninguno de los tres cultivos.

HE3: Existe una relacion significativa entre el grado de direccion y el
rendimiento por los agricultores del Valle La Leche, en Lambayeque, durante el afio

2021.

Las respuestas que los agricultores proporcionaron permitieron registrar las
actividades de direccién que realizaban, obteniéndose un puntaje total, los que fueron
categorizados con el nivel bajo (22 - 29), nivel medio (30 - 37) y nivel alto (38 - 45).
Primero se realizo el analisis con los niveles categorizados de direccion, y luego se

realizara el analisis de correlacion y regresion con el puntaje total.
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El diagrama de dispersion biespacial del anélisis de correspondencia
presentado a continuacidn, permite visualizar que existe una correspondencia
moderada entre el nivel de direccién medio y el cultivo de arroz. También se observa

una correspondencia moderada entre el nivel de direccion alto y los cultivos de maiz y

algodon.
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llustracion 10: Diagrama de correspondencia del cultivo prevalente y el nivel de
direccion.

Fuente: Encuesta a agricultores. Noviembre 2021.
Se busco evidencia que sustente la asociacion entre las categorias de la
direccion y el rendimiento por hectéarea obtenido. Para verificar la presente hipétesis,

se procedid a analizar el comportamiento en cada uno de los cultivos que abarca la

presente investigacion: arroz, algodon y maiz.
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Tabla 14:
Distribucion de los agricultores segun el cultivo prevalente y el nivel de direccion
) ) L Nivel de direccion Total
Cultivo prevalente y nivel de direccion ) )
Bajo Medio Alto
Recuento 0 7 15 22
Arroz ]
% dentro de Cultivo prevalente 0,0% 31,8% 68,2% 100,0%
Cultivo _ Recuento 0 1 9 10
Algodon ]
prevalente % dentro de Cultivo prevalente  0,0% 10,0% 90,0% 100,0%
. Recuento 1 4 16 21
Maiz .
% dentro de Cultivo prevalente  4,8% 19,0% 76,2% 100,0%
Recuento 1 12 40 53
Total )
% dentro de Cultivo prevalente  1,9% 22,6% 755% 100,0%
Fuente: Encuesta a agricultores. Noviembre 2021.
Medidas simétricas
Indicadores Valor  Sig. aproximada
. ) Phi 0,261 0,462
Nominal por nominal
V de Cramer 0,184 0,462
N de casos validos
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llustracion 11: Distribucion de los agricultores segun el cultivo prevalente y el nivel

de direccion

Fuente: Encuesta a agricultores. Noviembre 2021.
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Se observa que 90,0% de los agricultores que tienen al algodén como cultivo
prevalente manifestaron que realizan un alto nivel de direccion, mientras que los

agricultores de arroz o maiz esta tasa solo llega a 68,2% y 76,2% respectivamente.

Para comprobar si la asociacion observada es significativa, se calculd las
medidas simétricas, concluyéndose que no existe una asociacion significativa entre el
cultivo prevalente y el nivel de direccion en sus actividades, debido a que el p-valor de
la V. de Cramer es 0,462 mayor a 0,05, ello se sustenta en que el valor calculado

resulta moderado (V de Cramer = ,184).

Luego se construyd un modelo regresion, a partir del puntaje total obtenido de
direccion. El coeficiente de correlacion es regular para el arroz y el maiz,

evidenciando una moderada correlacion entre el rendimiento y la direccion.

Tabla 15:
Correlacion entre rendimiento y direccion por cultivo
. R cuadrado Error tipico de la
Cultivo prevalente R R cuadrado ] ] B
corregida estimacion
Arroz 0,403? 0,163 0,121 1717,091
Algodon 0,2422 0,059 -0,059 2972,470
Maiz 0,330% 0,109 0,062 1944,407

Fuente: Encuesta a agricultores. Noviembre 2021.
Para comprobar la validez de los modelos de regresion, se plantea la siguiente

hipotesis:

HO: EI coeficiente de regresion es cero (la direccion no explica los cambios en

el rendimiento/Ha del cultivo)
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Tabla 16:
Analisis de varianza: direccion y rendimiento.
Cultivo Suma de Media )
prevalente Modelo cuadrados cuadratica i 319
Regresion 11445363,333 1 11445363,333 3,882 ,063°
Arroz Residual 58968018,485 20 2948400,924
Total 70413381,818 21
Regresién 4412934,533 1 4412934,533 ,499 ,500P
Algodon Residual 70684609,467 8 8835576,183
Total 75097544,000 9
Regresion 8755276,317 1 8755276,317 2,316 ,145P
Maiz Residual 71833687,493 19 3780720,394
Total 80588963,810 20

a. Variable dependiente: Produccion por hectarea (en kilos)

b. Variables predictoras: (Constante), Dimension 3: DIRECCION

Fuente: Encuesta a agricultores. Noviembre 2021.

El andlisis de varianza permite concluir que los tres modelos de regresion

lineal propuestos (arroz, algodon y maiz) donde se considera como variable predictora

la direccidn no son significativos, puesto que los p-valor son mayores a 0,05.

Tabla 17:

Coeficiente de regresion: direccion y rendimiento

Coeficientes no

Coeficientes

Cultivo ] o ]
Modelo estandarizados tipificados t Sig.
prevalente
B Error tip. Beta
A (Constante) -3435,409  6124,133 -0,561 0,581
rroz ;
Dimensién DIRECCION 308,833 156,748 0,403 1,970 0,063
Algods (Constante) -10055,333 21728,191 -0,463 0,656
odon ;
J Dimensién DIRECCION 383,533 542,696 0,242 0,707 0,500
Mai (Constante) 11620,696  3194,323 3,638 0,002
aiz ;
Dimensién DIRECCION -122,342 80,395 -0,330 -1,522 0,145

a. Variable dependiente: Produccidon por hectarea (en kilos)

Fuente: Encuesta a agricultores. Noviembre 2021.
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Al observar los resultados del andlisis de regresion, se concluye que ninguno
de los coeficientes beta son significativos ya que los p-valor son mayor a 0,05, es
decir, la direccion de manera individual no explica los niveles de la produccion

alcanzado en ninguno de los tres cultivos.

HE4: Existe una relacién significativa entre el grado de control y el
rendimiento alcanzado por los agricultores del Valle La Leche, en Lambayeque,

durante el afio 2021.

Las respuestas que los agricultores proporcionaron permitieron registrar las
actividades de control que realizaban, obteniéndose un puntaje total, los que fueron
categorizados con el nivel bajo (10 - 19), nivel medio (20 - 29) y nivel alto (30 - 39).
Primero se realiz6 el analisis con los niveles categorizados de direccion, y luego se

realizé el andlisis de correlacion y regresion con el puntaje total.

El diagrama de dispersion biespacial del analisis de correspondencia
presentado a continuacién, permite visualizar que existe una correspondencia muy alta
entre el nivel de control medio y el cultivo de arroz. También se observa una
correspondencia moderada entre el nivel de control alto y el cultivo de maiz. También

correspondencia moderada entre el nivel de control medio y el cultivo de algodon.
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llustracion 12: Diagrama de correspondencia del cultivo prevalente y el nivel de

control.

Fuente: Encuesta a agricultores. Noviembre 2021.

Se busco evidencia que sustente la asociacion entre las categorias de la
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direccion y el rendimiento por hectarea obtenido. Para verificar la presente hipétesis,

se procedio a analizar el comportamiento en cada uno de los cultivos que abarca la

presente investigacion: arroz, algodén y maiz.
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78

Distribucién de los agricultores segun el cultivo prevalente y el nivel de control.

Nivel de control

Cultivo prevalente ) ) Total
Bajo Medio Alto
Recuento 0 16 6 22
Arroz ]
% dentro de Cultivo prevalente  0,0%  72,7% 27,3% 100,0%
Cultivo Recuento 0 7 3 10
Algodon )
prevalente % dentro de Cultivo prevalente  0,0%  70,0% 30,0% 100,0%
) Recuento 3 5 13 21
Maiz ]
% dentro de Cultivo prevalente  14,3% 23,8% 61,9% 100,0%
Recuento 3 28 22 53
Total )
% dentro de Cultivo prevalente  57% 52,8% 41,5% 100,0%

Medidas simétricas

Indicador Valor Sig. aproximada
) ) Phi 0,507 0,009
Nominal por nominal
V de Cramer 0,359 0,009
N de casos validos 53

Fuente: Encuesta a agricultores. Noviembre 2021.
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llustracion 13: Distribucion de los agricultores segun el cultivo prevalente y el nivel

de control.

Fuente: Encuesta a agricultores. Noviembre 2021.
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Se observa que 61,9% de los agricultores que tienen al maiz como cultivo
prevalente manifestaron que realizan un alto nivel de control, mientras que los

agricultores de arroz o algoddn esta tasa solo llega a 27,3% y 30,0% respectivamente.

Para comprobar si la asociacion observada es significativa, se calculd las
medidas simétricas, concluyéndose que existe una asociacion significativa entre el
cultivo prevalente y el nivel de control en sus actividades, debido a que el p-valor de la
V. de Cramer es 0,009 menor a 0,05, ello se sustenta en que el valor calculado resulta

moderado (V de Cramer =,359).

Luego se construyd un modelo regresion, a partir del puntaje total obtenido de
control. Los coeficientes de correlacion para los tres cultivos evidencian una baja

correlacion entre el rendimiento y las actividades de control.

Tabla 19:
Correlacion entre rendimiento y control por cultivo.

R cuadrado Error tip. de la

Cultivo prevalente R R cuadrado ] ] N
corregida estimacion
Arroz ,1842 ,034 -,014 1844,345
Algodon 1732 ,030 -,091 3017,519
Maiz ,130? ,017 -,035 2042,113

Fuente: Encuesta a agricultores. Noviembre 2021.
Para comprobar la validez de los modelos de regresion, se plantea la siguiente

hipotesis:

HO: EI coeficiente de regresion es cero (el control no explica los cambios en el

rendimiento/Ha del cultivo)
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Tabla 20:
Analisis de varianza: control y rendimiento.
Cultivo Suma de Media ]
prevalente Modelo cuadrados gl cuadrética >10-
Regresion 2381183,432 1 2381183,432
Arroz Residual 68032198,386 20  3401609,919 0700 0,413
Total 70413381,818 21
Regresion 2254200,000 1 2254200,000

Algodon Residual 72843344,000 8 9105418,000 0,248 0,632°
Total 75097544,000 9
Regresién 1354692,573 1 1354692,573

Maiz Residual 79234271,237 19 4170224,802 0,325 0,575°
Total 80588963,810 20

a. Variable dependiente: Produccidn por hectarea (en kilos)
b. Variables predictoras: (Constante), Dimension 4: CONTROL

Fuente: Encuesta a agricultores. Noviembre 2021.

El andlisis de varianza permite concluir que los tres modelos de regresion

lineal propuestos (arroz, algodén y maiz) donde se considera como variable predictora

el control no son significativos, puesto que los p-valor son mayores a 0,05.

Tabla 21:
Coeficientes de regresion: control y rendimiento.

) Coeficientes no
Cultivo

Coeficientes

Modelo estandarizados tipificados t Sig.
prevalente
B Error tip. Beta

Arroz (Constante) , -3435,409  6124,133 -0,561 0,581
Dimension DIRECCION 308,833 156,748 0,403 1,970 0,063

Algodén (Constante) ' -10055,333  21728,191 -0,463 0,656
Dimension DIRECCION 383,533 542,696 0,242 0,707 0,500

] (Constante) 11620,696  3194,323 3,638 0,002
Maiz Dimension DIRECCION ~ -122,342 80,395 -0,330 -1,522 0,145

a. Variable dependiente: Produccion por hectarea (en kilos)

Fuente: Encuesta a agricultores. Noviembre 2021.
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Al observar los resultados del andlisis de regresion, se concluye que ninguno
de los coeficientes beta son significativos ya que los p-valor son mayor a 0,05, es
decir, la direccion de manera individual no explica los niveles de la produccion

alcanzado en ninguno de los tres cultivos.

Modelo de Regresion Mdltiple

Para concluir el analisis de resultados, se construy6é un modelo de regresion
multiple, a fin de comprobar si la planeacion, organizacion, direccion y control
actuando de manera sincronizada explican el nivel de produccién por hectarea en cada
uno de los cultivos que comprende esta investigacion.

Tabla 22:

Correlacion multiple entre rendimiento y planeacion, organizacion, direcciény
control por cultivo.

R cuadrado  Error tip. de la

Cultivo prevalente R R cuadrado ) ) )
corregida estimacion
Arroz 0,5712 0,326 0,168 1670,680
Algodén 0,504° 0,254 -0,342 3346,608
Maiz 0,407¢ 0,166 -0,043 2049,579

Fuente: Encuesta a agricultores. Noviembre 2021.

Resulta muy interesante observa que en los tres cultivos se tiene un coeficiente
de correlacion moderado e incluso el coeficiente de determinacion, también lo es, en
arroz, por ejemplo, la aplicacion del proceso administrativo explica 32,6% de los

cambios en el nivel de produccion.



82

Tabla 23:
Analisis de varianza: rendimiento y planeacion, organizacion, direccion y control por
cultivo.

Cultivo Suma de Media )
Modelo gl - F Sig.
prevalente cuadrados cuadrdatica
Regresion  22963459,935 4 5740864,984
Arroz Residual  47449921,883 17 2791171,875 2,057 0,132°

Total 70413381,818 21
Regresion  19098625,242 4 4774656,311
Algodon Residual ~ 55998918,758 5 11199783,752 0,426 0,785°
Total 75097544,000 9
Regresion  13376581,906 4 3344145,477
Maiz Residual  67212381,903 16 4200773,869 0,796 0,545¢
Total 80588963,810 20

a. Variable dependiente: Produccidn por hectarea (en kilos)

b. Variables predictoras: (Constante), Dimensién 4: CONTROL, Dimensién 2:
ORGANIZACION, Dimension 3: DIRECCION, Dimension 1: PLANEACION

c. Variables predictoras: (Constante), Dimension 4: CONTROL, Dimension 3: DIRECCION,
Dimension 2: ORGANIZACION, Dimension 1: PLANEACION

d. Variables predictoras: (Constante), Dimension 4: CONTROL, Dimension 3: DIRECCION,
Dimension 1: PLANEACION, Dimension 2: ORGANIZACION

Fuente: Encuesta a agricultores. Noviembre 2021.
El andlisis de varianza permite concluir que los tres modelos de regresion
lineal propuestos (arroz, algodon y maiz) donde se considera como variables

predictoras la planeacion, la organizacion, la direccién y el control no son

significativos, puesto que los p-valor son mayores a 0,05
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Capitulo V: Discusion

En el Perd, la diferencia de resultados entre la agricultura intensiva dirigida por
empresas o grupos de empresas y la agricultura extensiva que denominamos pequefia
agricultura, es muy grande, sin embargo, los reportes indican el crecimiento sostenido en
los ultimos afios, entonces si el sector agricola supone el desarrollo econémico de millones
de agricultores, ¢porgue no se refleja en los agricultores dedicados a la agricultura
extensiva o pequefia agricultura? Asi mismo, las contracciones econémicas como la
reciente caida del sector agricola del 20% en los primeros cuatro meses del 2023 impactan
fuertemente a los pequefios agricultores cuyos productos estan dirigidos al consumo
interno y a diferencia de la agricultura extensiva que su producto esta dirigido al mercado

internacional el impacto es mucho menor o amortiguado por diversos tipos de apoyo.

El conocimiento de la agricultura extensiva supone una tradicion familiar,
transmitida de generacion en generacion, y una consecuente acumulacion de conocimiento
de produccion agricola que debe permitir logra un mejor rendimiento agricola, sin
embargo, los resultados de la realidad contradicen esta suposicion, cual es la razén o los

motivos por el cual no logran mejores rendimientos.

Una perspectiva para analizar es efecto, es la aplicacion de técnicas administrativas
para la gestion agricola, esto hace anticipar bajo la teoria administrativa que los
agricultores desarrollan su agricultura administrados bajo los cuatro procesos

administrativos planificando, organizando, dirigiendo y controlando su produccion.

En el &mbito nacional la relacion entre los procesos administrativo y el rendimiento
es puesto a prueba, como Percca, E. (2019) que sostiene una correlacion positiva alta entre

el proceso de control y el resultado de desempefio laboral, De la Cruz, J. (2017) que evalu6
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la importancia de utilizar software en los procesos administrativos y el proceso de control,
0 Mechato, M. (2017) que proponia el nuevo disefio de proceso y mejora de
procedimientos administrativos, sin embargo su aporte fue determinar la importancia de
conocer los proceso administrativos por parte del personal para lograr buenos resultados,
En forma mas precisa Campos, O. (2017) determina la relacién positiva alta entre el
proceso administrativo y la productividad, en un contexto de Empresas Manufactureras de
Muebles. En el Peru la relacién entre procesos administrativos el rendimiento ha sido poco
analizada, y en el contexto de agricultura no ha tenido la importancia requerida. A nivel
internacional, Vare, M. et al (2021), sostiene la importancia de la gestion administrativa
para mejorar el rendimiento, caso analizado en la granjas organicas, donde los agricultores
han mejorado las précticas de gestion, asi mismo, Brocard, V. et al (2018) sostiene la
importancia de la gestién administrativa para la permanencia de le empresa lactea en la
UE, por lo los agricultores deben conocer cada vez mas el proceso administrativo y
adaptarlo a las nuevas situaciones del mercado, esta investigacion viene desde Johansson,
H. (2007). En forma integrada Otacoma, V. (2015) y Suérez, S. (2012), sostienen la

importancia de y relacion entre el proceso administrativo y el rendimiento.

Los resultados de la investigacion permiten sostener lo que los autores previamente
concluyeron, existe una relacion entre los procesos administrativos y el rendimiento, sin
embargo estas investigaciones no se sumergieron en al andlisis por proceso, una diferencia
y propuesta que se presenta, obteniéndose que en la Planeacion con la mejora de aplicacion
de técnicas de planeacion se evidencia mejores resultados en rendimiento, y los que no
aplican técnicas de planeacion tuvieron menores rendimientos, este comportamiento
observado es similar con los procesos de Organizacion y Control. Sin embargo, respecto al

proceso de Direccion, proceso al que le dedican mayor esfuerzo respecto a la planificacion,
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organizacion y control, con el mismo nivel de Direccion logran altos rendimientos, aunque

se debe indicar que existe una diferencia entre los rendimientos altos.

El producto de la investigacion apertura la posibilidad de indagar si los cuatros
procesos administrativos en conjunto permiten mejorar el rendimiento, o es uno de ellos el
mas importante, o cuél es el que permite sostener la organizacion durante una crisis, 0

cuales permiten obtener ventajas competitivas.
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Capitulo V: Conclusiones

Planeacion: Se evidencid asociacion significativa entre el rendimiento por hectarea
y las actividades de planeacion del cultivo. Se observa que 77,8% de los agricultores que
tienen al maiz como cultivo prevalente realizan un alto nivel de planeacién, mientras que

los agricultores de arroz o algodon esta tasa solo llega a 16,7% y 5,6% respectivamente.

Organizacion: Se evidencié asociacion significativa entre el rendimiento por
hectérea y las actividades de organizacion del cultivo. 63,2% de los agricultores que tienen
al maiz como cultivo prevalente manifest6 que realizan un alto nivel de organizacion,
mientras que los agricultores de arroz o algodon esta tasa solo llega a 31,6% y 5,3%

respectivamente.

Direccion: Se evidencié que 90,0% de los agricultores que tienen al algodon como
cultivo prevalente manifestaron que realizan un alto nivel de direccion, mientras que los

agricultores de arroz o0 maiz esta tasa solo llega a 68,2% y 76,2% respectivamente.

Se evidencio que 61,9% de los agricultores que tienen al maiz como cultivo
prevalente manifestaron que realizan un alto nivel de control, mientras que los agricultores

de arroz o algododn esta tasa solo llega a 27,3% y 30,0% respectivamente.

Proceso administrativo: En los tres cultivos se tiene un coeficiente de correlacion
moderado en arroz. La aplicacion del proceso administrativo explica 32,6% de los cambios
en el nivel de produccion, en algodon 25,4% y en maiz 16,6%, es decir, el proceso
administrativo en conjunto esta muy poco correlacionada con la produccién en los

pequefios agricultores.
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Capitulo VI: Recomendaciones

La planeacion en los agricultores de arroz o algodon es una deficiencia que debe ser
abordada por las instituciones correspondientes, se recomienda disefiar programas
especificos de técnicas de planeacién en agricultura y el beneficio de las nuevas técnicas de

produccion y comercializacion.

La forma de organizarse es importante, es una deficiencia en los pequefios
agricultores, fortalecer estas capacidades permitiran un proceso de produccion mejor, sin
embargo, también se recomienda disefiar también planes de organizacidn asociativas entre

productores, mostrandoles los beneficios de la organizacion asociativa.

La direccion es una funcién interiorizada en los pequefios agricultores, la
coordinacion y organizacion de las actividades la realizan de forma natural, se recomienda
analizar sus procesos productivos en buscar de mejoras permitiendo disminuir costos y

elevar las ganancias consecuentemente.

La actividad de control, no es una actividad muy arraigada en los pequefios
agricultores, inculcar la importancia del control en su proceso de produccion pues les
permitira evaluar su produccion y determinar medidas correctivas durante o para procesos

posteriores.

El proceso administrativo no esta considerado como parte importante por parte de
los pequerios agricultores, este se puede fortalecer realizando programas especificos de
técnicas que les permita generar valor en cada una de las actividades del proceso
administrativo, la academia se convierte en actor importante en el crecimiento de los

pequefios agricultores.
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Anexo 1: Matriz de Consistencia

PROELEMAS OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES METODO POBLACION TECNICAS
HIPOTESIS
. PRINCIPAL .
PROBLEMA GENERAL | OBJEIIVOGENERALL oo™ yn  retacion | ¥ oriable CULTIVO PREVALENTE
;Cual es la relacion entre la Dm’”” la rel?mo_n_ que significativa entre el grado | dependiente:
4 X P
L existe entre la aplicacion de T
aplicacion  del  proceso las  etapas  del aceso de aplicacidn de las etapas o
administrativo ¥ el admini stfa tivo vpl' o del proceso administrativo Técnica:
rendimiento en la pequefia dimi de asrcul v el rendimiento alcanzado EENDIMIENTO Tipo: Diocumental
agricultura del Valle La ren @to agricultores por los agricultores del .
Leche en Lambayeque 20217 del Valle La Lec]ie. Valle ILa Leche, en PRODUCCION Cuantitativa y
Lambayeque, durante el afio y -
’ Lambayeque, durante el aplicada
2021 afio 2021
PROELEMAS OBJETIVOS ESPECIFICOS | HIPOTESIS
ESPECIFICOS oDeterminar la relacion que | ESPECIFICAS Nivel:
o ;Cudl es 1arelacién entre la existe entre el grado de | o Existe unarelacion h
aplicacién de la planeacién aplicacion de actividades de significativa entre el Correlacional
v el rendimiento en la planificacion ¥ el grado de planificacion y
pequefia agricultura  del rendimiento  alcanzado el rendimiento de A o
Valle La Leche en| 1los asricultores del valle La | pequefios asricultores PLANIFICACION Poblacién
Lambayeque, 20217 Leche, en Lambayeque, del Valle La Leche, Disefio: 3200
durante el afio 2021. Lambayeque, durante el '
2021 No experimental, Instrumentos:
o ;Cudles larelaciénentrela | oDeterminar la relacidn que | o Existe unarelacidn Fichas v formatos
aplicacion de la existe entre el grado de significativa entre el
organizacion ¥ el aplicacion de actividades de grado de organizacion y
rendimiento en la pequefia ofganizacion ¥ el el rendimiento de Variable independiente R
agricultura del Valle La rendimiento alcanzado por peguefios agricultores ORGANIZACION
Leche en Lambayeque, loz agricultores del Valle La del Valle La Leche, Muestra
20217 Leche, Lambayeque, durante Lambayeque, durante el
el afio 2021. 2021. FROCESO Método: 33
ADMINISTRATIVO Hipotético
o jCudleslarelacionentrela | oDeterminar la relacion que | o Existe una relacion
aplicacion de ejecucion v existe entre el grado de significativa entre el deductivo
el  rendimiento en la aplicacion de actividades de grado de direccidn y el
pequefia  agricultura  del direccion y el rendimiento rendimiento de
Valle La Ieche en alcanzado por loz pequefios agricultores .
Lambayeque, 20217 agricultores  del valle La del Valle La Leche, DIRECCION
Leche, en Lambayeque, Lambayeque, durante el
durante el afic 2021 2021. Meétodo de analisis
de datos: Tipo de muestreo na
o ;Cudleslarelaciénentrela | oDeterminar la relacion que | o Existe una relacion Estratificado Validez:
aplicacién del control v el existe entre el grado de significativa entre el Analizis Tuicio de expertos
rendimiento en la pequefia aplicacion de actividades de grado de control y el exnloratorio e R .
agricultura del Valle La control vy el rendimiento rendimiento de = LV de Aiken)
Leche en Lambayeque, alcanzado por los peguefios agricultores CONTROL inferencial
20217 agricoltores  del valle La del Valle La Leche,
Leche, en Lambayeque, Lambayeque, durante el
durante el afio 2021. 2021,




Anexo 2: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLE

. INDICADOR: Tasa % de TECNICAS E
VARIABLE DEFINICION DIMENSIONES REACTIVO ESCALA INSTRUMENTOS
) “define  objetivos vy [¢Definid6 los objetivos de esta
Es un conjunt_o de fases o metas” campafia?
pasos a seguir para darle “implementa estrategias |(Pone en practica planes sobre los
SOIU?'(_)n 6_‘ un - problema adecuadas” cultivos?
administrativo, en el « P
prevé futuros | L
encontramos ~ asuntos  de problemas” ¢Preve posibles problemas? TECNICA:
organizacion, direccién y “esclarece y determinan Encuesta.
control, para resolverlos se objetivos” ¢Aclara objetivos para esta campafia? NOMINA
debe contar con una buena| o) ANEICA [ose establecen |_ ) N . L
VARIABLE planeacion, estudio previo y CION condiciones de trabajo” ¢Establecio las condiciones de trabajo? 6.NUnca
tener los objetivos bien ” - .
INDEPENDIE enuncia tareas a|. . 7.Casi
NTE: claros para hacer del proceso desarrollar” ¢Describe las tareas a desarrollar? nunca
' lo mas fluido posible.
PROCESO P “construye  un  plan | 5 8.A veces
ADMINISTRA Para  que el proceso eneral” ¢Elabora un plan general® 9.Casi
administrativo llevado a £ - L
TIVO L “establece métodos de , . siempre
cado sea el mas indicado se d - ¢ Establece métodos de desempefio? 10 Siel INSTRUMENTO:
deben tomar en cuenta una ese@p cno . ' . . |
serie de pasos que No por ser “reajusta  planes de |¢Reajusta los planes de acuerdo con mpre Cuestionario
2 ')
una parte del todo son menos acue.rdo con resultados resu_ltados.
importantes, por mencionar “designa un responsable |¢;Designa un responsable para cada
1’ r ER) A 2
algunos estan, las metas, para Cad‘? arca . arear _
estrategias, politicas ORGANIZA |“proporciona materiales |¢Proporciona los materiales
Villavicencio, |  (2015) CION necesarios necesarios’ _
Funciones del  Proceso “concentra obligaciones |¢Concentra  responsabilidades en

en ciertas personas”

algunas personas?




Administrativo. Recuperado
de

“establece los requisitos
de cada puesto”

¢;Establece cada

puesto?

requisitos  para

“facilita facilidades

personales”

¢Otorga facilidades a los trabajadores?

“ajusta organizacion po
resultados logrados”

¢Ajusta  organizacion
alcanzados?

por  logrog

“dirige las actividades”

¢Dirige las actividades?

“motiva al personal”

¢Motiva a los trabajadores?

“otorga un  sueldo [¢(Paga a sus trabajadores de manera
acorde” justa?
“Considera las

necesidades del

trabajador”

¢Toma en cuenta las necesidades del
trabajador?

“mantiene una buena . L
. ¢Mantiene buena comunicacion con
comunicacion con los i
. » los trabajadores?
trabajadores
EJECUCION | “permite la participacion |¢;Permite la participacion en las
en las decisiones” decisiones?
“motiva al trabajador a |¢Motiva a los trabajadores para un
un mayor esfuerzo” mayor esfuerzo?
“capacita a sus |¢Brinda capacitacion a  sus
trabajadores” trabajadores?
“reconoce esfuerzo de |¢Da reconocimiento al esfuerzo de los
los trabajadores” trabajadores?
“ajusta las alternativas ei¢Ajusta las alternativas, en funcién a lo
funcién a resultados” resultados?
“evalua los resultados , .
CONTROL ¢Evalla los resultados obtenidos?

obtenidos”




“compara resultados con
el promedio zonal”

¢(Compara sus resultados con el
promedio regional?

“compara resultados con
los planeados”

¢;Compara sus resultados obtenidos y
los planeados

“inicia acciones para - . .
., ¢Inicia acciones para mejorar?

mejorar

“plantea formas

alternativas para medir
operatividad”

¢Plantea formas alternativas para medir
operatividad?

“participa en las formas
de medicion”

¢Participa durante el
medicion o pesaje?

proceso de

“comunica las
variaciones en la
produccién”

¢(Comunica los cambios en le

produccién?

“sugiere acciones

correctivas necesarias”

¢Sugiere acciones correctivas cuando
es necesario?

VARIABLE
DEPENDIEN
TE:
RENDIMIEN
TO

El rendimiento del cultivo
seleccionado obtenido en el
area de andlisis, segun las
practicas de produccion
agricola existente (nivel de
entrada), expresado en
toneladas por hectarea.

FAO (2014) Produccion de
cultivos. Recuperado de

http://www.fao.org/3/bp851s/

bp851s.pdf

En total, ;/Cudl es la extensién que

CULTIVO | “del cultivo prevalente, | siembra?
PREVALEN | en relacion con el area | ¢(Cual es el cultivo que siembra mas?
TE total” ;Cuantas hectareas siembra del
cultiva prevalente?
. ; Cuanto rodujo del cultivo
Produccion total” ¢ P J
prevalente?
PRODUCCI “Produccion por . . .
. ; Cual fue su produccidn por hectarea?
ON Hectarea” ¢ P P
“Cantidad de semilla | (Cual fue la cantidad de semilla
usada usada?

RAZON



http://www.fao.org/3/bp851s/bp851s.pdf
http://www.fao.org/3/bp851s/bp851s.pdf

Anexo 3: APLICACION DEL PROCESO ADMINISTRATIVO Y
EL RENDIMIENTO DE LA PEQUENA AGRICULTURA DEL

VALLE LA LECHE. LAMBAYEQUE, 2021.

Estimado agricultor, estamos interesados en conocer la manera que administra su predio y
la produccién que ha logrado durante la ultima campafa. Le estaremos muy agradecidos por
su colaboracion, respondiendo el siguiente cuestionario. Sus respuestas son totalmente

confidenciales.

1. DATOS GENERALES DEL ENCUESTADO:
Fecha: [/ |
Edad:  afios

Nivel educativo:

Estado civil:

2. PROCESO ADMINISTRATIVO

La gestiones el conjunto de actividades que se realiza para dirigir
una empresa mediante una conduccion racional de tareas, esfuerzos y recursos. Marque
un aspa para indicar su respuesta a cada una de las preguntas, de acuerdo con el nivel,

donde 1 es Nuncay 5 es Siempre.

Nunca

Casi nunca

De vez en cuando

Casi siempre

gl B~ W N -

Siempre



https://concepto.de/organizacion/

DIMENSION1: PLANEACION

ESCALA

N Se establecen objetivos y los pasos para lograrlo 3 4
1 | ¢Defini6 los objetivos de esta camparia?
2 | ¢Pone en practica planes sobre los cultivos?
3 | ¢Prevé posibles problemas?
4 | ¢(Aclara objetivos para esta campafa?
5 | ¢Establecio las condiciones de trabajo?
6 | ¢Describe las tareas a desarrollar?
7 | ¢Elaboraun plan general?
8 | ¢Establece métodos de desempefio?
9 | ¢Reajusta los planes de acuerdo con resultados?
DIMENSION 2: ORGANIZACION
Se distribuye trabajo de manera equitativa y ldgica entre 3 4
trabajadores
10 | ¢Designa un responsable para cada area?
11 | ¢Proporciona los materiales necesarios?
12 | ¢Concentra responsabilidades en algunas personas?
13 | ¢Establece requisitos para cada puesto?
14 | ¢Otorga facilidades a los trabajadores?
15 | ¢Ajusta organizacién por logros alcanzados?
16 | ¢Dirige las actividades?
DIMENSION 3: EJECUCION
Realizar las tareas asignadas segun las indicaciones > ‘

17 | ¢Motiva a los trabajadores?
18 | ¢Paga a sus trabajadores de manera justa?
19 | ¢Toma en cuenta las necesidades del trabajador?
20 | ¢Mantiene buena comunicacion con los trabajadores?
21 | ¢Permite la participacion en las decisiones?
22 | ¢Motiva a los trabajadores para un mayor esfuerzo?




23 | ¢Brinda capacitacion a sus trabajadores?
24 | ¢Da reconocimiento al esfuerzo de los trabajadores?
25 | ¢Ajusta las alternativas, en funcion a los resultados?
DIMENSION 4: CONTROL

Se corrigen procesos, logros y objetivos
26 | ¢Evalla los resultados obtenidos?
27 | ¢Compara sus resultados con el promedio regional?
28 | ¢Compara sus resultados obtenidos y los planeados?
29 | ¢Inicia acciones para mejorar?
30 | ¢Plantea formas alternativas para medir operatividad?
31 | ¢Participa durante el proceso de medicion o pesaje?
32 | ¢Comunica los cambios en le produccion?
33 | ¢Sugiere acciones correctivas cuando es necesario?

5. RENDIMIENTO

DIMENSION 1: CULTIVO PREVALENTE
Realizar las tareas asignadas segun las indicaciones

34 | Entotal, ;Cual es la extension que siembra?
35 | ¢Cual es el cultivo que siembra mas?
36 | ¢Cuantas hectéareas siembra del cultiva prevalente?
DIMENSION 2: PRODUCCION
Se corrigen procesos, logros y objetivos
37 | ¢Cuanto produjo del cultivo prevalente?
38 | ¢Cual fue su produccion por hectarea?
39 | ¢Cual fue la cantidad de semilla usada?




FICHA DE VALIDACION

Respetado experto:

Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento a utilizarse en la recoleccion de

datos que permitira realizar la investigacion:

APLICACION DEL PROCESO ADMINISTRATIVO Y EL RENDIMIENTO EN
LA PEQUENA AGRICULTURA DEL VALLE LA LECHE. LAMBAYEQUE,

2021

La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para lograr datos confiables y que
los resultados obtenidos a partir de éstos sean utilizados eficientemente; aportando tanto
al area investigativa de las Ciencias Administrativas. Agradecemos su valiosa

colaboracion.

I. DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto: LUIS FERNANDO CAMPOS CONTRERAS

Titulo/grados mas alto:

Ph.D. ()
Doctor ()

Magister ()
Licenciado ()
Ingeniero ()

Organizacién donde labora: DOCENTE PRINCIPAL EN LA UNIVERSIDAD

NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO- LAMBAYEQUE

Fecha:



Objetivo de la investigacion:

Determinar la relacion que existe entre gestion y el rendimiento alcanzado por los

agricultores de la Region Lambayeque, durante el afio 2021.

Objetivo del juicio de expertos:

Evaluar la suficiencia, la claridad, la coherencia y relevancia de los items de las diferentes

dimensiones de la prueba disefiada por la investigadora

Objetivo de la prueba:

Registrar las précticas sobre los diversos procesos de gestion, como la planeacion
organizacion, ejecucion y control y el rendimiento del pequefio agricultor en la Region

Lambayeque.

El instrumento de medicién pertenece a las variables: practicas administrativas y

rendimiento

Autora del instrumento: Rosa Aurora Fernandez Saavedra



ASPECTOS DE VALIDACION

CRITERIOS

INDICADORES

CLARIDAD

Los items estan formulados con lenguaje
apropiado, es decir, libre de ambiguedades.

OBJETIVIDAD

Los items del instrumento permitiran
mensurar la variable en todas sus dimensiones
e indicadores en sus aspectos conceptuales y
operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento evidencia videncia vigencia
acorde con el conocimiento cientifico,
tecnoldgico y legal.

ORGANIZACION

Los items del instrumento traducen
organicidad légica en concordancia con la
definicion  operacional y  conceptual
relacionada con las variables en todas
dimensiones e indicadores, de manera que
permitan hacer abstracciones e inferencias en
funcion a los problemas y objetivos de la
investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento
suficiencia en cantidad y calidad.

expresan

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento evidencian ser
adecuados para el examen de contenido y
mensuracion de las evidencias inherentes.

CONSISTENCIA

La informacion que se obtendra mediante los
items permitira analizar, describir y explicar la
realidad motivo de la investigacion

. COHERENCIA

Los items del instrumento expresan
coherencia entre la variable, dimensiones e
indicadores

METODOLOGIA

Los procedimientos insertados en el
instrumento responden al propésito de la
investigacion

10.

PERTINENCIA

El instrumento responde al momento oportuno
0 més adecuado

SUB TOTAL

TOTAL

I11.OPINION SOBRE APLICACION:
IV. PROMEDIO DE VALIDACION:
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