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RESUMEN 

El trabajo de suficiencia profesional tiene como objetivo informar sobre las acciones 

realizadas en el sistema de gesti·n de seguridad e higiene industrial en la empresa 

Agrolmos S.A. Lambayeque, con el fin de mejorar los indicadores de accidentabilidad 

con un mayor conocimiento en materia de prevenci·n de los trabajadores. 

Las mejoras se deducen principalmente de la auditor²a externa realizada al sistema 

de gesti·n en el a¶o 2021, posteriormente se ejecutan las mejoras establecidas con 

relaci·n a diferentes formatos en el plan anual de seguridad y salud en el trabajo, as² 

como, la implementaci·n de nuevos formatos pertenecientes tambi®n al sistema de 

gesti·n de riesgos. 

Para concluir, al a¶o siguiente al final del 2022 se realiza un nuevo an§lisis del sistema 

que muestra mejores resultados en los indicadores de accidentabilidad el cual pas· 

de un total de 14 accidentes en el a¶o 2021 a 10 accidentes en el 2022, de un IFA de 

9.2 a 7.1 y el IGA pas· de 418 a 310, lo cual nos refleja la efectividad y utilidad de las 

mejoras implementadas en diferentes puntos del sistema de gesti·n de riesgos. 

 

Palabras Claves: Sistema de gesti·n de seguridad, Mejoras en el sistema de gesti·n 

de riesgos, Indicadores de accidentabilidad, Auditor²a externa. 
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ABSTRACT 

The main objective of the professional sufficiency work is to report on the 

improvements made in the safety and industrial hygiene management system in the 

company Agrolmos S.A. Lambayeque, in order to improve the indicators of 

accidentability with a greater knowledge of prevention of workers. 

The improvements are mainly deduced from the external audit carried out to the 

management system in the year 2021, then the improvements established in relation 

to different formats in the annual plan of safety and health at work are executed, as 

well as, the implementation of new formats also belonging to the risk management 

system. 

To conclude, the following year, at the end of 2022, performs a new system analysis 

that shows better results in the accident rate indicators, which went from a total of 14 

accidents in 2021 to 10 accidents in 2022, from an IFA of 9.2 to 7.1 and the IGA went 

from 418 to 310, which reflects the effectiveness and usefulness of the improvements 

implemented in different points of the risk management system. 

 

Key words: Safety management system, improvements in the risk management 

system, accident rate indicators, external audit. 
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INTRODUCCIčN 

A nivel mundial es de alta preocupaci·n la cantidad de accidentes laborales ocurridos 

d²a a d²a, pese a la esmerada labor que se realiza por agregar nuevas pol²ticas de 

seguridad, las cifras nos reflejan que es necesario seguir mejorando los reglamentos 

para garantizar la integridad f²sica del personal. La internacional organizaci·n de 

trabajo OIT indica que anualmente el n¼mero de muertes por accidentes y 

enfermedades de trabajo son mayores a 2.78 millones, esto nos lleva a un aproximado 

de 1 muerto por cada doce segundos, lo cual nos lleva a una importante reflexi·n 

sobre este tema. (Dumont et al., 2020, p. 3) 

Es de alta relevancia indicar que el origen de los accidentes reside en los ñriesgos 

laboralesò los cuales aparecen en el nacimiento de una nueva organizaci·n, en otros 

t®rminos, la empresa es responsable enteramente por alguna ocurrencia a sus 

trabajadores, por ello, se crean las leyes para proteger a los contratados y evitar 

accidentes bas§ndose en la prevenci·n (Dumont et al., 2020, p. 3). 

Previo a la emisi·n de la Ley de Seguridad, la que se public· el 2011, se promulgaron 

gran cantidad de normas, convenios y acuerdos en esta materia siendo el m§s 

resaltante el reglamento de la Ley General del Trabajo en el 2005 (Cruz & Huerta-

Mercado, 2015, p. 3). 

En la regi·n Lambayeque se encuentra la azucarera Agrolmos S.A, la cual ya cuenta 

con el sistema de gesti·n de seguridad implementado, en el a¶o 2021 la empresa 

Agrolmos present· un total de 14 accidentes generando un ²ndice. de frecuencia de 

accidentabilidad (IFA) de 9.2 y un ²ndice. de gravedad de accidentabilidad (IGA) de 

418, por lo que, se realiz· mejoras en el sistema de seguridad, espec²ficamente en 

algunos formatos exigidos obligatoriamente por la ley centr§ndose principalmente en 
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la mejora del kardex de equipos de protecci·n personal (EPPËs), implementaci·n del 

formato de inspecciones planificadas por §rea, implementaci·n del formato de 

inducciones espec²ficas y capacitaciones  y mejoras en la matriz IPERC, con el fin de 

mejorar el ²ndice de accidentes y todo a lo que conlleva las consecuencias de las 

ocurrencias de los accidentes a los trabajadores.  

Ante esta situaci·n se da la interrogante de estudio: àC·mo se ejecutaron las mejoras 

en el sistema de gesti·n de seguridad y salud en el trabajo de la empresa Agrolmos 

S.A.? Esto se justifica debido a que por la mejora continua del SIG se realizaron 

cambios e implementaciones de algunos formatos en materia de seguridad en la 

empresa Agrolmos S.A. lo cual nos lleva a una mayor prevenci·n y nos acerca a 

certificaciones internacionales como la ISO 45001, lo implementado tambi®n trajo 

mejores resultados en cuanto al n¼mero de siniestros y por ende mejores resultados 

en los indicadores de accidentabilidad, las mejoras realizadas tambi®n ayud· en el 

desempe¶o de los colaboradores, ya que, al sentirse en un lugar de trabajo m§s 

seguro realizaban sus labores cotidianas con menor preocupaci·n contribuyendo 

directamente a la eficiencia del proceso de elaboraci·n de az¼car. 

Adicional a esto, la importancia principal de este trabajo es el logro de mejoras en 

beneficio de Agrolmos S.A. y tambi®n de sus trabajadores, ya que, se mejoraron e 

implementaron formatos relevantes con el prop·sito de la disminuci·n de accidentes 

e incidentes, logrando optimizar el desempe¶o seguro de los colaboradores en sus 

diferentes puntos de trabajo. 

Debido a esto, el trabajo tiene como objetivo general: Informar el proceso de ejecuci·n 

de mejoras en el sistema de gesti·n de seguridad y salud en el trabajo de la empresa 

Agrolmos S.A. Lambayeque. Por consiguiente, se presentan los objetivos espec²ficos: 

a) Se¶alar las funciones realizadas en la empresa Agrolmos S.A. b) Precisar el 
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n¼mero de condiciones inseguras que podr²an traer como consecuencia un accidente 

en el periodo 2021 al 2022. c) Indicar el n¼mero de accidentes en la empresa 

Agrolmos S.A. en el periodo 2021 al 2022. d) Precisar el ²ndice de d²as laborales 

perdidos mediante el IGA (²ndice de gravedad de accidentabilidad) en el periodo 2021 

al 2022. e) Indicar las mejoras realizadas en algunos formatos del sistema de gesti·n 

de seguridad y salud en el trabajo en el periodo 2021 al 2022. 

Para finalizar, se concluye de acuerdo al objetivo general que se logr· mostrar las 

mejoras implementadas en el sistema de gesti·n de seguridad y salud en el trabajo 

de la empresa Agrolmos S.A. lo cual nos lleva a menorar la ocurrencia de accidentes 

labores pasando de 14 en el a¶o 2021 a solo 10 accidentes en el 2022, en cuanto a 

la frecuencia de accidentabilidad pas· de un IFA de 9.2 a 7.1 y en cuanto a la 

gravedad de accidentabilidad pas· de un IGA de 418 a 310 y teniendo as² 

trabajadores mejor preparados en materia de seguridad y un mayor orden en los 

procesos productivos del az¼car. 
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CAPĉTULO I. ASPECTOS GENERALES DEL TEMA ELEGIDO. 

1.1. Descripci·n General De ExperienciaΦ 

El cargo que desempe¶· el autor en la empresa Agrolmos S.A. es de Inspector 

de Seguridad Industrial, desde enero del 2021 hasta la actualidad en el §rea de 

Seguridad e Higiene Industrial. 

1.1.1. Referencia empresarial 

Agrolmos S.A es una empresa dedica al cultivo, y producci·n de az¼car a partir 

de la ca¶a de az¼car, perteneciente a la Corporaci·n Azucarera del Per¼ S.A. 

(COAZUCAR del Per¼), teniendo como producto principal la az¼car rubia, la cual es 

destinada para la venta a diferentes clientes tanto nacionales como internacionales, 

cumpliendo con los est§ndares de calidad exigidos, garantizando la expedici·n de un 

producto inocuo para el consumo humano. 

1.1.2. Historia de la empresa 

Inicialmente COAZUCAR adquiere un terreno de 18,600 hectáreas en la zona 

desértica de la carretera Chiclayo ï Piura entre los valles de los ríos Cascajal y Olmos 

en lo que se conoce como el Proyecto Olmos. Para el 2012 se inicia con el proyecto 

que consiste en el montaje e instalación del ingenio azucarero y a la adecuación de 

las tierras para cultivar la caña de azúcar, los cuales son regados por pivotes, con el 

fin de optimizar el uso del agua y la adición de nutrientes a los campos, debido a la 

naturaleza de los pivotes los campos en Agrolmos son circulares con un radio 

aproximado de 500 metros, lo que vendría a ser el largo de un pivote, contando con 

146 pivotes en total, la fábrica fue adquirida de la India con tecnología muy avanzada, 

lo cual la convierte en el ingenio azucarero más moderno del país. 

A continuación, se observa el diagrama de procesos del ingenio Agrolmos S.A. 
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Figura 1 
Diagrama de procesos de Agrolmos S.A. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: Imagen recuperada de la gestión de producción de azúcar de la superintendencia de producción de la empresa Agrolmos S.A. 
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El tiempo de proyecto culmina en el 2015 para que en el 2016 se de inicio a 

las pruebas de optimización de desempeño de los equipos y maquinarias con el fin 

de no tener problemas de eficiencia de los equipos cuando se inicie con el proceso 

propiamente dicho. 

A inicios del año 2017 se empieza con la cosecha de la caña, la cual se realiza 

mediante maquinas llamadas cosechadoras que se encargan de extraer la caña del 

campo y trozarla para que sea trasladado hacia la fábrica e inicia con su proceso de 

transformación, cabe indicar que en Agrolmos no se quema la caña para su cosecha, 

por el contrario, se realiza la cosecha en verde, reduciendo así la contaminación del 

medio ambiente, luego que la caña es llevada a fabrica en Enero del 2017 se inicia 

con la producción de azúcar rubia a granel y en el mes de mayo del mismo año se 

envasa el primer saco de azúcar doméstica, lo cual marcó un hito muy importante en 

Agrolmos S.A. 

Luego de hacer unas mejoras en el proceso, en el año 2019 se inicia con la 

producción de azúcar blanca, la cual es vendida al mercado internacional, sin dejar 

de mencionar que la empresa cuenta con la certificación HACCP, ISCC e ISO9001 y 

siguiendo el principio de mejora continua la empresa se prepara para solicitar la 

certificación ISO45001.  

1.1.3. Constituci·n de la empresa 

Se constituye como Sociedad Anónima contando con una sede en el proyecto 

Olmos. 

Razón Social: Agrolmos S.A. 

Domicilio: Lote A.16 Valle de los Ríos Cascajal y Olmos. 

RUC: 20547999691. 
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Figura 2 
Ubicación de la empresa  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: Empresa Agrolmos S.A Proyecto Olmos ï Lambayeque 

1.1.4. Giro econ·mico de la empresa 

Agrolmos S.A. se dedica principalmente a la producción y venta, tanto nacional 

como internacional de azúcar rubia y blanca, así como la producción de caña de 

azúcar la cual es utilizada como materia prima en el proceso productivo, también de 

dedica a la venta de subproductos obtenidos tanto al mercado nacional como 

internacional, como es el bagazo y la melaza. 

1.1.5. Misi·n 

Ser una empresa con diversidad de negocios y proyectos a nivel internacional 

sustentados por el capital nacional. Proyectando a la satisfacci·n de las 

necesidades y exigencias de nuestros consumidores con servicios de y 

productos de la mejor calidad, para que poder ser considerados la mejor 

opci·n entre nuestros clientes 

1.1.6. Visi·n 
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Ser la empresa l²der entre los mercados en los que competimos, tener 

marcas que garanticen la satisfacci·n de los clientes y consumidores. 

Contamos con un entorno laboral que motiva a sus trabajadores, con bases 

en el respeto y trabajo en armon²a con las comunidades en donde operan y 

garantizando la viabilidad de las inversiones realizadas en sus acciones. 

1.1.7. Valores corporativos 

- Profesionalismo: Enfrentamos los desafíos con compromiso y dedicación en 

beneficio de la empresa, pero principalmente en los clientes, asumiendo lo que 

hacemos y decimos con mucha responsabilidad. 

- Calidad Humana: Nos comunicamos asertivamente entre compañeros de 

trabajo, los cuales son personas integras y honestas sin perder nunca la 

humildad que nos caracteriza. 

- Sentido de Pertenencia: Nos preocupamos por cuidar nuestra organización 

de la cual nos sentimos en la completa responsabilidad de cuidarla al igual que 

la genuina preocupación por las comunidades en las que vivimos. 

- Espíritu Emprendedor: Buscamos oportunidades para mejorar y 

desarrollarnos y al encontrarlas son evaluadas de manera oportuna para 

posteriormente ser implementadas.  

- Optimización de Recursos: Trabajamos en equipo de manera eficiente 

buscando siempre la optimización de los recursos que intervienen en nuestros 

procesos. 

1.1.8. Actividad profesional 

El autor desempeñó sus labores como Inspector de Seguridad Industrial en el 

área de Seguridad e Higiene Industrial de la empresa Agrolmos S.A., inicia su relación 
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laboral desde enero del 2021 hasta la actualidad, donde realizó las siguientes 

funcione: 

Inducción al personal propio y tercero. 

Todo personal tanto trabajadores como practicantes que inician sus 

labores en la empresa pasan con el área de seguridad industrial por una 

inducción en temas relacionados al mismo, con la finalidad de que estén 

preparados antes los peligros que existen en las diferentes áreas y labores del 

ingenio. 

Las contratas que realizan trabajos, ya sea permanentes o eventuales, 

también pasan por una inducción en la cual también se tocan temas generales, 

peligros y riesgos específicos para las labores que entran a realizar a la 

empresa. 

Figura 3 
Inducción a personal visitante 

 

 

 

 

 

 

 

Capacitaciones a los trabajadores. 

Como parte del plan anual y con el cumplimiento de la ley a todos los 

trabajadores de la empresa se le brinda capacitaciones en materia de seguridad para 

que se encuentren con los conocimientos necesarios para evitar acciones inseguras, 

seguir procedimientos adecuadamente y así poder evitar la ocurrencia de accidentes 
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e incidentes. 

Figura 4 
Capacitación a personal de Mantenimiento de fábrica. 

 

. 

 

 

 

 

 

Inspección de duchas y lava ojos 

Se verifica la operatividad con diferentes ítems como limpieza del lugar, flujo 

del agua constante y operatividad de las manijas. 

Figura 5 
Inspección de lucha y lava ojos del área de laboratorio de procesos. 

 

 

 

 

 

 

 

Inspección de extintores 

Se realiza una inspección de los diferentes puntos del extintor con la finalidad 

de garantizar su operatividad ante un posible amago de incendio. 
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Figura 6 
Inspección de extintores en el área de envasado 

 

 

 

 

 

 

 

Inspección de camillas rígidas 

Se verifica el spider, el inmovilizador cefálico, la limpieza y la señalética del 

equipo, para poder atender alguna emergencia. 

Figura 7 
Inspección de camilla rígida en el área de energía eléctrica 

 

 

 

 

 

 

 

Inspección de equipos de lucha contra incendios 

En esta inspección no solo se hace visualmente, por el contrario, se hace una 

verificación de operatividad de los equipos, en modo de simulacro se hace el llamado 

al encargado de encender las bombas para dar operatividad a los hidrantes de lucha 

contra incendios, haciendo uso de las mangueras y pitones para combatir el fuego 

ante una eventualidad. 
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Figura 8 
Inspección de hidrantes en el área de patio de bagazo. 

 

 

 

 

 

 

 

Inspección de condiciones inseguras 

Para esto se hace uso del formato de inspecciones planificadas, el cual 

consiste en la verificación de las diferentes áreas del ingenio y las condiciones 

inseguras existentes, posteriormente se elabora el informe el cual es dirigido a las 

diferentes jefaturas y superintendencias con la finalidad de dar levantamiento a las 

condiciones. 

Figura 9 
Condición insegura por fuga de vapor en el área de caldera. 

 

 

 

 

 

 

 

Sanción de actos inseguros. 

A todos los trabajadores que realizan acciones que ponen en peligro su 

integridad física y/o la salud de sus compañeros se les sanciona mediante 
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amonestaciones, de tener reincidencia en estos actuares se procedería a colocar 

sanciones correctivas a los implicados. 

Figura 10 
Sanción a colaborador por cometer acto inseguro en fábrica. 

 

 

 

 

 

 

 

Liberación de permisos de trabajo ATS y PETAR. 

Ante la realización de trabajos que requieran permisos se generan los 

diferentes formatos como el ATS (análisis de trabajo seguro) y el PETAR (permiso 

escrito para trabajos de alto riesgo), en el primero se verifican las actividades o pasos 

a realizar en el trabajo correctivo o de mantenimiento en general y se analizan los 

peligros y riesgos existentes y a la vez se establecen las medidas de control 

pertinentes, el segundo formato aplica para cuando se realiza al menos un trabajo de 

alto riesgo como, trabajos en caliente, altura, espacios confinados, MATPEL, 

excavaciones, izamiento de cargas y trabajos eléctricos, estableciendo medidas de 

control según el tipo de actividad que se vaya a realizar. 
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Figura 11 
Trabajos de izamiento de cargas en el área de reprocesos de azúcar. 

 

 

 

 

 

 

 

Entrenamiento de brigada de lucha contra incendios. 

Para esto se necesita inicialmente conformar la brigada, la cual se constituye 

por un líder de brigada y los brigadistas en el cual tengo el papel de líder y por ende 

soy el encargado del entrenamiento que consiste en el uso de los equipos de lucha 

contra incendio como extintores, mangueras, pitones, bifurco, llaves de ajuste y 

cisterna de lucha contra incendios, primero se realiza una capacitación teórica y luego 

se procede a la práctica llegando a tener fuego real para darle un mayor realce a la 

actividad realizada. 

Figura 12 
Entrenamiento de brigadistas con bomberos de la ciudad de Olmos. 
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Investigación de accidentes e incidentes. 

Cuando se llega a tener alguna eventualidad de este tipo se procede a tomar 

las declaraciones del implicado y los testigos lo que sirve como base para poder 

realizar el análisis de lo sucedido, con ayuda de la tabla SCAD que nos ayuda a 

analizar las causas inmediatas, causas básicas y la falta de control, luego se procede 

a tomar las medidas correctivas necesarias con la finalidad de que no se vuelva a 

presentar un siniestro del mismo tipo o magnitud, siempre con la finalidad que es 

salvaguardar la salud de los empleados. 

Figura 13 
Atención a colaborador que sufrió un accidente.  

 

 

 

 

 

 

 

Validaci·n de entrega de EPPôs. 

El personal de diferentes superintendencias llega con sus reservas para poder 

ser registrados en su KARDEX de entrega de elementos de protección personal, con 

ello también se valida la última fecha de entrega y se da el visto bueno para la entrega 

de nuevos EPPôs seg¼n el desgaste del anterior entregado, esto para mantener 

siempre protegido al personal que tiene contacto con los diferentes peligros y riesgos 

existentes en los mismos procesos. 
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Figura 14 
Entrega de protectores auditivos a operador de caldera. 

 

 

 

 

 

 

 

Apoyo en auditorías internas y externas. 

Con la jefatura del área se coordina las diferentes actividades de las auditorias, 

como el acompañamiento a los auditores, entrega de documentación, reuniones de 

cierre y por último levantamiento de no conformidades en el caso de haberlas con la 

finalidad de aprobarlas con éxito. 

Figura 15 
Acompañamiento en recorrido por fábrica con auditor externo. 

 

 

 

 

 

 

 

Análisis de indicadores. 

Mes a mes junto al equipo de trabajo se analizan los resultados de los 

indicadores con la finalidad de dar sugerencias de mejora para evitar que estos 




































































