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RESUMEN 

 

El estudio tuvo como propósito determinar la prevalencia de ansiedad estado – rasgo en 

mujeres integrantes del grupo familiar víctimas de violencia psicológica. UDAVIT - 

Ministerio Público. Distrito Fiscal Cajamarca – Sede Chota, 2019, a través de un enfoque 

cuantitativo, diseño no experimental y nivel correlacional, con muestreo no probabilístico. 

La población se constituyó por las mujeres integrantes del grupo familiar víctimas de 

violencia psicológica que acudieron a la “Unidad de Asistencia a Víctimas de Testigos” 

(UDAVIT), las cuales conformaron una población infinita (Hernández y Mendoza, 2018). 

Frente a ello, se optó por una muestra de tipo no probabilístico en su modalidad por 

conveniencia, es decir, que el investigador tenga facilidad de contacto con las mismas, por 

tanto, la muestra estuvo conformada por 35 mujeres, mismas que presentaban ciertas 

características comunes como ser mayores de edad, víctimas de violencia psicológica y que 

aceptaran participar de la investigación voluntariamente. Se le administró el instrumento 

“Inventario de Ansiedad Estado – Rasgo”, se pudo determinar que en las mujeres evaluadas 

existía un predominio de ansiedad estado por sobre la ansiedad rasgo, se reconoció que en 

cuanto a los niveles de ansiedad estado en su mayoría las beneficiarias, se ubicaron en un 

nivel alto, se observó que en las mujeres evaluadas, predominaba un nivel promedio de 

ansiedad rasgo. Se concluye que la presencia de ansiedad en ellas se debe comúnmente a 

las circunstancias y situaciones externas a las que se encuentran expuestas. 

 

 

Palabras clave: Ansiedad, víctimas, estado, rasgo. 
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ABSTRACT 

 

The purpose of the study was to determine the prevalence of state-trait anxiety in female 

members of the family group who are victims of psychological violence. UDAVIT - Public 

Ministry. Cajamarca Fiscal District – Chota Headquarters, 2019, through a quantitative 

approach, non-experimental design and correlational level, with non-probabilistic 

sampling. 

The population was made up of women members of the family group who were victims of 

psychological violence who went to the “Assistance Unit for Victims of Witnesses” 

(UDAVIT), which made up an infinite population (Hernández and Mendoza, 2018). Faced 

with this, a non-probabilistic sample was chosen in its modality for convenience, that is, 

for the researcher to have ease of contact with them, therefore, the sample was made up of 

35 women, who presented certain common characteristics. such as being of legal age, 

victims of psychological violence and who agreed to participate in the research voluntarily. 

The instrument “State-Trait Anxiety Inventory” was administered; it was determined that 

in the women evaluated there was a predominance of state anxiety over trait anxiety; it was 

recognized that in terms of state anxiety levels, most of the beneficiaries were , were located 

at a high level, it was observed that in the women evaluated, an average level of trait anxiety 

predominated. It is concluded that the presence of anxiety in them is commonly due to the 

external circumstances and situations to which they are exposed. 

 

 

Keywords: Anxiety, victims, state, trait. 
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INTRODUCCIÓN 

 

El presente estudio fue realizado en Cajamarca, específicamente en la Provincia de Chota, 

alrededor de los meses de marzo a agosto del año 2019 y estuvo dirigido a la evaluación 

de mujeres víctimas de violencia psicológica que acuden a la “Unidad de Asistencia de 

Víctimas y Testigos” (UDAVIT) del Ministerio Público, Sede Chota; y bajo la 

responsabilidad de la Primera Fiscalía Penal. 

La violencia familiar, es una realidad problemática que se evidencia desde tiempos antiguos 

hasta la actualidad a nivel internacional, registrando en diversas investigaciones una 

prevalencia de violencia hacia el sexo femenino, en sus diversos modos como son: sexual, 

físico y psicológico; lo que en consecuencia trae consigo repercusiones negativas sobre la 

salud psicofísica de las víctimas, no permitiendo que estas se desarrollen con normalidad 

en su contexto social. Asimismo, las estadísticas revelan que aquellas mujeres que sufren 

de maltrato, presentan elevados niveles de ansiedad a diferencia de aquellas que no, 

pudiendo estar relacionado con la personalidad de cada una de ellas (Tineo, 2017). 

Frente a esta situación, es de importancia realizar mejoramientos en las políticas sociales 

que permiten la prevención y protección de las mujeres, por lo que, a nivel nacional existen 

diferentes organismos dirigidos a realizar acciones en beneficio de las víctimas como son 

el “Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables”, así como el Ministerio Público, en 

el que laboran diferentes profesionales como psicólogos, sociólogos y abogados en la 

UDAVIT, atendiendo a víctimas de violencia en el marco de la “Ley N°30364” que 

establece la prevención, sanción y erradicación de la violencia contra el sexo femenino e 

integrantes del grupo familiar. Siendo este último, donde se detectó una necesidad de 

investigar la realidad problemática que experimentan las mujeres que asisten al 

establecimiento. Ante ello se desarrolla el presente informe técnico profesional 

estructurado en cuatro capítulos para su buen entendimiento: estado de la cuestión, 

metodología, resultados y conclusiones – recomendaciones.  
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I. ESTADO DE LA CUESTIÓN 

1.1 La referencia teórico – conceptual 

1.1.1 Referencia teórica 

Ansiedad 

Se reconoce como un estado que experimenta el ser humano de sensación no 

agradable y que tiene por característica, la presencia de sintomatología tensional y 

subjetiva, como la preocupación que genera una sobre activación del sistema nervioso 

(Spielberger, 1972). 

Por otro lado, Beck (1985), explica que se trata de una condición subjetiva que 

presenta en su manifestación, síntomas incomodos relacionados con nerviosismo a nivel 

mental y físicos tales como taquicardias, mareos, temblor, entre otros (Neyra, 2011). 

Asimismo, para Mischel (1990) se trata de un estado de temor aprendido por 

experiencias previas que puede ser inducido por causas diferentes factores, lo cual estará 

determinado por cada persona de forma individual (Castro y Carrillo, 1999).  

Por su parte, Cano y Miguel (2001) la conceptualizan como una reacción 

experimentada a nivel fisiológico, cognitivo y motor, que implican actitudes 

desadaptativas. 

De igual forma, Dominic (2003), agrega que para que este tipo de reacciones se 

manifiesten no es necesaria la existencia de una amenaza objetiva, sino que se relaciona 

más con un proceso interno de percepción de peligro lo que las provoca. 

Ventura (2009) indica que se trata de una reacción ante estímulos o circunstancias 

potencialmente amenazantes, que tiene sintomatología observable, entre ella, migrañas, 

taquipneas, problemas digestivos, etc.  

Ante todas las definiciones expuestas anteriormente, se asume la de Spielberger 

(1972), como fundamento del presente estudio, considerando la ansiedad vista desde la 

perspectiva de estado y rasgo.  
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Enfoques de la ansiedad 

Enfoque Psicofisiológico. Desde esta perspectiva se asume que la ansiedad es un 

desequilibrio del sistema psicofisiológico, a raíz de la estimulación externa o también 

causada por trastornos endógenos a nivel cerebral. Dicha hiperactivación se manifiesta en 

sintomatología periférica, es decir, del SNV (Sistema Nervioso Vegetativo) que aumentan 

el tono muscular, así como la producción de hormonas suprarrenales, que generan la 

sintomatología conocida. De igual forma, la sobre estimulación a nivel de la corteza y 

sistema límbico, produce síntomas a nivel psicológico (Virues, 2005).  

Enfoque conductual. Esta perspectiva estudiar la ansiedad desde una visión 

conductual, es decir, el comportamiento que es manifestado debido a un previo 

condicionamiento al cual ha sido sometida una persona, que la llevaron a formar 

asociaciones erróneas aprendidas por la exposición a determinados estímulos que 

inicialmente fueron neutros, pero que en algún momento generaron un desequilibrio interno 

muy fuerte, de forma que al nuevamente tener contacto con dichos estímulos se reconoce 

una amenaza (Virues, 2005). 

Enfoque psicoanalítico. El estudio de la ansiedad desde este enfoque se remonta a 

Freud, quien es reconocido como el “padre del psicoanálisis”, para quien se trata de un 

proceso interno a nivel fisiológico al no sentir satisfechos los impulsos sexuales, generando 

una sobreestimulación del organismo (Virues, 2005). Desde este enfoque, en resumidas 

cuentas, la ansiedad es causada por una interacción de lucha entre el Ello y el Super Yo, 

debido a la presencia de estímulos instintivos no aceptables.  

Enfoque cognitivo. Desde este enfoque Conn (2004) indica que la ansiedad se 

reconoce como una distorsión existente en la percepción de la realidad, siendo esta de 

tendencia negativa, lo cual produce pensamientos irracionales sobre el contexto y la 

persona misma, manifestándose a través de sintomatología emocional, somática y 

conductual. Esta interpretación genera un estado a nivel fisiológico y neurológico que 
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aumenta la sintomatología y por ende la ansiedad. Ante ello, Virues (2005) menciona que 

la ansiedad resulta de los pensamientos patológicos mediante los cuales la persona puede 

etiquetar a una circunstancia y afrontarla con una conducta específica.  

Sintomatología de la ansiedad 

La ansiedad trae consigo diversos síntomas físicos, entre ellos, vértigo, indigestión, 

resequedad bucal, opresiones en la boca del estómago o del pecho, tensión muscular, 

malestar corporal, taquicardias, problemas respiratorios, náuseas, rigidez muscular, cistitis, 

escalofríos, sudoración excesiva, temblor en las extremidades, etc. Que a su vez se 

acompañan a nivel cognitivo de hiperalerta, sensaciones de peligro, respuestas exageradas 

de sobresalto, concentración deficiente, problemas de sueño, irritabilidad, entre otros, que 

varían de persona a persona. 

Ansiedad Estado – Rasgo 

Inicialmente la ansiedad fue estudiada como parte de la personalidad de cada 

individuo, concibiéndola como una predisposición dada de forma interna que generaba en 

la persona actitudes de reacción ansiosa frente a circunstancias específicas en las que una 

persona se encuentra (Casado, 1994), sin embargo, con el paso del tiempo y con la 

influencia de autores como Cattel, se formuló la teoría dual de ansiedad, siendo Estado y 

Rasgo, presentada por Spielberger (1996) en la cual hace mención que una base teórica 

fundamental y adecuada debe ser capaz de diferenciar de forma operativa y conceptual 

entre rasgo y estado de ansiedad, así como, entre estímulos que evocan dicho estados. 

Un estado de ansiedad entonces, es entendido una condición experimentada 

variable en tiempo e intensidad, dada a nivel subjetivo y que es causada por una percepción 

errónea que provoca tensión e hiperactivación del sistema nervioso, dependiendo de la 

interpretación que cada individuo realice de su realidad.  

Por otro lado, la ansiedad rasgo, para Spielberger (1972) se trata de una tendencia 

personal a presentar respuestas ansiosas, siendo perdurable en el tiempo y dependiendo la 
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propensión diferenciada en cada persona a percibir las situaciones como un peligro a la 

integridad personal. En resumidas cuentas, la teoría se reduce a seis puntos clave:  

- Cuando una situación sea percibida por el individuo como amenazante se generará 

una ansiedad estado, y debido a los altos niveles sensorio cognitivos, se 

experimentará un sentimiento desagradable.  

- La intensidad con la que se produzca una reacción de ansiedad estado, equivaldrá a 

cuan amenazantes es para el sujeto la situación a la que se enfrenta y su duración 

dependerá de cuan persistente es dicha percepción en el individuo.  

- Los individuos con ansiedad rasgo muy alto, tendrán una percepción de mayor 

amenaza frente a aquellas situaciones que puedan significar una amenaza para su 

valía personal.  

- La ansiedad estado experimentada en niveles altos puede resultar en la 

manifestación de conductas o defensas psicológicas que han sido efectivas en la 

disminución de la ansiedad en situaciones pasadas. 

- Cuando las situaciones de amenaza resultan constantes, la persona tiende a 

desarrollar respuestas de defensa dirigidas a disminuir los niveles de ansiedad 

estado.  

Para Miralles y Cima (2010) la teoría de Spielberger, presenta sus pilares en la distinción 

realizada por Scheier y Cattel, enfocando la ansiedad desde las dos perspectivas 

mencionadas, siendo la estado una activación transitoria y rasgo, parte de la personalidad 

por lo que es relativamente permanente, considerándose de tipo crónico a diferencia del 

estado de ansiedad. 

Para un mejor entendimiento de la bidimensionalidad referida por Spielberger 

respecto a la ansiedad, se definen por separado: 

- Ansiedad Estado: Su principal característica es que no está arraigada a la 

personalidad, por lo que es temporal y de intensidad variable, pero que además 
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presenta síntomas psicofísicos desagradables para la persona, como alta tensión, 

sobre preocupación, a causa de la circunstancia a la cual se enfrenta la persona 

(Mera, 2021). Moreno (2007) ante ello, agrega que la presión subjetiva que siente 

el sujeto se da por una percepción negativa de las circunstancias no siendo evaluada 

la realidad de forma objetiva, llevando a que la emoción se intensifique, a diferencia 

de cuando no son valoradas como una amenaza, siendo un grado emocional bajo 

pese a la existencia del mismo peligro (Tobal, 1996). 

- Ansiedad Rasgo: Es una predisposición parte de la personalidad de un individuo a 

reaccionar de forma ansiógena (Mera, 2021). Para Spielberger, este tipo de 

personalidad comúnmente se relacionaba con el neurotisismo, debido a una 

constante mal interpretación del contexto. Las personalidades neuróticas presentan 

características de timidez prolongada lo que incrementa la reacción de ansiedad. 

Sin embargo, se reconoce que es variable para cada persona, según su experiencia 

y ascendencia genética.  

Análisis Jurídico de la Violencia Familiar  

 La Ley N° 30364 se publicó el veintitrés de noviembre del dos mil quince, con el 

propósito de eliminar y castigar la violencia dirigida hacia las mujeres, así como a los 

miembros que conforman el grupo familiar. Desde este marco normativo se conceptualiza 

la violencia como cualquier tipo de conducta o comportamiento que tenga intencionalidad 

y que cause daños a nivel mental, sexual o físico en el contexto familiar, lo cual se expone 

en el artículo 6°. Asimismo, el artículo 8°, el cual tuvo modificaciones planteadas por el 

artículo 3° del “Decreto Legislativo 1323”, describe los distintos tipos de violencia 

existentes, los cuales pueden ser cuatro: sexual, psicológica, física y económica, lo cual 

también se desarrolló en el “Reglamento de la Ley N°30364”, siendo aprobado mediante 

D.S. N°009-2016-MIMP, del 27 de julio del 2016. 
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 Ante ello, la Fiscalía de la Nación, emite la resolución N° 3963-2016-MP-FN, en 

la que se aprobaron 4 guías relacionadas en beneficio de la ley N° 30364, al igual que el 

“Instituto de Medicina Legal del Ministerio Público”, que determinó las guías necesarias a 

considerar durante las actividades científico forenses determinadas en los procesos 

judiciales relacionados con la misma ley. A continuación, se hace mención de las guías: 

- “Guía de procedimiento de entrevista única o víctimas”. Tiene el propósito la 

aplicación del correcto proceso en el desarrollo de la entrevista para así evitar 

cualquier posibilidad de revictimización, lo cual se evidencia en el acta por la 

irreproducibilidad del acto de la entrevista.  

- “Guía médico legal de valoración integral de lesiones corporales”. Cuyo propósito 

es valorar de forma integra los posibles daños físicos. 

- “Guía de valoración de daño psíquico en víctimas”. Presenta los fundamentos para 

realizar un correcto proceso metodológico en el marco de la valoración de los 

problemas causados a nivel mental, lo cual será evaluado por profesionales de la 

salud mental, como psicólogos o psiquiatras. 

- “Guía de evaluación psicológica forense”. Tiene por objetivo brindar orientación 

en el procedimiento de evaluar psicológicamente a la víctima, considerando los 

requerimientos de la ley. 

La Guía Médico Legal establecida, define a las lesiones como, diversos tipos de 

alteraciones que pueden darse a nivel psicofísico y puedan perturbar, amenazar o inquietar 

la salud de la persona a la que se le infligen o solo se limite a menospreciar la integridad 

de la víctima, llevándola a un daño. Este último presenta un concepto no determinado que 

durante el proceso judicial se deberá concretar, haciendo de forma general, referencia a 

afectar los bienes e integridad patrimonial de una persona (MP, 2016). 

En esta misma línea se establece la conceptualización de la salud mental, basada en 

la Guía de Daño Psíquico, la cual se considera que es un estado subjetivo del ser humano, 
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que tiende a buscar su estabilidad en diferentes áreas como son: biológica, social, mental y 

espiritual, lo cual se pone de manifiesto en el comportamiento observable. Asimismo, se 

reconoce que un proyecto de vida tiene diferentes aspectos fundamentales como la 

capacidad de autocuidado, desarrollo de la empatía y tolerancia, confianza con uno mismo 

y los demás, disfrutar, etc. Muy aparte de ser relacionada solamente con el no padecimiento 

de algún tipo de trastorno mental, es un proceso dinámico que se establece entre el ambiente 

y el individuo, siguiendo siempre con la búsqueda de la homeostasis en este proceso, tal 

como el ser capaz de concientizar las habilidades y limites personales para el desarrollo 

personal (MP, 2016). 

De esta forma, diversos factores sociales pueden influir sobre el equilibrio del 

bienestar personal, en consecuencia, la salud mental estará establecida por factores 

biológicos, vínculos establecidos, normas educativas, relaciones interpersonales, derechos 

y deberes, cultura, capacidad creativa, trabajo social, etc. Finalmente, se reconoce lo 

fundamental del establecimiento de vínculos primarios saludables, como un factor no 

determinante pero reconocido en el desarrollo emocional. 

Siguiendo con este análisis, la violencia intrafamiliar, se concibe como aquella 

condición contraria a la natural establecida en los vínculos familiares, como sería, el afecto, 

seguridad y cuidado. Es decir, se genera un abuso que sobrepasa el respeto, privacidad, 

intimidad y límites personales (Ramón, 2010). Es importante, recalcar que la violencia 

siempre tendrá un carácter intencional, el cual se realiza de forma consciente y en 

consecuencia, genera un daño en la persona. Asimismo, el agresor logra obtener beneficios 

como son: poder, control, dominio, etc. A través del sometimiento de la víctima. En casos 

como el último descrito, la violencia es un medio para obtener un objetivo, sin embargo, 

cuando el objetivo en sí mismo es la agresión se considera emocional (Ramón, 2010). 

A nivel familiar, el maltrato cuenta con una lista de características que poco a poco 

lo hacen dañino, es decir, usualmente no se reconoce en primera instancia, sino que va 
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creciendo gradualmente en intensidad como en tiempo, siendo inicialmente sutil y casi 

puede pasar desapercibido (Ibid, 2015), es por ello que resulta peligroso. 

Son diversos los motivos que, han permitido que la violencia familiar pueda llegar 

hasta “normalizarse” en ciertos aspectos, uno de los más reconocidos es la “indefensión 

aprendida”, la cual es una condición mental en la que una persona cree que no tiene las 

habilidades ni el apoyo suficiente frente a una situación de forma que se siente totalmente 

indefenso y prefiere actuar dentro de los parámetros establecidos evitando este tipo de 

situaciones, en consecuencia, la víctima se encuentra en una posición pasiva sin la 

posibilidad de cambiar las circunstancias. 

Otro modo, se reconoce cuando una persona, es constantemente expuesta a 

experimentar u observar patrones de violencia, deja de reconocer su libertad, ya no 

buscando huir sino quedarse en el mismo lugar, lo cual se nombra “desvalimiento 

aprendido” y se trata de modificaciones desadaptativas en el modo de vivir debido a las 

circunstancias vividas (Pinkola, 2014). En relación a lo descrito, es que la violencia 

psicológica se determina como más incapacitante que la física (Echeburúa, 2009). 

Es entonces frente a todo lo descrito que es necesaria la intervención estatal por las 

entidades correspondientes, en favor de prevenir los actos de violencia, que llevan a 

normalizar y dañar el desarrollo de las víctimas y la comunidad. 

La Guía de Valoración de Daño Psíquico, por violencia familiar sexual y otras 

formas intencionadas, también se desarrolla dentro de este marco normativo, estableciendo 

que aquella persona que se encuentra frente a circunstancias de violencia, presentará 

reacciones fisiológicas asociadas con Trastorno de Estrés Postraumático (TEPT), el cual 

presenta condiciones neurológicas que afectan a la víctima en el procesamiento y desarrollo 

emocional. Esto se evidencia en diversos estudios que han podido detectar que personas 

que padecen de este trastorno, presentan modificaciones en el volumen del hipocampo y la 
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amígdala cerebral, a causa de la producción de neurotransmisores potencialmente tóxicos 

para el cerebro.  

De igual forma, existe una Guía de experiencias acumulativas de violencia familiar, 

la cual menciona que el desarrollo de habilidades de defensa y resilientes, puede tomarse 

en muchos casos como una mala impresión detrás de la realidad mental del paciente, 

considerando que para su supervivencia la persona ha tenido que crear nuevos patrones y 

esquemas que le permitieran sobrellevar las situaciones experimentadas. Ante ello, es 

importante determinar en las víctimas si ha existido en ellas una alteración a nivel de la 

funcionalidad mental debido a las circunstancias de violencia y si estas pueden o no ser 

reversible (MP, 2016).  

En base a todo lo mencionado, cabe resaltar que todos los trabajadores que operan 

en sistemas jurídicos presentan una gran labor para con la sociedad.  

Incorporación del delito de agresiones en contra de las mujeres e integrantes 

del grupo familiar.  

A consecuencia de la dación de la Ley N° 30364 – Ley para Prevenir, Sancionar y 

Erradicar la Violencia contra las Mujeres y los Integrantes del Grupo Familiar, se buscó 

modificar las agresiones originadas por la violencia familiar que se encontraban tipificadas 

en el Código Penal como Lesiones Leves por Violencia Familiar, hasta derogarlo 

completamente y sustituirlo por otro delito cuyo nomen iuris se le colocó “Agresiones en 

contra de las mujeres o integrantes del grupo familiar”, siendo incorporado mediante el D. 

Leg. N° 1323, del 06 de enero 2017, donde inicialmente se sancionaban aquellas lesiones 

causadas al grupo mencionado, pero se modificó por la Ley N° 30819, el trece de julio del 

dos mil dieciocho, cuya descripción típica quedó establecida como: 

“Art. 122-B.- Agresiones en contra de las mujeres o integrantes del grupo familiar” 

Refiriéndose a cualquier forma en la que se puedan causar lesiones, que necesiten 

menos de diez días de descanso, así mismo, se consideran las agresiones psicológicas  que 
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generen afectación psicológica cognitiva conductual, realizados ambos dentro de cualquier 

contexto previsto en el Art. 108-B del Código Penal, recibiendo así una penalidad no menor 

de 1 ni mayor de 3 años, e inhabilitación conforme al inciso 5 y 11 del artículo 36 del 

Código Penal, considerando los siguientes agravantes: 

- Uso de armas de fuego, blancas u objetos contundentes que pongan a la víctima en 

riesgo. 

- La acción se cometió con deleite por parte del victimario. 

- Que la víctima se encuentre en un proceso de embarazo. 

- Que la víctima sea menor de 18 años, adulto mayor o discapacitado. 

- Que la violencia sea ejercida por más de dos individuos. 

- Si existen una medida de protección de por medio. 

- Si los actos fueron observados por un menor de edad. 

Como se puede advertir, con la modificatoria descrita, se incorpora a la afectación 

psicológica, cognitiva y conductual como elemento descriptivo de sanción penal, adicional 

a las lesiones corporales.  

1.1.2 Referencia conceptual 

Ansiedad: Respuesta del área afectiva que se característica por experimentar 

sensaciones de tensión y sobre preocupación, activando el sistema nervioso (Spielberger, 

1984). 

Ansiedad rasgo: Predisposición a actuar de forma ansiosa variable en cada persona 

que eleva los estados de ansiedad (Schmidt y Shoji, 2018).  

Ansiedad estado: Es un “estado” momentáneo que la persona experimenta, 

variable en intensidad y tiempo, manifestado a nivel físico y cognitivo (Ries et al., 2012). 

Violencia psicológica: Actitudes que tienen el propósito de causar un daño 

emocional y desequilibrio interno en otra persona, lastimando su valía (Noa et al., 2014). 
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Ley N°30364: Normativa que tiene como propósito la prevención, eliminación y 

sanción de la violencia hacia el sexo femenino por su condición de género, así como 

también a los integrantes de la familia (MIMP, s.f.) 

Ministerio Público: Entidad estatal que tiene como objetivo la defensa de los 

derechos e intereses públicos a nivel legal, velando por la moral de la sociedad, 

persiguiendo el delito y realizando reparaciones civiles (Organización de los Estados 

Americanos, OAS, s.f.) 

1.2 Formulación del problema 

¿Cuál es la prevalencia de ansiedad estado – rasgo en mujeres integrantes del grupo 

familiar víctimas de violencia psicológica? UDAVIT - Ministerio Público. Distrito Fiscal 

Cajamarca – Sede Chota, 2019. 

1.3 Objetivos 

1.3.1 Objetivo general 

Determinar la prevalencia de ansiedad estado – rasgo en mujeres integrantes del 

grupo familiar víctimas de violencia psicológica. UDAVIT - Ministerio Público. Distrito 

Fiscal Cajamarca – Sede Chota, 2019. 

1.3.2 Objetivos específicos 

- Describir los niveles de ansiedad estado, en mujeres integrantes del grupo 

familiar víctimas de violencia psicológica. UDAVIT - Ministerio Público. 

Distrito Fiscal Cajamarca – Sede Chota, 2019. 

- Describir los niveles de ansiedad rasgo, en mujeres integrantes del grupo 

familiar víctimas de violencia psicológica. UDAVIT - Ministerio Público. 

Distrito Fiscal Cajamarca – Sede Chota, 2019. 
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II. DESCRIPCIÓN DE LA EXPERIENCIA     

2.1. Tipo y diseño de investigación 

Descriptiva ya que se determinó las características de la variable ansiedad estado – 

rasgo, en la población objetivo. Asimismo, fue de cuantitativa porque la recolección de 

datos se dio de forma numérica para su posterior análisis estadístico (Hernández y 

Mendoza, 2018). También se reconoció como sustantiva, debido a que estuvo orientada a 

explicar un problema teórico. Además, fue básica, porque su origen se sustentó en un marco 

teórico específico (Bernal, 2019). Finalmente, fue de corte transversal, porque la 

información obtenida fue recolectada en un momento único. 

2.2. Población y muestra 

La población se constituyó por las mujeres integrantes del grupo familiar víctimas 

de violencia psicológica que acudieron a la “Unidad de Asistencia a Víctimas de Testigos” 

(UDAVIT), las cuales conformaron una población infinita (Hernández y Mendoza, 2018). 

Frente a ello, se optó por una muestra de tipo no probabilístico en su modalidad por 

conveniencia, es decir, que el investigador tenga facilidad de contacto con las mismas, por 

tanto, la muestra estuvo conformada por 35 mujeres, mismas que presentaban ciertas 

características comunes como ser mayores de edad, víctimas de violencia psicológica y que 

aceptaran participar de la investigación voluntariamente.  

2.3. Materiales, técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Se utilizó la encuesta, como técnica, ya que tal como menciona Arias (2019) 

presenta versatilidad y objetividad en el recojo de información, además de sencillez y 

practicidad. Asimismo, entre los materiales utilizados se consideraron hoja bond, lapiceros, 

lápices, borradores para la aplicación del instrumento y también equipos electrónicos que 

permitieron la comunicación y desarrollo estadístico de los resultados, incluyendo 

softwares como: SPSS v25 y Excel, 2016. Además, el instrumento utilizado fue el 
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“Inventario de Ansiedad Estado – Rasgo”, del cual se expone su ficha técnica a 

continuación: 

- Autor: Spielberger. 

- Objetivo: Detectar los niveles de ansiedad estado y rasgo. 

- Número de ítems: 40 

- Escala: Tipo Likert 

- Dimensiones: estado (1 - 20) y rasgo (21 – 40).  

- Administración: Personal o grupal  

- Tiempo: 20 minutos en promedio. 

- Puntuación: Varían desde 20 a 80 puntos, pudiendo ubicarse en los rangos: 

alta, media, baja; para el caso de ambas escalas.  

- Validez: Presenta validez interna en relación a la consistencia teórica base. 

- Confiabilidad: Alfa de Crombach = 0.92 y 0.86 para estado y rasgo, 

respectivamente.  

2.4. Métodos y procedimientos para la recolección de datos 

Inicialmente se contactó con la dirección encargada de la “Unidad de Asistencia a 

Víctima y Testigos” presentándose la solicitud correspondiente para la autorización de la 

aplicación de la investigación. Luego se procedió a realizar un estudio bibliográfico que 

permitiera el desarrollo del proyecto que fue presentado a las autoridades correspondientes 

de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo, mismos que realizaron las observaciones 

pertinentes hasta su aprobación. En consecuencia, se aplicó el instrumento a la población 

objetivo, brindándoles previamente información acerca del propósito del estudio, así como, 

el consentimiento informado que exponía sus derechos al participar de la investigación. 

Finalmente, con la información obtenida se realizó un análisis estadístico que permitió la 

elaboración del presente informe técnico profesional, para su sustento ante los jurados 

correspondientes.  
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2.5. Análisis estadístico de los datos 

Luego de la aplicación del instrumento a la muestra, se procedió a ingresar la base 

de datos en el software Excel, 2016, para que pueda realizarse la calificación respectiva. 

Asimismo, se utilizó el programa SPSS v25, para el procesamiento de la información 

recolectada, realizando finalmente las tablas y figuras que exponen los resultados 

encontrados. 
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III. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

3.1. Resultados 

En la tabla y/o figura 1, se observa que el 65.7% siendo el mayor porcentaje de 

evaluadas presentan una ansiedad estado que se ubica en un nivel alto. Mientras que solo 

un 11.4% en un nivel bajo.  

Tabla 1. 

Ansiedad estado en mujeres integrantes del grupo familiar víctimas de violencia 

psicológica. 

Niveles Frecuencia Porcentaje 

Alta 23 65.7 

Promedio 8 22.9 

Baja 4 11.4 

Total 35 100.0 

 

 

 

Figura 1. Histograma de la ansiedad estado en mujeres integrantes del grupo familiar 

víctimas de violencia psicológica. 
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En la tabla y/o figura 2 se observa que el 48.6% siendo el mayor porcentaje de 

evaluadas, se ubica en un nivel promedio de ansiedad rasgo, y solo el 11.4% en un nivel 

bajo.  

Tabla 2. 

Ansiedad rasgo en mujeres integrantes del grupo familiar víctimas de violencia 

psicológica. 

 

Niveles Frecuencia Porcentaje 

Alta 14 40.0 

Promedio 17 48.6 

Baja 4 11.4 

Total 35 100.0 

 

 

 

Figura 2. Histograma de la ansiedad rasgo en mujeres integrantes del grupo familiar 

víctimas de violencia psicológica. 
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la ansiedad se define para Spielberger (1972) como un estado que experimenta el ser 

humano de sensación no agradable y que tiene por característica, la presencia de 

sintomatología tensional y subjetiva, como la preocupación que genera una sobre 

activación del sistema nervioso, pudiendo orientarse de dos formas: Estado y Rasgo.  

En relación a los resultados encontrados, se observó una prevalencia de la ansiedad 

estado, lo cual indicaría que las evaluadas presentan sintomatología ansiógena generada en 

base a una situación específica que pudo causar una hiperactivación y alerta emocional 

(Mera, 2021). Lo cual puede estar causado por experiencias previas interiorizadas por los 

episodios de maltrato psicológico que sufrieron, considerando que se trata de una serie de 

actitudes con la intención de generar sentimientos de desvalorización y sufrimiento en las 

víctimas, desequilibrando su área psicoemocional (Hernández et al. 2014).  

La ansiedad estado se entiende como una fase temporal por la que un individuo 

pasa al encontrarse expuesto frente a estímulos que evalúa como potencialmente 

amenazantes y se caracteriza porque su sintomatología presenta variabilidad en intensidad 

y duración, sin embargo, no es un factor permanente ya que dependerá de las circunstancias 

(Moreno, 2007). Teniendo en cuenta lo descrito, se observó que las evaluadas en su mayoría 

presentaban un nivel alto de ansiedad estado y solo un mínimo porcentaje un nivel bajo. 

Por otro lado, se encontró respecto a la ansiedad rasgo, que el mayor porcentaje de 

beneficiarias se ubicó en un nivel promedio, entendiéndose que estas presentarían 

características ansiógenas en su personal dentro de los valores normales o esperados, 

considerando que la ansiedad rasgo se determina como una característica personal subjetiva 

e interna que es diferente en cada persona, y que dirige la forma en que esta reaccionará 

ante estímulos que pueden o no ser potencialmente amenazantes (Moreno, 2007).  
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IV.  CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES     

4.1. Conclusiones    

1. Respecto al objetivo general se pudo determinar que en las mujeres evaluadas 

existía un predominio de ansiedad estado por sobre la ansiedad rasgo, lo que 

indicaría que la presencia de ansiedad en ellas se debe comúnmente a las 

circunstancias y situaciones externas a las que se encuentran expuestas. 

2. En cuanto al primer objetivo específico se reconoció que en cuanto a los niveles 

de ansiedad estado en su mayoría las beneficiarias, se ubicaron en un nivel alto. 

3. Finalmente, respecto al segundo objetivo específico se observó que en las 

mujeres evaluadas, predominaba un nivel promedio de ansiedad rasgo.  

4.2. Recomendaciones 

- Se recomienda el diseño y ejecución de programas en consideración de la 

variable ansiedad estado en las víctimas de violencia psicológica, que 

ofrezcan estrategias y técnicas de auto regulación emocional, para de esta 

forma poder mejorar la realidad observada en las mismas. 

- Se recomienda identificar a aquellas mujeres con altos y medios niveles de 

ansiedad rasgo para ser derivadas con especialistas de la salud mental y 

puedan intervenir de forma terapéutica sobre ellas. 

- Se recomienda en relación a la violencia la ejecución de programa 

preventivo promocionales que brinde información a la comunidad sobre los 

tipos de violencia que existen y las entidades pueden acudir a realizar su 

denuncia. 

- Se recomienda además integrar dentro del sistema de los ministerios 

encargados de responder a esta problemática, la constante actualización de 

los profesionales de forma que puedan dar respuesta oportuna a los casos de 

violencia.  
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- Se recomienda a futuros investigadores y profesionales realizar estudios en 

relación a los factores desencadenantes de la ansiedad estado en las víctimas 

de violencia, para tener un mejor conocimiento de porqué se evidencia esta 

problemática en ellas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



21  

BIBLIOGRAFÍA 

Arias, J. (2019) Técnicas e instrumentos de investigación científica. Enfoque Consulting 

EIRL. 

https://repositorio.concytec.gob.pe/bitstream/20.500.12390/2238/1/AriasGonzales

_TecnicasEInstrumentosDeInvestigacion_libro.pdf  

Bernal, C. (2019). Metodología de la investigación. Administración, economía, 

humanidades y ciencias sociales. Pearson. https://n9.cl/jy8e6  

Coolican, h. (2001). “método de investigación y estadística en psicología”. 2da. Edición. 

Editorial manual moderno. México.  

Diccionario de psicología psicoactiva. (2007). Argentina. Http://www.psicoactiva.com 

Echeburúa, enrique. Personalidades violentas, madrid: pirámide, 2009. 

González martínez, teresa (1990) en su investigación: trastornos psicológicos en sujetos 

con cáncer de laringe. Ansiedad ante la laringectomía, ansiedad y depresión después 

de la laringectomía". Universidad de salamanca. 

Hernández, C. Magro, V. y Cuéllas, J. (2014) El maltrato psicológico. Causas, 

consecuencias y criterios jurisprudenciales. El problema probatorio. 

https://rua.ua.es/dspace/bitstream/10045/46929/1/2014_Hernandez-

Ramos_etal_Aequitas.pdf  

Hernández, fernández y baptista (2016). Metodología de la investigación. Editorial  

Hernández, R. Mendoza, C. (2018). Metodología de la investigación. Las rutas cuantitativa, 

cualitativa y mista. Mc Graw Hill Education. Recuperado de: https://n9.cl/p6lmi  

Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (s.f.) Ley 30364. MIMP. 

https://www.mimp.gob.pe/webs/mimp/ley30364/sobre-ley-30364.php  

Ministerio publico, guía de evaluación psicológica forense en casos de violencia contra 

las mujeres y los integrantes del grupo familiar, y en otros casos de violencia, lima: 

https://repositorio.concytec.gob.pe/bitstream/20.500.12390/2238/1/AriasGonzales_TecnicasEInstrumentosDeInvestigacion_libro.pdf
https://repositorio.concytec.gob.pe/bitstream/20.500.12390/2238/1/AriasGonzales_TecnicasEInstrumentosDeInvestigacion_libro.pdf
https://n9.cl/jy8e6
http://www.psicoactiva.com/
https://rua.ua.es/dspace/bitstream/10045/46929/1/2014_Hernandez-Ramos_etal_Aequitas.pdf
https://rua.ua.es/dspace/bitstream/10045/46929/1/2014_Hernandez-Ramos_etal_Aequitas.pdf
https://n9.cl/p6lmi
https://www.mimp.gob.pe/webs/mimp/ley30364/sobre-ley-30364.php


22  

instituto de medicina legal del ministerio público, 2016. Recuperado de 

https://bit.ly/2iorrcy 

Ministerio publico, guía de valoración de daño psíquico en personas adultas víctimas de 

violencia intencional, lima: instituto de medicina legal del ministerio público, 2016. 

Recuperado de https://bit.ly/2hjj8i. 

Ministerio publico, guía médico legal de valoración integral de las lesiones corporales, 

lima: instituto de medicina legal del ministerio público, 2016. Recuperado de 

https://bit.ly/2rmqpvo. 

Noa, L. Creagh, Y. y Durán, Y. (2014) La violencia psicológica en las relaciones de pareja. 

Una problemática actual. Revista Información Científica, 88(6), 1145-1154. 

https://www.redalyc.org/pdf/5517/551757253018.pdf  

Noyes kart.  (1998). “psicología y psiquiatría clínica moderna”. 2da. Edición. Editorial la 

prensa médica. México.  

Organización de los Estados Americanos (s.f.) Ley orgánica del Ministerio Público. 

https://www.oas.org/juridico/pdfs/mesicic4_per_org_mp.pdf  

Pinkola estés, clarissa. Mujeres que corren con lobos, madrid: ediciones b, 2014. 

Ramírez, martín. J. ( 2000). Agresión: un enfoque psicobiológico. Valencia: editorial 

promolibro.  

Ramon agustina, josé. Violencia intrafamiliar, buenos aires: euros, 2010. 

Reyna alfaro, luís. Delitos contra la familia y de violencia doméstica, lima: jurista, 2016. 

Ries, F., Castañeda, C., Campos, M. y Castillo, O. (2012) Relaciones entre ansiedad-rasgo 

y ansiedad-estado en competiciones deportivas, Cuadernos de Psicología del 

Deporte. https://scielo.isciii.es/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1578-

84232012000200002#:~:text=La%20ansiedad%2Destado%2C%20seg%C3%BAn

%20Spielberger,preocupaciones%2C%20junto%20a%20cambios%20fisiol%C3%

B3gicos.  

https://bit.ly/2IoRrcY
https://bit.ly/2hjJ8i
https://bit.ly/2rMqPvo
https://www.redalyc.org/pdf/5517/551757253018.pdf
https://www.oas.org/juridico/pdfs/mesicic4_per_org_mp.pdf
https://scielo.isciii.es/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1578-84232012000200002#:~:text=La%20ansiedad%2Destado%2C%20seg%C3%BAn%20Spielberger,preocupaciones%2C%20junto%20a%20cambios%20fisiol%C3%B3gicos
https://scielo.isciii.es/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1578-84232012000200002#:~:text=La%20ansiedad%2Destado%2C%20seg%C3%BAn%20Spielberger,preocupaciones%2C%20junto%20a%20cambios%20fisiol%C3%B3gicos
https://scielo.isciii.es/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1578-84232012000200002#:~:text=La%20ansiedad%2Destado%2C%20seg%C3%BAn%20Spielberger,preocupaciones%2C%20junto%20a%20cambios%20fisiol%C3%B3gicos
https://scielo.isciii.es/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1578-84232012000200002#:~:text=La%20ansiedad%2Destado%2C%20seg%C3%BAn%20Spielberger,preocupaciones%2C%20junto%20a%20cambios%20fisiol%C3%B3gicos


23  

Rotondo, humberto (2000). “la ansiedad como manifestación clínica y conductual”. 4ta. 

Edición. Editorial mc graw hill.  México. 

Ruiz, yolanda. “biologia, cultura y violencia. P. 4. En 

http://repositori.uji.es/xmlui/bitstream/handle/10234/79630/forum_2002_13.pdf?s

equence=1   

Salas beteta, christian,”familia y violencia ¿conceptos inseparables?”, en  derecho y 

cambio social, n°. 16-8, lima: febrero del 2009. 

Schmidt, V. y Shoji, A. (2018) La ansiedad estado-rasgo y el rendimiento académico en 

adolescentes de 14 a 16 años (Tesis de grado) Pontificia Universidad Católica de 

Argentina. https://repositorio.uca.edu.ar/bitstream/123456789/558/11/ansiedad-

estado-rasgo-rendimiento.pdf  

Spielberger, charles d. (19985). “test de ansiedad, estado emocional, test psicológicos”. 

Editorial el manual moderno. México. 

Sussman, e. J., worrak, b. K., murowchick, e., frobose, c. A. Y schwab, j. E. Experience 

and neuroendocrine parameters of development: aggressive behavior and 

competencies. Aggression and violence (1996), pp. 267-92. 

Thorndike, robert. (2001). “medición y evaluación en psicología y educación”. 2da. 

Edición. Editorial trillas. México.  

Tineo, A. (2017) Ideas irracionales y ansiedad rasgo-estado en mujeres víctimas de 

violencia familiar en Lambayeque 2017 (Tesis de grado) Universidad Señor de 

Sipán. 

https://repositorio.uss.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12802/5657/Tineo%20Loay

za%20Angela%20Mar%c3%ada.pdf?sequence=1&isAllowed=y  

Van goozen, s. H. M., cohen-kettenis, p. T., gooren, l. J. G., frijda, n. H. Y van de poll, n. 

E. Gender differences in behaviour: activating effects of cross-sex hormones. 

Psychoneuroendocrinology, 20, pp. 343-63. 

http://repositori.uji.es/xmlui/bitstream/handle/10234/79630/Forum_2002_13.pdf?sequence=1
http://repositori.uji.es/xmlui/bitstream/handle/10234/79630/Forum_2002_13.pdf?sequence=1
https://repositorio.uca.edu.ar/bitstream/123456789/558/11/ansiedad-estado-rasgo-rendimiento.pdf
https://repositorio.uca.edu.ar/bitstream/123456789/558/11/ansiedad-estado-rasgo-rendimiento.pdf
https://repositorio.uss.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12802/5657/Tineo%20Loayza%20Angela%20Mar%c3%ada.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.uss.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12802/5657/Tineo%20Loayza%20Angela%20Mar%c3%ada.pdf?sequence=1&isAllowed=y


24  

ANEXOS 

 

Anexo 1.  Instrumento de recolección de datos 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

Anexo 2.  Consentimiento Informado 

 

CONSENTIMIENTO INFORMADO 

 

La presente investigación se realiza con el objetivo de Determinar los niveles de ansiedad 

estado – rasgo en mujeres presuntamente víctimas de violencia psicológica. Ministerio 

Público. Distrito Fiscal Cajamarca – Sede Chota, 2019. 

Si usted accede a participar en este estudio, se le pedirá completar un cuestionario. La 

participación en este estudio es estrictamente voluntaria.  

La información que se recoja será confidencial y no se usará para ningún otro propósito 

fuera de los de esta investigación. Sus respuestas al cuestionario serán anónimas. Si tiene 

alguna duda sobre este estudio, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su 

participación en él. Igualmente, puede retirarse en cualquier momento sin que eso lo 

perjudique en ninguna forma. Desde ya agradezco su participación. 
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El suscrito analizó dicho reporte y concluyó que cada una de las coincidencias 

detectadas no constituyen plagio. A mi leal saber y entender el trabajo académico 

cumple con todas las normas para el uso de citas y referencias establecida por 

la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo. 

 

Lambayeque, 09 de Octubre del 2024. 

 

 

 

_________________________ 
Dr. Jorge Isaac Castro Kikuchi 

   Asesor 
 

 



  

 



  

 
 

 




