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RESUMEN

Esta cuestion se aborda en el presente informe de estudio: ¢En qué medida una Guia del
uso prudente y seguro de las TICs, para ser trabajada en el aula de innovacion
pedagdgica, ¢Podria mejorarse cientificamente el uso inadecuado de las TIC por parte
de los alumnos de primaria de la .E.E. N° 16470 «San Ignacio de Loyola» a partir de la
idea de procesamiento de la informacion y aprendizaje significativo? Asi lo demuestran
los problemas conceptuales, actitudinales y la susceptibilidad de los estudiantes a las
amenazas de seguridad, que afecta a su socializacion y eficacia académica.

Es un estudio propositivo y critico que hace uso del programa estadistico SPSS y de
técnicas historicas, sistémicas, logicas, dialécticas y analiticas. Aplica los conceptos de
procesamiento de la informacidn y aprendizaje significativo.

En respuesta a los resultados sintetizados de la investigacion, se propone una guia para
uso prudente y seguro de las TICs que se desarrollara en el aula de innovacion
pedagdgica; tales como el 33,3% de los estudiantes indicé que siempre utilizan recursos
tecnoldgicos en sus diversas actividades académicas; el 43,3% indico que a veces las
TICs son faciles de aplicar en el &mbito educativo; el 20,0% refirié que a veces los
estudiantes usan las redes sociales como medio para sus aprendizajes; EI 46,7% de los
estudiantes dice desconocer que sus actos en las redes sociales dejan un rastro digital, y
el 56,7% dice desconocer el derecho a la intimidad y a la imagen. El 53,3% de los
estudiantes afirma ser consciente de los peligros de instalar apps con permisos extrafios
en los dispositivos moviles, y el 53,3% afirma no utilizar nunca contrasefias seguras en
las redes sociales.

Para mejorar el uso inadecuado de las TIC por parte de los alumnos de primaria, la
conclusion mas significativa es una guia para uso prudente y seguro de las TICs, que se

trabajara en el aula con pedagogia innovadora.

Palabras clave: Aula de Innovacion pedagdgica; uso adecuado de las tecnologias de

informacién y comunicacion.
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ABSTRACT

This research paper addresses the question: To what extent a Guide to the responsible
and safe use of ICTs, to be worked on in the pedagogical innovation classroom,
scientifically based on the theory of information processing and meaningful learning,
could to improve the inappropriate use of ICTs in primary school students at the I.E.E.
N° 16470 “San Ignacio de Loyola”? This is demonstrated by the conceptual, attitude,
and security vulnerability issues that pupils exhibit, which has an impact on the
students' socialization process and academic achievement.

It is an active critical analysis that uses the historical, systemic, logical, dialectical, and
analytical methodologies with the SPSS statistical software. It applies the concepts of
information processing and meaningful learning.

A Guide to the responsible and safe use of ICTs is offered as a proposal, to be worked
on in the pedagogical innovation classroom, which responds to the synthesized research
results; such as 33.3% of students indicated that they always use technological resources
in their various academic activities; 43.3% indicated that sometimes ICTs are easy to
apply in the educational field; 20.0% reported that sometimes students use social
networks as a means of learning; 56.7% of the students indicated that they never know
about the right to image and privacy; 46.7% indicated that students never know that the
actions they carry out on the networks leave a digital trace; 53.3% never use secure
passwords on their social networks; and 53.3% indicated that students are aware of the
risks of installing applications with strange permissions on mobile devices.

The most important conclusion is a Guide to the responsible and safe use of ICTs, to be
worked on in the pedagogical innovation classroom, with the aim of improving the

inappropriate use of ICTs in primary school students.

Keywords: Classroom for Pedagogical Innovation; appropriate use of information and

communication technologies.
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INTRODUCCION

El problema que genera esta investigacion parte de la observacion del investigador
sobre el uso inadecuado de las tecnologias de informacion y comunicacion (TIC) en la
LE.E. N° 16470 Educacion Primaria “San Ignacio de Loyola” — San Ignacio —
Cajamarca; antes de detallar las caracteristicas e indicadores del problema se refiere la
descripcion institucional y la problemética general asi como las aspiraciones del
colectivo docente, desde el inicio del funcionamiento de esta Institucion Educativa hasta
nuestros dias, tenemos que:

“La Institucion Educativa de Educacion Primaria y Educacion Secundaria de
Menores “San Ignacio de Loyola” N° 16470 es una de las cinco instituciones educativas
gue existen en la ciudad de San Ignacio y, se disputa el liderazgo con las escuelas y
colegios més antiguos. Desde el afio 1996 existié el deseo de la plana docente y la
administracion de contar con su proyecto de desarrollo estratégico, sin embargo, esto no
se concretizd por muchas razones. El planeamiento estratégico no es deseo, requiere
partir de hechos realizables y del conocimiento cientifico para llevarlo a la practica. Con
el aporte de los maestros que estudiamos segunda especialidad en gestién educativa en la
Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo, logramos obtener un primer borrador. Como
parte de la practica de la prueba de conocimientos en el ultimo concurso de directores se
perfeccion6 y el CONEI en el afio 2006 lo aprobd, como instrumento de gestion y
conduccion del colegio, forma parte del proceso de planificacion a largo plazo vy es
producto del esfuerzo mancomunado de todos los miembros de la comunidad educativa y
resultado de un consenso participativo que se plasma después del analisis de los datos que
arroja el diagnostico, las necesidades y expectativas de la comunidad. Y en afio 2017
como parte del diplomado de gestion con liderazgo pedagdgico y en el marco de la
directiva de inicio de afio de acuerdo a la nueva estructura, se procedié al analisis y
reformulacion con la finalidad de afrontar los retos educativos del presente siglo, ya que
se hace indispensable e impostergable asignar nuevos objetivos y perspectivas de trabajo
a una institucion encargada de brindar oportunidades de formacion integral a las nuevas

generaciones.

Es necesario sefialar que el primer y gran problema que tenemos que enfrentar es un

sistema educativo pensado e implementado desde concepciones diametralmente opuestas
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a la actual, con una educacién centrada en la ensefianza, la misma que requiere ser
cambiada por un modelo paidocéntrico; es decir centrado en el aprendizaje y en el
estudiante, donde se propicie la participacion activa de todos los sujetos del proceso
educativo, fomentando canales de participacidn proactiva y creativa en la formulacién de
sus proyectos a partir de su realidad concreta y de acuerdo a sus necesidades e intereses.
Trazdndonos como meta: Lograr que a partir del afio 2018 el Centro Educativo “San
Ignacio De Loyola” mejore significativamente, al contar y poner en practica el PEI
reformulado como documento que consigne los lineamientos y principios que regiran
nuestra labor educativa por un periodo de tres afios y que orientaran nuestro trabajo hacia
la basqueda de un paradigma de calidad y excelencia y a través de la aplicacién de la
propuesta curricular de centro mejorarlo para poder dar solucion a los problemas del
entorno interno, pedagogico, de gestion y administrativo. Con la seguridad que la puesta
en practica de nuestro PEI servira de base para lograr en el futuro el desarrollo pleno de la
identidad institucional haciendo gue toda la familia setentina se sienta segura y orgullosa

de haber formado parte de esta importante organizacion”. (PEL: 2018 — 2021)

En efecto el pensamiento formativo sigue enclaustrado en los principios
pedag0gicos y su ciencia auxiliar denominada didactica. Esto se conoce como «magiter
dixit», que es el habito de argumentar que algo es cierto porque la persona citada tiene
autoridad en la materia, y cuando se les pregunta «;por qué?», responden: «porque lo
dice el maestro». La exigencia actual pide que el estudiante sea el hacedor de su propio
conocimiento, sea el constructor de su pensar, su decir y su hacer. En este sentido, es
necesario un cambio esencial de los paradigmas tradicionales como, por ejemplo,
orientar cientificamente el “aprender a aprender”, “desaprender lo aprendido, rapido y
eficientemente”, “asimilar y acomodar permanentemente los saberes”, “utilizar
significativamente los aportes de la ciencia y la tecnologia”; etcétera. El fin de este
nuevo encargo social promueve el perfil de un ciudadano peruano critico, sistémico,
autotransformativo, ecolégico, planetario, autosostenido, socialmente proactivo. Por lo
tanto, las herramientas cientificas y tecnoldgicas utilizadas en el aula deben ser distintas
a las consagradas y clasicas realizaciones pedagogicas y didacticas.

La utilizacién de las modernas tecnologias de la informacion y la comunicacion
(TIC), que engloban todas las herramientas, recursos y aplicaciones informaticas para
procesar, gestionar y difundir informacion, videoconsolas, reproductores portatiles de

musica y video, televisores y telefonos moviles, es una de estas herramientas.
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Debido a sus numerosos servicios, como el correo electronico, la bdsqueda de
informacién, la banca en linea, la descarga de peliculas y mausica, el comercio
electronico, etc., las TIC son vitales para la civilizacion moderna.  Por ello, aunque las
TIC han cambiado rapidamente la educacién y muchos otros ambitos de la vida, su
aplicacion en la formacion de los estudiantes es insuficiente.

Hoy en dia, pensamos, aprendemos y nos relacionamos de nuevas maneras gracias
a las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC), que estdn profundamente
arraigadas en nuestra cultura. Aunque las tecnologias se emplean ampliamente tanto en
contextos personales como profesionales y se reconoce que ofrecen una gran cantidad
de oportunidades educativas y comunicativas, también traen consigo nuevos retos.
Debido a sucesos comunes como el acceso a contenidos inapropiados, la usurpacion de
identidad, el robo de datos personales y el ciberacoso, que estan relacionados con una
supervision inadecuada y la falta de limites, para fomentar un uso seguro y ético de las
tecnologias digitales, es necesario adoptar medidas preventivas y trabajar en equipo.

El propésito de este trabajo de investigacion consiste en averiguar el porqué del
uso inadecuado de las Tics en la I.E.E N° 16470 “San Ignacio de Loyola” y la propuesta
de una “aula de innovacion pedagogica” expresada en una Guia del uso responsable y

seguro de las TICs, la cual sea vista como

Un instrumento de referencia préctico, dirigido a padres, estudiantes, docentes y, en
general, a cualquier persona relacionada con la educacion. Trata de centrarse tanto en las
repercusiones positivas como negativas del uso de las TIC y establece algunas
recomendaciones para un uso auténomo, pero a la vez responsable, de las mismas.

Pretende, también, prevenir conflictos a corto o largo plazo. (Pulido, 2015)

Segun el investigador, la solucion puede situarse justo en el principio, lo que significa

que el origen del problema est& en dénde y como empezo.

Para comprender adecuadamente el estudio y la sugerencia que lo acompafa para
resolver el problema, es necesario ver la Matriz Ldgica de la Investigacion que el

investigador ha desarrollado como un sistema de sistemas completamente integrado.

El proceso, el contexto, el problema, los indicadores y el impacto son los cinco
elementos que componen un enfoque global y holistico. Son el componente vital del
estudio. Las teorias constructivistas y del aprendizaje significativo sirven de
fundamento a la propuesta del investigador.

Este estudio aborda esta preocupante verdad.
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El creador de esta obra observa continuamente una secuencia de sucesos que han

despertado su curiosidad para llevar a cabo esta investigacion. En consecuencia:
- Los estudiantes conocen las caracteristicas e importancia de las TICs para
ejecutar las sesiones de aprendizaje.
- Los estudiantes conocen el uso y manejo de las laptop y plataformas virtuales.
- Los estudiantes presentan un dominio de programas basicos como office.
- Los estudiantes utilizan recursos tecnolégicos en sus diversas actividades
academicas.
- Los estudiantes presentan dominio de juegos educativos y programas en linea.
- Los estudiantes asumen que las TICs son féciles de aplicar en el ambito
educativo.
- Los estudiantes manejan una cultura colaborativa para sus aprendizajes usando
las TICs.
- Los estudiantes usan las redes sociales como medio para sus aprendizajes.
- Los estudiantes se entusiasman al trabajar con programas informaticos.
- Los estudiantes sienten seguridad y comodidad al utilizar los recursos TICs.
- Los estudiantes muestran interés en las actividades que se pueden hacer con los
recursos TICs.
-Los estudiantes intercambian informacion con sus pares de manera
responsable.
-Los estudiantes trabajan con calma y tranquilidad al usar programas
educativos.
- Los alumnos utilizan las TIC siguiendo las instrucciones y directrices del
profesor.
- Los estudiantes tienen cuidado en el uso de las TICs.
- Los estudiantes conocen sobre el respeto de la confidencialidad y los derechos
de imagen.
- Los estudiantes piden consentimiento al docente para ingresar a redes sociales
de comunicacion.
- Los estudiantes conocen que sus comportamientos en las redes dejan un rastro
digital.
- Los estudiantes resguardan sus contrasefias, datos personales, direcciones,

teléfono en los dispositivos moviles.
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- Los estudiantes emplean contrasefias seguras en sus redes sociales.
- Los estudiantes antes de descargar programas como juegos, videos, se lo
comunican al docente.
- Los estudiantes conocen la importancia de su comportamiento en la red y las
consecuencias que deriven en el futuro.
- Los estudiantes conocen los riesgos de la instalacién en los dispositivos
moviles, de aplicaciones con permisos extrafios.
Con el fin de mejorar el uso inadecuado de las TIC por parte de los alumnos de
Educacién Primaria del I.E.E. N° 16470, la novedad y aportacion del trabajo es un
manual para utilizar las TIC de forma responsable y segura, que se trabajara en el aula
de la innovacion educativa. Se fundamenta cientificamente en teorias constructivistas y
de aprendizaje significativo. Con ello se abordaradn esencialmente las siguientes
presuntas inquietudes diagndsticas:
v" Los retos a los que se enfrentan los nifios en lo conceptual.
v" Los retos a los que se enfrentan los nifios en lo actitudinal.
v' Los retos a los que se enfrentan los nifios en la vulnerabilidad de su

seguridad.

Este es el escenario en el que se realiza el estudio. La siguiente matriz se cred para
dotar de l6gica epistémica al estudio:

El problema se presenta asi: Se ha observado durante el procedimiento de formacion de
los estudiantes de Educacion Primaria de la I.LE.E. N° 16470 “San Ignacio de Loyola” de
la provincia de San Ignacio en el departamento de Cajamarca, el uso inadecuado de las
TICs, que se manifiesta en los retos a los que se enfrentan los nifios en lo conceptual, en
lo actitudinal y en la vulnerabilidad de su seguridad; lo que trae como consecuencia
afectaciones en el proceso de socializacién y en el desempefio escolar de los estudiantes.
Esto plantea la siguiente pregunta: ¢En qué medida una guia para el uso seguro y
responsable de las TIC, elaborada en un aula utilizando la innovacién pedagogica y
fundamentada en la teoria del procesamiento de la informacion y el aprendizaje
significativo, podria ayudar a reducir el uso inadecuado de las TIC en los estudiantes de
educacion primaria en la I.E.E. N° 16470 “San Ignacio de Loyola™?

El Objeto de estudio es el procedimiento para instruir a los alumnos de educacion
primaria en la I.E.E. N° 16470 “San Ignacio de Loyola” — San Ignacio — Cajamarca. El

Objetivo general pretende crear una guia para el uso seguro y responsable de las TIC,
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que se utilizard en las aulas que recurran a la innovacién pedagogica, fundamentada
cientificamente en la teoria del procesamiento de la informacion y del aprendizaje
significativo, con la finalidad mejorar el uso inadecuado de las TIC por parte de los
alumnos de educacion primaria en la 1.LE.E. N° 16470 “San Ignacio de Loyola” — San
Ignacio — Cajamarca; las tareas u Objetivos especificos el primer paso en el camino
metodologico de cualquier proceso de investigacion es a) elaborar el diagnostico de la
situacion problematica analizando el escenario real sobre el uso inadecuado de las TICs
y de sus indicadores retos a los que se enfrentan los alumnos en lo conceptual, en lo
actitudinal y en la vulnerabilidad de su seguridad. El resultado del proceso permite
formular la propuesta, que sirve de solucién; b) Desarrollar el marco tedrico de la
investigacion mediante la seleccion, organizacion y redaccién de teorias,
investigaciones y antecedentes en general que el investigador considere fiables para el
correcto encuadre y fundamentacion del estudio. Este ejercicio y su resultado
permitiran especificamente describir y explicar el problema, elaborar e interpretar los
resultados y discutir y desarrollar la solucion sugerida; ¢) Desarrollar una guia para el
uso responsable y seguro de las TIC, para ser trabajada en el aula de innovacion
pedagdgica, fundamentada cientificamente en la teoria del procesamiento de la
informacion y el aprendizaje significativo, con el objetivo de mejorar el uso inadecuado
de las TIC.

Marco tedrico de la investigacion, que se fundamenta en las teorias del procesamiento
de la informacion y del aprendizaje significativo, se presenta en el capitulo I. El telon de
fondo y las delimitaciones conceptuales desempefian un papel importante en este
disefio. En el capitulo Il se expone la metodologia de la investigacion, incluidos los
materiales, las metodologias y su aplicacion. Aqui se identifican la muestra, la
poblacién y sus atributos. Las interpretaciones de los resultados del diagnostico se
presentan en el Capitulo 11l para reforzar la propuesta de solucién del problema. Las
conclusiones del estudio se presentan en el Capitulo 1V, y sugerencias para seguir
investigando se presentan en el Capitulo V.
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CAPITULO |

1.1. Disefio Tedrico:

Sirve de base para el estudio; en este caso, se aplica la teoria del aprendizaje
significativo y del procesamiento de la informacion. Permite una exploracién
metodoldgica y académica del tema en todos los ambitos relativos a la definicion y
explicacion del problema, su elaboracion e interpretacion de los resultados de los
instrumentos de investigacion y la creacion de una guia para el uso responsable y seguro
de las TIC. El objetivo es ofrecer puntos de conversacion teniendo en cuenta la historia

del estudio.

1.1.1. Antecedentes

Segarra, M. y Arena B, (2017) en su trabajo denominado: “Utilizacion de las TIC en el
proceso de ensefianza y aprendizaje, una aproximacion desde la comunicacion” Se
realiz6 una combinacion de entrevistas y sondeos de opinion a 61 docentes de una
Universidad Politécnica Salesiana de Guayaquil, Ecuador. La conclusion més esencial
es que tener acceso a herramientas tecnoldgicas es actualmente crucial para la mejora de
la instruccion y el aprendizaje de los alumnos en entornos académicos.

Faundez, Bravo, Ramirez, y Astudillo (2017), en su trabajo titulado Las TIC
(tecnologias de la informacion y la comunicacion) en el proceso de ensefianza y
aprendizaje para aspirantes a educadores; los estudiantes que implementan las TIC en su
aprendizaje adquieren habilidades y actitudes para enfrentar su futuro laboral, como
consecuencia secundaria se observa que los estudiantes del grupo experimental
adquirieron ciertas habilidades en el uso de las tecnologias. Las TIC estan aportando
soluciones educativas y formativas practicas, junto con enfoques innovadores de la
ensefianza y el aprendizaje, como lo demuestra el estudio realizado con el grupo

experimental, en sus estudios que los usos sistematicos de las TIC logran fines maés
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trascendentales; es asi como otros autores se refieren a los poderes positivos de la

aplicacion de las TIC en la educacion actual.

Vargas, Z. (2015) en su trabajo de investigacion “Aula de Innovacion Pedagogica para
desarrollar competencias en resolucion de problemas” Utilizando como herramienta la
guia de observacién y el cuestionario, 15 profesores aportaron pruebas. Se llega a la
siguiente conclusion: El diagndstico muestra que los estudiantes estdn muy motivados
cuando participan en actividades relacionadas con la tecnologia, y se confirma que los
profesores siguen practicas estandar como acompafar a los estudiantes al AIP para

trabajar con materiales tangibles, lo que indica desafios al utilizar la tecnologia.

Mayuri, B, Geronimo, C., y Ramos, R. (2016) en su investigacion sobre: “Competencias
digitales en el Aula de Innovacion Pedagdgica de las Redes Educativas” de la
Universidad Marcelino Champagnat. La investigacién es de tipo basico y descriptivo, y
se desarrollé utilizando un disefio descriptivo correlacional y el método cientifico. Una
muestra de 58 profesores sirvio de sujeto voluntario, y los datos se recogieron utilizando
los siguientes métodos la encuesta sobre el rendimiento de los profesores y el
cuestionario sobre competencias digitales. La conclusién de que existe una asociacion
directa y significativa entre el rendimiento docente y las capacidades digitales se ve
respaldada por la prueba de significacion, que revela que el valor p (0,0312) esta por
debajo del nivel de significacion (0,05). En resumen, se encontrd un tipo de correlacion
fuerte y directa (Tau-b=0,7101).
1.1.2. Bases tedricas

Ademas de las relacionadas con las variables, la investigacion se fundamenta en las
siguientes teorias y fuentes: la teoria del aprendizaje significativo y la teoria del
procesamiento de la informacion. En consecuencia, las siguientes teorias sirven de
fundamento a la investigacion:
1.1.2.1 Teoria del procesamiento de la Informacién
Esta teoria surgi6 por primera vez en los afios sesenta. Explica el aprendizaje desde una
perspectiva psicologica. Tiene un cardcter cientifico-cognitivo y se basa en teorias de la
comunicacion y la informética. Procesamiento de la informacion es un término general
que se refiere a una sintesis mas que a una teoria concreta.

Lo esencial de esta teoria radica en:
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“el hombre es un procesador de informacion, cuya actividad fundamental es recibir
informacion, elaborarla y actuar de acuerdo a ella. Es decir, todo ser humano es activo
procesador de la experiencia mediante el complejo sistema en el que la informacién es
recibida, transformada, acumulada, recuperada y utilizada”. Gimeno y Pérez (1993,
p.54)
Para Gimeno y Pérez (1993) Hay tres componentes estructurales: Registro sensitivo:
obtener informacién de fuentes internas y externas; Memoria a corto plazo:
almacenamiento a corto plazo de datos especificos; y Memoria a largo plazo: organiza
y prolonga la disponibilidad de la informacion.
Prosigue indicando que:
Las categorias del procesamiento son cuatro: Atencidn: recibe, selecciona y
asimila los estimulos. Codificacion: Simboliza los estimulos segln estructuras
mentales propias (fisicas, semanticas, culturales). Almacenamiento: retiene de
forma organizada los simbolos codificados. Recuperacion: uso posterior de la
informacion organizada y codificada.
A. Organizacion de la Teoria de Gagne

La Teoria de Gagné, se puede organizar de la siguiente manera:

A.1) Los procesos del aprendizaje
En otras palabras, hay ocho etapas de aprendizaje y los supuestos que forman la base de

la teoria:

. Fase de Motivacion

. Fase de Comprension o Aprehension
. Fase de Adquisicion

. Fase de Retencion

L T - L O

. Fase de Recuperacion de la Informacion
. Fase de Generalizacion

. Fase de Desempeifio

oo =1 O

. Fase de Retroalimentacion

A.2) Jerarquia de aprendizaje:
Ocho estilos de aprendizaje distintos deben combinarse para que los procesos de
aprendizaje produzcan resultados:

1. Aprendizaje de sefales

2. Aprendizaje de estimulo-respuesta

3. Aprendizaje de encadenamiento moto
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4. Aprendizaje de asociacion verbal

5. Aprendizaje de discriminaciones multiples
6. Aprendizaje de conceptos

7. Aprendizaje de principios

8. Aprendizaje de resolucion de problemas

A.3) Los resultados o dominios del aprendizaje
Se divide en cinco secciones y examina los resultados o las categorias de competencias

del alumno:

1. Destrezas motoras

2. Informacién verbal

3. Destrezas intelectuales
4. Actitudes

5. Estrategias cognitivas

A.4) Las condiciones o eventos instruccionales del aprendizaje
Segln Gagné, hay dos escenarios u ocasiones que favorecen el aprendizaje:

1. Condiciones internas

2. Condiciones externas

A.5) Aplicacion
Se observa que la principal contribucion de Gagné es la planificacion de actividades

educativas.

B. El modelo bésico del aprendizaje en la Teoria de Gagné

En cuanto al tratamiento de la informacion, el modelo fundamental de aprendizaje de
Gagné encarna los componentes clave de la mayoria de las teorias contemporaneas del
aprendizaje. EIl modelo sirve de base para el examen de los procesos de aprendizaje;
facilita la comprension de la idea de que la informacion se procesa o altera de distintas
maneras a medida que pasa de una estructura a otra y ayuda a comprender el flujo de
informacién. Este significativo modelo sugiere las siguientes acciones:

1. Receptores sensoriales
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Los estimulos ambientales se convierten en mensajes o informacion cuando llegan a los
receptores sensoriales del sujeto. A continuacion, estas sefiales se transmiten al sistema
nervioso central, donde se produce el registro sensorial.

2. Registro sensorial

La primera impresion del sujeto sobre las cosas y los acontecimientos que ve, oye 0
comprende de algin modo se forma en el nivel del registro sensorial. Para mostrar los
datos se utiliza una representacién modelada del estimulo total. Este formato s6lo se

utiliza durante muy poco tiempo para guardar los datos.

3. Memoria a corto plazo

La informacion pasa del registro sensorial a la memoria a corto plazo o inmediata,
donde se somete a un proceso basado en la percepcion selectiva y la atencion. Los
datos se han codificado conceptualmente. Los elementos del mundo exterior a los que
la persona presta atencion son los que la llevan a esta fase. En este punto, algunos
estimulos pueden considerarse codificados perceptivamente.  Dura un tiempo
comparativamente breve.

4. Memoria a largo plazo

La informacion pasa de la memoria a corto plazo a la memoria a largo plazo.
La informacion se transforma y se almacena en la memoria de forma significativa. Los
conceptos pueden ordenarse segun su codificacion o significado. Esta informacion
puede volver a reproducirse y, dado que en este punto no existe ningun refuerzo, es muy
posible que se produzca una inhibicion reciproca y que se olvide parte o la totalidad del
conocimiento. Es importante tener en cuenta que la memoria mediada y la memoria a
largo plazo pueden ser diferentes formas de funcionamiento de un mismo sistema y no
estructuras separadas en si mismas.

5. Recuperacion

La informacion pasa de la memoria a largo plazo a la memoria a corto plazo.

Cuando el aprendizaje de nuevos conocimientos depende parcialmente del recuerdo o
la reproduccion de informacion previamente aprendida, Se puede acceder a la memoria
a largo plazo y transferirla a la memoria a corto plazo.  Para que el generador de
respuestas pueda utilizar los conocimientos, éstos deben trasladarse de la memoria a
largo plazo a la memoria a corto plazo.

6. Generador de respuestas
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El generador de respuestas recibe la informacion de la memoria a corto plazo. En este
punto, la informacion sufre una transformacién adicional que establece el tipo de
respuesta que debe darse. Debido a la naturaleza organizada del comportamiento
humano, el mundo externo se vera influido y transformado, y los ejecutores recibiran
impulsos naturales centrifugos a través del sistema nervioso.

7. El control en el procesamiento de la informacion

Cada etapa del procesamiento de la informacidn se rige por uno o varios procedimientos
de «control ejecutivo», que son una parte crucial del conjunto de herramientas del
sujeto. Estimulan y modifican el flujo de informacion..

8. Las expectativas

Gagné reconoce las «expectativas» como una forma Gnica de control. Estas se refieren
a la motivacion, las expectativas, la concentracion y la retroalimentacion del sujeto. Las
expectativas y el control ejecutivo operan mas alla del modelo.

1.1.2.2 Aprendizaje significativo

De acuerdo con la teoria cognitiva del aprendizaje, un individuo debe emitir juicios de
valor gue le permitan basar sus decisiones en ciertos parametros de referencia, aunque el
aprendizaje genuino ocurre cuando interactda con su entorno y forma representaciones

personales. Como explica Rivera (2018):
El creador de la teoria del aprendizaje significativo es David Paul Ausubel. Uno de los
conceptos fundamentales en el moderno constructivismo, la teoria en referencia,
responde a la concepcion cognitiva del aprendizaje, segun la cual éste tiene lugar
cuando las personas interactlan con su entorno tratando de dar sentido al mundo que
perciben. Al proceso mediante el cual se construyen las representaciones personales
significativas y que poseen sentido de un objeto, situacion o representacion de la

realidad, se le conoce como aprendizaje. (Pag. 47)

La teoria del aprendizaje significativo de Ausubel, sostiene que, a diferencia del
aprendizaje memoristico, el aprendizaje sélo tendrd importancia si puede conectarse de
forma sustantiva -y no arbitraria- con conocimientos anteriores 0 con componentes

pertinentes y preexistentes de la estructura cognitiva del individuo.

A. Fases del aprendizaje significativo (Shuell, 1990)

FASE INICIAL FASE INTERMEDIA FASE FINAL
e Hechos 0 conocimientos | e Las estructuras se crean a partir | e Mayor integracion de estructuras y
conceptualmente independientes. de fragmentos discretos de sistemas.
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e Utiliza esquemas preexistentes y

memoriza hechos (aprendizaje

acumulativo).

El proceso es mundial.
Experiencia inadecuada en el
dominio (esquema preexistente).
-Utilizacion de procedimientos
generales independientes de los
ambitos.
-Utilizacion de  conocimientos
especificos de otro ambito.
Los conocimientos adquiridos son
tangibles y estan relacionados con
la situacion concreta (estrategias
de aprendizaje).

e Tiene lugar durante un proceso de
aprendizaje basico.

¢ Condicionamiento.

e Educacion verbal.

- Técnicas mnemotécnicas.

e Desarrolla una perspectiva
globalizada del campo a lo largo
del tiempo.

e Aplicacion de  conocimientos

anteriores.

¢ Similitudes con otro campo.

informacion.

Aplicar el material a diversos
contextos conduce a una
comprension mas profunda del
mismo.
Existe la  posibilidad de
reflexionar y obtener criticas
sobre el rendimiento.

Conocimientos mas abstractos y

generalizables a distintos
contextos.
Aplicacion de técnicas

procedimentales cada vez mas
complejas.
Estructura.

Elaboracion de mapas mentales.

o Mayor control automatizado de la
situacion (véase mas adelante).
e Menos consciente. La ejecucion

se vuelve menos laboriosa,
inconsciente y automatica.

oEl aprendizaje que tiene lugar
durante esta etapa incluye: a)
Anfadir nueva informacion a los
esquemas preexistentes (dominio).
b) Mayores grados de interaccion
entre las partes constituyentes de
las estructuras (esquemas).

Aplicacion eficaz de tacticas

especificas del dominio.

Se tiene diversos autores, que en sus diferentes teorias, refuerzan o complementan

el aprendizaje significativo, Julén (2018) hace un resumen muy apropiado:

Piaget (1992) Su estudio sobre el «Desarrollo cognitivo» llega a la conclusion de que el

desarrollo psicolégico comienza en el nacimiento y se completa cuando todos nuestros

organos alcanzan la edad adulta. Seguln esta hipétesis, cada individuo aprende de forma

diferente y debe afrontar y ajustar la nueva informacién utilizando los conocimientos

previos para integrar la nueva informacién y comportarse de forma independiente.

Ausubel (1990) cree que: «El aprendizaje significativo implica un descubrimiento

significativo y actualizado. Requiere una ensefianza que despierte su atencién. Para

que sea relevante, el material didactico puede incluir componentes significativos y

valiosos que ellos mismos hayan creado en funcidn de sus necesidades e intereses.

Vigotsky (1988): “La integracion entre aprendizaje y desarrollo”. Puede desglosarse en

tres apartados: El desarrollo y el aprendizaje del nifio son auténomos. Lo mismo ocurre

con el proceso de desarrollo y la combinacion de ambos.

Koffka ofrece estas pruebas,

demostrando que el crecimiento se produce en dos etapas: la maduracién del sistema
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nervioso es un proceso lento que comienza en los primeros afios de vida, durante los
cuales el nifio observa su entorno, se hace preguntas sobre todo y poco a poco absorbe y
aprende de todo.

Bruner (1988) “Teoria del aprendizaje por descubrimiento y del crecimiento del
entendimiento” afirma que: El aprendizaje de una persona es un proceso dindmico de
autodescubrimiento; también cambia continuamente como resultado de aprender cosas
nuevas que conducen a la confianza en uno mismo. El alumno va aprendiendo poco a
poco sobre el mundo que le rodea para desarrollar nuevas ideas y pensamientos que
influiran en su personalidad en la sociedad.

Gardner (1989) “Teorias de las inteligencias Multiples” A medida que los adolescentes
maduran y mejoran sus habilidades, aprenden a manejar y resolver las dificultades por si
mismos tomando sus propias decisiones. Del mismo modo, amplian sus conocimientos
y su comprension; en otras palabras, el alumno desarrolla una sinopsis de todo lo que

puede cambiar para ayudarle a volver al buen camino.

1.1.2.3 Tecnologias de informacién y comunicacion (TIC)

Sarmiento (2017) el conjunto de tecnologias (ordenadores, microelectronica vy
telecomunicaciones) que permiten crear, apropiarse, recopilar, procesar, comunicar,
buscar y mostrar informacién electromagnética, incluidos audio, iconos y datos, se
denomina «tecnologias de la informacion y la comunicacion». En este aspecto, la
electronica se considera una tecnologia.

Este autor menciona las siguientes caracteristicas de las TICs:

1. Inmaterialidad: A través de las TIC, se hace posible la informacién en inmaterial,
almacenandolas en pequefios dispositivos que puede ser llevada a lugares lejanos.
2.Instantaneidad: Esta caracteristica de las TIC, hace mencion a la transmision
instantanea de la informacion a zonas muy lejanas fisicamente.

3.Aplicaciones multimedia: es una de las caracteristicas mas significativas, pues a
diferencia de las tecnologias clasicas como tv y radio en la que se produce una
interaccion unidireccional con usuarios pasivos, meramente receptores de la
informacion; las aplicaciones multimedia a través del ordenador hace posible la
interaccion bidireccional ,persona a persona o de persona a grupo produciéndose una
comunicacion sencilla y entretenida, en la que la persona se convierte en un ente activo,
enviando sus propios mensajes y toma la decision de seguir o no, segin su ritmo de

aprendizaje.

1.1.2.4 Las TIC en el proceso de aprendizaje
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Segun Najera (2005), las siguientes pautas promueven el uso de las tecnologias de la
informacién y la comunicacion en un entorno constructivista:

- Herramienta de apoyo al aprendizaje, que van a permitir desarrollar en los estudiantes
destrezas y habilidades de alta demanda cognitivas.

- Medio de construccién, a través de la interaccion que va a facilitar descubrir
situaciones nuevas de lo que ya se conoce, va a permitir ampliar y profundizar
conocimientos, potenciando asi la mente del estudiante en la construccion de sus
propios aprendizajes.

- Herramienta que se utilizan en metodologias activas como proyectos, mapas
conceptuales, inteligencia maltiple, propiciando el trabajo colaborativo, en la que

aprendices y facilitadores coactan y consensuan significados y conocimientos.

1.1.2.5 Innovacion educativa
Carbonell (2002) define:

“La Innovacion Educativa en un cambio y mejora de algo inédito nuevo que impacta a
la sociedad moderna proponiendo estrategias nuevas para lograr un cierto propdsito de
cambiar el aprendizaje en la escuela mediante acuerdos internos de los docentes, una
familia educativa de un determinado lugar, estableciendo acuerdos mutuos para su
cumplimiento y ejecucion que puede ser mejorar el comportamiento de los alumnos,
elevar los niveles de lectura comprensiva, implementar el laboratorio de computacion y

otros que estén relacionados al trabajo educativo en un determinado periodo escolar”
(p-12).
Nichols (1983) precisa Una innovacion se define como un concepto, articulo o método

que una o varias personas consideran novedoso y que pretende mejorar los resultados
deseados. Las innovaciones son, por definicion, racionales y el resultado de una
cuidadosa planificacion y debate.

A. Aula de innovacion educativa

Para Carbonell (2002) Un aula de innovacién pedagogica es:
“una infraestructura disponible y equipada con una serie de herramientas para el uso
exclusivo de los alumnos y esta dirigida por un docente que atiende en diferentes
horarios establecidos por la institucién educativa y que cumple ciertos requisitos
necesarios de manejo y preparacion profesional en el area correspondiente de la
informatica” (p. 21).

Todos los estudiantes matriculados en la institucion educativa deben tener acceso al

Aula de Innovacion Pedagdgica, un entorno de aprendizaje para el uso y la aplicacion

de las TIC. Por lo tanto, el horario de clases debe ser lo suficientemente flexible para
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adaptarse a las necesidades e intereses de los estudiantes, asi como a los recursos
atencionales de la institucion.
Conde-Nifio-Mota (2012) afirma que constituye el aula de innovacion pedagdgica lo
siguiente:
Un espacio de aprendizaje requiere de ambientacion pedagogica adecuada. El docente
responsable del aula de innovacion deberd asumir esta tarea para motivar los
aprendizajes.  Prosigue el autor indicando que busca contribuir al aprendizaje
auténomo, colaborativo y equitativo de los estudiantes, asumiendo la cultura ecoldgica e
identidad cultural como tema transversal para la produccion de materiales educativos

y el desarrollo de las sesiones de aprendizaje en el aula de innovacién en torno a un

proyecto colaborativo.
Bajo esta definicidn, se elaborard una Guia del Uso seguro y responsable de las TIC,
para ser trabajada en el aula utilizando una pedagogia innovadora, para la mejora del

uso inadecuado de las TICs.

B. Uso adecuado de las TICs
Sobre el tema Cano (2014) dice que

“Todo el mundo se ha preguntado alguna vez por qué se utilizan las TIC, como nos
ayudan y nos perjudican y, lo que es mas importante, si realmente ayudan en la
educacion. La utilizacion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC)
en los distintos niveles y sistemas educativos tiene una gran repercusion en el
aprendizaje de los alumnos y en el desarrollo de sus competencias vitales vy
profesionales, que les ayudaran a integrarse en la sociedad del conocimiento. Todos los
programas y herramientas que utilizan la tecnologia para procesar, gestionar, transmitir
y distribuir informacién se denominan tecnologias de la informacién y la comunicacion,
o TIC. Aunque su desarrollo y expansién dan lugar a un nimero cada vez mayor de
modelos, las TIC mas comunes son los ordenadores, Internet y la telefonia. En los
Gltimos afios, las TIC han adquirido una importancia creciente en nuestra sociedad y se
emplean en tareas muy diversas. Hoy en dia, las TIC se utilizan en la mayoria de los
campos, como la administracion publica, la educacion, la robdtica, la empresa y el
empleo, y la sanidad. Las tecnologias de la informacién y la comunicacién pueden

clasificarse a grandes rasgos en terminales, redes y los servicios que prestan.

1. Redes: Entre las redes TIC se encuentran las redes domeésticas, las redes de
television, las redes de telefonia movil, las redes de banda ancha y las redes de telefonia

fija.
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2. Terminales: Las TIC incluyen una gran variedad de terminales o dispositivos. Se
trata de ordenadores, teléfonos moviles, televisores, videoconsolas, reproductores
portatiles de musica y video, navegadores de Internet y sistemas operativos

informaticos.

3. Servicios: Las TIC ofrecen a los clientes toda una serie de servicios. EIl correo
electronico, la busqueda de informacion, la banca en linea, la musica y el sonido, el cine
y la television, el comercio electrdnico, la administracion y el gobierno electrénicos, la
sanidad electrénica, la educacidn, los videojuegos y los servicios maviles, los blogs y

las comunidades en linea son los mas significativos.

Aumento del didlogo entre educadores y educandos. Reduccion del tiempo porque la

comunicacién puede producirse en cualquier lugar y en cualquier momento.

Grandes herramientas didacticas para la ensefianza de temas dificiles en el aula.
Obtenga abundante informacion de diversas bibliografias. Compartir experiencias y

opiniones sobre temas concretos permite avanzar profesional y personalmente.

Existen tres formas de utilizar las nuevas tecnologias en el sistema educativo: como
objeto de aprendizaje, como método de aprendizaje o como apoyo al aprendizaje. Dada
la situacion actual, es habitual considerar las nuevas tecnologias como herramientas de
aprendizaje en si mismas. Permiten a los estudiantes conocer el ordenador y aprender
las destrezas que necesitan para utilizarlo eficazmente en sus estudios, en el lugar de
trabajo o en la formacion continua de adultos. Las tecnologias que se utilizan como
herramienta para el aprendizaje a distancia, no presencial y autodidacta, o para cursos
en linea, videoconferencias, simulacién, programas de ejercicios y ejercicios de
repeticion se consideran herramientas educativas. Este proceso es un componente de la

instruccién convencional que mejora o complementa el material tratado.

Sin embargo, como ayuda al aprendizaje, las nuevas tecnologias brillan verdaderamente
en el aula. En este sentido, las tecnologias se emplean a diario, tienen un papel en el
aula, se incorporan pedagogicamente al proceso de aprendizaje y atienden demandas de
formacidn maés proactivas. La formacién tecnoldgica no es lo mismo que la integracién
pedagdgica, que se presenta en términos de formacion continua y desarrollo profesional

y personal como un «saber aprender».
Ventajas de la educacion presencial:

- Todo el mundo debe tener acceso a la educacion publica, lo que significa que

debe ser gratuita.

30



- Intercambios entre profesores y alumnos en persona. Esto permite prestar a
cada alumno una atencion mas individualizada e identificar mas rapidamente

cualquier problema.

- Un mayor autocontrol, un mayor cumplimiento de los horarios y un seguimiento
curricular méas exhaustivo. Como resultado, las tareas no se acumularan en el

Gltimo minuto debido a una mala planificacion.

-La capacidad de hacer preguntas sobre la marcha.

-Reduccion de las interrupciones. Las distracciones o los problemas externos, como las

malas conexiones, no interrumpen las clases.
Ventajas de la ensefianza a distancia

-Regionalizacion. Se puede acceder a las clases desde cualquier parte del mundo, y

trasciende las fronteras nacionales.

-Menos gastos porque el contenido es digital y los profesores y alumnos no tienen que

desplazarse.

Al no haber horarios fijos, los consumidores son libres de organizar su tiempo como
mejor les convenga. Ademas, ahorran mucho tiempo porque no tienen que desplazarse.
Combinar el trabajo o las actividades de ocio con las tareas educativas resulta méas

sencillo.

-Acceso mas facil a la informacion, que es gratuita, no ocupa espacio y esta disponible

para compartirla en cualquier momento.

-Mejora de la comunicacion entre educadores y alumnos. Los chicos mas timidos se
sienten mas comodos hablando, haciendo preguntas y comentarios porque se comunican
virtualmente y por escrito. Ademas, este esfuerzo se ve facilitado por diversos canales
de comunicacién, como wikis, blogs, foros, mensajeria instantanea y plataformas como

los campus virtuales.

-Dominio de las TIC. Los estudiantes iran adquiriendo cada vez mas conocimientos
sobre las TIC desde una edad temprana, a medida que éstas se vayan haciendo mas
omnipresentes en las aulas y en su vida cotidiana. Ademas, asi se ira cerrando poco a
poco la brecha digital. En los centros de estudio o las escuelas, las personas que no

tengan acceso a Internet en casa podran utilizarlo con toda seguridad.
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-Motivacién. Los estudiantes se sienten mas motivados cuando poseen todos los rasgos
mencionados. Estudiar se hace méas divertido por la posibilidad de hacerlo cuando y
cuando se quiera, utilizando una gran variedad de recursos de aprendizaje interactivos

y un amplio abanico de contenidos.

En resumen, las TIC son cruciales porque son la mayor fuente de conocimiento, pero
también pueden ser peligrosas porque no son las mas seguras. Es fundamental entender cémo

utilizarlas de forma adecuada y constructiva.

C. Utilizacion y problematica con las TICs
De acuerdo a Gairin y Mercader(2018) sobre el anélisis del uso de las TIC se tienen en

cuenta tres grandes aspectos:
familia, escuela y relaciones interpersonales. El primero describe el entorno asociado al
crecimiento de las actividades académicas, abarcando elementos como la blsqueda de
informacion, el uso del correo electrénico, la descarga del software necesario para
trabajar, el envio de materiales y trabajos requeridos mediante las plataformas virtuales,
la organizacién de actividades de clase, la elaboracion de trabajos de aula o la
preparacion de examenes y presentaciones. EI &mbito familiar se vincula a la utilizacion
de las TIC para el entretenimiento, ocio 0 la comunicacion en espacios compartidos,
sirviendo para visionar programas o series de television, usando redes sociales o incluso

el juego en videoconsolas o aplicaciones de tabletas entre padres/madres e hijos/as.

En teoria, la secuencia sugerida y la Guia se basan en:

1.1.3 Esquema de los fundamentos tedricos

Guia del uso responsable y seguro de las TICs, para ser trabajada en el aula de
innovacion pedagoégica

teoria del procesamiento de la Informacion aprendizaje significativo
Indicadores

Indicador 1: Retos a los que se enfrentan
los estudiantes en lo conceptual.

Indicador 2: Retos a los que se enfrentan
los estudiantes en lo actitudinal.

Indicador 3: Retos a los que se enfrentan
los estudiantes en la vulnerabilidad de su
seguridad.
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afectaciones en el proceso de
socializacion

"\

desempefio escolar

Ignacio — Cajamarca

Con la finalidad de mejorar el uso inadecuado de las TICs en los estudiantes
de educacion primaria en la 1.E.E. N° 16470 “San Ignacio de Loyola” — San

Elaborado por el investigador

1.1.4 DEFINICION Y OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

A. V.l. Aula de innovacion pedagdgica

Al utilizar la cultura ecoldgica y la identidad cultural como tema unificador para la

elaboracion de materiales didacticos y la planificacién de actividades de aula centradas

en un proyecto grupal, el Aula de Innovacion Pedagogica busca apoyar el aprendizaje

autébnomo, cooperativo y equitativo de los estudiantes (Conde-Nifio-Mota: 2012).
B. V.D. Uso Adecuado de las TICS

Las herramientas y recursos que utilizamos para navegar por el mundo digital se

conocen como tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC). Incluyen todos

los aparatos y dispositivos que nos conectan a Internet y a sus servicios. Conocerlas y

fomentar su uso responsable y seguro son los objetivos de esta guia.
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CAPITULO I

2.1. Métodos y materiales

En este caso se recomienda un disefio de investigacion descriptivo proposicional como
proceso logico y sistematico que hace hincapié en el uso de muchos enfoques para
aclarar la relacion causal entre variables.

Paradigma: Dado que la investigacion se basa en el paradigma sociocritico -mas
concretamente, en el paradigma proposicional-, observa la realidad, aplica teorias
cientificas para analizarla y, a continuacion, elabora una solucion que no pone en
practica, sino que recomienda. A través de procesos cuidadosamente reflexionados, la
investigacién pretende encontrar respuestas a las cuestiones e interrogantes que se
plantean en la actividad profesional. Segun Bueno (2003), el objetivo de toda
investigacion cientifica es comprender la realidad con el fin de aplicar los
conocimientos adquiridos para cambiarla y hacerla mas compasiva. Como tal, la
investigacién es un componente pertinente y distintivo del trabajo cientifico y
contribuye a la formacion de los investigadores. Por lo tanto, debemos ser explicitos
sobre los diferentes tipos y niveles de estudio cientifico.

Tipo: Puede calificarse de tecnoldgico porgue su objetivo es producir resultados utiles o
aplicables.  Busca soluciones. A pesar de que sus resultados no siempre son
generalizables, la investigacion aplicada hace muchas aportaciones y aborda los
problemas de uno en uno.

La investigacion aplicada, segun Ander-Egg (2011), se centra en la aplicacion
inmediata a una realidad situacional mas que en la formacion de teorias; pretende
comprender para actuar, hacer, modificar, sostener, reformar o alterar drasticamente una
realidad social.

Disefio: Diagnostica — propositiva cuyo esquema es el siguiente:
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Levenda:
Rx : Estudia una determinada realidad

‘X\ T : Enfoques tedricos para estudiar la mencionada
$ < > realidad
7 P _: Propuesta tedrica para selucionar el problema.

Rt : Realidad transformada

2.2 Descripcién de los métodos y materiales

Naturaleza de la investigacion: especificidad del estudio

El estudio se enmarca en el paradigma de investigacion sociocritica, tecnologica y de
diagnostico proposicional. La investigacion proposicional es un proceso dialéctico que
utiliza diversos instrumentos y métodos para identificar y resolver cuestiones basicas,
abordar indagaciones cientificas, investigar la relacion entre condiciones y hechos o
producir datos cientificos. Debido a las contribuciones de los estudios comunitarios y
la investigacion participante, el paradigma sociocritico reconoce que la teoria critica es
una ciencia social que no es ni exclusivamente empirica ni exclusivamente
interpretativa.

2.3 Poblacién y muestra

En una investigacion, se refiere al conjunto de personas, cosas y circunstancias que hay
que asumir. Otro nombre que recibe es el de universo. Los alumnos de primaria
representan la poblacion tomada en consideracion para el estudio.

Por lo tanto, la muestra esta constituida por 30 estudiantes de educacién primaria en la

I.LE.E. N° 16470 “San Ignacio de Loyola” — San Ignacio — Cajamarca.

2.4 Métodos, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

A. Métodos:

Método histdrico. Permite comprender el procedimiento a la luz de las distintas etapas
del objeto de estudio en orden cronoldgico.  Para comprender el crecimiento y
desarrollo del objeto de estudio es necesario conocer su pasado, las etapas clave de su
desarrollo y las conexiones histdricas subyacentes. Un tema importante tratado en el
Capitulo 1 es el analisis que hace el método histérico de la evolucion real de la teoria y

su condicionamiento a los distintos periodos historicos.
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Método sistémico. Modelar el objeto identificando sus partes constituyentes y sus
interrelaciones. Estas conexiones establecian la estructura del objeto, por un lado, y su

dindmica, por otro.

Método sintético. Es un método para conectar sucesos aparentemente inconexos. Es el
proceso de combinar I6gicamente una serie de componentes dispares en un nuevo todo,

normalmente al formular una hipétesis.

Método logico. EI problema, el objeto de estudio, el objetivo general, el ambito de
actividad, la hipotesis, las tareas (objetivos especificos), las variables objeto de

indagacion, la Matriz de relaciones logicas y las conclusiones pueden advertirse.

Método dialéctico: Describir las leyes que controlan las estructuras sociales y
econdmicas, las superestructuras que las acomparfian y la evolucion del entorno histérico

en el que se realiza el estudio.
B. Técnicas e instrumentos:

La principal y mas crucial herramienta de investigacion es el método de encuesta, que
implica la documentacion metodica, practica y fidedigna de comportamientos o
conductas manifiestos. El cuestionario sirve de instrumento de medicion.
Procedimiento:

1. El primer paso es identificar los signos.

2. Después, se define cada uno de ellos.

3. A partir de las definiciones se explican los elementos.

4. Los siguientes apartados se incluyen en un cuadro de doble entrada: La cantidad de
elementos y los criterios (si/no).

5. A continuacion, se completa el analisis con la interpretacién adecuada.

C. Analisis estadistico de los datos:

Para el analisis de los datos se utilizaran los siguientes procedimientos:

Seriacion: Se ordenan los instrumentos de recogida de datos.

Codificacion: Se codifican de acuerdo con el tema del estudio. Supone asignar un
ndmero a cada instrumento.

Tabulacién: Tras la utilizacion de los instrumentos, se realiza la tabulacién utilizando

la escala numérica. Cada instrumento utilizado tendra su propia tabulacion.
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Elaboracion de cuadros: Podremos crear tablas o gréficos para cada instrumento
gracias a los instrumentos tabulados. Las tablas nos permitiran analizar y evaluar los

datos recogidos, lo que nos permitira validar la hipotesis del estudio.

CAPITULO III
RESULTADOS Y PROPUESTA
3.1. RESULTADOS

Confiabilidad del instrumento

Se tuvo en cuenta la evaluacion de cada signo para determinar la fiabilidad del
instrumento. Para ello se emple6 el coeficiente alfa, una medida que ayuda a evaluar
los items de una escala ordinal. Asimismo, la siguiente tabla sirvié de base para la
interpretacion del coeficiente alfa.

Tabla 1l

Interpretaciones tomadas para el coeficiente Alfa de Cronbach

Alfa de Cronbach Interpretacion
o <05 Es inaceptable
0,5<0<0,6 Es pobre
0,6<0<0,7 Es cuestionable
0,7<0<0,8 Es aceptable
0,8<0<09 Es bueno
09<a<1 Es excelente

El coeficiente Alfa de Cronbach para cada uno de los tres indicadores del instrumento se
muestra en la Tabla 2.

Tabla 2

Coeficiente Alfa de Cronbach sobre los indicadores evaluados
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Indicadores Alfa items
Indicador 1: Dificultades que presentan los estudiantes en lo conceptual. 0,747 8
Indicador 2: Dificultades que presentan los estudiantes en lo actitudinal. 0,752 7
Indicadqr 3: Dificultades que presentan los estudiantes en la vulnerabilidad de 0.740 3
su seguridad. ’

Instrumento 0,851 23

El indicador 1 tuvo un alfa de 0,747, el indicador 2 tuvo un alfa de 0,752 y el indicador

3 tuvo un alfa de 0,740, como se indica en el cuadro 2. En consecuencia, los elementos

de cada indicador mostraron una fiabilidad adecuada. En consecuencia, los elementos

de cada indicador mostraron una fiabilidad adecuada. Sin embargo, se encontré un Alfa

de 0,851 basado en el estudio de todo el instrumento. Como resultado, los 23 elementos

exhibieron una buena fiabilidad en general.

3.2 Resultados

3.2.1 Diagnostico de la situacion problematica sobre las dificultades que presentan

los estudiantes en lo conceptual.

En la Tabla 3 con indicador: Se muestran los resultados de los 30 alumnos de primaria.

Tabla 3

Frecuencias y porcentajes sobre los items sobre el indicador 1

Nunca A veces Siempre

f % f % f %
1. Los estudiantes conocen las caracteristicas e 14 46,7% 6 20,0% 10 33,3%
importancia de las TICs para ejecutar las
sesiones de aprendizaje.
2. Los estudiantes conocen el uso y manejo de 16 533% 7 233% 7 23,3%
las laptop y plataformas virtuales.
3. Los estudiantes presentan un dominio de 14 46,7% 12 40,0% 4 13,3%
programas basicos como office.
4. Los estudiantes utilizan recursos tecnoldgicos 12 400% 8 26,7% 10 33,3%
en sus diversas actividades académicas.
5. Los estudiantes presentan dominio de juegos 10 333% 6 20,0% 14 46,7%

educativos y programas en linea.
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6. Los estudiantes asumen que las TICs son 8 26,7% 13 433% 9 30,0%
faciles de aplicar en el ambito educativo.

7. Los estudiantes manejan una cultura 11 36,7% 9 30,0% 10 33,3%
colaborativa para sus aprendizajes usando las
TICs.

8. Los estudiantes usan las redes sociales como 20 66,7% 6 200% 4 13,3%
medio para sus aprendizajes.

Nota. Ficha de observacion a 30 estudiantes de educacion primaria en la LE.E. N° 16470 “San Ignacio de Loyola”

Figural

Porcentajes de los items sobre el indicador 1
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1. Los estudiantes conocen las
caracteristicas e importancia de las TICs
para ejecutar las sesiones de aprendizaje.

2. Los estudiantes conocen el uso y
manejo de las laptop y plataformas
virtuales.

3. Los estudiantes presentan un dominio
de programas basicos como office.

4. Los estudiantes utilizan recursos
tecnologicos en sus diversas actividades
académicas.

5. Los estudiantes presentan dominio de
juegos educativos v programas en linea.

6. Los estudiantes asumen que las TICs
son faciles de aplicar en el ambito
educativo.

7. Los estudiantes manejan una cultura
colaborativa para sus aprendizajes usando
las TICs.

8. Los estudiantes usan las redes sociales
como medio para sus aprendizajes.

Nunca

0.0%

A veces

46.7% 20.0%  33.3% |
/
53.3% 23.3% 23.3%'
e
46.7% 40.0% 13.3‘%’
/7
40.0% 26.7% 33.3% |
/7
333%  20.0% 46.7% |
/
26.7% 43.3% 30.0% |
/7
36.7% 30.0% 33.3% |
66.7% 20.0%13.3"/’
20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%
Siempre

Nota. El grafico representa el porcentaje de las dificultades que presentan los estudiantes en lo conceptual

A continuacion se presenta la interpretacion de las respuestas obtenidas de los 30

alumnos, con respecto a las dificultades presentadas por los alumnos en los aspectos

conceptuales del proyecto.
INTERPRETACION:
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Segln se muestra en la tabla 3 y figura 1 se aprecia que, en lo concerniente al item 1
“Los estudiantes conocen las caracteristicas e importancia de las TICs para ejecutar las
sesiones de aprendizaje”, el 46,7% indicé nunca, el 33,3% indico siempre; y el 20,0%
indico a veces. Por otro lado, sobre el item 2 “Los estudiantes conocen el uso y manejo
de las laptop y plataformas virtuales.”, el 53,3% refirié nunca, el 23,3% refirid a veces,
y el otor 23,3% indic6 siempre. Por su parte, sobre el item 3 “Los estudiantes presentan
un dominio de programas basicos como office”, el 46,7% indicé nunca, el 40,0% indicd
a veces, y el 13,3% indicé siempre. A su vez, en lo concerniente al item 3 “Los
estudiantes presentan un dominio de programas basicos como office”, el 46,7% expreso
nunca, el 40,0% expresé a veces, y el 13,3% expres6d que siempre. Acerca del item 4
“Los estudiantes utilizan recursos tecnolégicos en sus diversas actividades
académicas.”, el 40,0% indico nunca, el 33,3% indicod siempre; y el 26,7% indicod a
veces. Por su parte, sobre el item 5 “Los estudiantes presentan dominio de juegos educativos y
programas en linea.”, €l 46,7% indico siempre; el 33,3% indico nunca, y el 20,0% indicé a
veces. Por otro lado, en lo concerniente al item 6 “Los estudiantes asumen que las TICs
son faciles de aplicar en el &mbito educativo”, el 43,3% indico a veces; el 30,0% indico
siempre; y el 26,7% indico nunca. A su vez, acerca del item 7 “Los estudiantes manejan
una cultura colaborativa para sus aprendizajes usando las TICs.”, el 36,7% indico
nunca; el 33,3% indic6 siempre; y el 30,0% indic6 a veces. Finalmente, en lo
concerniente al item 8 “Los estudiantes usan las redes sociales como medio para sus
aprendizajes.”, el 66,7% indicd nunca; el 20,0% refirio a veces; y el restante 13,3%

indicd siempre.

Tabla 4

Promedios sobre los items sobre el indicador 1.

Media

1. Los estudiantes conocen las caracteristicas e importancia de las TICs para 1,87
ejecutar las sesiones de aprendizaje.
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2. Los estudiantes conocen el uso y manejo de las laptop y plataformas 1,70
virtuales.

3. Los estudiantes presentan un dominio de programas basicos como office. 1,67
4. Los estudiantes utilizan recursos tecnoldgicos en sus diversas actividades 1,93
acadéemicas.

5. Los estudiantes presentan dominio de juegos educativos y programas en 2,13
linea.

6. Los estudiantes asumen que las TICs son faciles de aplicar en el &ambito 2,03
educativo.

7. Los estudiantes manejan una cultura colaborativa para sus aprendizajes 1,97
usando las TICs.

8. Los estudiantes usan las redes sociales como medio para sus aprendizajes. 1,47

Nota. Ficha de observacion a 30 estudiantes de educacion primaria en la LE.E. N° 16470 “San Ignacio de Loyola™

Figura 2

Promedios de los items sobre el indicador 1

1. Los estudiantes conocen las caracteristicas e
importancia de las TICs para ejecutar las 1.87
sesiones de aprendizaje.

2. Los estudiantes conocen el uso y manejo de

las laptop y plataformas virtuales. 1.70

3. Los estudiantes presentan un dominio de

programas bésicos como office. 1.67

4. Los estudiantes utilizan recursos tecnologicos
s - o 1.93
en sus diversas actividades académicas.

5. Los estudiantes presentan dominio de juegos 213
educativos y programas en linea. ’

6. Los estudiantes asumen que las TICs son 203
faciles de aplicar en el Ambito educativo. |~

7. Los estudiantes manejan una cultura
colaborativa para sus aprendizajes usando las
TICs.

1.97

8. Los estudiantes usan las redes sociales como 1.47
medio para sus aprendizajes.

0.00 0.50 1.00 1.50 2.00 2.50

Nota. El grafico representa el promedio sobre_los items del indicado; 1.
De acuerdo a la tabla 4 y figura 2 que, analizando los promedios de las respuestas

indicadas por los estudiantes al respecto de los items sobre dificultades en lo
conceptual, hubo una dificultad mas acentuada en los estudiantes en lo concerniente al
item 8 al haber un puntaje de 1,47. Es decir, los estudiantes tuvieron mayores problemas

al usar las redes sociales adecuadamente como medio para sus aprendizajes. Le continlia
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la dificultad encontrada mediante el item 3 a haber un puntaje de 1,67. Lo cual indica

que los estudiantes presentaron problemas para dominar programas basicos como

Office. Le sigue la dificultad hallada por medio del item 2 al haber un puntaje de 1,70.

Esto indica que los estudiantes conocen poco el uso y manejo de las laptop y

plataformas virtuales.

3.2.2 Diagndéstico de la situacion problematica sobre las dificultades que presentan

los estudiantes en lo actitudinal

En la Tabla 5 con indicador denominado Dificultades que presentan los estudiantes en

lo actitudinal, se muestran los resultados obtenidos de los 30 estudiantes de educacion

primaria.
Tabla 5
Frecuencias y porcentajes sobre los items sobre el indicador 2

Nunca Aveces  Siempre

f % f % f %
1. Los estudiantes se entusiasman al trabajar con 11 36,7% 10 33,3% 9 30,0%
programas informaticos.
2. Los estudiantes sienten seguridad y comodidadal 9 30,0% 12 40,0% 9 30,0%
utilizar los recursos TICs.
3. Los estudiantes muestran interés en las actividades 12 40,0% 6 20,0% 12 40,0%
que se pueden hacer con los recursos TICs.
4. Los estudiantes intercambian informacion consus 7 23,3% 9 30,0% 14 46,7%
pares de manera responsable.
5. Los estudiantes trabajan con calmay tranquilidad 18 60,0% 8 26,7% 4 13,3%
al usar programas educativos.
6. Los estudiantes siguen las indicaciones y 17 56,7% 7 23,3% 6 20,0%
orientaciones de la docente en el uso de las TICs.
7. Los estudiantes tienen cuidado en el uso de las 17 56,7% 9 30,0 4 13,3%
TICs.

Nota. Ficha de observacion a 30 estudiantes de educacion primaria en la LE.E. N° 16470 "San Ignacio de Loyola”

Figura 3

Porcentajes sobre los items sobre el indicador 2
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1. Los estudiantes se entusiasman al 36.7% 33.3% 30.0%
trabajar con programas informaticos. -

i 4

7’
2. Los estudiantes sienten seguridad y 30.0% 40.0% 30.0%
comodidad al utilizar los recursos TICs. -
_ _ ’
3. Los estudiantes muestran interés en las o o 10.0%
actividades que se pueden hacer con los 40.0% 20.0% e
recursos TICs. g
o . /
4. Los estudiantes intercambian . o o
mformacion con sus pares de manera 23.3%  30.0% 46.7%
responsable. ’
7’
5. Los estudiantes trabajan con calma y 60.0% 26.7% 13.39
tranquilidad al usar programas educativos. r
. . . /
6. Los estudiantes siguen las indicaciones y o o o
orientaciones de la docente en el uso de las 56.7% 23.3% 200%
TICs. 4

7. Los estudiantes tienen cuidado en el uso 56.7% 30.0% 13.3°
de las TICs. -

-l

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%

Nunca A veces Siempre

Nota. El grafico representa el porcentaje de las dificultades que presentan los estudiantes en lo actitudinal

A continuacion, se describe como se interpretaron las respuestas de los 30 estudiantes

en relacion con los retos a los que se enfrentaban en el ambito actitudinal.

INTERPRETACION:
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De acuerdo a la tabla 5 y figura 3 que, en lo concerniente al item 1 “Los estudiantes se
entusiasman al trabajar con programas informaticos”, el 36,7% de los estudiantes indic6
nunca; el 33,3% indico a veces, y el 30,0% indico siempre. Por otor lado, sobre el item
2 “Los estudiantes sienten seguridad y comodidad al utilizar los recursos TICs”, el
40,0% indico a veces, el 30,0% indicé nunca, y el otro 30,0% indico siempre. Por su
parte, en relacion al item 3 “Los estudiantes muestran interés en las actividades que se
pueden hacer con los recursos TICs”, el 40,0% indicé nunca; el otro 40,0% indicd
siempre; y el restante 20,0% indico a veces. A su vez, sobre el item 4 “Los estudiantes
intercambian informacion con sus pares de manera responsable.”, el 46,7% indico
siempre; el 30,0% indicé a veces; y el 23,3% indicé nunca. Por otro lado, en relacion al
item 5 “Los estudiantes trabajan con calma y tranquilidad al usar programas
educativos”, el 60,0% indicO nunca, el 26,7% indico a veces, y el 20,0% indico siempre.
Finalmente, acerca del item 7 “Los estudiantes tienen cuidado en el uso de las TICs”, el

56,7% refirid nunca; el 30,0% refirio a veces; y el 13,3% expreso siempre.

Tabla 6.

Promedios sobre los items sobre el indicador 2.

Media
1. Los estudiantes se entusiasman al trabajar con programas informaticos. 1,93
2. Los estudiantes sienten seguridad y comodidad al utilizar los recursos TICs. 2,00

3. Los estudiantes muestran interés en las actividades que se pueden hacer con los 2,00
recursos TICs.

4. Los estudiantes intercambian informacion con sus pares de manera responsable. 2,23

5. Mientras utilizan los programas de instruccion, los estudiantes trabajan en 1,53
silencio y pacificamente.

6. Al utilizar las TIC, los alumnos siguen las instrucciones y consejos del 1,63
profesor.

7. Utilizar las TIC con precaucion. 1,57

Nota. Ficha de observacion a 30 estudiantes de educacion primaria en la LE.E. N® 16470 “San Ignacio de Loyola™

Figura 4
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Promedios de los items sobre el indicador 2

1. Los estudiantes se entusiasman al
trabajar con programas informaticos. 1.93
2. Los estudiantes sienten seguridad y
comodidad al utilizar los recursos TICs. 2.00

3. Los estudiantes muestran interés en las
actividades que se pueden hacer con los 2.00
recursos TICs.

4. Los estudiantes intercambian
informacion con sus pares de manera 2.23
responsable.

5. Los estudiantes trabajan con calma y 153
tranquilidad al usar programas educativos.

6. Los estudiantes siguen las indicaciones
y orientaciones de la docente en el uso de 1.63
las TICs.
7. Los estudiantes tienen cuidado en el 1.57

uso de las TICs.

0.00 050 1.00 150 200 250

Nota. El grafico representa el promedio sobre los items del indicador 2.

De acuerdo a la tabla 6 y figura 4 se evidencia que, analizando los promedios de las
respuestas indicadas por los estudiantes al respecto de los items sobre dificultades en lo
actitudinal, hubo una dificultad méas acentuada en los estudiantes en lo concerniente al
item 5 al haber un puntaje de 1,53. Es decir, los estudiantes tuvieron mayores problemas
al deber trabajar con calma y tranquilidad al usar programas educativos. Le sigue la
dificultad hallada mediante el item 7 “Los estudiantes tienen cuidado en el uso de las
TICs” al haber un puntaje de 1,57. Por lo cual los estudiantes tuvieron poco cuidado en

el uso de las TICs. La dificultad del item 6, que tiene una puntuacion de 1,57, es la
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siguiente. Esto indica que, al utilizar las TIC, los alumnos no siguen estrictamente las

indicaciones y orientaciones de sus profesores.

3.2.3 Diagnostico de la situacion problematica sobre dificultades que presentan los

estudiantes en la vulnerabilidad de su seguridad

En la tabla 7 sobre los resultados de las dificultades que presentan los estudiantes en la

vulnerabilidad de su seguridad.
Tabla 7

Frecuencias y porcentajes sobre los items sobre el indicador 3

Nunca A veces Siempre

f % f % f %
1. Los estudiantes conocen sobre el derechoala 17 56,7% 9 30,0% 4 13,3%
imagen y a la privacidad.
2. Los estudiantes piden consentimiento al 17 56,7% 10 333% 3 10,0%
docente para ingresar a redes sociales de
comunicacion.
3. Los estudiantes conocen que las acciones que 14 46,7% 12 40,0% 4 13,3%
realizan en las redes dejan un rastro digital.
4. Los estudiantes resguardan sus contrasefias, 13 433% 11 36,7% 6 20,0%
datos personales, direcciones, teléfono en los
dispositivos moviles.
5. Los estudiantes emplean contrasefias seguras 16 53,3% 5 16,7% 9 30,0%
en sus redes sociales.
6. Los estudiantes antes de descargar programas 11 36,7% 14 46,7% 5 16,7%
como juegos, videos, se lo comunican al
docente.
7. Los estudiantes conocen la importanciadesu 13 43,3% 11 36,7% 6 20,0%
comportamiento en la red y las consecuencias
que deriven en el futuro.
8. Los estudiantes conocen los riesgos de la 16 533% 10 333% 4 13,3%

instalacion en los dispositivos mdviles, de
aplicaciones con permisos extranos.

Nota. Ficha de observacion a 30 estudiantes de educacién primaria en la LE.E. N° 16470 “San Ignacio de Loyola™

Figura 5
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Porcentajes sobre los items sobre el indicador 3

7/

1. Los estudiantes conocen sobre el derechoa la 56.7% 30.0% 13.3%
imagen y a la privacidad. L

<l

2. Los estudiantes piden consentimiento al docente 56.7% 33.3% 10.0°
para ingresar a redes sociales de comunicacion. =

3.Los estudiantes conocen que las acciones que 46.7% 40.0% 13.3%
realizan en las redes dejan un rastro digital. L

4. Los estudiantes resguardan sus conftrasefias,
datos personales, direcciones, teléfono en los
dispositivos moéviles.

43.3% 36.7% 20.0%

5. Los estudiantes emplean contrasefias seguras en 53.3% 16.7%  30.0%
sus redes sociales. L

6. Los estudiantes antes de descargar programas 36.7% 46.7% 16.7%
como juegos, videos, se lo comunican al docente. L

7. Los estudiantes conocen la importancia de su
comportamiento en la red y las consecuencias que
deriven en el futuro. .

43.3% 36.7% 20.0%

R R

8.Los estudiantes conocen los riesgos de la
instalacion en los dispositivos moviles, de
aplicaciones con permisos extrafios. r

53.3% 33.3% 13.3%

<l

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%

Nunca A veces ' Siempre

Nota. El grafico representa el porcentaje de las dificultades que presentan los estudiantes en la vulnerabilidad de su
seguridad

A continuacion, se analizan las respuestas de los 30 estudiantes sobre los retos a los que
se enfrentan en cuanto a su vulnerabilidad en materia de seguridad.

INTERPRETACION:
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Como se evidencia en la tabla 7 y figura 5 que, en lo concerniente al item 1, “Los
estudiantes conocen sobre el derecho a la imagen y a la privacidad.”, el 56,7% indico
nunca, el 30,0% indicé a veces, y el 13,3% indicd siempre. Por su parte, al respecto del
item 2 “Los estudiantes piden consentimiento al docente para ingresar a redes sociales
de comunicacion”, el 56,7% indico nunca; el 33,3% indico a veces, y el 10,0% indicé
siempre. Por su parte, acerca del item 3 “Los estudiantes conocen que las acciones que
realizan en las redes dejan un rastro digital”, el 46,7% indic6 nunca; el 40,0% indicé a
veces; y el 13,3% indico siempre. A su vez, al respecto del item 4 “Los estudiantes
resguardan sus contrasefias, datos personales, direcciones, teléfono en los dispositivos
moviles”, el 43,3% indico nunca; el 36,7% indic6 a veces; y el 20,0% indicod siempre.
Por otro lado, en relacion al item 5 “Los estudiantes emplean contrasefias seguras en sus
redes sociales”, el 53,3% indico nunca; el 30,0% indico siempre; y el 16,7% indico a
veces. Por su parte, en relacion al item 6 “Los estudiantes antes de descargar programas
como juegos, videos, se lo comunican al docente”, el 46,7% indico a veces; el 36,7%
indico nunca; y el restante 16,7% indico siempre. Por otro lado, considerando el item 7
“Los estudiantes conocen la importancia de su comportamiento en la red y las
consecuencias que deriven en el futuro”, el 43,3% indico que nunca; el 36,7% indicé a
veces; Yy el 20,0% indico siempre. Finalmente, en relacion al item 8 “Los estudiantes
conocen los riesgos de la instalacién en los dispositivos mdviles, de aplicaciones con

permisos extrafios.”, el 53,3% indico nunca; el 33,3% indico a veces; y el 13,3% indico

siempre.

Tabla 8

Promedios sobre los items sobre el indicador 3

Media

1. Los estudiantes conocen sobre el derecho a la imagen y a la privacidad. 1,57
2. Los estudiantes piden consentimiento al docente para ingresar a redes sociales de 1,53
comunicacion.
3. Los estudiantes conocen que las acciones que realizan en las redes dejan un rastro digital. 1,67
4. Los estudiantes resguardan sus contrasefias, datos personales, direcciones, teléfono en los 1,77
dispositivos moviles.
5. Los estudiantes emplean contrasefias seguras en sus redes sociales. 1,77
6. Los estudiantes antes de descargar programas como juegos, videos, se lo comunican al 1,80
docente.
7. Los alumnos comprenden la importancia de su conducta en linea y las repercusiones a largo 1,77
plazo.
8. Los alumnos comprenden los peligros de instalar apps con permisos extrafios en los 1,60

dispositivos mdviles.

Nota. Ficha de observacion a 30 estudiantes de educacion primaria en la LE.E. N° 16470 “San Ignacio de Loyola”

Figura 6
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Promedios de los items sobre el indicador 3.

1. Los estudiantes conocen sobre el derecho a la

imagen y a la privacidad. 1.57

|

2. Los estudiantes piden consentimiento al
docente para ingresar a redes sociales de

. 1.53
comunicacion.

i

3 Los estudiantes conocen que las acciones que
realizan en las redes dejan un rastro digital. 1.67

4. Los estudiantes resguardan sus contrasefias,
datos personales, direcciones, telefono en los 1.77
dispositivos moviles.

5. Los estudiantes emplean contrasefias seguras 1.77
en sus redes sociales. '
6. Los estudiantes antes de descargar programas 1.80
como juegos, videos, se lo comunican al docente.

7. Los estudiantes conocen la importancia de su
comportamiento en la red y las consecuencias que L.77

deriven en el futuro. .

8.L os estudiantes conocen los riesgos de la
instalacion en los dispositivos méviles, de
aplicaciones con permisos extraflos.

1.60

1.40 1.50 1.60 1.70 1.80

Nota. El grafico representa el promedio sobre los items del indicador 3.

Segun se muestra en la tabla 8 y figura 6, tomando en consideracién los promedios de
las respuestas indicadas por los estudiantes al respecto de los items sobre dificultades en
la vulnerabilidad de su seguridad, hubo una dificultad méas acentuada en los estudiantes
en lo concerniente al item 2 al haber un puntaje de 1,53. Dicho de otro modo, los
alumnos tuvieron mas dificultades cuando pidieron permiso al profesor para utilizar las
redes sociales. A continuacion, viene la dificultad determinada por el item 1, que

recibi6é una puntuacién de 1,57. Esto indica que los alumnos tuvieron dificultades para
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comprender los derechos a la intimidad y a la imagen. Le sigue la dificultad encontrada
a través del item 8 con una puntuacién de 1,60. Esto significa que los alumnos tenian

poco conocimiento de los riesgos de instalar aplicaciones con permisos extrafios en los

dispositivos moviles.

3.3 Modelo teérico

Guia del uso responsable y seguro de las TICs, para ser
trabajada en el aula de innovacion pedagogica

Fundamento tedrico

la teoria del procesamiento
aprendizaje significativo de la Informaciéon

Indicador 1: Dificultades que presentan los estudiantes en lo conceptual.
Indicador 2: Dificultades que presentan los estudiantes en lo actitudinal.

Indicador 3: Dificultades que presentan los estudiantes en la vulnerabilidad de su

seguridad.

Estructura de la Propuesta:
Introduccion
Conceptos claves e importancia
Las TICs y sus principales aplicaciones
Uso de las TICs en menores y adolescentes
Seguridad y TICs
Educar es prevenir

Objetivo

Conocer las TICs y promover su uso seguro y responsable mediante la implementacion
de la Guia.

Con la finalidad de mejorar el uso inadecuado de las TICs en
los estudiantes de educacion primaria en la 1.E.E. N° 16470
“San Ignacio de Loyola” — San Ignacio — Cajamarca
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3.3. Propuesta de Secuencia y Desarrollo de Competencias

Guia del uso responsable y seguro de las TICs, para ser trabajada en el aula de innovacién pedagdgica.
Indicador 1: Dificultades que presentan los estudiantes en lo conceptual.

Indicador 2: Dificultades que presentan los estudiantes en lo actitudinal.

Indicador 3: Dificultades que presentan los estudiantes en la vulnerabilidad de su seguridad.

Estructura de la Guia del uso responsable y seguro de las TICs, para ser trabajada en el aula de innovaciéon pedagégica

Conocer las TICs y promover su uso seguro y responsable mediante la implementacion de la Guia.

Contenido de la Guia Evaluacion
Denominacién Categoria Indicadores formativa

Introduccion
Dificultades que presentan los . .
est—udiantes en 10 conceptua]_l ConceptOS CIaVeS e |mp0rtanC|a
“Guia del uso

Las TICs y sus principales aplicaciones
responsable y

segurode las | Tecnologia | Dificultades que presentan los | yso de las TICs en menores y adolescentes Ficha de
TICS” estudiantes en lo actitudinal. _ observacion.
Duracién: Seguridad y TICs
2 meses Dificultades que presentan los Educar es prevenir
estudiantes en la
vulnerabilidad de su
seguridad.

Elaborado por el investigador
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GUIA DEL USO RESPONSABLE Y SEGURO DE LAS TICS, PARA SER
TRABAJADA EN EL AULA DE INNOVACION PEDAGOGICA

I. DATOS
L.LE.E. N° 16470 “San Ignacio de Loyola”

INFORMATIVOS

RESPONSABLE: Velasquez Arellano, Juan Manuel

DURACION APROXIMADA: 8 semanas

I1. INTRODUCCION
Esta guia nace debido a la preocupacion actual sobre el uso de las tecnologias, las
cuales forman parte de nuestra vida. En la actualidad la tecnologia es omnipresente, por
ello la escuela, debe preocuparse y esforzarse en que los estudiantes hagan un uso
apropiado, sin perjudicarlo, con un trabajo colaborativo, en equipo. Manteniendo su
seguridad, sin exposicién de su integridad e intimidad.
Esta guia pretende que se haga un uso responsable, y (til de la tecnologia.

I1l. CONCEPTOS CLAVES E IMPORTANCIA

Se trabajara los siguientes conceptos claves:

Las Redes sociales estan formadas por personas u organizaciones que se co-
nectan mediante internet para compariir intereses o valores mediante canales
de video, blogs, chats... y constituyen actualmente un ambito de relacion habitual
para nifios, nifias y adolescentes.

Las tecnologias de la informacion y de la comunicacion (TIC) son el conjunto
recursos y herramientas que usamos para movernos en el mundo digital, esto
es, todos los dispositivos y aparatos que nos conectan a Intemnet y a sus
wﬁdm&rmlmbhymmmﬂs&gmyre&pamblcd:hsnﬁs—
mas, €5 el objetivo de este manual.
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La Netiqueta.
Es el conjunto de normas y reglas de convivencia en Internet que hacen que la
interaccién entre usuarios/ as sea respetuosa y positiva.

- Pon cuidado en las abreviaturas y en los signos de puntuaciéon para que el
mensaje muestre el sentido que deseas. Si no, quiza el/la que lo lea puede
interpretarlo de otra forma.

- Respeta la privacidad de otros. No pongas nombre y/o apellido de guien
en el grupo use un MNick. Pide permiso si vas a publicar imagenes de otras

Personas

- Los mensajes y los WhatsApp no tienen por qué responderse al instante,
debemos ser pacientes.

- Respeta los turnos y los tiempos para hablar o chatear.
- Escribir en maydsculas significa que esta levantando la voz

- Chatea en horarios entre las 2 y 23 h. aproximadamente.

Nativos digitales: Cuando los nifios/as nacen y crecen rodeados/as de dispo-
sitivos que se conectan a Internet los llamamos nativos digitales. Tendemos a
pensar que por ello tienen mas y mejores habilidades tecnolégicas, pero la
realidad muchas veces es que sus conocimientos se quedan en la superficie
pues se reducen al uso de unos pocos videojuegos y servicios de redes
sociales. Cuando estos nifios y nifias que crecen rodeados de dispositivos no
reciben la adecuada educacion para su uso, se les llama huérfanos digitales.

* Social Medlia (términc en inglés de redes sociales): se le [lama asi al uso de las
tecnologias para trasmitir informacion y ha sustituido en buena parte a la radio,
las revistas y peridodicos o a la television. Esta formula de informacion ademas
es interactiva, es decir, facilita el intercambio de mensajes de debate y opinion
entre personas.

= |dentidad digital: es la imagen que de nosotros se obtiene a raiz de la infor-
macién que hay en Internet. Son nuestros datos personales, nuestras fotos y
videos, la que subimos nosotros y otras personas u organismos.

= Ciberseguridad: medidas imprescindibles para poder proteger nuestros dis-
positivos y servicios de Internet para evitar en ellos intrusiones externas.

= Privacidad: es la proteccion de esos datos e informaciones que introducimos
en una red social, asi como del uso que hacemos de ella. Se configura desde
la opcion de ajustes de la red social.

IV. LAS TICS Y SUS PRINCIPALES APLICACIONES
En referencia a la Web 2.0, hemos seleccionado algunos de los componentes mas
significativos de Internet que sirven como canales de comunicacion, junto con una breve
explicacion de su alcance.
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A. El correo electronico o e-mail: es el servicio de Internet que permite enviar y
recibir mensajes electronicos con rapidez.  Pueden utilizarse para enviar otros
documentos digitales ademas de texto. EI correo ordinario ha sido sustituido por
ellos, ya que son increiblemente rentables y eficaces. Actualmente es una de las
formas de comunicacion méas populares entre la mayoria de personas y empresas de
todo el mundo.

B. La Mensajeria Instantanea: es un servicio web adicional que permite enviar y
recibir mensajes en tiempo real. A diferencia de las salas de chat, la mensajeria
instantanea permite a varios usuarios enviar y recibir mensajes simultdneamente, y
los usuarios pueden seleccionar a los receptores de su propia lista de contactos

recopilada.

C. Los chats: son servicios publicos en linea que suelen ubicarse en una pagina web

0 red de paginas web, en la que dos o mas personas se comunican
instantaneamente.
Los usuarios escriben mensajes que aparecen casi instantaneamente en las pantallas
de todas las personas que han accedido a ese chat particular. También en algunos
casos, dos usuarios pueden decidir establecer una comunicacion privada dentro del
chat. En los Gltimos afios el videochat es una variante que se ha introducido para
comunicarse con audio y video.

D. Los foros: son grupos de discusion que se clasifican segin la tematica, existiendo
multitud de foros de salud, eventos culturales, deportes, etc. En los foros los
usuarios opinan, responden comentarios de otros usuarios y “cuelgan” informacion
relacionada con teméticas diversas.

E. Los Blogs: Tiene el formato de un diario personal que un usuario sube al internet y
permite dialogar o manifestarse de cualquier tematica. En general los lectores del
blog, puede consultar, afiadir comentarios pueden afadir sus comentarios, iniciando

un dialogo entre el autor y el lector.

F. Las Redes Sociales: Es un medio importante conformado por grupos, amigos,
conectados mediante internet, donde pueden compartirse muro, fotos, videos,
mensajes, estados, etc. Para mencionar algunos se tiene a Facebook, youtube,

Tuenti, twitter, Instagram, MySpace, Linkedin, WhatsApp; etc.

55



G. La telefonia movil de dltima generacién o 5G: Hace referencia a la amplia
funcionalidad de esta generacion de aparatos moviles, que ya no tienen como
principal y Unico objetivo el establecimiento de Ilamadas. La nueva telefonia movil
incorpora dentro de sus multiples servicios: conexion a Internet, reproduccion de
musica, cdmara fotogréafica, grabacion y reproduccion de videos, sistema bluetooth,

etc

V. USO DE LASTICS EN MENORES Y ADOLESCENTES
En este apartado se recogerad aspectos importantes a tener en cuenta en el uso de la
tecnologia en menores:
De acuerdo a Pulido (2015) nuestros nifios y adolescentes deben considerar, estos

principios, que deben ensefarse en la escuela:
A. Gestionar la duracién de su conexidon, ya sea a un ordenador, tableta,
smartphone o cualquier otro dispositivo de este tipo.
B. Sentarse correctamente y mantener una alineacion corporal adecuada cuando
utilicen cualquiera de estos artilugios.
C. Tener precaucién y evitar concertar citas con desconocidos que les ofrezcan

guedar a solas.

D. Tratar a los deméas usuarios con dignidad, absteniéndose de la hostilidad, la
humillacion, la calumnia y la ridiculizacion.

E. Evitar hacerse pasar por alguien de la red.

F. Aprender a utilizar Internet de forma responsable, accediendo Unicamente a
contenidos apropiados para su edad.

G. Comprender que tienen derecho a mantener la privacidad de su informacion
personal y que no debe compartirse en linea sin su permiso. Al compartir
informacion por correo electrénico, redes sociales o chat (fotos, datos, perfiles,
nameros de teléfono, etc.), debemos actuar con cautela y revisar detenidamente las
condiciones de los sitios web a los que nos suscribimos.

H. Del mismo modo, ten en cuenta que no puedes publicar informacion de otra
persona sin su permiso. Siempre es mejor mantener la informacion personal y las
fotos en privado.

I. Reconocer su obligacion de pedir ayuda a una persona mayor cuando vean algo

censurable o perjudicial para su grupo de edad, aunque no les afecte directamente.
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También deben discutir con el adulto si es necesario denunciar el asunto a las
autoridades competentes.
J. Mantener el equipo que utilizan, asegurandose de no derramar liquidos o comida
sobre él.

Otro aspecto importante a considerar:
El uso abusivo o descontrolado de las nuevas tecnologias puede convertirse
en un serio problema, cuando el tiempo y la atencion dedicados a ellas es
exagerado y se extiende por encima del tiempo que se le dedica a las demés
actividades. Y, esto en los menores y adolescentes se ha ido agudizando; lo
que origina, irregularidades, disfunciones y desequilibrios afectando el nivel
mental, emocional ademas del desempefio en el aula.

Dentro del grupo de problemas psicologicos y académicos, se puede mencionar estas:

Trastornos del suefio

Déficit /dispersion de la atencion

Forma de escape de problemas y responsabilidades reales
Aislamiento, dejar de salir con amigos

Escaso control de pulsiones

Desinformacion e intoxicacion de ideas

Autoestima vulnerable / reputacién online

Adicciones a internet

Al N A T L L

Otras adicciones relacionadas con las TIC

Dentro del grupo problemas sociales, se puede mencionar:

Irritabilidad del joven al ser interrumpido
Mentiras

Olvidar responsabilidades domésticas
Presiones para comprar aparatos

Privacidad

AN O e

Bajo rendimiento escolar en las tareas académicas

Dentro del grupo problemas de salud fisica, se puede mencionar:
1. Sobrepeso
2. Musculares y articulares

3. Oculares
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4. Anorexia/ bulimia
5. Autolesiones

V1. SEGURIDAD Y TICS

Un aspecto resaltante en la presente Guia es este apartado, la seguridad para el trabajo con

las TICs en los estudiantes, y justamente debido a ello, se plantea lo siguiente:

e Reconocer los peligros asociados al uso de las nuevas tecnologias por parte de los jovenes.
Numerosos sitios web contienen informacion y advertencias sobre estos riesgos.

e Vigilar a nuestros hijos para ver si ya estan experimentando alguno de los problemas
mencionados o estan empezando a hacerlo.

e Que los padres dominen los ordenadores, las tabletas y los teléfonos y sean conscientes
de cémo los utilizan sus hijos. Ademas, sera mas sencillo hablar de estas tecnologias,
intercambiar experiencias y contenidos, e incluso jugar con ellas mientras se buscan
constantemente métodos para mejorarlas.

e Establecer directrices inequivocas sobre el uso de aparatos electrénicos. EIl primer paso
para ello es ilustrar de forma honesta y no alarmista los problemas a los que podrian
enfrentarse. Las directrices abarcaran lo que pueden y no pueden usar (por su edad o
porque supongan un riesgo), asi como las horas que pueden utilizar tanto para fines
personales como académicos.

+ Dialogar frecuentemente y sin presiones sobre el uso de las TIC, asi como de las
dificultades y logros que ambos (padres e hijos) puedan tener con estas tecnologias. En este
ambiente de confianza el hijo/a podra pedir ayuda o comentar sus problemas sin
esconderlos ni sentirse culpable.

» Es recomendable colocar el ordenador y la videoconsola en un lugar comuan, siempre

que se pueda, para controlar su uso y el tiempo que dedican a ello.

Por otro lado, la seguridad que deben tener los estudiantes al usar la tecnologia, debe

incluir la proteccion de los equipos mediante algin antivirus, el cuidado en la descarga de

aplicaciones y como aspecto fundamental la supervision de un adulto. Especificamente se

puede detalla lo siguiente:

Utilice programas informaticos para proteger a los nifios y los ordenadores. Por ejemplo, cortafuegos,
antivirus y antispyware. Otros elementos esenciales son los filtros de contenidos, el control parental y la
revision del historial del navegador. En el mercado existen numerosas soluciones eficaces, tanto
gratuitas como de pago.

Extreme las precauciones al descargar programas, especialmente los gratuitos, ya que suelen ser el
origen de problemas informaticos (instalacion de virus, robo de datos, etc.). En Windows, extreme la
precaucién con los archivos .exe de los que desconozca su finalidad real y que no procedan de una
fuente segura, asi como con los permisos de instalacién de aplicaciones en tabletas y smartphones.

Evite los correos electrénicos de remitentes desconocidos o anénimos que le pidan que haga clic en un

enlace o realice otras acciones en su ordenador.
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VII.

Aumente la concienciacion sobre las estafas asociadas a la utilizacion de juegos o aplicaciones que han
sido pirateados. Ademaés de ser una estafa de la que prefeririamos no ser victimas, supone un riesgo
de infeccidn por virus y, posiblemente, de desconfiguracién del sistema operativo.

Acordar sustitutos constructivos para el mal uso de la tecnologia moderna. EI joven puede divertirse,
aprender y sentirse realizado a través de diversas actividades, deportes, clases, talleres, aficiones,
asociaciones, organizaciones no gubernamentales, etc. EIl objetivo principal es socializar y activar
fisicamente al joven para evitar el sedentarismo que puede provocar el uso excesivo de las TIC.

Para evitar ceder a las demandas de los nifios que quieren pasar mas tiempo delante del ordenador,
menos control y mas artilugios, los padres deben tener clara su posicion como educadores y no como
«colegas». La felicidad a medio y largo plazo de nuestros hijos o0 alumnos es mas importante que su

satisfaccion a corto plazo.
EDUCAR ES PREVENIR

La prevencion es importante, y ello se debe educar desde la casa y reforzarse en la escuela.

Los docentes tienen un rol fundamental, dar a conocer algunos elementos necesarios que

actualmente vienen causando inseguridad en los estudiantes, exponiéndolos y haciendo su

transitar por internet vulnerable.

Se menciona los siguientes:

A. Violacién del derecho a la imagen y a la intimidad

El desconocimiento del derecho a la privacidad es el soporte de otras situaciones que
pueden ser mas graves. Los estudiantes o cualquier usuario en su mayoria, desconocen
queé es eso de la privacidad, como preservarlay, a la vez, respetar la privacidad de otros
en la red. Todos tienen derecho a que sus datos personales sean protegidos, entre esto
se puede mencionar la informacion numérica, alfabética, grafica, fotogréafica, acustica.
En contraparte, se debe de respetar la privacidad de los demaés.

B. Ciberdelitos

Entre estos peligros se pueden mencionar: Ciberacoso o ciberbullying; Sexting; Acoso
sexual o grooming; Estafa; Acceso a cuentas de correo, perfiles de redes sociales;
Spam; Malware o programas maliciosos que se instalan en el equipo y recogen datos de
forma opaca; Etiquetado de fotos en redes sociales para comprometer o perjudicar a la
victima; Suplantacion de la identidad en redes sociales; Distribuir, sin querer y/o sin

saberlo, iméagenes o videos de pornografia infantil

PREVENCION ¢Cdmo prevenirlo?

» Consejitos para estudiantes
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Pulido (2015) brinda algunas pautas para ayuda de los estudiantes; las cuales se

mencionan a continuacion:

Compartir informacidn personal, especialmente fotos, requiere mucha precaucion
porque se almacena en la red durante un periodo muy largo.

El anonimato no es sinénimo de Internet. Los expertos son capaces de identificar
rapidamente el rastro digital que dejan las acciones en la red.

Para que las contrasefias sean dificiles de descifrar por los robots, deben ser
seguras y contener tanto letras alfanuméricas como simbolos.

En entornos menos seguros, es preferible adoptar un apodo o seudénimo en lugar
de tu identidad real.

Nunca facilites informacion personal a desconocidos o en casos en los que no sea
absolutamente necesario que la otra persona la conozca, como tu direccion, DNI,

teléfono, ndmero de cuenta bancaria, etc.

Verificar los permisos de los programas al utilizar dispositivos moviles,
especialmente aquellos que solicitan acceso a nuestra agenda de contactos, envian
correos electronicos o publicaciones en redes sociales con nuestro nombre o

detectan nuestra posicion mientras los utilizamos..

» Ayuda para docentes y padres

Ademas, se brindan sugerencias para los docentes y padres de familia.
Hacerles ver a los menores que si revelan datos personales y ceden iméagenes o
videos personales a desconocidos tienen mayor probabilidad de ser victimas de
ciberacoso, acoso sexual, suplantacién de identidad, etc.
Advertirles de no compartir contrasefias con nadie.
Ayudarles en la medida de lo posible en el uso de la seguridad en redes sociales,
foros, etc.
Hacerles reflexionar a la hora de publicar sobre quién vera su informacion.
Hacerles ver la importancia de su reputacién y comportamiento en la red y las
consecuencias que de ello se pueden derivar de cara al futuro personal y
profesional.
Asesorarles sobre los riesgos de la instalacion en los dispositivos moéviles de
aplicaciones que demanden permisos no coherentes con la utilidad para la que han

sido creadas.
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Vigilar si se producen cambios de comportamiento en los menores, si experimentan
sintomas fisicos inusuales (molestias, dolores...), rechazo repentino a estar con
amigos o asistir al centro escolar, 0 una bajada repentina del rendimiento escolar,

por si estuviese relacionada con situaciones de acoso.
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1.

4.

CONCLUSIONES
1. Basandose en los resultados de la investigacion y en los retos a los que se enfrentan
los estudiantes en el marco conceptual, el estudio ofrece una propuesta: Una guia para
el uso seguro y responsable de las TIC a implementar en las aulas de innovacion
pedagogica; tales como mayoritariamente, el 33,3% de los estudiantes indicd que
siempre utilizan recursos tecnoldgicos en sus diversas actividades académicas; el
43,3% indico que a veces las TICs son faciles de aplicar en el ambito educativo; el
20,0% refirid que a veces los estudiantes usan las redes sociales como medio para sus
aprendizajes.
En cuanto a las dificultades que presentan los estudiantes en lo actitudinal, el 60,0%
indico que nunca los estudiantes trabajan con calma y tranquilidad al usar programas
educativos; el 56,7% refirié que nunca los estudiantes tienen cuidado en el uso de las
TICs; y el 30,0% indico que a veces los estudiantes intercambian informacion con sus
pares de manera responsable.
En cuanto a los retos a los que se enfrentan los estudiantes en cuanto a su
vulnerabilidad en materia de seguridad, el 56,7% de los estudiantes afirma desconocer
su derecho a la intimidad y a la imagen; el 53,3% de los estudiantes afirma no utilizar
nunca contrasefias seguras en sus redes sociales, el 46,7% afirma desconocer que sus
acciones en las redes crean un rastro digital, y el 53,3% afirma conocer los peligros de
instalar apps con permisos extrafios en los dispositivos maviles.

La conclusion méas importante constituye una Guia del uso responsable y seguro de

las TICs, para ser trabajada en el aula de innovacién pedagogica, fundamentada

cientificamente en la teoria del procesamiento de la Informacién y del aprendizaje

significativo, con la finalidad de mejorar el uso inadecuado de las TICs en los estudiantes

de educacion primaria en la .LE.E. N° 16470 “San Ignacio de Loyola”, que permite conocer

las TICs y promover su uso seguro Yy responsable mediante su implementacion.

5.

Los criterios de evaluacion:

CRITERIOS 1.Adecuado 2. Inadecuado RESULTADOS
1. Conceptual 1 Adecuado
2. Actitudinal 1 Adecuado
3. Seguridad 2 Inadecuado
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CAPITULO V
RECOMENDACIONES

1. Realizar investigaciones sobre el uso responsable de las TICs, para superar las
dificultades que presentan los estudiantes en lo conceptual, en lo actitudinal y en la
vulnerabilidad de su seguridad; dado que ello permitird un uso responsable y seguro

de las tecnologias.

2. Realizar sesiones de trabajo o actividades en las instituciones educativas que
fomenten el uso seguro y responsable de las TIC, buscando espacios de discusion e
introspeccion, ya que el aula de innovacion pedagdgica es una fantéstica
oportunidad.

3. Dada la gravedad del estudio y la necesidad de mas investigaciones que aborden los
desafios de la educacion primaria en la nacion y en la region, se aconseja que esta

idea sea difundida y puesta en accion.
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ANEXOS
UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO

LAMBAYEQUE
INSTRUMENTO DE LA INVESTIGACION

TITULO DE LA TESIS

EL AULA DE INNOVACION PEDAGOGICA PARA EL USO ADECUADO DE LAS
TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION (TIC) EN LA L.E. N° 16470
EDUCACION PRIMARIA “SAN IGNACIO DE LOYOLA” — SAN IGNACIO -
CAJAMARCA

OBJETIVO

Elaborar el diagndstico de la situacion problematica mediante el analisis del problema
sobre el uso inadecuado de las TICs en estudiantes de Educacion Primaria de la I.E N°
16470 “San Ignacio de Loyola” de la provincia de San Ignacio en el departamento de
Cajamarca, que se manifiesta en las dificultades que presentan en lo conceptual, en lo
actitudinal y en la vulnerabilidad de su seguridad, al emplear recursos tecnoldgicos; lo que

trae como consecuencias problemas psicoldgicos, y sociales afectando su rendimiento

académico.
Técnica: Observacion Poblacion: 120
Instrumento: Ficha de observacion Muestra: 30 estudiantes
Tabla 01
Indicador 1: Dificultades que presentan los estudiantes en lo conceptual
CRITERIOS
N° Observaciones a sub-indices S'E'\gPRE AVECES NU’I‘CA
01 | Los estudiantes conocen las caracteristicas e importancia de las TICs para
ejecutar las sesiones de aprendizaje.
02 | Los estudiantes conocen el uso y manejo de las laptop y plataformas virtuales.
03 | Los estudiantes presentan un dominio de programas basicos como office.
04 | Los estudiantes utilizan recursos tecnoldgicos en sus diversas actividades
académicas.
05 | Los estudiantes presentan dominio de juegos educativos y programas en linea.
06 | Los estudiantes asumen que las TICs son faciles de aplicar en el dmbito
educativo.
07 | Los estudiantes manejan una cultura colaborativa para sus aprendizajes usando
las TICs.
08 | Los estudiantes usan las redes sociales como medio para sus aprendizajes.

Fuente: 30 estudiantes de la I.LE N° 16470 “San Ignacio de Loyola”.
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Tabla 02

Indicador 2: Dificultades que presentan los estudiantes en lo actitudinal

CRITERIOS

N° Observaciones a sub-indices SIEMPRE [ AVECES | NUNCA
01 | Los estudiantes se entusiasman al trabajar con programas informaticos.
02 | Los estudiantes sienten seguridad y comodidad al utilizar los recursos TICs.
03 | Los estudiantes muestran interés en las actividades que se pueden hacer con los

recursos TICs.
04 | Los estudiantes intercambian informacion con sus pares de manera

responsable.
05 | Los estudiantes trabajan con calma y tranquilidad al usar programas

educativos.
06 | Los estudiantes siguen las indicaciones y orientaciones de la docente en el uso

de las TICs.
07 | Los estudiantes tienen cuidado en el uso de las TICs.

Fuente: 30 estudiantes de la I.E N° 16470 “San Ignacio de Loyola”.
Tabla 03
Indicador 3: Dificultades que presentan los estudiantes en la vulnerabilidad de su
seguridad
CRITERIOS

N° Observaciones a sub-indices S'E'\QPRE AVECES NUTCA
01 | Los estudiantes conocen sobre el derecho a la imagen y a la privacidad.
02 | Los estudiantes ingresan a redes sociales de comunicacién sin consentimiento

del docente.
03 | Los estudiantes conocen que las acciones que realizan en las redes dejan un

rastro digital.
04 | Los estudiantes comparten contrasefias, datos personales, direcciones, teléfono

en los dispositivos maviles.
05 | Los estudiantes emplean contrasefias seguras en sus redes sociales.
06 | Los estudiantes descargan programas como juegos, videos, sin comunicarle a la

docente.
07 | Los estudiantes conocen la importancia de su comportamiento en la red y las

consecuencias que deriven en el futuro.
08 | Los estudiantes conocen los riesgos de la instalacion en los dispositivos

moviles, de aplicaciones con permisos extrafios.

Fuente: 30 estudiantes de la .LE N° 16470 “San Ignacio de Loyola”.
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