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Resumen 

La presente investigación tuvo como objetivo general determinar la incidencia de la 

gestión tributaria de la Prima Fairtrade en la rentabilidad de la Asociación Flor de la Frontera, 

San Ignacio, durante el año 2022, partiendo de la premisa de que la administración fiscal de 

estos recursos podía constituirse en un factor determinante del desempeño económico 

institucional. Para ello, se utilizó una estructura metodológica de tipo básica, descriptiva – 

explicativa, la población se encontró conformada por 12 participantes, además se utilizó la 

técnica de la encuesta para evaluar la incidencia de las variables, ante ello, se aplicó un modelo 

de regresión que permitió evaluar la relación entre ambas variables, evidenciándose un 

coeficiente de determinación de R² = 0,886, lo que indicó que el 88,6 % de la variabilidad de 

la rentabilidad fue explicada por la gestión tributaria de la Prima Fairtrade. Asimismo, el 

estadístico F obtenido (F = 77,368; p = 0,000) confirmó que la relación observada fue altamente 

significativa, mientras que el coeficiente estandarizado (β = 0,941) reveló una influencia 

positiva y de elevada magnitud; además, estos resultados demostraron que una gestión 

tributaria eficiente no solo favoreció el cumplimiento normativo, sino que incidió de manera 

directa en la estabilidad financiera, la capacidad de reinversión de la Asociación. En 

concordancia con estos hallazgos, se concluyó que la gestión tributaria de la Prima Fairtrade 

no constituyó un proceso meramente administrativo, sino que se configuró como un factor 

estratégico de sostenibilidad económica, capaz de estructurar el rendimiento financiero 

institucional. 

Palabras clave: Gestión tributaria, Prima Fairtrade, sostenibilidad financiera, 

desempeño económico. 
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Abstract 

 

The general objective of this research was to determine the impact of Fairtrade Premium 

tax management on the profitability of the Flor de la Frontera Association in San Ignacio during 

2022, based on the premise that the fiscal administration of these resources could be a 

determining factor in the institution's economic performance. A basic, descriptive-explanatory 

methodological structure was used. The population consisted of 12 participants, and a survey 

was used to assess the impact of the variables. A regression model was then applied to evaluate 

the relationship between the two variables, revealing a coefficient of determination of R² = 

0.886, which indicated that 88.6% of the variability in profitability was explained by the 

Fairtrade Premium tax management. Furthermore, the F-statistic obtained (F = 77.368; p = 

0.000) confirmed that the observed relationship was highly significant, while the standardized 

coefficient (β = 0.941) revealed a positive and substantial influence. These results also 

demonstrated that efficient tax management not only facilitated regulatory compliance but also 

directly impacted the Association's financial stability and reinvestment capacity. In accordance 

with these findings, it was concluded that the tax management of the Fairtrade Premium was 

not merely an administrative process but rather a strategic factor for economic sustainability, 

capable of shaping institutional financial performance.Keywords: Tax management, Fairtrade 

Premium, financial sustainability, economic performance. 
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INTRODUCCIÓN 

En el contexto internacional, la gestión tributaria de la Prima Fairtrade enfrenta una 

estructura fiscal disonante entre distintas naciones, configurando una problemática compleja; 

debido a la falta de normativas fiscales armonizadas sobre la Prima Fairtrade provoca 

interpretaciones erráticas en su manejo tributario; no obstante, la causa principal radica en la 

desarticulación entre sistemas fiscales nacionales y acuerdos internacionales, lo que crea 

disparidades en la aplicación de impuestos sobre los ingresos provenientes de la Prima; ante 

ello, las cooperativas que reciben estos pagos adicionales se ven afectadas por elevados costos 

operativos y tributarios, lo que merma su capacidad de reinversión y pone en riesgo la 

rentabilidad esperada de la certificación Fairtrade, incluso cuando los precios mínimos 

acordados deberían brindar estabilidad económica a los productores (Myers, 2025). 

La rentabilidad de las organizaciones certificadas por Fairtrade está siendo erosionada 

por la escasa penetración de sus productos en mercados con alto poder adquisitivo; sin 

embargo, la causa subyacente de este fenómeno radica en la dependencia de los consumidores 

de nicho, quienes no siempre están dispuestos a pagar el precio premium asociado a la 

certificación; por ello, produce una sobreabundancia de productos sin mercado suficiente, 

obligando a las cooperativas a vender a precios convencionales o asumir costos adicionales de 

certificación sin compensación; ante ello, la rentabilidad neta de las organizaciones no logra 

materializarse en el volumen necesario para sustentar las operaciones a largo plazo, afectando 

gravemente la viabilidad económica de los productores a pesar de contar con una certificación 

que, teóricamente, les ofrece una ventaja competitiva (Mutwiri et al., 2025). 

A nivel nacional, Samillan (2023) sostuvo que la optimización de los procesos 

empresariales debía basarse en el uso de flujogramas y un análisis detallado de los costos de 

materias primas; sin embargo, las herramientas, fueron esenciales para identificar ineficiencias 

operativas y gestionar adecuadamente los recursos; por ello, el enfoque riguroso sobre los 

costos permitió a las compañías mejorar su rentabilidad al menorar gastos innecesarios y 

maximizar el valor en cada etapa productiva; enfatizando así que, la ausencia de estas prácticas 

estructuradas podría haber perjudicado el desempeño económico de las organizaciones, 

impidiendo la consolidación de una estrategia empresarial sólida. 

Espinoza (2021) señaló que el Impuesto a la Renta (IR) representaba una carga 

tributaria significativa que disminuía la rentabilidad de las empresas, especialmente en el sector 

manufacturero; por ello, la presión fiscal que este impuesto generaba se reflejaba en la 
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reducción de los beneficios netos, afectando directamente la capacidad de reinvertir o expandir 

las operaciones; además, cuando las compañías no contaban con una planificación tributaria 

eficiente, el rendimiento financiero disminuía, ya que los costos fiscales podían haber 

absorbido una gran parte de las ganancias, afectando de forma negativa los indicadores de 

rentabilidad. 

La Asociación Flor de la Frontera, fundada en 2017 y ubicada en la Región Cajamarca, 

ha logrado un crecimiento significativo en sus primeros años; de tal forma, en 2019, alcanzó 

un notable incremento en sus volúmenes de ventas, lo que se tradujo en una mejora considerable 

de su rentabilidad; no obstante, en 2022, la pandemia afectó fundamentalmente en sus ingresos, 

impactando negativamente en su rentabilidad, especialmente en lo relacionado con el ingreso 

por la Prima Fairtrade, lo que evidenció una problemática clave que es la vulnerabilidad de la 

Asociación frente a factores externos, como crisis globales o fluctuaciones en los mercados 

internacionales; sin embargo, su objetivo principal de aumentar el bienestar de sus socios a 

través de la venta de café en mercados nacionales e internacionales a precios justos, la 

Asociación enfrenta retos para sostener su rentabilidad en tiempos de incertidumbre; además, 

esta situación pone de manifiesto la necesidad de implementar estrategias más robustas y 

diversificar sus fuentes de ingreso, con el propósito de fortalecer su estabilidad económica y 

resiliencia ante futuros desafíos. 

Ante ello, se presenta como problema general: ¿Cómo incide la gestión tributaria de la 

Prima Fairtrade en la rentabilidad de la Asociación Flor de la Frontera - San Ignacio - 2022?; 

y como problemas específicos: ¿Cómo incide el cumplimiento tributario de la Prima Fairtrade 

en la rentabilidad de la Asociación Flor de la Frontera - San Ignacio - 2022?; ¿Cómo incide el 

control tributario de la Prima Fairtrade en la rentabilidad de la Asociación Flor de la Frontera 

- San Ignacio - 2022?; ¿Cómo incide la planificación tributaria de la Prima Fairtrade en la 

rentabilidad de la Asociación Flor de la Frontera - San Ignacio - 2022?. 

La indagación, teóricamente se ancla en las teorías de la Prima Fairtrade, debido a que 

promueve una estructura comercial equitativa que favorece la sostenibilidad económica y social 

de las comunidades productoras; argumentando que, las organizaciones cooperativas, como la 

Asociación Flor de la Frontera, deben adoptar modelos económicos que integren la equidad en 

sus prácticas comerciales, al mismo tiempo que optimizan su rentabilidad a través de la 

implementación de estrategias de gestión innovadoras. 

Desde una perspectiva aplicada, la relevancia del estudio radica en proporcionar a la 
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Asociación el conocimiento de brindar que tanto incide una variable en la otra, con el fin de 

que fortalezcan su resiliencia ante crisis económicas, como la ocurrida en 2022 debido a la 

pandemia; además, la caída en la rentabilidad, especialmente por la afectación de la Prima 

Fairtrade, subraya la necesidad de diversificar sus fuentes de ingreso y optimizar sus 

operaciones. 

Metodológicamente, se empleará un enfoque cuantitativo y explicativo, permitiendo un 

análisis preciso de los factores que inciden en la rentabilidad de la Asociación; lo cual será 

medido mediante instrumentos como encuestas y análisis de datos financieros; con ello se logra 

identificar a cada una de las variables críticas que determinan la variabilidad de los ingresos y 

la eficiencia operativa; con ello, se posibilitará una evaluación específica de las estrategias 

implementadas, con el fin de ofrecer bases sólidas para mejorar la toma decisiones optimizando 

el rendimiento económico y social de la organización. 

La investigación tuvo como hipótesis general: Existe una incidencia entre la gestión 

tributaria de la Prima Fairtrade en la rentabilidad de la Asociación Flor de la Frontera - San 

Ignacio – 2022; y como hipótesis específicas: Existe una incidencia entre el cumplimiento 

tributario de la Prima Fairtrade en la rentabilidad de la Asociación Flor de la Frontera - San 

Ignacio – 2022; Existe una incidencia entre el control tributario de la Prima Fairtrade en la 

rentabilidad de la Asociación Flor de la Frontera - San Ignacio – 2022; Existe una 

incidenciaentre la planificación tributaria de la Prima Fairtrade en la rentabilidad de la 

Asociación Flor de la Frontera - San Ignacio – 2022, y como objetivo general: Determinar la 

incidencia entre la gestión tributaria de la Prima Fairtrade en la rentabilidad de la Asociación 

Flor de la Frontera - San Ignacio – 2022; y como objetivos específicos: Identificar la incidencia 

entre el cumplimiento tributario de la Prima Fairtrade en la rentabilidad de la Asociación Flor 

de la Frontera - San Ignacio – 2022; Analizar la incidencia entre el control tributario de la Prima 

Fairtrade en la rentabilidad de la Asociación Flor de la Frontera - San Ignacio – 2022; Evaluar 

la incidencia entre la planificación tributaria de la Prima Fairtrade en la rentabilidad de la 

Asociación Flor de la Frontera - San Ignacio – 2022. 

El contenido de los capítulos son los siguientes: Introducción establece el problema, 

objetivos, hipótesis y justificación del estudio, contextualizando el tema y definiendo el marco 

teórico y metodológico; posteriormente, se encuentra el diseño teórico que es donde se aborda 

las distintas teorías y conceptos de definición realizando la revisión de la literatura relevante y 

definiendo las variables para interpretar los resultados; en cuanto al diseño metodológico es 

donde se detalla el enfoque, tipo de estudio, técnicas y herramientas de recolección de datos, 
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asegurando su validez y fiabilidad; en el siguiente capítulo, los hallazgos obtenidos de manera 

específica, mientras que la discusión de resultados los interpreta y compara con estudios 

previos; en cuanto a la propuesta de la indagación, se presentan soluciones prácticas basadas 

en lo que se ha obtenido, y las conclusiones sintetizan los hallazgos, confirmando o refutando 

las hipótesis planteadas; se finiquita planteando las recomendaciones, las cuales ofrecen 

sugerencias para mejorar prácticas y políticas, así como áreas para futuras investigaciones. 
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I. DISEÑO TEÓRICO 

 

1.1. Antecedentes 

 

Nivel Internacional 

 

En Europa, Ruggeri y Corsi (2021) llevaron a cabo un estudio cuyo objetivo principal 

fue analizar la relación entre la certificación Fairtrade y la estructura de ingresos de las 

organizaciones productoras, explorando cómo esta certificación influye en la rentabilidad de 

dichas entidades; para ello, utilizaron una metodología cuantitativa exploratoria, basada en 

un análisis comparativo de datos financieros obtenidos de organizaciones certificadas en 

diversos países; los hallazgos reflejaron que, las organizaciones que lograban vender una 

mayor proporción de su producción bajo el sello Fairtrade gozaban de una estructura de 

ingresos más estable, aunque la rentabilidad neta variaba considerablemente dependiendo de 

factores como los costos operativos y la gestión administrativa; finiquitando que, si bien la 

certificación Fairtrade presenta un impacto positivo, su efectividad sobre la rentabilidad 

depende de la gestión financiera eficiente y de la capacidad administrativa para manejar los 

recursos derivados de la Prima. 

En Bélgica, Pyko (2022) presentó como fin analizar la influencia del sello Fairtrade 

en la demanda de consumidores y los efectos sobre la rentabilidad de los productos 

certificados; por ello, se utilizó una estructura metodología cuantitativa y descriptiva, basada 

en el análisis de datos de ventas de naranjas en la región de Wallonia (Bélgica), 

complementado con encuestas a consumidores para evaluar cómo perciben el valor del 

producto certificado; los hallazgos reflejaron que, los productos con el sello Fairtrade 

generaban un valor diferencial en precios, incrementando su demanda entre consumidores 

conscientes de los beneficios del comercio justo; no obstante, la elasticidad de la demanda 

varió dependiendo del perfil del consumidor; en la misma línea, se indicó que el sello 

Fairtrade puede funcionar como un mecanismo de valor añadido que mejora indirectamente 

la rentabilidad, pero su efectividad depende de la disposición de los consumidores a pagar 

más por esos productos y del contexto del mercado. 

En España, Guevara-Rosero et al. (2024) llevaron a cabo un estudio con el propósito 

de examinar los efectos de la certificación Fairtrade sobre los resultados económicos de 

organizaciones de economía social y solidaria; además el marco metodológico fue 

cuantitativa explicativa, mediante el uso de modelos de regresión para evaluar la relación 

entre la certificación y los ingresos reportados por los productores; obteniendo como 
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principal resultado que, las organizaciones certificadas por Fairtrade tenían una mayor 

probabilidad de reportar excedentes económicos y mostraron una mejor estabilidad financiera 

en comparación con aquellas no certificadas; culminaron que, los autores concluyeron que la 

certificación actuó como un dinamizador de la rentabilidad organizacional, especialmente 

cuando las organizaciones gestionaban adecuadamente los recursos generados por la Prima 

y establecían estrategias de comercialización efectivas. 

En Costa Rica, Dragusanu et al. (2022) buscaron evaluar los efectos de la certificación 

Fair Trade sobre variables económicas relevantes para los productores de café y sus 

organizaciones, especialmente en relación con precios de venta, volumen de ingresos y 

sostenibilidad a largo plazo; además, se utilizó una metodología econométrica de panel 

longitudinal que consideró datos de molinos de café desde 1999 hasta 2014, permitiendo 

comparar periodos con y sin precios mínimos efectivos derivados del programa Fair Trade; 

obteniendo como hallazgos que, cuando los precios globales del café eran bajos y el precio 

mínimo garantizado de Fair Trade era vinculante, los productores certificados lograban 

precios de venta superiores, mayores volúmenes vendidos y un incremento de los ingresos 

totales, así como una reducción significativa en la probabilidad de cierres de molinos, lo que 

sugiere mejor estabilidad económica y mayores posibilidades de rentabilidad estructural; los 

indagadores, establecieron que la certificación Fair Trade mejoró los ingresos y redujo la 

volatilidad para productores certificados, lo que puede interpretarse como una contribución 

indirecta al fortalecimiento de la rentabilidad empresarial bajo condiciones adversas de 

mercado. 

Nivel Nacional 

 

Vásquez (2025) analizó el impacto de la certificación Fairtrade en las capacidades de 

exportación de las organizaciones de caficultores, con el objetivo de determinar cómo la 

certificación afecta la rentabilidad de estas organizaciones; en cuanto a la estructura 

metodológica que se utilizó fue un estudio cuantitativo correlacional, basado en el análisis de 

datos de exportación antes y después de la certificación Fairtrade; los hallazgos, evidenciaron 

que, las organizaciones certificadas lograron mejorar su acceso a mercados premium, lo que 

generó un aumento en los precios obtenidos por la exportación de su café; no obstante, la 

rentabilidad sostenida seguía siendo un desafío debido a las limitaciones logísticas y a los 

costos asociados a la certificación; finiquitando que, en la indagación demostró que la 

certificación Fairtrade puede mejorar la rentabilidad de los caficultores, pero dependiendo de 
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factores como la gestión de los recursos y la infraestructura de exportación. 

 

Montes y Moreno (2021) presentaron como fin analizar el impacto del comercio justo 

en los productores peruanos, evaluando cómo tres principios clave, precio justo, respeto al 

entorno y sostenibilidad, inciden en la rentabilidad económica de estos productores. 

Utilizando una metodología cuantitativa descriptiva, el autor recopiló y analizó datos a través 

de encuestas y entrevistas en campo, enfocándose en la aplicación de los principios del 

comercio justo en las prácticas diarias de los productores; los hallazgos, evidenciaron que, 

los efectos positivos en los indicadores de ingreso y competitividad de los productores que 

implementaron estos principios, sugiriendo que el comercio justo no solo mejora la 

estabilidad de los ingresos, sino que también facilita el acceso a mercados diferenciados, lo 

que contribuye indirectamente a mejores condiciones económicas; finalmente, los autores, 

establecen que, la adopción adecuada del comercio justo puede mejorar las condiciones 

económicas de los productores peruanos, incrementando su competitividad y rentabilidad a 

largo plazo, especialmente cuando se gestionan de manera eficiente los recursos y beneficios 

derivados de la certificación. 

Ostos y Guzmán (2024) tiene como fin identificar la relación entre la sostenibilidad, 

incluyendo aspectos económicos, y el comercio justo en una empresa productora de lácteos 

en Perú, con el fin de analizar cómo estas prácticas pueden impactar en la rentabilidad y en 

las estrategias de gestión de la empresa; para ello se utilizó una metodología cuantitativa 

correlacional, se recolectaron datos a través de encuestas a proveedores de la empresa, con el 

fin de evaluar la percepción de estos sobre los beneficios de la certificación y las prácticas de 

comercio justo implementadas; obtuvieron como hallazgo que, existe una correlación 

positiva entre la aplicación de prácticas de comercio justo y las mejores condiciones 

económicas percibidas por los proveedores, lo que sugiere que estas prácticas contribuyen a 

la estabilidad económica y la mejora del bienestar de los proveedores; en esa línea, los 

autores, afirmaron que, la adopción de prácticas de comercio justo no solo mejora la 

sostenibilidad social y ambiental, sino que también tiene efectos positivos sobre la 

rentabilidad económica de las empresas, favoreciendo tanto a los productores como a los 

proveedores dentro de la cadena de suministro. 

Dávila (2022) presentó como fin identificar la incidencia de los beneficios tributarios 

en la rentabilidad de las cooperativas cacaoteras de la provincia de Leoncio Prado; en ese 

punto, la indagación se desarrolló con enfoque cuantitativo, diseño no experimental, 
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transversal y correlacional-explicativo, aplicándose a una muestra censal de 14 cooperativas, 

lo obtenido permitió afirmar que la gestión eficiente de los incentivos fiscales repercute 

directamente en el desempeño financiero, observándose que las cooperativas con mejor 

aprovechamiento tributario alcanzaron mayores márgenes de rentabilidad, liquidez y 

capacidad de reinversión, en contraste con aquellas que presentaron debilidades en su 

administración fiscal; finalmente, sostuvo que los beneficios tributarios no solo representan 

un alivio impositivo, sino que constituyen un factor estratégico de competitividad, cuya 

adecuada gestión impacta de manera significativa en la rentabilidad, consolidándose como 

una palanca de sostenibilidad económica para las cooperativas vinculadas al comercio justo 

y la exportación agrícola. 

Olaza (2023) buscó examinar cómo la certificación de comercio justo (Fairtrade) 

incide en el desempeño económico de las organizaciones agrícolas, planteando como objetivo 

central dilucidar si la adopción de estándares Fairtrade repercute en la mejora de la 

rentabilidad y en la estabilidad financiera de los productores asociados; en ese punto, la 

indagación, se realizó bajo un enfoque cuantitativo, con diseño no experimental y alcance 

correlacional; los hallazgos mostraron un vínculo estadísticamente significativa entre ambas 

variables, mostrando que las organizaciones con mayor aprovechamiento de los beneficios 

derivados de la certificación alcanzaron niveles superiores de rentabilidad y sostenibilidad 

financiera, en comparación con aquellas cuya implementación fue parcial o incipiente; en 

conclusión, el estudio sostiene que la certificación Fairtrade no actúa únicamente como un 

distintivo comercial, sino que se configura como un detonante estructural del rendimiento 

económico, demostrando que existe una incidencia directa y positiva de la adopción de 

prácticas de comercio justo sobre la capacidad de generación de rentabilidad de las 

organizaciones productivas. 

En cuanto a las bases epistemológicas, la gestión tributaria de la Prima Fairtrade y su 

relación con la rentabilidad se fundamenta epistemológicamente a partir de distintas 

corrientes filosóficas que enfatizan sobre el conocimiento, la economía y la justicia social. 

En este contexto, la epistemología del estudio se orienta principalmente hacia el 

conocimiento empírico y crítico, ello con la finalidad de comprender cómo las políticas 

fiscales impactan la sostenibilidad económica de las cooperativas certificadas bajo el modelo 

Fairtrade, y cómo estos impactos afectan su rentabilidad. 

Desde un enfoque positivista, el estudio busca explicar las interacciones entre la 



9  

gestión tributaria (cumplimiento tributario, control tributario y planificación tributaria) y la 

rentabilidad de las organizaciones certificadas; desde ese punto, se encuentra los autores 

como Comte (1830) y Durkheim (1895) donde mencionan que, el positivismo defiende que 

el conocimiento se construye a través de datos observables y cuantificables; sin embargo, en 

este análisis de los efectos fiscales sobre la rentabilidad de las cooperativas se realizará 

mediante métodos cuantitativos, usando indicadores como márgenes de beneficios, costos 

operativos y tasas impositivas, con el objetivo de establecer relaciones causales entre las 

variables. 

Desde una perspectiva interpretativa o hermenéutica, Gadamer (1960) y Schutz 

(1962) señalaron lo fundamental que es comprender las experiencias vividas por los actores 

dentro de su contexto social y cultural; éste se centra en la manera cómo las cooperativas y 

sus miembros perciben y viven las políticas fiscales y de Fairtrade, reconociendo que la 

realidad económica no puede entenderse solo a partir de cifras, sino también a través de las 

experiencias subjetivas de los individuos que se relacionan. 

Asimismo, la epistemología crítica, como la planteada por Marcuse (1964) y 

Habermas (1971), se incorpora al análisis, ya que se enfoca en cuestionar las estructuras de 

poder y las desigualdades presentes en los sistemas económicos globales; sin duda, el estudio 

de la Prima Fairtrade se inserta dentro de un análisis más amplio de cómo las políticas fiscales 

pueden perpetuar o reducir las desigualdades dentro de las cooperativas, buscando 

alternativas que favorezcan una mayor equidad en los ingresos generados por la certificación. 

Las bases epistemológicas de esta investigación se construyen desde una combinación 

de enfoques positivistas, interpretativos y críticos, lo que permite abordar tanto los aspectos 

cuantificables de la gestión tributaria de la Prima Fairtrade, como las percepciones subjetivas 

y los contextos socioeconómicos de los actores vinculados, con el fin de generar un 

conocimiento integral sobre cómo la tributación impacta la rentabilidad de las cooperativas 

bajo el modelo Fairtrade y cómo pueden adaptarse a las realidades fiscales para lograr una 

mayor sostenibilidad y justicia económica. 

1.2. Bases Normativas 

 

• Informe N. ° 037-2017-SUNAT/5D0000 

 

La Administración Tributaria ha concluido que “en el marco de una operación de 

exportación de bienes, en la que el comprador paga un importe por concepto de “prima 
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fairtrade”, en caso el productor de los bienes exportados sea una organización de pequeños 

productores, este se encuentra obligado a consignar en la factura de exportación el monto 

discriminado que corresponde a la prima fairtrade así como el nombre de tal concepto”, este 

fue emitido bajo un supuesto distinto al considerar para su análisis el Criterio para 

Organizaciones de Pequeños Productores, en el cual solo hay dos sujetos: el comprador y la 

referida organización que realiza la exportación. 

• Informe N. ° 72-2018-SUNAT/340000 

 

¿Existe incongruencia entre las opiniones vertidas en los Informes N° 26-2017 

 

SUNAT/5D1000 y N° 037-2017-SUNAT/5D0000 en relación al tratamiento tributario que 

corresponde aplicar al pago recibido por una organización de pequeños productores por 

concepto de prima fairtrade? 

Ambos informes resultan complementarios, habiéndose establecido que el concepto 

de prima fairtrade no forma parte del valor FOB de la mercancía exportada por lo que debe 

ser incluido de forma discriminada en la factura de exportación como un cargo adicional. 

• Informe N. ° 113-2019-SUNAT/7T0000 

 

Base Legal: Texto Único Ordenado de la Ley del Impuesto a la Renta, aprobado por 

el Decreto Supremo N. 179-2004-EF, publicado el 8.12.2004 y normas modificatorias. 

Respecto a las operaciones comerciales bajo el criterio de Comercio Justo Fairtrade 

para producción por contrato, en las que el comprador entrega al exportador un importe por 

concepto de prima fairtrade (consignada de forma discriminada en la factura de exportación) 

para su pago a los productores, los que carecen de RUC y no se encuentran organizados bajo 

alguna estructura organizativa, el exportador no debe reconocer aquel importe como ingreso 

gravable para efectos del impuesto a la renta. 

1.3. Bases teóricas 

 

La Teoría de la Economía del Bienestar 

 

Ha sido ampliamente discutida y desarrollada por diversos autores, entre los más 

destacados se encuentran Pigou (1912, citado en Tingkes et al. 2024), quien es considerado 

uno de los fundadores de esta teoría, y Amartya Sen (1999), quien amplió su alcance al 

integrar aspectos de desarrollo humano y bienestar social. Pigou introdujo la idea de que el 
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bienestar social se puede maximizar a través de intervenciones del Estado, tales como 

impuestos y subsidios, para corregir las ineficiencias del mercado. En el contexto de la 

gestión tributaria de la Prima Fairtrade, la teoría se puede aplicar para analizar cómo los 

impuestos y la gestión fiscal pueden influir en la distribución de beneficios económicos 

derivados de la certificación Fairtrade y en la efectividad de los proyectos sociales y 

comunitarios financiados con la Prima. Sen, por su parte, destacó la importancia de evaluar 

el bienestar no solo en términos económicos, sino también considerando las capacidades y 

libertades individuales para lograr un desarrollo económico inclusivo. 

La Teoría de la Justicia Tributaria 

 

Teoría desarrollada por el filósofo Rawls (1971, citado en De la Feria, 2025) en su 

obra "A Theory of Justice", donde introduce el concepto de justicia distributiva y la idea de 

que las instituciones deben organizarse de tal manera que beneficien a los más 

desfavorecidos. Rawls propone el principio de la "diferencia", que sostiene que las 

desigualdades en una sociedad solo son justas si benefician a los miembros menos 

aventajados de la sociedad. Este enfoque se puede aplicar a la gestión tributaria de la Prima 

Fairtrade, ya que se puede argumentar que los ingresos generados por la Prima deberían estar 

sujetos a un sistema tributario que permita que los productores y las comunidades más 

vulnerables sigan beneficiándose de los pagos adicionales, sin que las cargas fiscales 

contribuyan a aumentar las desigualdades económicas. 

Teoría de la Rentabilidad sobre el Capital (ROE) 

 

Fama (1970, citado en Milatul, 2025) uno de los economistas más influyentes en el 

área de finanzas, desarrolló esta teoría, que sostiene que la rentabilidad de una empresa puede 

ser medida mediante el retorno sobre el capital invertido por los accionistas; según el autor, 

las compañías eficientes en el uso de su capital generarán altos retornos, reflejados en un 

ROE alto; ante ello, esta teoría se puede aplicar al análisis de cómo la Prima Fairtrade impacta 

la rentabilidad de las cooperativas, ya que, al incrementar el capital disponible (a través de la 

Prima), las cooperativas pueden generar mayores ingresos y mejorar su rentabilidad sobre el 

capital invertido; no obstante, el estudio de la gestión tributaria de este ingreso adicional es 

crucial, ya que impuestos excesivos pueden disminuir los retornos generados por la Prima, 

afectando la rentabilidad neta. 
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Teoría de la Rentabilidad de los Activos (ROA) 

 

Sharpe (1964, citado en Higgins, 2021) uno de los economistas más importantes en 

el campo de las finanzas corporativas, desarrolló esta teoría, la misma que señala que, la 

rentabilidad de los activos se mide en función de la capacidad de una empresa para generar 

beneficios utilizando sus activos productivos; además, el ROA mide cómo una empresa usa 

sus activos físicos y productivos para generar ingresos y beneficios netos; además, el contexto 

del comercio justo y la Prima Fairtrade, esta teoría es útil para analizar cómo los ingresos 

adicionales generados por la Prima pueden ser utilizados para mejorar la productividad de 

los productores y optimizar el rendimiento de los activos productivos, tales como tierras o 

maquinaria; sin embargo, una buena gestión tributaria de estos recursos permitirá un mejor 

rendimiento de los activos y, por ende, una mayor rentabilidad. 

1.4. Operacionalización de variables 

 

- Definición conceptual 

 

Variable 1: Gestión tributaria de la Prima Fairtrade 

 

La gestión tributaria de la Prima Fairtrade se refiere al manejo fiscal y contable de los 

ingresos adicionales generados por las certificaciones de comercio justo; ante ello, la Prima 

Fairtrade se otorga como un incentivo para financiar proyectos sociales y productivos en las 

comunidades productoras, y se distribuye además del precio base del producto certificado; 

de acuerdo con, De la Feria (2025), la correcta gestión de estos ingresos bajo un sistema 

tributario debe garantizar que las cargas fiscales sobre los mismos no desincentiven el 

propósito social y económico del comercio justo, por ello, la Prima debe ser gestionada de 

manera que no solo impulse el desarrollo económico de los productores, sino también se 

integre eficazmente en los sistemas fiscales de los países de origen, asegurando una fiscalidad 

justa y transparente para las comunidades beneficiarias. 

Variable 2: Rentabilidad 

 

La rentabilidad se refiere a la capacidad de una empresa o proyecto para generar 

beneficios en relación con los recursos invertidos. Es un indicador clave de la eficiencia y el 

desempeño económico, ya que mide el rendimiento de los activos o capital invertido para 

producir ganancias; por ello, la rentabilidad se evalúa mediante márgenes de ganancia, como 

el rendimiento sobre el capital (ROE) o el rendimiento sobre los activos (ROA), que reflejan 

cuánto beneficio se obtiene por cada unidad de inversión; además, no solo es crucial para 
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medir el éxito de las actividades empresariales, sino también para determinar la sostenibilidad 

económica a largo plazo, ya que asegura que los recursos sean utilizados de manera eficiente 

para generar valor adicional, no obstante, los inversionistas, quienes buscan que sus recursos 

generen una rentabilidad adecuada que justifique el riesgo asumido (Caso et al., 2023). 

- Definición operacional 

 

La gestión tributaria de la Prima Fairtrade se refiere al conjunto de actividades 

relacionadas con la administración fiscal de los ingresos adicionales generados por la Prima 

Fairtrade, asegurando que los productores o las organizaciones que manejan estos recursos 

cumplan con sus obligaciones fiscales, manteniendo el control tributario necesario y 

realizando una planificación fiscal eficiente. En términos de cumplimiento tributario, implica 

la correcta declaración y pago de impuestos sobre los ingresos derivados de la Prima, 

cumpliendo con las normativas fiscales vigentes y evitando la evasión fiscal; por ello, el 

control tributario se refiere a la supervisión y auditoría de las actividades fiscales para 

garantizar que se cumplan las normas y que los recursos obtenidos se utilicen conforme a los 

fines previstos, mediante auditorías internas o externas; por último, la planificación tributaria 

busca anticipar y organizar las obligaciones fiscales de manera eficiente, optimizando el uso 

de los recursos y maximizando su beneficio para proyectos de desarrollo, al tiempo que se 

minimizan los riesgos fiscales y se aprovechan incentivos fiscales, contribuyendo a la 

sostenibilidad y rentabilidad a largo plazo de los productores. 

La rentabilidad operativa, financiera y comercial son indicadores clave para 

evaluar el desempeño económico de una empresa. La rentabilidad operativa se refiere a la 

capacidad de una empresa para generar ganancias a partir de sus actividades principales, 

excluyendo ingresos y gastos no recurrentes o financieros, lo cual se mide mediante márgenes 

de utilidad operativa. La rentabilidad financiera, por otro lado, se centra en la relación entre 

los beneficios obtenidos y el capital invertido, evaluando la eficiencia en el uso de los 

recursos financieros y cómo impactan en la rentabilidad de los accionistas. Finalmente, la 

rentabilidad comercial hace referencia a la capacidad de una empresa para generar beneficios 

a partir de sus actividades comerciales o de ventas, considerando los márgenes obtenidos 

sobre el costo de los productos o servicios ofrecidos, y refleja la efectividad de las estrategias 

de marketing y ventas en el mercado. Estas tres dimensiones de rentabilidad son esenciales 

para medir la sostenibilidad financiera y la eficiencia operativa de la empresa, 

proporcionando una visión integral de su rendimiento. 
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- Cuadro de operacionalización 

Tabla 1 

Cuadro de operacionalización 

 

Variable Dimensiones Indicadores 
Escala de 

medición 

 
Cumplimiento 

tributario 

Declaración oportuna de impuestos  

Pago puntual de obligaciones  

Conocimiento normativo  

Gestión tributaria 

de la Prima 

Fairtrade 

 Registro contable adecuado  

Control tributario Documentación sustentatoria  

 Supervisión interna  

 
Planificación 

tributaria 

Análisis previo de impacto fiscal  

Uso eficiente de beneficios fiscales  

Prevención de contingencias 
 

  

Ordinal   

Eficiencia en costos 
 Rentabilidad 

operativa 

 

Generación de utilidades operativas  

Productividad de recursos  

 
Rentabilidad 

financiera 

Rendimiento del capital  

Rentabilidad Uso eficiente del financiamiento  

 Estabilidad financiera  

 
Rentabilidad 

comercial 

Margen de ganancia  

 Crecimiento de ingresos  

                        Competitividad de precios   
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II. DISEÑO METODOLÓGICO 

 

2.1. Tipo de investigación 

 

El estudio adoptó un enfoque cuantitativo, de nivel correlacional, cuyo propósito fue 

detallar minuciosamente la problemática que enfrentaba la asociación respecto al impuesto 

sobre la renta de la Prima Fairtrade y cómo este podría influir en la rentabilidad de la 

organización. En este sentido, se buscó proporcionar una descripción clara del problema, 

luego se presentó un proyecto fundamentado en la teoría que sustentaba el análisis y las 

propuestas realizadas; para finalmente determinar el vínculo entre las variables y dimensiones 

de acuerdo a los objetivos planteados. De acuerdo con Arias y Covinos (2021), el estudio 

inicialmente se dedicó a narrar y detallar los aspectos específicos de la situación problemática 

para luego establecer un marco conceptual que guiara la investigación y posibles soluciones, 

además de determinar la relación entre ellos. 

El método empleado fue inductivo, comenzando desde la formulación del objetivo 

general para abordar posteriormente aspectos particulares relacionados con el problema, y de 

esta manera llegar a conclusiones específicas; además, el proceso fue también deductivo, ya 

que se partió de principios generales para deducir fenómenos específicos dentro del contexto 

de la investigación; así mismo, el método sintético permitió integrar diversas partes del 

problema para conformar una visión global, mientras que el análisis se centró en 

descomponer los componentes del fenómeno para estudiar sus relaciones y efectos (Medina 

et al., 2023). 

 

 

M: Muestra 

V1: Variable 1 

R: Relación 

O: Observación 

V2: Variable 2 

2.2. Diseño de contrastación de hipótesis 

 

El diseño de la investigación fue no experimental y transversal, lo que significó que 

los datos relevantes fueron recopilados sin modificar las variables estudiadas, las cuales ya 
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se encontraban establecidas; además, este diseño permitió realizar un análisis de las 

relaciones entre variables observando cómo estas se presentaban en su contexto natural, sin 

intervención directa. La falta de control sobre las variables ofreció una visión más realista y 

cercana a los fenómenos tal como ocurren en el día a día, en grupos naturales sin 

manipulación (Vizcaíno et al., 2023). Es transversal porque se centró en recolectar los datos 

en un único momento, específicamente en el año 2022, con el fin de analizar las 

interrelaciones entre las variables, permitiendo observar la incidencia de la gestión tributaria 

de la Prima Fairtrade en la rentabilidad de la organización. 

2.3. Población 

 

Mamani (2021) señala que se trata del conjunto de individuos, elementos, situaciones 

o cualquier otro factor que comparte características similares y cuantificables, lo que facilita 

la realización del análisis o investigación; dicho grupo constituye la base sobre la cual se 

delimitan los alcances de la investigación y se establecen los criterios de análisis. La 

población de la investigación estuvo conformada por 18 colaboradores que integraban la 

Asociación Flor de la Frontera, ubicada en San Ignacio. 

2.4. Muestra 

 

La muestra fue de tipo no probabilística, seleccionándose por conveniencia a los 

entrevistados, quienes fueron los trabajadores, gerentes y especialistas contables-tributarios 

familiarizados con el tema de la Prima Fairtrade. En total, la muestra incluyó a 12 

colaboradores, compuesta tanto por personal de la asociación como por especialistas 

tributarios. Además, se incorporó una muestra documental, constituida por los informes 

proporcionados por la SUNAT, que aportaron datos relevantes para el análisis. 

Tabla 2 

Detalle de la muestra 
 

Cargo N ° 

Asesor tributario 4 

Coordinador de programa de Café Especiales y Sostenibles - PERHUSA S.A.C 1 

Gerente de la asociación Café del Futuro 1 

Responsable del sistema de gestión de Café - PERHUSA S.A.C 1 

Gerente de la asociación Flor de la Frontera 1 

Gerente de la asociación Café del Amanecer 1 

Cajero de la asociación Flor de la Frontera 1 

Almacenero de la asociación Café del Amanecer 1 

Administrador independiente 1 

Total 12 
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2.5. Muestreo 

 

El muestreo fue de tipo no probabilístico, basado en un enfoque cuantitativo, en el 

cual se buscó comprender el alcance de las normas tributarias aplicables a la Prima Fairtrade. 

Este tipo de muestreo por conveniencia fue seleccionado debido a la facilidad de acceso a las 

muestras disponibles, lo que permitió un reclutamiento más rápido y económico de los 

participantes. La técnica, aunque sencilla, ofreció ventajas en términos de velocidad, 

efectividad y disponibilidad de las muestras, lo que la hizo la más adecuada para este estudio. 

2.6. Técnicas e instrumentos de recolección de información 

 

Se aplicó la técnica de la encuesta cuyo instrumento fue el cuestionario, cuyo objetivo 

principal fue recabar datos precisos y relevantes relacionados con la problemática 

identificada en la organización. Este procedimiento se entendió como un método sistemático 

de indagación que se construyó a partir de interrogantes vinculados a la variable de estudio, 

los cuales se ajustaron al enfoque cuantitativo, ya que permitieron la obtención de 

información expresada en valores numéricos (Hadi et al., 2023). El instrumento de 

recolección estuvo constituido por una serie de ítems diseñados para captar las respuestas de 

los participantes. Dichos ítems fueron organizados de manera lógica dentro de un formato 

estructurado, que se proporcionó a los trabajadores de la empresa con una redacción clara, 

coherente y de fácil comprensión, con el fin de garantizar la validez de los datos obtenidos 

(Holgado et al., 2022). El primer instrumento constó de 9 ítems y el segundo de 9 ítems bajo 

la escala de Likert (siempre, casi siempre, a veces, casi nunca y nunca). 

Además para mayor fiabilidad de los resultados se adjuntó el estado de situación 

financiera y el estado de resultados (Ver anexo 6). 

En cuanto a la validez de los instrumentos, esta se estableció mediante el juicio de 

expertos (véase Anexo 4), quienes evaluaron la pertinencia, claridad y coherencia de los ítems 

en relación con las variables de estudio. Respecto a la confiabilidad, dado que el número de 

participantes fue reducido, se optó por trabajar con la muestra total, obteniéndose un 

coeficiente de 0.972 para la primera variable y de 0.962 para la segunda variable. 

Considerando que ambos valores son muy cercanos a 1, se concluye que los instrumentos 

presentan un alto nivel de consistencia interna, por lo que su fiabilidad resulta plenamente 

aceptable para los fines de la investigación. 

2.7. Aspectos éticos de la investigación 
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A lo largo de la investigación, el respeto a los principios éticos constituirá un eje 

esencial para salvaguardar la integridad del proceso y la protección de los participantes. Esto 

implica la obtención del consentimiento informado de los involucrados, así como la garantía 

de confidencialidad de la información recolectada, evitando cualquier riesgo de afectación 

física, emocional o social. De igual manera, será imprescindible actuar con honestidad, 

transparencia y responsabilidad en las fases de recolección, procesamiento y exposición de 

los resultados. La observancia de estos principios asegura la credibilidad del estudio y 

reafirma el respeto a la dignidad humana. 
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III. RESULTADOS 

3.1. Resultados descriptivos 

Tabla 3 

Nivel de percepción de la gestión tributaria de la Prima Fairtrade 

 

  Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje 

acumulado 

Válido Bajo 4 33,3 33,3 33,3 
 Medio 5 41,7 41,7 75,0 
 Alto 3 25,0 25,0 100,0 
 Total 12 100,0 100,0  

En esta tabla se presentan los resultados sobre cómo los colaboradores perciben la 

gestión tributaria de la Prima Fairtrade en la Asociación Flor de la Frontera. Un 33,3% de los 

participantes indicó una percepción baja de la gestión tributaria, mientras que un 41,7% la 

consideró de nivel medio, y solo un 25,0% de los encuestados la percibió como alta. Estos 

resultados reflejan que la mayoría de los colaboradores tiene una percepción media sobre la 

gestión tributaria, lo que sugiere que existen áreas de mejora para fortalecer la gestión fiscal 

dentro de la organización. Este resultado indica que la organización aún no ha alcanzado un 

nivel óptimo en su gestión tributaria, lo que puede afectar su eficiencia fiscal y, por ende, su 

rentabilidad. 

Tabla 4 

Nivel de percepción de la rentabilidad 

 

  Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje 

acumulado 

Válido Bajo 4 33,3 33,3 33,3 
 Medio 4 33,3 33,3 66,7 
 Alto 4 33,3 33,3 100,0 
 Total 12 100,0 100,0  

Esta tabla muestra la distribución de las percepciones de los colaboradores sobre la 

rentabilidad de la organización. Al igual que en la tabla anterior, el 33,3% percibe la 

rentabilidad de manera baja, otro 33,3% la considera media, y el 33,3% restante la ve como 

alta. Esto sugiere que la rentabilidad de la organización es percibida de manera variable, con 

opiniones divididas entre bajo, medio y alto. La falta de consenso podría indicar una 

incertidumbre en torno a los resultados económicos de la organización, lo que resalta la 

necesidad de fortalecer estrategias de rentabilidad y mejorar la comunicación interna sobre 

la salud financiera. 
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3.2. Resultados inferenciales 

OG: Determinar la incidencia entre la gestión tributaria de la Prima Fairtrade en la 

rentabilidad de la Asociación Flor de la Frontera - San Ignacio – 2022. 

Tabla 5 

Incidencia de la gestión tributaria en la rentabilidad 
 

Modelo R R cuadrado R cuadrado ajustado Error estándar de la 

estimación 

1 ,941a ,886 ,874  ,281  

Modelo  Suma de 

cuadrados 

gl Media 

cuadrática 

F Sig. 

1 Regresión 6,125 1 6,125 77,368 ,000b 

 Residuo ,792 10 ,079   

 Total 6,917 11     

Modelo  Coeficientes no 

estandarizados 

Coeficientes 

estandarizados 

t Sig. 

  B Desv. Error  Beta  
 

 

1 (Constante) ,167 ,215   ,776 ,456 

 V2 

(Agrupada) 

,875 ,099  ,941 8,796 ,000 

El R² de 0,886 indica que el modelo explica el 88,6% de la variabilidad en la 

rentabilidad en función de la gestión tributaria de la Prima Fairtrade. Este es un valor muy alto, 

lo que sugiere que la gestión tributaria tiene una incidencia significativa en los resultados 

financieros de la organización. El valor de F de 77,368, con una significancia de 0,000, muestra 

que la relación es altamente significativa, lo que fortalece la conclusión de que una mejor 

gestión tributaria puede mejorar la rentabilidad. El coeficiente estandarizado de 0,941 para la 

variable V2 (Agrupada) resalta la fuerza de la relación positiva, indicando que mejorar la 

gestión fiscal tiene un gran impacto en el rendimiento económico de la organización 
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OE1: Identificar la incidencia entre el cumplimiento tributario de la Prima Fairtrade en 

la rentabilidad de la Asociación Flor de la Frontera - San Ignacio – 2022. 

Tabla 6 

Incidencia del cumplimiento tributario en la rentabilidad 
 

Modelo R R cuadrado R cuadrado 

ajustado 

Error estándar de la 

estimación 

1 ,941a ,886  ,874  ,281  

Modelo  Suma de 

cuadrados 

gl Media 

cuadrática 

F  Sig. 

1 Regresión 6,125 1 6,125 77,368 ,000b 

 Residuo ,792 10 ,079    

 Total 6,917 11      

Modelo  Coeficientes no 

estandarizados 

Coeficientes 

estandarizados 

t Sig. 

  B Desv. Error Beta    

1 (Constante) ,167 ,215    ,776 ,456 

 V2 

(Agrupada) 

,875 ,099  ,941  8,796 ,000 

El R² de 0,886 es idéntico al valor obtenido en el análisis general, indicando que el 

cumplimiento tributario tiene un gran impacto en la rentabilidad de la organización. Al igual 

que en el análisis general, el valor de F de 77,368 y la significancia de 0,000 demuestran que 

la relación es altamente significativa. El coeficiente estandarizado de 0,941 de V2 (Agrupada) 

sigue siendo muy alto, lo que refuerza la idea de que el cumplimiento tributario es un factor 

clave en la mejora de la rentabilidad, sugiriendo que una gestión tributaria eficiente contribuye 

significativamente al éxito económico de la Asociación. 
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OE2: Analizar la incidencia entre el control tributario de la Prima Fairtrade en la 

rentabilidad de la Asociación Flor de la Frontera - San Ignacio – 2022. 

Tabla 7 

Incidencia del control tributario en la rentabilidad 
 

Modelo R R cuadrado R cuadrado ajustado Error estándar de la 

estimación 

1 ,829a ,687  ,656  ,528  

Modelo  Suma de 

cuadrados 

gl Media 

cuadrática 

F Sig. 

1 Regresión 6,125 1 6,125 21,940 ,001b 

 Residuo 2,792 10 ,279   

 Total 8,917 11     

Modelo  Coeficientes no 

estandarizados 

Coeficientes 

estandarizad 

os 

t Sig. 

  B Desv. Error Beta   

1 (Constante) ,167 ,404   ,413 ,688 

 V2 

(Agrupada) 

,875 ,187  ,829 4,684 ,001 

En este modelo, el R² de 0,687 indica que el control tributario explica el 68,7% de la 

variabilidad en la rentabilidad. Si bien este valor es más bajo que en los modelos anteriores, 

sigue indicando una relación positiva significativa entre el control fiscal y la rentabilidad. El 

valor de F de 21,940 y la significancia de 0,001 muestran que esta relación es estadísticamente 

significativa. El coeficiente estandarizado de 0,829 para V2 (Agrupada) demuestra que el 

control tributario tiene una influencia moderada en la rentabilidad, lo que sugiere que aunque 

es importante, no tiene el mismo peso que la gestión tributaria o el cumplimiento tributario. 
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OE3: Evaluar la incidencia entre la planificación tributaria de la Prima Fairtrade en la 

rentabilidad de la Asociación Flor de la Frontera - San Ignacio – 2022. 

Tabla 8 

Incidencia de la planificación tributaria en la rentabilidad 
 

Modelo R R cuadrado R cuadrado 

ajustado 

Error estándar de la 

estimación 

1 ,743a ,551 ,507  ,504  

Modelo  Suma de 

cuadrados 

gl Media 

cuadrática 

F Sig. 

1 Regresión 3,125 1 3,125 12,295 ,006b 

 Residuo 2,542 10 ,254   

 Total 5,667 11    

Modelo  Coeficientes no 

estandarizados 

 Coeficientes 

estandarizado 

s 

t Sig. 

  B Desv. Error Beta   

1 (Constante) ,583 ,385  1,515 ,161 

 V2 

(Agrupada) 

,625 ,178 ,743 3,506 ,006 

El R² de 0,551 es el más bajo de los modelos presentados, indicando que la planificación 

tributaria explica solo el 55,1% de la variabilidad en la rentabilidad. Aunque este valor sigue 

siendo significativo, sugiere que la planificación tributaria tiene una incidencia más moderada 

en la rentabilidad en comparación con otras dimensiones de la gestión tributaria. El valor de F 

de 12,295 y la significancia de 0,006 confirman que la relación es estadísticamente 

significativa, pero con un impacto más limitado. El coeficiente estandarizado de 0,743 para V2 

(Agrupada) refleja que la planificación tributaria tiene un impacto positivo en la rentabilidad, 

pero su influencia es más débil en comparación con otras variables como el cumplimiento o el 

control tributario. 
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IV. DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

 

Los resultados obtenidos para el objetivo general, evidenciaron que, una incidencia 

robusta y estadísticamente contundente de la gestión tributaria de la Prima Fairtrade sobre la 

rentabilidad de la Asociación Flor de la Frontera, con un R² de 0,886 y una significancia de 

0,000, lo que demostró que la arquitectura fiscal interna explicó más de cuatro quintas partes 

del comportamiento financiero de la organización; sin embargo, el hallazgo coincidió 

sustancialmente con los planteamientos de Dávila (2022), quien evidenció que la 

administración eficiente de los incentivos tributarios se convirtió en un dispositivo estratégico 

de competitividad económica, al permitir mayor capacidad de reinversión, liquidez operativa y 

solidez patrimonial; del mismo modo, en la misma línea interpretativa, los resultados 

armonizaron con Guevara-Rosero et al. (2024), quienes señalaron que los beneficios derivados 

de Fairtrade solo se tradujeron en rentabilidad efectiva cuando existió una gestión institucional 

madura que canalizó adecuadamente los recursos económicos generados por la Prima. 

Desde una perspectiva comparativa internacional, los resultados también coincidieron 

con los hallazgos de Ruggeri y Corsi (2021), quienes indicaron que la certificación Fairtrade 

estabilizó los ingresos, pero que su impacto final en la rentabilidad dependió del manejo 

administrativo de los fondos; tal es el caso que, ese postulado, al demostrar empíricamente que 

no fue la Prima en sí misma la que transformó los resultados financieros, sino la calidad de la 

gestión tributaria que la encuadró; además, Pyko (2022), quien atribuyó la rentabilidad 

principalmente a la respuesta del consumidor y al valor simbólico del sello, este estudio trasladó 

el eje explicativo al plano interno de la organización, sugiriendo que la rentabilidad sostenible 

se construyó más desde la gobernanza fiscal que desde la sola dinámica del mercado. 

Los resultados para el objetivo específico 1, mostraron que el cumplimiento tributario 

poseyó una incidencia tan determinante como la gestión tributaria global, reflejada en un R² de 

0,886 y un coeficiente estandarizado de 0,941, lo que reveló que el respeto sistemático de las 

obligaciones fiscales no solo aseguró legalidad, sino que se convirtió en un factor de 

optimización financiera; en tal forma, el hallazgo convergió plenamente con las conclusiones 

de Montes y Moreno (2021), quienes señalaron que la aplicación disciplinada de los principios 

del comercio justo fortaleció la estabilidad económica de los productores, al reducir 

contingencias legales y favorecer el acceso a mercados diferenciados; en ese punto, los 

hallazgos guardaron correspondencia con Ostos y Guzmán (2024), al demostrar que las 

prácticas responsables, cuando fueron internalizadas como cultura organizacional, generaron 
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condiciones propicias para la rentabilidad sostenida. 

 

Sin embargo, el presente estudio aportó un matiz diferenciador frente a la literatura 

previa, al evidenciar que el cumplimiento tributario no solo cumplió una función preventiva, 

sino que actuó como un multiplicador de valor económico al evitar sanciones, intereses y 

contingencias que erosionaron el margen financiero; sin embargo, Vásquez (2025) advirtió 

que la rentabilidad derivada de Fairtrade pudo verse neutralizada por costos logísticos y 

administrativos, esta investigación demostró que una estructura tributaria ordenada amortiguó 

dichos costos y fortaleció la eficiencia global; así mismo, el cumplimiento dejó de ser un 

requisito formal para transformarse en una herramienta estratégica de sostenibilidad 

económica, lo que reforzó la aceptación plena del fin específico planteado. 

Los hallazgos para el objetivo específico 2, indicaron que el control tributario explicó 

el 68,7 % de la variabilidad de la rentabilidad, con una significancia de 0,001, lo que demostró 

una influencia positiva moderada, aunque menos intensa que la observada en la gestión general 

y en el cumplimiento tributario; sin embargo, esto se alineó con los planteamientos de 

Dragusanu et al. (2022), quienes evidenciaron que los beneficios del Fairtrade resultaron más 

efectivos cuando existieron mecanismos de seguimiento institucional que aseguraron el uso 

eficiente de los recursos, particularmente en contextos de volatilidad de precios; en tal punto, 

los hallazgos mostraron semejanza con Guevara-Rosero et al. (2024), quienes reflejaron que la 

estabilidad financiera de las organizaciones certificadas dependió en gran medida de la 

capacidad de supervisión interna sobre los flujos económicos. 

No obstante, la menor magnitud explicativa del control tributario respecto a otras 

dimensiones introdujo una diferencia analítica relevante frente a ciertos enfoques normativos 

que priorizaron la fiscalización como eje central de la gestión; ante ello, Ruggeri y Corsi (2021) 

sugirieron que la estabilidad de ingresos constituyó el principal amortiguador de la rentabilidad, 

el presente estudio reveló que el control tributario, aunque indispensable, no fue el motor 

primario del rendimiento económico, sino un mecanismo de soporte que aseguró la coherencia 

operativa; por lo tanto, con esto se confirmó la aceptación parcial fortalecida del objetivo: el 

control tributario impactó positivamente, pero su eficacia dependió de su articulación con una 

gestión y un cumplimiento tributario más fuerte. 

Los hallazgos para el objetivo específico 3, mostraron que la planificación tributaria 

explicó el 55,1 % de la variabilidad en la rentabilidad, con una significancia de 0,006, lo que 

la posicionó como la dimensión de menor impacto relativo, aunque con incidencia 
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estadísticamente válida; ello siendo coherente con lo señalado por Vásquez (2025), quien 

advirtió que la rentabilidad asociada a Fairtrade no dependió únicamente de estrategias 

proyectivas, sino de la capacidad real de ejecución institucional; también, Pyko (2022) en 

cuanto a que los beneficios económicos derivados de la certificación pudieron verse limitados 

cuando las proyecciones financieras no se acompañaron de condiciones de mercado favorables 

y de estructuras administrativas sólidas. 

Sin embargo, el estudio también introdujo una lectura crítica frente a la literatura que 

sobredimensionó la planificación como herramienta central de la rentabilidad; ante ello, 

Montes y Moreno (2021), quienes destacaron el papel de la planificación estratégica en la 

mejora económica de los productores, los resultados aquí obtenidos sugirieron que, en 

contextos asociativos como el de la Asociación Flor de la Frontera, la planificación tributaria 

cumplió una función complementaria más que protagónica; además, se aceptó el objetivo 

específico, pero se matizó su alcance: la planificación tributaria incidió positivamente, aunque 

su efecto resultó menos determinante que el del cumplimiento y la gestión tributaria integral, 

lo que reforzó la idea de que la rentabilidad sostenible se edificó más desde la ejecución 

disciplinada que desde la proyección estratégica apartada. 

Entre las principales limitaciones del estudio se reconoció, en primer lugar, que la 

investigación se circunscribió a una única unidad de análisis, la Asociación Flor de la Frontera, 

lo que restringió la generalización de los resultados a otras organizaciones con dinámicas 

tributarias y financieras distintas; sin embargo, el tamaño muestral reducido condicionó la 

robustez inferencial de los modelos estadísticos, pese a los elevados coeficientes de explicación 

obtenidos; no obstante, la información utilizada dependió en gran medida de registros contables 

y tributarios internos, cuya calidad y nivel de sistematización pudieron influir en la precisión 

de los resultados; además, al tratarse de un diseño no experimental y de corte transversal, no 

fue posible establecer relaciones causales absolutas, sino únicamente vínculos de incidencia 

estadística en un momento específico del tiempo, lo que limitó la razón de los efectos de la 

gestión tributaria de la Prima Fairtrade sobre la rentabilidad en una perspectiva longitudinal. 
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V. PROPUESTA 

 

1. Enfoque estratégico de la propuesta 

 

La propuesta se concibió como un modelo de intervención fiscal–financiera de carácter 

estructural, cuyo propósito fue trascender la visión tradicional de la gestión tributaria como un 

mero dispositivo de cumplimiento normativo, para reposicionarla como un instrumento de 

creación de valor económico sostenible; en este punto, la Prima Fairtrade dejó de ser 

interpretada únicamente como un ingreso accesorio, pasando a constituirse en un activo 

estratégico de gestión, capaz de dinamizar la rentabilidad institucional cuando es administrado 

bajo criterios de eficiencia, transparencia y previsión financiera. 

El modelo se sustentó en la articulación sistémica de cuatro dimensiones clave: gestión 

tributaria integral, cumplimiento tributario, control tributario y planificación tributaria, cada 

una abordada mediante líneas de acción diferenciadas pero interdependientes, orientadas a 

consolidar una arquitectura fiscal organizacional robusta y resiliente frente a los desafíos del 

entorno económico y normativo peruano del 2026. 

2. Línea de mejora en la gestión tributaria integral 

 

2.1. Creación del Sistema Integral de Gestión Tributaria de la Prima Fairtrade 

(SIGT–PF) 

Se propone la implementación de un sistema institucional especializado, destinado a 

centralizar y ordenar toda la información vinculada a la Prima Fairtrade. Este sistema 

contempló: 

• Un módulo de trazabilidad financiera, que permitió seguir el recorrido del 

recurso desde su recepción hasta su aplicación final en proyectos productivos, 

sociales y administrativos. 

• Un registro tributario diferenciado, donde se clasificaron los ingresos de la 

Prima conforme a su tratamiento fiscal, evitando interpretaciones erróneas y 

contingencias futuras. 

• Un tablero de control financiero, con indicadores periódicos de impacto de la 

Prima en la rentabilidad operativa y financiera. 

2.2. Institucionalización de la gobernanza fiscal 
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Se propuso la conformación de un Comité de Gobernanza Fiscal, integrado por 

representantes del área administrativa, contable y directiva, encargado de: 

• Supervisar la correcta asignación de la Prima Fairtrade. 

 

• Evaluar trimestralmente su contribución a los resultados económicos. 

 

• Garantizar coherencia entre decisiones tributarias y objetivos estratégicos de la 

organización. 

Este órgano permitió consolidar una cultura de corresponsabilidad fiscal, donde la 

gestión tributaria dejó de ser una función aislada para convertirse en un proceso transversal de 

dirección institucional. 

3. Estrategia de fortalecimiento del cumplimiento tributario 

 

3.1. Estandarización procedimental avanzada 

 

Se diseñó un Manual Operativo de Cumplimiento Tributario de la Prima Fairtrade, que 

incluyó: 

• Calendarios fiscales internos con alertas anticipadas. 

 

• Protocolos de verificación documental antes de cada declaración. 

 

• Rutas de actuación ante observaciones de la administración tributaria. 

 

Esta estandarización redujo la dependencia de conocimientos individuales y consolidó 

una memoria organizacional normativa. 

3.2. Digitalización y automatización tributaria 

 

Se propuso integrar plataformas digitales de gestión contable y tributaria que 

permitieran: 

• Automatizar registros de ingresos y egresos vinculados a la Prima. 

 

• Generar reportes fiscales en tiempo real. 

 

• Minimizar errores de digitación u omisiones involuntarias. 

 

Con ello, el cumplimiento tributario se transformó en un proceso de alta confiabilidad 

operativa, disminuyendo la exposición a sanciones y recargos financieros. 
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3.3. Profesionalización continua del capital humano 

 

Se estableció un programa anual de actualización tributaria, enfocado en: 

 

• Régimen fiscal aplicable a cooperativas y asociaciones agrarias. 

 

• Tratamiento de ingresos provenientes del comercio justo. 

 

• Gestión de contingencias fiscales. 

 

Esta línea buscó convertir al personal administrativo en agentes técnicos de prevención 

tributaria, fortaleciendo la autonomía institucional frente a la complejidad normativa. 

4. Optimización del control tributario 

 

4.1. Implementación de auditorías fiscales internas programadas 

 

Se propuso instaurar un sistema de auditoría interna tributaria semestral, con énfasis en: 

 

• Concordancia entre contabilidad financiera y declaraciones fiscales. 

 

• Clasificación correcta de los recursos Fairtrade. 

 

• Identificación de riesgos tributarios latentes. 

 

Este mecanismo permitió pasar de un control reactivo a un control prospectivo, 

orientado a la anticipación de contingencias. 

4.2. Sistema de alertas tempranas fiscales 

 

Se diseñó un esquema de monitoreo continuo, mediante indicadores de riesgo tales 

como: 

 

• Variaciones inusuales en la carga tributaria efectiva. 

 

• Incrementos abruptos en gastos no deducibles. 

 

• Retrasos recurrentes en obligaciones fiscales. 

 

Estas alertas facilitaron la toma de decisiones oportunas, evitando que pequeñas 

inconsistencias se convirtieran en pasivos fiscales de alto impacto económico. 

5. Reconfiguración de la planificación tributaria 

 

5.1. Integración de la planificación tributaria al planeamiento financiero 
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Se propuso que la planificación tributaria dejara de operar como un ejercicio aislado y 

se integrara plenamente al presupuesto institucional, incorporando: 

• Escenarios fiscales diferenciados. 

 

• Proyecciones de rentabilidad ajustadas por carga tributaria. 

 

• Evaluaciones de impacto financiero de decisiones fiscales estratégicas. 

 

5.2. Diseño de matrices de simulación fiscal–financiera 

 

Se planteó la elaboración de matrices de simulación, que permitieran evaluar: 

 

• El efecto de distintas decisiones tributarias sobre los excedentes. 

 

• La relación entre nivel de cumplimiento fiscal y margen de rentabilidad. 

 

• La capacidad de reinversión bajo distintos escenarios normativos. 

 

Este enfoque transformó la planificación tributaria en un laboratorio de decisiones 

estratégicas, más que en una simple proyección contable. 

6. Vinculación directa con la rentabilidad 

 

La propuesta incorporó un Modelo de Rentabilidad Fiscalmente Optimizada, que 

articuló los resultados de las cuatro dimensiones con indicadores económicos concretos, tales 

como: 

• Margen operativo neto. 

 

• Rentabilidad sobre activos productivos. 

 

• Capacidad de autofinanciamiento institucional. 

 

• Tasa de reinversión de la Prima Fairtrade. 

 

Este modelo permitió evaluar de manera periódica cómo la mejora en la gestión 

tributaria se traducía en beneficios económicos tangibles, reforzando la idea de que la 

rentabilidad no depende únicamente del mercado, sino también de la calidad de la gestión fiscal 

interna. 

7. Resultados esperados de la implementación 

 

Con la ejecución progresiva de la propuesta, se proyectó: 
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• Una reducción sostenida de riesgos fiscales y contingencias legales. 

 

• Un incremento de la eficiencia financiera, derivado de la optimización de la carga 

tributaria efectiva. 

• Una mayor capacidad de reinversión productiva, fortaleciendo la competitividad de la 

organización. 

• La consolidación de una cultura institucional de responsabilidad fiscal, que impactara 

positivamente en la imagen organizacional ante aliados comerciales y entidades 

certificadoras. 

En síntesis, la propuesta configuró una arquitectura de mejora integral, en la cual la 

gestión tributaria de la Prima Fairtrade se proyectó como un vector estratégico de rentabilidad, 

capaz de transformar el cumplimiento fiscal en una palanca de sostenibilidad económica y 

fortalecimiento organizacional. 
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CONCLUSIONES 

 

La gestión tributaria de la Prima Fairtrade incidió de manera determinante en la 

rentabilidad, evidenciándose una relación estadísticamente altamente significativa, respaldada 

por un coeficiente de determinación de 0,886 y una significancia de 0,000. Estos resultados 

permitieron afirmar que la forma en que la organización administró sus obligaciones fiscales 

vinculadas a la Prima no solo condicionó su nivel de cumplimiento normativo, sino que 

estructuró de manera directa su desempeño económico, convirtiendo a la gestión tributaria en 

un factor estratégico de sostenibilidad financiera más que en un simple mecanismo de control 

administrativo. 

El cumplimiento tributario ejerció una incidencia contundente sobre la rentabilidad, 

alcanzando el mismo nivel explicativo que la gestión tributaria integral (R² = 0,886), lo que 

permitió concluir que la observancia rigurosa de las obligaciones fiscales contribuyó de manera 

sustantiva a la estabilidad económica de la Asociación; ante ello, la evidencia empírica 

demostró que el respeto sistemático del marco tributario redujo contingencias legales, evitó 

cargas financieras adicionales y optimizó la eficiencia operativa, consolidando al cumplimiento 

no solo como una exigencia normativa. 

El control tributario presentó una incidencia positiva y estadísticamente significativa 

sobre la rentabilidad, aunque con una fuerza explicativa moderada en comparación con otras 

dimensiones de la gestión tributaria (R² = 0,687); este hallazgo permitió afirmar que los 

mecanismos de supervisión interna y verificación fiscal cumplieron un rol estabilizador, al 

asegurar la coherencia entre registros contables y obligaciones tributarias; sin embargo, se 

evidenció que su impacto económico fue complementario más que protagónico, actuando como 

un soporte operativo indispensable, pero no como el principal motor de generación de 

rentabilidad institucional. 

La planificación tributaria incidió de manera significativa, aunque con menor 

intensidad, en la rentabilidad de la Asociación (R² = 0,551), lo que permitió concluir que las 

acciones proyectivas en materia fiscal aportaron valor económico, pero no alcanzaron la 

contundencia de otras dimensiones como el cumplimiento y la gestión integral; por lo tanto, si 

bien la planificación permitió anticipar escenarios financieros y ordenar decisiones tributarias, 

su contribución a la rentabilidad fue más estratégica que operativa, configurándose como un 

factor de apoyo cuya efectividad dependió de su adecuada articulación con la ejecución 

disciplinada y el control institucional. 
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RECOMENDACIONES 

 

Al consejo directivo y gerencia administrativa de la asociación, institucionalizar un 

modelo permanente de gestión tributaria estratégica de la Prima Fairtrade, que permita 

transformar la administración fiscal en un instrumento de direccionamiento económico, 

asegurando que cada decisión tributaria se articule con los objetivos de rentabilidad y 

sostenibilidad financiera de la Asociación; debido a que este modelo debía contemplar la 

integración de la gestión fiscal al planeamiento institucional, la estandarización de procesos y 

la evaluación periódica del impacto económico de la Prima. 

A las áreas contable y la de administración de la asociación, consolidar una cultura 

organizacional de cumplimiento tributario, mediante la implementación de protocolos internos 

obligatorios, sistemas digitales de control de obligaciones fiscales y programas continuos de 

capacitación técnica, con la finalidad de reducir contingencias legales y fortalecer la eficiencia 

financiera; sin embargo, el cumplimiento debía dejar de concebirse como una carga 

administrativa para consolidarse como un activo estratégico de estabilidad económica. 

Al comité de supervisión interna y responsable del área de auditoría, fortalecer los 

mecanismos de control tributario interno, instaurando auditorías fiscales periódicas y sistemas 

de alerta temprana que permitan anticipar riesgos y corregir desviaciones antes de que impacten 

negativamente en los resultados financieros; por ello, este punto preventivo debía convertir al 

control en un dispositivo de aseguramiento económico, orientado no solo a la verificación, sino 

a la protección activa de la rentabilidad institucional. 

Al área de planeamiento y dirección, reorientar la planificación tributaria hacia un 

enfoque financiero–estratégico, integrándola de manera explícita al presupuesto anual y al 

planeamiento institucional, de modo que las decisiones fiscales futuras se basen en análisis de 

impacto económico y escenarios de rentabilidad; además, esta articulación debía permitir que 

la planificación trascienda su carácter formal y se convierta en una herramienta prospectiva de 

optimización económica. 
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ANEXOS 

Anexo 1. Matriz de consistencia 
 

Problemas de investigación Objetivos de investigación Hipótesis de investigación Variables Dimensiones 
Escala de 

medición 

Problema general Objetivo general Hipótesis general  
Cumplimiento 

tributario 

 

¿Cómo incide la gestión 

tributaria de la Prima Fairtrade 

en la rentabilidad de la 

Asociación Flor de la Frontera 

- San Ignacio - 2022? 

Determinar la incidencia entre la 

gestión tributaria de la Prima 

Fairtrade en la rentabilidad de la 

Asociación Flor de la Frontera - 

San Ignacio - 2022 

Existe una incidencia entre la 

gestión tributaria de la Prima 

Fairtrade en la rentabilidad de 

la Asociación Flor de la 

Frontera - San Ignacio - 2022 

Gestión tributaria 

de la Prima 

Fairtrade 

Control 

tributario 

 

Problemas específicos Objetivos específicos Hipótesis específicas    

¿Cómo incide el cumplimiento 

tributario de la Prima Fairtrade 

en la rentabilidad de la 

Asociación Flor de la Frontera 

- San Ignacio - 2022? 

Identificar la incidencia entre el 

cumplimiento tributario de la 

Prima Fairtrade en la rentabilidad 

de la Asociación Flor de la 

Frontera - San Ignacio - 2022 

Existe una incidencia entre el 

cumplimiento tributario de la 

Prima Fairtrade en la 

rentabilidad de la Asociación 

Flor  de  la  Frontera  -  San 
Ignacio - 2022 

 Planificación 

tributaria 

 

 
Rentabilidad 

operativa 

 

Ordinal 

¿Cómo incide el control 

tributario de la Prima Fairtrade 

en la rentabilidad de la 

Asociación Flor de la Frontera 
- San Ignacio - 2022? 

Analizar la incidencia entre el 

control tributario de la Prima 

Fairtrade en la rentabilidad de la 
Asociación Flor de la Frontera - 

San Ignacio - 2022 

Existe una incidencia entre el 

control tributario de la Prima 

Fairtrade en la rentabilidad de 
la Asociación Flor de la 

Frontera - San Ignacio - 2022 

 

 

 

Rentabilidad 

 

 

Rentabilidad 

financiera 

 

¿Cómo incide la planificación 

tributaria de la Prima Fairtrade 

en la rentabilidad de la 

Asociación Flor de la Frontera 

- San Ignacio - 2022? 

Evaluar la incidencia entre la 

planificación tributaria de la 

Prima Fairtrade en la rentabilidad 

de la Asociación Flor de la 

Frontera - San Ignacio - 2022 

Existe una incidencia entre la 

planificación tributaria de la 

Prima Fairtrade en la 

rentabilidad de la Asociación 

Flor  de  la  Frontera  -  San 
                                                                                                               Ignacio - 2022  

  

 

Rentabilidad 

comercial 

 



 

Anexo 2. Instrumento de recolección de datos 

Cuestionario 
 

Variable N. ° 1: Gestión Tributaria de la Prima Fairtrade 

Comprende 03 Dimensiones: Cumplimiento Tributario, Control Tributario y 

Planificación Tributaria. 

1era. Dimensión: Cumplimiento Tributario 

N ° 
Ítems 

Siempre 
Casi 

siempre 

A 
veces 

Casi 

nunca 
Nunca 

1 

La declaración de impuestos se realiza 

de manera oportuna y conforme a la 

normativa. 

     

2 

El pago de las obligaciones fiscales es 

puntual, evitando cualquier tipo de 
sanción. 

     

 

3 

El  equipo  contable  posee  un  alto 

conocimiento normativo sobre las 

leyes fiscales y tributarias. 

     

2da. Dimensión: Control Tributario 

4 

Los registros contables son adecuados 

y reflejan correctamente las 

operaciones de la organización. 

     

5 

La documentación sustentatoria está 

organizada de forma clara y accesible 
para auditorías fiscales. 

     

6 

Se lleva a cabo una supervisión interna 

eficiente en cuanto al cumplimiento 

tributario. 

     

3ra. Dimensión: Planificación Tributaria 

7 

Se  realiza  un  análisis  previo  del 

impacto fiscal antes de tomar 

decisiones económicas importantes. 

     

8 
Los beneficios fiscales disponibles son 

utilizados de manera eficiente para 
optimizar los recursos. 

     

9 
Se previenen contingencias fiscales 

mediante la planificación adecuada. 

     

Variable N. ° 2: Rentabilidad 

Comprende 03 Dimensiones: Rentabilidad Operativa, Rentabilidad Financiera y 

Rentabilidad Comercial. 

1era. Dimensión: Rentabilidad Operativa 

10 
La organización demuestra eficiencia 

en la gestión de costos operativos 
relacionados con la tributación. 

     

11 

La organización genera utilidades 

operativas suficientes para asegurar su 
sostenibilidad. 

     

12 

Los  recursos  de  la  empresa  son 

productivos y se utilizan de manera 

eficiente para generar beneficios. 

     



 

2da. Dimensión: Rentabilidad Financiera 

 

13 

El rendimiento del capital es adecuado 

y contribuye al crecimiento económico 

de la organización. 

     

14 

Se hace un uso eficiente  del 

financiamiento  disponible para 
potenciar los recursos operativos. 

     

 

15 

La empresa mantiene una estabilidad 

financiera que le permite cumplir con 

sus obligaciones tributarias y 

operativas. 

     

3ra. Dimensión: Rentabilidad Comercial 

16 

El margen de ganancia es suficiente 

para asegurar la rentabilidad de la 
organización. 

     

17 

Los ingresos de la organización han 

mostrado un crecimiento constante 

durante el último periodo fiscal. 

     

 

18 

La organización mantiene una alta 

competitividad de precios en el 

mercado,  lo  que  contribuye  a  su 
rentabilidad. 
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