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RESUMEN

La identidad profesional es el conjunto de cualidades que permiten al individuo
reconocerse a si mismo como integrante de un grupo profesional, realizar actividades y
tareas en un contexto laboral; otorgandole al individuo reconocimiento social que lo
distingue de otros profesionales.Por ello, la presente investigacion cualitativa con enfoque
estudio de caso aborda la problematica relacionada con la formacion de la identidad
profesional en los estudiantes; en quienes la eleccion de la profesion estuvo influenciada
por las experiencias de familiares y amigos, en algunas ocasiones se eligi6 sin vocacion y
otras veces constituyé una segunda opcion profesional con la que el estudiante no se
identifica. El objetivo del estudio fue analizar y comprender la identidad profesional de
los estudiantes del décimo ciclo de la Facultad de Enfermeria de la UNPRG. La muestra
estuvo constituida por 7 estudiantes del décimo ciclo de la Facultad de Enfermeria, de una
poblacion de 32 estudiantes, y fue obtenida por saturacion a través de la entrevista abierta
a profundidad respetando los principios éticos propuestos por el Ministerio de Justicia.
Mediante el andlisis temético de los discursos surgieron las siguientes categorias:
Motivacion para la eleccion de la profesion, Concepcion de Enfermeria, Personas que
intervienen en la formacion de la Identidad profesional, Formacion académica: parte
importante de la identidad, Imagen Profesional y El sentimiento de ser enfermera(o). Lo
cual evidencia, que la manera como el estudiante ve su profesion y el sentimiento que ella
le genera, influye en su modo de pensar, actuar, y en cé6mo desarrolla las relaciones con

su entorno; en la busqueda constante de su autorrealizacion y la de su profesion.

Palabras clave: Enfermeria, formacion, identidad profesional, estudiante.



ABSTRACT

Professional identity is the set of qualities that allow the individual to recognize
himself as a member of a professional group, activities and tasks in a work
context; giving the individual social recoélﬁtion that distinguishes it from other
professionals. Therefore, this qualitative research with case study approach
addresses the problems associated with the formation of professional identity in
students; in whom the choice of profession was influenced by the experiences of
family and friends, sometimes he was elected without vocation and sometimes
was a second career option with which the student is not identified. The aim of the
study was to analyze and understand the professional identity of students in the
tenth cycle of the School of Nursing UNPRG. The sample consisted of 7 students
of the tenth cycle of the School of Nursing, of a population of 32 students, and
was obtained by saturation through open depth interview respecting the ethical
principles proposed by the Ministry of Justice. Motivation for choice of
profession, Conception of Nursing, people involved in the formation of
professional identity, Educational background: important part of identity,
Professional image and feeling through thematic analysis of speeches the
following categories emerged being a nurse (0). Which shows that the way the
student sees his profession and the feeling that it generates it influences their
thinking, acting, and how to develop relationships with their environment; in the

constant search for self-realization and his profession.

Keywords: Nursing, training, professional identity, student.
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INTRODUCCION

Actualmente la profesion de enfermeria es considerada un eje central en los
equipos del sistema sanitario, porque participa decisivamente en los cuidados ante
los distintos procesos de salud y enfermedad que afectan a la persona familia y

comunidad, con una base teérica sélida para fundamentar la practica’.

Ante este contexto, se requieren profesionales de enfermeria capaces de responder
a las necesidades de salud con un alto sentido de responsabilidad, compromiso y
facilidad para adaptarse a los cambios; con espiritu de aprendizaje a los nuevos
conocimientos y que el marco de su desarrollo profesional se encuentre
impregnado de actitud ética y de una sélida identidad profesional, siendo estos
ultimos requisitos fundamentales para la realizacién personal y madas aun

profesional.

Es por ello que al hablar de identidad profesional podemos citarlo como el
elemento clave y preponderante durante el desarrollo de la profesion de

enfermeriaque se va formando, incluso, antes de la eleccion de la profesion.

Se ha podido observar que muchos estudiantes se trasladan hacia otras carreras
profesionales, otros simplemente no concluyen con su formacion profesional y
algunos que no logran cambiarse de carrera con inmediatez o no tienen otra
“opcion”, hace que los lleve a culminar los estudios de enfermeria desmotivados

y con muy poca disposicion?.



También relatan que habian pensado en seguir otra profesion antes de decidirse

definitivamente por ésta, escuchandose decir: “mis padres me lo sugirieron”,

“tengo que continuar con la tradicion de la familia”; otros comentarios maés
»

alentadores nos dicen “me permite y me gusta ayudar a la gente”, “servir a la

comunidad y a la sociedad”, “aporta satisfacciones personales™.!

A partir de esto es evidente, que ademas de la vocacién también existe una
tendencia a elegir la profesion de enfermeria, estimulados por terceras personas ya
sea familiares, amigos o como el medio para después solicitar su cambio a otra
carrera y no por conviccion propia, reflejo de que el estudiante ingresa a la
institucion educativa con una pobre valoracion de la profesion y una imagen
erronea de la misma'; formando una identidad profesional débil y diversa que el
estudiante puedé integrar y reproducir® y que repercute en la practica y desarrollo

de la profesion.

Una concepcién correcta sobre la identidad profesional enfermera frente a los
cambios y desafios del mundo del trabajo de enfermeria* involucra directamente a
la educacion formal, ya que son las entidades formadoras las que disefian el perfil
profesional, para generar en la futura enfermera competencias para cuidar
holisticamente a la persona, que van a definir su rol profesional y determinan su

identidad profesional®.

En la actualidad la region Lambayeque (Pert), cuenta con cinco entidades

formadoras que tienen Facultades o Escuelas Profesionales de Enfermeria. El



mayor porcentaje de enfermeras son egresadas de la Facultad de Enfermeria de la

Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo (UNPRG) 3.

La Facultad de Enfermeria de la UNPRG cuenta con un curriculo del afio 1999
que tiene un plan de estudios constituido. por el 34,4% de experiencias educativas
en formacién general y 65,46% de experiencias en formacién profesional®, las
mismas que deben contribuir a la formacion de la identidad profesional del futuro

enfermero.®

Pero a pesar de esto, la labor asistencial de la enfermera esta centrada en rutinas
que se cumplen con el afin de brindar el cuiaado a la persona y cumplir un turno
de trabajo’. Todo esto refleja una débil identidad profesional, que se agudiza por
la falta de integracion del conocimiento ético, politico, cultural, cientifico y legal,
en el ejercicio de la profesion, asi como por la ausencia de gremios en algunos

sectores laborales enfermeros °.

La situacioén expuesta revela, que durante la formacién de los estudiantes podrian

estar presentandose dificultades en el desarrollo de la identidad profesional.

Frente a esta realidad surgen las siguientes interrogantes, ;Qué motivo a los
estudiantes a elegir la profesion de enfermeria?, ;Cual es la valoracién que tiene
el estudiante de enfermeria como profesion?, ;Como adquiere el estudiante la
identidad profesional?, ;Contribuyen las docentes al proceso de formacién de la
identidad de las estudiantes con la profesion?, ;Coémo serd el desempefio

profesional de las estudiantes en el futuro?



De la situaciéon descrita surge el siguiente problema de investigacion cientifica
(Como es la identidad profesional de las estudiantes del Decimo Ciclo de la

Facultad de Enfermeria de una Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo -

Lambayeque 20157

En este sentido, es relevante estudiar la identidad profesional en los estudiantes
del ultimo ciclo ya que no es la misma con; la que ingresaron, esto permitird
analizar si los futuros enfermeros en su ejercijcio profesional y los profesionales
que intervienen en el proceso formativo de los futuros profesionales, participan en

la construccion de esa identidad y si tal construccion fortalece la autonomia, la

autoestima, el auto concepto del estudiante en relaciéon con su profesion y el

desarrollo de la misma.

Esta investigacion se justifica porque el cuiaado humano es la esencia de la
profesion de la enfermeria y debe ser ejercido por profesionales con una sélida
identidad profesional ya que al tener mayor identidad con la profesién, se cultiva

una practica de enfermeria autonoma, cientifica y humana satisfaciéndose las

necesidades individuales de quien demanda el cuidado profesional.

De esta manera,se garantiza el bienestar de la persona, familia y comunidad a
través de un cuidado de calidad;buscando. el desarrollo del profesional de

enfermeria y el reconocimiento social como profesion.

Los resultados de la investigacion no solo serviran para analizar y describir la
|
identidad profesional de los estudiantes, sino también, para realizar otros estudios

en relacion al objeto de estudio, sobre la base de los resultados obtenidos. Del



mismo modo, es importante el desarrollo de esta investigacion, para el
fortalecimiento del rol docente y su participacion en el proceso de formaciéon

profesional de los estudiantes de la Facultad de Enfermeria.
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IL.- MARCO TEORICO CONCEPTUAL

2.1.- Antecedentes
Respecto a los antecedentes de investigacion relacionados al tema de estudio

tenemos:
A nivel internacional:

Mateo, E.5, realizo un estudio "Percepcion de la Identidad Enfermera en
estudiantes de ultimo curso de Grado en Enfermeria" cuyo objetivos fueron,
conocer las percepciones de estudiantes del ultimo afio del Grado en Enfermeria
de la Universidad de Almeria del curso 2012 - 2013, respecto a como se
construye y cuales son los elementos de la Identidad Enfermera. Este estudio es de
tipo cualitativo de corte fenomenoldgico, la muestra total fue de 28 estudiantes de
cuarto curso del Grado en Enfermeria de la Universidad de Almeria del curso
académico 2012/2013. Concluyé que en la construccion de la Identidad
Enfermera influyen aspectos personales, educativos, socioculturales y la
investigacién. Ademas la esencia de la Enfermeria es el cuidado con lo que es
necesario que la Enfermeria tenga ciertos conocimientos, habilidades, valores y

actitudes.

Vanegas, BC. Barrera, G.°, realizaron un estudio "Construccién de la identidad
profesional en estudiantes de enfermeria de la Universidad El Bosque, 2007" cuyo

objetivo fue describir los componentes que se han incorporado en la construccién



de la identidad profesional y los principales fenémenos que han interactuado en
dicha construccion, en estudiantes de Enfermeria de la Universidad El Bosque. El
estudio tuvo un disefio cualitativo de tipo descriptivo, con participacion de 30
estudiantes, de VI a X semestre. Las autoras concluyeron que los participantes en
estudio, a partir de diversas vivencias personales, del contexto familiar,
universitario e institucional donde realizan sus practicas de formacion académica,
estan incorporando, componentes bastante similares, entre los que, segln ellos, se
encuentran como caracteristicas propias de enfermeria, los valores, la vision
integral del ser humano, los conocimientos cientificos, las relaciones
interpersonales efectivas y las habilidades técnicas, propias de la profesion entre
otros, todo lo cual les ha generado sus propia visioén acerca de lo que significa ser
profesional de enfermeria, asi como de la percepcién que cada uno tiene de su
proyeccién profesional y personal, lo que les ayuda a construir su identidad

profesional.

Arreciado, A.3, realizo un estudio llamado "Identidad profesional enfermera:
Construccién y desarrollo en los estudiantes durante su formacion universitaria"
cuyo objetivo: conocer como se produce el proceso de construccion y desarrollo
de la identidad profesional enfermera en los estudiantes de enfermeria durante su
formacion universitaria. El estudio fue de disefio cualitativo y uso de estrategia
metodolégica la etnografia. Su poblacion de estudio estuvo constituida por
estudiantes de enfermeria de tercer curso de diplomatura, y enfermeras

asistenciales. Se concluyé: Los estudiantes poseen una visién ciertamente



“idealizada de su futura profesién que se corresponde con aquella que desea que
sea. El cuidar para los estudiantes es lo que otorga identidad propia a la enfermera
y se entiende como servicio de ayuda, aspecto compartido por las enfermeras. La
identidad profesional se vincula directamente con el ejercicio de la practica diaria,
sentirse enfermera es percibido como un sentimiento que evoluciona a lo largo del

tiempo y con la experiencia.

A nivel local:

Mufioz, J y Torres, V 19, realizaron un estudio titulado "Formaci6n de la Identidad
Profesional de estudiantes de la Facultad de Enfermeria de la Universidad
Nacional Pedro Ruiz Gallo - Lambayeque 2008", cuyo objetivo fue analizar y
comprender la formacién de la identidad profesional en estudiantes de la Facultad
de Enfermeria. La muestra estuvo constituida por 21 estudiantes, 6 del sexto ciclo,
7 del sétimo ciclo y 8 del octavo ciclo. Fue una investigacion de tipo cualitativa -
estudio de caso. Concluyen: En el primer momento se aprecié que la formacion de
la identidad se inicia en los estudiantes con la inclinacidn, vocacioén y experiencias
previas al cuidado, en el segundo momento observamos que estos estudios de
enfermeria tales como afrontar sobrecargas académicas, diferentes metodologia de
ensefianzas, y clima de rivalidad en docentes, en un tercer momento se evidencio
que la imagen e identidad del estudiante sigue en formacion y se ve fortalecida en

base a las continuas experiencias y conocimientos en el cuidado.



Aranda, L. Baca, R. Larios, R.’ realizaron un estudio respecto a "Formacion de la
Identidad Profesional en las estudiantes de la Facultad de Enfermeria de una
Univefsidad en Lambayeque (PERU)", El objeto de estudio fue la formacién de la
identidad profesional en estudiantes de Enfermeria. El objetivo que guio la
investigacion fue comprender la formacién de la identidad profesional de alumnos
de enfermeria. Fue un trabajo con enfoque de investigacion accion-participativa
.En la metodologia se empleé la entrevista abierta a profundidad, individual y
grupal, asi como dindmicas creativo-sensibles. Las autoras concluyeron: las
estudiantes de enfermeria al iniciar su formacion profesional evidencian el
autoconcepto, la imagen, el yo personal, el yo profesional y los valores personales
y profesionales, sin embargo, es a medida que transcurre su formacién cuando van
reforzandose y emerge la identidad profesional como proceso dindmico que va

fortaleciéndose.

2.2.- Base Teérica

La educacion universitaria es aquella que tiene como finalidad proporcionar a los
estudiantes formacion cientifica, profesional, humanistica y teérica del mas alto
nivel, sin olvidar una de sus principales funciones, contribuir a la construccion de
laidentidad profesional en cada alumno para la concientizacion de su rol social,

como persona y como profesional en las diferentes etapas de su vida!®*

La formacion es el aprendizaje innovador, de mantenimiento organizado y
sistematizado a través de experiencias planificadas o no, para transformar los

conocimientos, técnicas y actitudes de las personas.
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La formacion profesional entonces es un proceso dindmico en constante
innovacidn, crecimiento y desarrollo. Por tanto es concebido como un ciclo vital
que cuenta con etapas: la primera etapa que se inicia con la formacion profesional
de base: que es el conjunto de habilidades y conocimientos técnicos y cientificos
basicos que reciben los estudiantes antes de ingresar a las universidades o escuelas

profesionales a través de cursos optativos.

La segunda etapa es la formacion profesional especifica: que es el conjunto de
habilidades y conocimientos profesionalizados relativos a una profesion,
adquiridos en la universidad en los ciclos formativos de grado medio y superior.
Por 1ltimo o tercera etapa la formacion profesional continua que incluye acciones

de formacion, dirigida a la persona que ejerce una profesion en el mundo laboral'!"

Es asi que el proceso formativo, aparte de instruir y educar también ejerce una
funcién desarrolladora de la persona a plenitud, en la que la construccién de la
identidad con la profesion, concientiza a la persona de su rol social a largo de su

existencia.

La identidad es la capacidad que tiene la persona de ser objeto de si misma en el
que obligatoriamente intervienen los aspectos socioculturales y cognitivos donde
se halla sumergido, constituyéndose asi en parte esencial de la personalidad que
enriquece al hombre como un individuo,que aun teniendo muchas semejanzas con
los demds, marca las diferencias personales muy propias, mismas que se inician

desde que se sabe si es hombre y mujer (caracteristicas biologicas) y se construye

11



en las miltiples facetas de su vida en un aprendizaje continuo y de interrelacion

con los que los rodean’?,

En torno a la identidad personal, construida desde lo que somos y lo que

pensamos, Shulman'® establece una serie de categorias caracteristicas de toda

profesion:

7
o

*

Conlleva un servicio a otros, con una cierta “vocacion”. El desempefio de
la profesion conlleva la asuncién de unos imperativos morales que guien la

actuacion.

Esta sustentada en un cuerpo de teorias o conocimientos establecidos.
Cada profesion se define y se transforma a partir de un conjunto de

conocimientos que le son propios y que evolucionan en el tiempo.

Exige un cualificado dominio de actuaciones practicas. El conocimiento
teérico ha de acompaiiarse de ciertas habilidades y estrategias de

procedimiento en la practica.

Requiere aprender de la experiencia como interaccion entre teoria y
practica. Supone reflexionar sobre las propias practicas y el grado de

conexién entre éstas y la teoria.

Implica ejercer una autonomia y juicio en condiciones de inevitable
incertidumbre. No como aplicacion directa de un conjunto de
conocimientos y habilidad, sino como capacidad de tomar decisiones

propias ante situaciones practicas.

12



¢ Es representada por una comunidad profesional que establece las normas
de organizacion y funcionamiento, promueve las relaciones y construye

nuevo conocimiento sobre la profesion.

¢ Comporta un reconocimiento social especifico, tanto por los compatfieros

de profesion, como por los que demandan sus servicios.

Segutn las definiciones que se pueden encontrar, hablar de identidad supone pensar
en un "conjunto de rasgos propios de un individuo o de una colectividad que los

caracterizan frente a los demas"!*

Moliner® refiere: "Es un conjunto de rasgos psicol6gicos, sociales, ideolégicos,
etc., que caracterizan a una persona o colectividad y con los que estas se

reconocen a si mismos"

Erickson? la define como: “identidad del yo a si mismo cuyo desarrollo se

encuentra influenciado por el medio en que se desenvuelve y por su cultura”.

Por su parte Layton y Siegler?, sostienen que: La identidad es la forma en que las
personas piensan de si mismos en una variedad de contextos como se percibe,
siente y se realiza en su trabajo, como se relaciona, cudles son los valores y

creencias que tiene; segtin los cudles actia.

Loo, 1'2, refiere que la identidad es un cambio que involucra toda la vida. Los
aspectos socioculturales y cognitivos que influyen en la vida del hombre son parte
de la construccion de la identidad personal. La identidad es parte esencial de la

personalidad y estd en continuo aprendizaje; construirla implica conocerse a uno
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mismo, desarrollar la autoestima, el autoconcepto y la conducta. La busqueda de
la identidad viene a orientarse durante la adolescencia y persiste durante toda la

vida.

En torno a estas definiciones, las autoras consideran a la identidad como las
caracteristicas propias de una persona, que la diferencian de los demas, las cuales
se encuentran influenciadas por aspectos internos como autoestima, autoconcepto,

valores, y también externos como las personas y el entorno que las rodea.

Como se puede evidenciar de lo antes sefialado, existen diversos elementos que
componen la identidad, como lo son el autoconcepto, la motivacion, los valores y

creencias y su mundo de relaciones interpersonales entre otros.

Estos conceptos, se tomaran como base para caracterizar la identidad profesional
en el contexto de enfermeria, ya que hace referencia a como el aprendizaje social
del hombre, se da en relacion a su desarrollo como ser humano y en relacion a los
otros. Para comprenderlo en el contexto de esta investigacion, se puede decir que,
el concepto que tengan los estudiantes de si mismo, las experiencias en el
transcurso de su profesion y el mundo de relaciones que se establezcan en el
entorno del mismo, estaran condicionando la formacion de su identidad

profesional.

Como el ser humano desarrolla primero el yo personal, ese conjunto de
comportamientos organizado forman las bases del yo que conducen a una
profesion. En consecuencia la identidad personal ejerce una gran influencia sobre

la identidad profesional'®.
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El concepto de identidad profesional fue introducido por Erikson'®, quien la
entiende como resultado de tres procesos: bioldgico, psicoldgico y social. Para
este autor, la identidad se caracteriza por un sentido de continuidad a lo largo de la
vida e influenciada por un entorno social determinado. Bolivar!?, habla de
identidad como “término maletin”, portador de una diversidad de categorias
sociales y psicologicas que interaccionan entre si, configurando un tipo de ser

unico e irrepetible.

Para Castrillon, C.'6, identidad profesional, se entiende como, aquella
representacion que se crea alrededor de un campo especifico de actividad, el cual
es reconocido tanto por la sociedad, como por el grupo de pares que se identifican
como miembros del grupo, y cuya caracteristica es compartir la representacion

social de su profesion y el sentido de pertenencia.

La identidad profesional entendida como el conjunto de funciones que son propias
a un individuo que desempefia una profesion, implica tomar cierta responsabilidad
en relacion a unas tareas concretas, pero también conlleva una manera personal de
ejecutarlas. Segim Caballero'3, asumir una identidad profesional, supone integrar

los siguientes componentes.

1. Dimensioén externa. Establecida por la propia profesion, incluye funciones,
caracteristicas y atributos propios que la diferencian del resto de profesiones.
Supone una identidad compartida y comtn a todos los individuos que la ejercen.

Entre ellas, destacan:
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a) El prestigio de la profesion: Esté relacionado con la valoracion de la profesion

por el resto de la sociedad.

b) El reconocimiento de la profesion: Es el estatus que ostenta el sujeto dentro de
una profesion a modo de reconocimiento social. Se diferencia de la anterior en

que no implica un reconocimiento oficial o promocion.

c¢) La interaccion profesional: Son las relaciones que el sujeto establece con sus

compatfieros de profesién

d) La categoria profesional: Se refiere al rango o jerarquia que posee el sujeto
dentro de una profesiéon a modo de reconocimiento oficial y que implica una
determinada incentivacién econémica o promocién. No va necesariamente unida

al reconocimiento del colectivo profesional.

2. Dimensién interna. La manera personal de comprender y poner en practica la

profesion. Cobrando especial importancia:
a) La vocacion: Se refiere al grado en que el sujeto hace aquello que desea hacer.

b) La concepcién de la profesion: Son los principios, individuales o compartidos,

que configuran una determinada manera de ser y hacer en la profesion.

c) El saber: Es el nivel de conocimiento que la persona posee acerca de su

profesion y el modo de llevarla a cabo. Implica un saber tedrico y practico.

d) El autoconcepto: Se refiere a lo que el individuo piensa sobre si mismo como

profesional.
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e) La autoestima: Se va consolidando y reafirmando a través de la adecuacion
entre la implicacién y el esfuerzo profesional y el reconocimiento recibido por

parte del colectivo profesional o los sujetos a los que se dirige la actuacion.

f) La integracion en la cultura profesional: Es el grado en que el sujeto se
identifica con los compafieros de profesién y las formas de organizacion y

funcionamiento, bien a nivel institucional, bien a nivel de seccién o grupo.

3. Dimension interactiva: son las relaciones que se producen en el ejercicio de la
profesion, construyendo una determinada cultura profesional. Estas interacciones
influyen directamente en la forma que tiene el individuo de entender la profesion

y de desempeiiarla.

Ahora bien, la identidad profesional es el conjunto de atributos que permiten al
individuo reconocerse a si mismo como integrante de un gremio profesional,
realizar actividades y tareas en un contexto laboral, otorgan al individuo

reconocimiento social que lo distingue de otros profesionales.!’

La identidad profesional es la relacion que establece el profesional con la
sociedad, ella comprende tanto una propuesta o perfil académico como una
respuesta o perfil ocupacional, asi la formacién académica contribuye a la
elaboracion de la propuesta, pero es en el ejercicio profesional donde ésta se
confronta con la realidad y recibe la ubicacion que la sociedad le asigna a través

del espacio ocupacional®.

La forma en que los profesionales ven su profesion y el sentimiento que esta les

genera, influye tanto en su modo de actuar como de pensar, incluso influye en las
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relaciones con su entorno. Seglin Maya'® La Identidad Profesional la forma cada
persona influenciada por su autoconcepto .y autoimagen, que a la vez se crea y

cambia en relacion al ambiente que les rodea.

La identidad profesional se manifiesta en término de roles u ocupaciones. El
individuo elige un area de la realidad y dentro de esa area una especialidad que le
atrae y decide estudiar para acceder a un titulo que lo habilite a ejercer un rol con
el cual esa persona se ha identificado.Asi la persona no se identifica con carreras,
sino con sus pares que cumplen funciones relacionadas con esas carreras, porque
la eleccion depende de las identificaciones con esas personas que le fueron

significativas!®

La identidad profesional es un proceso selectivo de sucesivas identificaciones con
distintas personas que hemos tenido oportunidad de conocer, tanto reales como
imaginarias, que desempefiaban un rol. Es un proceso en el que se jerarquizan y
valoran algunas actividades y se descartan e ignoran otras, porque el sujeto se ha

identificado selectivamente con ellos.!?

De esta manera el individuo va formando su perfil de quién desea ser en el ambito
del trabajo, que es aquel en el que cree que va a poder desempefiarse mejor,

participar, crecer y en el que imagina que va a sentirse més ttil e integrado®.

Briggs®®, define identidad profesional como aquella basada en la percepcion
personal de auto - imagen y auto - eficacia en relacion a su contexto de trabajo.
Esta identidad es central en el sentimiento individual de pertenencia, y es

desarrollada a través de las interacciones con otros en el contexto laboral.
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Asi mismo la identidad profesional depende de condiciones como las relaciones
laborales que establece el individuo, el lugar que ocupa dentro del grupo al que
pertenece, la legitimacion de saberes y competencias, que garantizan su
permanencia dentro del grupo y el reconocimiento social. Aunque la identidad
profesional tenga periodos de estabilidad que depende de las contingencias que se
presentan a lo largo de la trayectoria laboral o profesional, se encuentra en

constante transformacioén!’.

A diferencia de la identidad individual que se adquiere desde los primeros afios de
vida, o de la identidad social adquirida de la relacién con los otros, la identidad
profesional se desarrolla hasta que el sujeto entra en contacto con las instituciones
de educacion superior y se relaciona con los miembros reconocidos dentro del

campo profesional!’.

Giriard'’, refiere que la orientacién hacia una profesion se perfila desde la
infancia, por un lado la familia provoca, junto con la escuela y todas las formas de
ensefianza la eleccion de la profesion. Por otro, las instituciones a nivel
profesional aseguran su futuro cubriendo con todo lo requerido, formando

profesionistas calificados para integrarse al campo laboral.

Por lo tanto la profesion se vuelve el nicleo donde se comparten valores comunes
que contribuyen a conformar la identidad profesional, porque la profesioén define a
un grupo de individuos que asume cédigos éticos y practicos que le otorgan

reconocimiento social al brindar un servicio a la sociedad de acuerdo a los
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conocimientos y habilidades aprendidas dentro de las instituciones de nivel

superior.

Toda profesion tiene una idea clara de las actitudes y valores que sus futuros
miembros deben tener y del producto final esperado, lo que constituye un aporte

importante en la construccién de la identidad profesional®.

Sin embargo, la identidad profesional puede tener ciertas diferencias en cada
persona, segun sus caracteristicas propias y antecedentes personales, familiares y
del contexto en que cada individuo se desarrolla; es asi como sus creencias,
autoestima, visiéon que se tenga de la profesion, entre otros aspectos, pueden
influir de manera positiva o negativa en la construccion de la identidad

profesional®.

Para los autores, segin lo descrito, la identidad profesional es un proceso continuo
y organizado, como resultado de la interaccion entre las experiencias personales y
el entorno social; que busca el pleno desarrollo del futuro profesional, en lo

cientifico-técnico, ético, social y humano.

Asi como el proceso de construccion de la identidad personal se da desde que el
nifio comienza a percibir las sensaciones originadas por el hambre, €l frio o la
incomodidad. Cuando adquiere el lenguaje, como herramienta que permite
establecer contacto con los demds a través de la exteriorizacion de sus

pensamientos, adquiere la conciencia de si mismo?!,
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Para Barroso?, el si mismo, es la “fuerza que unifica, orienta y da sentido al
mundo de la experiencia y la organiza hacia comportamientos externos e impulsa

al organismo en la busqueda de su propia identidad”.

De acuerdo a esta referencia, en el caso del si mismo, el énfasis estd en los
factores sociales y culturales que convergen en sefialar, en que a medida que el
individuo va creciendo, observando, aprendiendo y experimentando del medio
ambiente que lo rodea, se va formando su propia identidad. En esa misma medida,
el estudiante de enfermeria va adquiriendo su identidad con la profesién, en
cuanto que se relaciona con el medio que lo rodea a través de las experiencias y su

interaccion con los demas.

En base a los conceptos que dan diferentes autores, se puede evidenciar que
existen diversos elementos que componen la identidad profesional, y que forman
parte de los indicadores de esta investigacion como lo son: el autoconcepto, la

autoestima, la motivacion, la imagen y las relaciones interpersonales.

Los seres humanos experimentan el proceso de la vida junto con otros sistemas
vivos; sin embargo, el hombre es el que presenta mayor complejidad en el
desarrollo secuencial del comportamiento y posee una caracteristica que no se
cree exista en otros sistemas vivos: la capacidad de darse cuenta, en forma
consciente, de si mismo y del mundo; esta conciencia constituye la base de la
racionalidad, creatividad y humanidad del Hombre. Esta conciencia del yo

constituye la base del autoconcepto’®.
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El autoconcepto segin Erikson??, forma parte de la identidad que se desarrolla
durante la adolescencia entre los 12 y 20 afios; y éste “se refiere al conocimiento y
creencias que el individuo tiene acerca de si mismo; sus ideas, sentimientos,

actitudes y expectativas”

Por su parte, Sullivan? considera el autoconcepto como “la opinién personal de si

mismo y que es el resultado de la interaccion con otras personas importantes”.

Valiéndose del punto de vista de Sullivan, Lancaster y Lancaster'® afirman que el
yo se forma a través de percepciones conscientes e inconscientes de las
experiencias incluyendo logros, fracasos, conflictos, situaciones embarazosas y
éxitos. El yo se refuerza constantemente gracias a la retroalimentacion recibida de
personas importantes que forman parte de su ambiente. Cuando el mensaje
recibido es de valoracion positiva, la parte del yo que se refuerza es el yo bueno,
en tanto que cuando la comunicacion percibida es de evaluacion negativa, la parte

del yo fortalecida es el yo malo.

En ese sentido, puede decirse que el individuo desarrolla su autoconcepto en
virtud de sus vivencias y de la relaciéon que, desde el nacimiento y a través de
todas las etapas de la vida, experimenta con los otros seres y con el entorno, hasta

lograr un autoconceptomaduro en su edad adulta.

Con respecto a lo mencionado, Rodriguez?, sefiala que el autoconcepto, tiene que
ver con “las creencias que tiene un sujeto acerca de si mismo y que se manifiesta
en su conducta, esta acepcion lleva a la autovaloracion que refleja la capacidad

interior de autoevaluar su funcionamiento”.
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De igual forma Revello?, afirma que “el autoconcepto comprende lo que somos, lo

que pensamos y lo que hacemos en diferentes contexto de la vida diaria”.

Oyarbide®, refiere que el autoconcepto estd integrado por distintos aspectos: Yo
Real (es la percepcion y representacion de las caracteristicas que la persona se
atribuye a si misma), Yo Ideal (es la representacion de las caracteristicas que le
gustaria tener), Yo Deber (es la representacion de las caracteristicas que deberia
tener). El término autoconcepto engloba tanto la imagen que el sujeto tiene de si
mismo (autoimagen), como los sentimientos que dichas imAagenes suscitan
(autoestima). La autoimagen seria el aspecto cognitivo del autoconcepto, y la

autoestima la dimensioén afectiva del mismo.

Se planted que el autoconcepto poseia naturaleza multidimensional, esta teoria fue
apoyada por autores como Marsh (1993), Musitu y cols. (1991), Stevens (1996)%.
Ellos sostienen que las personas disciernen entre los diversos dominios de sus
vidas y se forman autoevaluaciones especificas para cada uno de estos dominios.
Asi ademas de un autoconcepto general, existen dominios especificos como el

social, el emocional, el familiar, el fisico y el académico- profesional.

En donde el autoconcepto académico - profesional: se refiere a la percepcion que
el sujeto tiene de la calidad del desempefio de su rol, como estudiante y como
trabajador. Es determinante de las metas que establece el individuo y de como las
aborda. Para autorrealizarse la percepcion de la profesion ha de ser proxima al
autoconcepto. La satisfaccion dependera del grado en que la profesién ha

permitido desarrollar el autoconcepto ideal. La carrera se elige considerando el
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autoconcepto y la imagen que se tiene de las profesiones, atribuyendo a la carrera

elegida, caracteristicas del propio autoconcepto.

El autoconcepto personal no puede separarse del autoconcepto profesional, es por
eso que de lo antes expuesto y en relacion al autoconcepto profesional se puede
deducir que es parte de la valoracion que se hace el estudiante de enfermeria con
respecto a como se desenvuelve y actiia en el medio profesional y laboral que lo

rodea de acuerdo a su autoimagen y sus expectativas de autorrealizacion.

Otro elemento importante para desarrollar tanto un autoconcepto positivo como

formar una identidad ya sea personal o profesional es la autoestima.

Segtin Kozier'! La autoestima es el juicio que se tiene de la propia valia, es decir,
como se comparan los estdndares y desempefios de una persona con los de otras y

con su propio yo ideal.

Autoestima es la forma en que uno se percibe y se siente a si y es una manera de
expresar que somos conscientes de nuestra existencia. No es mas que la union de

la confianza y el respeto hacia uno/a?*.

Es definida como la actitud adquirida hacia uno mismo; es la actitud, la forma

habitual de pensar, amar, sentir y comportarse consigo mismo?>.

Es la disposiciéon permanente segun la cual nos enfrentamos a nosotros mismos;
ordenamos nuestras experiencias refiriéndolas y configurando nuestro yo, es decir,

son las lineas que forman y motivan nuestra personalidad®.
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También se la define como “la evaluacion o juicio personal que hace el individuo,
y que generalmente mantiene frente a si mismo; que expresa una actitud de
aprobacion o de desaprobacion e indica el grado en que el individuo se considera

capaz, con éxito y valioso”?.

Para Rosemberg?, “la autoestima se aprende y como consecuencia se puede

cambiar”

Son muchas las cosas que en la vida contribuyen al bienestar psicoldgico, por
ejemplo, tener una buena autovaloracion, disponer de una red de apoyo social
fuerte, estable y positivo, adoptar una filosofia optimista ante la vida, todo esto

contribuye a reforzar la autoestima?*.

Estimarse significa mantener una activa busqueda del propio mejoramiento, no
por "ser el mejor", sino por ser "uno mismo" lo mejor que uno puede hacer
constantemente en el desempefio profesional, el personal de enfermeria tiene que
tomar decisiones, para dar solucion a los problemas de salud que presentan sus

pacientes, cuidar de ellos con su propia seguridad y la de los demas®*,

Al afirmar el hecho de que la autoestima es la base y centro del desarrollo humano
cabe destacar que ella influird en cada actividad que realicemos y los diferentes
roles que llevemos a cabo en nuestra vida. Influira dentro de lo laboral, escolar y

social desde nuestra infancia hasta nuestra vejez2%

La autoestima tiene una poderosa influencia en el logro de objetivos relacionados

con la ocupacion, el oficio y la profesion. Entonces la persona que trabaja desde
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su autoestima se desempefia de forma positiva en su trabajo mientras el

desvalorizado suele tener creencias negativas con relacion al trabajo.

t26

Segun Drouaillet™, una persona con un buen nivel de autoestima son capaces de:

v’ Usar sus conocimientos, intuiciones y percepciones
como herramientas para enfrentar con tranquilidad y serenidad las
situaciones y conflictos cotidianos.

v Aprender nuevas habilidades, desarrollar capacidades que les permitan
satisfacer sus necesidades del presente sin temor a enfrentarse a cosas
nuevas o cambios tecnologicos.

v Tomar conciencia de que cada dia que pasa aprende cosas nuevas y sufre
cambios, al igual que adaptarse y aceptar nuevos valores y no sentirse
intimidado por cambios de opinion.

v' Realiza su trabajo con satisfaccién, aprende a mejorar, reconoce sus
limitaciones y emociones y soluciona los problemas de la mejor manera
posible.

v" Tener confianza en si mismo y en los demds. Apreciarse a si mismo y a los

demas y reconocer que todos somos tinicos y diferentes.

La autoestima es importante, porque influye en todas las facetas de la vida y es
imprescindible, independientemente de la edad, sexo, condicidn, nivel cultural,
profesion u objetivos que la persona se traza para el futuro. Una personalidad

sana, equilibrada y madura son indicios o pistas de una autoestima elevada; quien
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se siente bien consigo mismo se siente bien en la vida, porque desarrolla todo su

potencial y creatividad, sabe afrontar los retos que se presentan.

El desarrollo de nuestra autoestima profesional es determinante en el desarrollo

profesional y asi una identidad profesional definida?’.

Ante todo el personal de enfermeria debe valorar su trabajo, proyectar la pasion
que se siente por lo que se hace, sentirse orgulloso por los resultados de las

intervenciones®’.

La motivaciéon es otro elemento a considerar en el estudio de la identidad
profesional. El término motivacion en psicologia y filosofia indica las causas que
mueven a la persona a realizar determinadas acciones y persistir en ellas para su
culminacioén. En este caso este término estd relacionado con el de voluntad y el del
interés?.

Las distintas escuelas de psicologia tienen diversas teorias sobre como se origina

la motivacion y su efecto en la conducta observable.

Motivacion, en pocas palabras, es la Voluntad para hacer un gran esfuerzo, por
alcanzar las metas que la persona se propone, condicionado por la capacidad del

esfuerzo para satisfacer alguna necesidad personal®.

La Motivaciéon en el trabajo por ejemplo, son las actitudes que dirigen el
comportamiento de una persona hacia el trabajo y lo apartan de la recreacioén u

otras esferas de la vida.
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Para Revello?, es considerado como: “un reflejo del deseo que tiene una persona
de satisfacer ciertas necesidades, tiene algo que ver con las fuerzas que mantienen

y alteran la direccidn, la calidad y la intensidad de la conducta”.

Se deduce de la referencia anterior, que la motivacion se evidencia cuando el
individuo se plantea un objetivo o meta; dandole a los mismos la fuerza
estimulante que lo llevara a la satisfaccion de sus necesidades; lo que podria llevar
a decir que la motivacion en la profesion debe tener una tendencia orientadora de
la personalidad. Cuando el individuo es capaz de estructurar de forma consciente
el motivo profesional en su vida presente y futura le permite expresar sus juicios y

valores respaldados por sus conocimientos.

Para el estudiante de enfermeria, la motivacion, debe estar representada por un

estimulo al logro de sus metas educacionales y profesionales.

Se entiende por meta el fin al que se dirigen las acciones o deseos de una persona
0 lo que ésta pretende conseguir. La clarificacion de metas personales es

importante por lo siguiente:

Cuanto mas claras y precisas se tengan las metas personales, mas eficazmente se

pondran los medios para conseguirlas y a la inversa.

Unas metas claras y alcanzables generan una fuerza motivadora importante en la
persona y la clarificacion de metas combate la apatia, la indecision, la baja

autoestima, dando lugar a una mejora del rendimiento académico.
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Las metas (un fin determinado) son las que motivan al ser humano a actuar, sin
ellas no existiria conducta inteligente sino conducta instintiva o refleja; lo
importante es tener claro en la mente de lo que se desea lograr, pues esa claridad

aparecera también en la conducta diaria?.
Las caracteristicas propias de las metas son:

* Que sean verificables, es decir que se pueda constatar objetivamente que se han

conseguido o no.

La motivacién puede ser intrinseca o extrinseca. La primera alude al deseo de
aprender para comprender, tiene su génesis en lo individual y es congruente con el
proposito y el sentido de uno mismo. Los estudiantes motivados intrinsecamente
participan en el aprendizaje por la curiosidad, por el interés o por el disfrute que
les produce. Por otro lado, aquellos estudiantes cuya motivacion es extrinseca, se
inician en el aprendizaje para la consecucion de un objetivo externo como el logro

de una recompensa o por la evitacion del castigo’.

La motivacion interna es la mas deseable, aunque es una mezcla de ambas
orientaciones lo que conduce a la mayoria de estudiantes a ingresar en la
universidad. Existen tres tipos de motivos para la eleccion de la carrera de
enfermeria: tradicionales (vocacién, ayuda a los demds, contactos con la
enfermedad o la influencia familiar), practicos (carrera corta, facilidad de puesto

de trabajo) y profesionales (experiencia sanitaria previa, consideracién social)®.

La vocacion constituye otro factor primordial para la formacién de identidad

profesional, se define como la suma de cualidades que caracteriza a cada persona
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y la lleva a orientarse hacia un determinado oficio o profesion; en enfermeria, los
profesionales que acceden a estos estudios por vocacion sienten la necesidad de
ayudar a los demas, sobre todo en los momentos més dificiles de la vida, cuando
la persona se enferma, se siente desvalida y vulnerable. La vocacion en enfermeria
refleja la personalidad de la profesién en cada uno de quienes la ejercen; viene
inmersa en los valores y principios de cada uno; es un reflejo del cuidado que

demuestra el profesional de enfermeria®,

Es importante mencionar que Jeffries'?, sefiala cinco caracteristicas de la

vocacion en enfermeria:

"Cada vocacién es Unica en su género para cada individuo. Ninguna persona
puede hacer el trabajo que la enfermera debe hacer de la forma en que ella lo hace.

Una vocacion origina un deseo y muchas veces pasion por su trabajo".

"Una vocacién requiere disposiciéon. El simple deseo de hacer alguna cosa no
constituye una vocacion. Una verdadera vocacion tiene que corresponderse con
sus capacidades. En este sentido, si a la enfermera no le entusiasma el
pensamiento critico ni el aprendizaje basado en la ciencia, probablemente la

enfermeria no es para ella"

"Una vocacion se expresa asi misma por el entusiasmo y la energia para el trabajo.
La enfermera desea asumir las responsabilidades de la profesion porque sabe que
esto es lo que ella quiere y tiene la intencion de hacer. El trabajo de la enfermera

esta definido por el amor y no tan solo por el producto final, es por ello que
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dedicara tiempo y tendra el compromiso para ser lo mejor posible, incluso cuando

las cosas sean dificiles"

“A veces una vocacion esta bastante clara y puede ser interpretada como mandato
de Dios. Esto esta referido al hecho de que cuando la enfermera se desempefia con
vocacion y entrega dando todo de si, llegando a creer que nacié con ello y que

Dios le dio ese don"

"Algunas veces una vocacion puede ser tenue, una serie de pasos accidentales que
preparan el camino. Esto quiere decir que no todas las enfermeras se interesaron
por la enfermeria desde un inicio sino que, por circunstancias ajenas a ella surge la

atraccion por ella, pudiendo convertirse en una enfermera de vocacion".

La manera como el estudiante de enfermeria concibe su profesion y el sentimiento
que esto genera en €l influye en su manera de actuar y en su relacién con el

entorno:

Es muy importante para la construccion de esta identidad también, conocer la
imagen que se tiene de Enfermeria (los rasgos que caracterizan a la profesion),
que concepto se tiene de ella y que es lo que representa al respecto (imagen
personal), y asi se establezcan cambios que promuevan y faciliten el logro de

propositos trazados'?.

En este caso para la identidad profesional influye la imagen que se tiene de

Enfermeria, tanto propia como la imagen que tiene la sociedad de ella.
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La imagen es la proyeccion que realiza la persona, en este caso, las estudiantes de
enfermeria no solo se refieren a su imagen fisica sino como persona y profesional,
todo lo cual evidencia la formacion y proyeccion de su imagen como parte de su

identidad profesional®.

Es importante tener presente en el desarrollo de la identidad profesional una
autoimagen acertada. El concepto de la persona se basa en el reconocimiento que
se tiene de las verdaderas habilidades, aptitudes y potencialidades que influyen en

el logro del éxito y en una estimacion personal apropiada.

Al respecto Revello?, refiere que la autoimagen es “la percepcién de si mismo que
se forma a partir de la informacién que se obtiene de los sentidos y que se
elaboran o validan por medio de aprendizajes anteriores que pueden ser positivos
o negativos”. En ese sentido, constituye aquellas ideas y sentimientos que un

individuo tiene sobre si mismo y de las cuales es consciente.

Castrillon, C.2, manifiesta que esa autoimagen propicia la autorrealizacién, que
dentro de las necesidades basicas del individuo de Maslow, refiere uno de los
aspectos basicos como lo es la libertad de restriccion, tanto los impulsos por el
medio cultural como las del individuo mismo, logrando con esto satisfacer las

metas propuestas para lo que es necesario ser libre, independiente y autbnomo.

Para llevar estas reflexiones al contexto de enfermeria podria decirse que, la
autoimagen en el estudiante de enfermeria estd determinada por la visién y los
criterios que se han formado de la profesion a partir de sus experiencias y

relaciones con su entorno profesional. En cuanto a la autorrealizacién, debe
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asegurarle autonomia y satisfaccion una vez que logra cubrir las expectativas que

se propone, lo que llevaria a fortalecer el autoconcepto en enfermeria.

La profesionalizacion, en enfermeria es un proceso social complejo, es decir
ejercer una ciencia o un arte de forma voluntaria, se refiere también a una
ideologia que se encuentra en diversos grupos de profesionales en los que sus

integrantes aspiran a un estatus social?®,

Al respecto, Guevara?, describe al status como: “...la posicién y el lugar que una
persona ocupa en una sociedad; indica el sitio donde se encuentra ubicada una

persona, los deberes, derechos y tipo de sociedad”

El status se presenta como una necesidad en las relaciones interpersonales, que de
acuerdo a la teoria de la necesidades de Maslow, tiene que ver con la apreciacién
que se tiene de los demds sobre su actuacioén, que a su vez, debe repercutir en su
propia autoestima, lo que impulsa al individuo a esforzarse en la bisqueda de

satisfacer las necesidades, deseos e intereses que el trabajo mismo le proporciona.?

Todas las personas establecemos numerosas relaciones a lo largo de la vida, como
las que se dan con los padres, los hijos e hijas, con amistades o con compafieros y
compaiieras de trabajo y estudio; a través de ellas intercambiamos formas de
sentir y de ver la vida; también compartimos necesidades, intereses y afectos; a
estas relaciones se les conoce como relaciones interpersonales. Lo que resulta
increible es que dia a dia podamos relacionarnos con tantas personas considerando
que, como dice el refran, "cada cabeza es un mundo" con sus propias

experiencias, sentimientos, valores, conocimientos y formas de vida?.
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Con relacién a las relaciones interpersonales como componente de la identidad

profesional, Mc Cullers'4, explica que:

El proceso de establecer relaciones con los demas se basa en la propia opinion, es
decir, en el sistema del yo personal. Las relaciones interpersonales favorables
contribuyen a lograr una buena opiniéon de si mismo, que a su vez ayuda al

profesional a relacionarse satisfactoriamente con otros grupos de personas.

En este contexto el estudiante de enfermeria y todo estudiante de una carrera
universitaria, busca a través del estudio lograr un reconocimiento profesional que
le permita satisfacer sus necesidades basicas. Las relaciones interpersonales
constituye la forma de establecer el vinculo comunicacional con sus profesores o
grupo de compatfieros, con el objeto de alcanzar la aceptacion tanto en el entorno
de su formacion académica como en relacion al reconocimiento de otros
integrantes del equipo de salud. Todos estos elementos interaccionan para

conformar la identidad del individuo tanto a nivel personal como profesional.

Las transacciones que en virtud de las vivencias se dan sucesivamente entre el
individuo y su entorno permiten el desarrollo del yo personal, el cual, a su vez,

influencia el desarrollo del yo profesional'®.

La relacion que guarda la construccion de la identidad personal con la profesién
de enfermeria es que esta construccion se da también en un contexto sociocultural.
Desde sus inicios en la etapa estudiantil, los jovenes heredan un rol tradicional
asignado por la sociedad que consiste en prolongar el cuidado y el servicio a los

demés que se realiza desde la casa hacia el hospital'2,
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Morales'? al referirse a la identidad del estudiante de enfermeria sefiala: “Las
maestras de enfermeria, las enfermeras en su ejercicio profesional y todos
aquellos profesionales que intervienen en el proceso educativo de los alumnos,
participan en la construccion de esa identidad como enfermeras y hacia la
enfermeria”; si esa construccion fortalece la seguridad personal, la autoestima y el

autoconcepto del estudiante, esa identidad sera positiva.

La identidad se manifiesta en cada una de las etapas de la persona; desde el punto
de vista profesional ese sentido y compromiso hace crecer a la enfermera y a la
enfermeria. Si existe una mistica e identidad profesional en cada una de las
enfermeras, su razén de ser es indiscutible en la sociedad y se manifiesta en todos

los ambitos de su practica'2.

Hablar de relacionar la identidad personal con la profesional involucra el hacer
crecer a la enfermera individualmente y a la profesién de enfermeria con actitudes
de responsabilidad y lealtad hacia el gremio. Otro aspecto que debe tomarse en
cuenta, es que la educacion en enfermeria es un factor determinante para la
concientizacion de su rol social como persona profesional en las diferentes etapas
de su vida. La sensacion de seguridad y capacidad de autoafirmacion crecerd si se

tienen conocimientos y estos se mejoran continuamente.

El tipo de profesional que se llega a ser, depende en gran medida del sistema de
yo personal y de la opinidn que se tenga de si mismo, lo cual permite desarrollar

la capacidad de interrelacionarse adecuadamente, de entrar y salir de situaciones
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nuevas, de adaptarse y de llenar las expectativas de los roles que debe ser capaz de

asumir!2.

El desarrollo de trabajos de investigacion cualitativos que vinculan conocimientos
tedricos y la practica asistencial desde la vertiente del rol propio de la enfermera y
la atencion integral e individualizada al individuo y la familia, ha sensibilizado la
relacion de la docencia con la asistencia.y el acercamiento de la teoria a la
practica, lo cual favorece el objetivo comin de lograr un profesional bien

preparado y acorde con las demandas del usuario y el actual mercado sanitario.

El Consejo Internacional de Enfermeras, CIE ha optado por una definicion
descriptiva de enfermeria, dice: “La enfermeria abarca los cuidados, autonomos y
en colaboracion, que se prestan a las personas de todas familias, grupos y
comunidades, enfermos o sanos, en todos los contextos, e incluye la promocioén de
la salud, la prevenciéon de la enfermedad, y los cuidados de los enfermos,

discapacitados, y personas moribundas’>.

La profesion enfermera se fundamenta en el cuidar y toda concepcion de cuidados
enfermeros se inserta en un sistema de creencias y valores, que estan influidos por
un conjunto de factores sociales, culturales y econémicos y politicos. La
identificacion de valores es de suma importancia, ya que los valores son
relevantes por su relacion con la identidad profesional, con la profesionalizacion y

como guia para la accién?.

Los valores profesionales son la base para el ejercicio profesional, orientan las

interacciones con pacientes, colegas, otros profesionales y el publico. Los
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enfermeros guiados por estos valores manifiestan conductas éticas al llevar a cabo

el cuidado®.

La American Association of Colleges Of Nursing? identifica como valores
esenciales de la profesion enfermera los siguientes: Altruismo, Estético, Igualdad,
Libertad, Dignidad Humana, Justicia, y Verdad. No solo enumera sino que define,
y describe las actitudes que comportan. También determinan las conductas

profesionales unidas a cada valor:

(1) Valores Estéticos: Proporcionan bienestar mediante la bisqueda de las
cualidades de las personas, objetos, y eventos. Actitudes y cuidados personales
unidos a este valor: apreciacion, creatividad, imaginacion, sensibilidad. Conductas
profesionales: Adaptar el ambiente para que cause bienestar a las personas. Crear

un ambiente de trabajo agradable. Promover una imagen positiva del cuidar.

(2) Valor Altruista: las enfermeras y enfermeros se involucran en el bienestar de
otros. Actitudes y cualidades personales: Cuidado, compromiso, compasion,
generosidad, perseverancia. Conductas profesionales: Prestar toda la atencion a las
personas enfermas al dar los cuidados. Ayudar a otro personal a proporcionar

cuidados. Incorporar las tendencias sociales en el cuidado de la salud.

(3) Valor de Igualdad: considerar que las personas tienen los mismos derechos,
privilegios o estatus. Actitudes y cualidades personales: aceptacion, asertividad,
transparencia, autoestima, tolerancia. Conductas profesionales: Proporcionar

cuidado a las personas basado en las necesidades individuales. Actuar
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reciprocamente con otros proveedores sin discriminacién. Expresar ideas sobre la

mejora del acceso al cuidado de la salud.

(4) Valor de Libertad: capacidad de ejercer la opcion. Actitudes y cualidades
personales: confianza, esperanza, independencia, franqueza, auto direccion,
autodisciplina. Conductas profesionales: licencia de la persona a negarse al
tratamiento. Justos soportes de otros proveedores para hacer pensar en las
alternativas del plan de cuidados. Soporte al dialogo abierto de problemas en la

profesion.

(5) Valor de la Dignidad Humana: es el valor inherente y singular de toda persona.
Actitudes y cualidades personales: Consideracién, empatia, humanidad, bondad,
respeto, confianza. Conductas profesionales: Resguardar el derecho a la
privacidad de la persona. Mantener la confidencialidad del paciente. Tratar a otros

con respeto.

(6) Valor de la Justicia: considerar los principios morales y legales inherentes a las
personas. Actitudes y cualidades personales: coraje, integridad, moralidad,
objetividad. Valores y actitudes profesionales. Estudio de la practica profesional
enfermera en Catalunya 51 Conductas profesionales: Actuar como abogado de la
salud-cuidado. Asignar los recursos con justicia. Informar sobre la practica

incompetente, inmoral ¢ ilegal.

(7) Valor de la Verdad: se mantiene fidelidad al hecho o realidad. Actitudes y
cualidades personales: responsabilidad, autenticidad, honestidad, racionalidad,

reflexionativo. Conductas profesionales: documentar los descriptores del cuidado
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con comprension y honestamente. Obtener datos suficientes para hacer los juicios
legitimos antes de informar. Participar de los esfuerzos profesionales para

proteger al publico de la desinformacion sobre el cuidar.

En la formacion profesional es preciso potenciar la totalidad de wvalores
profesionales, especialmente los que actualmente menos se desarrollan. Es lo que

puede favorecer el construir una identidad enfermera fuerte.

El cambio de valores profesionales en la formacién no se produce de forma

inmediata, es un camino progresivo.

Las enfermeras/os estan en el proceso de asumir en la practica los valores y
actitudes que los modelos de cuidados sefialan y en esta medida pueden

transmitirlos’.

Las teorias de las investigadoras en enfermeria aportan caminos para este proceso

de construccion de valores y formacion de la identidad profesional.

Watson,*° quien en su teoria del cuidado humano, define al cuidado como el arte y
ciencia humana ideal moral y procesos transpersonales dirigidos a la promocion

de la armonia del cuerpo — alma — espiritu utilizando diez valores de cuidados.

1- Formacion de un sistema humanistico — altruista de valores: este factor, que
incorpora valores humanisticos y altruistas, facilita la promocién de cuidado
enfermero holistico y el cuidado positivo dentro de la poblaciéon de pacientes.

También describe el papel de la enfermera a la hora de desarrollar interrelaciones
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eficaces enfermero paciente y a la hora de promover el bienestar ayudando al

paciente para que adopte las conductas del paciente que buscan la salud.

2- Inculcacién de la fe-esperanza: Este factor habla de la importancia de la fe y
la esperanza para el cuidado y la sanacion, dado que ha estado presente a lo largo
de toda nuestra historia y pof lo tanto también a lo largo de la narrativa que da
cuenta de nuestra convivencia como especie humana, en los que ha habido

influencias de lo mégico, las oraciones y los encantos.

3- Cultivo de la sensibilidad para uno mismo y para los demas: el
reconocimiento de los sentimientos lleva a la autoactualizacion a través de la
autoaceptacion tanto para la enfermera como para el paciente. A medida que las
enfermeras reconocen su sensibilidad y sentimientos, estos se vuelven mads

genuinos, auténticos y sensibles hacia los demas.

4- Desarrollo de una relacion de ayuda-confianza: el desarrollo de una relacion
de ayuda-confianza entre la enfermera y el paciente es crucial para el cuidado
transpersonal. Una relacion de confianza fomenta y acepta la expresion tanto de
los sentimientos positivos como de los negativos. Implica coherencia, empatia,

acogida no posesiva y comunicacion eficaz.

5- Promocién y aceptacién de la expresion de los sentimientos positivos
negativos: el hecho de compartir los sentimientos es una experiencia de riesgo
tanto para la enfermera como el paciente. La enfermera debe estar preparada tanto
para senﬁmientos positivos como negativos. La enfermera debe reconocer la

comprension intelectual y emocional de una situacién distinta de las demas.
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6- Uso sistematico del método cientifico de solucion de problemas para la toma
de decisiones: el uso del proceso de enfermeria aporta un enfoque cientifico se
solucion de problemas en el cuidado enfermero, disipando la imagen tradicional
de la enfermera como ayudante de un médico. El proceso enfermero es similar al

proceso de investigacion en lo que se refiere a lo sistematico y organizado.

7- Promocion de la ensefianza — aprendizaje interpersonal: este factor es un
concepto importante para la enfermeria porque separa el cuidado de la curacién.
Permite que el paciente este informado, y cambia la responsabilidad por el
bienestar y la salud del paciente. La enfermera facilita este proceso con las
técnicas de ensefianza — aprendizaje disefiadas para permitir que los pacientes
realicen el autocuidado, determinar las necesidades personales y ofrecer las

oportunidades para su crecimiento personal.

8- Provisién del entorno de apoyo, proteccién y correctivo mental, fisico,
sociocultural y espiritual: las enfermeras tienen que reconocer la influencia que
los entornos internos y externos tienen en la salud y la enfermedad de los
individuos. Los conceptos de relevantes para el entorno interno incluyen el
bienestar mental y espiritual, y las creencias socioculturales de un individuo.
Ademas de las variables epidemioldgicas, se incluyen otras variables externas
como el confort, la privacidad, la seguridad y los entornos limpios, estéticamente

agradables.

9- Asistencia en la gratificacion de las necesidades humanas: la enfermera

reconoce las necesidades biofisicas, psicofisicas, psicosociales e intrapersonales
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de ella misma y el paciente. Los pacientes tienen que satisfacer las necesidades de

menor rango antes de intentar cubrir las necesidades de un rango superior.

10- Permision de fuerzas existenciales — fenomenolégicas: la fenomenologia
describe a los datos de la situacién inmediata que ayudan a la gente a comprender
los fendmenos en cuestion. La psicologia existencial es una ciencia de la
existencia humana que utiliza los andlisis fenomenologicos. Watson cree que la
responsabilidad de la enfermera va mas alld de los 10 factores de cuidado, y
facilitar el desarrollo en el drea de promocion de la salud mediante acciones

preventivas de salud.

Benner® adapt6 el modelo de Dreyfus a la enfermeria. Observé que la adquisicion
de habilidades basada en la experiencia era mds segura y rapida cuando
previamente existia una base educativa so6lida. La habilidad y la practica
cualificada segin Benner, consisten en poner en practica las intervenciones

enfermeras y las habilidades de decision clinica en situaciones reales.

La explicacion de la practica enfermera de Benner va mas alla de la teoria y unas
normas rigidas, se basa en una conducta en concordancia con las necesidades de
cada situacion especifica. Las habilidades que da la experiencia enfermera y el
conocimiento perceptivo que estas desarrollan, las guian a tener una intuiciéon en
la busqueda de pruebas que el paciente necesita, segiin los cambios que vaya
teniendo, a pesar de que estos sean leves. A medida que la enfermera gana
experiencia, el conocimiento clinico pasa a ser la mezcla del conocimiento tedrico

y practico.
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Benner® define las 5 categorias del Modelo Dreyfus que adapté a la enfermeria de

la siguiente forma:

1. Principiante: Es la categoria en la que se encuentran los estudiantes de
enfermeria o cualquier enfermero que empiece a trabajar en un area asistencial
nueva que desconoce. Acceden en calidad de principiantes al no tener ninguna
experiencia previa a lo que se van a enfrentar. Necesitan pautas para poder
afrontar actuaciones que nunca antes han vivido, pero a la vez estas no les indican

cuales son las iniciativas ideales en situaciones reales.

2. Principiante avanzado: Son las personas que pueden demostrar una
actuacionaceptable, debido a que ya han observado y afrontado situaciones
similares. Pero tienen problemas en dominar la situacion actual del paciente desde
una perspectiva mas amplia. Necesitan por lo menos el consejo de una enfermera
competente para el desempefio de la funcién clinica. Benner sitiia a las enfermeras

recién graduadas en esta categoria.

3. Competente: Suele ser una enfermera con trayectoria de dos o tres afios en la
misma o parecida labor, el profesional empieza a valorar sus iniciativas en funcion

de objetivos o planes de largo alcance perfectamente asumidos.

4. Aventajado: Este tipo de profesional percibe la situacién como un todo, tiene
una comprension global, que a la vez hace que mejore sus decisiones de trabajo en

el dia a dia, ya que sabe tratar los aspectos segiin su grado de importancia.

5. Experto: Las enfermeras expertas captan por via intuitiva todas las situaciones y

se centran en el nlcleo correcto del problema sin perder el tiempo.
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Se establece una relacion entre las 5 categorias de Benner y la Identidad
Enfermera. Esta relacion consiste en que la Identidad enfermera se construye a lo
largo de las 5 categorias, es decir, con la primera categoria de principiante, el
estudiante accede a los estudios de Enfermeria practicamente sin identidad y a lo
largo de la carrera empieza a construirla gracias a la educacion y contacto con la

profesién que va teniendo.

Esta identidad inicial se ir4 construyendo a lo largo del tiempo a la vez que el
principiante pasa a ser principiante avanzado, después competente, y asi
sucesivamente hasta llegar a Experto, donde se considera que la persona tiene
construida una fuerte identidad profesional gracias al tiempo y las experiencias

que ha vivido.
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CAPITULO I1I



III. MARCO METODOLOGICO

3.1.- Tipo de investigacion:

La presente investigacién fue de tipo cualitativa. Al respecto, Polit*! refiere que
las investigaciones cualitativas consisten en la recoleccion sistematica y el analisis
de materiales narrativos de cardcter mds subjetivo, utilizando para ello
procedimientos en los que el control por parte del investigador tiende a reducirse
al minimo. Este tipo de investigacion recalca, sobre todo, los aspectos dindamicos,
holisticos e individuales de la experiencia humana y trata todos y cada uno de

estos aspectos en su totalidad y dentro del contexto de quienes lo viven.

Taylor y Bogdan?? consideran, en un sentido amplio, la investigacion cualitativa
como "aquella que produce datos descriptivos: las propias palabras de las

personas, habladas o escritas y la conducta observable".

El centro de indagacion en este caso sera la realidad en su contexto natural, tal
como sucede, intentado sacar sentido de, o interpretar, los fendmenos de acuerdo
con los significados que tienen para las personas implicadas (estudiantes). Esto
incluye la utilizacién y recogida de una gran variedad de testimonios que
describen diferentes situaciones que ocurren antes y durante la vida profesional de

las estudiantes de la Facultad de Enfermeria®3.

3.2 Disefio o Abordaje
Segun Rodriguez, G. citado por Austin, M!?. La presente investigacion cualitativa

se desarrollé mediante estudio de caso, el cual tiene como caracteristica comin
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referirse a sucesos complejos que tratan de ser descritos en su totalidad, en su

medio natural y muestra una comprension global del mismo.

Segtin Martinez Carazo, el estudio de caso es: "una estrategia de investigacion
dirigida a comprender las dinamicas presentes en contextos singulares, la cual
podria tratarse del estudio de un tnico caso o de varios casos, combinando
distintos métodos para la recogida de evidencia cualitativa con el fin de describir,

verificar o generar teorias".

El gstudio de caso como disefio de investigacién presenta su mayor énfasis en las
causas que propician el comportamiento de los individuos y sus circunstancias.
Este disefio ha sido utilizado para desarrollar, construir o refutar teoria, explicar
situaciones, para la busqueda de soluciones o simplemente explorar o describir un

fenémeno bajo estudio.

Ceballos®® asume el "Estudio de Caso" como un enfoque de investigacion desde el
paradigma cualitativo - interpretativo que implica descripcién, explicacién y

juicio respecto a la unidad de anélisis.

El presente estudio nos permitié conocerla de formaciéon de la identidad
profesional en los estudiantes del décimo ciclo de la Facultad de Enfermeria de la

Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo — Lambayeque.

En esta investigacion se toma como referencia los principios del Estudio de Caso

citado por Menga, L!°:
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Los estudios de caso se dirigen al descubrimiento, aqui las investigadoras
estuvieron atentas a nuevos elementos que surgian y eran relevantes dentro
del estudio. Asi como la base tedrica inicial sirvié de estructura bésica para
la identificacion de la identidad profesional y sus componentes.

Los estudios de caso enfatizan la interaccion en el contexto: es necesario
tomar en cuenta el contexto en que se sitia el objeto y asi comprender
mejor la manifestacion general de un problema, comportamientos,
reacciones de los involucrados. Este principio permiti6 a las investigadoras
tener una comprensién mas completa del objeto, para lo cual se tomé en
cuenta el contexto en el que se situa, y asi poder realizar un mejor analisis
de los datos que se encontraran.

Los estudios de caso usan una variedad de fuentes de informacién, en el
desarrollo de estudio de caso se recurrirdA a una variedad de datos
recolectados en diferentes momentos, en situaciones variadas y con
distintos informantes. La principal fuente de informacién, para el presente
estudio fueron las estudiantes de pregrado decimo ciclo de Enfermeria.
Los estudios de caso buscan retratar la realidad en forma compleja y
profunda, las investigadoras procuraron revelar la multiplicidad de factores
que influyen en la formacion de la identidad profesional del estudiante de
enfermeria.

Revelan experiencias vicarias y permiten generalizaciones naturales: este
principio permiti6 a las investigadoras plasmar la realidad existente en el

escenario en el que se desarrolla el caso y poder de esta manera
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proporcionar datos relevantes que permitan a otros lectores reconocer
dicha realidad similar a la suya en un contexto aparecido al que se
desenvuelve esta investigacion y tomar dichos datos para seguir en la
misma linea de investigacién

Los estudios de caso procuran presentar los diferentes y a veces
conflictivos puntos de vista presentes en una situacién social: En la
investigacion se pudo encontrar discursos que difieren del andlisis
documental o entre los sujetos de investigacién. Los investigadores
tomaron todos los discursos alin sean estos divergentes.

Los relatos del estudio de caso utilizan un lenguaje y una forma mads
accesible en relacion a otros relatos de investigacion, los relatos escritos
presentan generalmente estilo informal narrativo, tratando que su

transmision sea directa, clara, y bien articulada.

Niesbet y Watt®? caracterizaron el estudio de caso en tres fases o0 momentos:

La fase exploratoria, el estudio de caso comienza con un plan muy incipiente, que

se va delineando mas claramente en la medida en que se desarrolla el estudio.

Pueden existir inicialmente algunas preguntas o puntos criticos que van siendo

explicados, reformulados o eliminados en la medida en que se muestren mas o

menos relevantes en la situacion estudiada. Estas preguntas o puntos criticos

iniciales pueden tener origen en el examen de la literatura pertinente, pueden ser

producto de observaciéon y declaraciones hechas por especialistas sobre el

problema, pueden surgir de un contacto inicial con la documentacion existente y

con las personas ligadas el fenomeno estudiado o pueden ser derivadas de
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especulaciones basadas en la experiencia personal del investigador (o grupos de

investigadores).

Dentro de la propia concepcion de estudio de caso que no pretende partir de una
vision predeterminada de la realidad mds aprender los aspectos ricos e imprevistos
que envuelve una determinada situacion, la fase exploratoria es fundamental para

la definicién mas precisa del objeto de estudio.

La Fase de delimitacion del estudio; una vez identificados los elementos claves y
los limites aproximados del problema, el investigador puede proceder a recolectar
sistematicamente la informacioén, utilizando instrumentos mias o menos
estructurados, técnicas mas o menos variadas, su seleccion es determinada por las

caracteristicas propias del objeto de estudio.

La recoleccion de datos se realizara a través de la técnica de entrevista abierta a
profundidad con su respectiva guia de entrevista y preguntas orientadoras que
permitirdan comprender el proceso de formacion de la identidad profesional en las

estudiantes del altimo afio de enfermeria.

La fase de andlisis sistematico y elaboracion del informe, se realizara a partir de
los discursos de las estudiantes las cuales seran transcritos, leidos y releidos,
buscando unidades de significado, dando lugar a la descontextualizacién de los
discursos, estas unidades de significados seran ordenadas y agrupadas segin
criterio de repeticion y relevancia, sin perder de vista el objeto de estudio y los
objetivos de la investigacién y por Ultimo se elaborara el informe donde se

plasmaran los resultados obtenidos de la investigacion.
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3.3. Poblaciéon y muestra

Poblacion

La poblacion total en este estudio fueron 32 estudiantes del Décimo ciclo de la

Facultad de Enfermeria de la UNPRG.
Criterios de inclusion:

- Estudiantes del Décimo Ciclo matriculados en el ciclo académico 2015 11.

- Estudiantes que no pertenezcan a la condicion de traslado externo.

Muestra

La muestra fueron siete estudiantes la cual se determiné por medio de la técnica
de saturacion. La cual permiti6 delimitar su tamafio una vez que los discursos se

tornaron repetitivos y redundantes.

3.4. Técnica o instrumento de recoleccion de datos

Para la recoleccion de datos se utilizd como técnica de recoleccion de
datos la entrevista semi-estructurada a profundidad dirigida a los estudiantes de
enfermeria del décimo ciclo de la UNPRG; quienes nos proporcionaron datos
sobre el objeto de estudio que es la formacion de la identidad profesional en los
estudiantes.

La entrevista nos facilita conocer el mundo interno de los sujetos de
estudio y al mismo tiempo poder hacer diversas aclaraciones durante las mismas,

evitando interpretaciones errneas por parte de las investigadoras.
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Se hizo uso de dos pregﬁntas‘ orientadoras, las cuales dieron paso a
diversas respuestas y al origen de nuevas preguntas. El papel de las autoras
consistio en promover la participacion activa de los encuestados siendo ellos, y
solamente ellos quienes podian proporcionar las aclaraciones correspondientes en
la interpretacion de sus enunciados, asi como también permitié profundizar la

informacion de interés.

Para obtener la informacion, los investigadores hicieron uso del consentimiento
informado en donde explicaban el motivo de su investigacion, los objetivos y la
importancia de la misma dando libertad de participacion a los estudiantes. Al
realizar la entrevista a profundidad utilizaron grabadoras de mano para no perder
informacién, incluy6 también la escucha activa y los cuadernos de mano para

tomar notas de importancia para la investigacion.

La validacién del instrumento se realizé6 mediante una prueba piloto realizada en
los estudiantes de enfermeria del segundo ciclo de la UNPRG con el fin de
asegurar que la pregunta formulada por los investigadores sea la mas adecuada
para el estudio. Con esta prueba se comprobd que la redaccion de las preguntas
era clara y sencilla, y dieron lugar a otras preguntas que permitieron profundizar

el objeto en estudio.

3.5. Analisis de los resultados
Para realizar el andlisis de los datos, las investigadoras procedieron a la

transcripcion de los discursos, conservandose en todo momento su fidelidad,
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asignandole a cada persona entrevistada un seudénimo para garantizar el

anonimato.

Se hizo un analisis tematico, donde los discursos fueron leidos y releidos para
descontextualizarlos, identificando las unidades de significado para volverlos a
contextualizar en subcategorias y categorias, teniendo en cuenta lo planteado por
Isla*®realizandose los siguientes pasos para el anélisis de datos: en primer lugar, se
realizé6 la codificacion de la informacién agrupindola en los elementos de
significado y en segundo lugar, se integré6 la informacién relacionando las
categorias obtenidas en el paso anterior, entre si y con los fundamentos teéricos de

la investigacion.

3.6. Principios éticos

En toda investigacion y aplicacion cientifica y tecnoldgica en torno a la vida
humana requiere garantizar la proteccion de sus derechos. Es por ello que en la
presente investigacion se puso en practica los siguientes principios propuestos por

el Ministerio de Justicia>
1. Principio de respeto de la dignidad humana

La defensa de la persona humana y el respeto de su dignidad constituyen fin
supremo de la sociedad y del Estado y fundamento para el ejercicio de los

derechos que le son propios.

La dignidad intrinseca de la persona humana prohibe la instrumentalizacién de

ésta. La persona humana es considerada siempre como sujeto y no como objeto.
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El valor de la persona humana no depende de factores ajenos a su dignidad. El ser
humano es respetado no sblo como persona, sino también conforme a su

pertenencia a la familia humana.

En la presente investigacion se aplicO este principio en los estudiantes de
enfermeria, al permitir su participacion de manera voluntaria haciendo que ellos
fueran actoras de sus propios actos y no simples instrumentos para obtener

informacion. A la vez se le brindo un trato amable y de respeto en todo momento.

2. Principio de primacia del ser humano y de defensa de la vida fisica

El interés humano debe prevalecer sobre el interés de la ciencia. La investigacion
y aplicacion cientifica y tecnolégica deben procurar el bien integral de la persona
humana. Pues es la ciencia la que se encuentra al servicio de la persona humana y

no la persona humana al servicio de la ciencia.

Este principio se aplico en la investigacion realizada en los estudiantes de
enfermeria, buscando hacer siempre el bien y evitar el mal respetando a la persona

a nivel fisico y espiritual en todo momento.
3. Principio de autonomia y responsabilidad personal

La autonomia debe siempre estar orientada al bien de la persona humana y nunca
puede ir en contra de su dignidad. En este entendido viene integrada a la

responsabilidad personal.

54



Toda investigacion y aplicacion cientifica y tecnolégica se desarrolla respetando
el consentimiento previo, libre, expreso e informado de la persona interesada,
basado en informacién adecuada. El consentimiento efectuado puede ser revocado
en cualquier momento, sin que esto entrafie desventaja o perjuicio alguno para los

sujetos de estudio.

Los estudiantes de la Facultad de Enfermeria de la UNPRG, nos brindaron
informacién acerca del objeto de estudio, de una manera libre, sin el riesgo de
exponerse a represalias, asi mismo también tuvieron el derecho a dar por

terminada su participacion en cualquier momento o de rehusarse a participar.

4. Principio de sociabilidad y subsidiaridad

La vida y la salud no sélo corresponden a un bien personal sino también social.
Toda persona debe comprometerse a considerar su propia vida y salud, asi como
la de los deméas como un verdadero bien. La subsidiaridad comienza por el respeto
a la autonomia de la persona, que considera atender a sus necesidades sin

sustituirle su capacidad de decidir y actuar.

El principio de sociabilidad y subsidiaridad obliga a la comunidad a ayudar donde
la necesidad sea mayor, por ello se entiende que la proteccion de la salud es de
interés publico y que es responsabilidad del Estado regularla, vigilarla y

promoverla.

En el estudio las investigadoras elegimos un problema que actualmente afecta a

un gran porcentaje de profesionales de enfermeria que es la identidad débil en los
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profesionales de salud y que repercute en el cuidado a la persona, familia y

comunidad.
6. Principio de beneficencia y ausencia de dafio

Al fomentar y aplicar el conocimiento cientifico, la prictica médica y las
tecnologias conexas se debera tener como objetivo el bien de la persona paciente y
la familia. Ese bien abarca el bien total de la persona humana en su integridad y en

su concreta situacion familiar y social.

La investigacion y aplicacion cientifica y tecnoldgica no debe comportar para el

ser humano riesgos y efectos nocivos desproporcionados a sus beneficios.

En la presente investigacion se informé a los estudiantes participantes, que los
datos obtenidos de las entrevistas, serian utilizados de manera estricta para fines
de investigacion, siendo el Unico beneficio obtener resultados que permitan

adoptar estrategias en beneficio de dichos estudiantes.
7. Principio de igualdad, justicia y equidad

Toda investigacion y aplicacion cientifica .y tecnologica en torno a la vida
humana considerard la igualdad ontolégica de todos los seres humanos,

indistintamente de la etapa de vida por la que éstos atraviesen.

De acuerdo a las necesidades sanitarias y la disponibilidad de recursos, se
adoptaran las medidas adecuadas para garantizar el acceso a la atencién de salud

de manera justa y equitativa.
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Todos los estudiantes de la Facultad de Enfermeria de la UNPRG, que
participaron en la investigacion, fueron tratados de manera justa sin
discriminacion; antes durante y después de su participacion; y con respeto a su

privacidad.

3.7 Criterios de rigor cientifico

Para asegurar el rigor cientifico de la presente investigacion se tuvo en
cuenta los criterios que comlinmente se utilizan para evaluar la calidad de un

estudio cualitativo.3*

- Confidencialidad: Garantizando el acceso a la informacién solo a
personas autorizadas, en este caso a las investigadoras manteniendo en

reserva la informacion brindada por los estudiantes de enfermeria.

- Credibilidad: Los hallazgos del estudio seran reconocidos como
«verdaderos» por las personas que participan en el estudio, evitando
subjetividades del investigador. La credibilidad entrafia dos aspectos,
primero realizar la investigacion de forma tal que se incremente la
credibilidad de los resultados y segundo, seguir los pasos necesarios para
demostrarlos. Se consider6 el valor de la verdad desde la problematizacién
hasta la confianza de la informacion que se obtuvo durante la aplicacién de
las entrevistas estudiantes de enfermeria.Este criterio implica el nivel de

consistencia o estabilidad de los resultados y hallazgos del estudio.
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- Confirmabilidad: se refiere a la forma en la cual un investigador puede
seguir la pista, o ruta, de lo que hizo otro; para ello fue necesario un
registro y documentacién completa de las decisiones e ideas que ese
investigador tuvo en relacion con el estudio. Esta estrategia permitid
examinar los datos y llegar a conclusiones iguales o similares, siempre y

cuando se tengan perspectivas analogas.

- Auditabilidad: Se describié detalladamente la trayectoria metodologica
aplicada para que puedan servir de base para otros trabajos de
investigacion. Para ello fue necesario contar con un registro y
documentacion completa de la investigacion. Se describié detalladamente
la trayectoria metodoldgica aplicada para que puedan servir de base para

otros trabajos de investigacion.
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CAPITULO 1V



IV. RESULTADOS Y DISCUSION

Para la elaboracion de las categorias se tuvo en cuenta los objetivos de la presente
investigacion que fueron analizar, describir la identidad de enfermeria en
estudiantes de la Facultad de Enfermeria de la UNPRG, el andlisis generd las
siguientes categorias y subcategorias las cuales evidencian la formacion de la

identidad profesional durante su formacion académica.

L. MOTIVACION PARA LA ELECCION DE LA PROFESION
1.1. Modelos de Identificacion
1.2. Enfermeria como segunda opcion

1.3. Yocacion para la eleccion de la profesion - Inclinacion por el cuidado humano

II. CONCEPCION DE ENFERMER{A
2.1. Relacionando a la Enfermeria con el cuidado holistico
2.2. Relacionando a la Profesion con la prdctica de valores

2.3. Enfermeria: Profesion con autonomia
IIL. PERSONAS QUE INTERVIENEN EN LA IDENTIDAD PROFESIONAL

3.1. Motivacion de enfermeras docentes

3.2. Motivacion de enfermeras asistenciales
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IV. FORMACION ACADEMICA PARTE IMPORTANTE DE IDENTIDAD
4.1. Practicas pre profesionales
4.2.Conocimientos teoricos

4.3. Experiencias que aportan al desarrollo de la identidad

V. IMAGEN PROFESIONAL

3.1. Cdlificdndose frente a la profesion

3.2. Esbozando una imagen como futura profesional
5.3. Imagen ante la sociedad

5.4. Un cambio en la imagen de enfermeria posterior a los estudios

VL EL SENTIMIENTO DE SER ENFERMERO
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I. MOTIVACION PARA LA ELECCION DE LA PROFESION

La identidad profesional se desarrolla como un proceso que se inicia con la
eleccion de carrera, el individuo elige un area de la realidad y dentro de esa area
una especialidad que le atrae y decide estudiar para acceder a un titulo que lo

habilite a ejercer un rol con el cual esa persona se ha identificado.'

La eleccién de carrera es una decision especialmente importante ya que determina
en gran medida a que vamos a dedicar probablemente nuestra vida en el futuro.
Al momento de decidir nos podemos encontrar con la posible influencia de
terceras personas como familiares, amigos, o diversos motivos por el cual

escogemos una profesion.

El término motivacion en psicologia y filosofia indica las causas que mueven a la
persona a realizar determinadas acciones y persistir en ellas para su culminacion.

En este caso este término est4 relacionado con el de voluntad y el del interés?.

Segin Arreciado, refiere que existen diferentes tipos de motivacion, ya sea la
intrinseca o la extrinseca. Es decir, habria alumnos que se mueven por la
curiosidad, el conocimiento o el reto de aprender (cuando se trata de motivacién
intrinseca) y alumnos cuyo interés fundamental es la obtencién de recompensas,
alabanzas, buenas notas o la aprobacion de sus profesores y padres (cuando

hablamos de motivacidén extrinseca)

La motivacion interna es la mds deseable, aunque es una mezcla de ambas
orientaciones lo que conduce a la mayoria de estudiantes a ingresar en la

universidad. Existen tres tipos de motivos para la eleccion de la carrera de
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enfermeria: tradicionales (vocacion, ayuda a los demds, contactos con la
enfermedad o la influencia familiar), practicos (carrera corta, facilidad de puesto

de trabajo) y profesionales (experiencia sanitaria previa, consideracién social)®.

En esta investigacion observamos que los estudiantes, eligen su carrera por

diversos motivos lo cual se muestra en las siguientes sub categorias:

1.1. Modelos de identificacién

La identidad profesional es un proceso selectivo de sucesivas identificaciones con
distintas personas que hemos tenido oportunidad de conocer, tanto reales como

imaginarias, que desempefiaban un rol'®,

Los padres son fuente de identificacion de sus hijos, proveen modelos y modos de
concebir la vida, traspasan valores, son ejemplo de lo que les gustaria ser o no en
el medio laboral ademas de una influencia sobre todo adolescentes, para la
eleccion de distintas cosas en su vida, como es una de ellas la eleccion de la

carrera profesional.
Lo cual evidenciamos en el sgte. discurso:

"El hecho que influyo o que marco mi vida, fue que estoy rodeada de que
de toda mi familia es prdcticamente relacionada a las ciencias de la salud,
y también porque sus profesiones de mis padres de mi hermano estdn
abocadas a lo que es el servicio hacia la comunidad, por eso siempre
quise estudiar enfermeria siempre elegi enfermeria(Sagitario)
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Observamos que los estudiantes no se identifican con la carrera, sino con las
personas que cumplen funciones relacionadas con esas carreras, porque la
eleccion depende de las identificaciones con esas personas que fueron para

nosotros significativas.
Lo mencionado se refleja en el siguiente discurso:

"[...Jen cuarto de secundaria, estaba pasando por una crisis emocional
por asi decirlo mi mama fallece, entonces vi en el hospital un montén de
como es el sistema ahi en el hospital por qué me quedaba ahi mariana,
tarde y noche, y veia la realidad de la enfermera, ....si para que le tocaban
buenas enfermeras a mi mama para su cuidado y quise ser enfermera no?,
ya que el médico venia la miraba, y se iba y la dejaba a cargo de la
enfermera y de las técnicas en enfermeria, pero en ese tiempo yo no
diferenciaba de la enfermera y la técnica no? Pero siempre quise ser
enfermera’(Aries)

La identidad profesional, comienza a formarse incluso antes de elegir una carrera,
ya que es un proceso en el que se jerarquizan y valoran algunas actividades y se
descartan e ignoran otras, porque ¢l sujeto se ha identificado selectivamente con

ellos!?.

Es decir las estudiantes, eligen su profesion ya sea por familiares que estudiaron
alguna carrera de salud , o por que tuvieron la experiencia de ver de cerca los roles

que cumplian las enfermeras y se identificaron con esas actitudes positivas.

Por otro lado otro motivo por el cual uno decide escoger Ia carrera profesional de
enfermeria son como una alternativa adicional a lo que ellos querian en realidad.

Esta situacién dio origen a la siguiente sub categoria.
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1.2. Enfermeria como segunda opcién

Mateo E®. manifiesta que hay varios "caminos" para llegar a estudiar una
determinada carrera: uno es directo, sin alternativas ni dudas en su recorrido, y
tiene las caracteristicas de lo que se denomina vocacién, muy vinculada a
elementos afectivos. Otro camino es el seguido por aquellos alumnos que antes de
entrar a una determinada carrera han intentado seguir otras y, a veces,
efectivamente lo han hecho por alglin tiempo. Estas personas pueden poseer dudas
de que la carrera finalmente seleccionada es la que maés le s puede satisfacer o la

que mas les conviene.
Lo mencionado se refleja en los sgtes discursos:

"[...[no fue para postular a enfermeria, quise postular a medicina, pero
como se me presento, quise ver como era el examen porque como nunca
habia postulado, di el examen e ingrese entonces, pensé y dije, hay de
nuevo para regresar a prepararme para medicina mejor estudio la
carrera, como es saludf...]"(Acuario)

"En un principio yo no pensé estudiar enfermeria, yo pensé estudiar
obstetricia, pero debido que no habia y solo habia en particulares bueno
decidi postular por enfermeria(Picsis)

En nuestra investigacion se encontr6 estudiantes que eligieron la carrera como una
segunda opcidn, que antes de estudiar enfermeria eligieron carreras relacionadas a
la salud como medicina, obstetricia pero por distintos motivos no pudieron

concretar.

Esto podria influenciar en su identidad profesional, ya que esta comienza a
formarse desde el inicio de la carrera, y al no conocer lo que estudiaran tienen una

idea muy distinta de lo que es su profesion.
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Teniendo en cuenta que la forma en que los profesionales ven su profesion y el
sentimiento que esta les genera, influye tanto en su modo de actuar como de
pensar, incluso en las relaciones con su entorno; los estudiantes que terminen una
profesion con la cual no se sienten identificados, al ser profesionales frustrados
brindaran un cuidado de mala calidad, y proyectaran una imagen equivoca de lo
que es Enfermeria. Segin Maya'® La Identidad Profesional la forma cada persona
influenciada por su autoconcepto y autoimagen, que a la vez se crea y cambia en

relacion al ambiente que les rodea.

Pero también existieron los estudiantes que no pensaron estudiar otra carrera,
antes de tomar una decision definitiva, que han seguido un camino directo en su
decisién y posiblemente su decision esté muy vinculada a elementos afectivos,

como es la vocacion. Esto se observa en la siguiente subcategorias.

1.3. Vocacion en enfermeria - Inclinacién por el cuidado humano

La vocacién constituye otro factor primordial para la formacién de identidad
profesional, se define como la suma de cualidades que caracteriza a cada persona

y la lleva a orientarse hacia un determinado oficio o profesién.?®

; en enfermeria,
los profesionales que acceden a estos estudios por vocacion sienten la necesidad
de ayudar a los demds, sobre todo en los momentos mas dificiles de la vida,

cuando la persona se enferma, se siente desvalida y vulnerable. La vocacion en

enfermeria refleja la personalidad de la profesion en cada uno de quienes la
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ejercen; viene inmersa en los valores y principios de cada uno; es un reflejo del

cuidado que demuestra el profesional de enfermeria®®.

Lo cual se evidencia en los siguientes discursos:
"[...]Jes la profesion que decidi seguir viendo mi vocacion, porque siempre

me gusto ayudar a las personas, ser util en la sociedad]...]"(Libra)

"[...]Por vocacion, antes de elegir, Yo estaba en cuarto de secundaria me
acuerdo y yo decia enfermeria o medicina, y por ahi pregunte no... y me
dijeron enfermeria se dedica mds al cuidado y medicina va lo ve al
paciente, lo cura por asi decir, prescribe y se va me dijeron, y dije no
entonces eso no es lo que yo quiero no. Y yay opte por enfermeria siempre
postule a enfermeria, y siempre quise ser enfermera, no es que primero
medicina no para nada"(Aries)

"ser enfermera es, realmente es una de las cosas que fue parte de mi
vocacion desde muy nifia... es un suefio hecho realidad practicamente
ahora, es también sentirse realizada profesionalmente  por
vocacion"(Sagitario)

La actitud de amor hacia el prdjimo, normalmente se¢ manifiesta mediante
actividades que promueven el bienestar de éste. Este impulso filantrépico es tan
antiguo como la humanidad y al postular a una carrera profesional en salud como
enfermeria implica desde un principio compromiso con la vida y las personas a

través de una ayuda incondicional.

El ayudar a las personas les genera una sensacion de satisfaccion consigo mismo,
el sentirse util, incrementando su seguridad en si mismo y valorandose como
persona, profesional y amando lo que hacen, lo cual afianza la identidad

profesional.
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II. CONCEPCION DE ENFERMERIA

Un elemento fundamental en el desarrollo de la Identidad profesional es segin
Caballero'®, la concepcién de la profesion, son los principios, individuales o
compartidos, que configuran una determinada manera de ser y hacer en la

profesion.

Concepcidn es la idea u opiniéon o manera de entender algo. En este caso de la

profesion de Enfermeria.

El Consejo Internacional de Enfermeras, CIE (1899)!® ha optado por una
definicion descriptiva de enfermeria, dice: “La enfermeria abarca los cuidados,
autébnomos y en colaboracion, que se prestan a las personas de todas familias,

grupos y comunidades, enfermos o0 sanos.

La profesion enfermera se fundamenta en el cuidar y toda concepcion de cuidados
enfermeros se inserta en un sistema de creencias y valores, que estan influidos por

un conjunto de factores sociales, culturales y econdmicos y politicos.

Lo que es y lo que realiza enfermeria en su ambito profesional sobrepasa aquella
idea limitada y estereotipada con la que accedieron a los estudios.’ La enfermeria
es para ellos la profesién que entienden fundamental para el mantenimiento del
sistema sanitario y a la que atribuyen funciones esenciales y diversas que ninguna

otra profesion puede ofrecer.

Los diferentes significados que los estudiantes le atribuyen, resultan de las

transformaciones que la Enfermeria de nuestro pais y de ellos mismos atraviesan a
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lo largo de su formacion. Estos significados, que coexisten en la misma o en
diferentes personas, pueden haberse originado en el aprendizaje tedrico o en la

experiencia de las practicas clinicas.

Cada estudiante menciono como identificaban a la enfermeria, el valor que le

daban a su profesion lo cual veremos en las siguientes sub categorias.

2.1. Relacionando a la Enfermeria con el cuidado holistico

La enfermera asume el cuidado como ¢l eje y objetivo de la profesion, desde la
edad media la caridad y la filantropia fundamentaban las practicas de cuidado en
las nacientes instituciones hospitalarias, donde las comunidades religiosas se

constituyen como las antecesores del cuidado al enfermo!”.

Al reconocerse la enfermeria como profesion, contintian con esta practica, aunque
ahora se exige profesionalismo, fundamentacion, independencia en la toma de
decisiones propias, oportunas y compromiso ciudadano. Castrillon,!” refiere, "Las
enfermeras constituyen sujetos de cultura y afecto, educados para desempefiar su
mision como actores sociales”, entendiéndose como mision la de brindar un

cuidado individual, integral y continuo.

Un cuidado que se enfoca en sanar a la persona completa a través de la unidad

de cuerpo, mente, emocién, espiritu y medio ambiente.*

Sor Callista Roy®6, en su modelo de adaptacién ofrece un enfoque sistémico,

reconociendo la necesidad de abordar la totalidad, los diferentes supuestos
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conceptuales escritos a lo largo de su vida asi lo demuestran, sistema: "conjunto
de partes conectadas que funcionan como un todo"....... Holismo y sistema: "un
sistema es un conjunto de unidades tan relacionadas o tan interconectadas que

forman un todo unitario". "Holismo y persona: todo individuo es holistico".

Lo anteriormente mencionado se refleja en los siguientes discursos:

"[...]Jenfermeria es una profesion que se dedica al cuidado humano, es
sinonimo de humanidad, comprension a los pacientes, mas alld de solo ver
la necesidad afectada como siempre nos dicen es verlos como un ser
holistico"(Aries)

"Enfermeria es una ciencia en la cual nosotras vamos a cuidar al ser
humano tanto en forma holistica, viéndolo como un todo"(Acuario)

"La Enfermeria para mi es una profesion, es un arte, una ciencia,
que...cuyo objetivo es el cuidado de la persona en forma integral, en forma
holistica"(Leo)

"[...]el objetivo de cuidar, ayudar a mas personas a buscar el bienestar de
los pacientes, ayudar no solamente en la parte fisica sino también en lo
espiritual en lo emocional que eso es lo que mds necesitan en el
transcurso de la enfermedad no?/....]"(Libra)

"para mi enfermeria es la ciencia que estudia el cuidado humano,
holistico"(Géminis)

Se observé que los estudiantes al preguntarles como identifican su profesion
tienen muy bien definido que su objetivo es el de brindar un cuidado a las

personas, pero de una forma holistica, evaluandolo como un todo.

Lo cual respalda en el paradigma de la transformaciéon Watson, con su teoria del
cuidado humano, donde considera a la persona como " un ser en el mundo", que
tiene alma, cuerpo, y espiritu. Ademas, refiere que la enfermeria esta centrada en

relaciones de cuidado transpersonales. Esta relacion describe como la enfermera
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va mas alla de una evaluacion objetiva, mostrando preocupacién (interés) hacia el
significado subjetivo y mas profundo de la persona en cuanto a su propia situacion

de salud.??

Quiza la accidn del cuidar sea el elemento que agrupa todos los rasgos distintivos
de la identidad profesional, quien ejerza como cuidador, necesita desarrollar el
conocimiento ético. El cuidador profesional debe cultivar valores de

responsabilidad, esperanza, empatia, entre otros.'®

Esto se observa mucho mejor en la siguiente sub categoria.

2.2 Relacionando a la Profesién con la practica de valores

Los valores son el conjunto de reglas de conducta, de leyes juzgadas conforme a
un ideal, para una persona o colectividad. Los valores representan una forma de
vivir, ellos estan relacionados con la identidad de la persona, con el medio y para
la reflexién. Un valor es una toma de posicién relacionado a cualquier cosa,
experimentado a través de comportamientos, sentimientos, conocimientos, y

acciones®,

Taylor® lo define como una creencia personal que actiia como una norma para
guiar la conducta. El concepto valor puede definirse como una manera de ser o de
obrar que una persona o una colectividad juzgan ideal, y que hace deseables o

estimables a los seres, o a las conductas a los que se atribuye dicho valor.

Es por eso que para crear intervenciones de cuidado diferenciado, segun las

necesidades de esa persona exige de los profesionales de enfermeria, ademas de
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un profundo conocimiento del ser humano, una gran capacidad de observacion,
habilidades y destrezas comunicativas y una practica ceflida a los principios y

valores de la profesion. !¢

Los cuales segin La American Association of Colleges Of Nursing?® son
esenciales de la profesion enfermera: Altruismo, Estético, Igualdad, Libertad,

Dignidad Humana, Justicia, y Verdad.
Ante lo descrito se evidencian sgtes discursos:

"[...]desde el primer ciclo que nos han ensefiado los valores no? Porque
nosotros cada uno venimos de crianzas diferentes valores diferentes
costumbres no? Y como que aqui nos va alineando a todos en un solo
enfoque como valores por ejemplo la honradez, la solidaridad, la
empatia...(Libra)

"Otra cualidad es la solidaridad, humildad, y saber trabajar en equipo ya
que la enfermera no es alguien que trabaja sola sino con todo el equipo de
salud y también apoyarse entre enfermeras”(Leo)

Las estudiantes refieren la importancia de los valores en su practica prbfesional,
para brindar un cuidado humanizado y de calidad, ademéas de ser un elemento

importante para el desarrollo de su identidad profesional.

Watson® define al cuidado como el arte y ciencia humana ideal moral y procesos
transpersonales dirigidos a la promocion de la armonia del cuerpo— alma — espiritu

utilizando diez valores de cuidados.

Uno de ellos es "El cultivo de la sensibilidad hacia uno mismo y hacia los otros".
Para Watson el ser humano es en primer lugar un ser sintiente. Es por ello que el

practicar la sensibilidad hacia si mismo y los otros adquiere relevancia, y Watson
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destaca que esta sensibilidad se ve reforzada por la formacién valérica. El cultivar
un desarrollo evolutivo moral debe ser tan importante como mantenerse al dia en
las técnicas y conocimientos, como asimismo la apertura a desarrollar
sentimientos como la fe y esperanza. El desarrollo de la sensibilidad forma parte

de un ser auténtico y honesto.
Lo cual se evidencia en el sgte discurso:

"Creo yo también influye los valores que tienes como persona, el hecho de
como eres tu ayuda también para tu identidad profesional, es claro que la
carrera te cambia enfermeria, te da otra perspectiva de lo que es la vida,
te ensefia a ser mas sensibles, a valorar mds a las personas, a ponernos en
el lugar del otro, para asi ser mejor profesional"(Géminis)

Seglin Baca R, Aranda L, Larios R, refieren que los valores profesionales son la
base para el ejercicio profesional, orientan las interacciones con pacientes,
colegas, otros profesionales y el publico. Los enfermeros guiados por estos

valores manifiestan conductas éticas al llevar a cabo el cuidado’.

La identidad profesional se adquiere, cuando una persona se integra en un
colectivo profesional, y adopta no solamente los conocimientos y habilidades de
la profesion en cuestidn, si no que, ademads, adopta los valores y las actitudes que
la caracterizan.?’

Como es en el caso de los estudiantes, quienes conocen, los valores éticos y

morales que identifican a su profesion y aplican en el transcurso de su vida tanto

personal como profesional.
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2. Enfermeria: profesion con autonomia

Shulman'? refiere que toda profesién posee categorias como: Estd sustentada en
un cuerpo de teorias 0 conocimientos establecidos. Cada profesion se define y se
transforma a partir de un conjunto de conocimientos que le son propios y que
evolucionan en el tiempo. Ademas implica ejercer una autonomia y juicio en
condiciones de inevitable incertidumbre. No como aplicacion directa de un
conjunto de conocimientos y habilidad, sino como capacidad de tomar decisiones

propias ante situaciones practicas.

La historia de la enfermeria posee una evolucién importante en cuanto a profesion
y disciplina. Lo anterior ha permitido la incorporacién de conceptos hoy
imperativos, entre ellos la autonomia y el liderazgo, los cuales no siempre fueron
considerados con el mismo valor. Estos cambios significaron el posicionamiento
de la enfermeria como profesién auténoma, satisfaciendo las necesidades de .
cuidados y asumiendo la responsabilidad de liderar la gestion de los mismos en
las personas, las familias, los grupos y la comunidad, conforme a los fundamentos

histéricos, filosoficos, cientificos y legislativos.*!

Autonomia, es poseer la autoridad de tomar decisiones y la libertad de actuar

acorde con la base de conocimientos profesionales.

Ann Marriner*! indica también que por la incorporacion de la teoria de
enfermeria en la profesion, “funciona de manera auténoma para formular

estrategias profesionales y, por tanto, controlar la actividad profesional”.
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Cabe entonces, reconocer la importancia del conocimiento y la aplicacion de la
disciplina de enfermeria a los deberes del cuidar, pues de esta manera seran las
mismas enfermeras quienes confeccionen las estrategias, controlen y regulen su

actividad profesional, sin requerir para ello la supervision de otro profesional.

Lo que se evidencia en los sgtes. discursos:

"enfermeria es sinonimo de lider,... enfermeria es sinénimo de que
nosotras tenemos que estar al frente no? Ya no solo como la mano
derecha del médico no?, es mas alld por que nosotras tenemos nuestro
propio conocimiento cientifico y podemos refutar a cualquier persona
no"(Aries)

"que enfermeria es una profesion que tiene autonomiay que no es como la
mayoria en la sociedad cree que es la ayudante del médico si no que
somos personas autonomas de hacer lo que pensamos, somos
profesionales seguras de lo que sabemos, y pues que no recibimos ordenes
de alguien mds. Si trabajamos con el médico pero no es que es nuestro jefe
si no que trabajamos en equipo para mejorar la salud del
paciente"(Géminis)

Enfermeria, como profesion auténoma, posee un cuerpo definido y organizado de
conocimientos constituido por una serie de teorias y modelos conceptuales que
orientan el quehacer y fundamentan la profesion, emergiendo la autonomia de los
cuidados de enfermeria en el objeto central de estudio, que es el cuidado del

individuo o comunidad.*!

De acuerdo a las manifestaciones de las estudiantes, se entendera por autonomia
en enfermeria a la toma de decisiones, y la ejecucion de actos del cuidar, en que

no medie la necesidad de supervisién por parte de un profesional del equipo
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interdisciplinario. Para ello, la enfermera fundamentar4 su actuar con el
conocimiento de su disciplina, y también se apoyara en otras que permitan un
abordaje integral de la persona, la familia, el grupo o la comunidad receptora de

dicho cuidado.

III. PERSONAS QUE INTERVIENEN EN LA IDENTIDAD

PROFESIONAL

Todas las personas establecemos numerosas relaciones a lo largo de la vida, como
las que se dan con los padres, los hijos e hijas, con amistades o con compafieros y
compaifieras de trabajo y estudio; a través de ellas intercambiamos formas de
sentir y de ver la vida; también compartimos necesidades, intereses y afectos; a

estas relaciones se les conoce como relaciones interpersonales. !’

Con relacion a las relaciones interpersonales como componente de la identidad

profesional, Mc Cullers', explica que:

El proceso de establecer relaciones con los demas se basa en la propia opinion, es
decir, en el sistema del yo personal. Las relaciones interpersonales favorables
contribuyen a lograr una buena opinién de si mismo, que a su vez ayuda al

profesional a relacionarse satisfactoriamente con otros grupos de personas.

En este contexto el estudiante de enfermeria y todo estudiante de una carrera
universitaria, busca a través del estudio lograr un reconocimiento profesional que

le permita satisfacer sus necesidades basicas. Las relaciones interpersonales
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constituye la forma de establecer el vinculo comunicacional con sus profesores o
grupo de compafieros, con el objeto de alcanzar la aceptacion tanto en el entorno
de su formacién académica como en relaciéon al reconocimiento de otros

integrantes del equipo de salud.

Morales'? al referirse a la identidad del estudiante de enfermeria sefiala: “Las
maestras de enfermeria, las enfermeras en su ejercicio profesional y todos
aquellos profesionales que intervienen en el proceso educativo de los alamnos,
participan en la construccién de esa identidad como enfermeras y hacia la
enfermeria”; si esa construccion fortalece la seguridad personal, la autoestima y el
autoconcepto del estudiante, esa identidad sera positiva tal como se muestran en

las siguientes categorias:

3.1. Motivacion de enfermeras docentes

Segtin Caballero'?, un componente de la identidad es la dimensién interactiva que
son las relaciones que se producen en el ejercicio de la profesion, construyendo
una determinada cultura profesional. Estas interacciones influyen directamente en

la forma que tiene el individuo de entender la profesién y de desempeiiarla.

Sheehy citado por Maya!® identifico dos tipos de personas que, quizas,
desempefian una funcion esencial en el desarrollo del Yo Profesional: el "mentor"
y el "ideal a imitar". El mentor es un amigo y consejero de confianza, por lo

general mayor de diez a veinte afios, que ayuda al aprendiz y lo guia en su
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realizacion. El ideal serian aquellas personas que le dieron a conocer la disciplina

durante todas sus fases de formacion.

Con este marco de referencia los mentores serian los elegidos por el estudiante,
profesionales- experimentados dignos de confianza desde el punto de vista

profesional: como docentes.

Dentro de las aulas, el docente influye directamente en la construccion de la
identidad. Por ser considerado punto clave en el proceso de aprendizaje mas aun
si se tiene presente que la tarea del docente no solo implica ensefiar sino también
educar, es decir, orientar a los estudiantes en el proceso de formacién y
consolidacién de su personalidad como profesional, en este caso de enfermeria,
para lo cual el docente tiene que evidenciar en su actuar, ciertas actitudes,
‘conductas y habilidades que durante su ensefianza, el alumno vaya asimilando en
su proceso de formacidn, ademas de suscitar el aprendizaje, es decir, ser mediador
entre el objeto de aprendizaje y el estudiante para que este sea capaz de construir

su propio conocimiento.

Para ello se debe tener en cuenta que el alumno es el Unico responsable de su
aprendizaje, considerandose como un complemento en su formacion, la ensefianza

que se le brinda.*?
Todo lo descrito se evidencia en los sgtes. discursos:

"Las profesoras de acd de la facultad siempre nos estdn incentivando a
que enfermeria es sinénimo de lider" (Aries)
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"[...]Jde repente la conducta que tienen las profesoras hacia nosotros, la
actitud que tienen ellas en exigirnos cada vez mds, mds que todo que
seamos alumnos mads destacados"(Leo)

"yo creo que un factor bien importante son las docentes porque de ellas
mds que todo hemos aprendido todas las actitudes buenas todas las cosas
que vamos aprendiendo como desenvolvernos como desemperfiarnos
profesionalmente”(Libra)

"las docentes, creo yo que ellas desde el primer ciclo nos ensefian lo
importante que es la carrera, lo importante que es la enfermera para la
sociedad, y no solo en el ambito de curar a paciente no, si no en todos los
ambitos que puede existir"(Géminis)

Es asi que los estudiantes refieren la gran importancia que tienen las docentes en
su formacion como profesional ya que ellas no sélo les brindan un aprendizaje de
conocimientos, habilidades o formas y dindmicas de trabajo sino, también, de
otros aspectos que ayudan al estudiante a perfilar la construccion de su identidad
como futuro profesional. Cuya dimensién interna se ve afianzada por las

relaciones con el entorno.

3.2. Motivacion de enfermeras asistenciales

Durante €l proceso de formacion, el estudiante se encuentra con distintas personas
que desempefian muchos papeles esenciales, entre ellos se encuentra: el ser un
modelo profesional, un ejemplo a seguir, de valores, conductas y actitudes que

determinaran el desarrollo de su Yo profesional. 4*

Fuera de las aulas en el ambiente de practicas, el profesor de practicas referente,

los profesionales de salud y los pacientes, son los que van a influir también en la
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construccion de la Identidad Profesional. Los profesionales de la salud ; en este
caso las enfermeras asistenciales, con quien el estudiante ha tenido contacto
durante el periodo de practicas e internado en una institucién sanitaria funcionan

como un referente que guia en la identificacion con su profesion.

Mufioz L, y colb* refiere que tener a la enfermera como guia es un elemento
facilitador para que el estudiante logre alcanzar la transicion a ser enfermera. La
relacion de apoyo y confianza que el estudiante percibe en la enfermera actda
facilitando el desarrollo del rol profesional y la identidad. Ademas la enfermera
cuando ejerce su rol de tutora y educadora no sélo transmite un cuerpo de
conocimientos practicos o tedricos sino ademds aquello que ella es, lo que cree y

con lo que se identifica profesionalmente.
Lo que se evidencia en los sgtes. discursos:

"[...]Jdonde yo hecho mi internado me encontrado con dos enfermeras que
me han ensefiado bastante a mi, como me decian a mi enfermeria es a
carta cabal, lo haces o no lo haces le brindas el cuidado a tu paciente
como debe ser, y realmente lo haces"(Picsis)

"las enfermeras también, con las que te encuentras en el internado te
ayudan a identificarte con lo que es enfermeria, porque hay enfermeras
que si te ensefian cosas buenas, se ve que les gusta su profesion y que les
gusta lo que realizan dia a dia y eso te lo transmiten pues"(Géminis)

"[...Jhay enfermeros que te guian y te ayudan y te dicen preguntame
cualquier cosa, ....hay profesionales que si te inspiran a seguir tu carrera,
ya que ellos trasmiten lo que ellos sienten por su carrera"( Acuario)

" Durante el internado, te encuentras con profesionales de la salud, como
enfermeras que tratan a sus pacientes con el mayor amor del mundo y te
hacen aspirar algin dia hacer como ellos "(Sagitario)
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"[..]Pero si me he chocado con prototipos de enfermeras que
seguiria....hay enfermeras que también ven el dia a dia como algo nuevo,
como que son personas diferentes no, y que no se basan en la
rutina'(Aries)

Lancaster y Lancaster citado por Maya!® afirman que el Yo se refuerza
constantemente gracias a la retroalimentacién recibida de personas importantes
que forman parte de su ambiente. Cuando el mensaje recibido es de la valoracion
positiva, la parte del Yo que se refuerza es el YO BUENO, en tanto que cuando la
comunicacién percibida es de evaluacion negativa, la parte del YO fortalecida es

el YO MALO.

Es asi que las percepciones inconscientes recibidas por el individuo,
principalmente en sus primeras fases del desarrollo, le van a determinar la
formacion del Ser, con repeticiones positivas o negativas en el futuro desempefio

como persona y como profesional.

Las enfermeras que participan dentro de la formacion del estudiante, ensefian
elementos positivos que deben atribuirle a su identidad, como también hay
aspectos, en que el estudiante podré integrar de forma acritica o bien modular y
reconstruir en base a su madurez personal y profesional o también rechazar e

identificarlos como aspectos a no reproducir.
Lo que se evidencia en los sgts. discursos:

" pero también hay enfermeras uff parece que las hubieran obligado a
estudiar esa carrera, porque estdn todas amargas, y encima dan un
cuidado de pésima calidad, esas cosas ves como para jamds ser una
profesional asi, si no tratar de mejorar dia a dia"(Géminis)
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"las cosas negativas lo vamos viendo en el mismo centro hospitalario en
las mismas prdcticas que hacemos, vamos viendo todas las malas
actitudes de las enfermeras, a veces no desarrollan bien su rol de
enfermeria y vemos esas cosas como para no hacerlas nosotras, y
evitarlas mds adelante cuando somos profesionales ya"(Libra)

La adaptacion de los estudiantes de enfermeria a situaciones cambiantes
determina que personas son importantes para ella en cuanto a su desarrollo
profesional. La enfermera profesional entra y sale constantemente de situaciones
nuevas y, al adaptarse a las expectativas percibidas de otros individuos
importantes en cada circunstancia, trata de ser el tipo de persona que exige la
situacién'®; saliendo a relucir las caracteristicas que posee una sélida identidad

profesional.

IV. FORMACION ACADEMICA PARTE IMPORTANTE DE LA

FORMACION DE IDENTIDAD

La formacioén académica es un insumo importante que fortalece la identidad de la
profesion. La identidad profesional hace referencia a lo que somos, lo que

sabemos y lo que hacemos.

Durante los afios se ha elaborado nuevos planes de estudios para la titulaciéon
universitaria, donde se tienen en cuenta aspectos que fomenten un cambio hacia la

autonomia profesional y hacia una delimitacion y definicién de lo que tendria que
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ser el campo disciplinar propio. Se enfoco de manera que capacitara a la

enfermera para tener un rol mas amplio en los cuidados de salud.?

Un profesional con una formacion integral, capacitado para dar atencion de
enfermeria con calidad, cientifico-técnica-humanistica y ética, con poder de
decision y participacion en la solucidn de los problemas de salud del individuo,

familia y comunidad.

De esta manera, las escuelas de enfermeria tienen el encargo social de: formar
personal capacitado para desempefiarse dentro de su practica social, para dar una
atencion de enfermeria al ser humano y a la colectividad en todos los niveles de
sus procesos vitales; fundamentado su accién en un pensamiento multiprofesional
de equipo con vision holistica del ser humano y su medio socio-cultural. "Sus
funciones deben ser respaldadas en principios cientificos, humanisticos y éticos,
de respeto a la vida y a la dignidad humana; dirigidas hacia el mejoramiento

continuo de la salud y de la vida"*

"creo de que la formacion académica brindada por la universidad, forma
las bases, porque tengo la experiencia de que llegamos a tercer ciclo y
hubieron chicas que se retiraron porque simplemente se dieron cuenta que
no fue su vocacion"(Sagitario)

"La formacion académica que nos dan nos sirve para nuestra identidad,
sirven para ser las profesionales que somos"(Géminis)

Es asi que vemos que los estudiantes resaltan la importancia de conocer la
profesién como principal en su identidad profesional, la formacién que reciben
por parte de las docentes tanto tedrico y practico, le permiten identificarse con su

carrera, valorarla, o simplemente rechazarla por no ser lo que imaginaban.
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De esto es que las siguientes sub categorias:

4.1. Conocimientos teoricos

Actualmente, las enfermeras cuentan con diferentes marcos conceptuales, o
modelos de cuidados, para fundamentar la practica profesional. Estas estructuras
tedricas, elaboradas a partir del afio 1950, se desarrollan sobre la base de teorias
provenientes de diversas disciplinas, como la Psicologia, la Antropologia, la
Didactica, la Sociologia, etc., en las que las tedricas enfermeras,
fundamentalmente, han profundizado en el estudio de estas ciencias en postgrados

y doctorados lo que les ha llevado a maneras diferentes de ver la enfermeria.’

Algunos de los factores que han contribuido a que la enfermera sea considerada
como eje central en el equipo de salud, participando decisivamente en el cuidado
de los distintos procesos de salud y enfermedad son, entre otros, el surgimiento de
una base tedrica como fundamento de la practica, una mejor y precisa definicion
de su rol profesional, junto con el desarrollo de estudios de Enfermeria a nivel

universitario.*¢

Patricia Benner’ define, al saber teérico como aquel que es 1til para explicar
conceptos y establecer relaciones causales entre diferentes hechos. Permite
fundamentar cientificamente las intervenciones profesionales y facilita la
interaccion de la enfermeria, en el marco del saber, con otras disciplinas que

también se ocupan de los mismos objetos.
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Lo que se evidencia en los sgtes discursos:

"Me gusta saber, conocer, ....ya que para ejercer una carrera debemos
conocer cada cosa de porque o que cada cosa que hagamos, con el
conocimiento al dia"(Aries)

"en primer lugar estdn los conocimientos que tiene una enfermera porque
ser enfermera(o) no solo se trata de cuidar sino de brindar un cuidado de
calidad tener muchos conocimientos y la capacidad de ser habil"(Leo)

"va que el conocimiento es fundamental para nuestra carrera, tenemos
que conocer muy bien para luego poder aplicar, y eso las docentes
siempre nos estdn ensefiando como dicen no fundamento cientifico por

todo, para que es esto porque hace eso porque esto y asi
asif...]"(Géminis)

Enfermeria, se ha caracterizado por requerir conocimientos y habilidades

especificas y por ello son reconocidas las personas que la ejercen.

Tradicionalmente primero se expone la informacion para posteriormente aplicarla
para la solucion de un determinado problema, lo que fomentaria la relacion

jerarquica entre teoria y préctica.

Lo que manifiestan los estudiantes de enfermeria es, que en su formacién
académica es muy importante la base tedrica para entender determinados
comportamientos o situaciones en la practica y que les servird como base para

brindar un cuidado de calidad.

Los estudiantes que estan a puertas de su titulaciébn como profesionales, se
enfrentan a miedos 16gicos y previsibles pero a pesar de ello aparece en todos una

dosis de confianza para afrontar problemas existentes en la practica diaria. Esta
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seguridad que se genera le atribuyen directamente a los conocimientos adquiridos

en su formacién académica.

4.2. Practicas pre profesionales

Segli Vanegas, B’ ;La formacién profesional tiene como objetivo formar
enfermeras competentes, es decir, capacitadas para desarrollar las diferentes
dimensiones de su rol profesional. El sentido de competencia en este caso, no es
tanto el campo del saber "que" sino del saber "como", es decir, de una capacidad
general basada en los conocimientos, la experiencia, los valores y las

disposiciones que el estudiante desarrollara durante su formacion.

Benner®, refiere que el saber practico, es un conocimiento consistente en la
adquisicion de habilidades y conocimientos practicos que pueden cuestionar,

ampliar o desarrollarse incluso antes que la misma explicacion tedrica.

Las practicas también generan conocimiento. Es mds, se reconoce que a pesar de
que existen situaciones en las que se puede aplicar el conocimiento adquirido a
nivel teodrico, lo mas importante en esta realidad de la practica es que se crean y
adquieren nuevos conocimientos. Benner® afirma, ﬁo todo el conocimiento

enfermero estd escrito y la practica clinica puede ser una fuente para su desarrollo.

También es la practica la que ayuda a los alumnos a conocer la realidad
profesional, a contrastarla respecto a la concepcion previa que poseian, respecto a

lo que describe la bibliografia o respecto a lo que se expone a nivel mas tedrico o
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académico. Dado que los estudiantes no solo aprenden e integran conocimientos,
habilidades, formas de trabajo o dindmicas generadas sino también ideas ,

actitudes o valores , las practicas son bésicas para la construccion de identidad

como futuro profesional de enfermeria.*

Es asi que los estudiantes atribuyen un mayor peso a la practica en la adquisicion

de la identidad profesional.

Lo que se evidencia en los sgtes discursos:

"influye el hecho de que las practicas de enfermeria empiezan desde
segundo ciclo, a inicios de carrera, y eso es otro hecho que marca porque
ahi te das cuenta si tienes la habilidad necesaria, como para realizar los
procedimientos de enfermeria que te solicita la carrera”(Sagitario)

“Las prdcticas profesionales nos ayudan para que te des cuenta si
realmente es tu vocacion y si realmente es lo que ti quieres, es tu
profesion... Porque la teoria puedes decir todo o puedes aprender mucho
en la teoria te dicen todo esto es asi esto es asa, pero realmente en la
prdctica ahi recién ves ti campo, porque no es como te dicen
tedricamente, ...(Picsis)

"Claro las practicas clinicas es algo bdsico en nuestra ensefianza ya que
nos ayudan a mejorar nuestras habilidades y destrezas o descubrirlas, y te
muestras lo que es el campo tanto clinico como comunitario, a lo que te
vas a dedicar, y creo yo que ayuda a ver si realmente lo que estdn
estudiando es lo que te apasiona”(Géminis)

Seglin autores como Fernandez y Meleis y Price las enfermeras que ejercen en la
clinica (donde adquiere significado la relacion entre la teoria y la practica) son
quienes tienen que aplicar el conocimiento contenido en las estructuras tedricas en
las situaciones reales. Pero éstas se encuentran con dificultades por tratarse de un
conocimiento que ha sido elaborado empiricamente, con marcos tedricos y teorias

de referencia provenientes de otras disciplinas, y desde realidades distintas a la
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nuestra, por lo que las explicaciones tedricas no siempre facilitan la mirada y la

comprensién de la propia realidad.*’

Es por esto que las estudiantes manifiestan la importancia de las practicas clinicas
para su formacion profesional, ya que les permite descubrir habilidades y
destrezas que no creian poseer ademas de conocer mejor su profesion y ayudar a

su identificacién con esta.

4.3. Experiencias que aportan al desarrollo de la identidad

Benner’ adapto el modelo de Dreyfus a la enfermeria. Observo que la adquisicién
de habilidades basada en la experiencia era mdas segura y rapida cuando
previamente existia una base educativa solida. Resultando asi el desarrollo y
adquisicién de la identidad profesional La habilidad y la practica cualificada
segiin Benner, consisten en poner en practica las intervenciones enfermeras y las

habilidades de dedicacion clinica en situaciones reales.

Benner® adapto a la enfermeria, las 5 categorias del Modelo Dreyfus, que son :

Principiante, Principiante avanzado, Competente, Aventajado, Experto.

Se establece una relacién entre las 5 categorias de Benner y la Identidad
Enfermera. Esta relacion consiste en que la Identidad enfermera se construye a lo
largo de las 5 categorias, es decir, con la primera categoria de principiante, el
estudiante accede a los estudios de Enfermeria practicamente sin identidad y a lo

largo de la carrera empieza a construirla gracias a la educacion y contacto con la
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profesion que va teniendo. Esta identidad inicial se ira construyendo a lo largo del
tiempo a la vez que el principiante pasa a ser principiante avanzado, después
competente, y asi sucesivamente hasta llegar a Experto, donde se considera que la
persona tiene construida una fuerte identidad profesional gracias al tiempo y las

experiencias que ha vivido.

Lo que se evidencia en los sgts, discursos:

"[...] desde un principio no me identificaba con enfermeria fue mientras
el tiempo pasaba los ciclos pasaban me identifique mas mi carrera... justo
en el cuarto ciclo dije hay si esto me gusta, quinto ciclo empezo materno,
empezamos y dije esto es muy bonito, y desarrolle las habilidades que no
pensé tener y me empecé a identificar mas con mi carrera”(Acuario)

"[...] conforme pasaba el tiempo, ciclo tras ciclo me empezé a gustar, me
vi como me desenvolvia y me gusto porque me gusta ayudar a las
personas, me gusta cuidarlas el estar ahi darles mi apoye, por @5¢

después me di cuenta ya realmente que si era mi vocac
vocacion ya no es una simple eleccion a lo que me quedo"(Picsis)

Aqui observamos que las estudiantes de enfermeria al inicio de la carrera no
poseen una identidad profesional, no se sienten identificadas con lo que era su
profesion, pero conforme pasaba el tiempo fueron desarrollando distintas
habilidades, destrezas, y un nexo mas cercano con Enfermeria, viendo asi que
formaron su identidad ciclo tras ciclo, gracias a las ensefianzas, y experiencias

dadas durante su formacién profesional.
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V.IMAGEN PROFESIONAL

El diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola’ define imagen como
una figura, representacion, semejanza y apariencia de algo.

En otras palabras, la imagen de la enfermeria estd determinada por su aspecto
exterior, por la representacion mental del concepto de enfermeria, la cual se
asigna con palabras o imagenes, y a lo que la enfermeria se parece cuando se
compara con otras profesiones.

Respecto de la imagen que se tiene de una profesion, Leibovich de Figueroa y
Schufer de Paikin consideran que se encuentra condicionada por las conductas y
las expectativas frente a ella, tanto de legos como de profesionales.*’

Fletcher’’, menciona que las profesiones estin hechas por individuos y las
personas que estan afuera de la profesion perciben la profesion a través de esos
individuos.

La imagen de la enfermera en la actualidad aun sigue ligada al género, a las
relaciones de dependencia hacia la medicina y como una profesion vocacional, sin
embargo, las estudiantes proyectan su imagen desde su formacion, motivando a la
formacién de la identidad profesional®

Segiin Baca R, Aranda L, Larios R, La imagen es la proyecciéon que realiza la
persona, en este caso, las estudiantes de enfermeria no solo se refieren a su
imagen fisica sino como persona y profesional, todo lo cual evidencia la

formacién y proyeccién de su imagen como parte de su identidad profesional’.
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En este caso para la identidad profesional influye la imagen que se tiene de uno
como profesional asi como también la que se tiene de Enfermeria, tanto propia
como la imagen que tiene la sociedad de ella.

Generandose las siguientes sub categorias:

5.1. Calificandose frente a la profesion

Para poder calificarnos ante algo ya sea una profesion, u otra cosa es determinante
el conocerse uno mismo, el saber nuestras caracteristicas, habilidades, destrezas,
que nos diferencian de otros profesionales.
La autoimagen es la imagen que generamos y proyectamos hacia los demas, que
esta directamente relacionado con el autoconcepto y autoestima.
Por su parte, Sullivan® considera el autoconcepto como “la opinién personal de si
mismo y que es el resultado de la interaccion con otras personas importantes™.
Y la autoestima, también se la define como “la evaluacién o juicio personal que
hace el individuo, y que generalmente mantiene frente a si mismo; que expresa
una actitud de aprobacion o de desaprobacién e indica el grado en que el
individuo se considera capaz, con éxito y valioso™?,
Como lo expresan en las sgtes enunciados:
"como profesional que soy empdtica, humana, comprensiva, derrepente
lider"(Aries)
"Como profesional, me considero buena, aceptable."(Sagitario)

"yo soy empadtica, solidaria y muy responsable, siempre tanfo como
estudiante como ahora [...]"(Acuario)
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"persona apta para desarrollar mi carrera realmente como soy si soy
enfermera yo sé que soy capaz porque tengo todos los conocimiento tanto
teoricos como prdcticos y si sé si yo tengo un paciente bajo mi cuidado se
que lo voy hacer bien"(Picsis)

"con mds seguridad en mi misma, que soy una persona confiable en la que

pueden confiar su salud no? Y proyectar eso proyectar una persona que
pueda ayudar a ellos y poner su confianza en esa persona que soy yo en
este caso que tengo conocimientos y habilidades"(Libra)

En este estudio se observa como las(os) estudiantes se describen, y resaltan en
ellos cualidades, valores, habilidades, que la califican como buena profesional,

para asi brindar un cuidado humanizado.

Se ve como los estudiantes, a puertas de finalizar su carrera se sienten seguros de
si mismos, conocen su profesion y el objetivo principal de esta, y manifiestan
estar preparados para desarrollarse profesionalmente bien, y brindar un cuidado
integral. Es asi que observamos como los factores propios de la persona afectan
directamente a la construccién de cada una de ellas y de forma particular en la

construccion de su Identidad profesional.

5.2. Esbozando una imagen como futura profesional

Terminar la carrera con honores, ser una enfermera integra, responsable, con
sentido de pertenencia por la profesion, competente, destacada, con un buen
prestigio y con reconocimiento ante los demas profesionales y ante el mundo, por
la excelencia como persona y como profesional, fueron parte de las proyecciones

expresadas por las(os) estudiantes para su futuro profesional:
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"Me veo trabajando en un hospital grande, si dios quiere alcanzar hacer
este el doctorado, que es lo que todas las profesoras nos inculcan aqui en
aulas , no quedarnos solo con el pregrado, no quedarnos solo con la
especialidad si no ir mas alld, porque en si el tiempo lo amerita ahorita
estamos en un mundo donde te exige ser mas"(Aries)

"[...]siempre planear, como por ejemplo de aqui adelante me veo en un
hospital trabajando ya , de enfermera asistencial, o derrepente ya con la
especialidad de enfermeria en centro quirurgico en algin
hospital"(Sagitario)

"[...Jhaciendo mi maestria, mis especialidades no pienso en uno pienso en
varias dos o tres, quisiera hacer un doctorado tengo mi meta de hacer mi
doctorado, quisiera trabajar en Essalud, derrepente especializarme en
centro quirurgico me gusta, yo veo que desde ahorita si me lo- planifico
bien lo voy a lograr"(Acuario)

[...]ya tendré mi especialidad, quiero terminar serums, especialidad y
trabajar lo que es en el servicio de neof ... ] (Picsis)

También destacaron como algo relevante , el deseo de continuar desarrollandose
en su formacion académica avanzada, ya sea estudiando especialidades, maestrias,
doctorados y asi diferenciarse del resto de profesionales, al poseer un
conocimiento actualizado.

Es muy importante recordar que todo ser humano tiene que alimentar, proteger,
cuidar, mejorar y crecer en uno mismo, es decir, en su persona interior. Para eso
es necesario emprender un camino de realizacion y desarrollo personal que sean
optimos y verdaderos, teniendo en cuenta el contexto en el que se desarrolla e

interactiia con sus semejantes.’
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5.3. Imagen ante la sociedad

La imagen del profesional de enfermeria percibida por la poblacién en general

influye en los pensamientos y creencias de los enfermeros(as).

Se propone entonces que la autoimagen del profesional de enfermeria influye
directamente en su desempefio profesional y por consiguiente en la construccion

de la imagen social de la enfermeria.

Cuando alguien piensa en la enfermeria, imagenes de lo que esto significa
aparecen en la mente. Algunas de estas imagenes mentales van mas acorde con el
verdadero ser y quehacer de enfermeria que otras. Las imdgenes mentales
individuales estan basadas en conocimientos transmitidos por la sociedad (otras
personas, medios de comunicacion, etc.) y/o en experiencias de la realidad
cotidiana de las personas. La mayoria de estas imagenes surgen como
consecuencia del contacto de la personas con un profesional de enfermeria de
manera directa o indirecta. El cimulo de caracteristicas que se repiten a través de
las distintas imagenes mentales de las personas representa la imagen social de la

enfermeria.%’

La imagen que generan los estudiantes de Enfermeria egresados de la Universidad

Nacional Pedro Ruiz Gallo, es mayormente positiva.
Lo cual refieren en los sgtes enunciados:

"[...]y cuando tu sales tiene renombre una la universidad de donde vienes,
entonces como que eso realza bastante tener un titulo profesional de
donde vienes, eso creo yo que es fundamental para que te puedas
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desenvolver, porque el sentir que las otras personas confian que
profesionalmente estas actuando bien, o tu vas hacer las cosas bien, todo
eso también te hace ser una buena enfermera no , y pues haces lo que sea
por dejar bien en alto de que eres una buena profesional no"(Sagitario)

"[...]pues a donde nosotros, los estudiantes de Enfermeria de la UNPRG
vamos somos bien reconocidos y bien recibidos y eso contribuye en gran
parte a la formacion de nuestra identidad como enfermero'(Leo)

"ser simplemente las enfermeras de la universidad nacional pedro ruiz
gallo ya pues te da crédito ante los demds, creo yo que ya tenemos un
renombre y eso ayuda ya que te inspiran a mejorar cada dia y que no
cambien eso que dicen de nosotras no?. Ayudan a esforzarnos cada dia
mds a aprender todo lo que podamos" (Géminis)

Segiin Caballero'®, define como un componente de la identidad, el reconocimiento
de la profesion. Es el estatus que ostenta el sujeto dentro de una profesion a modo

de reconocimiento social.

Es asi que la imagen que proyectan los estudiantes de enfermeria, dan como
resultado un reconocimiento social. Esto se debe al gran prestigio que posee la
UNPRG, y a que el profesional de Enfermeria egresado de la Facultad de
Enfermeria de esta universidad, tiene una formacion integral basada en principios
cientificos, humanisticos y tecnoldgicos; fundamentada en valores éticos y con un

alto compromiso social.

Es por ello que sus egresadas, destacan y triunfan tanto en las instituciones
prestadoras de servicios de salud como en las instituciones formadoras de recursos

humanos en salud, a nivel local, regional, nacional ¢ internacional.
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5.4. Un cambio en la imagen de enfermeria posterior a los estudios

El concepto actual que poseen los estudiantes de enfermeria de la profesion,
desplaza la idea previa con la que los estudiantes acceden a los -estudios
universitarios de enfermeria. Una imagen previa que va ligada mayormente al
estamento médico, donde las funciones son exclusivamente técnicas hasta aquella
otra de desconocimiento practicamente total de la profesion basada por las
imagenes minoritarias basadas en el cuidado que surgen en base a la experiencias

personales.’

La persona que decide estudiar enfermeria ingresa con una determinada idea de lo
que cree que es la profesion. Esta imagen concuerda con la imagen que posee la
sociedad a la que pertenece, por otro lado durante el proceso educativo adquirira
conocimientos, habilidades, valores , normas y en definitiva, una determinada
cultura que serd fundamental para su socializacion profesional y para la

conformacion de una identidad como enfermera.’
Lo que se evidencia en los sgtes enunciados:

"Mi imagen si ha cambiado definitivamente, bueno antes veias a las
enfermeras es tal tal tal, mala del cuento en ese momento, pero después ya
te das cuenta que es por cuidar al paciente, ...ahora sé que la enfermera es
la que esta mds cerca al paciente no como el médico que solo viene el vay
viene, y le da medicamentos pero quien se encarga del cuidado es la
enfermera y ella si realiza una labor bien grande y de bastante
esfuerzo”(Picsis)

"Mi imagen sobre enfermeria ha cambiado muchisimo, antes de estudiar
yo lo veia enfermeria como la persona que administre los medicamentos,
que coloca el suerito cura heridas, eso nada mas pero ya estudiando la
carrera uno se da cuenta de las cosas, que no solo es la que cuida a la
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persona, no? La enfermera ve a la persona en todas sus dimensiones
entonces ya solamente no voy a curar sino voy a promocionar la salud,
prevengo enfermedades, ya no solo es lo que yo pensaba ya cambio
totalmente, hay campos donde nosotras podemos actuar tanto en la
investigacion, en la docencia"(Acuario)

"al principio quizds como que no se toma tanto interés en la profesion,
desconoces no? Desconoces muchas cosas, vienes a estudiar enfermeria
que piensas que es curar y poner inyecciones y como que cada vez vas
conociendo mas la carrera, vas familiarizdndote, y como que te vas
Jormando como profesional de enfermeria"(Libra)

"Tenia una imagen muy distinta de enfermeria antes no?, que era la
persona que ponta ampollas, que curaba, que estaba ahi para lo que diga
el médico, la que vacuna y no pues ya ahora sé que es mucho mds que eso,
que es una profesion muy sacrificada, pero que te llena de satisfaccion, es
la carrera que te hace mads humana, que se encarga del cuidado en todas
las dimensiones de la persona"(Géminis)

Se observa que a pesar de la importancia y el peso que tienen los condicionantes
sociales previos al ingreso en la universidad en la conformacion de la identidad
como profesional, la inmersion en los estudios universitarios sera fundamental ya
que determinados valores, normas o comportamientos que genere esta, se veran

influenciados para formar la identidad profesional enfermera.

VI. EL SENTIMIENTO DE SER ENFERMERO

Arreciado A3, refiere que hablar de la identidad profesional enfermera supone
ademas de pensar en la percepcion individual de cada profesional de la enfermeria

en el contexto de su practica , entendida no como el trabajar de enfermera sino
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como "la experiencia y el sentimiento de ser enfermera”, el sentimiento de ser una
persona que puede ejercer la enfermeria con habilidad y responsabilidad.

Los estudiantes refuerzan la pertenencia a un grupo profesional cuando asumen su
profesion como una carrera de vida, conocen sus derechos y obligaciones y
utilizan sus recursos a su alance para el mejoramiento de su capacidad profesional.
Asi como también el reconocimiento a partir de una valoracion realista, del
significado que su trabajo tiene para los pacientes, la familia de éstos y la
sociedad.

Sentirse enfermero implica sentirse autorealizado profesionalmente, siendo
importante refieren los estudiantes la vocacién, que se hace extensible a esa
inclinacién que nace de lo intimo de la naturaleza de la persona, por la que se
llega a escoger enfermeria como profesion y que hace que el trabajo se convierta
en un placer donde la gratificacién no viene tanto por la retribucién econdémica
sino por la fuente de satisfaccién personal en la que se convierte.?

Lo que se evidencia en los sgtes enunciados:

"[...]es un suerio hecho realidad prdcticamente ahora, es también sentirse
realizada profesionalmente por vocacion....es realizar labores para poder
ayudar a la otra persona que mds lo necesita es un medio también de
satisfaccion personal, y de satisfaccion hacia las personas que se les
brinda el cuidado" (Sagitario)

"Para mi ser enfermero......Bueno tiene un significado muy amplio no, es
una vocacion, es un sentimiento mds que todo que te ayuda a ayudar a
otras personas y sentirte una persona util para la sociedad....sientes que
es muy reconjfortante poder ayudar a otras personas que tienen algunas
carencias"(Leo)

"Para mi ser enfermera es ser una persona mds sensible, empdtica, con
objetivos de ayudar a los pacientes, a la calidad de vida y a la calidad que

98



ellos tienen durante la hospitalizacion que lleven una enfermedad mucho
mejor evitar los sufrimientos a veces que por demds tienen"(Libra)

"Ser enfermera pues es ser la profesional que se encarga del cuidado a las

personas, de un cuidado holistico, de un cuidado de calidad, es sentirme
realizada en todos los aspectos de mi vida tanto en lo personal como
profesional, ya que ser enfermera me ayudado a ser una mejor persona en
la vida, me ha ensefiado los valores para ser cada dia mejor"(Géminis)

Realizarse ya sea personal o profesionalmente, entendido como la satisfaccion a
través de lo que se hace o por haber logrado cumplir aquello a lo que se aspiraba,
es lo que los estudiantes manifiesta que les genera el ser enfermeros.

La forma como el profesional de enfermeria percibe su profesion y el sentimiento
que le produce, influye en su modo de pensar, de actuar, y en la manera en que

establece las relaciones con su entorno.
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CAPITULO YV



CONSIDERACIONES FINALES

Finalmente se llegaron a las siguientes consideraciones finales:

La vocacion, la cual se considera necesaria para un 6ptimo ejercicio profesional,
es una de las motivaciones para elegir la profesion en los estudiantes de décimo
ciclo de la facultad de enfermeria de la UNPRG, como lo fue también los
referentes personales con los que se fueron identificando a lo largo de su vida; e
independientemente de si la escogieron, o no, como primera opcion, los
estudiantes se sienten muy satisfechos con la eleccién; después de todo, es
finalmente el sentimiento altruista, de ayuda hacia los demés y las experiencias
positivas durante la formacion profesional, quienes facilitan la adquisiciéon de

identidad con la profesion.

La opinién que cada estudiante tiene acerca de su profesion es un elemento
intrinseco de la profesion, en este sentido los resultados revelan que los internos
de enfermeria identifican el cuidado holistico como el nicleo de la profesién, en
el que destacan la préctica de valores, la promocion de la salud y la prevencion de
las enfermedades, fundamentadas en el ejercicio de la autonomia profesional y en

el marco de un trabajo en equipo.

Las relaciones interpersonales influyen directamente en la forma que tiene el
individuo de entender la profesion y de desempeiiarla, es asi, que las experiencias
vividas en la interaccion con enfermeras docentes y enfermeras asistenciales a lo
largo del proceso formativo; resultan beneficiosas para el estudiante y aunque

algunas situaciones aparentemente son desmotivadoras, se convierten en un
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referente tedrico-practico y actitudinal en la construcciéon de su identidad

profesional.

Uno de los elementos que definen a la Enfermeria como profesion es la formacion
académica que reciben los estudiantes dentro de las aulas universitarias, y el
marco de esa formacion académica se va construyendo la identidad con la
adquisicion de conocimientos tedricos, practicos, habilidades, y las experiencias

que se van viviendo a lo largo de ese proceso.

La imagen profesional, elemento importante de la identidad profesional, es
representada por los estudiantes de enfermeria como un profesional con maés

competencias a desarrollar y con més autonomia de la que al principio se pensaba.

A si mismo su imagen profesional se ve reforzada por el reconocimiento social
que tiene su alma mater y se ven en el futuro como profesionales exitosos,
esbozando una imagen en la bisqueda constante de su autorrealizacion, y asumen

con certeza que la imagen previa que tenian es totalmente distinta a la que poseen
ahora.

Realizarse ya sea personal o profesionalmente, entendida la autorrealizacién como
la satisfaccion a través de lo que se hace o por haber logrado cumplir aquello a lo
que se aspiraba, es lo que los estudiantes manifiestan que les genera el ser
enfermeros; demostrando asi una Identidad Profesional sélida, la cual determinara
su manera de actuar frente a distintas situaciones y transformara la imagen de la

profesion ante la sociedad.
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RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS

A la Facultad de Enfermeria, sensibilizar en los profesionales y futuras
profesionales la importancia sobre la identidad profesional, ya que esto
generara en cada estudiante compromiso con la profesién y redundara en
el desarrollo de ésta.

Ademas implementar dentro un drea de un plan curricular, el desarrollo de
la identidad profesional para la adquisicion de los valores,
comportamientos, necesarios para asumir su papel profesional; con la
finalidad de aumentar la comprension por parte del estudiante acerca del

proceso de construccion de la identidad profesional.

A las docentes de enfermeria que se capaciten constantemente y evalien
las metodologias de ensefianza que emplean de acuerdo a las necesidades
de la profesion y de los estudiantes, lo cual les permitird desarrollar

profesionales humanos e identificados con su profesion.

A las estudiantes que procuren formas de organizacion y afrontamiento de
estrés, buscando informacién y no conformarse solo con los conocimientos
que reciben, e imiten modelos de profesionales positivos que guien su
proceso de formacién profesional, por tanto, de su identidad como

enfermera(o).
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APENDICE A

UNIVERSIDAD NACIONAL 7

FACULTAD DE ENFERMERIA

ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA PARA LOS ESTUDIANTES DE
DECIMO CICLO DE LA FACULTAD DE ENFERMERIA DE LA UNPRG
- LAMBAYEQUE 2015

OBJETIVO:
La presente entrevista semiestructurada tendra como objetivo recolectar
informacion acerca de la Formacion de la identidad profesional en los
estudiantes decimo ciclo de la facultad de enfermeria de la UNPRG -
Lambayeque 2015

I. DATOS GENERALES:

e Seud6nimo:

e FEdad: Sexo:

e Procedencia:

e Ciclo académico
II. INTERROGANTES:
Toda investigacién cualitativa tiene una pregunta orientadora y si las

respuestas no responden a los objetivos de la investigacién se hacen
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laspreguntas complementarias

Pregunta orientadora
;Qué es para ti ser enfermera(o)?

Preguntas de apoyo

¢ Qué aspectos crees que influyeron para la formacion de tu identidad profesional?
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APENDICE B

"PEDRO RUIZ GALLO"

FACULTAD DE ENFERMERIA

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo , bajo firmante, acepto participar de

la investigacion titulada Formacién de la identidad profesional en los estudiantes
de ultimo afio de la faculfad de enfermeria que tiene como objetivo principal
Analizar y caracterizar la Formacion de la identidad profesional en los estudiantes
de tltimo afio de la facultad de enfermeria. Acepto participar de la entrevista,
entendiendo que las informaciones dadas seran solo de mi consentimiento
garantizando el secreto y respetando mi privacidad. Estoy consciente que las
informaciones obtenidas serdn tratadas bajo absoluta confidencialidad, anonimato
y relatadas con la mayor fidelidad por la investigadora. También tendré la libertad
de retirarme del estudio sin que tenga ninguna represaria o gasto. Si tengo dudas
entonces las investigadoras me aclararan dudas respecto a ello. Finalmente
expreso que después de las aclaraciones convenientes realizadas por las
investigadoras consiento participar de la investigacion.

Chiclayo 2015

Firma del investigador
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