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RESUMEN

La falta de formacion civica podria limitar elecciones informadas y
reflexivas, afectando la calidad de la participacion ciudadana y el
fortalecimiento democrético en el dmbito local. La investigacion busco
determinar la relacién entre la educacion electoral y la decision del voto
durante las elecciones subnacionales en el distrito de Chiclayo, 2023. Se
aplicé un enfoque metodoldgico cuantitativo con disefio no experimental y
alcance transversal, utilizando encuestas y cuestionarios administrados a 383
habitantes del distrito. Los resultados indican existe una relacion positiva y
significativa entre la educacion electoral y la decision del voto, con un
coeficiente de correlacion Rho de Spearman de 0,773, indicando que un
mayor nivel de formacion civica favorece elecciones mas reflexivas. Sin
embargo, el analisis mostré que el 69,8% de los encuestados presenta niveles
de educacion electoral bajos o medios, destacando la necesidad de mejorar la
formacion civica. Ademas, la percepcion sobre la decision del voto refleja
insatisfaccion o incertidumbre, con un 75,8% evaluando su decision como
negativa o regular, lo que subraya la importancia de fortalecer la claridad y
confianza en el proceso electoral.

Palabras clave: Educacion electoral, Decision de voto, Desconfianza,

Insatisfaccion, Democracia.



ABSTRACT

The lack of civic education could limit informed and reflective voting
decisions, affecting the quality of citizen participation and the strengthening
of democracy at the local level. The research aimed to determine the
relationship between electoral education and voting decisions during the
subnational elections in Chiclayo district, 2023. A quantitative
methodological approach with a non-experimental and cross-sectional design
was applied, using surveys and questionnaires administered to 383 district
residents. The results indicate a positive and significant relationship between
electoral education and voting decisions, with a Spearman's Rho correlation
coefficient of 0.773, suggesting that higher levels of civic education promote
more reflective voting decisions. However, the analysis showed that 69.8%
of respondents have low or medium levels of electoral education, highlighting
the need to improve civic education. Additionally, perceptions of voting
decisions reflect dissatisfaction or uncertainty, with 75.8% evaluating their
decision as negative or average, underscoring the importance of enhancing
clarity and trust in the electoral process.

Keywords: Electoral education, Voting decisions, Distrust, Dissatisfaction,

Democracy.
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INTRODUCCION

La educacion electoral es fundamental para fortalecer nuestras
democracias, especialmente en lugares donde la participacion ciudadana
enfrenta diversas barreras culturales, sociales y econdémicas. En Chiclayo,
este tema cobra especial importancia, ya que el entorno politico esta marcado
por la fragmentacion de partidos y la desconfianza en las instituciones, esto
nos lleva a preguntarnos como los ciudadanos deciden su voto en las
elecciones subnacionales.

Chiclayo, una de las ciudades mas relevantes de la region Lambayeque,
no solo es un centro economico y cultural, sino también un espejo de las
dindmicas electorales que reflejan la diversidad de intereses locales y los
desafios de la gobernanza. Las elecciones subnacionales, que incluyen la
eleccion de gobernadores y alcaldes, son momentos cruciales para que la
ciudadania exprese su voluntad, sin embargo, también pueden ser vulnerables
a la manipulacion de la informacién y a la falta de educacién electoral, lo que
podria alterar el proceso democratico.

El proposito de la educacion electoral es empoderar a los ciudadanos,
brindandoles las herramientas necesarias para que tomen decisiones
informadas. En un contexto como el de Chiclayo, donde la desinformacién
puede ser un problema, es fundamental investigar como los programas de
educacion electoral influyen en la percepcion de los votantes y sus elecciones
en las urnas, estas iniciativas civicas son clave para ayudar a los ciudadanos
a distinguir entre las propuestas de los candidatos y las realidades politicas

que enfrentan.
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Un aspecto crucial a tener en cuenta es la relacion entre la educacion
electoral y el comportamiento del votante. Investigaciones previas han
demostrado que el nivel de informacion politica impacta directamente la
calidad de las decisiones en las urnas, en Chiclayo, las diferencias
socioecondémicas y culturales pueden crear brechas en el acceso a la
informacion electoral, lo que afecta la equidad del proceso. Esto resalta la
importancia de implementar estrategias de educacion electoral inclusivas que
Ileguen a todos los segmentos de la poblacion.

La cultura politica en Chiclayo también desempefia un papel importante
en la forma en que la gente se siente respecto al voto. La historia de la regién,
marcada por la corrupcién y la desconfianza en las instituciones, ha generado
un ambiente en el que muchos pueden sentir apatia o desinterés hacia el
proceso electoral, por lo tanto, es urgente entender como la educacion
electoral puede ser un motor para revertir estas tendencias y fomentar una
participacién mas activa en las elecciones subnacionales.

Ademas, la influencia de las redes sociales y los medios de comunicacion
en la circulacién de informacion electoral es innegable. El acceso a la
tecnologia ha cambiado la manera en que la gente se informa y toma
decisiones, sin embargo, esto también puede conllevar el riesgo de consumir
informacidn sesgada o incorrecta, lo que hace alin mas necesario contar con
programas de educacion electoral que no solo informen, sino que también
ensefien a evaluar la veracidad de las fuentes.

Por consiguiente, la indagadora planted la siguiente interrogante ;Qué
relacién existe entre la educacién electoral y la decisién del voto durante las

elecciones subnacionales en el distrito de Chiclayo, 2023?
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De la misma forma, se plante6 como objetivo general: Determinar la
relacion entre la educacion electoral y la decision del voto durante las
elecciones subnacionales en el distrito de Chiclayo, 2023. Asi mismo se
plante6 como objetivos especificos: A) Analizar de manera teorica la
importancia de la educacion electoral en los procesos electorales en el Perd.
B) Identificar el nivel de educacion electoral durante las elecciones
subnacionales en el distrito de Chiclayo, 2023. C) Analizar como fue la
decision del voto durante las elecciones subnacionales en el distrito de
Chiclayo, 2023.

Referente a la estructuracion del informe: En el primer capitulo, la
indagadora bordd los aspectos clave de la indagacion, estableciendo la
problematica del tema, formulando la pregunta central de la investigacion,
justificando el estudio, definiendo los objetivos y presentando la metodologia
utilizada. En el segundo capitulo, se explor6 el marco tedrico, que incluyd
antecedentes relevantes, teorias que sustentan el tema y el marco conceptual
de la investigacién. El tercer capitulo se centrard en el desarrollo de los
objetivos especificos, analizando y ejecutando los resultados previstos. Por
altimo, en el cuarto capitulo se presentara la discusidn, conclusiones y

recomendaciones.
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CAPITULO I. ASPECTOS
GENERALES DE LA
INVESTIGACION
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I. ASPECTOS DE LA INFORMACION.
1. REALIDAD PROBLEMATICA.

1.1. Planteamiento del problema.

En la actualidad, se sigue evidenciado la carencia en temas de
representacion politica a nivel general, ello se evidencia en todo tipo de
tension que tiene la poblacion cuando uno de los politicos, ostentando el
poder, no cumple con lo prometido en campafia politica, generando el
decaimiento de la poca confianza hacia las autoridades y el poco interés que
tiene de capacitarse para interceder en asuntos publicos o a la hora de sufragar
correctamente (Lazo, 2018).

Segun Morales (2017) en el contexto colombiano dos de cada tres
electores acuden a las urnas por cumplir su obligacion electoral, teniendo
poco o0 ningun interés en la politica nacional como local, por lo que si se les
cuestiona si tienen un voto informado, mas del 90% no sabe por quién votar
o prefieren anular su voto en el trayecto del proceso electoral.

La misma idea la comparte Ochoa (2015) quien refiere que durante el
altimo proceso electoral nacional, méas del 70% de ciudadanos generalmente
deciden su voto durante la campafia politica o un dia antes del dia electoral,
por lo que se ha demostrado cierto nivel carente de educacion electoral,
siendo significativo en su sistema politico, puesto que se ha mostrado que
han surgido representantes politicos impensados, como la posicion de la
derecha en el ejecutivo y la posicién de la izquierda en lo legislativo, teniendo
incongruencia alguna en dicho pais.

En el contexto nacional, son muchos de los ciudadanos que no poseen un
nivel adecuado de educacion electoral cuando se va a ejercer un voto popular

puesto que, en su pensamiento, remarca que toda autoridad entra al poder para
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robar o generar actos de corrupcion, asi mismo se autogeneran empleo para
sus allegados, olvidandose del bien comun, por lo que prefieren viciar su voto
o0 generarlo de manera inconsciente (Ayinde et al. 2017).

Segun la indagacion de Cerda (2020) este proceso de la incongruencia
entre la educacion electoral y la decision del voto del elector limefio y
nacional, se vio reflejada en las elecciones del congreso, donde candidatos
del FREPAP asumieron el poder politico en tiempos remotos, asi mismo
sobre el crecimiento de partidos politicos impensados en campafias
electorales como Per( Libre que aparecieron como parte del ejecutivo y
legislativo, generando controversia dentro del analisis politico nacional y
comparado respectivamente.

Ante lo detallado, en el distrito de Chiclayo se ha observado ciertos
aspectos resaltantes a la hora de elegir a una autoridad municipal, puesto que
en opinidn pilota de varios ciudadanos, 7 de cada 10 personas no tienen una
educacion optima, por lo que tienden a desperdiciar su voto en las urnas,
trayendo consigo problemas en la gobernabilidad a futuro.

Hoy en dia esta problematica se evidencia en la calidad de gestion que
generan nuestros representantes, quienes, en gran cantidad, salen con sefiales
de actos de corrupcién y sin algun tipo de interés por resolver problemas
sociales, siendo significativo analizar el tema de la cultura electoral y su
asociacion con la decision del voto en esta ciudad importante.

Ante lo descrito, la autora al describir el problema latente, planteé la

siguiente pregunta problematizadora.
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1.2. Formulacion del problema.
¢Qué relacion existe entre la educacion electoral y la decision del voto

durante las elecciones subnacionales en el distrito de Chiclayo, 2023?

1.3. Justificacion e importancia del estudio.

1.3.1. Justificacion del estudio.
1.3.1.1.  Justificacion tedrica.

La relacidn entre la educacion electoral y la decision del voto es un area
de estudio fundamental en la ciencia politica. Segln teorias democraticas
clésicas, la participacion informada y activa de los ciudadanos es esencial
para el funcionamiento efectivo de un sistema democratico. La educacion
electoral, entendida como el nivel de conocimiento que poseen los votantes
sobre los procesos electorales, las plataformas politicas y los candidatos, se
ha identificado como un factor crucial que influye en la toma de decisiones
electorales. Ademas, en el contexto de elecciones subnacionales en el distrito
de Chiclayo, este estudio cobra particular relevancia debido a la importancia
de entender como los niveles de educacion electoral pueden afectar las
dindmicas politicas locales. Chiclayo, como un distrito subnacional, presenta
caracteristicas especificas en cuanto a su demografia, estructura politica y
dindmicas socioecondmicas, que pueden influir en la relacion entre educacion

electoral y decisién del voto.

1.3.1.2.  Justificacion practica.

Comprender la relacion entre las variables de estudio en un escenario
como Chiclayo tiene implicaciones préacticas significativas para el disefio de
politicas orientadas a promover la participacion ciudadana informada y

fortalecer la democracia a nivel local. Identificar los factores que influyen en
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la educacion electoral y como estos afectan las decisiones de voto puede
proporcionar informacién valiosa para los actores politicos, funcionarios
electorales y organizaciones sociales interesadas en mejorar la calidad y

transparencia de los procesos electorales subnacionales.

1.3.1.3.  Justificacion metodoldgica.

Para abordar esta investigacion, se emplea un enfoque cuantitativo. Se
llevard a cabo un anélisis estadistico de encuestas electorales previas en
Chiclayo para evaluar la relacién entre la educacion electoral y la decision
del voto, utilizando técnicas de regresion y analisis multivariable. Asi como
para obtener una comprension completa de los factores subyacentes que
influyen en la educacion electoral y la toma de decisiones politicas a nivel
local.

Se espera obtener una perspectiva holistica de la relacion entre educacién
electoral y decision del voto en el contexto especifico de Chiclayo,
permitiendo asi generar conclusiones robustas y recomendaciones practicas
para mejorar la participacion electoral y fortalecer la democracia en el ambito
subnacional. Asi como dar credibilidad a los criterios metodoldgicos, para ser
utilizados y aplicables en este tema de estudio; y futuros investigadores

puedan realizar estudios en otros &mbitos relacionados a las variables.

1.3.2. Importancia del estudio.

La importancia del estudio radica en los hallazgos, ya que se generaran
bases cientificas para futuros temas allegados a las variables, siendo fuente
de discusion, ademas de ayudar a todo politélogo en la hora de la recoleccion

de datos para la estructura de una campafia politica.
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1.4. Objetivos.

1.4.1. Objetivo General.

Determinar la relacion entre la educacion electoral y la decision del voto

durante las elecciones subnacionales en el distrito de Chiclayo, 2023.

1.4.2. Objetivos Especificos.

A) Analizar de manera tedrica la importancia de la educacion electoral
en los procesos electorales en el Perd.

B) Identificar el nivel de educacion electoral durante las elecciones
subnacionales en el distrito de Chiclayo, 2023.

C) Analizar como fue la decision del voto durante las elecciones

subnacionales en el distrito de Chiclayo, 2023.

1.5. Hipotesis.
Existe relacion entre la educacion electoral y la decision del voto durante

las elecciones subnacionales en el distrito de Chiclayo, 2023.
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1.6. Operacionalizacion de las variables
DEFINICION
VARIABLE OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES | INSTRUMENTO
Capacitacién
Medida mediante el

Educacién
electoral

nivel de conocimiento y
comprensién de los

procesos electorales,
incluyendo el
conocimiento de los
candidatos, las

propuestas politicas y
los procedimientos de
votacion.

Nivel de educacién
electoral

Acceso a la
informacion

Interés politico

Formacion politica

Decision  de
voto

Se refiere al acto
consciente de elegir un
candidato o una opcion
electoral especifica en
un proceso electoral.

Decision de voto

Percepcion

Juicio politico

Confianza

Experiencia

Cuestionario

1.7.

Disefio de contrastacion de hipotesis.

En el presente estudio se ha considerado utilizar el aspecto metodoldgico

de un enfoque cuantitativo, asimismo es de tipo basica, con un disefio no

experimental y un alcance de nivel correlacional. Para establecer bajo

recopilacién y procesamiento de datos estadisticos y establecer la

comprobacion de la correlacién de las variables de estudio.

22




1.8. Poblacion y muestra.

Poblacion.

En referencia al presente punto, la poblacion segun Hernandez y Mendoza
(2018) es todo el conjunto de seres que tienen particularidades y son exclusivos

de un determinado contexto de estudio.

En base a lo detallado, la poblacion en la indagacion estuvo compuesta por
todos los ciudadanos habiles que participaron en las Ultimas elecciones del

distrito de Chiclayo, los cuales hacen un total de 99 675 personas.

Muestra.

En referencia al presente punto, la muestra segun Hernandez y Mendoza
(2018) es todo el subconjunto de seres o ciertos elementos que provienen de la
poblacién general de un estudio y pertenecen al mismo contexto de estudio

respectivamente.

Ante lo detallado, el tamafio de la muestra estimada fue de 383 personas
que han participado en las ultimas elecciones del distrito de Chiclayo y son de
acceso para la investigadora. Se precisa que la muestra estimada fue obtenida

aplicando la siguiente formula:

_ Z?PQN
= EA(N-1)+Z2PQ

n

Donde:

Z: Valor para una probabilidad del 95% de confianza. (Z=1.96)

P: Proporcion aproximada del fenomeno en estudio en la poblacion de
referencia. (P=0.5, valor asumido debido al desconocimiento de P)

Q: Proporcion de la poblacion de referencia que no presenta el fendmeno
en estudio. (Q = 0.5, valor asumido debido al desconocimiento de Q).

E: Margen de error. (E=0.05)
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N: Poblacion: 99 675 ciudadanos habiles que participaron en las ultimas

elecciones del distrito de Chiclayo.

Para el fundamento del presente punto, se aplicO el muestreo no

probabilistico por conveniencia, ya que es aquel muestreo que permite escoger

bajo el criterio de la autora su muestra de estudio.

Este tipo de muestreo es significativo porque genera que no haya sesgos ni

limitaciones para hallar resultados pertinentes en el estudio correspondiente.

1.9. Métodos, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

Métodos.

Métodos generales.

a)

b)

Método Inductivo: Puesto que se tomd como referencia un
estudio que se generard en un nivel local para llegar a
conclusiones generales respectivas, en este caso, se trabajara
en la ciudad de Chiclayo.

Método sintético: Se utilizd el presente método, puesto que se
generaron procesos para llegar a la comprobacion de una
hipétesis respectiva, para lo cual se genero6 el uso de la sintesis

exclusiva del investigador respecto a la informacion a emplear.

Meétodos especificos.

a)

Método de la observacion: Ya que se observo todo tipo de acto,
conducta o apatia que tuvo el elector de la ciudad de Chiclayo
cuando se le interrogé por medio de un cuestionario para
recolectar datos o fuente importante para el desarrollo del

presente estudio.
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b) Meétodo Estadistico: Puesto que se empleé el uso exclusivo de
la estadistica para generar datos, tabulaciones y gréaficos
correspondientes.

De la misma forma, dicho proceso antes referenciado se
generara por medio de la estadistica descriptiva como
inferencial, empleando pruebas paramétricas respectivamente.

Técnicas e Instrumentos de la Investigacion.
Técnicas.
La técnica que se empled fue la encuesta, cuyo fin es la

recoleccion propia de la informaciéon o datos por medio de la
opinién de los encuestados y que, ademas permite realizar
estimaciones de variables en la poblacion. Asimismo, en esta
técnica se utilizan los cuestionarios que pueden ser aplicados en

diversos contextos (Herndndez et al., 2010).

Instrumentos.

El instrumento a utilizar fue el cuestionario, que presenté un
conjunto de items estructurados mediante escalas respectivas, con
la finalidad de obtener de forma sistematica informacién de interés
para la presente investigacion (Casas et al., 2003). Ademas, se

recopilara la informacion por medio de la escala Likert.
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO
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2. MARCO TEORICO.

2.1. Antecedentes del problema.

2.1.1. Antecedentes internacionales.

Diaz y Solis (2022) en su estudio “Cultura politica e intencion de voto en
las elecciones nacionales 2022”. [tesis de licenciatura]. Universidad Nacional

de Costa Rica.

En el presente estudio, se tuvo como principal finalidad establecer el
vinculo entre la cultura politica y la intencion de voto durante un proceso
electoral nacional del pais antes descrito. Para ello se procesd un aspecto
metodoldgico basado en un estudio de tipo basico, de disefio no experimental
y de corte transversal. Se emplearon los interrogatorios como elementos
estratégicos para recolectar informacion, los cuales fueron aplicados a un total
de 170 encuestados. Se determind que hay una asociacion entre las variables
antes empleadas. Asi mismo se detect6 que la intervencion de voto fue en su

gran parte negativa, ya que genero bastantes votos nulos respectivamente.

Gabino, Salazar y Pérez (2021) en su estudio “Andlisis y determinacion
de los factores que inciden y confluyen en la decision del voto del electorado
ecuatoriano”. [Tesis de posgrado]. Escuela Superior Politécnica del Litoral,

Guayaquil.

En la indagacién se tuvo como principal finalidad verificar todo tipo de
factor que incide de manera directa en la intencién o decision del voto en la
sociedad ecuatoriana durante el ultimo proceso electoral nacional. Para ello
se generd un aspecto metodoldgico basado en un estudio de tipo basico,
descriptivo y de corte transversal. Se concluyé que dentro de los factores que
incidi6 en un voto negativo y duro fue la cultura propia del elector, puesto
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que no se reflejé interés alguno para elegir un representante politico de

manera racional correspondientemente.

Cisneros (2022) en su estudio “Independencia partidista en América
Latina: Actitudes, comportamiento y decision de voto”. [Articulo cientifico].

Cambridge University Press.

En el presente articulo se tuvo como principal intencion averiguar como
fueron las conductas, comportamiento y aspectos que incidieron en la
decision de voto en los Gltimos procesos electorales de Ameérica Latina. Para
ello se gener6 una metodologia basada en un estudio de tipo basico,
descriptivo y de corte transversal. Se concluy6 que dentro de las conductas
fue negativa e irresponsable, asi mismo en el comportamiento fue de antipatia
hacia sus representantes y se presentd una baja cultura politica

respectivamente.

2.1.2. Antecedentes nacionales.

Castillo (2020) en su estudio “Comportamiento electoral en la
participacion ciudadana a través del sufragio de las Elecciones Generales

2016”. [Tesis de posgrado]. Universidad César Vallejo.

En el presente estudio se tuvo como principal finalidad analizar el
comportamiento electoral a través del voto en las ultimas elecciones
generadas en el afio 2016. Para ello se generd una metodologia basada en un
estudio de tipo basico, descriptivo y de corte transversal. Se determiné que el
comportamiento del ciudadano fue negativo, puesto que mucho de los
electores prefirieron no asistir y pagar multa, de la misma forma tienen una

apatia con la politica y un alto nivel de desconfianza en su representante.
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Mayta y Osorio (2019) en su estudio “Programa ‘voto informado’ del
Jurado Nacional de Elecciones y la eleccion responsable de los estudiantes de
la Facultad de Ciencias de la Comunicacion de la UNDAC - Cerro de Pasco,
en el marco de las elecciones municipales y regionales 2018”. [Tesis de

posgrado]. Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion.

En el presente estudio se tuvo como principal objetivo determinar la
asociacion entre el voto informado y la eleccidn por parte de unos alumnos
en un proceso electoral subnacional generado en el 2018. Para ello se generd
una metodologia basada en un estudio de tipo béasico, correlacional y de corte
transversal. Se obtuvo como resultados significativos que hay un nivel de
asociacion positiva y directa entre las variables de estudio. De la misma
manera, se determind que mientras se siga programando este tipo de

estrategias, la cultura del elector seré positiva.

Maldonado (2019) en su estudio “Autoritarismo y comportamiento
electoral en Perti: evidencia de elecciones 2011 y 2016”. [Tesis de

licenciatura]. Universidad Nacional Federico Villareal — Lima.

En el presente estudio se tuvo como principal objetivo analizar como fue
el comportamiento electoral entre los procesos electorales del afio 2011 y
2016 en el Per( y Latinoamérica bajo los enfoques del autoritarismo. Para
ello se gener6 una metodologia basada en un estudio de tipo basico,
correlacional y de corte transversal. Se obtuvo como resultados que, respecto
al autoritarismo ejercido por Fujimori, la politica se manchd, por lo que los

electores generaron actitudes negativas después del transcurrir de los afios. Se
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concluyé que dicho proceso generd que se pierda la confianza en los

representantes hasta el dia de hoy.

2.1.3. Antecedentes locales.

La indagadora no ha encontrado ciertas tesis, articulos o revistas de
estudio que hablen del tema a nivel local, siendo la principal fuente a

desarrollar hacia el futuro respectivamente.

2.2. Bases teoricas.
La educacion electoral

En los Gltimos afos, las instituciones electorales latinoamericanas se han
dedicado cada vez mas a desarrollar los aspectos pedagdgicos de la
promocion de la democracia, a menudo creando unidades especializadas con

identidades y proyecciones propias (Barranco, 2015).

Cabe entonces preguntarse qué significa la educacion democrética y en
qué medida es una tarea propia de las instituciones electorales de esta parte
del mundo. Debe recordarse que el término "democracia” esta lejos de ser
univoco. En su connotacién, los mas estrictos lo ven simplemente como el
ejercicio del proceso de designacién de ciertos poderes; en su forma mas
amplia, sin descuidar el sentido estricto recién esbozado, examina el
significado de la democracia y el alcance de su practica con la relacion entre

la sociedad y los individuos (Huacasi, 2015).

Esta acepcion, en América Latina retom6 con fuerza, cuando CAPEL
fundado en 1983, la tomd como aquella forma de designar autoridades que
estaban destinados a ejercer poder, claro con alguna salvedad de la region

latinoamericana, en ese sentido la forma de ejercicio en el gobierno en
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cualquier parte del mundo se ha convertido en la norma tener como base la

democracia (Lerma et al. 2015).

El movimiento electoral en América Latina ha sido impresionante en los
ultimos tiempos, alcanzando su punto maximo en 2006 con decenas de
elecciones y continuando con poca pausa durante los ultimos cinco afos, lo
que demuestra el enorme dinamismo de la democracia electoral, a pesar de
los valores que lo informan, siempre ha tenido resquebrajamientos conforme

al tratamiento que le otorga cada nacion (Miro, 2012).

En consecuencia, la democracia electoral se ha expandido por todo el
continente americano, con la excepcion del régimen cubano, que mantiene un
sistema politico claramente diferenciado que aun no responde a las
expectativas y demandas de la mayoria de la poblacion, aunque las
condiciones no son iguales, no es suficiente que los regimenes politicos sean
capaces de proveer para su gente. Los Estados han perdido la capacidad
institucional para satisfacer los deseos de los ciudadanos y atender
necesidades insatisfechas, al tiempo que presentan serios problemas de
capacidad administrativa y de gobernabilidad que pueden amenazar la
estabilidad democratica y proponer propuestas no siempre acordes con el
espiritu de la democracia (Tanaka, 2005). No hay duda de que los resultados
de la democracia electoral tienen valores fundamentales, y la necesidad de

preservarlos y promoverlos es un asunto urgente.

El desarrollo clave en varias areas de la democracia electoral en los
ultimos cinco afios han brindado una serie de lecciones importantes para

varias areas de la vida electoral y ampliado los temas cubiertos (Eskibel,
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2010). Los temas de vital importancia incluyen la aplicacion de cuotas de
género al sistema electoral y sus equivalentes para jovenes y diversidad racial,
el desarrollo de las cuestiones monetarias y politicas en la regulacion del
financiamiento de los partidos, especialmente de las campafias; la intensidad
de los temas democréaticos dentro de las organizaciones politicas, no sélo en
las estructuras internas de poder de los partidos y en la seleccion de candidatos
nominados externamente, y nuevos dilemas relacionados con asegurar
condiciones minimas de equidad en la contienda electoral. Actualmente,
existen oportunidades para el uso de la tecnologia en el proceso electoral y se
han introducido importantes reformas constitucionales y legales en gran parte
de los paises de América Latina, reformas que han provocado cambios en la

forma de los supuestos y el sufragio (Eskibel, 2010).

Por otra parte, la educacidn politica y los valores comunes en la region
no siempre han ido de la mano del evidente desarrollo de la democracia
formal. Persisten signos de amiguismo, nepotismo y clientelismo en diversas
manifestaciones politicas de la regién. Es asi, que incluso se toman en
consideracion una personalizacion en el &mbito politico (Kotler & Armstrong,
1996). Parece una paradoja notable que el sistema electoral haya ganado tanto
poder mientras que la politica parece cada vez mas personal. Estas
contradicciones no son nuevas ni exclusivas de esta parte del mundo, pero
deben tenerse en cuenta para relacionar la cultura politica con la evolucion
del sistema electoral y los créditos adquiridos en su creacion (Ortigueira,

2019).

El proceso de educacion en la sociedad moderna sin duda ha otorgado un

papel fundamental a los sistemas educativos formales, los cuales a lo largo de
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la historia han jugado un papel importante, intencional o no, en cambiar o

reforzar los valores y actitudes dominantes en sus paises (Pérez, 2016).

Sin embargo, la verdad es que la informacion que reciben las personas
que les ayuda a dar forma a sus valores fundamentales y como responderan a
ciertas situaciones del mundo real, actualmente proviene de una variedad de
fuentes y se presenta de varias maneras. Especialmente las producidas en los
medios de comunicacion y en las formas no formales de educacion. Por tanto,
debemos recordar que la educacién es un proceso que de forma intencional o
no repercute en el desarrollo de la personalidad en tres niveles: valores,

deducciones y destrezas (Revilla y Hohne 2020).

Por tanto, no basta con centrarse solo en el nivel de contenido
(conocimiento) para llegar al receptor e influir en su percepcion de su
contexto social. Esto es particularmente importante en sociedades como
América Latina, donde, como se mencion0 anteriormente, todavia existe
desconfianza en los asuntos publicos, la politica y los politicos; y la confianza

interpersonal es baja (Bocanegra, 2019).

El proceso educativo es y debe ser entendido como complejo. Por un
lado, el contenido es importante porque la simple transmisién de valores sin
“fundamentos” en la historia real o las circunstancias actuales es ineficaz para
generar confianza; por otro lado, la forma también importa, porque en el
proceso de aprendizaje el mensaje de la metodologia es tan poderoso, si no
mas, que el contexto, la consistencia entre ambos conceptos es mas
importante en la educacién democratica que en otros campos (Clark, 1989).

En los debates publicos sobre la promocion de la libertad de opinion, el
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respeto a las minorias y las propuestas politicas de cualquier tipo, el enfoque
debe ser coherente con el fin perseguido, que es promover la participacion y

el respeto por los demas y sus opiniones (Gondo, 2012).

Por otro lado, es importante sefialar que una amplia variedad de actores
y agentes educativos tienen un papel que desempefiar en este asunto. Como
se menciond anteriormente, el Ministerio de Educacién y el sector de la
educacion formal en su conjunto tienen un rol protagonico, pero no unico, y

mucho menos con exclusién de otras instituciones educativas (Lazo, 2016).

La sociedad civil organizada en América Latina ha acumulado una
importante experiencia en temas educativos, elaborando importantes
materiales y desarrollando amplios programas de educacion democratica; han
sido alternados, es decir, en funcion de la participacion en actos electorales
especificos o de un alcance mas amplio como précticas electorales
encaminadas a una participacion mas justa de todos los sectores del ambito

social (Lazo, 2016).

También es conveniente tomar en cuenta la experiencia adquirida dentro
de las funciones de otros funcionarios publicos que, de acuerdo con su
mandato, realizan campafias para promover la participacién o la
implementacién de los derechos politicos. La Defensoria del Pueblo se
destaca con diversas manifestaciones en América Latina. Es asi, en las
instituciones de educacion superior también pueden contribuir, especialmente
en el trabajo con metodologias y recursos de aprendizaje, especialmente para
estimular la reflexion y la accion sobre qué es, como se vive y qué es la

democracia. Se esta produciendo un desarrollo considerable, especialmente
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en los colegios y escuelas de educacion, cuya variedad e intensidad varian

segun las circunstancias de cada pais (Uribe, 2017).

Los medios de comunicacion resultan ser canales cruciales para el
intercambio de informacion sobre actividades electorales especificas o la
difusion de campafias participativas, pero también son fuentes para la difusion
e interpretacion de opiniones y datos que influyen en la imagen de los
ciudadanos siempre que tomen en cuenta que la politica y democracia son
conceptos aparejados que influyen en una sociedad. Las actitudes que
prevalecen en determinadas situaciones tienen mucho que ver con los
mensajes mediaticos. Los paises latinoamericanos, por su parte, han
desarrollado localmente materiales atractivos para su uso en prensa, radio o
television, que pueden adaptarse a otras realidades en situaciones politicas

similares (Uribe, 2017).

Actualmente, modos de comunicacion como Internet o la transferencia
de imégenes o texto a teléfonos mdviles han abierto la posibilidad de enviar
mensajes como parte de un propdsito educativo mas amplio. Con base en lo
anterior, es claro que un proceso amplio de educacion democratica debe
considerar los posibles roles de cada agente individual y, mejor adin, la
posibilidad de un trabajo conjunto entre sectores donde puedan aportar a

partir de su experiencia y conocimiento (Uribe, 2017).

Decisién de voto

La ciencia politica ha sido la ciencia encargada del estudio del
comportamiento de los electores, desarrollada esta practica con mayor presion

durante el siglo XX, en ese sentido tanto los modelos como las teorias se han
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elaborado con el objetivo de encontrarle sentido al comportamiento electoral,
mayormente se han esbozado en los Estados Unidos (Angulo, 2016). Las
investigaciones y publicaciones estadounidenses son ampliamente
reconocidas en el campo del comportamiento electoral y ofrecen diversas
perspectivas sobre el proceso electoral, sumergiendo a los votantes en cada

camparnia electoral.

De hecho, la participacion ciudadana en el voto es lo que Ilamamos
participacion en las elecciones, y es el momento en que los ciudadanos tienen
la misma oportunidad y libertad de expresar sus deseos votando y de alguna
manera intervenir en la agenda de gobierno (Aragon et al. 2017); cuando se
entiende como la proporcion de votantes que votaron en una eleccion, este
indicador incluye un numerador que consiste en el numero total de
ciudadanos que votaron y un denominador de todos los votantes registrados
y la edad para votar (Arellano, 2015). Asi, los ciudadanos que participan en
las elecciones expresan lo que quieren representar, vinculandolos al &mbito
politico como parte de su vida civica (Arellano, 2015). Por ello, es imposible
hablar de activismo sin tener en cuenta la abstencion, que se define como la
conducta de no participacién de los electores habilitados. La abstencion se
refiere a la diferencia entre el nimero de votantes registrados y el nimero

final de votantes (Arellano, 2015).

Hay cuatro tipos: i) abstencionistas apaticos, aquellos que no entienden
la importancia de la participacion politica; ii) los abstencionistas que estan
alienados, que lo hacen para expresar su descontento con el sistema electoral
como ni suficiente ni necesario; iii) los abstencionistas indiferentes, aquellos

que no quieren participar en las elecciones porque creen que no es posible
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unas elecciones transparentes; iv) abstemios instrumentales que creen que sus

voces no importan, no suben, ni bajan (Brussino et al., 2013).

Las razones para no votar incluyen factores estructurales: i) nivel de
educacion de los votantes ii) cultura de los votantes (grupo étnico), iii) nivel
de cultura intelectual o politica iv) concepto de voto (deber o derecho).
Factores aleatorios: i) distancia o imposibilidad de votar, ii) tipo de eleccion
o fecha de eleccion; i) factores importantes como el voto obligatorio, ii)
peculiaridades del sistema electoral; factores relacionados con el sistema
politico: i) competencia entre partidos politicos, ii) desempefio del gobernante

saliente y iii) expectativas de los candidatos (Cabanillas, 2016).

El acto de eleccion es “la vinculacion del pueblo al poder, es decir, a la
sociedad y al Estado, y se manifiesta a través del voto”, el cual se caracteriza
por un caracter institucional y convencional, pues estad determinado por la
colectividad en tiempo y lugar. normas y reglas establecidas (Calderén y

Rodriguez, 2019).

Por primera vez en 1963 por Almond y Verba, compararon las
caracteristicas de los votantes en Italia, México, Gran Bretafia, Alemania y
los Estados Unidos, mostrando que hubo un cambio en el comportamiento de
los votantes y, fue una correlacidn entre las percepciones de los ciudadanos
sobre los partidos politicos y su utilidad. Existen diferencias mas amplias, lo
que crea relaciones de confrontacién que probablemente conduzcan a bajos
niveles de participacion electoral. (Bautista, s.f.) De ello se deduce que ha
habido investigaciones sobre el comportamiento electoral a nivel nacional,

pero pocas a nivel regional y local (Ichuta, 2017). Para su analisis, se deben
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cumplir las siguientes condiciones: i) la eleccidn es justa y competitiva, ii)
debe centrarse en los votantes o elecciones y el tipo de datos utilizados, Y iii)

la eleccion es libre. (Castillo, 2015).

Para ello se toman en consideracion tres ejes, el socioldgico, el
psicolégico y el econdémico. El enfoque sociolégico permite considerar el
entorno social del votante para explicar el comportamiento electoral
identificando tres aspectos sociales que determinan la participacién en la
votacion, a saber, posicion en la estructura social, edad, género, nivel de
educacion, lugar de residencia, presencia de campafias politicas representadas
por los medios de comunicacion. Influencia o preferencia de los candidatos
por las preguntas directas a los votantes (preguntas de camparfia) que generan
cambios en los votantes y afectan directamente las decisiones de voto

(Mendoza, 2016).

Los enfoques psicolégicos ponen méas énfasis en los procesos
psicolégicos que preceden a las decisiones individuales y de eleccion
(Sulmont, 2010); son actitudes politicas que influyen en las decisiones de los
votantes en respuesta a diversos factores sociales, econémicos y politicos
durante la votacién, a través de actitudes, creencias, valores y sentimientos se

formaron vinculos entre votantes y partidos politicos (Riveray Jaraiz, 2016).

Las actitudes politicas se dividen en tres tipos: i) actitudes politicas de
tipo cognitivo, las cuales estan directamente relacionadas con lo que los
votantes saben sobre votar, su significado, sobre el saber, haciendo que los
votantes confien en los resultados electorales; el conocimiento incluye:

“conocimiento del sistema politico, como estd estructurado, como funciona,
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quiénes son los actores principales y qué hacen” (Fraile, 2007, citado en
Brussino et al., 2013, p. 457); ii) Actitudes hacia la politica de tipo afectivo,
que se relaciona con el hecho de que los votantes reaccionan en funcion de
los estados emocionales involucrados, es un factor que incide en la toma de
decisiones (Brussino et al., 2013), por qué las entrevistas tienen en cuenta
sentimientos, emociones e identificacion partidaria, confianza en las
instituciones que conforman el sistema politico y actitudes evaluativas
(Montero, 2004 ) (Rodriguez, 2011); iii) Actitud hacia la politica evaluativa,
la cuestidn de si un politico tiene alguna evaluacion en el gobierno es un factor
decisivo en el voto (Brussino et al., 2013), es una actitud evaluativa, es
satisfaccion con el liderazgo politico, funcionarios y partidos (Montero, 2004)

(Rodriguez, 2011).

2.3. Definicion de términos.

2.3.1. Encuesta electoral: Método de investigacion que recopila datos
sobre las opiniones y comportamientos de los votantes, incluyendo
la intencién de voto y factores que influyen en la decision de voto.

2.3.2. Participacion electoral: Medida del grado en que los ciudadanos
ejercen su derecho al voto en una eleccién, expresada como un
porcentaje de la poblacidn elegible.

2.3.3. Conciencia politica: Grado en que un individuo esta informado y
comprende los asuntos politicos, incluyendo los procesos
electorales y las plataformas de los candidatos.

2.3.4. Actitud politica: Posicion subjetiva de un individuo hacia
cuestiones politicas, partidos politicos o candidatos, que puede

influir en su decisién de voto.
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2.3.5.

2.3.6.

2.3.7.

2.3.8.

2.3.9.

2.3.10.

2.3.11.

2.3.12.

Informacion politica: Conocimiento factual sobre la politica, los
candidatos y las cuestiones electorales que puede influir en la
formacion de opiniones politicas y decisiones de voto.

Partido politico: Organizacion que representa una ideologia
politica especifica y que busca obtener y ejercer el poder politico
a través de elecciones democraticas.

Ideologia politica: Conjunto de creencias y valores que guian las
opiniones y acciones politicas de un individuo o grupo, y que
puede influir en su decision de voto.

Propaganda politica: Uso de técnicas de persuasion para influir
en las opiniones y comportamientos politicos, a menudo utilizado
por partidos politicos y candidatos para obtener votos.

Camparfa electoral: Serie de actividades planificadas por
partidos politicos y candidatos para promover sus plataformas y
obtener votos durante un periodo electoral.

Debate politico: Discusion publica sobre cuestiones politicas
entre candidatos, partidos politicos u otros actores politicos,
disefiada para informar a los votantes y influir en sus decisiones
de voto.

Participacion ciudadana: Involucramiento activo de los
ciudadanos en asuntos publicos, incluyendo la votacién, la
participacion en actividades politicas y el ejercicio de derechos
civiles.

Sistema electoral: Conjunto de reglas y procedimientos que rigen

la eleccion de representantes politicos, que puede variar segun el
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pais y afectar la forma en que se toman las decisiones de voto.
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CAPITULO IIl. RESULTADOS
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3.1 Analizar de manera teodrica la importancia de la educacién
electoral en los procesos electorales en el Pera.

La educacion electoral es fundamental para el fortalecimiento de
democracias efectivas, especialmente en paises como Perd, que enfrentan
desafios historicos de inestabilidad y desconfianza institucional. En este
contexto, la educacion electoral no solo sirve para informar a los ciudadanos
sobre sus derechos y deberes, sino que también estimula una participacion

activa en la vida politica.

Uno de los aspectos mas relevantes de la educacion electoral es su
capacidad para empoderar a los votantes, por lo que proporcionar informacion
clara sobre el sistema electoral y los derechos del votante ayuda a formar un

electorado informado que puede tomar decisiones de manera critica.

La educacion electoral y el abstencionismo

La educacion electoral es crucial para combatir el fendmeno del
abstencionismo, que ha afectado la participacion electoral en el pais. La falta
de interés en votar a menudo surge de una comprension limitada sobre la
importancia de la participacion. Al concienciar a la poblacion sobre como su
voto influye en la realidad politica y social, se puede motivar a mas
ciudadanos a acudir a las urnas, lo que fortalece la legitimidad de los procesos

electorales (Angulo, 2016).

Las experiencias de otros paises indican que programas de educacion
electoral bien disefiados pueden tener un impacto positivo en la calidad de la
participacion ciudadana. En naciones con democracias establecidas como

Suecia y Canada, la educacion civica es parte integral del sistema educativo,
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lo que ha creado una cultura donde la participacion activa es la norma, si Per(
adoptara un enfoque similar, podria promover un electorado mas

comprometido y responsable.

El contexto peruano

El contexto peruano, caracterizado por su diversidad cultural vy
linguistica, requiere que la educacion electoral se adapte a estas realidades.
Las estrategias de comunicacion deben ser inclusivas y accesibles para todos
los sectores de la poblacion, incluidas las comunidades indigenas, lo que
implica ajustar el contenido a diferentes contextos culturales y utilizar un

lenguaje claro.

Otro aspecto importante es como la educacion electoral puede ayudar a
restaurar la confianza en las instituciones, dado que la corrupcion ha minado
la fe pablica en el sistema politico, la educacion electoral permite informar a
los ciudadanos sobre sus derechos y los mecanismos de control,
empoderandolos para exigir rendicion de cuentas de sus representantes y de

las instituciones, promoviendo asi una cultura de transparencia.

Por otra parte, los jovenes son un grupo demografico clave en el ambito
electoral peruano. La educacion electoral dirigida a este sector es
fundamental, ya que ellos representan el futuro de la politica, por lo que este
conocimiento incentiva a las iniciativas que vinculen sus intereses con el
proceso electoral, las cuales pueden fomentar un compromiso auténtico y
ayudar a construir una cultura politica sostenible en el tiempo, ademas de

aportar innovacion a las estrategias educativas (Angulo, 2016).
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Un desafio relevante es la influencia de las redes sociales en la
informacidn electoral. Aunque estas plataformas pueden ser herramientas
efectivas para la educacién, también son un vehiculo para la desinformacion,
por lo tanto, es crucial incluir en la educacion electoral formacion sobre el
uso critico de las redes, permitiendo a los ciudadanos distinguir entre
informacién veraz y falsa, especialmente en un contexto donde la

manipulacion puede afectar las decisiones de voto.

En ese orden de ideas, las instituciones educativas tienen un papel vital
en la difusion de la educacion electoral, por lo que escuelas y universidades
pueden ser centros clave para informar sobre derechos civicos y la
importancia del voto. La inclusion de la educacion civica en los curriculos
escolares no solo educa a los estudiantes, sino que también fomenta un
sentido de responsabilidad hacia la democracia, preparando a las futuras

generaciones para participar en la vida politica.

En ese aspecto, la colaboracion entre el Estado, la sociedad civil y
organismos internacionales es esencial para crear programas efectivos de
educaciéon electoral. Esta cooperacién puede enriquecer los métodos
utilizados, asegurando que sean relevantes y adaptados a las necesidades de
la poblacion, por lo que la combinacion de recursos y conocimientos de

distintos actores puede maximizar el impacto de estas iniciativas.

Es fundamental llevar a cabo evaluaciones continuas de los programas
de educacion electoral para medir su efectividad, también recopilar datos
sobre el impacto en la participacién ciudadana y la calidad del voto puede

ofrecer informacidn valiosa para ajustar y mejorar las estrategias. Este tipo de
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evaluacion también puede servir para evidenciar a los financiadores y a la

sociedad civil la importancia de invertir en educacion electoral.

La importancia de la educacion electoral va mas alla de las elecciones,
una ciudadania informada es mas propensa a involucrarse en otros aspectos
civicos, como el activismo y el control social, esto contribuye a una
democracia mas sélida, donde los ciudadanos no solo votan, sino que también
exigen rendicién de cuentas y participan en el debate sobre politicas y

decisiones gubernamentales.

Es crucial entender que la educacion electoral no es estatica, sino que
debe adaptarse a los cambios en el contexto politico y social. La realidad
peruana esta en constante evolucion, lo que exige que las estrategias sean
flexibles y respondan a nuevas dindmicas, incluyendo temas emergentes

como la equidad de género y la inclusion social en el &mbito civico.

Fortalecer la educacién electoral también ayuda a promover la equidad
en el acceso a la informacion y a la participacion, en ese aspecto, las
poblaciones vulnerables, que son las mas afectadas por la exclusion, deben
ser el foco prioritario de estas iniciativas, disefiando programas que sean
accesibles y relevantes para ellas, fomentando asi su integracion en los

procesos democraticos.

Ademaés, la educacion electoral puede ser fundamental para prevenir
conflictos, en un pais como Per(, donde las divisiones politicas y sociales son
evidentes, educar sobre la importancia del didlogo y la tolerancia puede

favorecer una convivencia pacifica. Promover el respeto y la comprension
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mutua a través de la educacion civica puede contribuir a una democracia mas

inclusiva y armoniosa.

También es esencial que la educacion electoral tenga en cuenta la
diversidad linguistica del Pert, al incorporar multiples lenguas en los
programas, se asegura que las comunidades indigenas y otros grupos
linglisticos tengan acceso a la informacion necesaria para participar
plenamente en el proceso electoral. Esto no solo es una cuestion de justicia
social, sino que también refuerza la democracia al permitir que todos los

ciudadanos ejerzan sus derechos.

Por ltimo, la educacion electoral debe ser vista como un proceso
continuo que requiere dedicacion, no debe limitarse a periodos electorales
especificos, sino que debe formar parte de un esfuerzo sostenido para
desarrollar una ciudadania activa y comprometida. Invertir en educacion
civica es, en Ultima instancia, invertir en el futuro de la democracia en Per(,
creando un electorado que no solo vote, sino que también se involucre

activamente en la construccion de una sociedad mas justa y equitativa.

El impacto de la educacidn electoral en la participacion ciudadana

Una adecuada educacion electoral tiene el potencial de transformar la
participacion ciudadana en los procesos electorales. En primer lugar,
promueve un voto informado, que no solo considera las propuestas de los
candidatos, sino también su viabilidad y coherencia con las necesidades del
pais. Esto es crucial en un pais como el Perq, donde las elecciones suelen
decidirse en contextos de polarizacion y alta fragmentacion politica (Angulo,

2016).
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En segundo lugar, la educacion electoral fomenta el pensamiento critico,
permitiendo a los ciudadanos discernir entre informacion valida y propaganda
politica. Este aspecto es especialmente relevante en la era digital, donde las
redes sociales actian como un espacio tanto para la informacion como para

la desinformacion.

Finalmente, la educacion electoral fortalece la confianza en las
instituciones democraticas. Al comprender mejor los procesos electorales, los
ciudadanos estan en mejor posicion para identificar irregularidades y exigir
transparencia, lo que a su vez contribuye a la legitimidad del sistema politico

(Angulo, 2016).

Desafios para la implementacion de programas de educacion

electoral

A pesar de sus beneficios, la implementacion de programas de educacion
electoral en el Pert enfrenta multiples desafios. Uno de ellos es la falta de
recursos asignados a la educacion civica en el sistema educativo formal.
Aunque el Curriculo Nacional incluye contenidos relacionados con la
democracia y la ciudadania, estos suelen abordarse de manera superficial y

desarticulada.

Ademas, existe una brecha significativa en el acceso a programas de
educacion electoral entre las zonas urbanas y rurales. Mientras que en las
ciudades los ciudadanos tienen mayor acceso a campafas informativas y
capacitaciones, las zonas rurales enfrentan barreras como la falta de
conectividad, el analfabetismo funcional y las lenguas originarias (Angulo,

2016).
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Finalmente, la desconfianza hacia las instituciones también representa un
obstaculo. La percepcion de que los procesos electorales estan manipulados
0 que los candidatos carecen de integridad puede desincentivar la
participacion activa y consciente, reduciendo la efectividad de cualquier

esfuerzo educativo.

La educacion electoral es un pilar fundamental para el fortalecimiento de
la democracia en el Perd. Al empoderar a los ciudadanos con los
conocimientos y habilidades necesarios para participar de manera informada
y critica en los procesos electorales, se contribuye no solo a la calidad de las
decisiones individuales, sino también a la legitimidad y estabilidad del
sistema politico en su conjunto. No obstante, para que estos beneficios se
materialicen, es necesario superar los desafios estructurales y culturales que
limitan el acceso a la educacion electoral, apostando por estrategias inclusivas

y colaborativas que reflejen la diversidad y complejidad del contexto peruano.
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Porcentaje

Estadistica descriptiva
Tabla 1

¢Considera que las capacitaciones que ha recibido sobre procesos
electorales han sido suficientes para comprender los procedimientos de

votacion?
Frecuencia Porcentaje
Vélido  Totalmente en desacuerdo 31 8,1
En desacuerdo 160 41,8
Ni en desacuerdo ni en 192 50,1
acuerdo
Total 383 100,0

60

Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Ml en desacuerdo ni en acuerdo

La tabla muestra que la mayoria de los encuestados consideran que las
capacitaciones sobre procesos electorales no han sido suficientes para
comprender los procedimientos de votacion. El 41,8% de los participantes
estan en desacuerdo y un 8,1% estan totalmente en desacuerdo, lo que suma
casi el 50% de opiniones negativas. Ademas, el 50,1% se mantienen neutrales
al responder "Ni en desacuerdo ni en acuerdo”, lo que podria reflejar cierta
indecisiéon o falta de claridad en su percepcion sobre la calidad de estas

capacitaciones.
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Porcentaje

Tabla 2

¢ Cree que las capacitaciones en las que ha participado han aumentado su
interés en los procesos electorales?

Frecuencia Porcentaje

Vélido  Totalmente en desacuerdo 68 17,8
En desacuerdo 216 56,4
Ni en desacuerdo ni en 99 25,8
acuerdo
Total 383 100,0

60

Totalmente en desacuerdo En desacuerdo NI en desacuerdo ni en acuerdo

La tabla refleja que una mayoria significativa de los encuestados no
considera que las capacitaciones en las que han participado hayan aumentado
su interés en los procesos electorales. EI 56,4% estan en desacuerdo y un
17,8% estan totalmente en desacuerdo, lo que representa un 74,2% de
opiniones negativas. Por otro lado, el 25,8% se mantienen neutrales, sin

expresar una postura clara.
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Porcentaje

Tabla 3

¢ Piensa que la informacién proporcionada en las capacitaciones ha sido

claray util para tomar decisiones electorales?

Frecuencia Porcentaje
Vélido  Totalmente en desacuerdo 31 8,1
En desacuerdo 205 53,5
Ni en desacuerdo ni en 147 38,4
acuerdo
Total 383 100,0

60

Totalmente en desacuerdo En desacuerdo NI en desacuerdo ni en acuerdo

La tabla muestra que una mayoria de los encuestados no considera que la

informacidn proporcionada en las capacitaciones haya sido clara y util para

tomar decisiones electorales. Un 53,5% estan en desacuerdo y un 8,1% estan

totalmente en desacuerdo, acumulando un 61,6% de opiniones negativas.

Ademaés, un 38,4% se posiciona de manera neutral, sin expresar una

valoracion clara al respecto.
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Porcentaje

Tabla 4

¢ Tiene acceso facil a informacion confiable sobre los candidatos y sus
propuestas politicas?

Frecuencia Porcentaje

Vélido  Totalmente en desacuerdo 177 46,2
En desacuerdo 183 47,8
Ni en desacuerdo ni en 23 6,0
acuerdo
Total 383 100,0

a0

Totalmente en desacuerdo En desacuerdo NI en desacuerdo ni en acuerdo

La tabla revela que la mayoria de los encuestados considera que no tienen
acceso facil a informacion confiable sobre los candidatos y sus propuestas
politicas. Un 47,8% esta en desacuerdo y un 46,2% totalmente en desacuerdo,
lo que suma un contundente 94% de opiniones negativas. Solo un 6% se

mantiene neutral, sin expresar una postura definida.
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Tabla b

¢Cree que los medios de comunicacion le proporcionan suficiente

informacion para comprender los procesos electorales?

Frecuencia Porcentaje

Viélido  Totalmente en desacuerdo 31 8,1

En desacuerdo 106 27,7

NI en desacuerdo ni en 122 31,9

acuerdo

En acuerdo 93 24,3

Totalmente de acuerdo 31 8,1

Total 383 100,0

40

Porcentaje

Totalmente en Endesacuerdo Nl en desacuerdo En acuerdo
desacuerdo ni en acuerdo

Totalmente de

acuerdo

La tabla muestra opiniones divididas respecto a si los medios de

comunicacion proporcionan suficiente informacion para comprender los

procesos electorales. Un 35,8% de los encuestados estdn en desacuerdo

(27,7%) o totalmente en desacuerdo (8,1%), mientras que un 32,4% tienen

una postura positiva (24,3% en acuerdo y 8,1% totalmente de acuerdo).

Ademaés, un 31,9% se mantienen neutrales, sin inclinarse hacia ninguna

posicién.
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Porcentaje

Tabla 6

¢Considera que el acceso a informacion sobre procesos electorales es
equitativo para todos los ciudadanos?

Frecuencia Porcentaje

Viélido  Totalmente en desacuerdo 31 8,1
En desacuerdo 190 49,6
Ni en desacuerdo ni en 131 34,2
acuerdo
En acuerdo 31 8,1
Total 383 100,0

Totalmente en En desacuerdo Ml en desacuerdo ni en En acuerdo
desacuerdo acuerdo

La tabla indica que una mayoria de los encuestados no considera que el
acceso a la informacién sobre procesos electorales sea equitativo para todos
los ciudadanos. Un 49,6% esta en desacuerdo y un 8,1% totalmente en
desacuerdo, sumando un 57,7% de opiniones negativas. Por otro lado, un
34,2% se mantiene neutral, sin tomar una posicion clara, y solo un 8,1% esta

de acuerdo con que el acceso a la informacidn es equitativo.
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Porcentaje

Tabla 7

¢Siente interés en mantenerse informado sobre los candidatos y sus

propuestas politicas?

Frecuencia Porcentaje
Valido NI en desacuerdo ni en 31 8,1
acuerdo
En acuerdo 244 63,7
Totalmente de acuerdo 108 28,2
Total 383 100,0

NI en desacuerdo ni en acuerdo

En acuerdo Totalmente de acuerdo

La tabla revela que la mayoria de los encuestados siente interés en

mantenerse informado sobre los candidatos y sus propuestas politicas. Un

63,7% estd de acuerdo y un 28,2% totalmente de acuerdo, lo que suma un

contundente 91,9% de opiniones positivas. Solo un 8,1% se mantiene neutral,

sin expresar una postura clara.

56



Tabla 8

¢Considera importante conocer los procesos electorales para participar
activamente en ellos?

Frecuencia Porcentaje

Valido  Ni en desacuerdo ni en 30 7,8
acuerdo
En acuerdo 245 64,0
Totalmente de acuerdo 108 28,2
Total 383 100,0

Porcentaje

Nl en desacuerdo ni en acuerdo En acuerdo Totalmente de acuerdo

La tabla muestra que la gran mayoria de los encuestados considera
importante conocer los procesos electorales para participar activamente en
ellos. Un 64% esta de acuerdo y un 28,2% totalmente de acuerdo, sumando
un 92,2% de opiniones positivas. Solo un 7,8% se mantiene neutral, sin

expresar una postura definida.
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Tabla 9

¢Cree que estar informado sobre politica contribuye a tomar mejores
decisiones como votante?

Frecuencia Porcentaje

Viélido  En desacuerdo 100 26,1
Ni en desacuerdo ni en 199 52,0
acuerdo
En acuerdo 84 21,9
Total 383 100,0

60

Porcentaje

En desacuerdo NI en desacuerdo ni en acuerdo En acuerdo

La tabla refleja una distribucion de opiniones sobre si estar informado
sobre politica contribuye a tomar mejores decisiones como votante. Un 26,1%
esta en desacuerdo, mientras que un 21,9% esta de acuerdo, lo que indica una
ligera tendencia hacia opiniones negativas. Sin embargo, la mayoria, un 52%,
se mantiene neutral, sin tomar una postura definida. Esto sugiere que, aunque
una parte significativa no percibe una conexién clara entre la informacion

politica y la calidad de las decisiones como votante.
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Porcentaje

Tabla 10

¢ Considera que ha recibido una formacion adecuada sobre como evaluar
las propuestas politicas de los candidatos?

Frecuencia Porcentaje

Valido  Totalmente en desacuerdo 23 6,0
En desacuerdo 91 23,8
En acuerdo 184 48,0
Totalmente de acuerdo 85 22,2
Total 383 100,0

Totalmente en En desacuerdo En acuerdo Totalmente de acuerdo
desacuerdo

La tabla indica que una mayoria de los encuestados considera haber
recibido una formacion adecuada para evaluar las propuestas politicas de los
candidatos. Un 48% esta de acuerdo y un 22,2% totalmente de acuerdo, lo
que representa un 70,2% de opiniones positivas. Por otro lado, un 23,8% esté
en desacuerdo y un 6% totalmente en desacuerdo, acumulando un 29,8% de

opiniones negativas.
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Porcentaje

Tabla 11

¢Piensa que la formacion politica recibida le ha ayudado a comprender
mejor las implicancias de su voto?

Frecuencia Porcentaje

Viélido  Totalmente en desacuerdo 38 9,9
En desacuerdo 131 34,2
NI en desacuerdo ni en 214 55,9
acuerdo
Total 383 100,0

60

Totalmente en desacuerdo En desacuerdo NI en desacuerdo ni en acuerdo

La tabla muestra que una gran mayoria de los encuestados no percibe
claramente que la formacién politica recibida les haya ayudado a comprender
mejor las implicancias de su voto. Un 34,2% esta en desacuerdo y un 9,9%
totalmente en desacuerdo, lo que suma un 44,1% de opiniones negativas.

Ademas, un 55,9% se mantiene neutral, sin expresar una postura definida.
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Porcentaje

Tabla 12

¢Cree que la educacion recibida en su entorno fomenta la participacion
activa en los procesos electorales?

Frecuencia Porcentaje

Viélido  Totalmente en desacuerdo 54 14,1
En desacuerdo 215 56,1
Ni en desacuerdo ni en 114 29,8
acuerdo
Total 383 100,0

60

Totalmente en desacuerdo En desacuerdo NI en desacuerdo ni en acuerdo

La tabla refleja que una mayoria significativa de los encuestados no
considera que la educacidn recibida en su entorno fomente la participacion
activa en los procesos electorales. Un 56,1% esta en desacuerdo y un 14,1%
totalmente en desacuerdo, lo que suma un 70,2% de opiniones negativas. Por
otro lado, un 29,8% se posiciona de manera neutral, sin expresar una postura
clara. Estos resultados evidencian una percepcion predominante de que el
entorno educativo no estd cumpliendo un rol efectivo en promover la

participacion ciudadana en los procesos electorales.
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3.2 Objetivo especifico 2: Identificar el nivel de educacion electoral
durante las elecciones subnacionales en el distrito de Chiclayo,
2023

Tabla 13

Nivel de educacion electoral

Frecuencia Porcentaje

Vélido  Nivel bajo 145 37,9
Nivel medio 122 31,9
Nivel alto 116 30,3
Total 383 100,0

Mivel bajo Nivel medio Mivel alto

El objetivo especifico 2 busca identificar el nivel de educacién electoral
durante las elecciones subnacionales en el distrito de Chiclayo en 2023. Segun
la Tabla 13, el nivel de educacion electoral se distribuye de la siguiente
manera: un 37,9% de los encuestados posee un nivel bajo, un 31,9% tiene un
nivel medio y un 30,3% alcanza un nivel alto. Esto indica que mas de dos

tercios de los encuestados (69,8%) se sitlan en niveles medio o bajo.
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Tabla 14

¢, Cree que la percepcion publica de un candidato influye en su decision de
voto?

Frecuencia Porcentaje

Viélido  En desacuerdo 138 36,0
Ni en desacuerdo ni en 191 49,9
acuerdo
En acuerdo 54 14,1
Total 383 100,0

60

Porcentaje

Totalmente en desacuerdo En desacuerdo NI en desacuerdo ni en acuerdo

La tabla muestra que la percepcion publica de un candidato es un factor
con impacto limitado en la decision de voto, segin la opinién de los
encuestados. Un 36% esta en desacuerdo con esta idea, mientras que un
49,9% se mantiene neutral, sin expresar una postura clara. Solo un 14,1% esté
de acuerdo, lo que refleja que una minoria considera que la percepcion publica

de un candidato influye directamente en su decision de voto.
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Tabla 15

¢Considera que su percepcion personal de los valores de un candidato
afecta su eleccion?

Frecuencia Porcentaje

Viélido  Totalmente en desacuerdo 38 9,9
En desacuerdo 131 34,2
Ni en desacuerdo ni en 214 55,9
acuerdo
Total 383 100,0

Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Ml en desacuerdo ni en acuerdo

La tabla indica que una mayoria significativa de los encuestados no
considera claramente que su percepcion personal de los valores de un
candidato afecte su eleccion. Un 34,2% estd en desacuerdo y un 9,9%
totalmente en desacuerdo, acumulando un 44,1% de opiniones negativas.

Ademaés, un 55,9% se mantiene neutral, sin expresar una postura definida.
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Tabla 16

¢Evalla criticamente las propuestas politicas antes de decidir su voto?

Frecuencia Porcentaje

Valido  En desacuerdo 161 42,0
NI en desacuerdo ni en 169 44,1
acuerdo
En acuerdo 53 13,8
Total 383 100,0

50

Porcentaje

En desacuerdo Ml en desacuerdo ni en acuerdo En acuerdo

La tabla muestra que una proporcion significativa de los encuestados no
evalUa criticamente las propuestas politicas antes de decidir su voto. Un 42%
esta en desacuerdo con esta afirmacion, mientras que un 44,1% se mantiene
neutral, sin expresar una postura clara. Solo un 13,8% de los encuestados est
de acuerdo con que realiza una evaluacion critica de las propuestas antes de

votar.
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Tabla 17

¢ Cree que la coherencia entre las acciones y propuestas de los candidatos
es clave para su eleccion?

Frecuencia Porcentaje

Viélido  Totalmente en desacuerdo 31 8,1
En desacuerdo 160 41,8
Ni en desacuerdo ni en 192 50,1
acuerdo
Total 383 100,0

&0

Porcentaje

Totalmente en desacuerdo En desacuerdo NI en desacuerdo ni en acuerdo

La tabla refleja que la mayoria de los encuestados no considera
claramente que la coherencia entre las acciones y propuestas de los candidatos
sea un factor clave para su eleccion. Un 41,8% esta en desacuerdo y un 8,1%
totalmente en desacuerdo, lo que suma un 49,9% de opiniones negativas.

Ademas, un 50,1% se mantiene neutral, sin expresar una postura definida.
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Tabla 18

¢ Considera importante el anlisis de las consecuencias de las propuestas
de los candidatos al decidir su voto?

Frecuencia Porcentaje

Viélido  Totalmente en desacuerdo 68 17,8
En desacuerdo 216 56,4
Ni en desacuerdo ni en 99 25,8
acuerdo
Total 383 100,0

60

Porcentaje

Totalmente en desacuerdo En desacuerdo I en desacuerdo ni en acuerdo

La tabla indica que la mayoria de los encuestados no considera
importante el andlisis de las consecuencias de las propuestas de los candidatos
al decidir su voto. Un 56,4% esta en desacuerdo y un 17,8% totalmente en
desacuerdo, lo que representa un contundente 74,2% de opiniones negativas.

Solo un 25,8% se mantiene neutral, sin una postura definida.
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Tabla 19

¢Siente confianza en que los candidatos cumpliran con sus propuestas
electorales?

Frecuencia Porcentaje

Viélido  Totalmente en desacuerdo 31 8,1
En desacuerdo 205 53,5
Ni en desacuerdo ni en 147 38,4
acuerdo
Total 383 100,0

60

Porcentaje

Totalmente en desacuerdo En desacuerdo NI en desacuerdo ni en acuerdo

La tabla muestra que una mayoria significativa de los encuestados no
siente confianza en que los candidatos cumplirdn con sus propuestas
electorales. Un 53,5% esta en desacuerdo y un 8,1% totalmente en
desacuerdo, lo que suma un 61,6% de opiniones negativas. Por otro lado, un

38,4% se mantiene neutral, sin expresar una posicion definida.
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Tabla 20

¢Cree que los procesos electorales actuales garantizan la transparencia
necesaria para confiar en su decision?

Frecuencia Porcentaje

Viélido  Totalmente en desacuerdo 177 46,2
En desacuerdo 183 47,8
Ni en desacuerdo ni en 23 6,0
acuerdo
Total 383 100,0

50

Porcentaje

Totalmente en desacuerdo En desacuerdo NI en desacuerdo ni en acuerdo

La tabla evidencia una percepcion predominante de falta de transparencia
en los procesos electorales actuales. Un 47,8% esta en desacuerdo y un 46,2%
totalmente en desacuerdo, lo que representa un contundente 94% de opiniones
negativas. Solo un 6% de los encuestados se posiciona de manera neutral, sin

expresar una postura definida.
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Tabla 21

¢Considera que los antecedentes de los candidatos influyen en su
confianza para votar por ellos?

Frecuencia Porcentaje

Viélido  Totalmente en desacuerdo 31 8,1
En desacuerdo 106 27,7
Ni en desacuerdo ni en 122 31,9
acuerdo
En acuerdo 93 24,3
Totalmente de acuerdo 31 8,1
Total 383 100,0

40

Porcentaje

Totalmente en Endesacuerdo  MNlen desacuerdo Enacuerdo Totalmente de
desacuerdo ni en acuerdo acuerdo

La tabla muestra una distribucion variada de opiniones sobre la influencia
de los antecedentes de los candidatos en la confianza para votar por ellos. Un
27,7% esté en desacuerdo y un 8,1% totalmente en desacuerdo, lo que suma
un 35,8% de opiniones negativas. Por otro lado, un 24,3% esta de acuerdo y
un 8,1% totalmente de acuerdo, acumulando un 32,4% de opiniones positivas.

Un 31,9% de los encuestados se mantiene neutral, sin una postura definida.
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Porcentaje

Tabla 22

¢Toma en cuenta la experiencia previa de los candidatos al decidir su
voto?

Frecuencia Porcentaje

Viélido  Totalmente en desacuerdo 23 6,0
En desacuerdo 145 37,9
Ni en desacuerdo ni en 99 25,8
acuerdo
En acuerdo 54 14,1
Totalmente de acuerdo 62 16,2
Total 383 100,0

40

Totalmente en Endesacuerdo  Nlen desacuerdo En acuerdo Totalmente de
desacuerdo ni en acuerdo acuerdo

La tabla refleja una diversidad de opiniones sobre la consideracion de la
experiencia previa de los candidatos al decidir el voto. Un 37,9% esté en
desacuerdo y un 6% totalmente en desacuerdo, acumulando un 43,9% de
opiniones negativas. Por otro lado, un 14,1% esta de acuerdo y un 16,2%
totalmente de acuerdo, sumando un 30,3% de opiniones positivas. Ademas,

un 25,8% de los encuestados se mantiene neutral, sin una postura clara.
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Porcentaje

Tabla 23

¢Cree que un candidato con experiencia en gestion publica es més
confiable para su decision?

Frecuencia Porcentaje

Viélido  Totalmente en desacuerdo 31 8,1
En desacuerdo 190 49,6
NI en desacuerdo ni en 131 34,2
acuerdo
En acuerdo 31 8,1
Total 383 100,0

Totalmente en En desacuerdo Ml en desacuerdo ni en En acuerdo
desacuerdo aclerdo

La tabla muestra que una mayoria significativa de los encuestados no
considera que un candidato con experiencia en gestion publica sea mas
confiable para su decision de voto. Un 49,6% esta en desacuerdo y un 8,1%
totalmente en desacuerdo, lo que suma un 57,7% de opiniones negativas. Un
34,2% se mantiene neutral, sin expresar una postura definida, y solo un 8,1%

estd de acuerdo con esta afirmacion.
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Tabla 24

¢ Considera que los candidatos con experiencia politica son més capaces
de cumplir sus promesas electorales?

Frecuencia Porcentaje

Viélido  En desacuerdo 146 38,1
NI en desacuerdo ni en 199 52,0
acuerdo
En acuerdo 38 9,9
Total 383 100,0

&0

Porcentaje

En desacuerdo Ml en desacuerdo ni en acuerdo En acuerdo

La tabla indica que la mayoria de los encuestados no percibe que los
candidatos con experiencia politica sean mas capaces de cumplir sus
promesas electorales. Un 38,1% esta en desacuerdo con esta afirmacion,
mientras que un 52% se mantiene neutral, sin expresar una postura clara. Solo

un 9,9% esta de acuerdo, lo que representa una minoria.
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3.3 Objetivo especifico 3: Analizar como fue la decision del voto

durante las elecciones subnacionales en el distrito de Chiclayo,

2023.

Tabla 25

Decision del voto

Frecuencia Porcentaje
Vélido  Negativa 145 37,9
Regular 145 37,9
Positiva 93 24,3
Total 383 100,0

Megativa

Positiva

El objetivo especifico 3 busca analizar como fue la decision del voto

durante las elecciones subnacionales en el distrito de Chiclayo, 2023. Segun

la Tabla 25, las percepciones sobre la decision del voto se distribuyen de

manera equilibrada entre negativa (37,9%) y regular (37,9%), mientras que

solo un 24,3% de los encuestados considera que su decision fue positiva.

Estos resultados indican que una parte considerable de los votantes tiene una

percepcion menos favorable o neutral sobre su decision, lo que podria reflejar

74



insatisfaccion, dudas o falta de claridad en el proceso de eleccion durante

estas elecciones.

3.4 Objetivo general: Determinar la relacion entre la educacion
electoral y la decision del voto durante las elecciones subnacionales

en el distrito de Chiclayo, 2023.

Correlaciones

Educacion Decision
electoral de voto

Rho de Spearman Educacion Coeficiente de 1,000 773"
electoral  correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 383 383

Decision  Coeficiente de 773" 1,000
de voto correlacion

Sig. (bilateral) ,000 :

N 383 383

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El objetivo general es determinar la relacién entre la educacion electoral
y la decision del voto durante las elecciones subnacionales en el distrito de
Chiclayo, 2023. Los resultados de las correlaciones utilizando el coeficiente
Rho de Spearman indican una relacion positiva y significativa entre estas
variables. El coeficiente de correlacion es 0,773, lo que sugiere una
asociacion fuerte entre la educacion electoral y la decision del voto. Ademas,
la significancia bilateral es 0,000, confirmando que esta relacion es
estadisticamente significativa al nivel del 0,01. Estos resultados evidencian
gue un mayor nivel de educacion electoral esta asociado con decisiones de
voto mas reflexivas o positivas, lo que resalta la importancia de fortalecer la
educacion electoral para mejorar la calidad de la participacion ciudadana en

futuros procesos electorales.
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DISCUSION

Referente al objetivo general, los resultados obtenidos evidencian una
relacion positiva y significativa entre la educacion electoral y la decision del
voto, con un coeficiente de correlacion de 0,773 y una significancia bilateral
de 0,000. Estos hallazgos son consistentes con estudios internacionales como
el de Diaz y Solis (2022), quienes establecieron que una cultura politica fuerte
influye positivamente en la intencion de voto, resaltando que la falta de
informacion genera un aumento de votos nulos y apatia electoral. Asimismo,
Gabino, Salazar y Pérez (2021) identificaron que factores como la educacion
electoral contribuyen a decisiones de voto mas responsables y
fundamentadas, aunque también detectaron la persistencia de una cultura de

desinterés en contextos de baja formacidn electoral.

A nivel nacional, los hallazgos coinciden con el estudio de Mayta y
Osorio (2019), quienes determinaron que el programa “Voto informado”
mejord significativamente la eleccion responsable en un contexto
subnacional. Esto refuerza la necesidad de fortalecer programas de educacion
electoral en Per0, especialmente en zonas con menor acceso a informacién y

recursos, como se observa en el distrito de Chiclayo.

Referente al primer objetivo, la revision tedrica confirma que la
educacion electoral es un pilar fundamental para la consolidacion
democratica. En contextos internacionales, Cisneros (2022) destaca que en
America Latina la baja cultura politica y el desinterés ciudadano han generado
decisiones de voto irresponsables y antipatia hacia los representantes. En

contraste, modelos de democracias consolidadas como Suecia y Canada han
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demostrado que la inversion en educacion civica produce electores mas

criticos y participativos, como también se discutié en el marco teorico.

En el ambito nacional, estudios como el de Castillo (2020) subrayan los
desafios estructurales de la educacion electoral en Peru, donde factores como
la desconfianza institucional y la falta de recursos afectan la calidad de la
participacion ciudadana. Este andlisis tedrico, combinado con los resultados
cuantitativos, resalta la urgencia de implementar estrategias inclusivas para

superar las barreras actuales y fomentar una ciudadania activa y responsable.

En base al segundo objetivo, los resultados muestran que el nivel de
educacién electoral en Chiclayo es predominantemente bajo o medio,
representando el 69,8% de los encuestados. Esto se alinea con estudios
internacionales como el de Gabino, Salazar y Pérez (2021), quienes
encontraron que una formacion limitada en temas electorales contribuye a
decisiones de voto basadas en emociones o influencias externas mas que en
una reflexién racional. Por otro lado, Cisneros (2022) refuerza esta idea al
demostrar que la falta de educacion electoral lleva a comportamientos de

desinterés y apatia hacia los procesos democraticos.

En el contexto peruano, los hallazgos son consistentes con Mayta y
Osorio (2019), quienes destacaron que iniciativas como “Voto informado”
tienen el potencial de transformar el nivel de conocimiento electoral,
especialmente en regiones menos favorecidas. Esto sugiere que programas
similares podrian implementarse en Chiclayo para elevar los niveles de

educacion electoral.
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Finalmente, en base al tercer objetivo, la decisién del voto en Chiclayo
fue percibida como negativa o regular por el 75,8% de los encuestados, lo que
refleja una insatisfaccion generalizada. Estos resultados son comparables con
los de Diaz y Solis (2022), quienes también reportaron que una alta
proporcion de electores en Costa Rica manifestd percepciones negativas hacia
sus decisiones de voto debido a la falta de informacién y confianza en los
candidatos. Asimismo, Gabino, Salazar y Pérez (2021) sefialan que la cultura
politica deficiente en Ecuador contribuye a decisiones de voto poco

meditadas.

En el &mbito nacional, los hallazgos son consistentes con Maldonado
(2019), quien evidencio que el autoritarismo y la corrupcion han generado
actitudes negativas hacia los procesos electorales en Peru. Esto sugiere que la
percepcion negativa de los votantes en Chiclayo podria estar influenciada por
una combinacién de desinformacion, desconfianza y un contexto politico

marcado por la falta de transparencia.

La discusion de los resultados demuestra que la educacion electoral juega
un rol clave en la calidad de las decisiones de voto, tanto en el ambito
internacional como nacional. En el caso de Chiclayo, los niveles
predominantemente bajos y medios de educacion electoral subrayan la
necesidad de implementar estrategias inclusivas y efectivas para elevar el
conocimiento ciudadano y fomentar una participacion mas informada.
Ademas, la percepcion negativa y regular de la decision del voto refleja un
panorama politico desafiante, que requiere esfuerzos conjuntos para
fortalecer la confianza en las instituciones democraticas y mejorar la calidad

de los procesos electorales en futuras elecciones.
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CONCLUSIONES
Primera: El estudio determiné una relacion positiva y significativa entre
la educacidn electoral y la decision del voto en las elecciones subnacionales
de Chiclayo, 2023, con un coeficiente de correlacion Rho de Spearman de
0,773 y una significancia bilateral de 0,000. Esto evidencia una asociacion
fuerte y estadisticamente significativa, indicando que un mayor nivel de

educacion electoral favorece decisiones de voto mas reflexivas.

Segunda: La educacion electoral en el Peru es crucial para fortalecer la
democracia, al empoderar a los ciudadanos con conocimientos sobre derechos
y deberes, fomentando una participacion politica reflexiva y combatiendo el
abstencionismo. Desafios como la falta de recursos educativos, las brechas
urbano-rurales y la desinformacion en redes sociales dificultan su

implementacion.

Tercera: El objetivo especifico 2 analiza el nivel de educacion electoral
en las elecciones subnacionales de Chiclayo, 2023. Los resultados muestran
que el 37,9% tiene un nivel bajo, el 31,9% medio y el 30,3% alto,
evidenciando que el 69,8% de los encuestados se ubica en niveles medio o

bajo, lo que refleja areas de mejora en educacion civica.

Cuarta: El objetivo especifico 3 analiza la percepcidn sobre la decision
del voto en las elecciones subnacionales de Chiclayo, 2023. Los resultados
muestran una distribucion equilibrada entre percepciones negativas (37,9%)
y regulares (37,9%), mientras que solo el 24,3% considera su decision
positiva, evidenciando insatisfaccion o falta de claridad en el proceso

electoral.
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RECOMENDACIONES
Primera: A las autoridades del distrito, disefiar e implementar programas
de educacidn electoral permanentes que no solo se enfoquen en transmitir
conocimientos basicos, sino que también promuevan la reflexion critica sobre
el impacto de las decisiones de voto en la gobernabilidad y el desarrollo local,
estos programas deben incluir simulaciones electorales y talleres

participativos.

Segunda: A las autoridades del lugar, desarrollar politicas publicas que
prioricen la inclusion de la educacion electoral en los curriculos escolares,
con un enfoque diferenciado para zonas rurales y urbanas, ademas,
implementar campafias de alfabetizacion digital para combatir la

desinformacion en redes sociales y fortalecer la confianza en las instituciones.

Tercera: A las autoridades del lugar, realizar diagnosticos especificos en
las areas con niveles bajos y medios de educacion electoral para identificar
las necesidades particulares, basandose en esto, establecer iniciativas locales
como capacitaciones y alianzas con organizaciones comunitarias para

aumentar el acceso y la efectividad de los programas educativos.

Cuarta: A las autoridades del lugar, fomentar el desarrollo de camparias
informativas previas a los comicios que proporcionen a los ciudadanos
informacién clara y confiable sobre los candidatos y sus propuestas,
complementar esto con espacios de dialogo comunitario que promuevan un
analisis critico y disminuyan la insatisfaccion o las dudas en el proceso de

votacion.
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AnNexos:

Cuestionario de la variable Educacion Electoral

Nos dirigimos a usted para solicitar su valiosa colaboracion en el presente cuestionario que
tiene como objetivo recabar informacion relacionada a la Educacion electoral. Su
participacion es fundamental para poder obtener datos relevantes que contribuyan al

analisis y comprension de este tema. Marque segun la siguiente escala:

Totalmente en desacuerdo (1), En desacuerdo (2), Ni de acuerdo ni en desacuerdo (3), De

acuerdo (4) y Totalmente de acuerdo (5).

Nivel de educacién electoral 1 2 3 4 5

01 | ¢Considera que las capacitaciones que ha recibido sobre
procesos electorales han sido suficientes para comprender
los procedimientos de votacion?

02 | ¢Cree que las capacitaciones en las que ha participado han
aumentado su interés en los procesos electorales?

03| ¢Piensa que la informacion proporcionada en las
capacitaciones ha sido clara y til para tomar decisiones
electorales?

04| ;Tiene acceso facil a informacion confiable sobre los
candidatos y sus propuestas politicas?

05 ¢Cree que los medios de comunicacion le proporcionan

suficiente informacién para comprender los procesos
electorales?

06| . . . .
¢Considera que el acceso a informacién sobre procesos

electorales es equitativo para todos los ciudadanos?

07 | ¢Siente interés en mantenerse informado sobre los
candidatos y sus propuestas politicas?

08 | ¢ Considera importante conocer los procesos electorales
para participar activamente en ellos?

09 | ¢ Cree que estar informado sobre politica contribuye a
tomar mejores decisiones como votante?

10| ¢ Considera que ha recibido una formacion adecuada sobre
cémo evaluar las propuestas politicas de los candidatos?

11| ¢Piensa que la formacion politica recibida le ha ayudado a
comprender mejor las implicancias de su voto?

12| ;Cree que la educacion recibida en su entorno fomenta la
participacion activa en los procesos electorales?




Cuestionario de la variable Decision de voto

Nos dirigimos a usted para solicitar su valiosa colaboracion en el presente
cuestionario que tiene como objetivo recabar informacion relacionada a la Decision
de voto. Su participacion es fundamental para poder obtener datos relevantes que

contribuyan al andlisis y comprension de este tema. Marque segun la siguiente escala:

Totalmente en desacuerdo (1), En desacuerdo (2), Ni de acuerdo ni en desacuerdo (3),

De acuerdo (4) y Totalmente de acuerdo (5).

Decision de voto 1 2 3 4

01| ¢Cree que la percepcidn publica de un candidato influye en
su decision de voto?

02 | ¢Considera que su percepcion personal de los valores de un
candidato afecta su eleccion?

03 | ¢Piensa que las acciones recientes de los candidatos afectan
la manera en que decide votar?

04 | ;Evalta criticamente las propuestas politicas antes de
decidir su voto?

05 ¢ Cree que la coherencia entre las acciones y propuestas de

los candidatos es clave para su eleccion?

06 . . s .
¢Considera importante el analisis de las consecuencias de

las propuestas de los candidatos al decidir su voto?

07 | ¢Siente confianza en que los candidatos cumpliran con sus
propuestas electorales?

08 | ¢ Cree que los procesos electorales actuales garantizan la
transparencia necesaria para confiar en su decision?

09 | ;Considera que los antecedentes de los candidatos
influyen en su confianza para votar por ellos?

10 | ; Toma en cuenta la experiencia previa de los candidatos al
decidir su voto?

11| ;Cree que un candidato con experiencia en gestion publica
es mas confiable para su decision?

12 | ;Considera que los candidatos con experiencia politica
son mas capaces de cumplir sus promesas electorales?




