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RESUMEN

Se realiz6 el presente trabajo de investigacién, con el objetivo de disefiar un
Programa de actualizacion del Proyecto Educativo Institucional para
mejorar la gestion institucional y pedagdégica en la I.E. 80397 Hermanos
Albujar y Manuel Guarniz de Guadalupe. 2016. Provincia de Pacasmayo,

Departamento de La Libertad.

Para ello se aplicé encuestas y el analisis documental de fuentes primarias de
la Institucién Educativa. Luego de haber terminado esta parte se procedid a
examinar el problema a la luz de la Teoria de las Relaciones Humanas de Elton

Mayo que sirvio de fundamento a la propuesta de la investigacion.

Los resultados confirman la existencia de individualismo, esto se evidencia en
la poca asociatividad, comunicacion e interaccion, no existe el intercambio de
opiniones, de intereses, de valores; hay una desvinculacion organizacional, los
docentes no comparten sus inquietudes, existe el individualismo, la falta de
compromiso de objetivos en comun, hacen que la institucion no avance y no

progrese.

Se concluye como logro de la investigacion, haber formulado una propuesta de
gestion pedagodgica e institucional fundamentada cientificamente en el
planeamiento estratégico y situacional para resolver el problema de la

investigacion.

PALABRAS CLAVES: Planeamiento estratégico y situacional, individualismo,

trabajo en equipo, Proceso de Gestidn pedagdgica e institucional.



ABSTRACT

The present research work was carried out with the objective of designing a
Program to update the Institutional Educational Project to improve institutional
and pedagogical management in the I.LE. 80397 Brothers Albujar and Manuel
Guarniz de Guadalupe. 2016. Province of Pacasmayo, Department of La
Libertad.

For this, surveys and documentary analysis of primary sources of the Educational
Institution were applied. After completing this part, we proceeded to examine the
problem in the light of Elton Mayo's Theory of Human Relations, which served as
the basis for the research proposal.

The results confirm the existence of individualism, this is evident in the lack of
associativity, communication and interaction, there is no exchange of opinions,
interests and values; there is an organizational disengagement, teachers do not
share their concerns, there is individualism, lack of commitment of common goals,
cause the institution does not advance and not progress.

It is concluded as an achievement of the research, to have formulated a
pedagogical and institutional management proposal based scientifically in the
strategic and situational planning to solve the research problem.

KEY WORDS: Strategic and situational planning, individualism, teamwork,
Pedagogical and institutional management process



INTRODUCCION

En la actualidad toda Institucion Educativa a Nivel Nacional debe ser
organizada y planificada su gestion tanto en la administracion como en lo
pedagdgico. Toda Institucién educativa debe elaborar su propio PEI entre otros

documentos.

El Ministerio de Educacion desde hace 20 afios esta cada vez implementando
el Proyecto Educativo Institucional mara mejorar el manejo organizacional en

todas las instituciones educativas estatales

El fin principal del P.E.l es organizar y planificar todas las actividades y o
acciones de la institucion educativa, donde serd evaluada a corto y a largo

plazo para mejorar en beneficio del alumnado en su ensefianza aprendizaje

El presente trabajo muestra una propuesta de un programa de actualizacion para

mejorar la elaboracion del PEI de nuestra Institucion Educativa.

El disefio de un Plan Estratégico se realiza sobre las bases de las debilidades y
amenazas que influyen sobre la Institucion Educativa, asi como de sus fortalezas

y oportunidades, tratando de direccionar y dinamizar la capacidad de gestion.

El PEI es una herramienta clave de toda Institucion Educativa teniendo en cuenta
los objetivos y metas que se quieren alcanzar en un tiempo corto y también a
largo plazo. Este documento orientara el proceso ensefianza — aprendizaje y la

Gestion Institucional al logro de la calidad y la excelencia educativa.
La idea de querer tener una institucion ideal, nos pone en una situacion ideal.

El problema de la presente investigacion, en el que se ha observado que los
procesos del sistema de Gestion Institucional (gestion pedagodgica, gestion
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administrativa) de la institucion educativa N° 80397 de Guadalupe; presentan
dificultades para elaborar el PEI. Esto se manifiesta en las crisis de las Gestiones
Administrativa, pedagdgica, institucional e investigacion. Trae como
consecuencias deficiencias en los procesos de gestion institucional. También el
aislamiento y consecuente crisis del sistema total de la administracion, creando
una dependencia, haciéndose inoperante y sin querer una renuncia a la iniciativa

y creatividad, ya personal y grupal.

Se precisa como objeto de estudio a los procesos del sistema de gestion, que
tiene su inicio en la elaboracion del PEI, y en tal sentido el objetivo general de
esta investigacion es diseflar y proponer un programa participativo para
elaborar el PEI que permitan superar las crisis en la gestién del PEI en la
Institucién Educativa N° 80397 de Guadalupe. De donde se sigue que el campo
de accion es: Propuesta del proyecto Educativa Institucional, que soluciona los

procesos de operatividad en la Institucién Educativa N° 80397 de Guadalupe.

Desde esta perspectiva, la hipotesis planteada: Si se disefia un programa en la
Gestion del PEI de actualizacion del Proyecto Educativo Institucional basado en
el Enfoque de la Planificacion Estratégica y situacional entonces se
fundamentara la mejora de la gestion institucional y pedagdgica de la I.LE. N°

80397 Hermanos Albujar y Manuel Guarniz de Guadalupe 2016.

La significacidn practica incluye que en la propuesta con un programa actualizado
en la elaboracion del PEI, se considera la participacion de toda la comunidad
educativa, algo que nunca se habia hecho en la elaboracion de los PEL
Entiéndase entonces que la participacién de: Directivos, Docentes, Personal
Administrativo, Estudiantes y Padres de Familia, son vitales para una gestion
eficaz y eficiente, que vele por la formaciéon integral de toda la comunidad
educativa y no solo la de los estudiantes, como tan equivocamente se viene
asumiendo y tratando la actual realidad Educativa.

La actualidad del problema, son escasos los PEI (Proyectos Educativos
Institucionales) y desde la experiencia afirmar que ningun PEI se ha abordado
con la seriedad que todo proyecto necesita, es decir un trabajo en equipo. La
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propuesta de programa actualizado para facilitar la mejora de la gestion
institucional.

Este programa estratégico ayuda a construir y superar la crisis de inaccion
institucional de la Instituciéon Educativa N° 80397 de Guadalupe buscando una
autonomia en la gestion. Se aborda con gran interés por ayudar a mejorar,
superar dificultades en la elaboracién del PEI de la Institucién Educativa N°
80397 de Guadalupe.

La metodologia utilizada en el proyecto es el critico - propositivo, porque
genera transformaciones en las situaciones abordadas, partiendo de su
conocimiento, comprensién y compromiso para la accion de los sujetos
involucrados en ella, pero siguiendo un procedimiento metodologico y
sistematico, insertado en una estrategia de acciéon definida y con un enfoque
investigativo donde los sujetos de la investigacion producen conocimientos
dirigidos a transformar su realidad social. Es sintético por utilizar ideas viejas para
crear otras nuevas; generalizar a partir de datos suministrados; relacionar
conocimiento de areas persas; predecir conclusiones derivadas. Y el quehacer
del investigador genera, integra y combina ideas en un producto, plan o
propuesta nuevos para €l o ella, que nos permita acercarnos a los problemas
base que afectan la elaboracion del PEI. El método inductivo-deductivo porque
ayuda a sostener la l6gica del proceso analitico que es real y no ficticio. Estos
métodos nos dan bases para tener una vision propositiva de la realidad.

La concrecién. El trabajo de investigacién se logra a través del analisis FODA.
Utilizando técnicas motivacionales que ayudan a desarrollar habilidades de
trabajo en equipo, técnica y test de actitudes para fortalecer a los integrantes
de un equipo.

Para facilitar su comprension el estudio se trabaj6 en tres capitulos:

Primer capitulo contiene la ubicacion geogréfica de la IE donde se desarrolla
el proceso de investigacion: Los enfoques histéricos del PEI, las caracteristicas
actuales.
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Segundo capitulo: contiene el modelo teérico estructurado en base de las
tedricas propuestas para el PEI; dichas teorias estudiadas durante la maestria

posibilitan explicar y ayudar a solucionar nuestro problema.

Ademas del tercer capitulo contiene una propuesta de un disefio de un programa
de actualizacién del PEI, que termina con la propuesta estratégica que facilita

elaboracion del PEL.

El trabajo culmina con las conclusiones y recomendaciones; que contienen las
estimaciones puestas en la propuesta estratégica. Las mismas que tiene
implicancia con los objetivos y la hip6tesis de la investigacién; asi como las
recomendaciones para la aplicacibn de este disefio de un programa de
actualizacion de I.LE. N° 80397 de Guadalupe con la finalidad de generar
nuevas actitudes de responsabilidad y participacion de los actores educativos
en el proceso de elaboracion del PEI. Por udltimo tenemos las referencias

bibliograficas y los anexos.

Los Autores
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CAPITULO |

ANALISIS DEL PROBLEMA DEL PROGAMA DE ACTUALIZACION DEL
PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL PARA MEJORAR LA GESTION
INSTITUCIONAL Y PEDAGOGICA DE LA LE. 80397 "HERMANOS
ALBUJAR Y MANUEL GUARNIZ DE GUADALUPE

1.1

UBICACION DE LA LE. "HERMANOS ALBUJAR Y MANUEL
GUARDIZ".

La I.LE. Hermanos Albujar y Manuel Guarniz N° 80397" C.M.N° 0213207
se encuentra ubicado en la Prolongacién Union S/N en el distrito de
Guadalupe, provincia de Pacasmayo y departamento de La Libertad, con
teléfono fijo (044) 319178, la cual alberga en su mayoria de poblacion
escolar, sectores de la inmediacién del distrito como son: Cafetal |,
Cafetal Il, Cafetal Ill, Alampe, Sixto Bala rezo, El Molino, Las Garzas,
Romualdo Gonzales Aguinaga, y centros poblados y caserios como son:
Ceman, Guanabano, La Calera, El Milagro. Asimismo, alberga a 566

alumnas, cuenta con veinticinco (25) secciones de la siguiente forma:

Primer grado 4 secciones, 85 alumnas. Segundo grado 4 secciones, 103
alumnas. Tercer grado 4 secciones, 88 alumnas. Cuarto grado 4
secciones, 80 alumnas. Quinto grado 4 secciones, 101 alumnas. Sexto

grado 4 secciones 109 alumnas.

Cuenta con dos (02) personal directivos: Director y Sub Director, dos
(02) personal jerarquico, veinticinco (25) personal docente de los cuales
diecinueve (19) son nombrados y cinco (06) contratados, cuatro (04)
personal administrativo, y tres personas de servicio, su clima institucional

es aceptable.

26 aulas, 01 sala de computo, sala de docentes 01, 01 ambiente de

direcciéon y ambiente de subdireccién, un ambiente de biblioteca,01
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ambiente de APAFA, modulos de servicios higiénicos, dos patios, 01

loza deportiva, dos almacenes, 450 metros de biohuerto.

La Institucion Educativa 80397 de Guadalupe tiene como misién .Brindar
una educacién integral inclusiva y de calidad acorde con el enfoque
moderno de la educacion para que nuestras alumnas sean personas
comprometidas con la proteccién del medio ambiente y preparadas para

enfrentar los retos del futuro.

Vision. Ser una institucion lider en la comunidad, destacando en la calidad
del servicio educativo, la innovacion uso de la tecnologia vivenciando los

valores, la salud preventiva y la educacién ambiental.

El proyecto educativo hace con el horizonte institucional determinando por
la politica general del sistema (fines y objetivos) y con base en un
diagnostico como producto de una formacién de tipo cuantitativo y

cualitativo extraviado de la zona de influencia.

Tiene como finalidad la orientacion o guia del proceso educativo para
realizarlas acciones educativas propias de la institucién educativa para
lograr intencionalmente el horizonte institucional establecidos en los
fines, objetivos, metas, mision, valores, y otros factores que normaliza la

ley de colocacion en concordancia “hacer” “debe ser”

La evaluacion debe ser constante y periddica, a cargo de los responsables
del proyecto. Permitira el aporte de nuevos elementos para el analisis de
las nuevas situaciones. En el disefio de P.E.l, no hay un unico modelo,
idéntico para todas las in instituciones. Su planificacién debe ser flexible,

integral y participativa para facilitar su permanente revision y apertura.
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1.2. RESENA HISTORICA.

En sus inicios (1900) nuestro centro educativo funciono como escuela
municipal, por disposicion de Ministerio de Fomentos. Posteriormente se
elevo a Escuela Fiscal para la ensefianza sélo hasta el tercer afio de
primaria, teniendo como una de las primeras Directoras a la Profesora
Josefina Villavicencio acompafiada de su hermana la Profesora Andrea
Villavicencio. El funcionamiento de este primer centro de formacién
popular estuvo acondicionado en el antiguo cuartel ocupado por las
tropas Chilenas durante la Guerra del Pacifico (1880). En el afio 1925,
siendo Directora la Sefiora Rosa Victoria Larrea, se presento fuertes
lluvias, las que malograron las estructura del plantel, siendo restaurado

por el diputado de ese entonces Carlos A. Olivares.

En 1940, asume la direccion la profesora Maria Silva Rocha;
posteriormente queda en el cargo en calidad de nombrada la sefiorita Luz
Mercedes Agurto de Encinas preocupandose mucho por las alumnas
guien conquisto muchas amistades hasta su retiro e 1968, dejando a
la escuela con el nombre de escuela de mujeres N° 236 quedando en
la direccion la sefiorita Carmen Dias de Zapata hasta

1971 en que asumié o la direccion la sefiorita Rosa Leyva De Aguilar.

El 31 de Marzo de 1971 por R.M.N° 1113 se resuelve integrar a las
escuelas de primaria estatales y fiscalizadas N° 236 y 2342 de
Guadalupe perteneciente a la zona Educativa N° 81 Octava Direccion
Regional de Educacién, de alli en adelante recibe el nombre de EPM.N°
80397.

En 1974, asume la direccion la sefiorita MARIA NOVOA CRUZ, quien
gestiond y consiguié que el gobierno construya un nuevo local en los
terrenos que donara la municipalidad  distrital de Guadalupe  por
intermedio  del alcalde el SR. Wander Mora Costilla. Se coloco la

primera piedra el 24 de octubre de 1983.
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Dicho acto fue apadrinado por el ingeniero César Ferradas y la
Directora Departamental de Educacion | Dra. Manuela Leon de
Barrios. Se construyeron 5 pabellones de 3 aulas cada uno, 4 baterias
de bafios y 2 patios. Se inauguraron el 24 de octubre de 1983.

En 1985 la escuela tiene como directora a la sefiorita Nery Zapata
Balarezo, al afio siguiente asume la Direccion la profesora MARIA
LUISA  MORA BENITES, por encargatura que la realiza la USE.
Pacasmayo, quedandose en el cargo hasta el afio de 1988, en este
periodo se incrementd la plaza de Su Direccidén, encargandola al
profesor LEOPOLDO JAIME BECERRA, quien posteriormente asumio
la Direcciobn por cese de la titular hasta 1992. La profesora ELISA
VERTIZ CELLERINI queda en la conduccién de la Su Direccion. Por
su gran capacidad se gano el carifio y aprecio de alumnas padres de
familias y profesores tributandole un merecido homenaje, cuando
cumplié 25 afios de labor educativa. En éste periodo la escuela ve

incrementado su personal con dos plazas para servicio.

Al cese de ELISA VERTIZ asume la Sub- Direccion la profesora ARIO
PAQUITA DIAZ PEREZ. Posteriormente fue nombrada como Directora.
La profesora MARGARITA SALINAS DE ROJAS asume la Sub -
Direccion en calidad de nombrada, durante su gestion se elabor6 el
proyecto para la construccion de un nuevo médulo de 9 aulas y 01
bateria de servicios higiénicos, las mismas que fueron construidos el
ano 1996.

En 1997 la Direccion del C.E la sefiorita MARIA NOVOA CRUZ,
quien gestiond y consiguié que el gobierno construya un nuevo local en
los terrenos que donara la municipalidad distrital de Guadalupe por
intermedio del alcalde el SR. WANDER MORA COSTILLA. Se coloco la
primera piedra el 24 de octubre del 1982. Dicho acto fue apadrinado por
el ingeniero César Ferradas y la Directora Departamental de educacion
MANUELA LEON DE BARRIOS. Se construyeron 5 pabellones de 3
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aulas cada uno, 4 baterias de bafios y 2 patios .Se inauguraron el 24 de
octubre de 1983.

En 1985 la escuela tiene como directora a la sefiorita NERY ZAPATA
BALAREZO, al afio siguiente asume la Direccion la profesora MARIA
LUISA MORA BENITES, por encargatura que realiza la USE.
Pasamano, quedandose en el cargo hasta el afio de 1988, en este periodo
se incrementd la plaza de Su- Direccion, encargandola al profesor
LEOPOLDO JAIME BECERRA, quien posteriormente asumio la Direccion
por cese de la titular hasta 1992.La profesora ELISA VERTIZ CELLERINI
gueda en la conduccion de la Su Direccion. Por su gran capacidad se gano
el carifio y aprecio de alumnas padres de familias y profesores tributandole
un merecido homenaje, cuando cumplié 25 afios de labor educativa. En
este periodo la escuela ve incrementado su personal con dos plazas para

servicio.

Al cese de ELISA VERTIZ asume la Sub-Direccion la profesora ARIO
PAQUITA DIAZ PEREZ. Posteriormente fue nombrada corno Directora.
La profesora MARGARITA SALINAS DE ROJAS asume la Sub
Direccion en calidad de nombrada, Durante su gestion se elaboré el
proyecto para la construccion de un modulo de 9 aulas y 01 bateria de

servicios higiénicos, las mismas que fueron construidos el afio 1996.

En 1997 la Direcciéon del C.E. estuvo a cargo de la profesora JUDIH
SALIRROSAS DE ANTINORI y la Sub-Direccion el profesor CESAR
BALAREZO GIL. Se culmina la moderna construccion del médulo de
seis aulas por INFES y su equipa miento con nuevo mobiliario también
se construyé una Loza Deportiva mediante Convenio realizado con la
Municipalidad Distrital de Guadalupe, para ello también se cont6 con el
esfuerzo, sacrificio y colaboracion de los padres de familia y profesores de

este Centro Educativo.
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En el afio de 1998 hasta febrero del afio 2000, asume la Direccion de este
glorioso plantel, el profesor CESAR AUGUSTO BALAREZO GIL, contando
con el apoyo de la docente HIDELVA MARINA AQUINO DIAZ, ambos
encargados. Durante éste tiempo, se logré varios avances en el aspecto
Técnico Pedagogico, activacion y recuperacion de plazas administrativas,

incremento de instrumentos para la Banda de Paz.

A inicio del nuevo milenio se hace cargo de la Direccién el profesor
ULISES LAZARO GARCIA en calidad de nombrado de acuerdo a la
RD.R N° 433 por la plaza dejada del profesor Leopoldo Jaime Becerra,
contando con la colaboracion del profesor CESAR AUGUSTO BALAREZO
GIL en calidad de Sub-Director Académico, el mismo que se nombra en
concurso publico el afio 2002 segun R.D.R No 001611 del

11-03-02.

De alli en adelante se continda trabajando ardorosamente por nuestros
ideales, principios y valores con el objeto de convertirnos en la piedra
angular de la educaciéon guadalupana. Al culminar el 2000 se consolido
el PEI. y PCC. donde participaron directivos, profesores, PP. FF ., alumnos
y administrativos; hecho que se realizd de Abril a diciembre; en dicho
documente se establece las politicas de organizacion, gestion, asi como
la formalizacion de la identidad institucional como: Definicion y
cristalizacion de simbolos y colores institucionales (insignia, banderola,
uniforme de nifias, banda y profesores como la infraestructura
educativa); también se logré la consolidacion de la letra y musica del
Himno de la Institucion Educativa , teniendo como responsable al profesor
LUIS AJBERTO FLORES BARBA.

Desde el 1 de marzo del 2000 al 1 de marzo del 2005 se desarroll6 el
PRIMER P.E.I teniendo como base la organizacién por asesorias , el
director ULISES LAZARO GARCIA cumpli6 cinco afios de gestion y
durante ese tiempo "realiz6 avances en diferentes areas como: La

mejora del servicio educativo y productividad docente. La celebracion del
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Primer Centenario se realizd0 con mucha algarabia, desarrollando
diferentes actividades que engrandecieron a la IE. Tales como: La Feria
del Arroz, Concurso de Escoltas, Clase del Recuerdo a cargo de las ex -

alumnas, Carros Alegoricos, etc.

La I.E. organiza el Congreso de Valores que se realiza a nivel provincial
a partir del aflo 2002; ganadores de diferentes desfiles escolares,
implementacién de proyectos innovadores, capacitacion continua a
docentes, a organismos estudiantiles, escuela para padres; Campeones
provinciales a nivel del magisterio, ganadores en diferentes concursos

declamacion, dibujo y pintura, etc.

A partir del afio 2003 mediante convenio entre el Ministerio de
Educacién y Ministerio de Salud, participa del Programa "Escuelas
Saludables" en las que se capacita a los profesores, alumnas y PP.FF.
en Salud preventiva, quedando en Primer Lugar en el ailo 2004 a nivel
Regional y participando en el afio 2005 en Un Encuentro Nacional de

Escuelas Saludables. Actualmente se continla en este programa.

En el mes de setiembre del afio 2006, el profesor ULICES LAZARO
GARCIA fue reubicado por concurso a la ciudad de Trujillo mediante
Resoluciéon Directoral Regional No. 006494 del 25-08-06. A partir de la
fecha, asume la direccibn mediante encargatura el Profesor CESAR
AUGUSTO BALAREZO GIL y como Sub DIRECTOR EL PROFESOR
WALTER JOSE GRADOS AMAYA segun R.D. UGEL Pacasmayo No.
01264 de fecha 16-10-06.

Ante la renuncia al cargo de Sub Director por parte del profesor Walter
Grados Amaya, a partir del afio 2007 a la actualidad, se viene
desempefiando en la Sub Direccion la profesora Luz Aurora Vasquez
Armas, en calidad de encargada, cuya tarea principal junto al director, es
la consolidacion del nuevo Proyecto Educativo Institucional y del

Proyecto Curricular institucional.
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En el afio 2008 se implementa nuestra Sala de CoOmputo con 5 maquinas
Pentium 3 por accion del sefior alcalde de la ciudad, don Edwin E. Mora
Costilla. De igual modo, en el afio 2009 se logra la reconstruccion del patio
principal del plantel, dado a que el anterior se encontraba muy deteriorado,
debido su antigiedad y al alto indice de salitre, significando muy
perjudicial para la integridad fisica del alumnado. Esta importante obra se
consiguié gracias al programa de Presupuesto Participativo

2008, en el gue se participé como I.E.

El anhelo de la direccion actual es lograr que el plantel cuente con lo
mas indispensable para que nuestros colegas profesores trabajen en
mejores condiciones a fin de que las alumnas alcancen mejores y mayores
aprendizajes, por ello, durante los afios 2009 y 2010 se hace presente en
los Presupuestos Participativos de esos afios y se aprueban dos
proyectos: La construccion de 2 aulas de material noble ubicadas hacia la
parte posterior de los SS.HH. actuales, y un médulo de 16 computadoras
de dltima generacion, totalmente equipadas, un proyector, impresora,
entre otros. En el mes de junio del afio 2011, la UGEL- PACASMAYO nos
asigna un modulo de 53 computadoras LAPTOP X-O color verde. Todas
estas buenas condiciones nos obligan a tomar decisiones en bien de
mejorar la calidad de ensefianza y es por eso que, con la mayor parte de
los dineros provenientes para el Mantenimiento Preventivo de Locales
escolares 2011- Il Etapa, se logra acondicionar 2 ambientes para
destinarlos como como Centro de Computo y como Sala de Innovacién
Pedagogica, respectivamente, en donde actualmente, las alumnas vienen
desarrollando sus capacidades y mejorando sus aprendizajes dentro del

marco de una educacion de calidad.

Con ocasion de la | Semana de Guadalupe, dentro de la celebracion del
460° Aniversario de Fundacion Espafiola de la ciudad, en el afio 2010
nuestra |I.LE. participa en el concurso de carros alegéricos con la obra
‘MATRIMONIO EN EL VALLE DEL PAKATNAMU?”, obteniendo el primer
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puesto y recibiendo el reconocimiento de la comunidad en general, dado
a la exitosa y destacada participacion de alumnas, profesores y padres
de familia. En este mismo afio y en el campo del deporte, después de
alcanzar los titulos de campeonas distritales, provinciales y zonales,
nuestras alumnas nos dan una grandiosa satisfaccién al coronarse como
CAMPEONAS REGIONALES en la disciplina deportiva de Voley,
Categoria Sub 12, estando al frente en la preparacion de la delegacién
deportiva, el colega Jorge Luis Cabrera Cieza, profesor de Educacion

Fisica del plantel, a la fecha.

El director que estuvo a cargo el profesor César A. Balarezo Gil, en el
afio 2010, gestion6 ante la Municipalidad Distrital de Guadalupe, la
elaboracion del perfil técnico “Mejoramiento de la LLE. N° 80397
Hermanos Albujar y Manuel Guarniz”, el mismo que cuenta con Cdédigo
SNIP 171693 y que el afio 2011 fuera presentado a FONIPREL para su
financiamiento y ejecucion. Dicho proyecto se compone de las siguientes
construcciones:

Construccion de un Mini Coliseo.

Construccion de 6 aulas de material noble con cobertura de losa aligerada.
Construccion de un Auditorio.

Construccion de una Biblioteca y un Archivo (Segundo piso), y 2 Sala de
Computo.

Construccion de SS.HH.

Mejoramiento de la cobertura existente de los Pabellones 4,5y 6.

En el afio 2011, nuestra I.E. ha logrado ubicarse en SEGUNDO LUGAR,
a nivel de UGEL-Pacasmayo, dentro del Programa de Escuelas
Saludables, gracias a las mejoras realizadas en los componentes de
Gestion Institucional, Gestion Pedagodgica, Educacion en Salud,
Educacion en Ecoeficiencia y Educacion en Gestion de Riesgo. Por ello,
se ha recibido reconocimientos de las entidades del MINEDU, MINSA y
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Municipalidad Provincial de Pacasmayo mediante los documentos
siguientes:

Resolucién Gerencial Regional N° 001838-2011-GRLL-GGR/GRSE
Resolucién Directoral UGEL-Pacasmayo N° 01547-2011.

Resolucion de Alcaldia N° 875-2011-MPP.

En la actualidad se encuentra como Director el Prof. Roy Marlon Cueva
Véasquez. (PEI IE N° 80397 2015-2018)

1.3. PROBLEMATICA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA "HERMANOS
ALBUJAR Y MANUEL GUARNIZ" DE GUADALUPE.

De acuerdo a la aplicacion de las Evaluaciones Censales de Estudiantes,
durante los ultimos afios los resultados no son positivos, pues los estudiantes
aun tienen dificultades en construir los aprendizajes relacionados
APRENDER A SER, APRENDER A CONVIVIR Y APRENDER A HACER,
asimismo la gestion de la plana directiva se caracteriza por la improvisacion,
ausencia de planificaciébn y monitoreo institucional y pedagdgico; esto
evidencia que la plana jerarquica requiere de algunos ajustes relacionados al
desarrollo de un liderazgo transformacional, democratico y participativo; lo
cual nos motiva a plantearnos una ruta de investigacion para ayudar a la
institucion educativa en el logro de las metas institucionales. También es de
sefialar que el PEI ya se encuentra desfasado y requiere actualizacion
acorde con los cambios que han ocurrido en el &mbito de la educacion y

la sociedad peruana.

Dicho esto necesitamos un programa de actualizacion del Proyecto Educativo
Institucional para mejorar la gestion institucional y pedagodgica de la |.E.
Hermanos Albujar y Manuel Guarniz., basado en la teoria de sistemas,
que permita superar las crisis en la gestion del PElI en la Institucion
Educativa Hermanos Albujar y Manuel Guarniz de Guadalupe. Y esto permita
contar con personas que se involucren en la gestion desde el interior de la

institucion. Tengan el espiritu de cooperacion: impulsen,
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faciliten, gestionen y coordinen en el proceso de transformacion. Personas
con capacitacion permanente y adecuada preparacion, que motiven una
actitud y un compromiso con los fines de la institucion y la sociedad. Capaces
de asumir procesos de cambio para el crecimiento personal, profesional y
consecuentemente institucional. El gran desafio es superar el individualismo
aun predominante en la plana docente y desarrollar un modelo de gestion

participativo de trabajo en equipo con un liderazgo moderno transformador.

La Institucion Educativa como organizacion no es funcional por no tener claro
sus funciones, por tanto, en otras palabras no tiene claro su filosofia
institucional, porque nunca hicieron ellos el PEI. Y asi no tienen un sistema
sano y equilibrado. Funciona como una institucion estructural-funcionalista
y no como una institucion moderna acorde a los paradigmas de gestion
institucional y pedagogica predominantes en el siglo XXI. Al ver en sus
propios procesos, observamos la quiebra de lo humano y lo académico.
Mejorarlos y hacerlo efectivo para responder al cambio propuesto, sera la
intension del programa de actualizacion en la gestién institucional y
pedagdgica. Si se descuida a las personas que laboran nada puede ser

posible de ser realizable.

El PEI vigente (2015-2018) establece el siguiente diagnostico en el ambito
interno en los aspectos pedagdgicos identifica las siguientes fortalezas:
-Hay apertura al cambio hacia el nuevo paradigma centrado en el nifio y en
el aprendizaje.

-Compartimos aprendizajes de conocimientos conceptuales,
procedimentales y actitudinales, tratando de elevar el autoestima que permite
desenvolverse con libertad y democracia.

-Desarrollo de Proyectos Innovadores para formar alumnas con verdaderas
identidad nacional y regional asi como diferentes capacidades
educacionales.

-Practicamos una educacién donde se respetan los derechos humanos.

-Contamos con programa de practica de valores vivenciales.
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-Aplicacion de una metodologia activa orientada al desarrollo de
capacidades..

-Somos una |.E. saludable, implementada con diferentes programas
educativos para consolidar la formacién integral de los educandos.
-Desarrollamos aprendizajes significativos teniendo en cuenta los enfoques
pedagdgicos.

-Existe una vision generalizada del sistema de evaluacion (técnicas,
instrumentos y procedimientos).

-Distribucion del mobiliario escolar existente en funcion de los criterios

establecidos por los docentes.

Las debilidades que se identifican son:

-Todavia existen docentes que no comprenden el cambio educativo.
-Insuficiente dominio en el uso de estrategias metodologicas, MME y
sistema de evaluacion.

-Falta de implementacion con tecnologia para desarrollar las capacidades
educacionales.

-Problemas de violencia familiar, maltrato infantil por parte de algunos
padres de familia que perjudican el aprendizaje de las nifias.

-Deficiente formacion de algunos PP.FF en habitos de salud escolar.

-Falta de materiales audiovisuales para vivenciar los aprendizajes.

-Todavia existe demasiada desarticulacion entre primaria y secundaria.
-Dificultades en la aplicacion de instrumentos de evaluacion.

- Bajo rendimiento de las estudiantes en las areas de Comunicacion y
Matematica.

- Deficiente comprension lectora por parte de los educandos.

- Dificultad en la produccion de textos dentro de lo que es la estructura
gramatical y esquematica.

- deficiente cuidado del medio ambiente.

- Limitado Razonamiento Matematico.

- Dificultades en la convivencia escolar.

En relacion a los docentes se identifican las deficiencias siguientes:
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- El tiempo y compromiso para su aplicabilidad y cumplimiento no es
so6lido por parte de algunos docentes.

- Los enfoques educativos actuales no se aplican en su totalidad por su
débil conocimiento.

- No se domina las teorias curriculares.

- Todavia existen docentes que al momento de diversificar no tienen en
cuenta los ejes curriculares.

- Débil manejo de curriculo contextualizado

EL PEI vigente de la IE N° 80397 en el area de la gestion administrativa
establece lo siguiente:

-Contamos con un sistema de organizacion en base a un organigrama circular
y comunicacion horizontal, flexible y democrética; delegando funciones de
acuerdo a necesidades.

-Profesores organizados en base a comisiones para un periodo de gestidon
anual o bianual.

-Las nifias apoyan a la gestion desde sus organismos estudiantiles.

-Padres de familia constituidos a través de APAFA, comités de aula y de
talleres, Juntas de Presidentes que apoyan al profesorado y la gestion
institucional segun lo dispuesto en el D.S. No. 004-2006-ED.

- En toda gestibn se practica dinamismo y uso Optimo del tiempo de
acuerdo a las necesidades de los procesos.

Apertura al cambio por parte del personal de la IE.

-Desarrollo de proyectos innovadores.

-Programa de practica de valores.

-Vision global de la evaluacion.

Aceptable rendimiento académico.

-Informacién continta a los padres de familia.

-Flexibilidad de la estructura organica.

-Organizaciones estudiantiles apoyan a la gestion institucional.

-Dinamismo y uso 6ptimo del tiempo.

-Se promueve salud y limpieza.

-Clima saludable.
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-Amplio local escolar.

-Servicios de agua, luz, teléfono y fotocopiado.
-Material didactico basico.

-Disponibilidad de gestion de directivos.
-Docentes con experiencia Yy titulados.

-Regular gestion de directivos.

-Ambiente para sala de innovacion pedagdgica.

-Ambiente democratico y tolerante entre personal docente.

Las debilidades de gestion identificas son:

-Todavia se desconoce el manejo del soporte tedrico de la gestion y
administracion educativa.

-Los docentes no coadyuvan en su comision para el logro de metas
institucionales.

-Falta potencializar la capacitacién a los organismos estudiantiles.

-Algunos padres de familia no entienden su rol en la educacion, soporte
administrativo, normas educativas y practica de valores.

-Las actividades de la comunidad y DIRELL no programadas en el calendario
de la IE. perjudica en el uso 6ptimo del tiempo e interfieren la labor educativa.
-Escaso Material Tecnoldgico y audiovisual.

-Débil manejo de la inteligencia emocional.

-Material educativo obsoleto.

-Algunos PP.FF. no respaldan el aprendizaje de las nifias.

-Algunas nifias con problemas de aprendizaje.

-Débil manejo de corrientes pedagdgicas.

-Todavia se desconoce parte del soporte de la gestion.

-Algunos docentes no apoyan a sus asesorias.

-La escuela para padres se debe potencializar.

-Potenciar la gestidén de personas.

-Egoismo y deslealtad de algunos miembros de la comunidad escolar.
-Parte de la infraestructura educativa se encuentra en mal estado de

conservacion.

27



-Se debe mejorar los servicios de terceras personas juridicas.
-Carencia de mayores recursos financieros.

-Bajo nivel socioeconémico de PP.FF.

-Débil capacitacion al personal de la IE.

-Desconocimiento de un manejo eficiente de los recursos de APAFA.

En relacion al clima institucional las fortalezas serian:

-Como IE que promueve salud y limpieza existe un clima institucional
saludable por el desarrollo de una cultura organizacional de amistad y
comprension.

-Existe relaciones interpersonales e intrapersonales entre personal

directivo, docente, nifias y comunidad.

Las debilidades del clima institucional que el PEI vigente identifica son:

-El' programa de la Escuela para Padres necesita mayor promocién y
compromiso de participacion de parte de la comunidad educativa.

-Falta potenciar la gestion de personas.

-Todavia existe muestras en la practica de antivalores por parte de algunos
trabajadores de la institucion.

-Todavia existe algunos profesores resistentes al cambio que perjudican a
la IE.

En relacion a la infraestructura se establece lo siguiente:
-Las aulas FONCODES necesitan cambio de techos y algunas los pisos
debido a la antigtiedad y salinidad.

- Los vidrios, puertas y ventanas de las aulas INFES necesitan
mantenimiento.

-Algunos ambientes falta su mantenimiento y equipamiento para la mejora
del servicio.

- El servicio de agua potable no es eficiente.

-Los servicios higiénicos FONCODES se encuentran en mal estado debido
a la antigiedad y salinidad.

- Cerco perimétrico se encuentra en proceso de reconstruccion
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perjudicando la seguridad institucional.

- Algunas aulas no cuentan con la ventilacion e iluminacion adecuada,

perjudicando en el aprendizaje de las nifias.

PERFIL DE LA CAPACIDAD INTERNA
DEBILIDADES

FORTALEZAS

CALIFICACION

FACTORESY VARI

-3

CAPACIDAD ADMINISTRATIVA

Uso de planes estratégicos

Imagen Institucional

Flexibilidad de la Estructura Organizacional

Nivel de Coordinacién y Comunicacion

\

v

Evaluacion de la Gestién

|.E. Saludable

Toma de Decisiones

CAPACIDAD HUMANA

Nivel Académico

v

Experiencia Pedagdgica

Estabilidad Laboral

Motivacion y gestion de personas

Practica vivencial de valores

|

indices de desempefio

Clima Organizacional y gestion del conocimiento

Apertura de cambios

CAPACIDAD TECNOLOGICA

Disponibilidad de laboratorio de Cémputo

Disponibilidad de talleres afines al nivel educativo

Innovaciones Pedagogicas

Material didactico y equipos tecnoldgicos

CAPACIDAD FINANCIERA

Capacidad de endeudamiento para infraestructura

Administracién de los R. D. recaudados

Liquidez de fondos APAFA

.

Estabilidad de costos (luz, agua, teléfono)

CAPACIDAD COMPETITIVA

Calidad educativa e institucion inteligente

Satisfaccion de PP. FF.

Curriculum

Capacidad de la infraestructura

Instalacion y servicios

o—‘—t‘—?/ \‘ ot o7 \_ ,

TOTAL

06

26

09

FUENTE: PEI IE 80397 2015-2018.




En relacion a las caracteristicas del entorno el PEI actual de la IE N° 80397
establece las siguientes oportunidades:

-El mayor porcentaje de la poblacion esté integrada por familias jovenes
con espiritu de trabajo y superacion.

-La comunidad estd organizada en familias, instituciones educativas,
organizaciones politicas, religiosas, deportivas, clubes de madres, culturales,
gremiales de salud.

-La comunidad se proyecta a través de los grupos parroquiales, culturales,
servicios de salud, caracter vecinal y provincial.

-Existencia de tiendas y negocios que sirven para el abastecimiento de la
poblacién.

-Existe mano de obra para realizar diferentes actividades remunerativas para
el bienestar de sus familias y el progreso del pueblo.

- Presencia de Centros educativos de educacion superior que dan
oportunidad para lograr una profesion.

Existencia de profesores, médicos, enfermeros, farmacéuticos, abogados,
ingenieros, administradores de empresas, asistentes sociales, contadores,
economistas, Profesores, odontélogos, carpinteros, zapateros policias,
constructores, choferes, etc.

-La mayor parte de la poblacion cumplen actividades relacionadas con el
cultivo del arroz y sus derivados albafileria y comercio informal.

- Actividades econdémicas fundamentales para el desarrollo de la
comunidad.

-Existe sindicato de profesores (SUTEP), de trabajadores de instituciones
publicas y privadas.

-Asociacion de transportistas de automoviles: Guadalupe - Chepén,
Guadalupe - Pueblo Nuevo. Federaciones de Mototaxis.

-Los pobladores inmigrantes en su mayoria provienen de la sierra ya que
guieren mejorar sus condiciones de vida.

-Municipalidad distrital y autoridades elegidas por el pueblo.

-Existencia de Juntas Vecinales elegida por los ciudadanos con la finalidad

de velar por el mejoramiento del ornato de la comunidad.
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-Existencia de partidos y organizaciones politicas independientes que
participan en elecciones democraticas para elegir a autoridades distritales,
provinciales, regionales y nacionales.

-Existen valores artisticos que destacan a nivel local, regional y nacional.
-Existen grupos artisticos promovidos por instituciones que practican
danzas peruanas y latinoamericanas, ademas practican el canto y el teatro.
- Existencia del Grupo musical “Caribefios” de Guadalupe.

-Se cuenta con LLEE. Publicas y privadas del nivel inicial, primaria,
secundaria en sus diferentes modalidades. Ademas existen centros de
estudios superiores.

-Presencia de la Universidad de Trujillo a través del la Sub-Sede Valle
Jequetepeque.

- Gran parte de la poblacion de la comunidad cuenta con educacion
secundaria.

- La mayor parte de la poblacion sigue estudios Superiores Universitarios y
No Universitarios.

-Algunos ciudadanos se encuentra dispuestos a ayudar a su IE.

-Se cuenta con diferentes espacios recreativos como losas deportivas,
parques, piscinas y areas verdes que ayudan a la salud fisica y mental de los
pobladores.

-Muchas instituciones promueven campafas de limpieza y conservacion del
medio ambiente en sus respectivas zonas geogréficas.

- Existen proyectos tendientes a proteger y mejorar nuestro medio ambiente
por parte de Ila Municipalidad distrital y otras organizaciones

comprometidas.

Las amenazas que identifica el PEI vigente son las siguientes:

-Falta de oportunidades de trabajo y desintegracion familiar.
-Organizaciones ilegales como las pandillas juveniles, drogadiccion,
alcoholismo y prostitucion.

-El servicio del hospital, policia nacional y otras son ineficiente por falta de
personal.

-El comercio informal y desordenado perjudica y afecta el orden y
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contaminacion ambiental de la ciudad.

-Precios elevados de articulos de primera necesidad, constituyen un factor
gue perjudica en la mala alimentacion de las nifias.

-Escasez de fuentes de financiamientos publicos y privados para atender
los problemas mas éalgidos de la comunidad

-Falta de oportunidades de trabajo.

-Desintegracion y Violencia familiar.

-Prematura actividad social y enfermedades.

-Organizaciones ilegales: pandillas, drogadiccién y prostitucion.

-Servicios de salud y PNP. Deficiente.

-Precios elevados de articulos de 1ra necesidad.

-Inestabilidad laboral y trabajos eventuales.

-Escasez de fuentes de financiamiento publico y privado.

-Afluencia de inmigrantes. Jornal de trabajadores extremadamente bajos.
-Alimentacion de familias es deficiente.

-Superpoblacioén originando la tugurizacion y desocupacion.

-Aumento de Asentamientos Humanos.

-Insuficientes plazas para atender a profesionales.

-Minimo apoyo del gobierno regional y nacional.

-Carencia de respeto por parte de algunos politicos.

-No se cobertura diariamente con los servicios de limpieza publica.

-Los Asentamientos humanos en su mayoria no cuenta con los servicios
bésicos.

-Aumento exagerado de tarifas de servicios.

-Prensa sensacionalista con escaso nivel informativo con temas de
educacion.

-ElI INC no apoya a artistas de la comunidad.

-Directores no cuentan con presupuestos para ejecutar Planes de trabajo.
-Muchos domicilios son un peligro en caso de sismos.

-Servicios de educacion superior muy costosos.

-Débil educacion ecolégica y ambiental.

-Pérdida de practica de valores.

-Bajo nivel socio cultural.
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-Creciente indice de embarazo precoz.

-Extrema pobreza y desempleo.

PERFIL DE LA CAPACIDAD EXTERNA

CACION
FACTORESY VA

AMENAZAS

OPORTUNIDADE

ECONOMICOS

NIVEL DE EMPLEO

INGRESO FAMILIAR

CAPACIDAD DE CONVENIOS

PAGO POR DERECHOS

INESTABILIDAD DE TRABAJO

PLAZAS PARA ATENDER A PROFESIONALES

SOCIALES

DEMANDA EDUCATIVA

-3

-2 -1

-

r’—/—
|

1

VLW

2

P g

3

DESERCION ESCOLAR

DESINTEGRACION FAMILIAR

CRISIS DE VALORES

APOYO DE PP.FF.

MEDIOS DE COMUNICACION

N

GLOBALIZACION CULTURAL

DROGADICCION — DELINCUENCIA Y PANDILLAJE

PROSTITUCION

MALTRATO INFANTIL

SERVICIO DE INSTITUCIONES — PNP — HOSPITAL

POLITICOS

NORMATIVIDAD EDUCATIVA

[ Pl

INVERSION DE EDUCACION

PARTICIPACION CIUDADANA

GOBIERNO REGIONAL Y NACIONAL

GEOGRAFICOS

UBICACIONDE LA I. E.

AFLUENCIA DE INMIGRANTES

SERVICIOS DE AGUA Y ALCANTARILLADO Y LUZ

EDUCACION ECOLOGICA Y AMBIENTAL

e

COMPETITIVOS

NUEVOS COMPETIDORES

INNOVACION EDUCATIVA

PROGRAMAS EDUCATIVOS

TOTAL

07

14

03

FUENTE: PEI IE 80397 2015.2018.
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1.4. EL ESTUDIO DE LAS CARACTERISTICAS ACTUALES QUE
PRESENTA EL PROBLEMA Y EL OBJETO DE LA INVESTIGACION.
Al centrar la observacion en la comunidad educativa de la Institucion
Educativa N° 80397 Hermanos Albujar y Manuel Guarniz de Guadalupe y de la
comunidad en general se han determinado las deficiencias en la
participacion en la gestion institucional y pedagdégica de los actores educativos,
lo que se evidencia en el escaso logro de las metas educativas y el
desconocimiento de las herramientas de planificacion y gestiébn y que se
expresa en la encuesta aplicada a directivos, docentes y personal

administrativo como se detalla a continuacion:

CUADRO N° 01
CONOCE LA MISION Y VISION DE LA I.E. 80397 HERMANOS ALBUJAR Y MANUEL GUARNIZ
Frecuencia [Porcentaje

NOSI |25 78.1
Total |7 21.9
32 100.0

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A DOCENTES, DIRECTIVOS Y PERSONAL ADMINISTRATIVO JULIO 2017

CUADRO N°02
CONOCE LOS VALORES INSTITUCIONALES DE LA IE 80937
Frecuencia | Porcentaje

Validos NO 27 84.4
S| 5 15.6
Total 32 100.0

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A DOCENTES, DIRECTIVOS Y PERSONAL ADMINISTRATIVO JULIO 2017

CUADRO N° 03
CONOCE LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE LA IE 80937
Frecuencia |Porcentaje

Validos NOSI |28 87.5
Total |4 12.5
32 100.0

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A DOCENTES, DIRECTIVOS Y PERSONAL ADMINISTRATIVO JULIO 2017
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CUADRO N° 04

CONOCE LA PROPUESTA PEDAGOGICA DE LA IE 80937

Frecuencia [Porcentaje
\Validos NOSI |13 40.6
Total |19 59.4
32 100.0

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A DOCENTES, DIRECTIVOS Y PER

CUADRO N° 05

SONAL ADMINIST!

RATIVO JULIO 2017

CONOCE EL PROYECTO AMBIENTAL (PEAI) DE LA IE 80937

Frecuencia | Porcentaje
Vilidos NO |28 87.5
N 12.5
Total |32 100.0

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A DOCENTES, DIRECTIVOS Y PER

CUADRO N° 06

SONAL ADMINIST

RATIVO JULIO 2017

CONOCE LA PROPUESTA DE GESTION DE LA IE 80937

Frecuencia | Porcentaje
Vélidos NO |29 90.6
st I3 9.4
Total |32 100.0

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A DOCENTES, DIRECTIVOS Y PER

CUADRO N° 07

SONAL ADMINIST

RATIVO JULIO 2017

CONOCE EL PRESUPUESTO DE LA IE 80937
Frecuencia |Porcentaje
\Validos NOSI |20 62.5
Total |12 37.5
32 100.0

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A DOCENTES, DIRECTIVOS Y PERSONAL ADMINIST

RATIVO JULIO 2017
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Tanto docentes como personal administrativo de la Institucion Educativa N°
80397 Hermanos Albujar y Manuel Guarniz de Guadalupe generalmente no
participan de la gestidon institucional con acciones concretas a nivel de la
institucion educativa, ello se expresa en el desconocimiento casi total de los
elementos orientadores del proyecto educativo institucional vigente, en promedio
el 80 % manifiestan desconocer la mision y vision de la Institucion educativa, asi
como los valores institucionales, objetivos estratégicos, proyecto ambiental,
propuesta de gestidon y el presupuesto de la Institucion Educativa N°

80397 Hermanos Albujar y Manuel Guarniz de Guadalupe. Se observa en la
informacién proporcionada por la encuesta como factor positivo que el 60 %
manifiesta conocer la propuesta pedagogica; esto Ultimo es un indicador de que
la docencia se enfoca casi exclusivamente en su labor pedagdgica,

desatendiendo los otros aspectos del funcionamiento institucional.

CUADRO N° 08
ACTUALMENTE COMO DOCENTE PARTICIPA EN LA ELABORACION DEL PEI
Frecuencia |Porcentaje

Validos NOSI |25 78.1
Total |7 21.9
32 100.0

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A DOCENTES, DIRECTIVOS Y PERSONAL ADMINISTRATIVO JULIO 2017.

En relacion al aspecto especifico del Proyecto Educativo Institucional, el 78 % de
los encuestados que corresponde a la mayoria de docentes y el personal
administrativo manifestaron que no han participado en su elaboracion, lo que
implica que tal labor fue desarrollada casi exclusivamente por los directivos de
la Institucion Educativa N° 80397 Hermanos Albujar y Manuel Guarniz de
Guadalupe, quienes manifestaron que si han participado en la elaboracion del
PEI vigente; es necesario remarcar que para un efectivo involucramiento en la
gestion institucional y pedagdégica de docentes y personal administrativo asi como
de los padres de familia es un requisito indispensable su participacion en la
elaboracion de los instrumentos de gestion los cuales deben de ser resultado del

consenso de los actores educativos.
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CUADRO N° 09

EL CONEI, APAFA Y MUNICIPIO ESCOLAR CONTRIBUYEN A LA MEJORA DEL PROCESO
ENSENANZA APRENDIZAJE

Frecuencia |Porcentaje

Validos NOSI |24 75.0
Total |8 25.0
32 100.0

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A DOCENTES, DIRECTIVOS Y PERSONAL ADMINISTRATIVO JULIO 2017

En el cuadro N° 09 se aprecia que en opinion del 75 % de docentes, directivos
y personal administrativo de la Institucion Educativa N° 80397 Hermanos Albujar
y Manuel Guarniz de Guadalupe, el CONEI, la APAFA Yy el Municipio escolar no
contribuyen a la mejora del proceso ensefianza aprendizaje, por su escasa

actividad y presencia en el funcionamiento de la institucion educativa.

CUADRO N° 10
PARTICIPA EN LA ELABORACION DE LA PROGRAMACION CURRICULAR
Frecuencia |Porcentaje

Vilidos NOSI |16 50.0
Total |16 50.0
32 100.0

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A DOCENTES, DIRECTIVOS Y PERSONAL ADMINISTRATIVO JULIO 2017

En este cuadro N° 10 se aprecia que la mitad de los encuestados manifestaron
que participan activamente en la elaboracion de la programacion curricular de
la Institucion Educativa N° 80397 Hermanos Albujar y Manuel Guarniz de
Guadalupe, que constituye un factor positivo para el cumplimiento de las metas
pedagdgicas que programa la Institucion educativa, esta informacion es
concordante con la que tomamos del andlisis FODA como fortaleza de la plana
docente y registrada como vocacion y compromiso docente con la labor

formativa de los estudiantes.
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CUADRO N° 11
PARTICIPO EN EQUIPO PARA LA PLANIFICACION DE LAS ACTIVIDADES INSTITUCIONALES

Frecuencia |Porcentaje
Validos NOSI |23 71.9
Total |9 28.1
32 100.0
FUENTE: ENCUESTA APLICADA A DOCENTES, DIRECTIVOS Y PERSONAL ADMINISTRATIVO JULIO 2017

CUADRO N° 12

PARTICIPO EN EQUIPO PARA LA SOLUCION DE CONFLICTOS Y PROBLEMAS DE LA I.E. 80397

Frecuencia |Porcentaje
Vilidos NOSI |26 81.3
Total |[6 18.8
32 100.0
FUENTE: ENCUESTA APLICADA A DOCENTES, DIRECTIVOS Y PERSONAL ADMINISTRATIVO JULIO 2017.

En los cuadros N° 11 y 12 finalmente se observa que solo un 30 % declara
gue participa en la planificacion de las actividades institucionales y solo un
20% participaria en la solucién de conflictos y problemas en la Institucion
Educativa N° 80397 Hermanos Albujar y Manuel Guarniz de Guadalupe; de ello
se infiere que aun predomina el individualismo en la docencia de la Institucién y

gue es débil el trabajo en equipo.

1.5. DISENO DE LA INVESTIGACION
El trabajo escritico - propositivo; pues hacer un analisis critico del
problema de la Institucion Educativa, no es suficiente, pero el elaborar y
brindar una propuesta que esté orientada a solucionar el problema
observado, con el programa de actualizacion que transforma las
condiciones iniciales de la situacion.

38



P.A PS

Xp : Realidad percibida

EOR : Institucion Educativa

PER : Resultado del estudio de la realidad
P.A. : programa actualizado

PS : Propuesta de solucion

IEI . Institucién Educativa Ideal

1.6. POBLACION Y MUESTRA.
La poblacion de estudio esta conformada por 32 personas entre

directivos, personal docente, personal administrativo,

PERSONAL POBLACION
Director 01
Subdirector 01
Docentes 25
Personal Administrativo y servicio 05
Total 32
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1.7. METODOS DE LA INVESTIGACION

El presente estudio ser&a de tipo critico - propositivo, fundamentado. No
basta describir, explicar e interpretar el objeto, para ser objetivable la
investigacion es necesario saber la opinién de todos los actores o al menos la
mayoria, sobre la situacion. Luego plantear una alternativa de solucién tedrica
conceptual y practica del problema. Este estudio corresponde a un programa

de actividades actualizadas.

XP /-E\ R
—/

XP= Realidad
E= Estimulo

R= Respuesta o cambio

1.7.1. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS.

Para dar forma a nuestro disefio metodoldgico era menester la exigencia
de certezas necesarias sobre la realidad observada y hacerla cientifica, sin el
cual no seria posible responder a la condicion cientifica. Se propuso iniciar con
lo tipico, una encuesta que nos. acerque a la situacion problemética. Esta se
aplicé a 25 docentes, 2 directores, 5 personal Administrativo. Cuyos resultados,

gue se muestran a continuacién, fueron realizados del siguiente modo.
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CAPITULO I

PROGRAMA DE ACTUALIZACION DEL PROYECTO EDUCATIVO
INSTITUCIONAL PARA MEJORAR LA GESTION INSTITUCIONAL Y
PEDAGOGICA EN LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 80397 “HERMANOS
ALBUJAR Y MANUEL GUARNIZ” DE GUADALUPE - 2016.
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2. REFERENCIAS TEORICAS SOBRE UN PROGRAMA DE
ACTUALIZACION DEL PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL PARA
MEJORAR LA GESTION INSTITUCIONAL Y PEDAGOGICA DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA 80397 "HERMANOS ALBUJAR Y MANUEL
GUARNIZ" DE GUADALUPE.

Toda institucién debe tener orden, ser operativa y orientada a la busqueda del
maximo del bien posible para toda comunidad educativa. Los trabajadores son
personas que viven y ejercen sus labores de modo significativo: humano,

profesional y con equilibrio ético y moral.

El Programa de Actualizacion que ofrecemos es un plan de accion planificada,

organizada y sistematica al servicio de metas educativas valiosas.

El programa sirve para orientar el trabajo de gestion institucional y pedagogica
donde deben guardar armonia y coherencia. Se deben tomar en consideracion

algunas importantes cuestiones:

- Todo programa debe contar con metas y objetivos educacionales.
- Las metas y objetivos deben estar acomodados a las caracteristicas de la

I.LE. y de sus alumnos.

El método critico — propositivo surge en respuesta a una necesidad, la de
superar la anquilosada vision positivista, los pensadores que han hecho posible
este método en los ultimos tiempos son Lev Vygotsky y otros. Parten de una
critica a la situacion contextual, de la realidad, una nueva forma de entender a
la sociedad y la educacion, necesaria en el mundo contemporaneo. Este
criterio metodologico es participativo y activo, por ser dialéctico, y por ello se
asume la participacion activa de la sociedad, y por tanto, el sistema educativo.
Con esta metodologia se busca promover la participacion activa de la
comunidad educativa, tanto en el analisis y la comprension de los problemas que
afectan, como la planeacién, la organizacion, la direccion y el control de los

resultados, sin menoscabo de la normatividad vigentes.
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La metodologia propuesta adoptada tiene la finalidad de transformar la apatia
institucional en una accién permanente, que parte de la comprensién, el
conocimiento y los compromisos, resultados del analisis y de lo involucrado en

el que encuentran y transformar la institucion y por ende, la realidad social.

2.1. ANTECEDENTES:

2.1.1 ANIVEL INTERNACIONAL

Varios son los documentos que se encuentran relacionados con el tema de la
mejora de la calidad de los procesos de gestién escolar, empleando estrategias
de planificacion estratégica de caracter estratégico y situacional. De los que
agui se citan corresponden a experiencias que se desarrollaron en Chile y en

Venezuela.

El proyecto educativo Institucional como herramienta para la transformacion
Institucional en Chile, es de la autoria, entre otros, de un equipo de
investigadores Chilenos conformado por Sonia Lanvin, Silvia del Solar y
Andrés Padilla (1997) del PIIE y CELADE, quienes formularon una propuesta
dirigida a Directivos y Equipos Docentes encargados de la conduccién de los
planteles de Educacion Béasica y Media. Este documento lleva como propdsito
ofrecer una metodologia para la elaboracion del proyecto educativo institucional
bajo un enfoque estratégico situacional, data del afio 1997. Este documento
aporta a la investigacion insumos en la construccion de parte del soporte

tedrico relacionado con la Planificacion Estratégica.

En este mismo orden de ideas Pini (2005), publica en la red un documento
titulado Proyecto Educativo Institucional como Herramienta de Gestion para los
Directivos de Escuela. En este documento, la autora plantea la necesidad de
gestionar la instituciébn escolar como “un objeto total’, hace referencia a las
desarticulaciones entre lo pedagdgico y lo administrativo y propone ‘la

construccion de la escuela a partir de lo que se tiene”, empleando para ello un
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enfoque estratégico situacional en la gestion. Ademas en este documento se
argumenta sobre como un Proyecto Educativo Institucional (PEI) se convierte
en un instrumento idéneo para la gestidén escolar. La investigacion que aqui se
presenta se nutre de este documento en lo relacionado con la vision global que
se ha de tener al momento de construir una propuesta de planificacion

estratégica.

En Venezuela se han hecho algunas aproximaciones a mejorar la gestion
educativa empleando como herramienta la planificacion estratégica, tal es el
caso del sector de la Educacién Superior, donde se ha demostrado que varias
universidades Nacionales emplean este tipo de planificacion.

Existe un Manual de Planificacion Estratégica para Instituciones Universitarias,
elaborado por Rodriguez (1997); este documento se presenta como una
metodologia para disefiar e implementar un sistema de Planificacion
Estratégica Corporativa en una Institucion Universitaria. En el mismo se hace
referencia a una serie de argumentos en pro de la adopcién del modelo de
planificacion estratégica y los mecanismos para asumirlos. Los argumentos

planteados por la autora, son considerados en el desarrollo de la investigacion.

A Nivel de Educacién Basica se conocen los esfuerzos de Chavez (2004) y un
equipo de colaboradores quienes trabajan en el disefio de una propuesta para
la Construccién de Proyectos Escolares, basada en el “enfoque estratégico y
participativo de la gestibn escolar. Las investigaciones que soportan este
documento se desarrollaron, en Venezuela, en el estado Monagas y ha
contado con el aporte tedrico, conceptual metodologico y técnico de
investigadores de Argentina, Colombia y Venezuela. La propuesta esta en
revision y se titula “Reconstruyendo la Escuela: Una Propuesta para la
Construccion de Proyectos Escolares con un Enfoque Estratégico vy
Participativo”. Esta Propuesta es considerada toda vez que en ella se incluyan

ciertos criterios de planificacion que son compartidos por el grupo investigador.
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Cabe destacar el aporte de Arturo Franceschi (2004), investigador de la
Universidad Nacional Experimental de Guayana, sobre “La Gestion Como
Factor de Influencia en la Calidad de la Educacion en Establecimientos
Escolares”. Hace referencia a la relacion que existe entre los niveles de calidad
en las organizaciones educativas y la gestion escolar. El autor expresa que en
el estado Bolivar, la problematica de la gestion escolar se refleja en escuelas
en total abandono, deficiente calidad en el personal docente, ausencia de
liderazgo, y escasez de recursos entre otros. Propone para mejorar los niveles
de eficiencia y eficacia de los centros escolares, dos postulados de direccion:
La planificacion estratégica y la evaluacién institucional. Hace énfasis en la
participacion activa de actores internos y externos como responsables de llevar
a cabo los cambios que exige la nueva escuela. Este mismo autor en el 2007,
propone un modelo de planificacion estratégica, participativa y consensuada
aplicable a instituciones que atienden la tercera etapa de educacion basica.
Explica un modelo que sirve de marco para la construccion de esta propuesta
(pp54-84)

Los documentos antes citados son referencias fundamentales a la hora de
realizar investigaciones en torno al tema. Reflejan que en relacion a la gestion
escolar se han hecho varios intentos por crear procedimientos en busqueda de

la mejora de la calidad del servicio educativo.

Cabe sefnalar que el Ministerio de Educacion en Venezuela ha realizado
propuestas para el desarrollo de los procesos de planificacion institucional, que
van desde el Proyecto Pedagdgico del Plantel (PPP) hasta el Proyecto

Educativo Integral Comunitario (PEIC).

El modelo de planificacion PPP intenta minimizar los efectos de la estructura
burocréatica y centralista de la organizacién ministerial. El disefio del PPP se
propone que se disefie en torno a cinco preguntas: ¢quiénes somos?, ¢Qué
gueremos? ¢Qué haremos? y ¢Como lo haremos?. Estas preguntas orientan
a la identificacion del plantel o reconocimiento de la organizacion y sus

proyecciones futuras. En este documento, encartado como uno de los
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Cuadernos de la Reforma, no se preveé la formulacion de una filosofia de gestion
organizacional. No obstante se hace referencia a que los valores de la

organizacion deben ser definidos en la primera pregunta.

El PEIC se presenta como un modelo novedoso de planificacion que cimienta
sus bases en la planificacion estratégica, al considerar elementos de la
filosofia de gestion dentro de sus componentes y proponer estrategias de
accién para convertir a la escuela en...”la Nueva Escuela (la escuela que
gueremos).... que tiene el propdsito de alcanzar una educacion integral,
diversificada, de calidad para todos y todas”. (Ministerio de Educacién y Deporte,
2006, p551). Los aportes hechos por el Ministerio de educacion son importantes,

puesto que es el 6érgano rector en materia educativa a nivel nacional.

Trevizén (1999), presentd un estudio sobre el Clima Organizacional en el
desempefio de los docentes del nivel Educacion Béasica del Estado Barinas en
Venezuela; el autor concluye que los docentes perciben que el personal directivo
propicia un clima organizacional orientador hacia el poder y que el director es el
gue promueve actividades cuando asi lo desea, establece en forma autoritaria
las recompensas para el personal, por lo que los educadores sienten que
laboran en un ambiente de temor y angustia promovido por la autoridad
del director. El autor plantea, que el clima de una organizacion, la rigidez
promueve actitudes desfavorables en vez de constituirse en un elemento
facilitador de la cooperacion, las buenas relaciones personales, se crea una
fuente generadora de barreras que no permite retroalimentar la cultura de

una organizacion.

Segun Casassus (2000), la gestiébn educativa data de los afios sesenta en
Estados Unidos, de los afios setenta en el Reino Unido y de los afios ochenta
en América Latina. Es por lo tanto, una disciplina de desarrollo muy reciente.
Por ello, tiene un bajo nivel de especificidad y de estructuracion. Por estar en
un proceso de busqueda de identidad y ser aun una disciplina en gestacion,

constituye un caso interesante de relacion entre teoria y practica.
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La gestién educativa busca aplicar los principios generales de la gestién al campo
especifico de la educacion. El objeto de la disciplina, es el estudio de la
organizacion del trabajo en el campo de la educacion. Por lo tanto, esta
determinada por el desarrollo de las teorias generales de la gestion y los de la
educacion. Pero no se trata de una disciplina tedrica. Su contenido disciplinario
estd determinado tanto por los contenidos de la gestion como por la
cotidianidad de su practica. La gestion educativa se constituye por la puesta en
practica de los principios generales de la gestion y de la educacion. En este

sentido es una disciplina aplicada, es un campo de accion. (Casassus 2000).

En la actualidad para Casassus, la practica esta altamente influenciada por el
discurso de la politica educativa y por cierto, por los esfuerzos desplegados en
la ejecucion de las politicas educativas. Por lo tanto, su contenido tiende a
avanzar en medio de los cambios que se producen en las politicas educativas,
las presiones para implementar la politica en vigor y por su practica en si, es
decir, la que resulta de los ajustes de la practica con las presiones “desde arriba”.
Por este hecho, es de notar que la gestion educativa no es solamente,
pragméatica como podria pensarse, sino que la dimension politica esta inscrita

en su practica

Es solo a partir de la segunda mitad del siglo XX, sefiala Casassus, que se puede
hablar propiamente de la gestion como campo disciplinario estructurado. Al
interior de este campo es posible distinguir algunas corrientes. Una de ellas
emerge de la perspectiva de la experiencia, cuando algunos empresarios como
Chester Bernard (ATT) o Alfred Sloan (General Motors), en los afios sesenta
comienzan a escribir sus experiencias en la administracion de grandes
empresas. Esta corriente ha tenido una gran influencia en el desarrollo del
enfoque casuistico aplicado del campo de la gestion, es decir el enfoque de la
gestion a partir de las experiencias concretas de gestion. Esta corriente se
transfiere a los enfoques casuisticos de una de las corrientes de la gestion
educativa predominantes en los Estados Unidos. Una de las dificultades de

esta corriente, particularmente fuerte en los libros y revistas de Estados Unidos,
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es que si bien se refieren a situaciones concretas (situaciones que dan origen a
recomendaciones acerca de cOmo enfrentar una situacion especifica), el enfoque
empirico resulta en que los temas de gestion salten de una temética a otra, sin
lograr profundizar en la comprensién de los mecanismos que rigen la situacion
especifica y como tampoco construir el sentido de la situacion. Las otras
corrientes emergen del pensamiento mas teodrico y estan ligadas a los modelos
de gestion tales como el normativo, el prospectivo, el estratégico, el estratégico

situacional, calidad total, reingenieria y comunicacional.

2.1.2 A NIVEL NACIONAL:

Joo Chang, Blanca Jesus (2004). La tesis de “Analisis y propuesta de gestiéon
pedagdgica y administrativa de las tics, para construir espacios que generen
conocimiento en el colegio Champagnat’. En palabras de la maestrante La
propuesta de gestion parte de la premisa de que la gestion pedagdgica va de
mano con la gestion administracion (elemento comprobado que no se ha tomado
en cuenta en el colegio y que ha afectado el desarrollo del trabajo en el colegio)
gestion pedagogica comprende el tema de curriculo y las TICs y la gestion
administrativa comprende el tema de profesores, capacitacion, infraestructura,

programas e inversion.

Vargas Vasquez, D. M. (2010) en su tesis de "Gestidbn Pedagdgica del Trabajo
Docente a través de Grupos Cooperativos”. Usaré las palabras que ella escribe
en su tesis: “Es un estudio de caso porque se busca comprender, explicar y
describir el caso en una situacién natural, para ello combina diversas técnicas de
recoleccion de informacion. Como la investigacion requiere de datos descriptivos
gue los docentes pueden proporcionar a partir de su propia experiencia personal
en el trabajo en grupo docente, utiliza la técnica de la encuesta, donde se recoge
informacion sobre las caracteristicas de los grupos de trabajo docente y del grupo
directivo, ambos constituyen la poblacion”.

Ledn Orozco, J. M. (2012). En la tesis “Proyecto Educativo Institucional y logro

de resultados en una institucion educativa publica del Callao”. Nos dice la
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autora que un PEI es un “instrumento técnico y politico que orienta el quehacer
del establecimiento escolar, explicitando su propuesta educacional vy
especificando los medios que se pondran en marca para realizarla”. Seguimos
la introduccion del tema con ella, “En una situacion ideal de gestion educativa
de calidad, ésta debe responde a un adecuado proyecto educativo institucional
en las organizaciones, donde se formule paralelamente a los objetivos
institucionales y que se convierta en la herramienta principal para alcanzarlos.
Pero la realidad es otra, puesto que existe un planteamiento inadecuado de
estrategias de gestion en las instituciones educativas de nuestro pais la que
obedece a factores como la falta de concientizacion, la poca capacitacion en el
tema, un posible desconocimiento de la legislacion vigente del personal
docente y directivo acerca de la importancia de la funcién planificadora y de su
aporte hacia las demas funciones pedagdgicas e institucionales, todo esto
limita su perspectiva de trabajo y la tendencia a la obtencion de resultados

inmediatos”.

Carrasco Diaz, Sergio (2002). "Gestion educativa y calidad de formacion
profesional en la facultad de educaciéon de la Unsaca” tesis de Maestria
presentado en la Universidad Nacional Jose Faustino Sanchez Carrion de
Huacho. La investigadora sefiala que la tesis es un estudio que consiste en el
analisis de la relacion de las variables Gestién Educativa y Calidad de Formacion
Profesional, relacibn que se ha determinado como resultado de todas las
actividades metodoldgicas y procedimentales que se han desplegado para su
realizacion. Al analizar y medir la variable independiente Gestién Educativa se
ha determinado que es regular en todo los aspectos que comprende, es decir,
en la gestion institucional, administrativa y curricular. Igualmente en los
procesos de gestion y los procesos curriculares, que se desarrollan en la
Facultad de Educacion de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez

Carrién”.

Siu Leon, Eva J. (2014) en la tesis de maestria titulado “El disefio
metodoldgico en la gestion de un proyecto educativo innovador” presentado en
la PUCP llega, entre otras, a la conclusion que la interpretacion de la realidad

49



educativa y la lectura de los componentes de la vida institucional, nos permiten
determinar que el énfasis o prioridad institucional, se centra en el mejoramiento
de sus procesos de gestion y administracion del P.E.l., con caracter innovador
y a nivel pedagégico y administrativo, esto lo establecié para la institucion

educativa objeto de estudio: C.E.P. Peruano Chino “Juan XXIII” .

2.1.3 ANIVEL REGIONAL:

Rosso Romero, Carmen A. & Uceda Duclos, Santiago A. (2011). En la tesis
“Modelo de evaluacion basado en el enfoque sistematico para valorar la calidad
de la gestion de la Institucion Educativa Cartavio. “Nos indica claramente que el
“propdsito de la investigacion fue la valoracion de la calidad de la gestion en la
Institucion Educativa Publica de nivel secundario Cartavio. Se trabajé con una
poblacién-muestra de 10 docentes que forman parte del personal directivo y
jerarquico los cuales fueron seleccionados de modo no probabilistico a criterio
del investigador. Se utiliz6 los métodos empiricos de la medicion y la
experimentacion que permitieron direccionar la recoleccién, presentacion y
analisis de los datos. Asimismo, se aplicO los métodos tedricos analitico-
sintético, inductivo-deductivo, estadistico y de la modelizacién. Luego de
aplicado el instrumento basado en el enfoque sistémico a los elementos de la
muestra se concluyd que el modelo de evaluaciéon basado en el enfoque
sistémico permite valorar positivamente los diversos componentes del sistema

educativo en la Institucién Educativa objeto de estudio.

2.2 BASES TEORICAS.

En los albores del Siglo XXI, se plantean muchas inquietudes en torno
de los sistemas educativos. El acceso al conocimiento y a las
herramientas que permitan el desarrollo socio-econémico y social ha
motivado a los agentes educativos y representantes de los diversos
sectores de la sociedad, poner nuevamente en debate, el rol y la
pertinencia de la educacion en los paises en vias de desarrollo, como el

nuestro. Estos nuevos planteamientos que tienen que ver con el
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paradigma de Estado educador, estdn empefiados en la
descentralizacion, que es un discurso que empezd a desplegarse en
América Latina por la década de los 80 y muy ligado a los organismos
internacionales. Estos organismos gubernamentales y de cooperacién
como la UNESCO; la UNICEF; el PNUD; el Banco Mundial entre otros,
han impulsado una profunda reflexion sobre la educacion en los ultimos
afos y han suscrito un compromiso para satisfacer las demandas de
aprendizaje de los seres humanos, destacando la importancia de la

educacién, considerada como un bien social y colectivo de las naciones.

Recogiendo estas reflexiones, no podemos perder de vista, el
compromiso mundial asumido como recomendaciones finales de Ila
Conferencia Mundial sobre “Educacion Para Todos”, realizada en Jontiem,
Tailandia, en 1990, y las mas recientes planteadas en el Foro Mundial sobre
educacion realizado en Dakar en el afio 2000, y la Reunion de Ministros
de Educacion en Cochabamba, Bolivia, convocada por la UNESCO,
respecto a la VII Reunion del Comité Regional Intergubernamental del
Proyecto de Educacion, desarrollado en Marzo del

2001. Para tener una vision de los compromisos comunes asumidos en
estos encuentros, sefialaremos algunos de los mas relevantes:

- Satisfacer las necesidades béasicas de aprendizaje de las personas.

- Comprender a la educacion como el derecho de los hombres y mujeres
de todas las edades en todos lo lugares del mundo, a realizar sus
aprendizajes basicos en cuanto a contenidos y herramientas del
conocimiento.

- Fundamentar la educacion, en valores humanisticos de respeto, pluralidad
y derechos humanos.

- Establecer el derecho a la formacion en espacios de aprendizajes

activos, participativos y vitales.

En conclusion, ampliar la cobertura y mejorar la calidad de la educacion.
Completamos lo sefialado, mencionando ademas, que la crisis educativa

de algunos paises nos demuestran las dificultades que tienen algunos
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sistemas educativos, para conciliar el crecimiento cuantitativo (cobertura)
con niveles satisfactorios de calidad y equidad. Por lo tanto, le exige
acciones concretas para intervenir en:

- El mejoramiento de la calidad de los servicios educativos.

- El aumento de las posibilidades de acceso y permanencia en la educacion
basica de nifios y jovenes, puesto que sigue sin consideracion este derecho
fundamental.

- La integracion entre las instituciones educativas y la realidad
socioecondmica de las comunidades.

- Un mayor seguimiento y retroalimentacion del sistema educativo en sus

distintos niveles de ensefanza.

Podemos decir entonces, que hay una responsabilidad indelegable del
Estado, como poder publico e interlocutor de estos organismos
internacionales y en el sentido de representante del conjunto de la
sociedad; de definir claramente lineamientos politicos, estructuras, niveles
de estandares y propuestas pedagdgicas, sin inhibir de ninguna manera la
libertad de personas e instituciones para desplegar su creatividad en la

accion educativa.

Por todo este proceso, en las Ultimas décadas y con mayor precision en
los dltimos afios, desde el Ministerio de Educacion del Peru, se realizan
esfuerzos para dar una respuesta coherente a los nuevos retos que se
plantean al sistema educativo peruano y, para el tema que nos interesa,
estimular una educacion para promover la creatividad y la innovacion. En
consecuencia, es necesario tener como referencia estandares o indices que
sean representativos del grado de satisfaccion que el sistema educativo
ofrece de acuerdo al volumen de las necesidades sociales; en ello juegan
nuevamente un papel relevante los agentes educativos responsables

directos de la gestion a nivel de planificacion y administracion.
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2.2.1. EL PLANEAMIENTO ESTRATEGICO:

2.2.1.1. CONCEPTO

Armijo (2011), sefiala que la Planificacion Estratégica, es una herramienta de
gestion que permite apoyar la toma de decisiones de las organizaciones en
torno al quehacer actual y al camino que deben recorrer en el futuro para
adecuarse a los cambios y a las demandas que les impone el entorno y
lograr la mayor eficiencia, eficacia, calidad en los bienes y servicios que se
proveen. Consiste en un ejercicio de formulacion y establecimiento de
objetivos de caracter prioritario, cuya caracteristica principal es el

establecimiento de los cursos de accion para alcanzar dichos objetivos.

En el libro “Planeacion estratégica aplicada”, Goodstein, define la planificacion
estratégica como “el proceso de establecer objetivos y escoger el medio mas
apropiado para el logro de los mismos antes de emprender la accion o el
proceso por el cual los miembros guia de una organizacion prevén su
futuro y desarrollan los procedimientos y operaciones necesarias para
alcanzarlo” (Goodstein , Nolan, & Pfeiffer J, 2000)

Segun Lerdon, (1999), una de las funciones instrumentales de la
planificacion estratégica es hacer un balance entre tres tipos de fuerzas, que
responden a su vez a distintas preguntas: Las oportunidades y amenazas
que enfrenta la organizacion y que provienen del medio externo: ¢Cuéles
seran las demandas que nos planteara el entorno? ¢Qué tipo de dificultades

y obstaculos pueden entorpecer nuestra capacidad de respuesta®?.

2.2.1.2. MOMENTOS DE LA PLANIFICACION
2.2.1.2.1. MOMENTO EXPLICATIVO

Construccion de explicaciones a la problematica intra, inter, y extra
institucional ocurrida en: pasado, presente y tiende a ocurrir en el futro a fin

de poder fundamentar objetivos, politicas y acciones de cambio.
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Tres tipos de escenarios
Tendencial: probable
Deseado: Ideal o contratado
Posible: Viable o alternativo

Actividades
¢ Analisis institucional interno
e Fortalezas
e Debilidades

2.2.1.2.2. MOMENTO ESTRATEGICO

Exploracién de posibilidades y alternativas estratégicas de cambio y
transformacion frente a: problemas, amenazas, fortalezas y oportunidades

gue se presentan en el medio interno como externo.
Se proyecta: mision, visidn, objetivos y politicas.

Actividades

¢ |dentificar oportunidades.- Circunstancias favorables que se pueden

aprovechar para el logro de la vision.

e Examinar las amenazas.- Aspectos desfavorables en el contexto y afectan

negativamente el desarrollo hacia la vision.

2.2.1.2.3. MOMENTO TACTICO - OPERACIONAL
Plantea propuestas o alternativas de cambio.
Se estructura la programacion general del plan a corto y mediano plazo.

Se emplean programas, proyectos, metas, indicadores de gestion,

actividades, tiempo, presupuesto y responsables.
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Actividades

Identificar oponentes.- No desean el logro de ciertos objetivos y no estan
interesados en su supervivencia

Reconocer a los aliados.- Se interesan en el logro total o parcial de los
objetivos

Evaluar el rol de los agentes Externos.

2.2.1.3. Caracteristicas

La planeacion estratégica presenta las siguientes caracteristicas dentro de

una organizacion:

Propicia el desarrollo de la empresa al establecer métodos de utilizacion
racional de los recursos.

Reduce los niveles de incertidumbre que se pueden presentar en el
futuro, méas no los elimina.

Prepara a la empresa para hacer frente a las contingencias que se
presenten, con las mayores garantias de éxito.

Mantiene una mentalidad futurista teniendo més vision del porvenir y un
afan de lograr y mejorar las cosas.

Condiciona a la empresa al ambiente que lo rodea.

Establece un sistema racional para la toma de decisiones, evitando las
corazonadas 0 empirismo.

Reduce al minimo los riesgos y aprovecha al maximo las oportunidades.
Las decisiones se basan en hechos y no en emociones.

Promueve la eficiencia al eliminar la improvisacion.

Proporciona los elementos para llevar a cabo el control.

Al establecer un esquema o modelo de trabajo (plan), suministra las
bases a través de las cuales operara la empresa.

Disminuye al minimo los problemas potenciales y proporciona al
administrador magnificos rendimientos de su tiempo y esfuerzo.

Permite al ejecutivo evaluar alternativas antes de tomar una decision.
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2.2.1.4. PLANIFICACION ESTRATEGICA SITUACIONAL

Es una herramienta mas moderna estratégica de politicas publicas Este
modelo es especialmente para abordar los problemas publicos. Se aplica a
cualquier organismo menos en el mercado Tiene como obijetivo la ciudadania

y el bien comun Eficiencia en lo social, econémico y lo politico.

De acuerdo a:

Kotler (1990). Proceso estratégico que puede alinear las metas y recursos

de la organizacion con sus oportunidades cambiante de mercadeo.

La Planificacion Estratégica Situacional (PES), tiene su origen en la
CEPAL, en la planificacion centralizada, con mayor vigencia en las décadas
del "60 -"70. No se llega a plantear la participacion social, ésta no es
condicion, y los sectores que participan practican situaciones de poder
compartido. El diagndstico es de tipo “Situacional”.

El rol y tipo de planificador responde a un cuadro politico del Estado capaz
de dirigir y orientar las estrategias, y la institucionalidad es la propia del
Estado. Los resultados consisten en un proyecto viable. El autor del plan es

un planificador, un politico-técnico.

2.2.1.4.1. PLANIFICACION ESTRATEGICA SITUACIONAL CARLOS
MATUS.

e Planificacion ocurre en un medio resistente.

e Una realidad en movimiento.

e Confronta fuertes oposiciones.

e Toma como base las teorias organizativas: general de sistema y
sistemas variables.

e Se centra a la asuncion del problema.

e Célula basica de un plan son los problemas.

e Estructurados-cuasi estructurado.
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2.2.1.4.1.1. MOMENTOS PLANEAMIENTO ESTRATEGICO
SITUACIONAL.

La planificacién de situaciones consiste en aplicar el poder de una o

varias fuerzas sociales para producir el cambio social. Con este propdsito,

el método propone la secuencia de cuatro momentos: Explicativo,

normativo, estratégico y tactico-operacional (Corredor, 1997).

Momento Explicativo (M1).- Palabras clave: fue, es, tenderia a ser. El
investigador planificador examina la situacion y define los problemas
existentes, para la discusion de todas las fuerzas sociales afectadas, y
configurar lo que en la planificacion normativa se conoce como
diagnostico”. La explicacion, en este método, es mas dinamica, puede
variar aun sin haber concluido el momento. Su verdadero sentido es

establecer las relaciones causales de los problemas (Corredor, 1997).

Momento Normativo (M2).- Palabras clave: Deberia Ser. Equivale al
proceso que sigue la planificaciéon normativa. Consiste en la formulacion del
debe ser o del “disefio del plan” y su producto terminal es el trazado de
trayectorias y direcciones de aproximacion a la situacion objetivo.
(Corredor, 1997).

Momento Estratégico (M3): Palabras Clave: Puede Ser? Se refiere al
analisis y la construccion de la viabilidad del plan. Atiende fundamentalmente
al oponente, pues crear viabilidad no es mas que determinar quiénes se
oponen a los proyectos y disminuir o eliminar sus acciones o presiones. Este
es el centro vital de la planificacién estratégica. Por eso, se considera
indispensable conocer, en profundidad, las raices politicas, econdémicas y
sociales que determinan una sociedad; la magnitud del poder y los términos
en que se puedan desarrollar las negociaciones de un conflicto o de un

consenso (Matus, 1997).

Momento Tactico-operacional (M4).- Palabra Clave: Hacer! Es el de la

ejecucion de las estimaciones y los célculos. Es el momento que precede y
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preside la accién concertada. Se relaciona con el Sistema de Direccion
Estratégica y con sus respectivos Subsistemas. Su centro es la gerencia, que
se inicia con la organizacion de los recursos. Aqui se consideran tres
basicamente: técnicos, financieros y de poder. En este momento de definen
y deciden las operaciones que se ejecutaran para solucionar los problemas
planteados. Se estableceran las formas de control y evaluacion de lo que
se esta realizando y la retroalimentacion de los calculos y de las acciones
en movimiento. (Matus, 1997).

2.2.2. PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL (PEI):

La palabra Proyecto proviene del latin “proiectum”, el cual se compone del prefijo
“pro”, que significa “hacia adelante”, e “iectum”, que se traduce por “lanzar”, y se

entenderia como “lanzar hacia adelante”.

Asi pues, “proyecto implica en cualquier area de la vida una idea acerca de la
meta que se quiere alcanzar y los caminos a seguir para lograrlo. Tiene una
intencidbn y una serie de acciones que se consideran necesarias para
realizarlo”. (Alfiz; 1997:113); es por ello que el proyecto requiere ser un proceso
de construccién el cual genera condiciones que vayan permitiendo estar cada

vez mas cerca de lo propuesto.

Segun Pozner de Weinberg citado por Alfiz (1997:121), el PEI “Es la propuesta
integral con miras a coordinar las intervenciones educativas de cada
establecimiento escolar y abarca todos los ambitos y dimensiones de las
practicas institucionales y a todos los actores que se desempefian en ella”.

Cabe anotar, que el proyecto de una escuela, siempre sera Pedagogico porque
esa es la funcion de la organizacion y siempre se estara ensefiando, e
Institucional, porque la institucion ensefia a través de sus diferentes planos de

realizacion. (Plano = dimension) (Alfiz; 1997:121).

El Proyecto Educativo Institucional, se constituye en la estrategia fundamental

para materializar los ideales de sociedad y de hombre que se requiere en la
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actualidad; es por esto, que la definicion del proyecto educativo de la
institucion, debe abarcarse como un proceso de construccidn colectiva con
sentido, el cual estd compuesto por un conjunto de acciones estratégicas que
buscan modificar los resultados del proceso educativo mediante intervenciones
sobre los factores asociables a dichos resultados como lo son las nociones de
educacion, escuela, pedagogia, aprendizaje, ensefianza, conocimiento,
desarrollo, procesos, evaluacidén, entre otros y de esta forma, coordinar

acciones para llevar a cabo los fines de la educacién.

Adicionalmente, Rossi & Grimberg (1999), proponen que el PEI es un proceso
abierto que establece orientaciones para la accion, pero que se construye a partir
de esta. Este orienta y guia la accion pero ya no como algo dividido de la practica
sino como un proceso que involucra decision y accion de modo simultaneo,

paralelo y mutuamente determinado.

2.2.2.1. IMPORTANCIA DEL PEL:

Debido a que el PEI es un proceso de construccion y en construccion, permite
generar cambios para el buen desempefio de la institucion, anticipar obstaculos
y generar nuevos caminos en busca del cumplimiento del horizonte

institucional.

Parafraseando a Alfiz (1997), el PEI es importante ya que guia la labor de la
institucion en todos sus ambitos para alcanzar los objetivos propuestos,
organizar procesos y evaluar permanente el estado de situacién con respecto a
las metas institucionales que se pretenden lograr; igualmente, el PEI permite a
los actores de la educacion participar en la toma de las decisiones que afectan

al establecimiento educativo.

Dentro de las instituciones y comunidades educativas, el PEI les da la posibilidad
para construir autonomia, conciencia y auto-determinacion; este, se constituye
en una herramienta de gestion que permite imaginar y crear nuevos modos de
hacer y vivir la escuela y reducir los margenes de incertidumbre que caracterizan

la vida de las instituciones educativas.
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2.2.2.2. FUNCIONES DEL PEl:

Alfiz (1997) propone que, el PEI asume la gestion contemplando todo su proceso,
desde la concepcidn hasta la evaluacién; este pone sobre la mesa las intenciones
y también las cosas que se esta dispuesto a realizar para lograr lo propuesto.
Igualmente, sirve para que los diversos estamentos de una institucion educativa
asuman una posicion frente al quehacer de las organizaciones y frente a la

pertinencia de estas en el contexto social- institucional.

Asi mismo, el proyecto educativo de cada institucidén es Unico e irrepetible lo cual

le brinda identidad y autonomia.

El PEI permite segin Rossi & Grimberg (1999) establecer prioridades al mismo
tiempo que, al definir los objetivos, concentra las acciones alrededor de un eje
comun que una los esfuerzos individuales procurando establecer cada vez mas

altos niveles de coherencia e integracion en la tarea docente.

2.2.2.3. FORMAS DE ABORDAR EL PEL:

Segun el Ministerio de Educacién Nacional, en sus documentos “Reflexién

sobre los Proyectos Educativos Institucionales” y “La guia para la construccién

de planes operativos por parte de las comunidades educativas”, citado por

Avila (1999:17), pueden presentarse 3 concepciones sobre el PEI:

e Como proceso de construccion de sentido: Considerar el sentido de lo
que actualmente se realiza en cada institucion escolar, exige reflexionar
sobre la intencion, los principios y los conceptos que fundamentan las
practicas educativas, con el objeto de entender y transformar las

caracteristicas de la institucion.
e Como proceso de enunciacion de la intencionalidad pedagdégica: Un

PEI es un proceso de reflexibn y enunciacion que realiza una comunidad

educativa orientado a explicitar la intencionalidad pedagogica.
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Como proceso de desarrollo de una comunidad educativa: Se puede
identificar la construccion del proyecto educativo con el proceso de
desarrollo de una comunidad educativa, cuya mision principal consiste en
permitir a los miembros la apropiacion de los cddigos de la cultura, la

reflexion sobre ellos y su transformacion.

Igualmente, el PEI puede abordarse como una estrategia para la calidad, como

innovacion y como politica destinada a fortalecer la capacidad auto- regulativa

de las instituciones escolares.

Ademas, Rossi, M. & Grimberg. (1999:28-30) presentan el PEI:

Como herramienta: Es una oportunidad para alcanzar y proponer en equipo
acuerdos que orienten y guien los procesos y practicas que se desarrollan
en la institucion educativa. Por tal motivo, es integral y abarca la vida

institucional como totalidad.

Por qué es una herramienta?, |la idea de herramienta hace referencia a un

utensilio que se usa para algo, un instrumento, un artefacto que permite
concretar y facilitar el desarrollo de una accion.

ZPor qué orienta y guia?, Porque supone una anticipacion de la accion, una

vision prospectiva (para poder construir nuevas sintesis, proponer nuevos
caminos) en perspectiva (un intento de describir lo que caracteriza a una

escuela o lo que se esta haciendo en un momento determinado).

¢Por qué abarca la institucion como totalidad? porque el PEI se refiere a

la definicion de: principios, objetivos, y cursos de accion que abarcan todos
sus ambitos: el disefio y desarrollo del curriculo, la gestion de los recursos,
el gobierno de la institucion, el sistema de relaciones entre las personas y la

convivencia institucional.
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e Como un proceso, abierto y de construccién permanente, que abarca a
la instituciéon como totalidad y por tanto permite orientar y guiar las acciones

que alli se desarrollan.

Por otro lado, Bustamante (1997:70-74) plantea el uso del PElI como accién

cultural, el cual, abarca dos grandes tendencias sobre la concepcion de proyecto:

2.2.2.4. COMO ESTRATEGIA DE ORDEN INSTRUMENTAL.

Como herramienta til al servicio de la planificacién y al logro de la eficiencia
interna de la actividad y/o del proceso, como plan de trabajo predeterminado
y estatico, orientado a la prevision de condiciones técnico administrativas
eficaces, en periodos de tiempo establecidos: En el marco de tal concepcion,
un proyecto educativo buscaria fundamentalmente la eficiencia interna del
sistema, en términos de resultados referidos a rendimiento, desercion, cobertura,

promocién, aprobacion, mortalidad y retencion, entre otros.

2.2.2.5. COMO ESTRATEGIA CULTURAL:

Centra su interés en éste como proceso dinAmico con sentido historico, que
permite articular en torno suyo todo el quehacer educativo; releva la
importancia del proyecto en tanto posibilidad para los protagonistas de pensar

la educacion:

- Reto permanente de accion y compromiso, frente a la misma institucion y a
otras entidades educativas. Cada PEI podra articularse de acuerdo al trabajo
conjunto con otras instituciones afines o cercanas en ideas o propuestas, de
manera que se integren proyectos por localidades, municipios, zonas y
regiones. Esto permite formular planes de desarrollo que recojan el sentir de

las instituciones.

- La concertacion institucional en torno al PEI debe ir mas all4 del hallazgo de

un instrumento con precision de acciones con unas metas por alcanzar.
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Concertar un PEI implica apoyarse en unos supuestos fundamentales y en

una intencionalidad social.

2.2.2.6. CARACTERISTICAS DEL PEI :

Segun Avila (1999:18), citando el articulo de Bustamante (1995) de la Revista
educacion y cultura, plantea que el PEL:

- Sera una herramienta politica si se toma como una estrategia organizativa

para hacer efectivos los derechos ciudadanos.

- Ser& un proyecto ético si la norma se asume como una herramienta para
tomar posicion frente a la educacion, y no como algo que hay que cumplir para
no ser sancionado.

- Seré accion sobre el sentido si se investigan los modelos que juegan en lo
educativo y se toma el PElI como un instrumento para explicitar los codigos

culturales que median la mirada humana.

- Serd comunicativo si intenta explicitar y establecer las condiciones

pragmaticas de la comunicacion.

2.2.2.7. SEGUN EL MINISTERIO DE EDUCACION LAS
CARACTERISTICAS DE UN P.E.l. DEBE TENER.

- Laidentidad de la investigacion Educativa: Vision, mision, valores y perfil
del estudiante.

- El diagnostico centrado en el conocimiento de los estudiantes.

- Propuesta pedagdgica.

- Propuesta de gestion.

CARACTERISTICAS DEL PEI

- Esfuncional: préactico y util para la gestion escolar.
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- Esrepresentativo: refleja a la I.E. y a la comunidad educativa.

- Esflexible: permite actualizaciones y evaluacion permanente.

- Estratégico: permite reflexionar acerca de la I.E. y sus potencialidades.
- Es accesible: de facil manejo, todos en la I.E. pueden entenderlo.

ESTRUCTURA DEL PEI

Esta estructurado en tres partes:

Identificacion de la Institucién Educativa. ¢ quiénes somos?

Presenta sus datos generales, los principios de la educacion y la visidon
compartida de la comunidad educativa.
- Andlisis situacional ¢,cémo funciona nuestra |.E.?
Contiene los resultados obtenidos por la I.LE. y su vinculacién con su
entorno.
- Propuesta de gestion centrada en los aprendizajes ¢Qué queremos
alcanzar?
Se presentan los objetivos estratégicos a tres afios y la planificacion

para su logro.

2.2.2.8. FILOSOFIA INSTITUCIONAL:

El primer paso para la planeacion estratégica es definir o ajustar segun sea el
caso, el marco filosofico de la institucion, es decir, la mision, la vision, las
creencias, los valores, los objetivos estratégicos y demas contenidos
conceptuales que fundamentan a la organizacion. (Fundacién Cream Helado;
2009: 25)

e Mision: Es el primer paso del proceso estratégico y basicamente trata de
definir la razén de ser de la empresa, organizacion o institucién educativa.
La mision es la razén de ser de la institucion y especifica el rol funcional que
desempefia en su entorno. Esta declaracion indica con claridad el alcance y

direccion de las acciones, asi como sus caracteristicas distintivas.

De igual manera, la mision es la razén de ser de la institucion y la linea

comun que une los programas y las actividades de esta. Especifica el rol
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funcional que la institucion va a desempefar en su entorno e indica con
claridad el alcance y direccion de sus actividades. (Fundacion Cream
Helado; 2009: 25-26)

e Vision: La visién es un conjunto de ideas generales que provee el marco de
referencia de lo que una institucion educativa quiere y espera hacer en el
futuro. Definir la visibn permite establecer el rumbo que desea lograr la
institucion en el futuro, el funcionamiento que quiere tener al largo plazo y los

retos que quiere lograr.

Su formulacion es responsabilidad del equipo directivo, partiendo de la base
que este estamento comprende: la mision, las expectativas y necesidades
de los colaboradores y demas miembros de la comunidad educativa a partir

del conocimiento del entorno de la institucion.

La orientacion hacia el cumplimiento de la vision en la gestion escolar, debe
convertirse en una tarea diaria y permanente de toda la estructura
organizacional. Esta orientacion se logra por la consistencia entre la mision y
las metas para lograrla. La vision es la imagen o situacion prevista que la
institucion proyecta tener en un futuro determinado. (Fundacion Cream
Helado; 2009: 31).

e Creencias: Son estructuras de pensamiento elaboradas y arraigadas a lo largo
del aprendizaje que sirven para explicarnos la realidad y que preceden a la

configuracion de los valores.

Son generalizaciones gue hacemos sobre nosotros mismos y sobre el
mundo que nos rodea, y representan uno de los marcos de referencia mas
profundos con respecto al comportamiento. Se refieren a la suma de valores

y principios que orientan el comportamiento de cada persona.

Las creencias guian nuestro comportamiento y dan sentido a nuestras

acciones. Rigen nuestras actitudes, pensamientos, sentimientos y
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expectativas. De este modo pueden abordarse las creencias como estructuras
de pensamiento elaboradas y arraigadas a lo largo del aprendizaje que sirven
para explicarnos la realidad y que preceden a la configuracion de los valores.
(Fundacién Cream Helado; 2009: 37).

e Valores: Representa la base de evaluacion que los miembros de una institucién
emplean para juzgar situaciones, actos, objetivos y personas. Estos

reflejan las metas reales, asi como

2.2.2.9. ELABORAR EL PEI:

Segun Rossi & Grimberg (1999), elaborar un PEI, supone un proceso continuo
y abierto dentro del cual es necesario la definicion de objetivos y acciones; esa
definicibn es necesariamente fruto de procesos complejos de negociacién de
significados y construccion de acuerdos entre los miembros de la institucion. El
proyecto es una oportunidad para intercambiar ideas, revisar y poner en comun
intereses y planteamientos educativos; esto implica que cada actor de la
educacion dice lo que piensa, defiende su punto de vista y lo negocia, plantea

metas colectivas y hace consensos de posibles acciones.

La construccion de acuerdos, estan vinculados con:

- Las intenciones pedagodgicas que guiaran la vida institucional teniendo en
cuenta: las notas de identidad, la imagen-objetivo y los elementos de la
estructura organizativa.

- La programacién curricular académica, recogiendo las competencias y
capacidades (y su secuenciacién), metodologias para la ensefianza, el
aprendizaje y la evaluacion.

- Normativa institucional en donde se recogen las reglas y procedimientos que
regulan el funcionamiento de la escuela, en especial aguellas vinculadas con

las normas de convivencia. (Rossi & Grimberg;1999: 40).

Es a partir de todo esto, que para el Programa de Actualizacion del PEI para
mejorar la gestién institucional y pedagdgico de la I.E. N° 80397, se retoma el

planteamiento de Rossi, M. & Grimberg. (1999:28) quienes conciben el PEI
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como, una HERRAMIENTA de gestion que brinda la oportunidad para alcanzar
y proponer en equipo acuerdos que ORIENTEN y GUIEN los procesos y
practicas que se desarrollan en la institucién educativa. Por tal motivo, es integral

y abarca la vida institucional como TOTALIDAD.

Por consiguiente, el PEI de la Institucion Educativa N° 80397 abordara las
dimensiones de la gestibn de tal modo que sea integral y acorde a las

necesidades de la comunidad educativa.

e Horizonte institucional:
Desarrolla el proceso de formulacion y apropiaciéon del direccionamiento
estratégico. Es el primer paso para el disefio del PEI.; aqui se define el
marco filosofico de la institucién, es decir, el lema, la misién, la visién, las
creencias, los valores, los principios, los objetivos y demas contenidos

conceptuales que fundamentan a la organizacion.

e Dimension administrativa:
Son las acciones que buscan actualizar y adecuar el ejercicio de liderazgo
de manera eficiente. En ella se encuentra la estructura organizativa y de los

procesos administrativos de las escuelas.

e Dimension directiva:
Es el conjunto de acciones que le permiten a la institucion generar un norte y
definir hacia donde quiere ir. Ademas, determina los lineamientos o las

directrices sobre los cuales se establecen los objetivos de la institucion.

En este se establece la forma de ejercer el liderazgo al interior de la institucion
educativa y el papel que se le asigna al gobierno escolar, la definicién y
revision del horizonte institucional, el disefio y formulacién del
direccionamiento estratégico; asi como con la relacion con el entorno y el

seguimiento y evaluacién de las anteriores dimensiones.

e Dimension pedagodgica:
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Es la instancia responsable de organizar el desarrollo curricular, las practicas
pedagogicas y los ambientes escolares para cada nivel y modalidad educativa,
diseflando una ensefianza-aprendizaje de calidad, enfoca su accion en
lograr que los estudiantes aprendan y desarrollen las competencias
necesarias para su desempefio social, profesional y personal de forma

significativa.

Esta permite orientar a la institucibn educativa hacia objetivos viables,

pertinentes y relevantes y mejorar la calidad de la ensefianza-aprendizaje.

e Dimension de lacomunidad y la convivencia:
Esta dimensién promueve la participacion de todos los actores que intervienen
en la institucion, en la toma de decisiones y en las actividades del Centro
Educativo. Se asocia a las relaciones de la escuela con su entorno,
considerando a la familia, los vecinos y las organizaciones del barrio o

localidad, asi como otras instituciones o redes de apoyo.

Luego de este recorrido por el concepto de Proyecto Educativo Institucional,
es relevante abordar conceptualmente aquellos aspectos que configuran el
modelo pedagdgico que regird a la institucion educativa, como son los
requerimientos nacionales de los modelos pedagogicos, la definicion y sus
aplicaciones dentro y fuera del aula.

2.2.3. CARACTERISTICAS DEL DESARROLLO INSTITUCIONAL:
Segun Chiavenato (2006). En su libro Introduccion a la teoria general de
la administracion, las caracteristicas del Desarrollo Institucional son:
e ORIENTACION SISTEMATICA:
El cambio en la sociedad moderna es tan dinamico, que las organizaciones
requieren que todas sus partes trabajen juntas para resolver los problemas y
aprovechar las oportunidades que acarrea el cambio. El desarrollo
organizacional es un programa extenso que se interesa en las interacciones

de las diferentes partes de la organizacion en tanto se afectan entre si.
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También se interesa en la estructura y el proceso, asi como en las actitudes

de las personas.

UTILIZACION DE UN AGENTE DE CAMBIO:

Los programas de desarrollo organizacional se sirven de uno o mas agentes
de cambio, cuya funcién consiste en estimular, facilitar y coordinar el cambio.
El agente suele actuar como catalizador: inicia el cambio dentro del sistema
y se mantiene un poco ajeno a él. Pese a que los agentes de cambio pueden
ser internos 0 externos, casi siempre son consultores que no trabajan en la
compafiia. La ventaja de recurrir a ellos es que tienen mayor objetividad y
experiencias mas heterogéneas. También son capaces de obrar
independientemente, sin estar vinculados a la jerarquia ni a las politicas de

la compainiia.

SOLUCION DE PROBLEMAS:

El desarrollo organizacional pone su atencion en el proceso de solucion de
problemas. Capacita a los participantes para que identifiquen y solucionen
problemas, en lugar de que los analicen tedricamente. Esta técnica para
desarrollar las habilidades de solucion de problemas mediante la discusion
de estos, basada en el sistema de informacién, se hombra investigacion para
la accion. En otras palabras, los empleados aprenden a aprender de sus

experiencias para que puedan solucionar nuevos problemas en un futuro.

RETROALIMENTACION:

El desarrollo organizacional depende en forma importante de la
retroalimentacion a los participantes para que estos reciban informacioén que
les ayude a sustentar sus decisiones. La retroalimentacion los impulsa a

entender como los ven los demas y a tomar acciones autocorrectivas.

ORIENTACION DE CONTINGENCIA:
Comunmente se expone que el desarrollo organizacional se aplica a

situaciones concretas y esta orientado a la contingencia. Diferente a otros
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muchos enfoques de capacitacion que destacan solamente una forma correcta
de atacar un problema, el desarrollo organizacional es flexible y pragmatico y

adopta forma de accion adecuadas a necesidades particulares.

APRENDIZAJE VITAL O EXPERIMENTAL:

El término aprendizaje experimental o vital significa que los participantes
aprenden mediante su experiencia laboral los tipos de problemas humanos a
los que se enfrentan en el trabajo. Posteriormente pueden analizar y discutir
Sus propias y mas cercanas experiencias y aprender de ellas. El desarrollo
organizacional ayuda a proporcionar algunas respuestas y las experiencias de

los participantes ayudan a afianzar el nuevo aprendizaje.

DESARROLLO DE EQUIPOS:

El DO se hace por medio de equipos. Su proposicion es el cambio planeado.
Parte del principio que no existe un modelo ideal de organizacion aplicable a
cualquier circunstancia las organizaciones deben adaptarse a sus
circunstancias especificas de forma planeada actuando principalmente sobre

su cultura organizacional.

ENFOQUE INTERACTIVO:
Las comunicaciones e interacciones constituyen los aspectos fundamentales
del DO para obtener multiplicacion de esfuerzos rumbo al cambio. La

sinergia es fundamental en las interacciones.

ENFOCARSE EN LA ORGANIZACION COMO UN TODO:

El DO involucra a la organizacion como un todo para que el cambio pueda
ocurrir efectivamente. La organizaciébn necesita que todas sus partes
trabajen en conjunto para solucionar los problemas y aprovechar las

oportunidades que surgen.

PROCESOS GRUPALES:
El DO descansa sobre procesos grupales, como discusiones en grupo y

confrontaciones, conflictos intergrupales y procedimientos para cooperacion.
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El DO es fundamentalmente antiautoritario, su objetivo es construir equipos

de trabajo en la organizacion.

2.2.4. GESTION EDUCATIVA:

La gestién educativa data de los afios sesenta en los Estados Unidos, de
los afios setenta en Reino Unido y de los afios ochenta en América
Latina. Por lo tanto es una disciplina de desarrollo muy reciente. Por ello,
tiene un bajo nivel de especificidad y de estructuracion. Por estar en un
proceso de busqueda de identidad y ser aun una disciplina en gestacion,
constituye un caso interesante de relacion entre teoria y practica (Cassasus,
2000).

La gestidén educativa es un campo tedrico y praxiolégico que se configura
a partir de un doble proceso de determinaciéon el de la evolucion tedrica
del campo de la administracion y el de la evolucion de las practicas
administrativas aplicadas y desarrolladas en el campo educativo (Nogales,
Sonora. 2010).

Desde la perspectiva de un enfoque de caracter semantico de los
vocablos administracién y gestidn, plantea que al buscar sus definiciones
en el Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafola, encuentra
gue administracién es la accion y efecto de administrar. Por otra parte
administrar es gobernar y este Ultimo concepto es mandar mediante el
ejercicio de autoridad. Entonces, podriamos deducir que administrar es
mandar con autoridad. Al referirse al término gestion, asume que es un
concepto mas avanzado que el de administracion, consignando que
segun el Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola gestion

es la accion y efecto de gestionar o la accion y efecto de administrar.

El propio diccionario define gestor como el que gestiona o como el miembro

de una Sociedad Mercantil que participa en su administracion.
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En la actualidad el vocablo gestion se utiliza para definir la actividad
directiva organizacional mas vinculada con sus acciones mas propiamente
operativas, pero en muchos otros casos también se vincula con la

Prospectiva, la Direccién y Planeacion Estratégicas.

Los intentos de establecer determinadas diferencias entre administrar,
gestionar y dirigir, se perciben hoy, al menos en las intenciones de
algunos autores, en unas ciertas tendencias que hemos tratado de
resumir, aun asumiendo el riesgo de no ser totalmente coherentes.
Parece que el concepto de gestion, tiende mas a definir la accion y efecto
de integracion de los procesos de una organizacion, el de administracion
como el proceso de disefiar y mantener un entorno para el funcionamiento
de los grupos o colectivos para alcanzar los objetivos organizacionales, y
el de direccibn como la influencia consciente sobre los individuos para
contribuir al cumplimiento de las metas organizacionales y grupales,

referido principalmente al aspecto de las relaciones interpersonales.

Lo cual demuestra que en el caso de las instituciones educativas, la
gestion estara en funcion de la filosofia, objetivos, valores y principios que
rigen en el sistema educacional al tiempo que satisfagan las necesidades

del encargo social.

Entre las multiples problematicas con que se enfrenta la gestion educativa
en cuanto a su conceptualizacién y entre las que se encuentran por
ejemplo la ausencia de la dimension educacion, su explicito fin
econdmico, la transferencia de modelos de gestion del sector productivo
al sector educativo, entre otros, estos afectan directamente el progreso y
desarrollo de las Instituciones Educativas. En Colombia por ejemplo
funcionarios del gobierno dicen que hay recursos y normas bien
estructuradas en el ambito educativo, pero que sin una buena gestion
tanto en el &mbito académico como administrativo, sera dificil estabilizar
el sistema, que no es un asunto reciente. Las normas y medidas que

actualmente se toman obedecen a que la gestion ha sido el talon de
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Aquiles del sector educacidén y que en la practica tiene que ser el primer

elemento o el elemento clave para elevar la calidad educativa.

En el Pert la gestidbn educativa ha sido la piedra angular del éxito o
fracaso de muchos intentos de transformacion educativa. La actual
gestién educativa adolece de una concentracion extrema de la rutina
burocrética y en el cumplimiento inercial de las normas existentes, lo cual
le hace perder de vista su razén de ser, la necesidad de incrementar los
logros educativos de los estudiantes. En el enfoque de la gestion vigente,
la region es solo simple operadora y administradora de las decisiones
adoptadas a nivel central, lo cual nos plantea la necesidad de una
descentralizacion real en donde la instancia regional haga una gestion
educativa coordinada en el contexto de las necesidades y oportunidades de
desarrollo local, igualmente es necesario que las decisiones sobre politica
educativa no sean improvisadas, sin un sustento profesional y dejando de

lado la participacion de la sociedad.

Otro problema que afronta la gestion educativa es que el proceso de
descentralizacion en el aspecto educativo exige un cambio rotundo en lo
gue respecta al papel del director, es decir que el esquema con que se venia
operando en la organizacion escolar ha ocasionado que los directivos
carezcan de posibilidades para manejar las instituciones educativas a las
cuales se les ha asignado presupuestos econdmicos, se les ha
implementado con insumos educativos, se les ha encargado la contratacion
y evaluacion del personal, y se les ha otorgado cierta autonomia para la
toma de decisiones, de la cual no se ven resultados importantes y creemos
que esto se debe basicamente como lo afirma en sus estudios Juarez
Martinez, G. D. (2006) a que los directivos carecen de una formacion
administrativa por lo cual los directores se basan en experiencias laborales
previas, o0 en su habilidades personal, la formacion previa de los directivos
como maestros no tienen vinculacion con la funcion directiva, salvo el
asesoramiento técnico — pedagdgico, los directores no poseen un estilo
de liderazgo comun, generalmente hay
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autoritarismo, por ello en la mayoria de las instituciones educativas
existen problemas en el manejo de recursos humanos; esos aspectos
precisan la formacién administrativa de los directivos para impulsar a la
institucion educativa al logro de sus metas, promoviendo la coordinacion de
esfuerzos, y aprovechando cuidadosamente los recursos con que se
cuentan ya que es razonable suponer que la administracion empirica que
en su trabajo realizan los directivos, llena de su experiencia laboral y sus
buenas intenciones, no es la mejor herramienta para administrar las
instituciones educativas y afrontar la globalizacién econémica ni los retos
de la educacion que la sociedad de hoy plantea, por todo lo antes
mencionado debe promoverse la creacion de programas especificos para
la formacién de los directivos donde ademas de la experiencia docente se
les proporcione una preparacion especifica como administradores

educativos.

2.2.4.1. DIMENSIONES DE LA GESTION EDUCATIVA:

Segun el manual de gestién para directores de instituciones educativas del

ministerio de educacion las dimensiones de la gestion educativa son:

DIMENSION PEDAGOGICO - DIDACTICA: Comprende las actividades
propias de la |.E, que la hacen diferente de las demas, comprende los vinculos
gue los actores construyen con los conocimientos, los modelos didacticos, las
modalidades de ensefianza, las teorias de ensefianza y aprendizaje, los
criterios de evaluacién y los resultados. En general comprende todo lo
relacionado con el curriculo. el qué, cuando, como y porgué de los aprendizajes

y su evaluacion.

DIMENSION ORGANIZACIONAL: Profesores, directivos, alumnos y padres de
familia, desarrollan sus actividades en el marco de una organizacion, junto con
otros compaferos, bajo normas y exigencias institucionales. Comprende los
organigramas, la distribucion de tareas, la division del trabajo y el uso de los

tiempos y espacios.
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DIMENSION COMUNITARIA: Comprende el conjunto de actividades que
promueven la participacion de los diferentes actores en la toma de decisiones y

en las actividades de cada centro en su relacién con la comunidad.

DIMENSION ADMINISTRATIVA: Analiza el conjunto de acciones de gobierno
que incluyen estrategias de mano de recursos humanos, financieros y tiempos
requeridos, asi como el manejo de la informacién significativa que tanto desde
el plano retrospectivo y como desde el prospectivo contribuyan con la toma de
decisiones, comprende la elaboracion y puesta en marcha del proyecto
educativo, rendicion de cuentas, suministro de recursos humanos, materiales y
financieros para alcanzar los objetivos institucionales, la planeacion, la

evaluacion, la creacion de un cultura de evaluacién y eje de conduccion.

DIMENSION DE INVESTIGACION: Area que nunca fue trabajada como una
dimension en el marco de la gestion institucional. Lo proponemos como una
necesidad de hacer investigacion accion. Vitales para no considerar la educacion
como mera transmision de conocimientos, sino como parte de la formacion
interdisciplinar y formaciéon humana, tanto del docente, estudiantes y la

comunidad en general.

2.2.5. COMUNICACION:

Segun Chiavenato (2006). Cualquier funcién o actividad de la administracion
involucra alguna forma de comunicacion, ya sea formal o informal. Los directivos,
cuando planifican y organizan, estan en comunicacién con otros o a través de
otros. Los expertos en gestion afirman que la comunicacion eficaz constituye una

de las bases de la conducta ética en la organizacion.

Por todo esto, podemos decir que la comunicacién es lo que hace posible
cualquier forma de organizacion, ya que sin ella no seria tan facil el control y
direccion de la misma ni habria comprension y coordinacion de esfuerzos entre

las personas.
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Para Gardner y Moor (1996): La comunicacion representa un sistema a través
del cual se transmite toda clase de informacién, hacia arriba y hacia abajo, de
la organizaciéon. Este sistema esta constituido en parte por 6rdenes formales,
escritas o verbales; por los registros e informes procedentes de distintas fuentes;
por conversaciones y murmuraciones; por reclamaciones y respuestas de un

sector u otro de la organizacion.

La comunicacion es importante para impartir las guias respecto a normas y a
actividades de integracion de las distintas areas funcionales de la empresa. Un
buen manejo de la comunicacion desde altos mandos mantiene la direccion ética
de la compafiia. Los administradores deben determinar qué medios les conviene
utilizar tanto para obtener como para difundir la informacion. Si se elige un
medio poco apropiado, las decisiones pueden estar basadas en informacion
inexacta y es posible que algunos mensajes importantes no lleguen nunca a la
audiencia a la que iban dirigidos. La eleccion del medio es, por consiguiente, un

componente clave para la eficacia de la comunicacion.

Los medios o canales por los cuales la comunicacién se puede llevar a cabo
son muy diversos, entre los que destacan la comunicacion escrita, que puede ser
a través de memorandums de manera informal y por medio de informes o cartas
de una manera formal; la comunicacion oral, que es la que se realiza de persona
a persona o entre grupos. En este tipo de comunicaciéon, podemos encontrar los
rumores y las simples charlas entre empleados o de patron — subordinado. La
mayoria de las organizaciones transmiten su informacion de manera ascendente
y descendente a través de una linea de mando. Sin embargo, existen también
medios externos que permiten la comunicacion dentro de la organizacion,
como por ejemplo los sindicatos, encargados de resolver problemas laborales
entre la empresa y los empleados.

2.2.6. MOTIVACION:
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Segun Koontz y Weihrich, (2004). “La motivacion es un término genérico que
se aplica a una amplia serie de impulsos, deseos, necesidades, anhelos y fuerzas
similares. Decir que los administradores motivan a sus subordinados, es decir,
que realizan cosas con las que esperan satisfacer esos impulsos y deseos de
inducir a los subordinados a actuar de determinada manera”. La motivacion es,
en sintesis, lo que hace que un individuo actle y se comporte de una determinada
manera. Es una combinacién de procesos intelectuales, fisioldgicos vy
psicoldgicos que decide, en una situaciéon dada, con qué vigor se actliay en qué

direccion se encauza la energia.

En los seres humanos, la motivacion engloba tanto los impulsos conscientes
como los inconscientes. Las teorias de la motivacion, en psicologia, establecen
un nivel de motivacion primario, que se refiere a la satisfaccion de las
necesidades elementales, como respirar, comer o beber, y un nivel secundario
referido a las necesidades sociales, como el logro o el afecto. Se supone que el
primer nivel debe estar satisfecho antes de plantearse los secundarios.

Chiavenato (2001) “Es aquello que impulsa a una persona a actuar de
determinada manera o, por lo menos, que origina una propension hacia un
comportamiento especifico”. Las personas tratan de satisfacer al menos una
parte de sus necesidades, colaborando con otros en un grupo, en el que, cada

miembro aporta algo y depende de otros para satisfacer sus aspiraciones.

Tomando en cuenta lo expresado por este autor la motivacién, comienza con una
necesidad que conduce a la persona a elegir y realizar una accién hacia la

satisfaccion de la misma.

Stoner (1996). La motivaciéon constituye: “Los factores que ocasionan,
canalizan y sustentan la conducta humana en un sentido particular y
comprometido”. De alli se desprende que la motivacidon esta constituida por todos
los factores capaces de provocar, mantener y dirigir la conducta hacia un

objetivo.
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En tal sentido la motivacion esta relacionada con el impulso, y el esfuerzo
orientado a la consecucion de los objetivos e impulsa al individuo a la
bdsqueda continua de mejores situaciones a fin de realizarse profesional y
personalmente, integrandolo asi en el medio donde se desenvuelve. Es
conveniente tener en cuenta que el nivel de motivacion varia en intensidad de un

individuo a otro y a su vez dentro del mismo individuo en diferentes ocasiones.

Chiavenato (2004). Para desarrollar en si la motivacién, es necesaria la
creacion de intereses que lleven a los individuos a realizar las actividades
objetivo. La muestra mas palpable de esto son los incentivos, los estimulos, en
sus distintas modalidades. Por esta razon, cada organizacion cuenta con un
sistema de recompensas y castigos para mantener controladas las actividades

delos trabajadores.

Puesto que no todas las personas somos iguales, y mucho menos en cuanto al
comportamiento, se ha plasmado la existencia de varios tipos de motivacién para
cada conjunto de caracteristicas que distinguen a las personas.
Evaluando los tipos que existen, hablamos de que hay motivaciones primarias
y secundarias. Las primarias responden a impulsos biolégicos: hambre, sed,
respiracion, descanso, etc. y las secundarias se aprenden por experiencia

individual.

Aunqgue existan distintos tipos de motivaciones, lo que si es imposible dudar es
que las necesidades que tenemos los seres humanos nos empujan a actuar en
determinada busqueda de objetivos, y lo que nos jala del otro lado son las
recompensas que naturalmente siempre van a existir para motivarnos a seguir

adelante.

Segun la teoria de las relaciones humanas a partir de su puesta en practica, se
aplicaron en las empresas toda clase de teorias psicoldgicas sobre la motivacion
y se comprob6 que todo comportamiento humano es motivado y que la

motivacion es esa tension persistente que lleva al individuo a

78



comportarse de cierta manera para satisfacer una o mas necesidades. De alli
surge el concepto de ciclo motivacional que sostiene que el organismo
permanece en estado de equilibrio psicolégico, hasta que un estimulo lo rompe
0 crea una necesidad, la cual provoca una tension que reemplaza el estado de
equilibrio, la tension genera un comportamiento o accion capaz de satisfacer la
necesidad, si ésta se satisface el organismo retorna a su estado de equilibrio
inicial hasta que sobrevenga otro estimulo. Toda satisfaccién es una liberacion
de tension, de lo contrario ocurre la frustraciéon que al no ser satisfecha en un
tiempo razonable genera desorganizacion del comportamiento, agresividad
fisica, verbal, simbdlica, reacciones emocionales como ansiedad, afliccion,
nerviosismo intenso u otras consecuencias como insomnio, problemas
circulatorios y digestivos, alienacion y apatia que es el desinterés por alcanzar
los objetivos frustrados, de aqui que es muy importante evitar la frustracion en

el comportamiento de las personas.

Segun los autores de la teoria de las relaciones humanas, la motivacion es el
impulso que permite esforzarse en alcanzar los objetivos organizacionales
siempre y cuando se satisfaga alguna necesidad individual; de ahi nace el
concepto de moral que es un concepto abstracto e intangible, pero perceptible,
es una consecuencia del estado de motivacion provocado por la satisfaccion o
no satisfaccién de las necesidades de las personas. La moral se eleva cuando
la organizacion satisface las necesidades de las personas y disminuye cuando la
organizacion frustra la satisfaccion de tales necesidades. En general, la
moral se eleva cuando las necesidades individuales encuentran medios y
condiciones de satisfaccién, y disminuye cuando las mismas encuentran barreras

externas o internas que impiden su satisfaccion y provocan frustracion.

Del concepto de moral se deriva el del clima organizacional. El clima
organizacional, es el ambiente psicolégico y social de una organizacién, y
condiciona el comportamiento de sus miembros. Una moral elevada, genera un
clima receptivo, amistoso, calido y agradable, mientras que una moral baja,

conduce a un clima negativo, inamistoso, frio y desagradable.
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Otro aspecto importante que considera la teoria de las relaciones humanas es
el liderazgo que es muy esencial en el desarrollo de las funciones de la
administracion de cualquier organizacion, porque el directivo necesita conocer
la motivacion humana y saber conducir a las personas hacia el logro de los

objetivos organizacionales.

2.2.7. LA SATISFACCION LABORAL.

Sanchez (2001). El término “Satisfaccion laboral” se estudia como variable que
influye sobre las interacciones entre organizacion e individuos; esta variable
actuard como mediadora en el dificil balance a conseguir entre las demandas

de la empresa, las expectativas y objetivos del sujeto.

La relacion entre ambos se inicia con la seleccion del empleado y se beneficia

a través del adiestramiento y el sucesivo ajuste al puesta; esta relacion

desencadena reacciones subjetivas ante las caracteristicas del trabajador y el

ambiente:

- Son de caracter positivo cuando se manifiestan en forma de satisfaccién o
desarrollo de moral.

- Son de caracter negativo cuando el desequilibrio entre las partes da lugar a

frustracién, conflictos, estrés.

Delimitamos asi la satisfaccion laboral como el estado emocional positivo que
resulta de la percepcién subjetiva de las experiencias laborales del sujeto. Siuna
actitud se define como disposicién especifica de accién ante una condicion
concreta de trabajo, la satisfaccion consistira en la resultante de la union de

varias de estas actitudes ante el trabajo y los factores con él relacionados.
El trabajo ha pasado a ser un agente de necesidades a ocupar un papel central

en la vida del individuo. El hecho de que la esfera laboral aborda a otras

esferas personales exagera la importancia que las caracteristicas del empleo
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sean los mas satisfactorias posibles para que el trabajo no se convierta en fuente

de frustraciones.

El mantenimiento del interés del empleo depende de la organizacién; ésta debe
cuidar el contenido intrinseco para hacerlo atractivo, manipulando atributos

como la variedad, complejidad, dificultad, etc., etc.

Cada trabajador encuentra factores diferentes para explicar el interés por un
puesto de trabajo, pero pueden generalizarse afirmando que las tareas
variadas, complejas vy dificiles, satisfacen mas al trabajador que las actividades

rutinarias que exigen menor capacidad.

Otra condicion intrinseca en la que coinciden la mayoria de los estudios es el
Nivel Profesional de la Ocupacion (cualificador): a mayor nivel profesional,
mayor satisfaccion. Este hecho es explicable recurriendo a criterios sociales
como la Teoria de Referencia. Segun ésta, el trabajo con mayor nivel
proporcionara un mayor status y, por tanto, mayor aceptacién social,

incrementando la satisfaccion laboral.

2.2.8. DESEMPENO PROFESIONAL:

Segun Chiavenato (2000) define el desempefio, como las acciones o
comportamientos observados en los empleados que son relevantes el logro de
los objetivos de la organizacién. En efecto, afirma que un buen desempefio

laboral es la fortaleza més relevante con la que cuenta una organizacion.

Por su parte, Bittel (2000), plantea que el desemperio es influenciado en gran
parte por las expectativas del empleado sobre el trabajo, sus actitudes hacia
los logros y su deseo de armonia. Por tanto, el desempefio se relaciona o vincula
con las habilidades y conocimientos que apoyan las acciones del trabajador, en
pro de consolidar los objetivos de la empresa.

El Desempeiio Profesional, es la actividad que se ejerce donde van implicitos las

actividades de experiencia, de los conocimientos adquiridos, y de la
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construccion de aprendizajes, tanto en lo individual como en lo colectivo. El
profesional, a través de su vida se enfrenta a situaciones problematicas, donde
tiene que poner toda su habilidad para salir delante de los eventos
innumerables que tiene la profesion. Para ello, requiere de habilidades y
competencias. La forma en que interpreta intrinsecamente las situaciones
puede influir positiva o negativamente en la manera que actla para salvar y

aprovechar cada situacion en su desarrollo profesional.
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3.1 PROPUESTA.

3.1.1Presentacion.

La presente propuesta pretende disefiar un conjunto de procedimientos que
sirvan para actualizar el proyecto educativo institucional de la IE 80937,
sugiriendo metodologias, estrategias y sistemas de informacion para la gestiéon
de los mismos, propiciando como tarea fundamental el redisefio de la
organizacion escolar y la conformacién de un equipo de profesionales de la
educacion, expertos en esta materia, de tal forma que se pueda mejorar la
calidad educativa. Igualmente y para entender la propuesta en lo referente al
Modelo de Gestion del P.E.I, incorporado en el presente capitulo, se presentan
también algunos elementos tedricos obtenidos de los estudios realizados sobre
Gestion Educativa Estratégica (GEE) y Planificacion Educativa Estratégica

(PEE), asi como las ideas centrales que generan su evaluacion y seguimiento.

Por consiguiente el disefio metodoldgico sera la forma como vamos a
formular los diferentes elementos del proyecto educativo de acuerdo al modelo
pedagdgico asumido por la institucion; reflejara el conjunto de consideraciones
dadas en el enfoque de la gestion del mismo y sera importante en la medida

gue contribuya a unificar la planificacion del trabajo educativo.

El reto serd entender que si bien es cierto que el centro educativo ha
desarrollado un modelo basado en la administracion escolar tradicional, que ha
funcionado durante varias décadas, con reconocidos éxitos en la forma en que
se ha construido el sistema educativo, ain con el riesgo de concebir practicas
educativas que seguian al pie de la letra, cuestiones decididas por otros en
instancias superiores y fundamentalmente de tipo administrativo con baja
presencia de lo educativo; hoy en dia se requiere nuevos caminos para la
construccion de proyectos educativos capaces de abrir las escuelas al
aprendizaje permanente y a la articulacion de las distintas iniciativas e
innovaciones que se desarrollan en un sistema educativo en creciente cambio

e innovacion.
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Para complementar esta reflexion, seguimos a V. Braslavsky (1996),
quien sefiala que a lo largo de los ultimos afos del siglo XX, los sistemas
educativos transitaron un largo proceso de reconversion iniciado incluso antes
de haberse empezado a reflexionar sistematicamente acerca de las alternativas
globales para direccionar el cambio. Dicho proceso se enmarca en una estrategia
generalizada en toda América Latina de mejoramiento de la eficiencia y
eficacia del sistema educativo a través de la gestion local de los procesos y de

los recursos educativos.

Ello implica, no solo reconocer la descentralizacion como movimiento
nacional sino también los diferentes esfuerzos locales por promover la
profesionalizacion docente, la apertura de espacios locales para la articulacion
de politicas, y el fortalecimiento de los centros educativos como unidades
basicas autbnomas, de decisidn/ejecucibn de proyectos educativos

innovadores propios.

Desde esta perspectiva, la presente propuesta pretende:

- Disefiar una metodologia abierta y flexible que facilite el transito de una
administracion escolar tradicional a la Gestion Educativa Estratégica de
proyectos educativos innovadores.

- Sefialar las caracteristicas relevantes de la gestibn de un proyecto
educativo.

- Determinar los componentes y competencias para la implementacion y
profesionalizacion de la Gestion Educativa Estratégica.

- Determinar los ejes que sustenten la propuesta de gestion.

- Establecer Lineamientos de Accion para abordar las categorias de analisis

y variables sefialadas en la presente investigacion.

3.1.2Caracteristicas Relevantes de la Propuesta de Gestion.
- Centralidad en lo Pedagdgico.

- Habilidad para tratar con lo complejo.

- Apertura al aprendizaje y a la innovacion.

- Cultura organizacional cohesionada por una vision de futuro.
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- Intervencion sistémica y estratégica.

3.1.3Componentes de la Propuesta de Gestion.

- Principios de Gestion.

Son las ideas fuerzas que norman, orientan y prefijan, la manera como se
va a administrar y dirigir el centro educativo a fin de lograr la mision plasmada
en el Ideario y Proyecto Educativo Institucional.

Entre ellas tenemos:

- Gestion Centrada en los alumnos.

- Jerarquia y autoridad claramente definidas.

- Determinacion clara de quién y cdmo se toman las decisiones.

- Claridad en la definicion de canales de participacion.

- Ubicacién del personal de acuerdo a su competencia y/o especializacion.

- Coordinacion fluida y bien definida.

- Transparencia y comunicacion permanente.

- Control y evaluacion eficaces y oportunos para un mejoramiento

continuo.

- Pertinencia con el marco axioldgico institucional.

- Autonomia en la capacidad de gestion.

- Estructura Organizativa:

Se refiere a la manera como los diferentes 6rganos e instancias de la
organizacion escolar se interrelacionan, desarrollando determinadas funciones,
estableciendo los niveles de participacion y las responsabilidades en la toma de
decisiones; destacando que el establecimiento de acuerdos en torno a
propdsitos, funciones, competencias y campos de cada uno de los miembros
facilita el trabajo arménico y forma al alumno dentro de una cultura de

participacion.
La estructura organizativa del centro educativo se expresa mediante la

utilizacion de tres instrumentos, como son: Organigrama; Manual de

Organizacion y Funciones y Manual de Procedimientos Administrativos.
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- Procesos de Gestion.
Referido al conjunto de acciones de planeamiento, organizacién, direccion
de la ejecucion, control y evaluacién necesarios para el eficiente desarrollo de

la accion educativa.

- Clima Institucional.

Se refiere a los procesos y sistemas de comunicacion entre los agentes que
interactdan en el espacio educativo. Son el elemento central de la dindAmica de la
gestién, es por ese motivo que el ambiente que se vive en la escuela a partir de
las relaciones humanas entre sus miembros determina el estado de animo de la

organizacion.

3.1.4 Competencias para la Profesionalizacion de la Propuesta de
Gestion.

En este punto proponemos la reconfiguracion de la organizacién escolar,
visto en el marco tedrico, donde se promueva la experimentacion y la
capacidad de trabajar en redes y equipos, que posibiliten la experiencia individual

y colectiva, aplicando su capacidad de innovacion.

Por consiguiente para alentar el desarrollo de esta organizacion sera
necesario talentos y competencias de gestores con capacidad para generar
proyectos compartidos, redes de alianza entre los diferentes eslabones de la
descentralizacion, es decir lideres activos y organizaciones que fortalezcan sus
contradicciones, la calidad, la integracién, la diversidad. Para la consecucion de
este planteamiento, se requiere de Gestores estratégicos con espiritu de
prospectiva, de reconocer demandas sociales, de generar participacion y
acuerdos; con potencial para ordenar e interpretar el caos de datos e
informaciones, utilizando analogias, modelos o metaforas. Todo lo cual
requerira a su vez significativos espacios de formacion y autoformacién que

desplieguen esas competencias.

Considerando los aportes de Peter Senge (1992), proponemos las

siguientes competencias:
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- Capacidad para descubrir nuevas oportunidades o nuevas soluciones a
los problemas, para lo cual se requiere comprender los procesos por los cuales
las diferentes partes de la realidad se interconectan, dependen reciprocamente y
se recrean en funcion de los condicionamientos de las otras, ademas de
comprender las causas y consecuencias, la imaginacion de diferentes cursos
alternativos de accion posible, en la medida en que se pueden reconstruir
sistematicamente los procesos.

- Capacidad para Trabajar en Equipo: La presencia de los modelos de
organizacion del trabajo basados en los supuestos de administracion y control
comienzan a ser cuestionados, fundamentalmente por la implicacion de la
division del trabajo que proponen y la separacion alienante entre disefiadores y
ejecutores. Valores como la obediencia y el acatamiento estan dando paso a
otros: la creatividad, la participacion activa, el aporte reflexivo, la flexibilidad, la
invencion, la capacidad de continuar aprendiendo, la escuela entendida como
una comunidad de aprendizaje, entre otros.

- Capacidad para considerar un cambio de valores caracteristicos de la
cultura escolar tradicional: frente a una actitud defensiva, la apertura; frente al
aislamiento profesional, la comunidad; frente al individualismo, la colaboracion;
frente a la dependencia, la autonomia; frente a la direccion externa, la
autorregulacion y la colaboracién; esto es una cultura propia, genuina, acerca
de lo que hace, el sentido y significados de sus estructuras y procesos.

- Capacidad para ser abiertos al Aprendizaje y la Innovacion: la gestion
educativa tiene como mision construir una organizacion inteligente, abierta al
aprendizaje de todos sus integrantes y con capacidad para generar nuevas
aproximaciones y experimentaciones, originar conocimiento y trasladarlo a sus
practicas, que sea capaz de innovar para el logro de sus objetivos educacionales,
romper las barreras de la inercia y el temor, favoreciendo la claridad de metas y
fundamentando la necesidad de transformacion.

- Capacidad para una Intervencion Sistémica y Estratégica: para remover
las practicas y las visiones de la organizacion escolar, ampliando su capacidad
de monitoreo, de perspectiva y prospectiva, de extender su capacidad
estratégica para originar proyectos de intervencién y alcanzar una mayor

calidad educativa en su campo de accion.
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- Capacidad de Asesoramiento y Orientacion profesionalizantes: ante la
complejidad y diferenciacion de entornos que emergen, correspondera originar
toda una diversidad de estrategias de gestién educativa que promuevan diversas
soluciones especificas a los procesos de ensefianza. Se requeriran espacios
para “pensar el pensamiento”, pensar la accion, ampliar el “poder epistémico” y
la voz de los docentes, habilitar circuitos para identificar problemas y generar
redes de intercambio de experiencias, entre otras cuestiones.

- Capacidad para fortalecer la gestion institucional: para la cual debera
sustentar la consecucion efectiva de los objetivos del P.E.I., dado que por las
experiencias acumuladas, las acciones orientadas a mejorar, ya sean la calidad
de la educacion o la equidad social, no se llegan a lograr buenos resultados en
los objetivos intrinsecos y en los aprendizajes, si no se sustentan cambios en la
gestion y en el funcionamiento de la institucion.

- Capacidad para la renovacion cultural de las pautas de trabajo a nivel
administrativo y de las relaciones entre los agentes: para lo cual se sugiere, un
liderazgo transformacional, habilidades en la negociacion, anticipacion,
resolucién de problemas, delegacion de funciones, participacion y atencién de
la demanda educativa y destrezas en la comunicacion abierta y horizontal.

Intervencion sistémica y estratégica.

3.1.5 Ejes que sustentan la Propuesta.

- Pensamiento Sistémico y Estratégico.

Se iniciaria con la reflexion y la observacion de la naturaleza del problema
a encarar; lo fundamental es comprender que es lo esencial y luego aventurar
las posibles dinamicas para alcanzar los objetivos. En la expresion de P. Senge
(1995:49): “el aspecto més sutil del pensamiento estratégico consiste en saber

qgué debe suceder”.

Este eje exige una fuerte articulacion entre 5 etapas de los procesos de
cambio: el diagnéstico, las alternativas identificables, los objetivos, las acciones
o proyectos de desarrollo y la evaluacion. Cada una de estas etapas es en si

misma compleja, ya que supone la intervencion de multiples variables y actores
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y requiere amplias competencias profesionales e interpersonales. Sin esta

articulacion, lo proyectado carece de contenido estratégico.

- Liderazgo Pedagdgico transformador.

La gestiéon requerira practicas de liderazgo para concertar, acompafar,
comunicar, motivar y educar en la transformacion educativa ya que tal como lo
han venido avalando diversos estudios en las ultimas décadas, la construccion
de escuelas eficaces requiere lideres pedagdgicos. No hay transformacion sobre
la base de autoridades formales, impersonales, reproductoras de conductas

burocréticas.

Cabe mencionar que por liderazgo transformador sugerimos aqui un
conjunto de préacticas intencionadamente pedagogicas e innovadoras;
diversidad de préacticas que buscan facilitar, animar, orientar y regular procesos
complejos de delegacion, negociacion, cooperacion formacion de los docentes,
directivos, funcionarios, supervisores y demas personas que se desempefian

en la educacion.

- Aprendizaje Organizacional.

La esencia de las nuevas formas de organizacion es la constitucién de un
equipo. Para ello, las operaciones de la organizacion deben aproximarse a una
idea de ciclo de aprendizaje; es decir, procesos mediante los cuales, los
miembros del equipo adquieren, comparten y desarrollan nuevas
competencias, nuevas sensibilidades y nuevos esquemas de observacion y auto-

observacion.

Por consiguiente, el aprendizaje organizacional supondria procesos
intermedios de apertura y facilitacion de la comunicacion interna y externa, de
retroalimentacion permanente respecto a logros, carencias y demandas; que
tienden a evaluar el mejoramiento concertado y los nuevos desafios y finalmente,
acumular un conocimiento que genere innovaciones e incremente
permanentemente el valor agregado a los procesos de educacion. Cuando las

personas comienzan a mirar “para ver de nuevo” y experimentar el mundo de
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una forma mas compleja y potente, comienzan a radicarse a nivel de la cultura
de trabajo, nuevas ideas que daran lugar a las innovaciones buscadas. En la
medida que esto suceda, se puede hablar de un ciclo de aprendizaje profundo
y en este punto, la gestion educativa estratégica es una herramienta de
conduccion eficiente para potenciar los ciclos de aprendizaje profundos en las
organizaciones que buscan concretar transformaciones en época de cambios

permanentes.

3.1.6 Lineamientos de Accidon a Nivel de Politica Educativa, Gestién

Pedagégica y Administrativa en la Organizaciéon Escolar.

Iniciamos esta parte del trabajo, esbozando los lineamientos generales
gue permitan abordar y mejorar el disefio metodologico en la gestién de un
proyecto educativo innovador, sobre la base de la sintesis diagnostica y la
interpretacion global realizada en la investigacion del centro educativo. Asimismo
las sugerencias que se plantean, se sustentan en el Marco Teoérico de

referencia sobre el tema investigado.

En este punto y por razones de comprension y orden, abordaremos los
lineamientos de accién, recogiendo las categorias de analisis, variables y sus
respectivos indicadores, planteando alternativas de trabajo, dentro de esta

perspectiva.

3.1.6.1. Lineamientos de Accidn a Nivel de Politica Educativa.

En su dimension socio-econdémica, politica, cultural y educativa: los
centros educativos, mediante proyectos educativos innovadores deberian
abordar con mayor énfasis temas sociopedagodgicos, ya que su trascendencia

es mayor al producirse un considerable fendbmeno de extension de la ensefianza.

Para hacer frente a esta demanda, seria necesario que la escuela se
esfuerce en cambiar, a través de la reflexion sobre sus posibilidades y limites
respecto a las nuevas exigencias y mediante una actividad creativa inteligente

gue desemboque en el hallazgo de nuevos recursos, métodos, formas de

92



organizacion, de evaluacion etc.

En forma paralela la sociedad (sistema educativo), deberia hacer frente a
la responsabilidad de dotar a la escuela no solo de recursos materiales para el
cambio, sino también de la autonomia y el apoyo moral imprescindible para que

tal cambio de verdad pueda llevarse a cabo.

En este sentido seguimos a C. Rosales (1991), en su planteamiento de
gue la educaciéon multicultural, si desea convertirse en una manifestacion de
innovacion didactica actual, deberia adoptar una perspectiva interaccionista a
partir de la aceptacion de la existencia de distintas culturas y de la posibilidad
de desarrollo, en un proceso de intercambios mutuos que contribuyen al

enriguecimiento de la sociedad en general y de la persona en particular.

Reconocer la creciente tendencia en el medio a favorecer el derecho a
existir y desarrollarse de las culturas pertenecientes a diversas comunidades
humanas, funcion a través de la cual, nuevos paises de diversos continentes
emprenden la dificil tarea de reconstruccién de sus propios valores culturales
sin abandonar los aportes de los paises desarrollados que pueden conectarlos
a los adelantos cientificos y tecnoldgicos y facilitar la comunicacion con otros
pueblos. En sintesis, se registraria en el contexto sociocultural mundial, la
necesidad de desarrollar valores culturales propios que unidos a los

universalmente asumidos, facilitarian la comunicaciéon entre culturas diversas.

Proponer y desarrollar programas educativos en los que se integren
personas con Habilidades Diferentes, como medio para el pleno
reconocimiento de los derechos sociales y humanos de los mismos y como un
valioso estimulo para complementar una educacion solidaria, explicitada en la

axiologia del centro educativo.

Proponer que el Sistema Educativo vigente, impulse la democratizacién
de los servicios educativos, haciéndolos operativos a través de Programas de

Proyeccion a la Comunidad, especialmente a los sectores menos favorecidos.
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Esta reforma de los sistemas educativos, necesitaria a su vez la creacion de
nuevas organizaciones escolares capaces de servir de soporte a dichas

modificaciones, especialmente los servicios complementarios.

Se plantea a la innovacion desde una perspectiva institucional, donde se
deberia priorizar su capacidad de respuesta a las demandas actuales de la
sociedad. Para ello se debe contar con un conocimiento y comprension cabal
de cudal es su Visién y Misibn como primer paso para la construccion del
Proyecto Educativo Institucional Estratégico, como idea fuerza que dinamice el
trabajo de planificacion colectiva y que plasme en el ldeario, Proyecto
Institucional y Proyecto Curricular del Centro, el perfil institucional y la

organizacion escolar que se desea desarrollar.

Se plantea que en la Mision del centro educativo, se deberian sefalar las
caracteristicas distintivas del P.E.l., de caracter estratégico y abierto al cambio,
y que, siguiendo a Miranda y Olano, podemos resumir: en una orientacion abierta
y flexible a la atencion de las necesidades de los alumnos a los cuales desea
servir; el establecimiento de logros a corto, mediano y largo plazo: la expresion
de una intencionalidad compartida por los miembros del centro educativo y por
las personas que reciben los servicios; capaz de motivar y comprometer los
recursos institucionales hacia su logro, con énfasis en los agentes educativos, en
los niveles de gestidon y en las formas de participacion; operativo, en relacion con
acciones y resultados préacticos, especificos y alcanzables. Y finalmente al igual
gue la Misidn, deberia ser flexible, actualizarse y revisarse periédicamente.

Ademas el P.E.I.

- Seria responsable de concretar las grandes dimensiones de la
innovacion dandoles un sentido y dirigiéndolos sobre unos dmbitos especificos
de aprendizaje y actividad social.

- Deberia asumir una funcién innovadora de doble sentido (circular),
recogiendo de su contexto social inmediato, necesidades, aspiraciones,

conflictos, tratando de investigar y adaptar sus procesos y sus respuestas a los

94



mismos Yy facilitando la transmisidon de esos procesos en otros ambitos de
investigacion y decision.

- Deberia desarrollar su especial sensibilidad a los principales factores del
contexto sociocultural, aproximando la escuela a la sociedad y viceversa,
desarrollando estrategias y actividades de dialogo y cooperaciéon que hagan
posible acercarse al ideal de una “comunidad educativa”, potenciada por la
superacién de posiciones autoritarias y de caracter fiscalizador, ademas de
fortalecer la autonomia de la escuela y los niveles de comunicacion con la
sociedad como sustento de cooperacién mutua, de caracter enriquecedor.

- Deberia ser un medio eficaz para impulsar diversas formas de
participacion de los diversos agentes educativos: alumnos, maestros, personal
de apoyo, administrativo, de servicio, padres de familia y comunidad del entorno.

- Deberia constituirse en el marco orientador y organizativo de las
actividades del centro educativo y también de su capacidad innovadora, siendo

reconocido como importante instrumento de innovacion.

Atendiendo a esta inquietud C. Rosales (1991) nos plantea que la
contextualizacion del P.E.l. no debe terminar solo con el analisis de las
dimensiones socioecondmicas, politicas y culturales; se requiere de una tarea de
reflexion del centro escolar sobre si mismo, una toma de conciencia a nivel de
medios, recursos y funciones. Ademas se haria necesario a su vez, el
estudio de la calidad de las relaciones humanas en el centro educativo, como
base para el establecimiento de un clima que facilite el trabajo cooperativo y
por otra parte, por la naturaleza y cantidad de relaciones de colaboracién con
organismos e instituciones sociales y especialmente con los padres de familia,

a través de canales de participacion de éstos en el centro.

- 3.1.6.2. Lineamientos de Accion a Nivel de la Gestién Pedagdgica y

administrativa.

Para mejorar la calidad educativa, es necesario que el P.E.l. de caracter

innovador, tenga su principal sustento en el Proyecto Curricular del Centro
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Educativo (PCC), el mismo que se debe elaborar, de manera gradual y
progresiva, involucrando a todo el personal docente, a fin de que se sientan
motivados para trabajar en equipo en torno a un proyecto pedagdgico comun.

Asi también se recomienda que el PCC sea el marco orientador y punto de
referencia a través del cual se garanticen la calidad de la educacién que
brindan los centros educativos, para lo cual se requiere no solo una evaluacién
comprensiva, sino acciones definidas por parte de una gestion y planificacion

educativa estratégica.

Esta politica de trabajo deberia ademas, tomar en cuenta que al PCC se
le atribuye mayor meticulosidad en la exposicién, en su contenido y una clara
concepcion de futuro, de finalidad, de algo que se va a realizar. Por lo tanto se
plantea que una gestion pedagodgica debe también detenerse en el Disefio
Curricular, dado que por la naturaleza de nuestro trabajo, éste se sitta en el nivel
de la planificacion, donde se estudian las finalidades, intenciones, objetivos
generales, en lo que se le considera como “la concrecion gradual de las

intenciones educativas definidas en el marco curricular”.

Por ello coincidimos con V. Barbera (Madrid 1993), en que debe contribuir a:

- Brindar igualdad de oportunidades educativas a los alumnos, con
aptitudes e intereses distintos y bajo condiciones diferentes.

- Mejorar la comunicacion y entendimiento entre los sujetos del
aprendizaje proporcionandoles una ensefianza y cultura comun, facilitando la
convivencia.

- La posibilidad de que los alumnos que se preparan para insertarse en la
sociedad, encuentren asegurada la continuidad de las experiencias educativas,
de sus aprendizajes y conocimientos.

- La autonomia de los centros educativos y de los profesores, quienes, a
partir del disefio general y del marco legal, puedan programar y concretar sus
intenciones educativas en curriculos adaptados a las caracteristicas del centro
educativo y de los alumnos.

- A la continuidad, coherencia y progresién a lo largo de las distintas

etapas de la educacion.
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- A la especificacion de las condiciones que permitan valorar el progreso
realizado por los alumnos a consecuencia de las intervenciones educativas. Y a
ello, agregarles:

- Su pertinencia y coherencia con el Ideario y Proyecto Educativo
Institucional.

- La apertura y flexibilidad, a fin de respetar el pluralismo cultural y dar una
respuesta educativa que tenga en cuenta las diversas capacidades, intereses y
motivaciones de los alumnos.

- Y finalmente su adecuacion al contexto socio-econémico de cada centro
educativo. Asimismo, y en el contexto del estudio realizado, su plantea que las
innovaciones educativas que caracterizan a la gestion estratégica de los
proyectos educativos, incorporen en su PCC, algunos de los siguientes
elementos.

- Pretension de mejorar el aprendizaje con nuevas formas de tratar los
objetivos y la adopcidbn de métodos de trabajo en el aula que propicien
actividades creativas por parte de los alumnos.

- Intencionalidad clara y precisa, orientada hacia la mejora del sistema
educativo, mediante la planificacion previa.

- Planificacion, en nuestro caso estratégico de determinados cambios
estructurales en el desarrollo de los procesos formativos que promuevan una
educacion diferente.

- Actualizacién de los criterios de evaluacién de los alumnos y del trabajo
escolar.

- Adaptacién de horarios lectivos y en nuestra realidad del tercio curricular
otorgado por la legislacién vigente.

- Empleo de métodos de trabajo en equipo por parte de los docentes del
centro educativo.

- Nuevas formas de estimular la participacion de los padres de familia en
el trabajo escolar.

- Nuevas formas de organizar la convivencia escolar de los alumnos. -

Nuevos sistemas de formacion y perfeccionamiento del profesorado.

Por lo expuesto hasta ahora, coincidimos también con lo planteado por M.
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Roman, quien nos habla finalmente de un cambio de Paradigma Educativo, en el
cual no basta cambiar o integrar algunos elementos sino que se deberia ir mas
al fondo, es decir propiciar un cambio de estructura mental profesional de
instituciones y profesores; transitando en la teoria y la practica, desde el viejo
paradigma conductista-positivista (centrado en lo observable, medible y
cuantificable), propio de la Escuela Clasica y Activa, a un nuevo paradigma

humanista socio-cognitivo.

En este cambio de paradigma, se habla no ya de un modelo de ensefianza-
aprendizaje, sino de un modelo centrado en el aprendizaje del alumno, donde
contenidos y métodos actien como medios para desarrollar capacidades-

destrezas, valores y actitudes.

Es asi que en el marco del estudio y de la propuesta, la libertad de horarios,
programas y espacios, seria necesario disefiar un proyecto educativo innovador,
claro y aplicable al aula y compartido institucionalmente en la teoriay la practica,
en donde se acorten las distancias entre la filosofia institucional del proyecto
educativo y el disefio curricular del aula 'y su concrecién o practica en el desarrollo

de la clase.

Dado el componente “experimental” del proyecto educativo que
proponemos, seria deseable que antes se pueda transmitir claramente lo que
se ha estado buscando, qué y como se ha estado haciendo, qué de lo que se
ha logrado es atribuible a la accion educativa de la misma escuela, cuanto a la
accién de los agentes educativos. Se requiere por ello que los procesos y
resultados sean evaluados tanto por los mismos actores como por

observadores criticos y juicios de expertos.

Se haria necesario por lo tanto, promover un esfuerzo por sistematizar la
experiencia educativa de la I.E. 80937 a fin de facilitar su adaptacion, en un
contexto en el cual la horizontalidad y la participacion en las decisiones, se deben
convertir en elementos centrales de una organizacibn moderna, eficaz y de

calidad y excelencia educativa.
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Desde esta perspectiva, seria prioritario que la gestion del proyecto,
promueva gue sus estructuras de gobierno, faciliten una mayor homogeneidad
interna, con instancias intermedias y con flujos de informacion bidireccionales.
De igual forma, se propone que el modelo organizativo y los comportamientos
de los principales actores, deberia poner énfasis en la formacion de ciudadanos
capaces de tolerar y respetar las diferencias, de compartir el proceso de
construir culturas comunes, superando las brechas culturales y étnicas que se
presentan en su quehacer diario. Por lo tanto la politica intercultural del centro y
el programa de integracion de alumnos con habilidades diferentes, requerira

una profunda revision.

Por la naturaleza de nuestro trabajo, es preciso que se empiece a pensar
mas bien en como disefiar y experimentar paulatinamente, estrategias de cambio
organizacional; para lo cual se recomienda replantear las formas de planificacion
y gobierno, hacia una planificacion estratégica, sobre la base de una Gestidn
educativa estratégica. Asi también se recomienda ubicar a la gestion como una
preocupacion colectiva, en que si bien es cierto la responsabilidad
administrativa la asume el Director, este debe basarse sobre las decisiones
adoptadas a partir de diferentes puntos de vista que debe recoger en reunion
con el personal, dando mayor énfasis a la calidad de la comunicacién y el clima
institucional, provocando un mayor acercamiento. Esta politica debe implicar
ademas que la gestion educativa debe estar ligada al desarrollo integral de la
institucién, a fin de que las innovaciones educativas que se propicien tengan
mayores posibilidades de continuidad y ampliacion, ademéas de que en muchos
casos se corre el riesgo de desconocer la perdurabilidad y su impacto. Ello
implica profundas reflexiones y toma de decisiones, ya que deberia evitarse que
las experiencias innovadoras, se presenten como intervenciones de corto
plazo y aisladas y que ademads ingresen a la escuela y formen parte del
proyecto educativo sin el tratamiento multidisciplinario requerido y sin la

capacitacion previa de los actores centrales del proceso: los docentes.

Para lograr ello, la gestion estratégica mas que controlar a los agentes
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educativos, deberia reconocer la necesidad de propiciar multiples espacios de
formacion en competencias que promuevan una organizacion inteligente, rica
en propuestas y creatividad, que estimule la participacién, asi como la

responsabilidad y el compromiso.

3.2 MODELO DE GESTION PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL.

3.2.1 Presentacion.

De lo anteriormente expuesto, nos encontramos en capacidad de proponer
el “Disefio Metodologico de un Modelo de Gestion del Proyecto Educativo
Institucional”’, sobre la base de los supuestos tedricos explicitados en la Primera
Parte y aportes de los diversos autores en las diversas fases de la investigacion.

Igualmente y para entender la propuesta en lo referente al Modelo de
Gestion del P.E.I, se presentan también algunos elementos tedricos obtenidos
de los estudios realizados sobre Gestion Educativa Estratégica (GEE) vy
Planificacion Educativa Estratégica (PEE), asi como las ideas centrales que

generan su evaluacion y seguimiento.

3.2.2 Identidad del Modelo de Gestidn.

- La Gestion y desarrollo participativo de un proyecto educativo comun
gue sistematice la vida del centro educativo, teniendo en cuenta los diversos
elementos y contextos y las intervenciones que necesariamente se producen
entre ellos. Este caracter participativo deberia asegurar que las diversas
estructuras existentes, sean elementos basicos de apoyo al desarrollo del
P.E.l.

- Que su P.E.I. se constituya en el marco orientador y organizativo de todas
sus actividades y por lo tanto también de su capacidad innovadora, haciendo del
cambio una perspectiva institucional.

- Que en base a su diversidad participativa deberia poseer eficaces
instrumentos de planificacion educativa estratégica, que le permitan canalizar
esta valiosa cooperacion comunitaria y sistematizar la coordinacion de ideas y

acciones necesarias, en gran medida innovadoras y nada faciles de abordar.
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- Que se adopte la denominacion técnica del proyecto: Sistémico vy
Estratégico.

- Que en este modelo, los distintos sectores de la comunidad educativa,
debidamente representados en los 6rganos de gobierno del centro, deberian
intervenir en la aprobacion de los documentos basicos de planificacion y su
valoracion final y a través de la animacion de los procesos, de una adecuada
gestion de recursos humanos y materiales, dinamicen las estructuras
organizativas y sobre todo obtengan el consenso de los diversos agentes
educativos.

- Que exista coherencia entre el modelo educativo existente en el centro y
el modelo de gestién o de gobierno con el que se pretende aplicar o desarrollar

el mismo.

3.2.3 Fases para su Implementacion.

De Sensibilizacion: Sobre la base de una evaluacion institucional y
personal; motivar y animar un propésito de cambio en la comunidad educativa
para lograr excelencia, eficiencia y permanencia, con vision de futuro, haciendo

de la reflexion pedagdgica un habito.

De Fijacion de Objetivos de un Programa Alternativo: En este aspecto
el disefiar los objetivos de un proyecto educativo innovador deberia considerar:

- La concepcion de un proyecto de sociedad y de hombre donde la
educacion se concibe como uno de los ejes de desarrollo.

- El partir de una identificacion de la realidad del entorno y de las internas,
vinculadas a la construccion (reconstruccion) del proyecto educativo.

- El disefarlos a partir de la informacion, fruto del diagndstico y plantearlos
en torno al desarrollo de competencias profesionales, habilidades y destrezas,
entendidas como herramientas Utiles para desempefiarse en una sociedad
cambiante, remplazando la concepcion de objetivos que meramente logran

informacion.
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De Establecimiento de Prioridades: Referidas a la necesidad de
jerarquizar la implementacion, asegurandose de que la atencion a las
necesidades de gestion, sean diferenciadas segun entornos particulares y no
generen la extensién de centros fiscalizadores. Por ello debe buscarse la
implementacion de los programas y proyectos, a través de nuevas formas de
integracion que generen profesionalidad, tales como: la investigacion, el
asesoramiento, la consultoria y la co-evaluacion, las tutorias de orientacion y
monitoreo; debe incluir ademas practicas de comunicacion horizontal, de
cooperacién y de construccion de redes sociales para el fortalecimiento

institucional.

Cabe resaltar tres aspectos importantes en esta fase:

- Si la gestion pone énfasis en el desarrollo de una vision de futuro y se
involucra en un horizonte compartido, es porque antes ha puesto el énfasis en
la anticipacion de resultados.

- Que las politicas y criterios para la revision y seleccién de proyectos
innovadores sean congruentes con el Plan de Desarrollo Institucional y de los
planes de desarrollo de las diversas dependencias; que atiendan funciones
sustantivas del centro educativo; que atiendan las recomendaciones de la
comunidad educativa y de organismos externos; que impacten directamente en
el mejoramiento de la gestién pedagdgica y la organizacion escolar; que sean
pertinentes y se aseguren que existe disponibilidad de recursos para llevarlas a
cabo.

- Que la jerarquia de los procesos se traduzcan en la relevancia de su

creacion, disefio y evaluacion.

De Planeacion Estratégica. Referida a la necesidad de redefinir mision,
vision, valores, principios y creencias, como consecuencia del proceso de
mejoramiento e innovacion. En esta fase se deberia considerar como instrumento
de planificacién estratégica un conjunto sistémico de procedimientos, que
permitan a la comunidad educativa por una parte, disefiar, organizar y adecuar
planes y programas y sus practicas pedagdgicas, en conformidad con las

necesidades de aprendizaje de los alumnos y las
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demandas estimadas tanto para el desempefio profesional de los mismos como
para generar un proyecto educativo innovador con capacidad de autogestion

curricular, pedagogica como administrativa.

El instrumento de planificacion estratégica que se propone tendria las
siguientes caracteristicas:

- Sistémico: en cuanto sus componentes estructurales y funcionales
estan interrelacionados formando un todo, propiciando una vision holistica de la
realidad educativa en estudio.

- Secuencial: en cuanto considera un accionar de la comunidad educativa
de acuerdo a un flujo sucesivo de procesos de analisis, disefio, desarrollo,
aplicaciéon y evaluacion.

- Flexibilidad: en cuanto permitira a cada centro educativo situarse en el
grado de avance de su Proyecto Educativo, iniciando una vitalizacion del
mismo.

- Operacional: en cuanto podria definir tres centros de atencion que
ofreceran elementos de orientacibn para la toma de decisiones en los
momentos de aplicacion del instrumento:

. Vision del presente, que responda a la interrogante ¢ donde estamos ¢y
gue permita caracterizar el sistema existente bajo una perspectiva tanto
descriptiva como proyectiva.

. Visién del futuro, que responda a la interrogante ¢ddénde quisiéramos
estar?. Ello permitiria traducir ideas globales, imagenes y visiones de futuro en
una caracterizacion amplia del sistema deseado.

. Conocimiento organizado, que responda a las preguntas ¢ qué se sabe?,
¢qué herramientas o alternativas hay?. Este componente proveeria informacion
sobre metodologias alternativas, planteamientos, modelos, requerimientos,
selecciéon de necesidades formalizadas y sistematizadas sobre el modelo

educativo que se proponga.
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3.2.4 Areas Estratégicas.

3.2.4.1 En la Gestion Pedagodgica

Area Estratégica: “La Formacion Integral” que comprenderia:

Procesos Pedagdgicos: metodologias activas, consolidacion del P.E.l., en la
practica del aprendizaje-ensefianza en el aula; investigacion del proceso
académico; investigacion e innovacion en el aula; desarrollo e integracion de
proyectos transversales; atencion a las diferencias de Aprendizaje; aplicacion
de la tecnologia y la informética a la educacién; provision de recursos y medios
audiovisuales para dinamizar el trabajo educativo; construccion de redes de

aprendizaje a través de la tecnologia de la informacion.

La Construccion de Sistemas de Convivencia Escolar Democratica: formacion de
valores éticos, cristianos; educacion para la solidaridad, en y para el trabajo
productivo y al servicio de la sociedad; y el desarrollo de la autoestima.
Propiciar una educacion multicultural y multilingue en coherencia con el Ideario
y Proyecto Educativo. Para ello se pretende:

- Intentar dar a conocer al alumno las caracteristicas de otros pueblos,
culturas y lenguajes.

- Intentar desarrollar en el alumno actitudes positivas hacia el
conocimiento, comprension y comunicacion con otras culturas.

- Intentar desarrollar en él la capacidad para la comunicacion y la

colaboracion intercultural y multicultural.

Apertura a las Innovaciones Educativas, donde tendrian prioridad los proyectos
gue busquen: - Integrar la innovacion educativa a traves de la flexibilizacion y
diversificacion de los programas educativos y de las formas, medios y
modalidades de aprendizaje, a través del uso y recreacion de las nuevas
tecnologias de la informatica y las comunicaciones.

- Asegurar el mejoramiento, evaluacion, reconocimiento y acreditacion de
los programas educativos.

- Su actualizacion y capacitacién, orientada a elevar la calidad de la
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docencia.

- Mejorar la oferta educativa; de los planes de estudio y de los programas
académicos que ofrece el centro educativo.

Institucionalizacion de la Investigacion Educativa. En este planteamiento deben
tener prioridad los proyectos que:

- Promuevan el conocimiento original e investigacion cientifica de frontera
con la calidad.

- Que sean desarrollados por un equipo académico y con relacion o
soporte en redes académicas.

- Que sean pertinentes y acordes a las necesidades de aprendizaje de los
alumnos a nivel social, cultural, religioso, deportivo y artistico.

- Que promuevan la movilidad y el intercambio cultural e interinstitucional.

- Que se orienten al desarrollo de la interculturalidad en el centro educativo.

- Que promuevan la divulgacion, promocién y vinculacion de los productos
y servicios de la investigacion, la docencia y la extension.

- Que se enfoque en la realizacion de actividades extra-curriculares, de
proyeccioén a la comunidad, de cuidado y preservacion del medio ambiente y de
difusién cultural, artistica y deportiva.

- Que propicien el fortalecimiento de la vinculacién del centro educativo
con la Pastoral de la Iglesia, en los centros educativos confesionales, con los
sectores eclesiales, sociales, educativos, productivos, empresariales etc. en el

ambito local, nacional e internacional.

3.2.4.2. En la Gestion Administrativa.

Area Estratégica: “La Organizacion y Funcionamiento” , que comprenderia:

El Direccionamiento Estratégico orientado a una gestidén integral,
dinamica, proactiva, abierta, que considere la significatividad de la obra, como
criterio de organizacion y toma de decisiones.

La actualizacion de los 6rganos de Gobierno del Centro Educativo, que
deben definir, delimitar y clarificar las areas o campos de competencias, de

acuerdo a las atribuciones conferidas. Ello permitiria planificar el trabajo,
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asignar tareas, evaluar procesos y exigir responsabilidades.

El desarrollo de una gestion descentralizada por areas de funcionamiento
del colegio.

La Implementacion de criterios de Admision al centro educativo, tanto de
alumnos, docentes y familias que favorezca el ingreso de destinatarios

prioritarios.

Area Estratégica: “La Administracion de los Procesos”, agrupados con una
finalidad didactica en las siguientes areas de atencion:

Planificacion General del Centro Educativo.

Orientaciéon y Evaluacién del Proyecto Curricular del centro.

Coordinacion y direccibn de recursos humanos y evaluacion de
desempefio.

Actualizacién de las estatutos, reglamentos, lineamientos y politicas que
garanticen la planeacion y programacion actuales, asi como las adecuaciones
necesarias y pertinentes para el fortalecimiento del modelo educativo y
administrativo institucional.

Gestion econOmica y administrativa, que abarca consecucion, manejo y
ejecucién de recursos; manejo de cartera; cuidado y mantenimiento de
infraestructura, equipos y materiales; proyectos de inversion y desarrollo.

Proyeccion Social de su organizacion, referida a la cooperacion y la
solidaridad, la generacion de instancias de apoyo para la deteccion de alumnos
con problemas socio-econémicos, responsabilidad para el acompafamiento y
orientacion del educando, con sistemas tutoriales, apoyo psicopedagdgico y
programas de prevencion; ademas de propiciar alianzas estratégicas para el
desarrollo del centro educativo y de redes de cooperacién mutua.

Propiciar la valoracion y evaluacion periédica para permitir introducir

reconducciones precisas.

Area  Estratégica: “La  Planificacion Estratégica  Situacional’.
Considerando los aportes de |. Aguerrondo y V. Pérez, proponemos un modelo
de gestion sustentado en el planeamiento estratégico situacional, como un nuevo

paradigma que haga frente a la planificacién normativa. Comprenderia:
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Un Compromiso de Accion compartida.

Nuevas tareas de Planeamiento; contextualizacién de la escuela y la
presentacion del proyecto educativo innovador como respuesta educativa.

La construccion de la viabilidad de la autonomia institucional, para asegurar
al centro educativo en la definiciébn y precisiéon de la equidad y su calidad
educativa.

Generar informacion oportuna y relevante para los diferentes niveles de

decision.

Area Estratégica:

‘La Produccién y Sistematizacion de Documentos Orientadores,
programaticos, instrumentales y de gestion, elaborados con la participacién de
los diversos estamentos de la comunidad educativa”’. Comprenderia:

Ideario.

En el caso especifico de este documento no solo nos interesaria por ser
elemento que ilumina el quehacer educativo sefialado el marco axiologico y el
estilo educativo la |.LE. 80937. Es asi que su revision y analisis comprenderia una
vision actual de la politica educativa del centro educativo, su contexto historico y
cultural, antecedentes referenciales entre otros y, se enmarcaria dentro de
nuestra propuesta, toda vez que seria un documento elaborado con la
participacion de un equipo animador, conformado por personal directivo,
jerarquico, docente y administrativo, ademas de contar con el conocimiento y
participacion directa de la comunidad estudiantil y de padres de familia, en lo

referente al perfil de educando y de familia que pretendemos.

Proyecto Educativo.

Sobre la base del Ideario, también se actualizaria el Proyecto Educativo
Institucional; lo cual resultaria consecuente con la necesidad de elaborar una
propuesta educativa adaptada a la nueva visién de la realidad que se pretende
servir.

Es necesario observar también que el Proyecto Educativo se elaboraria
dentro de un marco legal en constante renovaciéon y cambio, que delega a los

centros educativos, facultades para definir sus propios modelos de gestion
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pedagdgica y administrativa; ademas de la necesidad de adaptarse alas nuevas
reformas educativas que emergen a nivel continental (regional), nacional y local.

Dentro de este contexto, el proyecto curricular del centro, por ejemplo,
partiria de una estructura curricular basica definida por el Ministerio de
Educacién, pero que permite a los centros educativos introducir innovaciones
realmente importantes a nivel de contenidos, actividades educativas,
propuestas innovadoras de capacitacion docente, adecuacion del plan de
estudios, entre otras modalidades de gestion.

Diagnostico - FODA.

Para fines de la investigacion nos hemos remitido al documento en
mencion, en la busqueda de elementos potenciadores o limitantes de la gestion
del proyecto educativo institucional. Esta aproximacién analitica permitiria
enriquecer extraordinariamente el estudio.

El resultado que se pretende encontrar, serd el de identificar, para
efectos de la propuesta, las fortalezas y debilidades que se enmarquen dentro
de las categorias de andlisis sefialadas, ya que como muchos estudiosos de la
materia nos sefialan, no es recomendable dispersar la “problematica institucional
en varios segmentos”, que nos pueden alejar del problema central, de manera
tal que no nos permita diseflar la propuesta metodoldgica, materia de la
investigacion.

Es importante sefialar que su revision es relevante, toda vez que es fruto
de una gestién compartida, en la cual participaron todos los agentes educativos
de la institucidn, quienes contribuyeron en el analisis de hechos significativos
relativos a las unidades de andlisis sefialadas, con importantes preguntas,
interpelaciones y pistas de respuesta que enriquecieron esta metodologia de
diagndstico conocida como FODA. También se abre la posibilidad de que a partir
de su elaboracion, se pueda jerarquizar, dosificar, graduar y asimilar las
innovaciones educativas propuestas en su proyecto educativo.

En el andlisis del documento nos interesa conocer los temas tratados en
los siguientes aspectos:

- Oportunidades y Amenazas: en el nacleo econdémico, politico, cultural
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(Etnogréfico), social y religioso (eclesial).

- Las Fortalezas y Debilidades en cuanto a Gestidén Institucional y
Pedagdgica:

* Axiologia, Valores y Formacion como escuela Catdlica, Franciscana, que
educa para la Vida, Humanista e Intercultural.

* Planificacion y Gobierno.

* Organizacion, Funciones y Procedimientos.

» Administracion y Supervision.

* Clima Institucional: Identificacién, Coordinacién, Participacion, relaciones
y armonia, motivacion, imagen corporativa.

* Curriculo (Programacion y Ejecucion).

» Metodologia.

* Medios y Materiales.

* Orientacién y Tutoria.

» Convivencia Escolar.

* Actividades Co y Extracurriculares.

* Asesoria.

» Capacitacion.

* Evaluacion.

* Familia:

» Organizacion y Representacion.

» Apoyo Pedagdgico.

* Niveles de Participacion.

* Niveles de apoyo en areas de formacion.

* Niveles de apoyo en areas de desarrollo institucional.

* Actividades Co y Extracurriculares.

* Asesoria.

» Capacitacion.

* Evaluacion.

* Proyeccién a la Comunidad:

* Apertura del Centro.

* Servicios que presta.

» Grado de influencia en la comunidad.
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Confiamos que el conocimiento de su realidad educativa como grupo y
como institucién contribuya a un eficaz trabajo de equipo, ademas de brindarnos
insumos suficientes para generar una institucion capaz de proponerse un
proyecto educativo innovador, a la medida de sus necesidades, expectativas y

potencialidades.

Reglamento Interno.

Es importante en la medida que nos permite conocer, principios y
normas a ser respetados por los integrantes de la comunidad educativa, sobre
la base del modelo de educacion que propone el centro educativo y el modelo
de sociedad a la cual aspiramos. El Reglamento Interno es el que propone los

deberes y derechos de los diversos agentes educativos.

Manual de Funciones y Organigrama Estructural.

Nos permite definir coherentemente los roles y las lineas de trabajo y
coordinacion de los diferentes componentes del proceso educativo. Sefala y
define coherentemente la estructura de la organizacion y funcional de la
institucion.

Es interesante su revisién, toda vez que nos permitira analizar si el
trabajo personal de cada docente y como equipo, logra a nivel institucional,
alcanzar el grado de coherencia con el proyecto educativo del centro educativo,

materia de nuestro estudio.

Manual de Convivencia Escolar.

Dado el tema propuesto, es importante conocer el clima institucional, lo
cual se podra realizar a través del estudio de las formas en que el centro
educativo establece el sistema de comunicacion interpersonal, las relaciones
internas y externas, las relaciones interpersonales, los niveles y formas de
participacion de los diversos estamentos de la organizacion escolar, asi como los
espacios de comunicacion que promuevan la capacidad de reflexion, aceptacion
de conflictos y la capacidad de negociacion para resolverlos.

Es un documento de especial relevancia en la gestion del proyecto

educativo, de ahi la necesidad de una revision oportuna, actualizacion vy
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analisis profundo.

Planes Anuales (Periodo 1994-2001).

La revision de los planes anuales durante el periodo de investigacion
sefalada, nos permite diferenciarlos del proyecto educativo institucional, dado
gue este ultimo es un instrumento orientador del trabajo escolar, dirigido a la
planificacion del cambio y la innovacion en el centro educativo, articulando en
si, “los distintos @mbitos o dimensiones en los cuales se desenvuelve la vida
cotidiana en las escuelas®. En cambio el Plan Anual es un instrumento de
planeacion que se elabora al inicio de un afio escolar, donde se explicitan
multiples proyectos de caracter educativo con la intencion de dar a conocer a la
comunidad educativa, las actividades que se desarrollaran durante un
determinado periodo.

Lo que nos interesa de su estudio, es identificar si en estos documentos se
explicitan proyectos educativos de caracter innovador y si estos dan respuestas

parciales o integrales a las necesidades educativas de nuestros alumnos.

Informes Anuales.

Nos interesa por su caracter valorativo, ya que constituye el balance de
las actividades realizadas en un periodo de tiempo, en nuestro caso, anual. Su
lectura nos permite contrastar si los objetivos que se habian previsto al comienzo
del afio escolar se han alcanzado y si las actividades planificadas para ello,
favorecieron o limitaron su realizacion. Dado su caracter dinamico, nos permite

rectificar o modificar los procesos de gestion, en caso de necesidad.

Informes Anuales presentados al Ministerio de Educacién.

Estos informes se refieren a los avances y limitaciones que se
encuentran en la aplicacion de los planes y programas experimentales o de
innovacion curricular, aprobados por la autoridad educativa. Se puede decir
gue es evaluacion y reflexion critica, para comprobar si se mantiene la calidad

de la educacion que justifica la experimentacion y la innovacion; asimismo es
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evaluacion para contrastar si se han logrado los niveles minimos fijados por la

Autoridad Educativa del sector, en el marco de las disposiciones legales vigentes.

Programacién Curricular por Areas de Desarrollo Curricular.

Es importante revisarla y estudiarla desde el punto de vista de la gestion
pedagdgica, dado que el periodo de investigacion se realiza en el marco de
importantes reformas educativas planteadas a nivel regional, nacional y local.
Nos interesa también para identificar potencialidades en la aplicacion de la

innovacion en la gestién del curriculo y en la productividad del sistema educativo.

Calendarizacion del Ao Escolar.

Como se ha mencionado en lineas anteriores la normatividad en la que
se desenvuelven los nuevos estilos de gestion de los centros educativos
privados, otorga autonomia en la elaboracion de su calendario escolar, con lo
cual favorecen también que existan tiempos libres para el desarrollo de proyectos
educativos innovadores, segun los recursos disponibles con que cuenta el
centro educativo y las necesidades educativas propias de la poblacion

estudiantil a la que atiende.

Normas de Desarrollo del Afio Escolar emitidas por el Ministerio de
Educacion.

El Proyecto Educativo Institucional requiere respetar los marcos legales
vigentes y a partir de ellos implementar los cambios o innovaciones educativas
propias. Es necesario entonces mantenerse actualizado y dar una lectura
permanente y revision sistematizada a las normas que cada afio escolar
(especialmente al inicio), emana el Ministerio de Educacion y los Organismos
Ejecutores y Supervisores del sector.
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CONCLUSIONES

1. Segun la encuesta aplicada a los docentes de la Institucion Educativa N°
80397 “Hermanos Albujar y Manuel Guarniz” vy los resultados obtenidos
podemos afirmar que existe desconocimiento entre el personal docente de
los instrumentos de gestion pedagdgica e institucional, del Proyecto
Educativo Institucional 2015-2018, se evidencia la minima practica de valores

como la solidaridad y la cooperacion.

2. La revision del estado del arte, lleva a la conclusion de la necesidad de
incorporar las herramientas de la planificacion estratégica y situacional a la
gestibn pedagdgica e institucional moderna, participativa con liderazgo
pedagdgico transformacional y enfocada en la calidad y la excelencia

educativa.

3. Se requiere especial cuidado del Director en mantener una tendencia
favorable hacia el bienestar del clima organizacional, cuando éste
demuestra incapacidad en el manejo de los recursos humanos; no cumple
y no fomenta el cumplimiento de los objetivos, fines y las politicas
institucional, entonces causara descontento y malestar en todos los
integrantes, quienes deslegitimaran su autoridad, oponiéndose a sus
planteamientos y en algunos casos, limitandose a cumplir con las funciones

gue les son asignadas.

4. Considerando los resultados del diagndstico, la propuesta de Programa de
actualizacion del Proyecto Educativo Institucional para mejorar la Gestidon
Institucional y Pedagdégica En La Institucion Educativa N° 80397 “Hermanos
Albdjar y Manuel Guarniz” de Guadalupe — 2016, planteada en la tesis

fundamenta la modernizacion y el logro de la calidad educativa.
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RECOMENDACIONES

1. Validar la propuesta de Programa de actualizacion del Proyecto Educativo
Institucional para mejorar la Gestion Institucional y Pedagdgica En La
Institucion Educativa N° 80397 “Hermanos Albdjar y Manuel Guarniz’ de
Guadalupe — 2016, con la participacion activa de los docentes y agentes

educativos en el afio 2018.

2. Existe una relacion significativa moderada entre la dimension identidad y la
variable logro de resultados. Entonces confirma que es importante que una
institucion educativa consolide sus ideales, sus anhelos y sus metas para el
logro de resultados satisfactorios, que finalmente fortalezcan la identidad

con la institucién educativa.

3. Existe una relacion directa y estadisticamente significativa moderada entre
la dimensién propuesta pedagdgica y la variable logro de resultados. Una
institucion educativa debe elaborar un marco orientador tedrico y practico de
caracter pedagogico para atender las necesidades y expectativas

educativas de la comunidad y asi lograr los resultados previstos.

4. Se debe vencer actitudes de resistencia al cambio e inventarse a ser
innovadores, promoviendo la convivencia e interaccion entre sus
integrantes y manteniendo un ambiente armonico, en donde no exista las
diferencias de clase social, raza y credo, sino que todos aporten sus
ideas, sean creativos, desarrollen sus habilidades y destrezas de manera

positiva para que de esta manera fortalezca la cultura organizacional.
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ANEXOS.



ENCUESTA DOCENTE

A continuacién encontrara algunas preguntas sobre su Institucion Educativa (I.E). Le pedimos
que responda a las preguntas con mayor sinceridad. No hay respuestas correctas o incorrectas;
no se trata de una evaluacién de sus conocimientos sino de dar opinidén anénima sobre su I.E
para que pueda mejorar.

Completa los siguientes datos:

Indique el nivel en que laboras:

Primaria:

Nombre de la Institucidon Educativa:

Fecha: 23/06/17

INSTRUCCIONES:

Marque con una equis (X) sobre la opcidn que se parezca mas a lo que sucede en su Institucion
Educativa. Debe marcar Sl o NO en todos la opciones de la pregunta.

Sobre la institucién Educativa
1. En cuanto al Proyecto Educativo Institucional (PEl), conozco:

a) La mision, vision S? No
b) Susvalores Sl No
. .- Si No
c) Sus objetivos estratégicos
(- Si No
d) Lapropuesta pedagogica S N
i o)
e) El proyecto Educativo Ambiental Integrado (PEAI) S No
f) La propuesta de gestion si | No
g) El presupuesto
2. Actualmente el docente participa en la elaboracién de (P.E.l) Si No

3. Llas instancias de participacion existentes en la Institucidon Educativa (CONEI, APAFA,
municipio escolar, consejo académico entre otros) contribuyen, desde sus role, a la
mejora del proceso de ensefianza aprendizaje.

a) Participando en la aprobacién de documentos de gestidn Si. No
b) Participando en actividades de PAT, dentro y/o fuera del aula >t No
. . . ST No
¢) Cumpliendo un rol de vigilancia
- -, . ST No
d) Facilitando la resolucién de conflictos SNo
e) Aportando ideas para mejorar el proceso
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Tengo claridad sobre:

a)
b)
c)
d)

La

Las funciones que el docente debe cumplir

La organizacion de la I.E. y los roles de todos sus actores.

Los objetivos y estrategias de mejora de la I.E.

Como los roles y funciones de cada uno de los actores se articulan para mejora de
la ensefanza-aprendizaje

Institucion Educativa gestiona la asignacién del Director de acuerdo al perfil y

procedimiento que se tienen establecidos por la comunidad eduactiva (Marcar “Si”,
solo si cumple con los dos requisitos)

La designacién del sub director y/o los coordinadores se realiza de acuerdo a los

perfiles y procedimientos definidos para dichos cargos por la comunidad educativa
(Marcar “Sl”, solo si cumple con los dos requisitos)
La I.E. gestiona oportunamente mejoras o implementacion de:

a)
b)
c)
d)

e)

f)

Servicios basicos: agua, desagiie y/o energia eléctrica

Infraestructura que sea segura

Infraestructura que sea pertinente a las condiciones climaticas

Ambientes fisicos necesarios para el desarrollo de la ensefianza aprendizaje
(laboratorio, biblioteca, espacios recreativos y deportivos, entre otros)
Infraestructura que permite al acceso de personas con necesidades educativas
especiales o discapacidad

Servicio de internet

La Institucion Educativa gestiona oportunamente para contar con:

a)

b)

c)
d)

f)

Implementacién basica para el aula (pizarra, tizas, plumones, mota, papeldgrafos
y/otros)
Textos bdsicos de consulta para la biblioteca

Textos escolares distribuidos por el MINEDU (si aplica)

Materiales pertinentes para todos los estudiantes (materiales concretos, fichas,
material audiovisual, material para estudiantes con necesidades especiales, para
contextos bilinglies y/otros)

Equipamiento para las actividades de aprendizaje (laboratorios, computadoras,
proyectores, televisores, instrumentos musicales, maquinarias, material de
deporte y/u otro)

Insumos para el uso de equipos (reactivos de laboratorio, laminillas, muestras,
combustible, materia prima, etc)
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Si | No
Si | No
Si | No
Si | No
Si | No
Si | No
Si | No
Si | No
Si | No
Si | No
Si | No
Si | No
Si | No
Si | No
Si | No
Si | No
Si | No
Si | No




9. La Institucion Educativa cuenta con mecanismos para que los docentes puedan ¢ o

utilizar de manera oportuna y ordenada materiales, equipamiento e infraestructura

para el desarrollo de las actividades pedagégicas.

10. La infraestructura de la Institucion Educativa: Si | No
a) Cuenta con aulas suficientes para el nimero de estudiantes

b) Cuenta con areas libres (patios) para esparcimiento Si | No

¢) Cuenta con servicios higiénicos adecuados para todos los estudiantes y personal S No
(por edad, género, discapacidad, etc.)

d) Reulne las condiciones para el desarrollo adecuado de las sesiones de | Sj| No
aprendizaje

e) Responde a requerimiento de estudiantes con necesidades especiales Si| No

f) Cuenta con espacios especializados para el desarrollo de competencias s No
especificas como: laboratorio, canchas deportivas, talleres, biblioteca, etc.

11. El equipamiento y mobiliario de la Institucidn Educativa:

a) Responde a normas de seguridad y salubridad Si | No

b) Es suficiente para todos los estudiantes Si | No

c) Permiten desarrollar competencias en las diversas dreas y niveles Si | No

d) Se adecuan a las diferentes necesidades de aprendizaje d los estudiantes S I No
(ritmos de aprendizaje, discapacidad fisica y/o mental, contextos bilingles,

entre otros)

Sobre el soporte al desempeiio docente

12. Los temas de capacitacion que promueve la Institucion Educativa responde a: Si | No
a) Los resultados sobre el desempefio docente i
b) El resultado de los aprendizajes de los estudiantes S| No
¢) Lostemas especificos demandados por los equipos de docentes a la direccidn Si | No

d) Las necesidades que surgen en el contexto en que se desarrolla el problema de [ i [ No
ensefianza aprendizaje (como: nuevos problemas de los estudiantes, realidades

Si | No

regionales o locales, tematicas priorizadas por la I.E., etc.)
e) Otros (especifique)
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13. En mi Institucion Educativa el odrgano de Direccion realiza monitoreo,

14.

15.

16.

17.

acompanamiento yo supervision para fortalecer la practica pedagodgica de los

docentes.

El monitoreo, acompafiamiento y/o supervision de mi desempefio docente que
realiza el 6rgano de direccién y/o coordinadores de la Institucién Educativa me
permite:

a)
b)
c)
d)

Reflexionar sobre las posibles causas de logro o no de las competencias
Realizar ajustes en mis estrategias de ensefianza aprendizaje

Mejorar la retroalimentacién a los estudiantes

Identificar las areas en que necesito fortalecer mis capacidades

La I.E. reconoce a los docentes que evidencias buenas practicas y/o tienen labor
destacada dentro de la Institucién Educativa en base a mecanismos, criterios y/o
procedimientos establecidos, consensuados por todos.

Participo en actividades en equipos de docentes, programadas por la IE, para:

b)
c)

d)

e)

Elaborar la programacion curricular en equipo

Reflexionar sobre los niveles de logro de sus estudiantes

Intercambiar experiencias exitosas en cuanto a los procesos de ensefianza-
aprendizaje

Estudiar/investigar/autoformarse en aspectos que le permiten mejorar su practica
docente

Desarrollar procesos de autoevaluacidon y/o co-evaluacién sobre el ejercicio
docente

Para la investigacidn, planificacién, preparacion de clases y materiales, la Institucion
Educativa me facilita:

a)

b)
c)
d)

e)
f)

Materiales basicos como: mota, pizarra, tizas, plumones para pizarra,
papeldgrafos, etc.

Textos especializados t actuales

Ambientes adecuados para reuniones y trabajo de planificacion

Computadoras, impresoras, proyectores, televisores, equipo de sonido y video,
microscopios, multicopiadores, etc.

Instrumentos musicales, implementos para deporte

Laboratorios, biblioteca, talleres, sala de computo
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Si | No




18. En mi practica pedagdgica analizo y utlizo la informacidon recogida sobre la

19.

20.

21.

Sobre el proceso ensefianza aprendizaje

evaluacion de los estudiantes para:

a) Realizar la reprogramacién curricular Si | No
b) Reforzar los aspectos identificados que favorecen el logro en las competenciasy | Si | No
superar los aspectos que lo dificultan Si [ No
c) Seleccionar estrategias pedagdgicas para mejorar los aprendizajes .
d) Atender necesidades especificadas de los estudiantes S| No
e) Orientary estimular a mis estudiantes, para mejorar sus resultados Si | No
Se realizan actividades periddicas (Ej. Reuniones, asambleas) donde los diferentes
miembros de la comunidad escolar pueden:
a) Intercambiar libre y respetuosamente opiniones sobre la |IE Si | No
b) Analizar los aspectos que interfieren o dificultan las buenas relaciones entre sus -
miembros y proponer estrategias para mejorarlas S| No
c) Analizar los aspectos del clima institucional que favorecen o dificultan la [si | No
implementacion de procesos de mejora
d) Compartir espacios de integracion que buscan generar vinculos para mejorar el Si | No
clima institucional
Cuando presentan conflictos entre diversos miembros de la ["'Nunca | Pocas | Casi Siempre
institucion, se aplican mecanismos establecidos* vy veces | siempre
conocidos por todos, con la siguiente frecuencia.
e Reglamento interno, Reglamento de disciplina/normas de conducta, estatutos de
APAFA, reuniones del comité de disciplina/convivencia, reuniones con el CONEI,
entre otros.
Los demas miembros de la Institucion Educativa .
a) Me toman en cuenta en las actividades que realiza la Institucion Educativa Si | No
b) Me tratan con respeto Si | No
c) Me escuchan cuando doy mi opinién Si | No
d) Valoran mi esfuerzo Si | No
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Padres, Madres de familia Y comunidad

22. En el ultimo afio:

a) He recogido conocimientos y experiencia de las familias y actores de la | Si | No
comunidad local

b) He realizado sesiones de aprendizaje que incorporan los conocimientos vy [ si | No
saberes de los actores de la comunidad

c) Los padres de familia y/o miembros de la comunidad han venido al aula a s TNo
compartir con los estudiantes sus conocimientos, experiencia y saberes de la
comunidad, relacionandolos con los temas programados. :

d) Hemos desarrollado visitas a instituciones de la comunidad para reconocer, st | No
experimentar y/o reforzar aspectos relacionados a los temas que estamos
desarrollando

23. La L.E. realiza actividades de intercambio de experiencias con las otras —
instituciones d la localidad para resolver los problemas que encontramos en S| No

el proceso de ensefianza-aprendizaje

24. La L.E. realiza actividades de intercambio de experiencias con otras —
instituciones de la localidad para fortalecer las capacidades de nuestro S| No
equipo docente

25. Hubo participacion d los padres de familia en su elaboracion Si | No
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