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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion “PROGRAMA DE EDUCACION
TRIBUTARIA PARA DISMINUIR LA EVASION DE IMPUESTOS EN LOS
PADRES DE FAMILIA DEL COLEGIO MILITAR “PEDRO RUIZ GALLO -
PIURA”, surge como respuesta a serias deficiencias para el pago de
Impuestos, lo que se ve evidenciado en el desconocimiento tributario lo cual
impide el crecimiento econémico y el desarrollo de nuestro Pais. Ante esta
problematica el objetivo planteado es: Elaborar un Programa educativo para la
disminucién de la evasion de impuestos en los padres de familia del Colegio
Militar “Pedro Ruiz Gallo”, estas estrategias proponen disefiar y aplicar un
programa de educacion tributaria que permita la disminucién de la evasion de
impuestos en los padres de familia, lo que ha sido verificado a través de la
constatacion de la hipétesis.

Tomando como base los resultados obtenidos se pone en manifiesto la
importancia de la aplicacion de la propuesta metodolégica, la puesta en marcha
de las actividades del programa de educacion tributaria a través de las
siguientes estrategias “Charlas educativas de Educacién tributaria”,
“Conversatorio educativo tributario en el ambito social”’, “Analisis en los distintos
fraudes tributarios” y “Técnicas de comunicacion eficaz”. En la elaboracion de
las estrategias se ha tomado como referente tedrico, las siguientes teorias:
“Teoria del comportamiento humano de McClelland”, “La equidad, Adams”, “La
Disuasion de Klepper, Nagin, Grasmick y Bursik”, “Responder para tener
seguridad, Maslow”. La propuesta en mencion permite desarrollar un programa

eficiente y eficaz en busca del logro de los objetivos propuestos.

Palabras Clave: Evasion de impuestos, programa de educacion tributaria,

técnica de comunicacion eficaz, conversatorio educativo tributario.
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ABSTRACT

The present investigation work "PROGRAM OF TAX EDUCATION TO
REDUCE THE EVASION OF TAXES IN THE PARENTS OF THE MILITARY
SCHOOL" PEDRO RUIZ GALLO - PIURA ", arises in response to serious
deficiencies for the payment of Taxes, which is evidenced in the ignorance

tributary which prevents the economic growth and development of our country.

Faced with this problem, the stated objective is: To elaborate an educational
program for the reduction of tax evasion in the parents of the "Pedro Ruiz Gallo"
Military School, these strategies propose to design and apply a tax education
program that allows the reduction of the evasion of taxes in the parents, which

has been verified through the hiring of the hypothesis.

Based on the results obtained, the importance of the application of the
methodological proposal, the implementation of the activities of the tax
education program through the following strategies "Educational lectures of tax
education”, "Tax educational conversation in the social field "," Analysis in the
different tax frauds "and" Effective communication techniques ". In the
elaboration of the strategies, the following theories have been taken as a
theoretical reference: "Theory of human behavior of McClelland", "Equity,
Adams", "The Deterrence of Klepper, Nagin, Grasmick and Bursik”, "Respond

to have security, Maslow.”

The mentioned proposal allows to develop an efficient and effective program in

search of the achievement of the proposed objectives.

Key word: Tax evasion, tax education program, effective communication

technique, educational tax conversation.



INTRODUCCION

La presente Tesis titulada, “PROGRAMA DE EDUCACION TRIBUTARIA PARA
DISMINUIR LA EVASION DE IMPUESTOS EN LOS PADRES DE FAMILIA
DEL COLEGIO MILITAR “PEDRO RUIZ GALLO - PIURA”", la cual tiene como
antecedentes de estudio la situacion del estado de tributacion de los
contribuyentes en nuestro Pais, necesitando programas de educacion
Tributaria que permita disminuir la evasion de impuestos brindando una
orientacion hacia los conocimientos basicos que es necesario tener referente al
tema de los IMPUESTOS, y a buscar el entendimiento de considerarlos como
una obligacién, una responsabilidad y en su caso de la consecuencia de no
pagarlos, pagarlos parcialmente o de manera indebida, ya sea que trabajemos
como asalariados o bien tengamos un negocio propio. Los impuestos, son la
contribucion que los ciudadanos del pais debemos hacer al gobierno, para
contribuir al gasto publico, razén por lo cual, el pago de los impuestos es una

responsabilidad ciudadana y una obligacion constitucional.

Claro esta que sin duda los padres de familia del Colegio Militar “Pedro Ruiz
Gallo” podran ver como un disgusto el pago de los impuestos, es porque no
ven la aplicaciéon adecuada de estos en obras que generen una mejor calidad
de vida a los ciudadanos, a través de los servicios que presta el gobierno, y en
su caso, también el incumplimiento del pago de impuestos a todos aquellos
sectores de la economia que por una u otra razén, las autoridades no han

logrado hacerlos cumplir con esta obligatoriedad.

El problema de la investigacion se manifiesta en los Padres de Familia del
Colegio Militar Pedro Ruiz Gallo observandose serias deficiencias para el pago
de Impuestos, evidenciandose desconocimiento tributario los cual impide el
crecimiento econémico y el desarrollo de nuestro Pais. Su objeto de estudio es
el Proceso Educativo para la disminucion de la evasién de Impuesto en los

Padres de Familia de Colegio Militar “Pedro Ruiz Gallo”, para el cual como



objetivo general se disefi6 y aplico un programa de educacién tributaria para
disminuir la evasion de impuestos en los padres de familia del Colegio Militar
Pedro Ruiz Gallo y como objetivos especificos se determino el nivel de
Educacién Tributaria en los padres de familia a través del Pre-Test,
diagnosticando el nivel de actitud tributaria que tienen los padres de familia
frente al pago de impuestos, lo que dio origen a validar las estrategias del
Programa de educacion tributaria mediante un juicio de expertos y a travez del
Pos-Test se evaluo el resultado del programa de educacion tributaria lo que ha
sido verificado a través de la hipétesis, si se disefia y aplica el programa de

educacion tributaria.

Basado en la Teoria del comportamiento humano de McClelland, La
equidad, Adams, La Disuasion de Klepper y Nagin y Grasmick y Bursik,
entonces se disminuira la Evasion de Impuestos en los padres de familia del
Colegio Militar “Pedro Ruiz Gallo” de Piura, por lo tanto tendrdn un
conocimiento tributario, mejoraran su conciencia tributaria, se socializaran,
pagaran sus impuestos, seran efecto multiplicador y asi contribuiran al
crecimiento economico y al desarrollo de nuestro Pais. Teniendo como campo
de accién el “Programa de Educacion Tributaria para disminuir la evasion de

Impuestos en los padres de familia del Colegio Militar Pedro Ruiz Gallo”

En la “Teoria del comportamiento humano de McClelland” donde sostiene que
el desarrollo de los paises se debe, entre otros, a la moral tributaria y a la
buena socializacion de sus miembros afirma que la socializacion es uno de los
factores que motiva al ser humano en su realizacion personal, por lo que como
ser social requiere de la convivencia con otros para desarrollarse, “La equidad,
Adams” donde su teoria se incorpora a esta investigacion desde la perspectiva
en que los contribuyentes pagaran o evadiran impuestos en la medida en que
perciban que estos tienen un destino para la satisfaccion general de la
sociedad en su conjunto y no de solo algunos, y cuando vean que su sistema
tributario es justo y equitativo, si no, trataran de hacer justicia por sus propios

medios al evadir impuestos, “La Disuasiéon de Klepper, Nagin, Grasmick y
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Bursik” donde han determinado que las limitaciones existentes en los estudios
sobre la economia del delito han permitido la evolucion de nuevas teorias que

incluyen a las normas sociales como factores de incumplimiento tributario.

De acuerdo a diversos estudios de las teorias entonces se disminuira la
Evasidon de Impuestos en los padres de familia del Colegio Militar “Pedro Ruiz
Gallo” de Piura, por lo tanto, tendran un conocimiento tributario, mejoraran su
conciencia tributaria, se socializaran, pagaran sus impuestos, seran efecto
multiplicador y asi contribuirdn al crecimiento economico y al desarrollo de

nuestro Pais.

Esta investigacion representa el resultado final del largo proceso seguido
durante la investigacion, es de tipo descriptiva, explicativa y el disefio cuasi-
experimental de pre y post test aplicado a una muestra de 23 personas y trata
sobre la elaboracién y difusiébn de normas tributarias dirigido a los padres de
familia del Colegio Militar “Pedro Ruiz Gallo, orientado a determinar su
incidencia en la cultura tributaria. Teniendo como resultados obtenidos en el
pre-test, evidenciar que el 58.30% desconocian los tributos o impuestos,
corroborando el problema a estudiar, existia poco interés por el cumplimiento
de las obligaciones tributarias, situacion que cambio considerablemente,
después del tratamiento de la variable independiente, los que quedd
demostrado en los resultados del Pos-test, el 64.30% tomo conciencia de la
importancia de cumplir con nuestros impuestos, al sefialar tener un
conocimiento real de los tributos, lo cual permite afirmar que la aplicacién de la
Propuesta “ Programa de Educacion Tributaria para disminuir la evasion de
impuestos, influye significativamente en el cambio de actitudes de los Padres

de Familia en pro del desarrollo de nuestro querido Pais.

La estructura del presente Trabajo de Investigacion ésta dada de la siguiente
forma: CAPITULO I: ANALISIS DEL OBJETO DE ESTUDIO, donde indica el
problema de investigacion EVASION TRIBUTARIA, su evolucion histérica, sus
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caracteristicas y metodologia de la investigacion. CAPITULO II: MARCO
TEORICO, donde se investiga la base cientifica, la base conceptual, y
definiciones y términos importantes para el estudio. CAPITULO Il
RESULTADOS, PROPUESTAS Y EXPERIENCIAS SIGNIFICATIVAS, donde
se expondran el analisis e interpretacion de los resultados, el Modelo Tebrico
de la Propuesta y la implementaciéon del “PROGRAMA DE EDUCACION
TRIBUTARIA PARA DISMINUIR LA EVASION DE IMPUESTO EN LOS
PADRES DE FAMILIA DEL COLEGIO MILITAR PEDRO RUIZ GALLO -
PIURA”, y por ultimo la CONCLUSIONES y RECOMENDACIONES.
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CAPITULO |

ANALISIS DEL OBJETO DE ESTUDIO

1.1 UBICACION DEL PROBLEMA: EVASION TRIBUTARIA

El Per es un pais que el mayor porcentaje de sus ingresos que
provienen de la recaudacion tributaria cubren el gasto publico, pero
también gran porcentaje de contribuyente son renuentes a incumplir con
su obligaciones tributaria lo que impide el avance hacia el desarrollo,
incurriendo en evasion de los tributos. Lo cual se convierte en un gran
problema que ocasiona la disminucion de la recaudacion de sus ingresos

fiscales, que sirven para financiar el gasto publico que realiza el Estado

De persistir la situacién descrita no serd posible que el Estado cuente
con los recursos necesarios para redistribuir los ingresos entre la
poblacién, seguira siendo un factor de generacién de déficit fiscal y
atentara en el desarrollo econdémico del pais. Siendo también necesario
que el Estado analice el desequilibrio entre la carga tributaria y la
capacidad econOmica de las personas, puesto que los estudios sobre la
materia revelan que a mayores tasas de impuestos, mayores son los
niveles de evasion. Ademas de generar una fuerte y definitiva relacion de

corresponsabilidad entre empresa y Estado

El problema se origina a que como muchos contribuyentes evaden sus
obligaciones tributarias; una de las formas es comprando comprobantes
de pago, convirtiéndose en un gran problema, en lo cual el contribuyente
busca su beneficio propio, evitando el cumplimiento de sus obligaciones

tributaria, y por ende cometiendo graves delitos tributarios.
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En ese contexto, la evasion fiscal se explica de muchisimas maneras,
especialmente por el hecho de que los consumidores peruanos no
exigen comprobantes de pago. "Cuantos (peruanos) exigen
comprobantes de pago cuando compran (un producto). Lo mas probable
es gque la mayoria no exija comprobante de pago y solo con la boleta de
pago podriamos estar explicando miles y millones de recaudacion de

IGV al afno"

Un comprobante de pago permite acreditar la propiedad de un bien y
representa una garantia para el cliente en caso requiera hacer un
reclamo y, ademas, permite que el impuesto que todos pagamos por la
compra (en este caso el 18% de IGV) sea declarado oportunamente vy,
en algunos casos, permite la deduccion respecto del Impuesto a la

Renta.

Por ello prevenir y combatir la evasion constituye hoy en dia un reto
prioritario desde el punto de vista ético, juridico, econémico y social.
Existen diversas razones por la cuales los hacedores de la politica deben
prestar atencion al tamafo del sector informal, y toda la ciudadania
debemos identificarnos con este gran problema el cual origina la
reducciéon de la base impositiva lo cual impide un financiamiento

sostenible.

El problema resulta ante la gran evasién de Impuestos, el concepto de
evasion mas sencillo es, el no cumplimiento de un hecho frente a una
normatividad; desde el punto de vista econdmico y enmarcado en
términos de politica fiscal, se puede entender como el no pago de un
tributo que se realiza de forma consciente y predeterminada.(Parra

Jiménez & Patino Jacinto, 2010)
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1.1.1 Contextualizacién de la Zona

En el Peru para el afio 2017, segun SUNAT, en el caso del Impuesto
General a las Ventas (IGV), la evasion alcanza el 36% de la
recaudacion potencial; mientras que para el caso del Impuesto a la
Renta (IR), la evasion representa el 57.3% de la recaudacion potencial.
Victor Shiguiyama, jefe de SUNAT, estima que la evasion fiscal por
estos dos tipos de impuestos, alcanzaria los 57 797 millones de
nuevos soles en nuestro pais.(Camara de comercio, 2017)

En la actualidad las Micro y Pequefias Empresas (MyPEs) en el Peru
son de vital importancia para el impulso de nuestra economia, tanto por
la concentracion numérica de sus unidades empresariales como por lo
qgue le generan a la misma. Sin embargo, la relevancia de éstas se ha
encontrado siempre cuestionada puesto que su desarrollo ha sido
comunmente asociado a aspectos de ineficiencia en el manejo de
temas tributarios, es asi que en Colegio Militar Pedro Ruiz Gallo
algunos de los alumnos son hijos de padres que forma parte de las
micro y Pequefias empresas, empresas informales y mas aln negocios
que no estan inscritos en el Registro Unico de Contribuyente, es dificil
pretender disminuir la evasion de impuestos cuando la capacitad de los
contribuyentes para llevar sus cuentas es limitada y por ende sus
trabajadores son informales y los jovenes estudiantes podrian incluirse

a esta gran masa informal.

Lo que se busca es formalizar a la zona donde se concentran
comercios que no cumplen con las obligaciones tributarias y la
poblacién que ayude al cumplimiento tributario ya que en Peru el 26%
de contribuyentes del NRUS y RER (269 mil) se encuentran en dichos
regimenes aunque su RUC tiene mas de 10 afios de antigiiedad. Y el
26% de contribuyentes del NRUS y RER (505 mil) tienen méas de 5

17



1.1.2

afios de existencia y declaran vender hasta 24 UIT al afio (S/ 8 mil

mensuales)(Kobashigawa, 2017)

El Banco Mundial presento el estudio “Informalidad: Escape vy
Exclusion”, en el cual sefiala que la informalidad es un fendmeno
complejo que conduce a un equilibrio social no 6ptimo en el que los
actores sociales participantes (trabajadores, empresas Yy
microempresas) quedan desprotegidos en términos de salud y
empleo. A su vez el estudio sefiala que la informalidad se incrementa
a causa de tres factores principales: Impuestos laborales y mala
legislaciébn en seguridad social, politicas macro econdmicas que
afectan a los sectores mas propensos a optar por la informalidad sin
analisis de impacto en los sectores de menor productividad.(Paes de
Barros, Perry, & Arguello, 2008)

Contextualizacién de la Institucién Educativa

El Colegio Militar “Pedro Ruiz Gallo” fue creado el 16 de enero de
1978. La fecha de su Aniversario es el 24 de junio, en homenaje al
nacimiento de su patrono el Tte. Crl. "Pedro Ruiz Gallo”. El primer
Director fue el Crl. Ing. RODOLFO TRELLES MENESES, empezando
el afio académico el 03 de abril de 1978., fue creado mediante
Resolucion Ministerial N° 0049-78-ED; el 16 de Enero de 1978 y en
aplicacion de la Ley General de Educacion N° 19324, entonces
vigentes y de conformidad con el art. N° 7 del Decreto Ley N° 19602
Ley del Sector Educacion ofrece el servicio Educativo en el nivel
secundario de menores, para el tercero, cuarto y quinto afio dentro de
un régimen interno y a partir del aflo 2011 ofrece servicio a femeninas,
hasta el momento el CM"PRG" ha contado con 25 Coroneles
Directores, siendo el actual el Sr Crl. Rubén Martin Hayakawa

Rebaza.
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En

Misién. - “Ser un Centro Educativo del nivel secundario lider en la
Region Piura del Peru”

Visién. - Formar jévenes con una actitud critica, creadora, participativa
y cooperadora con valores y virtudes civico militares convirtiéndolo en
un protagonista de su propio aprendizaje y lider en la convocatoria de
soluciones a los problemas comunitarios”

Esta formado por 23 docentes y 249 alumnos.

cuanto a sus valores:

Vocacion de Servicio. -Buscar el bien comun, la entrega a los demas,
el compromiso con el projimo, mejorar nuestra actitud personal,
tomando en cuenta la responsabilidad en desarrollar una filosofia de
calidad para satisfacer los servicios solicitados por nuestros
comparfieros y ciudadania en general de manera eficiente, logrando la
eficacia del sistema de gestion de calidad con un enfoque de mejora
continua.

Respeto. - Reconocer el valor de nuestro semejante como persona,
permitiendo la aceptacion de las limitaciones ajenas y el
reconocimiento de las virtudes de los demas. Respetar es
preocuparse porque la otra personal crezca y se desarrolle tal como
es y se reconozca el derecho a la defensa y al debido procedimiento
administrativo.

Puntualidad. -Estar a tiempo para cumplir con las obligaciones. El
valor de la puntualidad es una forma de hacerle a los deméas la vida
mas agradable, mejora nuestro orden y nos convierte en personas
dignas de confianza y credibilidad.

Lealtad.- Todo funcionario y servidor publico debe lealtad a la maxima
autoridad regional, debiendo actuar con fidelidad y solidaridad con
todos los miembros de la institucion, cumpliendo las 6rdenes gue les

imparta la Alta Direcciéon, en la medida que reunan las formalidades
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del caso y tengan por objeto la realizacién de actos de servicio que se
vinculen con las funciones a su cargo, salvo los supuestos de
arbitrariedad o ilegalidad manifiestas, las que debera poner en
conocimiento de la Alta Direccion del Gobierno Regional.

Liderazgo. - El lider de la institucion lo conseguimos
comprometiéndonos de manera personal con todas sus actividades
de tal manera que sus labores se encaminen hacia la excelencia de
los procesos, a través de una cultura de servicio y trabajo en equipo.
Responsabilidad. -Cumplir puntual y diligentemente con los trabajos,
actos y acciones que realizamos, con mejora continua y optimizando
los recursos, procesos y tecnologia, ya que éstos son medios para ser
competitivos.

Transparencia. -Los actos de servicio que ejecuten los funcionarios y
servidores publicos deben ser transparentes. Dichos actos son de
caracter publico y estan accesibles al conocimiento de toda persona
natural o juridica. Se debe de brindar y facilitar informacion fidedigna,
completa y oportuna de conformidad a la normatividad vigente.
Honestidad. -Actuar con la verdad y la razén en todos nuestros actos
en el Gobierno Regional Piura inculcando a todo el personal a poner
en practica la honestidad, actuando con coherencia, entre lo que
piensa y dice cada persona.

Equidad y Justicia. -Todo servidor debe tener disposicién para el
cumplimiento de sus funciones, otorgando a cada uno lo que le es
debido, actuando con equidad y justicia en sus relaciones con el
administrado, sus superiores, sus subordinados y la ciudadania en
general.

Amor al Trabajo. -Realizar nuestro trabajo con agrado, esmero y
buena disposicion, aportandole creatividad a las actividades,
considerando que el trabajo es uno de los elementos esenciales de
nuestro crecimiento y desarrollo, porque dignifica al ser
humano.(Colegio Militar, 2017)
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1.2 ORIGEN Y EVOLUCION HISTORICA Y TENDENCIAL DEL
PROBLEMA

1.2.1 A Nivel Mundial

En Italia hay un grave problema con sus cuentas publicas debido al
extraordinario fraude fiscal que existe en el pais segun la oficina de
estudios de la patronal (confisdustria), en el 2015 la evasién habia
alcanzado 122.200 millones de euros lo que suponia practicamente
triplicar los recurso que el gobierno italiano pensaba emplear para
reducir los impuestos en el afio 2016. En ese sentido la lucha contra el
fraude debia empezar por el impuesto sobre el valor afiadido (IVA, un
impuesto especifico de la unién europea) y en el que los italianos
comenten el mayor fraude, (40,000 de los 122.200 millones de evasion,
salvo Grecia ( y por muy poca diferencia). Italia tenia el mas que
cuestionable honor de liderar a los paises europeos que menos pagan

impuestos con el 33.60% de evasion.(Saludes, 2018)

En México Cuando se pone en contexto la evasion de todos los
impuestos, se observa que los mayores niveles de evasion fiscal se
presentan en el ISR con un monto de poco mas de doscientos
noventa mil millones de pesos, seguido del IVA con una evasion de
ciento ochenta y ocho mil millones de pesos, mientras que los niveles
mas bajos de evasion se presentan en el IEPS con una evasion de
veinte mil millones de pesos, seguido del comercio exterior donde se
pueden observar los menores niveles de evasion fiscal en México,
siendo esta apenas de poco mas de cinco mil millones de pesos. Esto
no sorprende, ya que IVA e ISR representan poco mas del 80% de la
recaudacion en el pais, por lo que la evasidon en un impuesto al
consumo como lo es el caso del IVA y sobre los ingresos, como lo es

el ISR, son los que tienen un efecto inmediato en la poblacion y, por
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ende, los que mas se busca evadir.(San Martin Reyna & Angeles
Sanchez, 2017)

1.2.2 A Nivel Latinoamericano

En Argentina La ley 27.260, sancionada en julio de 2016, impulso la
reforma tributaria a nivel nacional actualmente en estudio, creando en
el ambito del Poder Legislativo una Comisién Bicameral que estara
encargada de analizar las propuestas, orientadas a fortalecer la
equidad de la presion tributaria, profundizar su progresividad,
simplificar su estructura y administracion, fortalecer la coordinacion

federal y reducir los grados de incertidumbre del contribuyente.

Con este objetivo como punto de partida, surge en forma inexorable, la
necesidad de hacer una evaluacion del contexto econdmico actual,
considerando el déficit fiscal, la inflacién y el nivel de presion tributaria.
(“Reforma tributaria”, 2017)

En Colombia segun Online MDZ por Foregn Policy, la causa que
presenta mayor importancia es la falta de legitimidad del Estado y la
corrupcion, ya que no genera retribucion adecuada el pago de los
impuestos y existe la percepcion generalizada de que se desviaran,
dada la necesidad de obtener ingresos publicos, la evasion se ha
convertido en una preocupacion para las autoridades econdmicas y
para el pais en general. Es esencial por todo lo anterior, establecer el

nivel de evasion de impuestos en Colombia.

“La costumbre en América Latina de aumentar impuestos para
beneficiar a los pobres a través de una més justa distribucion de la
riqueza, es uno de los grandes fraudes politicos que mantienen

hundidos en el desarrollo econémico y espiritual” (Policy F, 2015)
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1.2.3 A Nivel Nacional

Los ingresos tributarios ascendieron a S/.90,706 millones, S/.1,331
millones menos que el afio anterior. Por tercer afio consecutivo,
la recaudacion de tributos a nivel nacional cay6 al sumar S/.90,706
millones en el 2017, S/.1,331 millones menos que el afio anterior. De
esta forma, la recaudacion de los ingresos del gobierno central cayo
1.3%, en un escenario econémico marcado el efecto de El Nifio
Costero, Lava Jatoy algunas medidas tributarias como el nuevo
régimen del Impuesto a la Renta para las mypes, segun la Sunat de
los 8,500 millones de contribuyentes.

En el 2017 la recaudacion del IGV total alcanzé los S/.54,643 millones,
lo que representa un aumento de S/.1,951 millones (-0.9%). Este
resultado se debid principalmente a la mayor recaudacion del IGV
importaciones (1.2%).

Por su parte, la recaudacion del Impuesto Selectivo al Consumo (ISC)
ascendié a S/.6,315 millones, lo que signific6 un aumento nominal de
S/.413 millones (-4.1%).

La recaudacion por Impuesto a la Renta sumo S/.36,755 millones a
diciembre del 2017, cifra que representa una caida interanual de
4.0%.(Izaguirre, 2018)

Para nadie es un secreto que una mayor tributacion es una
herramienta fundamental para el desarrollo del pais, no obstante, en el
Pert el 70% de la economia es informal es decir no pagan ninguna
clase de impuesto y el restante si aporta al fisco, pero no al nivel que le
corresponde por ley.

De acuerdo a cifras de la Sunat, el Peru es uno de los paises que tiene
las tasas mas altas de evasion en el IGV en la regidén. Mientras que en
el Peru la evasion alcanzo 34.7%, en Chile y Uruguay representa el
18%, en Argentina y México 20%, Ecuador 32%. Por encima del Perd
se encuentra Venezuela donde la evasion alcanza 66%.Pero no solo
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se evade el pago del IGV, también se busca la manera de no pagar el
Impuesto a la Renta (IR). Sobre este ultimo tributo, el especialista en
temas tributarios Jorge Manini, estimdé que aproximadamente la
evasion alcanza el 47% de contribuyentes. Y de acuerdo a estudios la
evasion en renta es de 53% en las personas juridicas o empresas y de
33% en las personas naturales. Es decir, la evasion es mas grande en
las empresas.(“‘LA EVASION TRIBUTARIA EN LA MIRA DE SUNAT”,
2015)

La evasion tributaria es significativa pues representa gran porcentaje
de lo recaudado, se evade en la Renta de lera categoria. La mayoria
de personas naturales que alquila inmuebles no paga mensualmente
el impuesto a larenta, los que alquilan bienes muebles tampoco,
muchos por desconocimiento y otros porque no quieren pagar
impuestos.

Ejemplo: los que alquilan diariamente autos para taxi asi como
personas naturales que ganan intereses por préstamos efectuados
no tributan, o Personas natural y juridica con negocios. SUNAT
descuidé la fiscalizacion del IRTA de 3era., pues recién a partir del
2007 estan fiscalizando, pero desconocen la auditoria de este tributo.

En el caso de principales contribuyentes falta fiscalizacion.

La Renta de 4ta categoria la mayoria de las personas naturales
no declaramos todos nuestros ingresos, solo lo hacemos
parcialmente. Unos por desconocimiento y otros porque no quieren
declarar, y para poder realizar el servicio solicitan un suspension a la
Sunat y para la mayoria de los contribuyentes este impuesto es muy
poco entendible, la legislacion es muy compleja y sélo la entienden

los contadores.

En cuanto a la Renta de 5ta categoria. A los trabajadores que
deberian estar en planilla, en las empresas los obligan a obtener su

RUC para que emitan recibo de honorarios profesionales. No sélo hay
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1.2.4

evasion en el impuesto a la renta de 5ta categoria, sino también en
ESSALUD y en ONP (Sistema Nacional de Pensiones).

Impuesto General a las Ventas (IGV). La evasion tributaria es de gran
magnitud a pesar que la SUNAT desde 1993 se dedico a fiscalizar
aplicando el codigo tributario y de acuerdo a las tablas de infracciones
y sanciones correspondientes, pero aun asi la SUNAT vienen
creando estrategias para reducirla evasion de impuestos es asi que
en el 2017 se hace Coordinacion interinstitucional con el Ministerio de
Educacion, Se realizaron coordinaciones con funcionarios de la
Direccion General de EBR y la Direccion General de Tecnologias
Educativas: y para el afio 2018, en la plataforma Perueduca.pe del
Ministerio de Educacion se publicara el “Curso virtual para docentes” y
los “Juegos digitales para estudiantes”, elaborados por la SUNAT; y
se inicid la gestion para incorporar la “Semana de la educacion
tributaria y lucha contra el contrabando” en el Calendario Civico
Escolar. - Disefio pedagoégico de 2 guias para docentes (primaria y
secundaria): Las guias seran distribuidas durante el 2018 a 4,000
docentes de EBR que seran utilizados en el desarrollo de los cursos
virtuales dirigidos a docentes de secundaria y primaria pero aun asi la

evasion alcanza el 34.70% (Sunat, 2017)

A Nivel Local

En Piura el total de ingresos recaudados a Diciembre del 2017
ascendi6 a S/ 898,585.60 cifras obtenidas de acuerdo a la
informacion proveniente de contribuyentes formalizados y a quienes
se les puede hacer seguimiento y fiscalizacion e inscritas en la
Intendencia Regional Piura. Estas cifras podrian variar si todos los
negocios o0 actividades que en realidad se realizan en Piura
estuviesen formalizados. Esto dultimos esta vinculado con el

crecimiento sostenido de nuestra ciudad, necesitamos un cambio de

25



actitud personal y conjunta. SUNAT esté trabajando programas que
ayuden al desarrollo de una cultura tributaria, pero aun falta mucho. Si
los impuestos cobrados se materializan en buenas obras, si se
observa que los recursos son utilizados adecuadamente., pero
lamentablemente el fenbmeno natural del nifio costero que sufrid
Piura en el afio 2017 ayudo a que la recaudacion descienda en un -
15.90%(Mongilardi Fuchs, 2017)

1.3 CARACTERISTICAS Y MANIFESTACIONES DEL PROBLEMA

Uno de los problemas que ha limitado las posibilidades de desarrollo
de nuestra economia ha sido la tendencia al desequilibrio fiscal; es
decir, los gastos del Estado han sido mayores que sus ingresos. Por
ello, la recaudacién tributaria y el desempefio de los organos
administradores de los impuestos tienen una importancia fundamental

para nuestro pais.

El Estado, como cualquier otro agente econdmico, percibe ingresos,

tiene gastos, invierte y se endeuda. Cuando los gastos no financieros

superan los ingresos corrientes del Gobierno central, nos
encontramos ante un déficit fiscal. Segun el Banco Central de Reserva
del Pera (BCRP), a agosto de este afio, el déficit fiscal anualizado se
encuentra en 2.9% del PBI, ligeramente mayor al resultado acumulado
de 2016 (2.6%), en un contexto de caida de los ingresos y aumento de
los gastos corrientes, aunque de menores gastos de capital (inversion).
En nuestro pais se registra un resultado fiscal negativo desde 2014,

después de tres afios de resultados positivos.(ComexPeru, 2017)
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En la ciudad de Piura las empresas constituidas no estan ajenas a
esta problematica ya que existen varios factores que influyen para que
los contribuyentes evadan impuestos, pero los mas relevantes son el
factor econémico y el social, donde podemos determinar que la gran
mayoria evade mediante la no facturacion de comprobantes de pago,
y la excesiva recaudaciéon de comprobantes para la sustentacion de
los gastos, facturando muchas veces gastos que no tienes nada que
ver con el giro del negocio. Y eso hace que la contribucion se muy
poco favorable el crecimiento del pais, ya que esta recaudacion sirve
para la implementacion de mas carreteras, escuelas, hospitales,

tecnologia, infraestructura. etc.

Las ciencias del comportamiento humano demuestran que la forma de
actuar de un individuo esté fuertemente asociada con sus actitudes
hacia ese comportamiento o accion; por la misma razon, las actitudes
de los contribuyentes hacia el pago de impuestos podrian influir en su

decision de cumplir o no su obligacion.

Dentro de esta problematica se encuentra un elemento clave del
proceso tributario, la Administracion Tributaria, de cuyo desempefio y
accionar dependera la efectividad en lograr la reduccion de la evasion
tributaria. Asi es que su control resulta un desafio para todas las
administraciones porque el efecto de la evasidon “produce
evidentemente una desigualdad en contribuyentes con igual
capacidad contributiva; es decir, un deterioro del principio de equidad

entre los que cumplen con la ley tributaria y los que no cumplen”.

Una de las principales causas de la evasion es la ausencia de una
verdadera conciencia tributaria individual y colectiva, motivada por la
imagen que la comunidad tiene del Estado y la percepcion frente a la
imparcialidad en sus gastos e inversiones, al no tener conocimiento
de los programas de gobierno y las politicas de redistribucion del
ingreso. Por tal razén hay quienes consideran que no deben

contribuir, porque sus aportes no generan obras y porque nadie les
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asegura que no despilfarren lo que aportan al Estado. La existencia
de corrupcion puede viciar una politica eficaz, los posibles evasores,
en oportunidades, son capaces de sobornar funcionarios publicos.
Otras causas de evasion fiscal son: la falta de una educacion basada
en la ética y la moral, la insolidaridad con el Estado que necesita
recursos Yy la idiosincrasia del pueblo cuando piensa que las normas
han sido hechas para violarlas o incumplirlas, la desconfianza en
cuanto al manejo de los recursos por parte del Estado y el no

considerar que se recibe una adecuada prestacion de servicios.

La evasion tributaria, por su naturaleza, debe ser atacada, para ello es
de mucha necesidad la aplicacion de una cultura tributaria, que se
comprometa con la educacion tributaria, inculcandole reconocimiento
de valores basicos a los ciudadanos y a la sociedad, implantando
estos conceptos a los Padres de Familia del Colegio Militar “Pedro
Ruiz Gallo” de Piura

El crecimiento econémico observado en nuestro pais, no es sin duda
muestra del desarrollo por parte del gobierno, en una cultura tributaria,
gue se ha convertido en un instrumento para revertir la evasion

tributaria

La informalidad incide de manera negativa en la recaudacion y limita
la provision de recursos que el Estado requiere para su
funcionamiento y la atencién de las necesidades de la sociedad. (C.
Moreno, 2014)

El presente trabajo de investigacidon se inicia porque se observa
desconocimiento tributario por parte de los Padres de Familia del
Colegio Militar Pedro Ruiz Gallo de Piura siendo muchos de ellos
comerciantes que realizan actividad comercial de manera informal,
por el cual no pagan impuestos por las utilidades que obtiene y otros
Padres de familia se ubican como consumidores finales que realizan
compras y no exigen su comprobante de pago y también algunos

padres como trabajadores independientes desconocen que generan
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renta de cuarta categoria lo que origina el pago de sus impuestos por
los ingresos que reciben si supera el limite establecido por la
Administracion y esto se debe a la poca educacion Tributaria

El presente trabajo de investigacion permitira encontrar alternativas de
solucion a las siguientes interrogantes cientificas ¢ De qué manera se
podra determinar el nivel de educacion tributaria en los padres de
familia del Colegio Militar Pedro Ruiz Gallo?, ¢ Como se podra disefiar
el programa de educacion tributaria?,¢,Como se podra conocer las
actitudes que tienen los padres de familia del Colegio Militar “Pedro
Ruiz Gallo”, frente al pago de sus obligaciones tributarias?, ;Cuales
son los factores determinantes que inciden en su comportamiento

fiscal?

1.3.1 Formulacién Del Problema

En los Padres de Familia del Colegio Militar Pedro Ruiz Gallo se
observan serias deficiencias para el pago de Impuestos,
evidenciandose desconocimiento tributario los cual impide el
crecimiento economico y el desarrollo de nuestro Pais, identificandose
como problema que los padres de los Cadetes de 5to afio de
educacién Secundaria tienen bajo conocimiento en el contenido y
desarrollo de los impuesto y de las muchas situaciones problematicas
identificadas como integrantes de la comunidad educativa, debido a las
causas una de ellas es que los padres de familia consideran que el
conocimiento de los impuestos no son significativos para su vida.
También de desinformacion de parte de las madres y padres de familia
para incentivar conciencia tributaria en su familia. Dicha situacion
genera consecuencias lamentables asi tenemos que los padres de
familia reafirman en considerar el pago de impuesto en un segundo
plano lo que origina consecuencias en el desarrollo y crecimiento del

colegio y la sociedad.
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1.4 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

1.4.1 Tipo De Investigacion
Porque se caracteriza por el interés de aplicar los conocimientos
tedricos a determinadas situaciones concretas. La investigacion
aplicada busca conocer para hacer, para actuar para construir o para
modificar en nuestro caso los comportamientos y aprendizajes de los
alumnos
1.4.2 Disefio De Investigacién
Cuasi Experimental - Utilizaremos en la investigacion el disefio
experimental denominado cuasi experimental, llamado disefio dos
grupos equivalentes o con grupo control no equivalente cuyo
diagrama es el siguiente:
GRUPOS PRE- TEST V. POS - TEST
5A Grupo Experimental 1 X 3
5B Grupo Control 2 - 4

1.4.3 Poblacién Y Muestra

POBLACION. - Los 249 Padres de Familia - Estara constituida por

todos los Padres de Familia del Colegio Militar “Pedro Ruiz Gallo”

MUESTRA: Los Padres de Familia del 5to Afio del Colegio Militar

Pedro Ruiz Gallo
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AMBITO LUGAR l.LE GRADO | GRUPO | ALUMNOS

AREA PIURA | COLEGIO 5° GE 23.00
URBANO MILITAR PEDRO | Grado

RUIZ GALLO Sec. GC 21.00
TOTAL 1.00 1.00 1.00 2.00 44.00

1.4.4 Materiales, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

TECNICAS | INSTRUMENTOS

Pre test
Encuesta

Post test

1.45 Andlisis Estadisticos de los Datos

Para procesar los datos se recurrira a la estadistica descriptiva para
ello divisaremos las medidas de tendencia central entre ellas la

media aritmética. Del mismo modo utilizaremos cuadros estadisticos.
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CAPITULO II

MARCO TEORICO



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1INVESTIGACIONES PRECEDENTES

2.1.1EVASION TRIBUTARIA EN LOS COMERCIANTES DE ABARROTES
UBICADOS EN LOS ALREDEDORES DEL MERCADO MAYORISTA DEL
DISTRITO DE TRUJILLO, (2013), Tesis sustenta por Bach. Aguirre Avila,
Aniclaudia Alexandra y Bach. Silva Tongo, Olivia

CONCLUSIONES En el siguiente trabajo de investigacion se lleg6 a las

siguientes conclusiones:

Que las causas que generan evasion tributaria son: Falta de
informacion. Deseos de generar mayores ingresos (Utilidades).
Complejidad de las normas tributarias y excesivas carga para tributar.
Acogerse a regimenes tributarios que no les corresponde.

Que la falta de una adecuada difusion por parte del Estado respecto a
los tributos y el objeto de los mismos, trae consigo la ausencia de una
cultura y conciencia tributaria, lo que origina que los contribuyentes se
encuentren mas propensos a caer en la evasion y elusidon
tributaria.(Silva Tongo & Aguirre Avila, 2013)

2.1.2 ANALISIS COMPARATIVO DE LA APLICACION DE UN PROGRAMA DE
ORIENTACION Y CULTURA TRIBUTARIA EN ESTUDIANTES DEL
QUINTO ANO DE SECUNDARIA DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS
PUBLICAS Y PRIVADAS DE LA CIUDAD DE TRUJILLO. (2014) Tesis
sustentada por BR. MOSTACERO MIRANDA, MARIA LUISA BR.
VASQUEZ MOSQUEIRA, KAREN MASSIEL

En el siguiente trabajo de investigacion se llego a las siguientes

conclusiones:
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El poco interés de temas tributarios en la educacién impartida por las
Instituciones Educativas publicas y privadas de la ciudad de Truijillo.
Este contexto se suscita muy a pesar de la existencia de un convenio
que existe entre SUNAT y el Ministerio de Educacién, en el cual se
preciso, que dichos temas deberian ser tratados incluso desde la etapa
inicial; hecho que no se ha visto, ya que incluso se determind que en
las Instituciones Educativas estos temas no se encontraban dentro de
su disefio curricular.(MOSTACERO & VASQUEZ, 2014)

2.1.3LA EVASION TRIBUTARIA Y LAS FINANZAS PUBLICAS EN EL DISTRITO
DE PILLCO MARCA PERIODO (2013-2014) Tesis sustentada por ELIAS
AGRIPINO CASTILLO QUISPE

En el siguiente trabajo de investigacion se llegé a las siguientes

conclusiones:

La Evasion tributaria, si bien es cierto, tras este estudio se comprobo
gue son significativas las diferencias en las finanzas publicas de la
municipalidad distrital de Pillco Marca, esto nos lleva a planificar la
ampliacion y mejora de la recaudacion tributaria a fin de atenderse de
manera eficiente los servicios que brinda la municipalidad distrital.

Se evidencia que la recaudacion de los contribuyentes de la
Municipalidad Distrital de Pillco Marca es deficiente, por falta de
conciencia y por mal manejo de la administracién tributaria del gobierno
edil, esto se evidencia en las denuncias registradas por el Procurador
Publico.(CASTILLO QUISPE, 2015)

2.1.4 “LA EVASION TRIBUTARIA E INCIDENCIA EN LA RECAUDACION DEL
IMPUESTO A LA RENTA DE PERSONAS NATURALES EN LA
PROVINCIA DEL GUAYAS, PERIODO 2009-2012”, Paredes P. (2015)
sustentandose en la Universidad de Guayaquil — Ecuador;

Lleg6 a las siguientes conclusiones:
La cultura tributaria se forma y fortalece a través de la educacién. La

evasion tributaria impide al Estado redistribuir sus ingresos y proveer
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los servicios basicos a la poblacibn menos favorecida, ocasionando
ademas la generacion de un déficit fiscal. La evasion estara presente
mientras existan deficiencias de control y fiscalizacién por parte de la
Administracién Tributaria.

La evasion tributaria disminuye los ingresos que el Estado requiere
para cubrir las necesidades sociales, la evasion deteriora la estructura
social y econOmica del pais, puesto que provoca una ineficiente
asignacion de los recursos. La evasion atenta contra los objetivos
estratégicos en materia de equidad y cohesion social.(CASTILLO
QUISPE, 2015)

2.2BASE CIENTIFICA

2.2.1 Teorias del Comportamiento Humano de McClelland

McClelland (1962) Max Weber sostiene que el desarrollo de los
paises se debe, entre otros, a la moral tributaria y a la buena
socializacion de sus miembros afirma que la socializacion es uno de
los factores que motiva al ser humano en su realizacion personal, por
lo que como ser social requiere de la convivencia con otros para
desarrollarse.

Las teorias del comportamiento humano que refieren que los seres
humanos actdan por una necesidad que, si bien tiene raices
biolégicas, puede ser modificada por la cultura del medio ambiente
(Timana & Pazo, 2014b)

David McClelland, McClelland es ampliamente reconocido por sus
influyentes aportes en el areade la motivacion, especialmente la
motivacion humana. Nacié el 20 de mayo de 1917. Procedia de una
familia de académicos. Siendo un estudiante brillante, a los 16 afios
se apasiona por la literatura alemana y por el aleman; éste es su

primer estudio en la universidad (Cohen, 1977). Pero en su segundo

35



afo, uno de sus profesores lo introduce en la psicologia.(Perilla Toro
& McClelland, 2000)

2.2.2. Teoria de la Equidad de Adams

Adams (1965), La teoria de la Equidad sostiene que los trabajadores
estan motivados por el deseo de ser tratados equitativamente y
justamente, si los empleados se sienten bien tratados crecera su
motivacion para trabajar y el rendimiento sera el esperado. Pero por el
contrario si entienden que se les trata injustamente o de manera
desigual estaran motivados para buscar y poner en practica alguna
estrategia que les permita neutralizar lo que consideran alguna falta

de equidad.

Indica Adams que existe falta de equidad para una persona cada vez

qgue percibe como desigual la relacién entre su contribucion y sus
resultados en comparacion con los resultados y contribuciones de
otro.(Rivas, 1996)

Todas las personas desean ser tratadas equitativamente asi es que
los empleados cuando comparan sus esfuerzos y gratificaciones con
las de sus compafieros, basando en que la motivacion de las
personas depende en gran medida de que sientan que son tratadas
con equidad en la distribucién de los recursos respecto de los demas.
Cuando un individuo detecta un estado de inequidad tratara de hacer
justicia y se sentird satisfecho si nota que sus compafieros reciben los
mismos recursos que él, de lo contrario sentira una sensacion de

injusticia.
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2.2.3

Esta teoria se incorpora a esta investigacion desde la perspectiva en
gue los contribuyentes pagaran o evadiran impuestos en la medida en
gue perciban que estos tienen un destino para la satisfaccion general
de la sociedad en su conjunto y no de solo algunos, y cuando vean
gue su sistema tributario es justo y equitativo, si no, trataran de hacer

justicia por sus propios medios al evadir impuestos.

John Stacey Adams naci6 en.1925r. Bélgica - América
del psicdlogo, que trata de la conducta en el lugar de trabajo. Creador
(en 1965 afo) teoria de la justicia aplicada bajo consideracion de la
motivacion en el trabajo ( ang. teoria de la equidad en la motivacion
en el trabajo). Indica que si los premios son para motivar a los
trabajadores deben ser percibidas como justas y equitativas se tiene
gue tomar en cuenta otros con quien comparar.(Infantil, 2015)

TEORIA DE LA NECESIDAD SOCIAL

Esta teoria nos menciona y justifica la existencia de los tributos
sefialando que existen determinadas necesidades que tiene cualquier
individuo que vive en sociedad, dichas necesidades se encuentran
organizadas de forma estructural de tal manera que en la parte mas
baja de la estructura se encuentran aquellas necesidades de mayor
prioridad y en la superior las de menos prioridad. Cuando el Estado
satisface las necesidades bésicas de la colectividad, el ciudadano
tiene mas posibilidad de encontrar su plenitud como individuo al tener
gue concentrarse unicamente en sus metas personales, estos
individuos que a su vez forman parte de una sociedad, tendran que
contribuir con sus riquezas para que las acciones del Estado puedan

llevarse a cabo.

Vemos pues que la sociedad tiene que satisfacer determinadas
necesidades originadas de su condicion colectiva, asi como el hombre

necesita solventar aquellas situaciones de caracter individual, lo cual

37


http://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=es&prev=search&rurl=translate.google.com.pe&sl=pl&u=http://pl.wikipedia.org/wiki/J%25C4%2599zyk_angielski&usg=ALkJrhiVHt7JanUG0kXT65VUfkqZNdyKTg

224

se puede lograr con los recursos que el Estado percibe por concepto
de tributos. (“Teoria de la Necesidad Social.”, 2016)

TEORIA DE LA DISUASION

Klepper y Nagin (1989) y Grasmick y Bursik (1990), han determinado
gue las limitaciones existentes en los estudios sobre la economia del
delito han permitido la evolucion de nuevas teorias que incluyen a las
normas sociales como factores de incumplimiento tributario. Estos
autores se centraron en identificar algunos aspectos que explican
coémo los contribuyentes deciden entre cumplir o evadir el pago de
impuestos, teniendo en cuenta el riesgo y los costos de oportunidad

gue representan el cumplimiento o el incumplimiento.

Sin embargo, en estas investigaciones no se ha podido explicar cobmo
llegan las personas a tomar la decision de pagar impuestos; pues, a
pesar de que se muestra que las sanciones y los riesgos importan
mucho a la hora de cumplir, siguen existiendo evasores no obstante
ser conscientes de las consecuencias de evadir. Por ello, estos
estudios se han enfocado principalmente en las reacciones de los
contribuyentes frente a las normas legales y sociales establecidas,
pero no desde la perspectiva de la voluntad que los mueve a cumplir o
no. (Timana & Pazo, 2014a)

2.3BASE CONCEPTUAL

La tributacion actual sigue un estandar internacional y se constituyo a

través de la adopcidon de una politica fiscal, la creacidon de un sistema

tributario y la formacion de una administracion tributaria. Si bien es cierto

gue los tributos existieron como tales desde la antigiedad con la

formacion de los Estados, también es cierto que su nocidbn se ha

modificado por el concepto del deber que tienen los ciudadanos de
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contribuir con el gasto del pais en forma consistente con su capacidad de
pago. Por ello, en las sociedades modernas todos los tributos, con
independencia de su denominacion, se aplican a los contribuyentes de
acuerdo con las operaciones que realicen y sirven como fuente de

recursos para el desarrollo del pais

Smith y Kinsey (1987) consideran al contribuyente como el nexo principal
entre el individuo y el Estado y a las leyes tributarias como expresion del
derecho administrativo estructurado para el cumplimiento de sus fines.
(“EL SISTEMA TRIBUTARIO LABORAL”, 2013)

2.3.1 Conceptualizacién Respecto a la Educacion Tributaria

Los ingresos econdémicos del estado peruano como en la mayoria de
los paises latinoamericanos en desarrollo son lamentablemente
insuficientes para prestar a los ciudadanos especialmente a los mas
pobres los servicios publicos necesarios. Esto se debe principalmente
al elevado numero de contribuyentes que no pagan sus impuestos,
ya sea deliberadamente con miras a obtener un provecho individual o
bien de forma involuntaria al estar desinformados o0 confusos acerca
de la necesidad de pagar impuestos. Este comportamiento esta
directamente relacionado con la falta de educacion civica que enfatiza
la educacion tributaria y observancia de las normas, la transcendencia
del interés general y la firme conviccion de que todos tenemos que

contribuir al sostenimiento del gasto publico (OECD & Policies, 2015)

Educacién Tributaria es, entre otras cosas, descubrir la funcién social
de los impuestos, desde un enfoque ciudadano y participativo,
pensarse y reconocerse como parte de él, pertenecer a un orden
comun.

Es una apuesta a un cambio para reflexionar y repensar ciertas
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practicas y este cambio puede surgir a partir de encontrarle sentido a

ciertas preguntas:

o ¢ Para qué sirve y qué significa pagar impuestos?
o ¢De qué manera la evasién, el contrabando y el trabajo no
registrado nos perjudican a todos los peruanos?

. ¢, Qué beneficios tengo si cumplo con pagar mis impuestos?

Educacion tributaria es uno de los ejes estratégicos fundamentales
para la ampliacién de la base tributaria, la cual debe ser impulsada
por sus propios funcionarios y difundida a toda la ciudadania,
transmitiendo la importancia de la tributacion y el rechazo a la
evasion, la informalidad y el contrabando a partir de la exigencia de la
entrega de comprobantes de pago en cada transaccion econdémica
que realicen es una herramienta fundamental para reducir la evasion

de impuestos.

La Educacion tributaria est4 vinculada con el conocimiento de las
normas tributarias y las creencias acertadas que tienen los
contribuyentes sobre los beneficios del cumplimiento fiscal, la cual da
origen a actitudes positivas. Cuando el hombre siente la obligacion de
pagar el impuesto estamos ante una disciplina normativa que justifica
el hecho ante una moral tributaria y explica como se comportan los
hombres ante la obligacion de los impuestos y como la valoran

éticamente.

De alli que los contribuyentes perciben y califican si son justos los
mecanismos para la definicion de los niveles de impuestos o de
exoneraciones, la asignacion, la redistribucion de los ingresos fiscales
y las sanciones impuestas a los evasores, aunque muchos

contribuyentes califican de injustas las sancione por incumplimiento
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tributario y que los impuestos no son equitativamente justos en cuanto
a los tributos que pagan y los suministros que reciben por parte del
Estado quien debe garantizar sus derechos como ciudadano mas bien
creen que se estan gestionando de manera ineficiente los recursos
del Estado y, o se esta desviando el fin para que fueron impuestos por
ello, como es obvio, estaran menos dispuestos a cumplir con sus

obligaciones tributarias.

Por ello, a mayor percepcion de justicia mayor es el reconocimiento
de la legitimidad de las decisiones adoptadas por Estado y, por ende,
mayor sera su disposicion de cumplir con las normas. Ademas, esta
justicia se refiere a la percepcion de la progresividad en el sistema
tributario y de las relaciones de intercambio equilibradas y favorables
para los contribuyentes. Por lo que si el contribuyente percibe que
paga mas el que genera mas ingresos se vera incentivado a tener un
mayor compromiso y actuara cooperando; de lo contrario, tratara de
justificar sus actitudes a favor de la evasion como mecanismo de

hacer justicia para conseguir la equidad en el intercambio fiscal.

Dimensién Tributaria

"En términos generales la evasion de impuestos puede definirse como
el acto de no declarar y no pagar un impuesto en contradiccion con el
espiritu de la ley, que tenia por objeto de gravar una determinada

actividad" (Parra Jiménez & Patino Jacinto, 2010)

El cumplimiento es tan problemético como el incumplimiento, pues las
personas tienen diferentes oportunidades tanto para cumplir como
para evadir; por ello, identifican cuatro grupos de factores que influyen

en las decisiones sobre cumplimiento: las consecuencias materiales,
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las expectativas normativas, las actitudes, las creencias socio

juridicas, y los factores expresivos.

En el Peri se considera como tributos a los impuestos, las

contribuciones y las tasas:

e Impuestos: son los tributos cuyo pago no origina una
contraprestacion directa a favor del contribuyente, como el IGV o
el IR.

e Contribuciones: son tributos que se originan a partir de los
beneficios recibidos de las actividades del Estado, como los de la
seguridad social brindados por la Oficina de Normalizacion
Previsional (ONP) o el Seguro Social de Salud (EsSalud).

e Tasas: son los pagos que se realizan por un servicio
individualizado por parte del Estado a favor del contribuyente,
como emision del documento nacional de identidad (DNI) o de la

licencia de conducir (Sunat, 2012).

El marco legal del sistema Tributario incluye las siguientes normas:

e Ley del Sistema Tributario Nacional

e Decreto Legislativo 771 y normas modificatorias,

e Leydel Impuesto a la Renta, Decreto Legislativo 774,

e Ley de Tributacidbn Municipal, Decreto Legislativo 776 y normas
modificatorias Codigo Tributario,

e Decreto Legislativo 816,

e Ley del Impuesto General a las Ventas e Impuesto Selectivo al

Consumo, Decreto Legislativo 821.
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El Sistema Tributario Nacional. - En mérito a facultades delegadas, el
Poder Ejecutivo, mediante Decreto Legislativo No. 771 dicté la Ley
Marco del Sistema Tributario Nacional, vigente a partir desde 1994,

con los siguientes objetivos:

e Incrementar la recaudacion.

e Brindar al sistema tributario una mayor eficiencia, permanencia y
simplicidad.

e Distribuir equitativamente los ingresos que corresponden a las

Municipalidades.-(Cdadigo Tributario)

El Cddigo Tributario constituye el eje fundamental del Sistema
Tributario Nacional, ya que sus normas se aplican a los distintos

tributos.

La Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria (SUNAT)
tiene por finalidad administrar, aplicar, fiscalizar y recaudar los tributos
internos con excepcion de los municipales, asi como proponer y

participar en la reglamentacion de las normas tributarias.

Sus funciones son:

e Administrar todos los tributos internos con excepcion de los
municipales.

e Recaudar todos los tributos internos con excepcion de los
municipales, a través del Banco de la Nacion, pudiendo este
suscribir convenios con otras entidades bancarias.

Fiscalizar el cumplimiento a las obligaciones tributarias, a efecto

de combatir la evasion fiscal.
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Otorgar el aplazamiento y/o fraccionamiento para el pago de la
deuda tributaria de acuerdo con la ley.

Ejercer los actos de coercion para el cobro de la deuda tributaria
por medio del Juzgado Coactivo competente.

Administrar los mecanismos de control tributario preventivo.
Solicitar la adopcion de medidas precautorias para cautelar la
percepcion de los tributos que administra y disponer la suspensién
de las mismas cuando corresponda.

Proponer al Ministerio de Economia y Finanzas la reglamentacion
de las normas tributarias y participar en su elaboracion.

Resolver en primera Instancia Administrativa los recursos
interpuestos por los contribuyentes; concediendo los recursos de
apelacion y dando cumplimiento a las resoluciones del Tribunal
Fiscal, y en su caso a las del Poder Judicial.

Sistematizar y ordenar la legislacién vinculada con los tributos que
administra.

Desarrollar programas de informacién y divulgacion en materia
tributaria.

Desarrollar programas de capacitacion(Sunat, 2013)

La administracion tributaria esta a cargo de la Sunat, cuya funcion

principal es realizar el proceso de recaudacion para el Estado, a partir

de asegurar el cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias

de los contribuyentes, ampliar la base tributaria y recaudar de manera

eficaz y eficiente los tributos, combatiendo y sancionando la evasion y

el contrabando

Si educamos a los padres de familia del Colegio Militar Pedro Ruiz

Gallo, cooperaran con el Estado y la sociedad en la medida en que las

normas sociales se adecuen a los preceptos de una Educacion

positiva del pago de impuestos, es decir; que cumplira si tienen un
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adecuado conocimiento y si otros también lo hacen y siempre que le
inspiren confianza. Estas leyes sociales comprenden las costumbres y
las reglas minimas compartidas que generan sentimientos de
pertenencia y facilitan la convivencia entre los miembros del grupo o
la sociedad. Se precisa si en el Colegio Militar Pedro Ruiz Gallo, hay
padres que perciben un alto grado de madurez democratica del
sistema politico tenderan a estar mas dispuestos al cumplimiento de
sus obligaciones tributarias en forma voluntaria como mecanismo para

preservar el orden politico y social.

Se concluye que los contribuyentes perciben que el Estado no esta
cumpliendo con el rol que le corresponde, 1o que puede explicar sus
dudas respecto al uso y el destino de los impuestos; asi, por un lado,
existen personas que piensan que el Estado deberia ser benefactor,
pero que esta recibiendo pocos ingresos fiscales, pero, por el otro,
algunas lo ven como regulador y consideran que recibe demasiados
recursos, cambiar esta percepcion es lo que ha motivado desarrollar

el presente proyecto.

2.4DEFINICION DE TERMINOS

Moral Tributaria. - La moral tributaria es en primer lugar la
disciplina normativa que se ocupa de justificar el hecho de los
impuestos y la obligaciéon correspondiente de pagarlos. En segundo
lugar, la moral tributaria designa desde hace poco la disciplina
sociologica (y su objeto) que describe y explica cdmo se comportan
los hombres ante la obligacion de los impuestos y como la valoran

éticamente. (von Nell-Breuning, 2010)

Socializacién de sus miembros. - La socializacion es el proceso por

el cual aprendemos a ser miembros de la sociedad. Es decir, a través
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de la socializacion aprendemos a ser miembros reconocidos de la
sociedad en que hemos nacido. Y ser miembro reconocido, esto es, que los
demas me perciban como tal y que yo me identfique como parte de

esa sociedad, implica, en lo esencial, la adopcién de una cultura comun.

La socializacion tiene como resultado la interiorizacion de normas, costumbres,
creencias y valores, gracias a los cuales el individuo puede relacionarse con los
demas miembros dela sociedad. (Hernandez, 2013)

Realizacion Personal. - La realizacion personal se alcanza cuando
eres consciente de tus capacidades y desarrollas tu maximo potencial
como persona convirtiéndote en la mejor version de ti mismo.

Sentirse realizado es el resultado de haber llevado a cabo las cosas
de la mejor manera posible. (Juan Sebastian Celis Maya).(Maya,
2013)

Necesidades Basicas; Las necesidades basicas son todas aquellas
necesidades vitales que contribuyen directa o indirectamente a la
supervivencia de una persona. Sin darnos cuenta nos deslizamos
hacia un sistema en el que todos dependen permanentemente del
estado para ciertas necesidades basicas, incrementandose, a la vez,
de modo inevitable, tal dependencia. Indica "Hagenbuch
arguye”.(Schroder, 2014)

La Distribucion de los Recursos. - Tanto a nivel mundial, como
regional, como nacional, la caracteristica dominante en practicamente
todo el mundo es una desigual asignacion de los recursos, el
concepto se refiere al modo con que un sistema politico, y en
definitiva un gobierno, asigna sus recursos (siempre escasos) al logro
de sus metas (en teoria, infinitas). El analisis de dicha distribucion de
recursos indica claramente las prioridades reales y los
condicionamientos de un gobierno, mas allA de sus posturas

declamatorias.(“Distribucion De Recursos - Enciclopedia EMVI”, 2010)
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Equidad. - La equidad tributaria es un criterio con base en el cual se
pondera la distribucion de las cargas y de los beneficios o la
imposicion de gravamenes entre los contribuyentes para evitar que
haya cargas excesivas 0 beneficios exagerados. Una carga es
excesiva 0 un beneficio es exagerado cuando no consulta la
capacidad econdmica de los sujetos pasivos en razon a la naturaleza

y fines del impuesto en cuestion. (Gerencie.com, 2017)

Evasion. — El termino evasion significa toda actividad racional dirigida
a sustraer total y parcialmente el provecho propio, un tributo
legalmente debido al estado”. (Durand Rojo Luis). (Bendezu Sussel,
2012)

Impuestos. - Impuestos: son los tributos cuyo pago no origina una
contraprestacion directa a favor del contribuyente, como el IGV o el
IR. (Sunat, 2013)

Educacion Tributaria.- La educacion tributaria abarca una extensa
variedad de actividades y agentes desde programas gubernamentales
para fomentar una conducta fiscalmente responsable a los esfuerzos
a los que incurren algunas organizaciones empresariales con el objeto
de movilizar y representar los intereses de sus miembros en
cuestiones fiscales e incluso iniciativa de la sociedad civil en pro de la
participacion ciudadana en los debates politicos sobre la recaudacion
de impuestos y la redistribucion de los recursos.(OECD & Policies,
2015)

Responsabilidad Fiscal. - Es el conjunto de actuaciones
administrativas adelantadas por las Contralorias con el fin de
determinar y establecer la responsabilidad de los servidores publicos
y de los particulares, cuando en el ejercicio de la gestion fiscal o con

ocasion de ésta, causen por acciéon u omision y en forma dolosa o
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culposa, un dafio al patrimonio del Estado.(Copyright © Contraloria
General de la Republica, 2016)

Tributo. — Es una prestacion de dinero que el Estado exige en el
ejercicio de su poder de imperio sobre la base de la capacidad
contributiva en virtud de una ley, y para cubrir los gastos que le

demande el cumplimiento de sus fines (Héctor Villegas)(Sunat, 2013)

SUNAT. - Superintendencia Nacional de Administracién Tributaria.

Conciencia Tributaria. - es la interiorizacion de los deberes tributarios.
Este elemento alude necesariamente a que los contribuyentes poco a
poco y de manera progresiva, busquen conocer de antemano qué
conductas deben realizar y cuéles no, que estén prohibidas respecto
del sistema tributario. Aqui es donde normalmente se percibe el factor
de riesgo, los contribuyentes observan que es mejor cumplir que faltar

a la normatividad tributaria. (Alva Matteucci, 2013)

Recaudacion. — El concepto de recaudacion por lo general va
acompanado del adjetivo fiscal, lo cual nos da la idea de que es un
tipo de recaudacion que se lleva a cabo con el objetivo de que un
gobierno determinado de una region junte los recursos necesarios
para proveer a esa region de los beneficios o inversiones necesarias.
(Bembibre, 2011)

Contribuyentes. — Es el que paga sus impuestos, toda persona o
sociedad con derechos y obligaciones ante un organismo publico, es
decir es un individuo obligado al pago de diferentes tributos
(Impuestos, tasas, contribuciones) con la finalidad de financiar al
estado, legalmente es el individuo al que la ley le impone una carga
tributaria (obligaciones a pagar un impuesto) que se deriva de un

hecho imponible (previsto en una norma tributaria que al realizarce
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genera la obligacién tributaria.(“Contribuyente | WikiFinanzas -

Finanzas para Mortales”, 2011)

Disminuir. - Reducir la extension, la intensidad o el nimero de
algo(Farlex, 2012)

Contribuir. — Es el aporte voluntario de una cantidad de dinero o de
otro tipo de ayuda material, es dar o pagar la cuota que le cabe a una
persona por un impuesto o repartimiento (Real academia Espafiola,
2011)

Gasto Publico. - Se denomina gasto publico al dinero empleado por
un gobierno para pagar por la defensa, proyectos de desarrollo,
educacion, salud, infraestructuras, mantenimiento del orden, justicia,
etc. Los fondos para mantener el gasto publico es obtenido de los
impuestos.(Bujan Pérez, 2013)
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CAPITULO Il

RESULTADOQOS,

PROPUESTAS Y
EXPERIENCIAS
SIGNIFICATIVAS



3.1 ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

Frecuencia: Pres test

Respuestas .
Porcentaje de
N Porcentaje casos
= .
5 Casl 76 22.0%|  330.4%
siempre

A veces 201 58.3% 873.9%
Nunca 68 19.7% 295.7%
Total 345 100.0%|  1500.0%

a. Haciendo un andlisis de los resultados presentados en este cuadro del
Grupo Experimental podemos observar en el pre-test que de las 345
respuestas de las 15 preguntas realizadas a los 23 padres de familia del
5to afio A del Colegio Militar Pedro Ruiz Gallo, el 58.30% manifiestan que

es poco el conocimiento que tienen con relacién a los impuestos.

Frecuencia Pre test 5A

70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%

10.0%

0.0%
Casi siempre A veces Nunca

Frecuencia: Pre test

| Respuestas | Porcentaje |
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Porcentaje | de casos
5B Siempre 1 3% 4.8%
Casl 56 17.8%|  266.7%
siempre
A veces 200 63.5% 952.4%
Nunca 58 18.4% 276.2%
Total 315 100.0% | 1500.0%

a. Mientras que en el Grupo Control integrado por los alumnos del 5to B

se observa que de los 315 respuestas de las 15 preguntas realizadas a

los 21 padres de Familia del Colegio Militar Pedro Ruiz Gallo el 63.5 %

de los encuestados

a veces ha tenido conocimiento sobre los

impuestos.
Frecuencia: Pre test 5B
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%
3%
0%
Siempre Casi siempre A veces Nunca

Frecuencia: post test
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Respuestas Porcentaje
N Porcentaje | de casos

5A Siempre 222 64.3% 965.2%

Casl 87 25.2%|  378.3%

siempre

A veces 18 5.2% 78.3%

Nunca 18 5.2% 78.3%
Total 345 100.0% 1500.0%

a. En el resultado del Post-Test en el Grupo experimental el 64.30% de

los padres de familia indican que si tienen conocimiento, resultado

obtenido de las 345 respuestas a las 15 preguntas realizadas a los 23

padres de familia del 5to A, asumiendo asi este contraste de opinion

después del tratamiento de la variable independiente, se puede

observar un gran incremento porcentual del 0% al 64.30%.

70.0%

60.0%

50.0%

40.0%

30.0%

20.0%

10.0%

0.0%

Frecuencia: post test 5A

Nunca

Siempre

Casi siempre

A veces
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Frecuencia: post test

Respuestas

Porcentaje
N Porcentaje | de casos
5B Siempre 23 7.3% 109.5%
Casl 66|  21.0%| 314.3%
siempre
A veces 166 52.7% 790.5%
Nunca 60 19.0% 285.7%
Total 315 100.0% | 1500.0%

a. En el Grupo Control el Post-Test es de 7.30% ante el 0.3% del pre-

test variacion del resultado de los 315 respuestas a las 15 preguntas

realizadas a los 21 padres de familia del 5to afio B, a pesar que este

grupo de padres no se le aplico la propuesta se observa que se

interesaron por obtener un poco de conocimiento de los impuestos lo

gue origino el incremento porcentual.

60.0%

50.0%

40.0%

30.0%

20.0%

10.0%

0.0%

Frecuencia Post test 5B

Siempre

Casi siempre

A veces

Nunca
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Frecuencias
70.0%
60.0%
530.0%
40.0%
30.0%

20.0%

& E &

A veces A veces Siempre A veces

Pre test 54 Pre test 5B Post test 5A Post test 5B

En los resultados obtenidos en el pre-test, se puede evidenciar que el
58.30% desconocian los tributos o impuestos, corroborando el problema a
estudiar, existia poco interés por el cumplimiento de las obligaciones
tributarias, situacibn que cambio considerablemente, después del
tratamiento de la variable independiente, los que quedd demostrado en los
resultados del Pos-test, el 64.30% tomo conciencia de la importancia de
cumplir con nuestros impuestos, al sefalar tener un conocimiento real de los
tributos, lo cual permite afirmar que la aplicacién de la Propuesta Programa
de Educacion Tributaria para disminuir la evasion de impuestos, influye
significativamente en el cambio de actitudes de los Padres de Familia en pro

del desarrollo de nuestro querido Pais.

Queda demostrado con la aplicacién del Programa de la Educacion tributaria
se cumpli6 con uno de los objetivos propuestos Lograr que obtengan
conocimientos sobre el tema y que comprendan la importancia de sus
responsabilidades tributarias y los beneficios que de ella provienen. Se
pretende que los padres de familia conozcan como tributar y a que va
dirigida la recaudacion tributaria y sobre todo tomen conciencia en cuanto al

hecho de que es un deber constitucional aportar al estado.
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¢ El mismo que tuvo como sustento cientifico Segun Maslow cumplir con los
impuestos satisface la necesidad de seguridad, cuya teoria trata de
responder para tener seguridad tienen que tener conocimiento y no vivir con
la incertidumbre, estaré realizando bien mis obligaciones tributarias?, debo
pagar o evadir impuestos? ¢Qué seguridad tengo que la SUNAT no me
sanciones por no pagar mis impuestos? ¢Y si mis deudas tributarias
aumentan y mis bienes son embargados que seguridad les estoy dando a
mis hijos?, interrogantes que permitieron a la investigadora el logro del
programa de educacion tributaria trasmitiendo conocimiento y seguridad a

los padres de familia del Colegio Militar Pedro Ruiz Gallo.
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3.2 MODELO TEORICO DE LA PROPUESTA: “PROGRAMA DE EDUCACION TRIBUTARIA PARA DISMINUIR LA
EVASION DE IMPUESTO EN LOS PADRES DE FAMILIA DEL COLEGIO MILITAR PEDRO RUIZ GALLO - PIURA

L%

Fuente propia
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3.3. PROPUESTA: “PROGRAMA DE EDUCACION TRIBUTARIA PARA
DISMINUIR LA EVASION DE IMPUESTO EN LOS PADRES DE FAMILIA
DEL COLEGIO MILITAR PEDRO RUIZ GALLO - PIURA”.

3.3.1 Presentacion

La evasion fiscal no es un fendbmeno reciente, en la historia del
hombre y sociedad siempre ha estado presente es a partir del
crecimiento de la economia mundial y de los nexos comerciales entre
diversos paises, que los gobiernos se interesan en buscar el control e
intentar disminuir los evasores. En 1970 se perdio6 el interés del tema
de evasion en forma global hizo que se centrara el rapido crecimiento
de las bases impositivas, aparicion de nuevos impuestos como el

impuesto general de las ventas y el incremento de las tasas

En la década de los 80 se volvio importante debido a diferentes

razones las cuales se mencionan 2 principales:

El crecimiento del déficit fiscal fundamentado en las dificultades
politicas para administrar los ingresos y gastos que inducen aumentar

las tasas impositivas

El crecimiento economia informal ha generado la evasion de los
tributos La evasion fiscal es un fendmeno inseparable de los tributos y
desde los cobros de los mismos, de hecho el pago de los impuestos
tiene un rechazo general cimentado en la cultura de no pago y el
egoismo individual; el costo benéfico de la evasion podria servir para
la acumulacion de riguezas No obstante en la actualidad los sistemas
impositivos varian segun los paises creando un sistema de pagos en

especie o0 cobrar impuesto sobre ingreso
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Un problema generalizado y de gran preocupacién en todas las
Administraciones Tributarias de los paises en vias de desarrollo es la

evasion de impuestos

En todo Estado, los impuestos son fuente econémica importante para
el cumplimiento de sus principales funciones. Las instituciones
encargadas de recaudarlos han utilizado diversos métodos vy
estrategias que van desde los coercitivos hasta los mas persuasivos
con el fin de crear incentivos para el pago de impuestos. Sin embargo,
la evasion fiscal continda siendo hasta ahora uno de sus grandes
problemas en nuestro pais a pesar que en 1994 Mediante Decreto
Legislativo se dictd la Ley Marco 771 del Sistema Tributario Peruano
con el objetivo de brindar al Sistema Tributario una mayor eficiencia
permanencia y simplicidad y distribuir equitativamente los ingresos

gue le corresponden a las municipalidades.

Las ciencias del comportamiento humano demuestran que la forma de
actuar de un individuo esta fuertemente asociada con sus actitudes
hacia ese comportamiento o accion; por la misma razon, las actitudes
de los contribuyentes hacia el pago de impuestos podrian influir en su

decision de cumplir o no su obligacion.

No existe en nuestra sociedad una idea clara acerca de la mecanica
en la actividad financiera del estado, y de los deberes vy
responsabilidades del ciudadano. En otros paises con un mayor grado
de conciencia civica moral y tributaria, probablemente es el propio
hogar en el que mas contribuye en este sentido, pero en los que
tienen un menor grado de desarrollo es tarea ineludible del estado el
lograr mediante una educacién tributaria adecuada, trasparente y
permanente, el cambio cultural necesario para transformar conductas

disvaliosas en conductas morales y trasformar el circulo vicioso de la
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evasion en un virtuoso de cumplimiento generalizado. (p.186) Maria
luisa vives, (2005).(Castro Polo & Quiroz Vega, 2013)

En ese sentido el desarrollo de nuestro querido pais son un gran reto
para la poblacion y solo a través de ese cambio de conducta de
transformar un circulo vicioso de la evasion a un virtuoso estaremos

logrando un desarrollo sostenible.

El presente Programa es una propuesta abierta para la escuela,
puesto que aun no se puede crear dentro de la programaciéon anual
de clases horas lectiva para estimular, incentivar e incrementar la

conciencia tributaria.

3.3.2 Fundamentacién Cientificay Principios que orientan la Propuesta

El programa también se sustenta en teorias como:

La teoria de las necesidades humanas de Abraham afirma que la
motivacion no es un elemento aislado que pueda producir una
respuestas perfectamente distinguible tal como lo propone la
Psicologia conductual sino mas bien son una serie de factores
jerarquizados que actuan sobre el ser total. Sefala seis niveles que
segun el explican la determinacién de la personalidad humana en este
orden de necesidades: Filoséficas, de seguridad, Amor y sentimiento
de pertenencia, Prestigio competencia y estimas sociales,
Autorrealizacion, Curiosidad y necesidad de comprender el mundo

circundante.(Cerda Gutiérrez, 2000)

En base a esta Teoria los individuos tienen una serie de necesidades

basicas que deben ser satisfechas antes del resto y, por ello, actuaran
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para satisfacer las necesidades mas urgentes. Por ejemplo, si tienen
la necesidad de seguridad cumpliran con sus obligaciones tributarias
para no ser aprehendidos y sancionados por la administracion

tributaria.

Necesidades de seguridad de Maslow, surgen cuando las necesidades
fisiologicas se mantienen compensadas. Son las necesidades de
sentirse seguro y protegido, incluso desarrollar ciertos limites en

cuanto al orden. Dentro de ellas encontramos:

» Seguridad fisica y de salud.

« Seguridad de empleo, de ingresos y recursos.

o Seguridad moral, familiar y de propiedad privada(Acosta Oviedo,
2012)

El ser humano actla para satisfacer sus necesidades mas urgentes,

por lo que podria considerarse que si un contribuyente cumple con

sus impuestos estaria satisfaciendo la necesidad de seguridad

Segun la teoria cumplir con los impuestos satisface la necesidad de
seguridad, por ello se realizaran diferentes actividades en el colegio
como charlas educativas, sobre el cual es el fin de la recaudacion
tributaria, se les orientara en forma individualizada como solucionar
los posibles problemas que tengan con la Administracion Tributaria
por deudas originadas ante el desconocimiento tributario, a los padres
de familia que tienen negocios les orientaremos a cdmo generar su
clave sol, para que puedan ingresar con su clave sol a la pagina de

SUNAT vy revisar ellos mismo sus deudas en cobranza coactiva.

Como dice Maslow el ser humano siente la necesidad moral por lo
tanto si al no cumplir con sus impuestos existe el riesgo de ser
detectado, aprehendido y sancionado por la administracion tributaria

tiene un efecto negativo en la intencion del contribuyente de evadir

61



impuestos por lo se orienta a los padres de familia en los regimenes
tributarios en que se encuentra es muy posible que no estén en el
correcto lo cual podria originar las infracciones tributarias, también a
los padres de familia que trabajan en forma independiente informales
sobre las retenciones que les efectian talvez muchas veces no son
abonadas a la Administracion tributaria lo cual generaria deuda y mas
aun si también son trabajadores dependientes y temen que puedan

ser detectados por evadir impuestos.

Como indica Spengler (1974) califica al contribuyente como un homo
oeconomicus que, si bien piensa en su conveniencia econdmica,
también calcula el riesgo de ser descubierto pues las penas y las
sanciones resultan perjudiciales para su economia, por lo cual actuara
de una manera u otra dependiendo de cémo perciba la existencia de

mayor o menor riesgo.(Timana & Pazo, 2014a)

Teoria de la necesidad de Existencia, Relacion y Crecimiento. Clayton
Alderfer, considera que los seres humanos tienen tres tipos basicos

de necesidades:

Necesidades de existencia (E), que requieren la provision de los
requisitos materiales para la subsistencia del individuo y de la especie
(abarcan las necesidades fisioldgicas y de seguridad de la piramide

de Maslow)

Necesidades de Relacion (R), de mantener interacciones
satisfactorias con otros, sentirse parte de un grupo y dar y recibir
afecto (corresponden a las necesidades sociales y la parte de estima
de las necesidades psicologicas de Maslow)

Necesidades de Crecimiento (C), anhelo interior de desarrollo

personal y de tener un alto concepto de si mismo (equivalen las
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necesidades psicologicas de autoestima y a la autorrealizacion en el

esquema maslowniano).(Alderfer, 2013)

Los padres de familia deben entender que la tributacion es clave para
atender las principales necesidades de las mayorias de nuestro pais.
No es un vano desprendimiento para gastos innecesarios, Sino un

compromiso social con nuestros conciudadanos.

Asimismo, debe comprender que la evasion reduce significativamente
las posibilidades reales de desarrollo de un pais y obliga al Estado a
tomar medidas que, a veces, resultan mas perjudiciales para los
contribuyentes que si aportan, como, por ejemplo, la creacion de
nuevos tributos o el incremento de las tasas ya existentes. Todo ello

crea malestar y propicia mayor evasion y aumento de la informalidad

Los principios Constitucionales Tributarios de una politica tributaria

sostenible, son:

Principio de Reserva de Ley.- Segun este principio que esta vinculado
al principio de Legalidad algunos temas de la materia tributaria deben
ser regulados estrictamente a través de la Ley y no por reglamento.
Este principio quiere decir que solo por ley ( en su sentido material) se
puede crear, regular modificar y extinguir tributos, asi como designar
los sujetos el hecho imponible, la base imponible, la tasa etc(R.
Moreno & Pilar, 2013) Este principio esta basado en el primer parrafo
del articulo 74 de la Constitucién sefiala que los tributos se crean,
modifican o derogan, o se establece una exoneracion exclusivamente
por ley o decreto legislativo en caso de delegacion de facultades,
salvo los aranceles y tasas, los cuales se regulan mediante decreto

supremo. (Direccion General Parlamentaria, 1993)

63



Tal como indica la Constitucién Politica del peru los gobiernos locales
pueden crear, modificar y suprimir contribuciones y tasas, o exonerar

de éstas, dentro de su jurisdiccidén y con los limites que sefiala la ley.

El principio de legalidad, en sentido general, se entiende como la
subordinaciéon de todos los poderes publicos a leyes generales y
abstractas que disciplinan su forma de ejercicio y cuya observancia se
halla sometida a un control de legitimidad por jueces independientes.
La reserva de ley, por el contrario, implica una determinacién
constitucional que impone la regulacion, so6lo por ley, de ciertas
materias. Asi, «mientras el Principio de legalidad supone una
subordinacion del Ejecutivo al Legislativo, la Reserva no sélo es eso
sino que el Ejecutivo no puede entrar, a través de sus disposiciones
generales, en lo materialmente reservado por la Constitucion al
Legislativo. De ahi que se afirme la necesidad de la Reserva, ya que
si no se cubre con el Principio de legalidad, en cuanto es soélo limite,

mientras que la Reserva implica exigencia reguladora.

En materia tributaria, el principio de legalidad supone que el ejercicio
de la potestad tributaria por parte del Poder Legislativo o del Poder
Ejecutivo, debe estar sometida a la Constitucion y no sélo a las leyes.
A diferencia de este principio la reserva de ley significa que el ambito
de la creacion, modificacion, derogacién o exoneracion entre otros de

tributos queda reservado para ser actuada mediante una ley

Principio de igualdad.- Segun el principio de igualdad tributaria los
contribuyentes con homogénea capacidad contributiva deben recibir el
mismo trato legal y administrativo frente al mismo supuesto de hecho
tributario.(R. Moreno & Pilar, 2013)
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La igualdad como derecho fundamental esta prevista en el articulo 2
de la Constitucion de 1993. Toda persona tiene derecho a la igualdad
ante la ley. Nadie debe ser discriminado por motivo de origen, raza,
sexo, idioma, religion, opinion, condicion econdmica o de cualquiera

otra indole. situacion.

Esencialmente, este principio en materia tributaria directa debe ser
entendido en el sentido que las situaciones econdémicas iguales deben
ser tratadas de la misma manera y, a la inversa, situaciones
econdémicamente disimiles, deben recibir un trato diferenciado. En tal
sentido, el principio de igualdad no prohibe cualquier desigualdad,
sino aquella que deviene en discriminatoria por carecer de

razonabilidad y de justificacion objetiva.

Principio de No confiscatoriedad Este principio los tributos no pueden
exceder la capacidad contributiva del contribuyente pues se
convertiria en confiscatorios, el principio de No confiscatoriedad
defiende basicamente el derecho a la propiedad ya que el legislador
no puede utilizar el mecanismo de la tributacion para apropiarse
indirectamente de los bienes de los contribuyentes.(R. Moreno & Pilar,
2013)

Este principio esta estrechamente vinculado con el de respeto de los
derechos fundamentales; especificamente con el derecho
fundamental a la propiedad que la Constitucion reconoce (articulo 2-
16 y 70). Desde el punto vista del Derecho constitucional, dicho
mandato no es sino la concretizacion autonoma del principio de
proporcionalidad inherente a todo Estado constitucional democratico,
en cuanto prohibicion o interdiccion de la excesividad de la

imposicion. Se debe cuidar, pues, que mediante el ejercicio
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desproporcionado o irrazonable de la potestad tributaria del Estado no

se llegue a privar a los contribuyentes de sus propiedades y rentas.

De ahi que sea equivocado sefialar, como hacen algunos, que el
principio cumple la sola misiéon recordatoria de que la capacidad
econOmica tiene unos limites que revelan la efectiva aptitud para

contribuir al sostenimiento del gasto publico

La potestad tributaria del Estado debe ejercerse en funcién de los
principios constitucionales que informan tal potestad; principios que,
por otra parte, constituyen también wuna garantia para los
contribuyentes. Pues bien, siendo que tal atribucion, exclusiva a favor
del Estado, es constitucionalmente legitima, ello precisa, como
exigencia minima, que tal atribucion se realice mediante el vehiculo

juridico adecuado a la ley.

Todos los ciudadanos estan obligados a concurrir en el sostenimiento
de las cargas publicas; ello no supone, sin embargo, que todos deben,
efectivamente, pagar tributos, sino que deben hacerlo todos aquellos
gue, a la luz de los principios constitucionales y de las leyes que los
desarrollan, tengan la necesaria capacidad contributiva, puesta de
manifiesto en los hechos tipificados en la ley. Es decir, no se puede
eximir a nadie de contribuir por razones que no sean la carencia de

capacidad contributiva.

En virtud a los principios todas las personas deberan contribuir a
través de impuestos directos como por ejemplo el impuesto a la renta
en proporcion directa con su capacidad econémica, de modo tal que
guien tenga mayores ingresos econdémicos pagara mas, y quien tenga

menores ingresos pagara menos impuestos directos.
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3.3.3 Objetivos del programa de Educacién Tributaria

Desarrollar un programa de Educacion Tributaria, mediante el cual se
promueve la conciencia tributaria en los padres de familia del Colegio
Militar Pedro Ruiz Gallo

Plantear acciones concretas de naturaleza educativa en los padres de
familia orientadas al desarrollo del pais que contribuyan a la creacién

de conciencia tributaria.

Lograr que obtengan conocimientos sobre el tema y que comprendan
la importancia de sus responsabilidades tributarias y los beneficios
que de ella provienen. Se pretende que los padres de familia
conozcan como tributar y a que va dirigida la recaudacion tributaria y
sobre todo tomen conciencia en cuanto al hecho de que es un deber

constitucional aportar al estado.

Fomentar una cultura tributaria al grado de que los Padres de Familia
sientan la satisfaccion en cuanto a que los recursos que aporta estan
siendo utilizados correctamente y que al menos una parte de ellos le

esta siendo retornada por la via de servicios publicos aceptables.

Cimentar en los padres de familia valores de contribuir con el estado,
con el solo hecho de exigir comprobantes de pago estamos

contribuyendo con el desarrollo econémico de nuestro querido Peru

3.3.4 Necesidad de Aplicacion de un Programa de Educacion Tributaria

en el Colegio Militar Pedro Ruiz Gallo. Piura

Por muchas razones se debe implementar un programa entre ellas:
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¢ La necesidad de que los padres de familia con negocio se encuentren
en el régimen tributario que les corresponde de acuerdo a sus
ingresos y conozcan como tributar para que eviten generar deudas en
cobranzas coactivas.

¢ El bajo nivel de conocimiento sobre el impuesto a la renta de cuarta y
quinta categoria en los padres de familia con trabajo dependiente e
independiente.

e La necesidad de conocimiento hacia donde va dirigida la recaudacion
tributaria.

elLa costumbre inadecuada de realizar compras y no exigir
comprobantes de pago.

eLa necesidad de formacién de valores ciudadanos a través de la
educacion tributaria

e Realizar un acercamiento de los padres de familia con la materia
tributaria

eLa muestra del poco conocimiento tributario, reflejado en el poco

compromiso que se posee lo que no contribuye al desarrollo del pais.

Estas fueron suficientes motivaciones para realizar la investigacion en
mencion y llevar a cabo la ejecuciéon de un Programa de Educacién
tributaria en el Colegio Militar Pedro Ruiz Gallo que parte trata de

resarcir estas dolencias.

3.3.5 Organizacion de las Actividades del Programa

Actividades Acciones Cronograma | Recursos

Charlas Educativas
21/04/2017 -|Papel A-4

“Educacion Dialogo )
26/05/2017 |Lapiceros

Tributaria”
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Dialogo

personalizado
Conciencia tributaria |09/06/2017 - |Papel A-4
y social necesidad de | 14/07/2017 |Lapiceros

Conversatorio
educativo tributario

en el ambito social o
contribuir por el

desarrollo del pais

Andlisis  en  los |El portal de laWeb |21/07/2017 |Proyector
distintos fraudes

tributarios Crear la clave sol 25/08/2017 |Laptop

Rol de trabajadores o

compradores _
, . Bienes
teniendo ingresos y
o _ Boletas
Técnicas de realizando compras | 08/09/2017 -
S ) de Venta
comunicacion eficaz |donde deben 13/10/2017
Facturas
entregar _
Lapicero

comprobante de

pago.

3.3.6 Descripcion metodoldégica de las actividades programadas y

ejecutadas fueron las siguientes:

a. Charlas educativas, “Educacion tributaria”

Objetivo. - Realizar un primer acercamiento de los Padres de Familia

obligatoria a la materia tributaria y al funcionamiento de la
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Administracion Tributaria, asi como llevar a cabo el “lanzamiento” del

Programa de educacion tributaria “.

Lograr que los padres de familia tomen conciencia de la urgente
necesidad de prestar atencion al gran problema econémico en nuestro
pais ante la evasion tributaria, para asegurar que se adopten medidas

adecuadas respecto a tomar conciencia tributaria.

Temario.- Presentacion PowerPoint relacionado con los aspectos de
interés en el campo tributario de los Padres de familia, asi como la
adopcién de medidas adecuadas para reducir la evasién tributaria se
les brindarle informacién basica y asi conozcan los Padres de
Familia las diferentes formas como podemos contribuir a reducir la
evasion tributaria, también se capacitara a los docentes para que
trasmitan a sus alumnos este novedoso programa y sean los alumnos
quien incentiven a sus padres a desarrollar el “programa de
Educacién Tributaria” en lo que se trataran temas como la misién de
la SUNAT, tramites del RUC, Comprobantes de Pago, Régimen Unico
Simplificado, Régimen Especial del Impuesto a la Renta y el Régimen
General, asi como también la nueva ley Mype Tributaria con el IGV

Justo que esta impulsando el gobierno en turno.

Con el fin de impulsar una reforma tributaria dirigida a facilitar el
crecimiento de la micro y pequefia empresa, con medidas que lleven a
todos los negocios a la prosperidad y les permita desarrollarse de

manera justa se han dictado nuevas medidas tributarias:

1. Fraccionamiento de impuestos: las empresas con ventas menores
a 150 UIT (Unidades Impositivas Tributarias) ahora cuentan con

beneficios para fraccionar su IGV corriente hasta por 72 meses.
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2. Postergacion del pago del IGV: Las empresas con ventas menores
a 1,700 UIT podran prorrogar el pago de sus tributos hasta 90 dias.
(LEY DE PRORROGA DEL PAGO DEL IMPUESTO GENERAL A LAS VENTAS (IGV) PARA
LA MICRO Y PEQUENA EMPRESA — “IGV JUSTO”, Ley 30524)

Las empresas tendran mayor tranquilidad financiera, pues ya no
tendran que pagar por adelantado sino cuando cobres de tus ventas”.
Con la finalidad de efectivizar el principio de igualdad tributaria, y
coadyuvar a la construccién de la formalidad.

Metodologia. - actividades iniciales, exposicion del tema, se formaron
grupos de discusion integrado por padres de familia con negocio y
padres sin negocio, analisis, comentarios, elaboracion de

conclusiones y exposicion de las mismas.

Evaluacion. - formativa, logro de sensibilizacién sobre su realidad

econdémica y cambio de actitud.

b. Conversatorio educativo tributario en el ambito social. —

Objetivo. - Contribuir a que los padres de familia vivencien valores
sociales mostrando profundo interés por la economia del pais de tal
manera gue los impulse a participar activamente en reducir la evasion

tributaria

Logra que los Padres de Familia tomen conciencia de la urgente
necesidad de reducir la evasion tributaria como sin6nimo de un

desarrollo econémico.
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Reducir la informalidad no solo tiene que ver con temas tributarios,
sino también institucionales y temas laborales. Es realmente una
intervencion completa la que se tiene que hacer para llegar a esta

meta de un pais moderno, que es también formal.

Temario.- Se desarrollaron charlas especializadas impartidas a los
Padres de Familia sobre los impuestos en el Perq, el fraude tributario,
el régimen tributario que le corresponde, el uso sus comprobantes de
compra , por qué debemos tributar y exigir comprobante de pago todo
ello con el objetivo de incentivarlos y sensibilizarlos al pagar nuestros
impuestos y contribuir a la reduccién de la evasion tributaria el
objetivo del programa es que los padres de familia lleven la mayor
cantidad posible de comprobantes de pago para que se concienticen
gue con el solo hecho de pedir comprobantes de pago estamos
contribuyendo a cumplir con los impuestos y por ende el desarrollo de
nuestro pais y también incentivarlos a que participen de los
numerosos sorteos de comprobantes de pago que realiza la Sunat,
también darles a los Padres de Familia atencién personalizada para
resolver los diferentes problemas que puedan tener acerca de

deudas o infracciones tributarias.

Tomando como base el reciente Decreto Legislativo aprobado

Decreto Legislativo N° 1257: Amnistia Tributaria

Se establecen cambios normativos mostrados en el cuadro lineas

abajo:

Alcance

Deudas Tributarias y otros ingresos administrados por
SUNAT al 30.09.2016. No incluye aportes de ONP Y
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ESSALUD

Contribuyentes cuyos ingresos anuales, determinados en

Sujetos base a un total de UIT vigentes de cada afio, no hayan
superado el monto de :
uIT Limite de
Afio _ Monto (S/.)
Vigente | UIT anual
2012 3,650 2300 8’395,000.00
2013 3,700 2300 8'510,000.00
2014 3,800 2300 8'740,000.00
2015 3,850 2300 8'855,000.00
09.2015-09.2016 3,950 2300 9,085,000.00
Contribuyentes con contrato de estabilidad tributaria
No

Comprendidos

Sentenciados por delitos Tributarios 0 aduaneros

El sector publico nacional con excepcion de las empresas

Bonos de
descuento

Descuento sobre
Deudas _
intereses
0-S/395,000.00 90%
S/395,000 a 7900,000.00 70%
Mas de S/ 7°900,000.00 50%
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Acogimiento |Hasta el 31.07.2017

Forma de | Contado : Descuento adicional de 20% sobre saldo de

pago intereses

Fraccionado : Hasta en 72 cuotas

Extincion de|Cuando la deuda actualizada al 30.09.2016 sea menor a
deuda S/3,950

(Decreto Legislativo que establece el fraccionamiento especial de
deudas tributarias y otros ingresos administrados por la SUNAT-
D.L.1257)(KUCZYNSKI GODARD, 2017a)

Metodologia. - Actividades preliminares de integracién, presentacién
del objetivo del tema, exposicion del tema, formacion de grupos de
discusion, analisis y comentarios, elaboraciéon de conclusiones y

exposiciones de las mismas.

Evaluacién. - Forma participativa y democratica, logro de los objetivos

planteados.

c. Analisis en los distintos fraudes tributarios

Objetivo. - Cimentar en los Padres de Familia actitudes y valores
tributarios, para tener cuidado y celo con su identificacion tributaria
para aquellos padres de familia con Ruc y que sus facturas de

compras sean realmente fehacientes.
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Temario.- Administrar bien el uso de las facturas de compras donde
existe la probabilidad que los proveedores sean contribuyentes no
habidos o que no declaran su sus ventas efectuadas siendo
considerandolas este tipo de informacion para la administracion
tributaria como facturas falsas, asi como los trabajadores
dependientes o independientes quienes que existe la posibilidad de
retener de sus ingresos la retencion correspondiente y no la envia a la
administracion tributaria, informales en cuanto a los Recibos por

Honorarios los nuevos cambios normativos

Decreto Legislativo N° 1258: Modificaciones Renta Cuarta, Quinta

Con fecha 08 de diciembre de 2016 se publicé en el diario oficial el
peruano el DL N° 1258 por medio del cual se establecen cambios

normativos que entraran en vigencia el 01 de enero de 2017.

Los cambios a considerar son los siguientes:

e Incremento de deducciones: Se permite deducir como gasto
adicional para la determinacion anual de las Rentas de Cuarta
Categoria y Quinta Categoria un maximo de 3UIT (S/ 11,850
Soles), en adicion a las 7UIT ya permitas. Los gastos adicionales a
considerar como deduccion son:

e Arrendamiento y/o subarrendamiento de inmuebles situados en el
pais no destinados a generar de manera exclusiva rentas de
tercera categoria. El limite a deducir sera el 30% de la renta
acordada.

e Intereses de créditos hipotecarios para primera vivienda, no
considerandose como credito hipotecario aquellos otorgados para
refaccion, remodelacién, ampliacion, mejoramiento y subdivision de

vivienda propia. Ademas, no se considera como crédito hipotecario
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los contratos de capitalizacion inmobiliaria y de arrendamiento
financiero.

e Honorarios profesionales de médicos y odontdlogos por servicios
prestados en el pais (rentas de cuarta categoria); siendo
deducibles aquellos gastos correspondientes al contribuyente, hijos
menores de 18 afos, mayores de 18 afios con discapacidad,
cényuge o concubina y en la parte no reembolsable por el seguro.
El monto maximo a deducir sera el 30% del gasto total.

e Servicios profesionales que califiguen como renta de cuarta
categoria, seran deducibles hasta un limite del 30% del gasto total.

e Aportaciones al Seguro Social de Salud-ESSALUD que se realicen

por los trabajadores del hogar.

Considerar que los gastos indicados seran deducibles si
son sustentados mediante comprobantes de pago emitidos de manera
electrénica y/o recibos de arrendamientos que apruebe SUNAT,
ademas de la necesidad de realizarlo con medios de pagos permitidos
por la autoridad fiscal. No serdn considerados como gastos
deducibles aquellos comprobantes en los cuales se establezca que
para su fecha de emision el emisor tenia la condicion de NO HABIDO
y/o la SUNAT le haya notificado la baja de su inscripcion en el RUC.
(Decreto Legislativo que modifica la Ley del Impuesto a la Renta -
DECRETO LEGISLATIVO N° 1258)(KUCZYNSKI GODARD, 2017b)

e Metodologia. - Actividades preliminares de integracion,
presentacion del objetivo del tema, exposicion del tema, formacion
de grupos de discusion, analisis y comentarios, elaboracion de
conclusiones y exposiciones de las mismas.

e Evaluacion. - Forma participativa y democrética, logro de los

objetivos planteados

76



d. Técnicas de comunicacion eficaz

e Objetivos. - Reconocer, apreciar y valorar a través de la dinamica
como debemos efectuar nuestras compras, exigiendo comprobante
de pago es asi como vamos a contribuir al desarrollo del pais.
Logra que los padres de familia tomen conciencia que debemos
utilizar los comprobantes de compra adecuados para utilizar el
crédito fiscal, que las retenciones producto de los ingresos sean las
correctas.

Fomentar la obligacion de todo peruano es contribuir al pago de los
impuestos para que el estado pueda utilizar los recursos para
ejecucion del presupuesto publico de la nacion.

e Temdtica. - La dindmica permite ensayar conductas, imaginar

soluciones y crear nuevas alternativas de accion dentro de la
seguridad de las necesidades sociales, se sabe a través de la
dinamica se puede asimilar mejor la informacion, la aplicacion y
reafirmacion del conocimiento.
A través del “Educacion Tributaria“con la dinamica entre el
comprador y vendedor, emitiendo boletas y facturas de venta al
gue gasta mas cuando gana mas y tiene que cumplir con el pago
del impuesto a la renta, al cumplido de las obligaciones y al que
busca como rebajar su impuesto, al que exige comprobante de
pago con el objetivo de conocer cuando estamos pagando
impuestos.

e Metodologia. - Actividades Iniciales, presentacion del objetivo del
juego, explicacion del juego, participacion activa y uso de técnicas
grupales y practica los juegos, andlisis y comentarios, elaboracién
de conclusiones y exposicion de las mimas.

e Evaluacion. - Cualitativa, formativa y participativa respetando las
caracteristicas individuales y sus ritmos de actuacion, la
coevaluacion como verificacion de la transformacion obtenida y el

logro de los objetivos planteados
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CONCLUSIONES:

Los resultados obtenidos en el pre-test, permitieron evidenciar que el
68% desconocian los tributos o impuestos, corroborando el problema
a estudiar, existia poco interés por el cumplimiento de las obligaciones
tributarias , situacion que cambio considerablemente, después del
tratamiento de la variable independiente, los que qued6 demostrado
en los resultados del Pos-test, el 64.30% tomo conciencia de la
importancia de cumplir con nuestros impuestos, al sefalar tener un
conocimiento real de los tributos, lo cual permite afirmar que la
aplicacion de la Propuesta “ Programa de Educacioén Tributaria para
disminuir la evasién de impuestos, influye significativamente en el
cambio de actitudes de los Padres de Familia en pro del desarrollo de
nuestro querido Pais.

El modelo tedrico y la Propuesta estan sustentados en aportes
cientificos de gran valia, como: Las Necesidades Humanas de
Seguridad de Abraham Maslow, la Existencia, Relacion y el
Crecimiento de Aldelfer, los Principios de No confiscacién, Igualdad
Tributaria y Capacidad Contributiva para el desarrollo sostenible de

nuestro querido Peru.

El desarrollo del Programa de Educacién Tributaria, se aprendiéo que
con el solo hecho de exigir comprobante de pago contribuimos al
desarrollo econdémico lo que coadyuva a la solucion de problemas y
responde al cumplimiento satisfactorio de los objetivos de esta

investigacion

En cada una de las actividades Tributarias los Padres de Familia
demostraron fehacientemente interés por las diferentes acciones

desarrolladas, las cuales contribuyeron a promover una cultura
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tributaria en el Colegio Militar “Pedro Ruiz Gallo”, en cuanto a que los
recursos que aporta estan siendo utilizados correctamente y que al
menos una parte de ellos le esta siendo retornada por la via de
servicios publicos, alcanzando un acercamiento del contribuyente,
ciudadano directa o indirectamente con el cumplimiento de las

obligaciones tributarias.

RECOMENDACIONES:

Es importante que el modelo tedrico y la propuesta expuestas en esta
Tesis ayude a difundir el cumplimiento de los impuestos dado a las
necesidades humanas de contar con los servicios publicos, mejorar
nuestras infraestructuras educativas, pero siempre con la vigilia
constante que los impuestos recaudados sean aplicados a los
servicios destinados a la poblacién y por ende hacia el desarrollo de

nuestro pais.

Para mejorar los conocimientos de evasion tributaria en los padres de
familia del Colegio Militar Pedro Ruiz Gallo y toda la ciudadania, la
SUNAT debe difundir informaciéon adecuada y oportuna a través de
distintos medios de comunicacion de alcance a toda la poblacion,
respecto a los deberes y derechos tributarios, con el fin de fomentar el
cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias y sobre todo
tomar conciencia tributaria, lo que va a permitir que nuestros hijos

gocen de un mejor estado.
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ANEXOS



PRE-TEST SOBRE EVASION DE IMPUESTOS EN LOS PADRES DE
FAMILIA DEL COLEGIO MILITAR PEDRO RUIZ GALLO DE 5to “A”

INDICACIONES: Estimado Padre de Familia, solicito su colaboracion en la
siguiente encuesta, respondiendo con sinceridad las preguntas que a

continuacion se le hace.

Lee atentamente cada item y marca solo una respuesta.

1. ¢Cuentacon algun tipo de conocimiento acerca de lo que son los

Tributos o Impuestos?

Siempre casi siempre A veces Nunca

2. ¢Se considera Usted un ciudadano con conciencia tributaria?

Siempre casi siempre A veces Nunca

3. ¢Educa Usted a sus hijos de que necesitamos de los impuestos

para el crecimiento econémico?

Siempre casi siempre A veces Nunca

4. ¢Cuando Usted realiza una compra por algun producto reclama

su boleta de venta?

Siempre casi siempre A veces Nunca
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¢Es consciente que si contribuimos con el pago de Impuestos
mejorara el crecimiento econdmico y el desarrollo de nuestro

pais?

Siempre casi siempre A veces Nunca

¢ Tiene conocimiento que con la recaudacion de los Impuestos el
estado afronta el gasto corriente O0sea el sueldo de los

trabajadores Publicos?

Siempre casi siempre A veces Nunca

¢ Tiene conocimiento que Usted pagando sus impuestos
contribuye a la construccion de pistas y veredas y goza de una

ciudad mas coémoda?

Siempre casi siempre A veces Nunca

¢Usted paga sus impuestos?

Siempre casi siempre A veces Nunca

¢Hatenido algun problema en el pago de Impuestos?

Siempre casi siempre A veces Nunca

¢Porqué?

89



10.¢Esta de acuerdo con los Impuestos que le imponen?

Siempre casi siempre A veces Nunca

11.¢;Sienten que el Sistema Tributario es injusto?

Siempre casi siempre A veces Nunca

12.¢,Sabe Usted que debe tributar de acuerdo a sus ingresos que

tenga?

Siempre casi siempre A veces Nunca

13.¢Es honesto al pagar sus impuestos?

Siempre casi siempre A veces Nunca

14.¢Conoce cudl es la sancién si detectan que no declara todos sus

ingresos?

Siempre casi siempre A veces Nunca

15.¢,Confian el destino que les da el Estado Peruano a la

Recaudacion de los Impuestos?

Siempre casi siempre A veces Nunca
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Analisis e Interpretacion de los Resultados

Frecuencias
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%

10.0%

D% d -
A veces A veces Siempre A veces

J C

Pre test 5A Pre test 5B Posttest oA Posttest 5B

Haciendo un analisis de los resultados presentados en este cuadro podemos
observar en el Pre-test, que el 58.30% de los encuestados manifiestan que
es poco el conocimiento que tienen con relacion a los impuestos, pero en el
resultado del Post-Test el 68.30% de los padres de familia indican que, si
tienen conocimiento, asumiendo este contraste de opinion después del
tratamiento de la variable independiente.

Con lo cual queda demostrado con la aplicacion del Programa de la
Educacion tributaria se cumplié con uno de los objetivos propuestos Lograr
gue obtengan conocimientos sobre el tema y que comprendan la importancia
de sus responsabilidades tributarias y los beneficios que de ella provienen.

Se pretende que los padres de familia conozcan como tributar y a que va
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dirigida la recaudacion tributaria y sobre todo tomen conciencia en cuanto al

hecho de que es un deber constitucional aportar al estado.

¢El mismo que tuvo como sustento cientifico Segun Maslow cumplir con los
impuestos satisface la necesidad de seguridad, cuya teoria trata de
responder para tener seguridad tienen que tener conocimiento y no vivir con
la incertidumbre, estaré realizando bien mis obligaciones tributarias?, debo
pagar o evadir impuestos? ¢Qué seguridad tengo que la SUNAT no me
sanciones por no pagar mis impuestos? ¢Y si mis deudas tributarias
aumentan y mis bienes son embargados que seguridad les estoy dando a
mis hijos?, interrogantes que permitieron a la investigadora el logro del
programa de educacion tributaria trasmitiendo conocimiento a los padres de

familia del Colegio Militar Pedro Ruiz Gallo.
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En la Charla Educativa se brindo informacién como podermos contribuir a

reducir la evasion tributaria.
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Dinamica exigiendo comprobante de pago
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Evaluando Cuantos de los Padres de Familia exigen comprobantes de Pago

‘ ' —— -,
.

Analizando los diferentes fraudes tributarios con ejemplos
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Desarrollando el Post-Tes

96



MATRIZ DE INVESTIGACION

“PROGRAMA DE EDUCACION TRIBUTARIA PARA DISMUNUIR LA EVASION DE IMPUESTOS
EN LOS PADRES DE FAMILIA DEL COLEGIO MILITAR “PEDRO RUIZ GALLO".

PROBLEMA CIENTIFICO OBJETO DE ESTUDIO OBJETIVO GENERAL

En los Padres de Familia del | Proceso

Educativo | Disefiar y  aplicar un

Colegio Militar Pedro Ruiz Gallo | para la disminucién de | programa de educacién
se observan serias deficiencias | la evasion de | tributaria para disminuir la

para el pago de Impuestos, | Impuesto

en los | evasidon de impuestos en los

evidenciandose desconocimiento | Padres de Familia de | padres de familia del Colegio
tributario los cual impide el | Colegio Militar “Pedro | Militar Pedro Ruiz Gallo de

crecimiento econdmico vy el | Ruiz Gallo”

desarrollo de nuestro Pais.

Piura.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Determinar el nivel de Educacién Tributaria en los padres de familia del Colegio
Militar “Pedro Ruiz Gallo” de Piura, a través del Pre-Test

e Diagnosticar el nivel de actitud tributaria que tienen los padres de familia del
Colegio Militar “Pedro Ruiz Gallo”, frente al pago de sus impuestos.

e Elaborar el programa educativo para desarrollar la educacién tributaria en los
padres de Familia del Colegio Militar “Pedro Ruiz Gallo” de Piura.

e Validar las estrategias del Programa de educacién tributaria mediante un juicio de

expertos

e Evaluar mediante un Pos-Test el resultado del programa de educacion tributaria

HIPOTESIS

CAMPO DE ACCION

Si se disefa y aplica el programa de
educacion tributaria basado en la Teoria del
comportamiento humano de McClelland, La
equidad, Adams, La Disuasién de Klepper ,
Nagin , Grasmick y Bursik, entonces se
disminuird la Evasidon de Impuestos en los
padres de familia del Colegio Militar “Pedro
Ruiz Gallo” de Piura, por lo tanto tendran un
conocimiento  tributario, mejoraran su
conciencia tributaria, se socializaran, pagaran
sus impuestos, seran efecto multiplicador y
asi contribuirdn al crecimiento econdmico y
al desarrollo de nuestro Pais.

“Programa de Educacidon Tributaria para
disminuir la evasién de Impuestos en los
padres de familia del Colegio Militar Pedro
Ruiz Gallo”

97




VARIABLES

Variable Independiente.- Programa de Educacién Tributaria.

Variable Dependiente.- La Evasién de Impuestos.

OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

VARIABLES | INDICADORES SUB ITEMS INDICES TECNICAS
INDICADORES
Desarrollo de | ¢Presentan buenos | Siempre casi | Encuesta
V.l La Socializacién Conductas comportamientos? siempre A veces
Programa de Valores ¢ Son honestos? Nunca
Educacion Actitudes ¢, Tienen conocimiento?
Tributaria _ — | .
Cultura ¢Conocen cuanto es la sancion si | Siempre casi | Encuesta
Moral Tributaria Comportamiento detecta que no declaran todos sus | siempre A veces
ingresos? Nunca
las  percepciones ¢, Cumplen con pagar los impuestos? | Siempre casi | Encuesta
sobre la justicia del | Sensaciones ,Confian en el destino que es|siempre A veces
sistema tributario Riesgos Estado Peruano le da a la | Nunca
Vv.D. recaudacion de Impuestos?
La Evasion ¢Evaden Impuestos?
de Impuestos
¢Los padres de familia del Colegio
La Equidad Distribucion de los | Militar Pedro Ruiz Gallo sienten
Recursos sensacién de injusticia en cuanto al
Sistema Tributario?
Las normas | Cumplir o Evadir el Siempre casi | Encuesta
sociales: Para | pago de los | ¢ Respetan las normas sociales? siempre A veces
pago de Impuestos | Impuestos Nunca
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