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RESUMEN

El proceso de ensefianza aprendizaje del idioma inglés se ha venido realizando
a través de medios como la radiograbadora o reproductores de videos;
posteriormente el uso de las tecnologias de informacién y el desarrollo del
Internet, abre nuevas posibilidades para incorporar multiples herramientas en
el proceso de enseflanza aprendizaje, las cuales logran motivar a los
estudiantes para participar de manera interactiva en el logro de sus
aprendizajes, alcanzando mejores resultados en sus evaluaciones. El presente
trabajo de investigacion tiene como problema planteado: ¢De qué manera el
desarrollo y aplicacién de un blog basado en aprendizaje de lenguas asistido
por ordenador mejorara el proceso de ensefianza — aprendizaje del idioma
inglés en los estudiantes del curso de inglés basico del centro de idiomas de la
Universidad Nacional de Jaén?, el cual fue el punto de partida para realizar esta
investigacion. Se utilizO conocimientos de tecnologias de informacion e
informatica educativa para disefar y desarrollar un blog, buscando resolver el
problema; se aplico el aprendizaje de lenguas asistido por ordenador para la
implementacion de dicho blog. Se recopil6 informacién a través de la evaluacion
pre test para conocer sus saberes previos, se disefig, desarrolld y aplico el blog
durante el segundo mes de la investigacion y luego se aplicé una evaluacion
post test para recoger los resultados obtenidos después del proceso; se mejoro
significativamente el nivel aprendizaje de los estudiantes, evidenciado a través
de sus calificaciones, reforzando sus capacidades del dominio del idioma

inglés.

Palabras clave: TICs en el aprendizaje del idioma inglés.
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ABSTRACT

The teaching process of English language has been carried out through
means such as the radio tape recorder or video players; later the use of
information technologies and the development of the Internet, opens new
possibilities to incorporate several tools in the teaching-learning process, which
manage to motivate students to participate interactively in the achievement of
their learning, reaching better results in their evaluations. This research work has
as a problem posed: How the development and application of a blog based on
computer-assisted language learning will improve the teaching-learning process
of the English language in the students of the basic English course of the center
Languages of the National University of Jaen? which was the starting point to
carry out this research. Knowledge of information technologies and educational
informatics was used to design and develop a blog, looking for a solution to the
problem; computer-assisted language learning was applied for the
implementation of the blog. Information was collected through the pre-test
evaluation to know their previous knowledge, the blog was designed, developed
and applied during the second month of the research and then a post-test
evaluation was applied to collect the results obtained after the process; the
students' learning level was significantly improved, evidenced through their

gualifications, reinforcing their abilities of the English language proficiency.

Keywords: ICT in the learning of the English language.
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INTRODUCCION

El conocimiento de una lengua extranjera es un componente basico en la
formacion de los alumnos. La necesidad de aprender una segunda lengua
adquiere importancia para participar en los campos de la educacion, la cultura,
las ciencias, la tecnologia y el trabajo. Tener la oportunidad de conocer,
aprender y utilizar un segundo idioma como, por ejemplo, el inglés, convertido
en la actual lengua franca en el mundo, ofrece a los alumnos de Educacion
Primaria la posibilidad de situarse en un nivel de igualdad con personas de otros
paises. Cualquiera que se haya enfrentado a la docencia de una lengua
extranjera habrd podido comprobar que es una disciplina que exige una

renovacion constante en su metodologia.

Tradicionalmente, la ensefianza de la lengua inglesa se consideraba como una
ensefianza de gramatica y vocabulario. Cuando los enfoques comunicativos
fueron ganando importancia, el proceso de aprendizaje se centrd0 en el

desarrollo de las cuatro habilidades: Listening, Reading, Speaking y Writing.

En los dltimos afios se ha producido un gran avance en el campo de las
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion, lo que ha provocado un cambio
dréastico en el método de ensefianza-aprendizaje. Las TIC se han convertido en
una ayuda en el aula, pues permite ofrecer a los estudiantes mas informacion

en el mismo tiempo despertando su motivacion.

El presente proyecto de investigacion, lleva por titulo: “Desarrollo y aplicacién
de un blog basado en el aprendizaje de lenguas asistido por ordenador para los
estudiantes del curso de inglés basico del centro de Idiomas de la Universidad

Nacional de Jaén — Cajamarca 2018”, el cual tuvo como problema planteado:
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¢,De qué manera el desarrollo y aplicacion de un blog basado en aprendizaje
de lenguas asistido por ordenador mejorara el proceso de ensefianza —
aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del curso de inglés basico del
centro de idiomas de la Universidad Nacional de Jaén — Cajamarca; para
resolver dicho problema de investigacion, se tomd como objeto de estudio el
proceso de ensefianza-aprendizaje, cumpliendo con el siguiente objetivo:
Desarrollar y aplicar un blog basado en el aprendizaje de lenguas asistido por
ordenador para mejorar el proceso de ensefianza — aprendizaje del idioma
inglés en el curso de inglés basico para dichos estudiantes, planteando la
solucion a los problemas encontrados en el Centro de idiomas de la Universidad
Nacional de Jaén. Los objetivos especificos planteados son: Identificar en el
proceso de ensefianza - aprendizaje del curso de inglés basico del centro de
idiomas de la Universidad de Jaén, las deficiencias que presentan los
estudiantes para aprender el idioma, su gramética, lectura y pronunciacion a
través de un pre test; Desarrollar el blog como herramientas de tecnologia de
informacion y comunicaciones (tics) que sera aplicado a los estudiantes del
curso de inglés basico; Aplicar la herramienta disefiada en los estudiantes para
desarrollar las capacidades de gramatica, lectura y pronunciacion; Evaluar los
resultados del uso del blog en los estudiantes del grupo de estudio a través de

un post test.

Los resultados que se obtienen al aplicar el blog en los estudiantes son
beneficiosos en el proceso de enseflanza aprendizaje, los cuales se
demuestran de modo cuantitativo al mejorar sus calificaciones y de modo

cualitativo mejorando sus capacidades en el manejo del idioma; asi como



también para la desarrolladora del proyecto de manera cualitativa a través de

la adquisicién de nuevos conocimientos.

La presente investigacion comprende tres capitulos: El primero, “Analisis del
objeto de estudio”, se determind la ubicacion del problema, como surge y se

manifiesta el problema, asi como la metodologia utilizada.

El segundo, “Marco teorico”, se hizo una revision de los antecedentes, se
fundamenté de manera cientifica a través de teorias el modelo teérico, se

realizé la presentacion del modelo tedrico aplicado en la presente investigacion.

El tercero, denominado “Resultados de la investigacion”, Se presento la
informacion obtenida en el proceso de la investigacion y se realiz6 la
contrastacion de hipotesis utilizando t de student para muestras relacionadas;

dando por vélida la hipétesis planteada en la investigacion.

Al final de la investigacion se expresan las conclusiones del trabajo de

investigacién, asi como las recomendaciones sugeridas a la institucion.



CAPITULO I. Anélisis del Objeto de Estudio



1.1 Ubicacién

Jaén es una ciudad peruana capital de la provincia de Jaén ubicada en
el departamento de Cajamarca en el Norte del Pera. Fue fundada en 1549 por
el capitan espafiol Diego Palomino como Jaén de Bracamoros en memoria de

su ciudad natal y de los nativos de dichas tierras.

La Provincia de Jaén esta ubicada al norte del departamento de Cajamarca,
entre los 5° 15” y los 6° 4” de latitud sur; y entre los 78° 33" y los 79° 38" de
longitud occidental, se encuentra a una altitud de 729 m.s.n.m. Limita al norte
con la Provincia de San Ignacio-frontera con el Ecuador, al este con el
Departamento de Amazonas, al sur con la Provincia de Cutervo, al oeste con
el Departamento de Piura y al suroeste con el Departamento de Lambayeque.
Posee un clima célido todo el afio, no en vano se la considera una de las
ciudades mas calurosas del pais; este clima es compensado por frecuentes y

refrescantes lluvias.

El relieve de la Provincia de Jaén es bastante variado y accidentado, por el
acentuado contraste entre sus cordilleras, y sus valles y pampas. Es atravesada
por el ramal interior de la cordillera Occidental de los Andes, que en esta zona
se llama “Andes del Chamaya”, por Weberbauer. El ramal exterior de dicha
cordillera esta ubicado al oeste del rio Huancabamba y la cordillera oriental de

los Andes, esta ubicada al este del rio Marafion.

Tiene una extension de 5.232,57 kildbmetros cuadrados y se encuentra dividida
en doce distritos: Jaén, Bellavista, Chontali, Colasay, Huabal, Las Pirias,
Pomahuaca, Pucara, Sallique, San Felipe, San José del Alto y Santa Rosa.

Tiene una poblacién aproximada de 93 631habitantes.
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La provincia de Jaén proclamé su independencia de Espafia y de la Real
Audiencia de Quito, bajo el principio juridico de Libre Determinacion de los
Pueblos, el 4 de junio de 1821, mérito que lo convierte en cuna de la

peruanidad.

Como parte de los atractivos turisticos de méas relevancia en la ciudad es el
Jardin Botanico Missouri ubicado en el sector Fila Alta, el museo regional
Hermogenes Mejia Solf que cuenta con muchas piezas arqueoldgicos de los
grupos étnicos asentados en esta area geografica, encontrandose a 2 km del
centro de la ciudad,; el centro recreativo Manantial de Vida ubicado en Shumba,
el bosque Seior de Huamantanga situado en la parte occidental a pocos km.
de la ciudad, la misma que ofrece una variedad de flora y fauna una de las mas
coloridas aves es el gallito de las rocas, considerado ave nacional del Peru, y
el Pilco. Ofrece también a los visitantes, la hermosura de sus cataratas
localizadas en el bosque Aguas Termales del Almendral, balneario con aguas
de azufre y hierro para fines curativos, muestra un paisaje natural y cultura,

encontrandose a 25 km de la ciudad.

Jaén tiene una gran variedad de danzas y manifestaciones musicales.
También, posee ciertas expresiones culturales propias de la Real Audiencia de
Quito que se reflejan en danzas como el San Juanito, la danza del arroz o del
café. Actualmente, los principales representantes de las danzas jaenas son la
"Academia de marinera y escuela de baile Héctor Guevara" y el "Instituto de

Cultura Raices del Pera.

Las principales actividades economicas que se desarrollan en la ciudad son el

comercio, la agricultura y ganaderia, siendo los mas importantes, la actividad
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comercial y servicios asi como la pequefia y mediana industria. Es asi que, del
total de la PEA del distrito, el 46.1% se encuentra ocupada en servicios,
mientras que el 40.5% en agricultura. Los dos principales cultivos son el café y
arroz (en conjunto representaron el 65% del area cultivada en 1998), que
constituyen las principales fuentes generadoras de ingresos para la poblacién.
Jaén es la provincia con mayores ingresos econémicos del Departamento de
Cajamarca sin incluir al mismo Cajamarca, el negocio es sostenible y se
mantiene. Es necesario destacar el cultivo del café por sus implicancias
econOmicas a nivel de pais y su impacto en las actividades que se desarrollan
en la ciudad de Jaén, referidas basicamente al acopio, seleccion y venta a
procesadoras de las regiones vecinas para su posterior comercializacion en el
exterior. Siendo la provincia Jaén con sus 25,055 hectareas sembradas y con
un rendimiento de 23 QQ/H4, conjuntamente con San Ignacio los mayores
productores dentro de la provincia, contribuyendo con el 13% de la produccion
nacional, sin embargo, su nivel tecnolégico y de productividad aun se
mantienen bajos. Si bien su volumen de produccién es mucho menor que el del
arroz, sus perspectivas de desarrollo son muchos mejores, toda vez que las del
arroz se encuentran limitadas al mercado local, el cual puede, incluso,
restringirse ya que su importacion, en virtud de los inminentes tratados de libre

comercio, puede incrementarse.

Actualmente hay Universidades Privadas (Universidad de Chiclayo, Alas
Peruanas, César Vallejo, Universidad de Sipan) y nacionales Universidad
Nacional de Cajamarca y Universidad Nacional de Jaén, las cuales estan al

servicio de los jévenes que tienen ganas de superacion.
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Para efectos de la investigacion, se delimita su extension al ambito del proceso
de ensefianza aprendizaje del curso de inglés en el Centro de Idiomas de la
Universidad Nacional de Jaén, es por ello que se considera conveniente sefialar

datos de la institucidén en estudio.

La Universidad Nacional de Jaén es una universidad de frontera, ubicada en la
Region Nor Oriental del Marafién y que por su gran labor que a diario
desarrollan sus autoridades e integrantes, viene consolidandose como la
institucion académica con reconocimiento nacional e internacional al
estar formando profesionales lideres, emprendedores, con compromiso social,

con miras a mejorar la calidad de vida de la poblacion.

La Universidad Nacional de Jaén se encuentra ubicada en el Jr. Cuzco N° 250
esquina con Antisuyo en la provincia de Jaén, region Cajamarca. Es digno
reconocer el esfuerzo el Comité Civico presidido por el Alcalde Provincial de
entonces, Ing. Jaime Vilchez Oblitas, asi como a las autoridades civiles,
religiosas, y al pueblo de Jaén en general, quienes con mucho esfuerzo
gestionaron la creacién de nuestra universidad, y que se convirti6 en una
realidad cuando el Congreso de la Republica aprueba la Ley 29304 el 12 de
diciembre de 2008, creando la Universidad Nacional de Jaén, y publicandose 5

dias después en la Ciudad de Jaén.

Tres afos despues, el 22 de diciembre de 2011, la Resolucion 647-2011-
CONAFU autoriza el funcionamiento provisional de la UNJ con las cinco
carreras profesionales que a la fecha existen: Ingenieria Civil, Ingenieria
Mecanica y Eléctrica, Ingenieria de Industrias Alimentarias, Ingenieria Forestal

y Ambiental y Tecnologia Médica con especialidad en Laboratorio Clinico.
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La Universidad Nacional de Jaén abre sus puertas a los estudiantes por primera
vez en el mes de mayo de 2012, con el desarrollo del semestre académico

2012-1, que albergaba una poblacién de 200 estudiantes matriculados.

A partir de esa fecha los jovenes matriculados han ido incrementando
considerablemente, existiendo una gran cantidad de postulantes que tienen el

anhelo de estudiar en la Casa Superior de Estudios de Jaén.

El centro de idiomas de la Universidad de Jaén se crea posteriormente con
Resolucién N° 046 - 2014 — CO — UNJ; viendo la necesidad de que sus
estudiantes dominen el idioma como una segunda lengua, iniciando con 40

estudiantes, el cual actualmente cuenta con una poblacion de 120 estudiantes.

El 14 de enero de 2018 con Resolucion de Consejo Directivo N°002-2018-
SUNEDU/CD, la Superintendencia Nacional de Educacion Superior
Universitaria (SUNEDU) otorg6 a la Universidad Nacional de Jaén el
Licenciamiento institucional por seis afios; convirtiéndose en la Primera
Universidad Nacional de la Region Cajamarca en lograr el Licenciamiento

Institucional.

1.2 ¢Como surge el problema?

A nivel mundial la educacion ha experimentado muchos cambios. Latecnologia
se impone y como consecuencia de ello, el campo de la educacion involucra en
su curriculo la ensefianza y manejo efectivo de las computadoras en el marco
del proceso ensefianza aprendizaje. Es asi pues que producto de la velocidad

con que la tecnologia avanza y el impacto de diversos factores sociales,
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econdémicos y culturales obliga la implementacién de ella en el campo

educativo, experimentando un gran desarrollo y crecimiento.

La necesidad del acceso masivo al conocimiento de actualizacion y educacién
a nivel profesional, la globalizacién de la cultura debido a los beneficios de las
redes informaticas y por sobre todo, la incursibn de nuevas tecnologias,
llamense programas informaticos o software, dan respuesta a uno de los
principales problemas que presenta la educacion en el mundo: el uso
adecuado y efectivo de las herramientas tecnoldgicas para la comprension de
textos vertidos en el cimulo de conocimientos que se pueden obtener en una
sala de innovacion. Es asi que la interactividad es uno de los aspectos que
juega un papel importante en el desarrollo de la capacidad de comprension de

textos.

La tecnologia de la informacion y de la comunicacién ha sido creada con el fin
de dotar al ser humano de variados y actualizados elementos de informacién
gue le permita tener un amplio panorama del mundo y de las cosas porque el
conocimiento avanza a pasos acelerados y mucha informacion queda en poco
tiempo desactualizada; pero el problema surge cuando no se emplea este
potencial de manera acertada; en extraer lo vital para lo cual ha sido disefiado
y en tomarlo como un soporte para que con ayuda de él, el estudiante pueda

producir, investigar y desarrollarse académicamente.

El Perd no es ajeno a estos cambios, por el contrario, se suma a la tecnologia
e innova el sector creando las salas de innovacion pedagogica en donde
estudiante y el docente interaccionan electrénicamente a través del audio,

video, chat, e-malil, teleconferencias e Internet. Se podria decir que los nuevos
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medios tecnoldgicos proveen experiencias de aprendizaje que no son posibles
en una situacion de ensefianza en un aula comun y corriente. De ahi que el
paradigma tradicional de educacién impartida a través de medios impresos ha
sido reemplazado, en muchos casos, por otros medios tecnoldgicos que
permiten manipular, archivar y emitir material audiovisual. Se crean asi nuevos
entornos de aprendizaje para alcanzar la construccion del saber y el

aprendizaje por parte del estudiante, a través de la ensefianza guiada.

En la region Cajamarca se han implementado salas de innovacion en diferentes
universidades para que los docentes hagan uso de este recurso valioso para
motivar, investigar, ensefiar a desarrollar capacidades en las diversas areas,
etc.; pero sucede que en la mayoria de casos no se cumple con la finalidad

primordial para la que fueron implementadas.

Los docentes no hacen efectivo el manejo técnico pedagdgico de su quehacer
académico, ni el estudiante sabe procesar la informacion, mostrando
deficiencia en el manejo de la capacidad de comprensién de textos, lo que se
traduce en los bajos niveles de rendimiento académico, por lo que es necesario

aprender a leer, comprendiendo lo que se lee.

Otro aspecto problematico consiste en que todavia se visualiza a la tecnologia
como solo una entrega de contenidos, al estudiante se ha convertido en un
consumidor y al contenido didactico en un producto de comercio electronico,

ignorando asi la educacion y pedagogia moderna.

Debido a que la mayoria de docentes solo utilizan estrategias conductistas, es
decir, presentan el conocimiento completamente lineal, practicamente a través

de notas enlazadas secuencialmente. Es necesario disefiar nuevos escenarios
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prototipo, modelos didacticos y servicios de aprendizaje; los materiales de
aprendizaje deben ser disefiados con principios de disefio instruccional y

teorias de aprendizaje.

El centro del problema encontrado es la deficiencia en el aprendizaje del curso
de inglés por parte de los estudiantes del curso de inglés béasico del centro de

idiomas de la Universidad de Jaén - Cajamarca.

El docente debe encargarse de captar la atencidn, concentrar el interés y
promover el deseo por aprender, inducir a sus alumnos, despertarles el interés
por la busqueda activa de respuestas a sus propias inquietudes, que todas sus
acciones se dirijan hacia la apropiacion del conocimiento. EI manejo, aplicacién
y utilizacion de estrategias creativas que promuevan y vigilen los distintos
procesos que conlleven al estudiante al logro de capacidades que al fin redundan
en un aprendizaje significativo ain es una debilidad en la educacion peruana, y
vivenciados directamente en el centro de idiomas donde se ha desarrollado la

investigacion.

Como docentes debemos comprender que los estudiantes reciben informacién
nueva, la procesan, la almacenan y la recuperan para posteriormente aplicarla a
nuevas situaciones de aprendizaje siempre y cuando el proceso en el que se
desarrolla una clase retina y haya cumplido con los pasos y/o requisitos que se

necesita para lograr un aprendizaje significativo.

La problematica en estudio corresponde al desarrollo de los contenidos del curso
de inglés basico, donde se observa que las actividades de aprendizaje
propuestas por el docente no logran en los alumnos un aprendizaje significativo.

Este problema se agrava cuando existen algunas actividades que necesitan de
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alguna reflexién y andlisis critico, en este caso el estudiante no plantea su punto
de vista y cuando lo hacen no tiene sustento tedrico convirtiéndose sus
apreciaciones en acciones memoristicas y réplicas rutinarias de lo que el docente
imparte, haciendo que este curso sea irrelevante y de poca trascendencia para

alcanzar sus objetivos y metas personales.

Se presentan deficiencias en los estudiantes del curso de inglés basico del centro
de idiomas, estas se manifiestan en el aprendizaje del idioma, especificamente
cuando se trata de utilizar la gramatica para la elaboracion de oraciones y
comprension de textos. Es necesario indicar también que debido a que los
estudiantes vienen de distintas instituciones educativas del nivel secundario, nos

encontramos con una base de conocimientos muy heterogénea.

En el curso de inglés, no se ha aplicado anteriormente las herramientas TICs
para el proceso de ensefianza aprendizaje. Se aplica en el presente trabajo un
blog disefiado utilizando un conjunto de herramientas TICs, las cuales se
detallardn mas adelante, para ayudar a mejorar el proceso de ensefianza y

obtener mejores resultados durante el aprendizaje de los estudiantes.

1.3 Como se manifiesta el problema

En la adquisicion de un idioma que no es nuestra lengua materna es comun
hablar indistintamente sobre “segunda lengua” o “lengua extranjera”, sin
embargo, cabe hacer una distincion entre estos dos términos con un ejemplo. En
el caso de la lengua inglesa hablamos del inglés como Segunda Lengua (English
as a Second Language ESL) cuando el medio en el que vive el alumno es de

habla inglesa, por ejemplo, personas que aprenden inglés viviendo en Estados
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Unidos o Canada. En nuestro caso hablamos del inglés como Lengua Extranjera
(English as a Foreign Language EFL), pues en el medio en el que se
desenvuelven nuestros alumnos “el espafol” es la primera lengua o lengua
materna. Es importante recalcar que para efectos de nuestra investigacion

usaremos los dos términos indistintamente.

Existen en el mundo alrededor de 6528 idiomas vivos, lo que quiere decir que
existe una gran diversidad linguistica y cultural en el mundo. Ademas, sabemos
gue un porcentaje notable de la poblacién mundial habla mas de una lengua, es
decir que es bilingtie o multilingtie. Brown y Ogilvie (2006: 1) manifiesta que uno
de cada tres individuos usa dos lenguas a diario; para Crystal (1997: 17)
aproximadamente dos tercios de los nifios en todo el mundo crecen en un
entorno bilingue, lo que les lleva a convertirse en bilingiies o multilinglies de
adultos; Baker 2011: 66) también manifiesta que entre la mitad y los dos tercios

de la poblacion universal es bilingie o multilingle.

En el contexto europeo, en la mayoria de paises es obligatorio que todos los
alumnos estudien dos lenguas extranjeras al menos por un afio durante la
educacion obligatoria (Eurydice, 2014). Segun el informe Cifras clave en la
ensefianza de lenguas en los centros escolares de Europa 2012, Euridice, en
2009/10 el 60.8% del alumnado matriculado en educacion secundaria obligatoria
en Europa estudiaba dos o0 mas lenguas extranjeras. Esta iniciativa es fruto del
impulso del Consejo Europeo de Lisboa (2000) en el que la Unién Europea se
marcoé el objetivo estratégico de convertirse en la “economia del conocimiento
mas competitiva y dinamica del mundo” (MECD, 2014). Por lo que en el mundo

global de hoy la comunicacion fluida en un segundo idioma y mas adn en varios
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idiomas abre al ser humano un horizonte amplio de posibilidades para una mejor

calidad de vida.

El inglés es sin duda la lengua que mas se ensefia en el mundo, se lo ensefia
como lengua extranjera en mas de 100 paises como: China, Rusia, Alemania,
Espafa, Egipto, Brasil y Ecuador (Crystal, 1997). En la Union Europea EU el
inglés es una lengua obligatoria en 14 paises o regiones empezando en la etapa
de primaria. En el 2009/10 el 73% del alumnado matriculado en primaria en la
EU estaba aprendiendo el inglés. En la educacion secundaria obligatoria el
porcentaje superd el 90% y en la formacion pre-profesional y profesional de

grado medio alcanz6 un 74.9% (Eurydice Espafia-REDIE, 2014).

Si comparamos esta informacion con el contexto ecuatoriano, vemos que en el
Ecuador el estudio del idioma inglés se establece como obligatorio en el octavo,
noveno y décimo afio de educacién basica y en el primero, segundo y tercer afio
del bachillerato, quedando el aprendizaje del idioma inglés en la primaria como
algo casi reservado solo a las escuelas privadas (Ministerio de Educacion, 2014).
Sin embargo, cabe destacar que en los Ultimos afios el estado ecuatoriano se ha
preocupado por mejorar la calidad de la ensefianza de este idioma en la
educacion publica, lanzando en el afio 2012 el programa “Ensefa inglés” que
tiene como fin fortalecer y mejorar los conocimientos de los profesores de inglés
en cuanto al idioma y a las metodologias de ensefianza preparandolos en
universidades de Estados Unidos. Hasta la presente fecha se han beneficiado
alrededor de 500 profesores de inglés, una medida que no solo busca la calidad

educativa sino también la inclusién social y en un futuro cercano incorporar la
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obligatoriedad de ensefianza de esta lengua desde el primer afio de escuela

(SENESCYT, 2014).

En esta idea Otto (2000) advierte que en la era de la globalizacion, el inglés es
la gran lengua internacional, una “lingua franca” que cada dia se emplea mas en
casi todas las areas del conocimiento y desarrollo humano. El 80% de toda la
informacion en las computadoras del mundo esta en inglés y el 60% de los
articulos en revistas cientificas estan también en inglés. Las ventajas de poseer
la habilidad de entender, hablar y escribir el idioma inglés son innumerables,
entre las que destacan: acrecentar la cooperacion internacional entre paises y
universidades mediante becas, acceder a acceder a proyectos de investigacion
y desarrollo, eventos internacionales, desarrollo de empresas, el auge del
turismo, tener acceso a la informacién que se encuentre en este idioma como:
articulos, revistas, libros, videos, cursos, entre otros. Su posesion ya no puede
tratarse como un lujo, sino que es una necesidad evidente. Es mas, incluso se
dice que quien no domine esta lengua estaria en una clara situacion de

desventaja.

Hablar inglés constituye, hoy por hoy, parte esencial de la formacion integral de
una persona inserta en un mundo cuyas fronteras se cruzan continuamente. La
formacion académica y personal actual requiere que un individuo pueda
relacionarse con otras sociedades para tener acceso al desarrollo del
conocimiento y al debate de ideas; de esta manera, podra confrontar sus
posturas y definir su insercion en el mundo. La sociedad ecuatoriana ha
avanzado en la comprension de que hablar inglés permite estar conectado con

el mundo y que es una via para dar a conocer nuestra cultura y defender
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nuestra identidad. Es tarea del profesor de inglés comunicarlo asi a sus
estudiantes, de manera que en la diferencia de culturas se realcen y aprecien
las ventajas de la propia sobre la externa. Ademas, es importante que como
profesores motivemos al estudiante dandole a conocer la utilidad de aprender
inglés para su futura educacién o empleo, ya que la percepcién del alumnado
sobre la utilidad de una lengua es un factor de motivacion para el aprendizaje

(Eurydice Espafa-REDIE, 2014).

Esto explica que sea en la ensefianza del idioma inglés donde se han producido
los mayores adelantos y una proliferacion de enfoques, métodos y técnicas de
ensefianza y aprendizaje. A continuacion, describiremos brevemente los mas
importantes proyectos de investigacion y desarrollo, eventos internacionales,
desarrollo de empresas, el auge del turismo, tener acceso a la informacién que
se encuentre en este idioma como: articulos, revistas, libros, videos, cursos,
entre otros. Su posesion ya no puede tratarse como un lujo, sino que es una
necesidad evidente. Es mas, incluso se dice que quien no domine esta lengua

estaria en una clara situacion de desventaja.

La educacion superior en el Peri comprende tanto universidades como
instituciones no universitarias (incluyendo escuelas profesionales de
capacitacion docente y escuelas profesionales técnicas y vocacionales (TVET).
Las universidades publicas y privadas son autbnomas y estan reguladas por la
Ley General Educativa de 1982 y la Ley Universitaria de 1983 (Ley Universitaria
23733), la misma que indica que las universidades pueden establecer la
gobernabilidad mientras el Estado las financia. La gobernabilidad universitaria

se lleva a cabo mediante una asamblea universitaria, un consejo universitario,
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un rector, un asesor y un decano de cada facultad. En 1995, mediante la Ley
26439 se cred el Consejo Nacional para la Autorizacion de Universidades,
CONAFU, que aprueba y autoriza las universidades. CONAFU trabajo junto con
la Asamblea Nacional de Rectores, ANR, la cual gestion6é cuestiones
reglamentarias. En el 2014, se aprob6 una nueva ley universitaria, creando asi
la Superintendencia Nacional de Educacion Superior (SUNEDU) para
reemplazar la ANR. SUNEDU podra ejercer autoridad sobre las licencias y la
financiacion de las universidades, asi como los programas de licenciatura. Los
estudiantes no estan de acuerdo con esto, al igual que las universidades y las

empresas relacionadas, tomandolo como un desafio a la autoridad universitaria.

En 1996, se aprobo la Ley 882 sobre la Promocion de la Inversion en Educacion
y esto permite la inversion extranjera en la educacion, ya sea con fines de lucro
o sin fines de lucro. Esta ley incluye exenciones fiscales para proveedores con
fines de lucro, lo cual dio lugar a la proliferacién de universidades privadas de
menor calidad, segun la percepcién general. Como tal, entre 1996 y el 2010 y
especialmente entre el 2005 hasta el 2010, el sector de educacion superior vio
un rapido aumento en el nimero de estudiantes y un equilibrio cambiante de las

matriculas en las instituciones publicas y privadas.

La garantia de la calidad en la educacién superior es responsabilidad de ambos:
CONAFU, que autoriza las operaciones, asi como del Consejo de Evaluacion,
Acreditacion y Certificacion de la Calidad de la Educacion (CONEAU), que
sanciona cursos, facultades e instituciones individuales. Este panorama ha

cambiado considerablemente en los Ultimos afios y seguira cambiando. En el
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2009, se aprobd la Ley 29394 para proporcionar leyes nacionales para las

escuelas TVET, universidades e institutos de capacitacion docente

En la Universidad Nacional de Jaén la ensefianza del idioma Inglés hace tres
afnos se dictaba netamente estructuras gramaticales, el docente en el aula
utilizaba solo el libro y la pizarra, enfatizaban en la graméatica-traduccion, era un
aprendizaje repetitivito, no hacia uso de medios audiovisuales como los videos,
este tipo ensefianza hacia que los estudiantes no tengan interés por el

aprendizaje del idioma.

Ya en el afio 2017 los docentes utilizan otros métodos de ensefianza siendo el
mas destacado en Enfoque Comunicativo el cual que se preocupa por los
intereses de los estudiantes, su ritmo de aprendizaje, actividades enfocadas a
adquirir fluidez que animen a los estudiantes a aumentar su confianza, juegos de
simulacion en los que los educandos practican y desarrollan las funciones de la
lengua, y también actividades enfocadas a adquirir un buen uso de la gramatica
y la pronunciacion. A pesar de que se ha logrado avanzar en algunas de las
capacidades como la expresion y comprension oral de esta area, se puede
observar que algunos docentes de la especialidad de Inglés aun no estan a la
vanguardia con los avances de la tecnologia laboratorios de computo, no estan
capacitados para utilizar las TICs en el proceso de enseflanza aprendizaje
sabiendo que estas son de mucha utilidad para los estudiantes y es por eso que
las sesiones de aprendizaje son poco interesantes para ellos, aparentemente
hacen parecer que los contenidos de dicho curso no tienen ninguna utilidad en

la vida de los estudiantes.
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Desde la implementacion del centro de idiomas de la Universidad Nacional de
Jaén, se ha observado que los estudiantes muestran deficiencias en el
aprendizaje sobre todo en la capacidad de comprension de textos en el idioma
inglés. Esto se manifiesta en que ellos tienen dificultades para distinguir las ideas
principales y secundarias, también no tienen en cuenta las estructuras
linglisticas apropiadas de un texto, desconocen el vocabulario necesario para

poder comprender los textos en inglés.

La enseflanza de lenguas extranjeras ha sido durante afios y sigue siendo en la
actualidad un tema de debate. Las preguntas son siempre las mismas ¢ Por qué
los estudiantes, después de numerosos afios de estudio, siguen sin hablar un
idioma extranjero? ¢ Qué falla? ¢ Por qué no se habla ese idioma en clase? ¢ Son
los medios y materiales que no se estan utilizando adecuadamente en clase?
¢Es el estilo de ensefianza del idioma que genera el bajo rendimiento
académico? Estas son sélo algunas de las preguntas que los ciudadanos y
nosotros los docentes de area nos hacemos y que, ademas, intentando
contestarlas invierten mucho tiempo y dinero, para al final darse cuenta de que

siguen sin poderse expresar en esa lengua.

El no comprender el idioma inglés para el estudiante le generara muchas

consecuencias tales como:

- No poder graduarse al terminar su carrera profesional.
- No poder comunicarse con persona de habla inglesa.

- Dificultad para acceder a informacion en la web.

Lograr una educacion de calidad y accesible a todos es uno de los retos

principales de la sociedad iberoamericana en la actualidad. Entre las multiples
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razones que sitan a la educacion en la base para alcanzar altos niveles de
competitividad, Hopenhayn (2003) destaca las siguientes:

1. Laimportancia creciente de la innovacion y el conocimiento en las economias
hacen de la educacion no solo una inversion con alta tasa de retorno, sino un
campo que incide en el acceso a trabajos mas cualificados.

2. La educacion sigue estando considerada como el principal campo de
reduccion de desigualdades a futuro y de superacion de la reproduccién
intergeneracional de la pobreza, dados los circulos virtuosos entre mayor
educacion, movilidad socio-ocupacional y mejores ingresos.

3. En un momento de crisis de proyectos de transformacién social y emergencia
de la dimension cultural del desarrollo, la educacion debe permitir repensar
criticamente la realidad, idear nuevos proyectos colectivos y aprender a vivir en
un mundo multicultural.

4. La educacion es un espacio privilegiado para construir ciudadania en el
marco de las democracias del siglo XXI y de la urgencia por perfeccionar la
institucionalidad politica. Sin embargo, aun siendo indudable el valor de la
formacion en la actual sociedad del conocimiento, el punto de partida para el

cambio no puede ser el mismo que el de antafio.

Las condiciones educativas del pasado se vuelven notablemente insuficientes
para dar respuesta a la compleja realidad social que nos rodea; en palabras del
antropologo Pierre Levy, “No podemos descansar en la experiencia historica o
en la tradicién para reaccionar ante problemas sin precedentes”. Es necesario
un nuevo paradigma educativo acorde con las nuevas demandas de la
sociedad. De igual forma conviene subrayar que esta percepcion consensuada

del cambio educativo como medio para una transformacion social no puede
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llevarnos a un analisis simplista del problema. No debemos obviar, como afirma
Tedesco, que, “aunque la educacion tiene un papel central en el logro de la
equidad y de la justicia social, no sera posible una educacién de calidad si no

se avanza al mismo tiempo hacia una justa distribucién del ingreso”.

Recientes estudios de la Organizacion para la Cooperaciéon y Desarrollo
Econdmico (OCDE) y la Unesco muestran que existe un alto impacto del uso
de las TIC (Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion) en la calidad de
la educacion. Otros, por el contrario, presentan una baja correlacion entre el

uso de las TIC y el desempefio en las pruebas de areas basicas.

Ante estas dos posturas, cabe preguntarse como se puede potenciar el valor
de las TIC para apoyar la calidad de la educacion. También cuéles son los
factores que aun no han sido explorados al respecto. De las pesquisas
recientes de la OCDE y de la Unesco, se podria inferir que para fortalecer la
calidad de la educacién a través de las TIC se requiere considerar elementos

adicionales mas alla de la simple infraestructura.

Resulta fundamental resaltar que ninguna herramienta genera impacto por si
sola. De hecho, el resultado puede ser todo lo contrario si es utilizada de forma
inadecuada o sin un proposito claro. Puede incluso menoscabar el proposito

inicial de su introduccién en cualquier sistema.

Al revisar las actividades en que los estudiantes emplean las TIC, se entiende
por qué la herramienta no esta generando una transformacion. Se utilizan para
navegar por Internet sin un propdsito claro, para copiar y pegar informacion.
Asi, los estudiantes no generan competencias contundentes, como asegura la

OCDE. El ideal a alcanzar deberia ser que las competencias en areas basicas
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del conocimiento se fortalezcan a través de las TIC. Para ello debe haber un
acompafniamiento, por un lado, desde el desarrollo profesional docente y, por
otro, de los contenidos relevantes y de calidad. Estos deben generar interés en
los estudiantes, visualizar de forma amena los conceptos, motivar la resolucién
de problemas en la vida diaria, fomentar la creatividad, promover el trabajo
colaborativo y convertir en accesible la educacién a toda la poblacién, entre

otras.

El problema es que se ha partido de concepciones inadecuadas: la creencia de
gue los estudiantes, al ser nativos digitales, saben cémo usar las TIC en su
beneficio de manera innata. El maestro debe cobrar un valor Unico y esencial,
como guia y tutor de sus estudiantes hacia el conocimiento y fortalecerlo a
través de las TIC, tanto en el aula de clase, como fuera de ella. Para que no
fallezca en el intento, los modelos de formacién que recibe deben simular su
contexto real y resolver las problematicas que se le presentan mas a menudo.
También es imprescindible tener un alto componente de practica y uso,
monitorear su avance y acompafiar su gestion en el aula de clases. Esto al
menos al inicio, lo que requiere de tiempo y dedicaciéon, gestién similar a la
realizada por Computadores para Educar que ha mostrado impactos
contundentes en la calidad de la educacion. Sin embargo, en algunos casos, la
formacion de maestros ha tendido a ser breve y se limita al manejo basico de
una herramienta en particular, desperdiciandose su capacidad de

transformacion.

La conclusion es que las TIC por si solas no pueden generar impactos en la

calidad de la educacion. Sélo si se fortalecen los conocimientos basicos de las

30



areas disciplinares, se cuenta con una formacion profesional docente
pertinente, se tienen contenidos adaptativos e involucrados en el éarea
disciplinar y se aprovecha el tiempo que los estudiantes dedican en su casa a
estudiar, se van a generar impactos cuantificables en la calidad de la

educacion.

En definitiva, no es posible desarrollar competencias para los profesionales de

mafana, con las tecnologias de hoy y las practicas pedagodgicas de ayer.

La valoracion del estado actual de la incorporacion de las TIC a la educacién
formal y escolar y de su impacto sobre la ensefianza y el aprendizaje, asi como
las previsiones de futuro a este respecto, varia en funcién de la potencialidad
educativa que se atribuye a estas tecnologias y también de los objetivos que
se persiguen con su incorporacién. Comenzando por el primero de estos
aspectos, si las TIC se contemplan como herramientas de comunicacion y de
busqueda, acceso, procesamiento y difusibn de la informacién cuyo
conocimiento y dominio es absolutamente necesario en la sociedad actual; es
decir, si se contemplan como contenidos curriculares, como objeto de
ensefianza y aprendizaje, la valoracion es relativamente positiva y las
perspectivas de futuro optimistas. Todos los indicadores apuntan en la direccion
de una incorporacion creciente de las TIC al curriculo escolar y no hay razén
para pensar que la ensefianza y el aprendizaje del manejo y dominio de estas
tecnologias vayan a presentar mayores dificultades que la ensefianza y el
aprendizaje de otros contenidos curriculares. La unica duda de fondo, aunque

ciertamente no es menor, reside en las previsibles consecuencias negativas
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gue puede tener la incorporacion de nuevos contenidos curriculares a unos

curriculos ya considerablemente sobrecargados.

Tradicionalmente, en la ensefianza del inglés, se han utilizado los sistemas
multimedia con gran frecuencia, pero la entrada de las TIC de forma masiva en
algunos centros ha hecho que el profesorado disponga de una herramienta
potente para motivar al estudiantado, aunque lo verdaderamente relevante y
determinante sera el uso pedagdgico que nosotros, como docentes-

mediadores, hagamos de ellas.

Ensenfar el idioma inglés implica preparar al estudiante en distintas habilidades:

lectura, escritura, escucha y pronunciacion.

Se consideran como destrezas béasicas a las capacidades linglisticas
receptivas y productivas inherentes del ser humano. Leer y escuchar son
habilidades predominantemente receptivas, mientras que hablar y escribir son
habilidades productivas que no soélo exigen la habilidad de reconocer los
diferentes elementos del idioma sino también combinarlos de una manera

creativa para producir un nuevo discurso o escritura de texto.

Estas habilidades comunicativas generalmente se usan de una manera
integrada, es decir, normalmente hablamos y escuchamos o leemos y

escribimos al mismo tiempo. Las dos habilidades basicas orales son:

* La comprensién Auditiva

Es un proceso interactivo que consiste en percibir y construir mensajes
mediante un sinnimero de mecanismos cognitivos y afectivos. Es esencial

entender lo que otros dicen para poder contestar o responder a otra persona.
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A pesar de su importancia, en el pasado la comprensiéon auditiva era
normalmente abandonada en la ensefianza de idiomas extranjeros hasta que
el acercamiento comunicativo hizo a los maestros comprender la importancia

de esta habilidad linguistica basica.

* La expresion Oral

Desde un Enfoque Comunicativo las destrezas “auditiva” y “oral” estan
estrechamente relacionadas. La adquisicién de la destreza oral es un proceso
gradual y dirigido, en el que el alumno practica el idioma de forma real mediante
discusiones, conversaciones u otras estrategias que lo motiven a expresarse
oralmente. El acercamiento comunicativo ha puesto la habilidad oral como el
objetivo més importante en el proceso de ensefianza-aprendizaje de un idioma
extranjero para poder comunicarse lo mejor posible con el nativo y el no-nativo
del idioma inglés. Sin embargo, la adquisicion de esta habilidad es muy dificil y
exigente, por lo que muchos aprendices se sienten desalentados después de
algun tiempo de estudiar el idioma. Las dos habilidades béasicas que se refieren

al idioma escrito son:

e La Lectura

Lalectura es un proceso interactivo que se desarrolla mejor cuando se lo asocia
con actividades de escritura, comprension auditiva o expresion oral. Segun
Goodman’s Kenneth (1970, citado en Brown, 2001) la lectura es un proceso
gue incluye factores como: habilidades intelectuales (estrategias para inferir o
interpretar significado, retencion de informacion, experiencia para entender un
texto, etc.) y el conocimiento de una variedad de signos linguisticos (morfemas,

silabas, palabras, frases, etc.).
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La lectura comprensiva involucra la inteligencia para la interpretacién del texto,
ya sea que se esté leyendo en el idioma nativo o en la lengua extranjera. Las
personas normalmente leen por dos razones principales: por placer como en el
caso de novelas, historias cortas, poemas, etc.; o para obtener informacion, es
decir para averiguar algo o para hacer algo con esa informacion. (Ej.: leer un
instructivo para operar un artefacto de la casa). Entender un texto escrito
significa extraer la informacion requerida tan eficazmente como sea posible
empleando varias estrategias como skimming “leer superficialmente para
buscar ideas principales” o scanning“ leer detenidamente para buscar detalles

en un texto”, entre otras.

* La Escritura

La escritura es normalmente considerada un tipo de refuerzo y extension de las
otras habilidades de: escuchar, hablar y leer. Es de mucha importancia en el
proceso de aprendizaje del idioma inglés ya que ayuda inicialmente a
desarrollar la expresion oral y la audicion. Dictados, es un ejemplo de una
actividad de escritura que se realiza en clase y que requiere correccion
inmediata y regeneracion. Existe una variedad de textos escritos, cada uno
representa un género diferente y tiene ciertas reglas para su produccién, asi
tenemos: reportes, ensayos, articulos, cartas, diarios, mensajes, anuncios,
direcciones, recetas, invitaciones, mapas, etc. A diferencia del lenguaje oral, el

lenguaje escrito es (Brown, 2001):

* Permanente y por lo tanto el lector y/o escritor tiene la oportunidad de regresar
al texto, si es necesario, para revisar una palabra, una frase e inclusive todo el

texto.

34



* El tiempo de procesamiento de la informacion para el lector y/o escritor,

usualmente es mas flexible, pueden leer o escribir a su propio ritmo.

* El texto escrito permite enviar mensajes a través de dos direcciones: distancia
fisica y temporal. La tarea del lector entonces es interpretar la informacién que
fue escrita en algun otro lugar en algun otro momento solamente con las
palabras escritas como claves del contexto, lo cual es una de las cosas que
hace que la “lectura” sea dificil, ya que el lector no puede confrontar al autor

como en las conversaciones cara-a-cara.

 En la escritura tenemos solamente simbolos escritos (grafemas) para
desarrollar el mensaje, mientras que en la expresion oral tenemos el estrés,
ritmo, entonacién, pausas y sefiales no verbales que facilitan la comprension

del mensaje.

* Tanto la expresidn escrita como oral representan diferentes modos de
complejidad y la diferencia mas notable esta en la naturaleza de las oraciones.
El lenguaje oral tiende a tener clausulas mas cortas conectadas con mas
conjunciones coordinadas, mientras que el lenguaje escrito tiene clausulas mas

largas y mas subordinacion.

* En el inglés escrito se utiliza una mayor variedad de vocabulario que en el

inglés conversacional hablado.

El lenguaje escrito es frecuentemente mas formal que la expresion oral, esto se

debe a las convenciones formales para la escritura.

En relacion al desarrollo de las destrezas del idioma, en el Estudio Europeo de
Competencia Lingiistica EECL, Eurydice Espafa-REDIE (2014) en casi todos
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los paises (12 de los 15) que participaron, los planes de estudio recomiendan
gue el profesorado haga mas hincapié en las destrezas orales (escuchar y
hablar) en la fase inicial de ensefianza de lenguas extranjeras a los alumnos
mas pequefos. En cambio, al final de la educacién obligatoria las 4 destrezas

comunicativas tienen el mismo peso en casi todos los planes de estudio.

Al respecto cabe destacar que la edad juega un papel importante en el
aprendizaje de una lengua extranjera. Para ciertos autores los adultos tienen
ciertas ventajas en algunos aspectos del aprendizaje, mientras que otros
opinan lo contrario. Aquellas ventajas y desventajas surgen como resultados
de algunas variables que cambian segun la edad, entre las que pueden estar:
cuanto la persona ya conoce, cuél puede ser la estrategia de aprendizaje, cuan
embarazoso puede ser el cometer errores, etc. Estudios han comprobado que
los nifios y jévenes tienen ciertas ventajas en relacion con los adultos ya que
tienden a ser mas dociles y entusiastas; no poseen inhibiciones y por tanto
pueden actuar con mayor naturalidad; pueden tener mayor motivacion ya que
no tienen estereotipos culturales o tendencias negativas hacia un idioma en
particular (Rehorick, 1983). Hallazgos han demostrado que los nifios tienen

mas facilidad para adquirir mejores niveles de correccion en la pronunciacion.

En cuanto a la gramética y vocabulario los adolescentes muestran un
rendimiento mas elevado (Bernaus, 2001). Conforme pasa el tiempo, las
estructuras cerebrales se hacen menos receptivas al aprendizaje en general y
especialmente al aprendizaje de idiomas, por lo que a edades tempranas se

hace posible la adquisicion de una lengua de manera inconsciente, es decir de
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forma natural tal como sucede con la lengua materna, “the earlier, the better”

mientras mas pronto mejor. (Crystal, 1997).

Las herramientas tecnolégicas ayudan a reforzar en casa los conceptos
adquiridos en la etapa escolar, desarrollando ejercicios gramaticales, asi como

de pronunciacion, muy necesarios para dominar el idioma.

Se hace implicito disefiar nuevas herramientas que satisfagan las necesidades
de los estudiantes de manera particular, que incluya a los estudiantes al
proceso de enseflanza aprendizaje, no solo como simples receptores de
informacion sino como integrantes activos de este proceso teniendo en cuenta

un punto de vista mas practico que tedrico, lo mas enfocado a la realidad.

Durante muchos afios la enseflanza de idiomas extranjeros ha sido una
actividad importante de educadores, politicos, militares, linglistas, etc. Pero los
enfoques y métodos basados en principios tedricos y cientificos son
relativamente recientes. Muchos han sido los enfoques, métodos y técnicas
empleados desde entonces, pero ninguno ha sido capaz de satisfacer

permanentemente a todos los participantes involucrados en el proceso.

El objetivo planteado en el presente proyecto es Desarrollar y aplicar un blog
basado en el aprendizaje de lenguas asistido por ordenador para los
estudiantes del curso de inglés basico del Centro de Idiomas de la Universidad
Nacional de Jaén — Cajamarca 2018, permitiendo a los estudiantes desarrollar
las habilidades para la escritura, lectura y pronunciacion del idioma inglés,
mostrando aspectos de factibilidad tecnolégica y pedagogica, de una manera

innovadora y pertinente a las necesidades que encuentran a su alrededor.
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El centro del problema encontrado es la deficiencia en el aprendizaje del idioma
inglés por parte de los estudiantes del curso de inglés basico del centro de

idiomas de la Universidad Nacional de Jaén - Cajamarca.

Estas deficiencias se demuestran en el bajo rendimiento en las evaluaciones
de las capacidades necesarias del idioma inglés, lo que posteriormente es
reflejado con el alto porcentaje de desaprobados durante los examenes del

Curso.

1.4 Metodologia utilizada
Se disefd el blog basado en el aprendizaje de lenguas asistido por ordenador
y se aplico en los estudiantes del curso de inglés béasico del centro de idiomas
de la Universidad de Jaén, dicha aplicacién se llevd a cabo durante las horas
de clase y se instruy6 a los estudiantes para que puedan ingresar al sitio web
desde sus casas o desde cualquier lugar donde se encuentren a través de sus
celulares inteligentes, lo cual les permitir4 revisar y repasar los contenidos
hechos en clase, plantear interrogantes a la docente para absolver sus dudas

las cuales fueron respondidas a la brevedad posible.

Las clases se llevaron a cabo en el laboratorio de idiomas del centro de idiomas
de la Universidad, el cual cuenta con 20 equipos de cémputo a disposicion de
los estudiantes y un equipo para el docente, asi como un proyector multimedia
para el desarrollo de las clases. Todos estos computadores cuentan con acceso

a Internet lo que permitié ingresar al blog desarrollado sin inconvenientes.

El proyecto fue aplicado durante 4 semanas, tratando diversos temas del silabo

planteado para el curso de inglés basico.
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El disefio de investigacion es cuasi experimental, se aplicd una evaluacién pre-
test a los estudiantes, tomando como referencia los temas desarrollados en el
proyecto permitiendo a la investigadora observar sus saberes previos,
obteniendo nota desaprobatoria en la mayoria de los casos. A continuacién, se
aplicé el blog durante las 4 semanas, posteriormente se desarrollé y aplicé una
evaluacion post - test para poder medir el nivel de aprendizaje de los
estudiantes después de aplicada la herramienta, lo cual permitié analizar el
desarrollo del aprendizaje y precisar los efectos de las condiciones

experimentales.

La poblacion de estudio esta formada por todos los estudiantes del centro de
idiomas de la Universidad Nacional de Jaén (120 estudiantes), la muestra son

un total de 20 estudiantes correspondientes al curso de inglés basico.

El proceso de recoleccion de datos se llevo a cabo a través de la evaluacion
pre - test, esta evaluacion fue desarrollada por los estudiantes de manera
simultanea y estuvo organizada en 5 partes, las cuales incluian diversos temas

de analisis, cuyas caracteristicas se reflejaban en su nivel de complejidad.

Se informé a los estudiantes a cerca de los objetivos del estudio y las
estrategias para su desarrollo. Se dedic6 un tiempo especial para explicar sobre
el proposito de la misma y sus alcances en el mejoramiento del proceso de
ensefianza aprendizaje, ademas algunas observaciones o situaciones que nos

permitan alcanzarlo.

Los estudiantes del grupo de investigacion participaron activamente ingresando
al blog, realizando comentarios y/o consultas sobre el tema tratado, lo cual fue

de vital importancia para el proyecto de investigacion.
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Concluido el trabajo de recoleccion de datos se procedié a procesar la

informacion.

Se verifico el llenado y marcado correcto de las respuestas del test evaluativo.

El analisis de los datos de ambas evaluaciones se llevé a cabo utilizando
técnicas y procedimientos estadisticos apoyandose en la herramienta de
Microsoft Excel, elaborando cuadros estadisticos con los calificativos vy
resultados obtenidos en las evaluaciones. Se hizo uso de férmulas estadisticas
como: media aritmética, desviacion estandar, coeficiente de variabilidad y

representaciones graficas debidamente interpretadas.
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CAPITULO Il. Marco Teérico



2.1. Antecedentes de la Investigacion

Diversos expertos coinciden en que las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion, mas conocidas como TICs, son herramientas con gran potencial
para el &mbito de la ensefianza. Sin embargo, aprovecharlas dentro del salén

de clases es un verdadero desafio para los docentes. (México, 2014)

En la actualidad la evolucion de la educacion, se presenta con la participacion
de las nuevas tecnologias. Hoy en dia las actuales tecnologias han cambiado
al aparecer nuevos soportes, el soporte magnético y el soporte optico de la
informacion. La informacion ahora es digitalizada. Se pasa entonces del lapiz y

el papel al teclado y la pantalla.

Hoy, el computador pasa de ser una sofisticada y veloz maquina de calcular, a
ser una maquina para comunicarse y transmitir conocimientos; ya que nos
permite transmitir informacion a través de textos, y ya hoy el proceso de
transmision de informacion esta en el &mbito del entorno multimedia, en donde
el sonido, la voz, el texto y la capacidad de trabajar conjuntamente a distancia
son una realidad. En cuanto a la Influencia de las Nuevas Tecnologias en la
Educacién, estamos ante una revolucion tecnolégica; asistimos a una difusion
planetaria de las computadoras y las telecomunicaciones. Estas nuevas
tecnologias plantean nuevos paradigmas, revolucionan el mundo de la escuela
y la ensefianza superior.
2.1.1. En el ambito internacional
2.1.1.1. Rojas Bonilla, Paola (2013), en su tesis “Reforzando el aprendizaje
del idioma inglés en el aula con el apoyo y uso de las TIC” para

obtener el grado de Maestria en tecnologia educativa en la Universidad
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Auténoma del estado de Hidalgo - México; llegd a las siguientes

conclusiones:

De acuerdo con los resultados obtenidos en este proyecto, los
recursos web 2.0 (videos, audios y blog), al haber sido implementados
en el salon de clases conjunto una metodologia de ensefianza basada
en “Task Based Learning” durante las lecciones de inglés, aumentaron
el interés de los alumnos por el idioma al involucrarse éstos mas en
las actividades y al haber tenido la opcién de practicar mas fuera del
salén de clases por medio de dispositivos electronicos con los que
tuvieran acceso a la pagina de YouTube y Blog interactivo disefiados
especificamente para este proyecto conteniendo videos, audios,
actividades, juegos, etc. correspondientes a los temas vistos en clase.
Los resultados mostraron que en general, la implementacion de los
recursos web 2.0 fue del agrado de los alumnos y realmente les
ayudaron a mejorar su aprendizaje del idioma inglés.

Los alumnos consideraron que es buena idea mezclar el aprendizaje
de un segundo idioma con la tecnologia ya que ésta, se encuentra
evolucionando continuamente, cada vez es mas accesible, entretenida
y la mayoria de los alumnos que participaron en el proyecto gustan de
utilizarla tanto para sus actividades laborales asi como de
entretenimiento.

Como ya se habia mencionado anteriormente en el fundamento
tedrico, los alumnos necesitan de practica constante para adquirir de
manera exitosa el idioma inglés. Mientras el alumno esté en contacto

con éste, ya sea de manera presencial en un salon de clases bajo la
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supervision de un docente o por medio del uso de la tecnologia,
entonces, el alumno podra familiarizarse y adentrarse mas
rapidamente en el &mbito y contexto del idioma. Cumpliendo esto, es
mas facil obtener resultados satisfactorios de los alumnos y que asi
vayan reforzando las cuatro habilidades del inglés (Listening,
Speaking, Grammar y Reading). En cuanto el alumno interactia con
la tecnologia, éste se relaciona con un mundo real, ya que hoy en dia
casi todas las personas utilizan la tecnologia para varios propositos en
la vida como lo son pagos bancarios, informacién, comunicacion,
entretenimiento, etc; y asi mismo darse cuenta de que por medio de la
misma tecnologia que utilizan todos los dias, pueden ser capaces de
aprender un segundo idioma, a veces de manera consciente y otras
no. Ahora con las TIC, el aprendizaje de un segundo idioma esta casi
al alcance de todos por medio de un simple clic, el proposito como
docentes es alentar a los alumnos a que utilicen estos recursos para
sacarles todo el provecho posible obteniendo el aprendizaje no sélo
de un lugar sino de todos los existentes en la web ademas con la
posibilidad de adaptacién a cada estilo de aprendizaje, tiempos,
espacios, etc... Todo lo anteriormente mencionado se hizo posible
dentro de este proyecto, los alumnos reconocieron la importancia de
la tecnologia en la educacion y fueron conscientes de todos los
beneficios que les brinda si ésta es bien utilizada.

Los objetivos del proyecto fueron cumplidos al mostrarse una mejoria
en la participacion sobre la habilidad oral de los alumnos. Gracias a

los recursos web 2.0 éstos ya fueron capaces de mantener por cierto
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tiempo una conversacién mas fluida en inglés. Como se menciona en
el fundamento tedrico, el problema principal del alumno es la falta de
participacién oral en el aula, ésta debida a que los alumnos tienen
miedo de enfrentarse a lo desconocido y prefieren permanecer en
silencio el mas tiempo posible para no dar a conocer sus errores de
pronunciacién en frente de todo el grupo. Para romper con esa barrera
del silencio, este proyecto se enfocé en crear un ambiente tecnolégico
gue resultara méas familiar en todo contexto para los alumnos. El
proyecto también se enfoco en alentar a los alumnos a perder el miedo
escénico dando a notar que la prioridad de todos los alumnos
asistentes en el curso tenian el proposito de hablar en inglés para
mejorar posiciones en su trabajo, conseguir uno 0 por superacion
personal. Se orient6 a los alumnos para que utlizaran mas la
tecnologia y buscaran el tipo de herramientas y actividades que mas
se adaptaban a su estilo de aprendizaje para que la adoptaran y asi
obtuvieran un aprendizaje mas significativo y si es que no utilizaban la
tecnologia, se les explicaron todos los beneficios que pueden obtener
de ella orientandoles en el uso de ésta para su aprendizaje del idioma
inglés. El propésito era que el alumno descubriera qué recurso(s) le
era(n) de mas utilidad para aumentar su participaciéon oral en inglés.
Sobre la problematica planteada en este proyecto, se encontro que las
habilidades de la expresion oral de las que mas carecen los alumnos
son la fluidez y complejidad que presentan al momento de hablar. El
proyecto se enfocO en mejorar estas habilidades para que asi el

alumno pudiera hablar mejor y de manera mas coherente con el
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proposito de que al final, éste comunicara a los demas (alumnos y
docente) una idea concreta. Todo esto se logrd con éxito por medio de
la utilizacion de los recursos web 2.0 (videos, audios y blog) en el salon
de clases al complementarse con la metodologia de ensefianza “Task
Based Learning”. Se disefiaron, integraron y crearon actividades para
gue los alumnos se desempefiaran en el salon realizando tareas
especificas para que asi al final de la clase pudieran producir una
conversacion basada en un contexto real utilizando temas de interés y
vocabulario cotidiano.

Dentro de las limitantes que se encontraron en este proyecto se puede
observar que no toda la tecnologia es del completo agrado para todos
los alumnos. Algunos prefieren interactuar con ésta de diferentes
maneras, por ejemplo: a algunos alumnos les agrada bastante
observar videos de distintos temas para obtener un aprendizaje. Otros
alumnos prefieren simplemente escuchar audios con diferentes
acentos para asi diferenciar y reconocer realmente si estan
aprendiendo a escuchar el idioma inglés o no. Otros alumnos optan
mas por la escritura y la lectura asi que el blog interactivo utilizado
tanto en el salon de clase como en casa les resulté bastante Gtil para
sus propositos de aprendizaje. Al combinar todos los recursos se
notaron las preferencias de cada estudiante por cada recurso pues
utilizaban mas uno que otro ademas de que se not6 con cual les era
mas facil aprender. Asi mismo se encontr6é que el recurso que fue de
menos agrado para los alumnos fue el blog interactivo porque en él,

tenian que escribir, dar opiniones personales, pensar mas a fondo
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todas las actividades impuestas en él y por ello mismo no fue de su
total agrado. A algunos les gustaban los juegos, los videos impuestos
en él, pero una vez que tenian que resolver actividades que
involucraban fonética ahi era cuando su participacion en el blog se
veia disminuida. Para dar continuidad a este proyecto, es necesario
seguir el mismo procedimiento utilizando las mismas herramientas de
aprendizaje e investigacion por 3 cursos mas para asi realmente
considerar su eficacia. Se podrian implementar mas recursos web 2.0
revisando previamente los estilos de aprendizaje de cada alumno para
asi buscar actividades que sean del agrado de la mayoria de éstos,
debido a que si los alumnos no gustan del recurso web 2.0 lo utilizaran
menos y no se podran notar resultados tan especificos. También se
debe hacer un sondeo previo sobre qué dispositivos electronicos gusta
de utilizar cada alumno ya sea por necesidad o gusto, verificar qué tan
seguido éste esta en contacto con la tecnologia y si es que saben
utilizarla de la manera mas adecuada. Con esto, se ahorraria mucho
tiempo para la seleccion de actividades a implementar durante los
Cursos.

Durante la investigacion del proyecto, se aprendid, observo y
reflexiond sobre las herramientas tecnoldgicas mas Utiles y adaptables
para ensefar y asi mismo para que el alumno aprenda de manera
significativa. Cada alumno es diferente, cada grupo conforma un todo
sobre el que hay que trabajar. Es necesario conocer a los alumnos
mas a fondo para asi estar consciente de sus necesidades,

habilidades, estilos de aprendizaje, entre otros factores. Una vez

47



obteniendo esta informacion, sera mas facil para el docente empezar
a disefiar y a planear una metodologia y materiales que sean
adaptables para todo el grupo en general, utilizando los recursos que
mas sean del agrado de los alumnos para asi crear una combinacion
de diferentes actividades que serviran a futuro para el conocimiento y
aprendizaje.

En el caso particular de este proyecto, las necesidades mayores de
los alumnos son hablar inglés, darse a entender comunicando una
idea concreta y coherente para asi sobresalir en sus puestos
laborales. Otros alumnos estudian inglés por superacion personal, por
gusto o simplemente para obtener un certificado que les ha sido pedido
como requisito en otros lados.

En lo personal, el estudio de la Maestria en Tecnologia Educativa
conjunto este proyecto, me han dejado grandes ensefianzas en cuanto
a conocer los tipos de tecnologia existentes para la ensefianza, uso
de programas de software, hardware, etc. El propdsito es estar
actualizado siempre tanto en dispositivos tecnoldgicos como en
programas operativos y asi mismo, integrar estos recursos con una
metodologia de ensefianza apropiada para obtener asi resultados
satisfactorios. Hoy en dia, como docentes contamos con mas recursos
para la ensefianza, la cual, siempre debemos explotar al maximo para
obtener los méas beneficios posibles de ésta. Gracias al estudio de la
Maestria en Tecnologia Educativa, aprendi a disefiar paginas web,
encontrar informacién de manera eficaz, confiable y sencilla, aprendi

a integrar diferentes metodologias conjunto a la tecnologia y asi
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mismo exploré sobre varias actividades via web que se pueden hacer
con simples pasos para aprender.

La Maestria en Tecnologia educativa me ha servido de tal manera en
la que ahora como docente puedo planear y disefiar diferentes
metodologias de aprendizaje utilizando la tecnologia y los recursos
con los que cuente de la institucién en la que me encuentre laborando.
Por ejemplo, si dicha instituciébn no cuenta con servicio de educacion
a distancia ahora gracias a los conocimientos de manejo de
plataformas virtuales, software, asesoramiento a alumnos entre otros
que adquiri durante el estudio de esta Maestria podria crear una
estrategia de trabajo eficaz para que conjunto los demas docentes que
laboren conmigo y la administracion de dicha institucion se ofrezcan
mas opciones de estudio. La Maestria en tecnologia Educativa me dio
los conocimientos suficientes para ser capaz de ser una tutora virtual,
dirigir mis propios proyectos para implementar la tecnologia ademas
de que me alista para estudiar un doctorado en el futuro. En el caso
particular de este proyecto tengo la certeza de que si este centro de
idiomas en particular quisiera cambiar su metodologia de ensefianza
y crear cursos en linea bien se podria lograr con un equipo de
docentes bien organizados, actualizados en cuanto a la tecnologia y
disefiando un plan estratégico de ensefianza eficiente que cubra las
necesidades de los alumnos que requieran este tipo de estudio. El
estudio de la Maestria en Tecnologia Educativa amplia los horizontes
educativos de tal forma que como docente ahora puedo expandir mis

conocimientos de inglés y llevarlos por diferentes caminos

49



tecnoldgicos para asi ofrecer una mejor educacién, saliendo de lo
tradicional a lo mas actual.
e En cuanto a este proyecto, me quedo con la satisfaccion de saber que
los recursos web 2.0 son de bastante utilidad al momento de ensefiar
y més en una segunda lengua. Los recursos dieron frutos mostrando
resultados positivos y alentadores sobre los alumnos que participaron
en él. Analicé también que no podemos utilizar mas metodologias
tradicionales como se hacia en el pasado. Las nuevas generaciones
demandan uso de tecnologia porque si esto no es asi la atencion de
estos se ve disminuida drasticamente al grado de que su aprendizaje
gueda truncado. Ahora puedo decir que si los centros de idiomas
realmente quieren que los alumnos aprendan a comunicarse en inglés,
entonces, deben implementar la tecnologia en cada uno de éstos y
cambiar metodologias de aprendizaje que se adapten tanto a la
curricula educativa asi como a las necesidades de los alumnos. Los
centros de idiomas al no tener tanta audiencia en cada salon, la
ensefianza se brinda de manera mas personalizada y con mas calidad
e interaccion docente — alumno y si ésta es complementada con la
tecnologia, entonces, brindaremos una excelente ensefianza dirigida
hacia propdsitos especificos, obteniendo asi mejores resultados.
2.1.2. En el ambito nacional
2.1.2.1.Céndor Torres, Rina. (2010), en su tesis “El blog como recurso
didactico para los docentes del area de educacion para el trabajo de
la Institucion educativa Domingo Mandamiento Sipan - 2008”; para

optar el grado académico de Maestro en Ciencias de la Educacion con
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mencién en Tecnologias de Informacion e Informatica Educativa, lleg6 a

las siguientes conclusiones:

e El diagnostico facto-perceptible evidencié que existen insuficiencias
respecto la preparacion de los docentes en la utilizacion de NTICs y
utilizar el blog como recurso didactico y medio del proceso de
ensefianza aprendizaje. En consecuencia, en las actividades que
desarrollan con este medio predomina un nivel reproductivo, lo que no
contribuye al desarrollo del estudiante.

e El blog es un medio del proceso de ensefianza aprendizaje de
propoésito general que posibilita integrar medios del proceso de
ensefianza aprendizaje con las correspondientes ventajas y posee una
cualidad distintiva que es la interactividad, lo que puede favorecer la
transmision y aprobacién de los contenidos de ensefianza aprendizaje
desde una concepcion desarrollada para su empleo.

e Se propone una concepcion tedrica metodoldgica para el uso del blog
como recurso didactico y medio del proceso de ensefianza aprendizaje
en el area de educacién para el trabajo. Esta concepcion posee un
componente tedrico y un componente metodolégico, cuyos elementos
se desarrollan entre si.

2.1.3. En el ambito local

2.1.3.1. Nufiez Ramirez, Enma Angélica. (2009), en su tesis “Disefio y
aplicacion de un blog educativo basado en ALAO en la asignatura de
inglés técnico para los estudiantes del primer ciclo del Instituto

Superior Tecnoldgico de Administracion Gerencial ISAG”; para optar

el grado académico de Maestro en Ciencias de la Educacion con mencion
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2.2.

en Tecnologias de Informacion e Informética Educativa, llegd a las

siguientes conclusiones:

Los blogs, por su facilidad de uso y versatilidad multimedia son
valiosos recursos de ensefianza y aprendizaje. Para su
aprovechamiento es necesaria la alfabetizacion tecnoldgica.

Internet permite el acceso libre y global a los blogs, en cualquier
momento y lugar con conexion, convirtiéndolo en valioso apoyo para
la educacion a distancia planificada y complemento de la educacion
presencial.

La utilizacion de blogs en el marco de una pedagogia constructivista
entiende a esta herramienta como un formato y como un proceso.
Los blogs pueden ayudar a construir una metodologia de ensefianza
abierta, flexible y dindmica.

Los blogs promueven el aprendizaje colaborativo porque favorecen la
interaccion entre autores y visitantes en la construccion del blog.

Los estudiantes del primer ciclo no poseen un nivel adecuado de

comprension de la gramatica inglesa.

Fundamentacioén cientifica del modelo tedérico

2.2.1. Las TICs en el aprendizaje de idiomas

El aprendizaje de idiomas se ha encontrado con grandes deficiencias dentro

del sistema educativo. Hasta hace poco tiempo, una minoria privilegiada era la

gue podia salir al extranjero o pagarse clases para completar la formacién que
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en la escuela no se les proporcionaba, el resto de la poblacién tenia que leer y

comprender textos adaptados en una lengua extranjera.

Actualmente esta situacion esta cambiando. La formacién de los docentes es
tomada mas en cuenta tanto en un inicio como continuamente, ahora existen
proyectos bilinglies para incorporar desde la escuela primaria hasta la
preparatoria, existen becas para ayudar a salir del pais a los alumnos y que
experimenten nuevos ambientes, culturas, idiomas, etc. Todo esto, esta

ayudando a mejorar el aprendizaje de idiomas.

Con las TIC, se puede acceder de manera libre y gratuita a recursos de todo
tipo que conllevan una finalidad didactica como por ejemplo: los “Mass media”
digitales (prensa, radio y television) donde se pueden ver y escuchar programas
gue brindan muestras reales y auténticas de uso de un segundo idioma.
(Pacheco, 2011) La web 2.0 fomenta trabajos colaborativos y hoy en dia es
mas facil publicar, difundir y compartir producciones propias para la educacion

en internet.

Ahora se pueden disefar actividades relacionadas con la ensefianza de un
segundo idioma, producciones orales y escritas por medio de archivos sonoros,
videos, etc. A las nuevas generaciones les motiva utilizar los recursos web 2.0,
creando en ellos poco a poco alumnos auténomos pues les da la posibilidad de
disefiar y crear sus propios materiales tales como: mapas conceptuales, videos,
lineas del tiempo virtuales, entre otros. Metodolégicamente, se deben incluir a
las TIC en el aula de idiomas. Cada parte del curriculo debe procurar cubrirse

con estos recursos para abarcar diferentes tipos de actividades y asi promover
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MAas su uso entre los alumnos e ir dando un aprendizaje mas significativo para

ellos.

Como docentes debemos estar conscientes de que las TIC son herramientas
al servicio de la educacion mas no un fin absoluto para ello y que si no se
utilizan correctamente, por si solas no cumplirdn con los propdésitos deseados.
El objetivo es enfocar que la tecnologia no es la clave sino lo que se puede
hacer con ella y en el ambito de los idiomas es un medio que tiene grandes
ventajas, diferentes usos, todo lo que se necesita para crear clases de calidad,
interactivas, didacticas y atractivas sin que el estudiante lo encuentre

mondtono.

La problematica de la ensefianza correcta del idioma inglés viene arrastrandose
desde varios afios atras, aun hoy en dia el dominio del inglés es uno de los
factores educativos que mas marca la diferencia entre las clases sociales y de
ahi vienen las propuestas de lograr que todas las escuelas publicas sean
bilinglies para dar una solucion a todos por igual. La importancia y el auge del
inglés fueron incrementando a través de los afios y mas con el proceso de la
globalizacion. En el presente, la tecnologia y la globalizacion son determinantes
para el mundo laboral. EI dominio del idioma inglés se ha convertido en un
elemento necesario para casi todos los sectores laborales convirtiéndolo asi en

herramienta para desarrollarse de manera eficaz en el trabajo.

2.2.2. Aprendizaje de lenguas asistido por ordenador (ALAO)

El aprendizaje de lenguas asistido por computador (conocido con las siglas

CALL en inglés) se ha venido implementando en diferentes contextos vy
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modalidades alrededor del mundo. En la mayoria de las universidades forma
parte de estrategias de blended learning, la cuales permiten al estudiante
complementar sus clases de idioma con una serie de actividades que deben

realizarse en el computador. (Lujan Tubio, 2015)

Segun Lev Vygotsky (1978), la cognicidbn humana es de naturaleza social y el
conocimiento se construye a través de la interaccion y del intercambio. El
lenguaje también se desarrolla de esta manera. Diferentes estudios han
demostrado la importancia de la interaccién social en el proceso de aprendizaje
de lenguas (Hall & Verplaetse, 2000; Lantolf, 2000; Pica, 1994). De hecho, en
el &rea de la ensefianza de idiomas es indiscutible que la comunicacion con
diferentes tipos de interlocutores estimula y acelera la adquisicion de una

segunda lengua.

Hoy en dia, la interaccibn humana ya no esta limitada a los encuentros cara a
cara. La tecnologia permite interactuar con personas que se hallan en lugares
remotos, lo cual suprime los costos relacionados con los desplazamientos. Los
programas de voz sobre protocolo de Internet (VoiP) como Skype, por ejemplo,
ofrecen a los usuarios la oportunidad de comunicarse en tiempo real, chatear,
verse y compartir informacion de todo tipo (enlaces, archivos, etc.) sin salir de
sus hogares o sitios de trabajo. De hecho, la interaccidbn mediada por este tipo
de programas, cuando se sabe aprovechar, no dista mucho de la interaccion
presencial ya que permite a los usuarios comunicarse casi como si estuvieran
frente a sus interlocutores. Por esta razon, las herramientas de comunicacion
en linea estan abriendo nuevas puertas en el area de adquisicion de una

segunda lengua y se estan convirtiendo en invaluables herramientas de
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aprendizaje (Barrette, 2001; Jepson, 2005; Kukulska-Hulme, 2008; Yang, 2008;

Goertler, 2009; Levy, 2009; Mullen, 2009).

2.2.2.1. EI ALAO hoy en dia

Desde sus inicios en 1960, el ALAO destaca ciertos hitos que han marcado su
evolucion (Davies, 2007; Hanson-Smith, 2003; Levy, 1997; Warschauer y
Healey, 1998): aparicion del ordenador personal a finales de los 70 y principios
de los 80, generalizacion del uso de Internet en la década de los 90, expansion
de la banda ancha con el cambio de siglo e irrupcion de la denominada Web
2.0 o web colaborativa hacia 2004. En estos ultimos afios se ha comenzado a
hablar de una Web 3.0 o web semantica (Pérez Crespo, 2007; Zeldman, 2006),
pero todavia no se puede afirmar que sea un término totalmente establecido.
En su conceptualizacion se han adoptado diferentes perspectivas (Davies,
2007; Hanson Smith, 2003), pero quiza las mas aceptadas y rigurosas son las
de Warschauer y Healey (1998) y Bax (2003), puesto que van mas alla de la
simple clasificacion cronoldgica, ofreciendo un analisis en profundidad de las
tendencias en este campo. Los primeros distinguen tres fases en su evolucion:
ALAO conductista (Behaviouristic CALL), basada en las teorias pedagdgicas
de Skinner (1957); ALAO comunicativa (Communicative CALL), en linea con el
enfoque comunicativo en ensefianza de idiomas; y ALAO integradora
(Integrative CALL), influida por la pedagogia socio-cognitiva, centrada en
actividades del tipo task-based, project-based y content-based y marcada por
la aparicion de materiales multimedia e Internet (Davies, 2007), los cuales

favorecen la interactividad y el trabajo colaborativo.
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En un reciente estudio sobre la integracién de la tecnologia en el ambito
educativo publicado por la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo
Econdmicos (OCDE, 2011) se muestran los datos relativos al acceso a las
tecnologias digitales en el entorno escolar: el 93% de los alumnos de 15 afios,
participantes en el ultimo informe PISA (Program for International Student
Assessment) asisten a una escuela con acceso a un ordenador y practicamente
el mismo porcentaje (92,26%) tiene acceso a Internet. Dicho estudio, realizado
en 65 paises en el afio 2009, nos ofrece una vision global, realista y fiable en
este campo (Pedrd, 2011) y muestra que el acceso a la tecnologia esta
generalizado a estas alturas. El informe muestra una situacion similar en el
profesorado, que utiliza casi diariamente el ordenador para preparar sus clases
o realizar tareas administrativas (75%), aunque todavia no lo utiliza como una
herramienta mas dentro del aula (solamente un 18% utiliza el ordenador
habitualmente en el aula de idiomas). Una explicacion posible a esta disparidad
entre el uso personal y el uso docente es que los profesores tienden a utilizar
la tecnologia en aquellos contextos en que supone una mayor eficacia en el
trabajo que se lleva a cabo, pero la integracion de la ALAO en si dentro del aula

todavia se percibe como una complicacion afadida.

Bax (2003) habla de siete etapas hasta lograr la “normalizacion”: 1. Adopcion
temprana por parte de algunos profesores y centros educativos. 2. Ignorancia
y/o escepticismo por parte de la mayoria. 3. Primeros intentos, aunque sin
mucho interés. 4. Nuevos intentos, a menudo aconsejados por alguien a favor
de estas innovaciones. 5. Miedo y/o intimidacién, combinado a veces con altas

expectativas. 6. Inicio de la normalizacion. 7. Normalizacion completa.
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Los datos ofrecidos por estudios como el de la OCDE nos indican que estamos
ya entre la sexta y séptima fase, muy cerca de la integracién completa de la
tecnologia en el contexto educativo. Sin embargo, es conveniente huir de
actitudes triunfalistas respecto al poder de la tecnologia en la ensefianza de
idiomas y en la educacién en general. La tecnologia por si misma nunca
supondra una mejora cualitativa si no va acompafiada del soporte pedagdgico.
Aunque esté muy cercana la normalizacion en la parte tecnolégica, ain queda
mucho camino por recorrer en la vertiente metodoldgica. En los estudiosos del
ALAO se aprecia un énfasis constante en la necesaria formacion del
profesorado como elemento clave para la normalizacién (Bax, 2003; Chambers
y Bax, 2006; Davies, 2006; Garrett; 2009; Hubbard y Levy, 2006; Warschauer,
2004). Sin embargo, muchos docentes aun muestran reticencia a una
formacion especifica, especialmente si incluye instruccibn metodoldgica y
tedrica (Davies, 2007; Littlemore, 2002). En palabras de Chapelle y
Hegelheimer “The need has never been greater for teachers with basic
technological skills who understand the capabilities and limitations of technology
in teaching and who accept responsibility for critically examining the options and
their implications” (2004: 313). Es éste un reto que el profesor de idiomas del
siglo XXI debe asumir si se quiere lograr la plena integraciéon de la tecnologia

en el ambito educativo.

2.2.2.2. Tecnologia'y metodologia en el ALAO

El crecimiento exponencial de dispositivos tecnolégicos en los ultimos afios
hace que sea muy complicada e incluso inuatil la enumeracién exhaustiva de

todos estos aparatos (Davies, 2007; Stockwell, 2007; Varela, 2003). Desde el
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reproductor de casetes al smartphone, ha sido imparable la constante aparicién

de aparatos susceptibles de ser utilizados en el ALAO.
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Figura 1: Avances tecnoldgicos utilizados en la ensefianza de idiomas.

Ademas de todos estos dispositivos 0 hardware se han ido creando multitud de
programas (software) que se ocupan de las diferentes competencias
linglisticas (Stockwell, 2007): videos y material multimedia para comprension
y produccién oral, procesadores de texto para produccion escrita, actividades
en linea y programas de autor para vocabulario y graméatica, etc. De nada sirve,
sin embargo, la introduccion de los mas modernos medios electronicos en el
aula de idiomas si ésta no va acompafiada de una nueva concepcion
pedagdgica. La relacion entre tecnologia y pedagogia ha sido objeto de amplia
discusion (Colpaert, 2006; Davies, 2007; Felix, 2003), sin llegar a un acuerdo

sobre cudl de las dos motiva los progresivos avances en ALAO.

En palabras de Stockwell (2007: 118): “Many pedagogies exist as a result of
technology, and many technologies exist as a result of pedagogies. It is
perhaps, then, accurate to describe the relationship between technology and
pedagogy as a symbiotic one”. La irrupcion de todos estos aparatos y

herramientas tecnoldgicas en el campo educativo ha puesto en evidencia la
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necesidad de una alfabetizaciéon digital, o aprendizaje de las destrezas que
requieren las nuevas tecnologias. De este modo, se utilizan con frecuencia los
conceptos de competencia digital y alfabetizacion digital (Casado, 2006;
Dudeney y Hockly, 2011; Gutiérrez Martin, 2003), para indicar la capacidad de
comprender y expresarse utilizando tecnologias de la informacién y la
comunicacién. Las nuevas generaciones de estudiantes, los “nativos digitales”
de Prensky (2001) esperan encontrar todas estas novedades en el aula y es
responsabilidad de los docentes estar familiarizados con ellas y elegir las
herramientas mas adecuadas segun los objetivos pedagogicos pertinentes en
el contexto educativo. Asi pues, segun Hanson-Smith (2003) los cambios
producidos en ALAO han ido reproduciendo las diferentes etapas
metodoldgicas de la ensefianza de lenguas (el enfoque audio-oral; los enfoques
y métodos alternativos como el método silencioso, la sugestopedia o el
aprendizaje en comunidad; el enfoque comunicativo; la ensefianza basada en
contenidos; el aprendizaje por tareas, etc. hasta llegar al constructivismo),

aunque en un espacio mucho mas breve de tiempo.

La invencién de Internet marcé un cambio cualitativo en la evolucién
metodolégica de ALAO, dado que la Red ofrece muchas mas posibilidades para
la comunicacion entre los estudiantes de una lengua extranjera que cualquier
programa informatico. Fue entonces cuando comenzaron a desarrollarse
iniciativas relacionadas con entornos virtuales de aprendizaje (EVA) y
comunidades virtuales (Hanson-Smith, 2001, 2003). Esta nocion de la
tecnologia como un nuevo entorno de aprendizaje cambi6 el foco de atencion
en ALAO, hasta entonces mas preocupada por como utilizar los diferentes

artefactos tecnoldgicos que iban apareciendo que por reflexionar sobre el
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cambio pedagogico que estos demandaban. De hecho, la tendencia en la
primera década del milenio ha sido el desarrollo de sistemas de ensefianza
adaptativos en ALAO (Chapelle, 2007). Basados en la aplicacion de técnicas
de inteligencia artificial, su principal objetivo es adaptar el contenido del sistema
a los estudiantes segun sus necesidades pedagodgicas (Chapelle, 2007; Levy y

Stockwell, 2006).

Las investigaciones realizadas en este campo intentan resolver los problemas
asociados a la ensefianza a distancia dentro de ALAO, haciéndola mas
interactiva y colaborativa, e incluso dando la posibilidad de mantener un control
individual en el progreso del estudiante. Ahora bien, la tendencia actual de
ALAO vy del uso de las tecnologias en la educacion parece bifurcarse en una
doble direccion. Por un lado han experimentado un gran auge los entornos
virtuales de aprendizaje adaptados a las necesidades individuales de cada
estudiante, o entornos personales de aprendizaje (EPA). Por otro, lo Ultimo en
tecnologia educativa es el aprendizaje movil (mobile learning o m-learning), que
facilita el acceso a contenidos desde diferentes dispositivos como el teléfono
movil multiusos, también llamado “teléfono inteligente” (smartphone) o las
tabletas digitales (Tablet PC). Tal interés se hace evidente en las publicaciones
cientificas relacionadas con ALAO, con numeros especiales dedicados al
aprendizaje movil en ReCALL (Shield y Kukulska-Holme, 2008) y a los EPA en
Language Learning and Technology (Reinders y White, 2011). Esta ultima tiene
ademas otro numero especial sobre aprendizaje movil en preparacion, con

publicacion los afios posteriores. (Martin Monje, 2012)
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2.2.2.3. Actividades académicas

Las actividades académicas del ALAO incluyen la creacion de entornos de
aprendizaje, la innovacion pedagdgica y la investigacion sobre métodos de
ensefianza, aprendizaje y adquisicién de segundas lenguas. Los investigadores
del ALAO se ocupan de una o varias de estas areas, buscando
sistematicamente nueva informacion, creando o revisando teorias vy
desarrollando nuevas herramientas para el aprendizaje. Dependiendo de las
necesidades y objetivos del proyecto o institucion, las necesidades
pedagogicas, presupuestarias, o de los alumnos pueden marcar el camino de
la investigacién de nuevos materiales basados en la tecnologia y mejores
enfoques pedagdgicos. El desarrollo de esas soluciones del ALAO lleva a
nuevas aplicaciones practicas y a mas investigacion. Los resultados (positivos
0 negativos) de este ciclo aportan un mejor entendimiento del ALAO y generan
nuevas teorias sobre la adquisicion de segundas lenguas. En el momento de
establecer criterios de estandar académico, evaluacién, reconocimiento y
valoracion, el trabajo del ALAO debe analizarse dentro de un contexto
multidisciplinar y evaluarse en términos de desarrollo, innovacién pedagdégica e

investigacion.

2.2.2.4. Desarrollo del ALAO

Los investigadores del ALAO que trabajan en la creacion de material estan
involucrados en una variedad de tareas complejas. Crean herramientas de
autor y aplicaciones para los docentes de lenguas con el objetivo de que ellos
disefien nuevos materiales interactivos para el aprendizaje de idiomas. Idean

densos contenidos multimedia investigando y recopilando los documentos

62



necesarios y creando nuevos materiales para el estudio de la cultura que
incluyen medios de comunicacién escritos, orales y visuales. Ademas disefian
y programan entornos de aprendizaje interactivos, para lo que necesitan una
combinacion de complejas habilidades técnicas y conocimientos de disefio y
pedagogia. Con frecuencia, los proyectos de desarrollo se basan en
investigacién previa y/o incluyen nuevos planes de investigacion en los que los
materiales se prueban con los alumnos y los resultados se integran en el propio

proceso de desarrollo.

2.2.3. Blog en la educacion

2.2.3.1. ¢ Qué es un blog?

Los weblogs, edublogs, blogs o bitacoras son sitios web donde se publican de
forma cronoldgica articulos de diversa tematica. Puede ser individuales (un
autor) o colectivos (varios autores), pueden tratar de una tematica en especial,
servir de soporte a las clases, ser un punto de encuentro para resolver dudas,
plantear discusiones, etc. Cualquiera puede crear su propio blog de forma
sencilla. Hay varias herramientas que permiten la creacion de blogs, las mas

utilizadas son Blogger y Word Press.

El blog ha supuesto una revolucién. Ha dado voz a todos los que quieren
hacerse oir en Internet, sin necesidad de tener conocimientos especiales de
informatica. Tener acceso a Internet supone poder publicar de forma inmediata:
sin depender de un editor, sin censura, tampoco es necesario disponer de una

formacion especial, Cualquiera puede hacerse oir en la blogosfera.
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Existen blogs de todo tipo: diarios personales, blogs de autoayuda, blogs
profesionales, artisticos, de todo tipo. Los blogs educativos tampoco responden
a un solo formato. Hay blogs que recopilan recursos educativos, blogs de aula,

blogs de profesores, blogs de proyectos, etc.

2.2.3.2. Blog educativo

En el ambito educativo, los blogs se han hecho rapidamente con un lugar
destacado, sobre todo por su excepcional capacidad para publicar contenido e
integrar recursos de muy diversas procedencias, especialmente aquellos
procedentes de los servicios de la denominada Web 2.0 o web social: audio,
video, animaciones, documentos, presentaciones, mapas, encuestas, lineas de

tiempo, mapas conceptuales, ejercicios interactivos, etc.

En la actualidad, un blog es uno de los recursos de publicaciéon en linea mas
faciles de utilizar por parte de un usuario con una minima experiencia en la
navegacion por Internet. Para los profesores de las areas de Lengua, los blogs
se cuentan entre las herramientas mas productivas, pues son las que
probablemente ofrecen una mejor relacion entre tiempo y esfuerzo invertida,
por un lado y resultados obtenidos, por otro. Ademas, son artefactos

tecnolégicos muy interesantes desde el punto de vista semidtico y estructural.

Un blog se puede adaptar a casi cualquier uso concebible en educacion, tanto
para el trabajo de los profesores como para el de los alumnos y, debido al hecho
de que su practica moviliza procesos de aprendizaje avanzados, tales como
comprension lectora, integracion de diversas fuentes de informacion, practica

de la escritura en diferentes contextos sociales y distintos géneros y formatos,
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integracion de textos junto a elementos graficos y multimedia, es una de las
herramientas mas flexibles y potentes para organizar una gran variedad de
actividades didacticas, a saber:

e Publicacién de diarios personales y de grupo.

e Elaboracion de informes de actividades o tareas, individuales o de
grupo.

e Elaboracion de publicaciones periddicas, tales como revistas y
publicaciones escolares.

e Publicacién de antologias y repositorios textuales.

e Elaboracion de publicaciones que integren texto, fotografias, audio,
video, presentaciones o animaciones y cualquier otro elemento
multimedia.

e Elaboracion de publicaciones especializadas en un tipo o estructura
de contenido, como por ejemplo las siguientes:

o Fotoblogs, cuyo contenido esencial son las imagenes y fotografias.

o Audioblogs, para publicar canciones, pistas de audio, entrevistas,
0 especializados en podcasts.

o Videoblogs, también denominados vlogs, para publicar videos o
fragmentos de peliculas.

o Moblogs, o blogs especializados en publicacion desde dispositivos
moviles. A dia de hoy, la frontera entre este tipo de blogs y los
blogs convencionales se ha desdibujado completamente, pues
muchas aplicaciones y plataformas permiten que la edicion y
publicacion desde teléfonos moviles y tabletas sea la experiencia

mas habitual en la actividad de muchos autores de blogs.
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o Blogs especializados en la publicacién de mapas.

o Tumblelogs, blogs con elementos breves de contenido, como citas
o0 enlaces, al estilo Tumblr.

o Microblogs al estilo Twitter.

Elaboracion y difusion de portfolios digitales; los blogs utilizados para

tal propdésito se denominan blogfolios.

Publicacion y puesta en practica de webquests. Los blogs cuyo

contenido se organiza segun la estructura de una webquest se

denominan blogquests.

Creacion y publicacion de cursos online y actividades didacticas

interactivas.

Construccién de sitios webs de un area, materia o disciplina, que

pueden incluir contenido instructivo, descripcion de tareas,

documentacion de apoyo, etc. Propuestas TIC para el area de

Lengua es un ejemplo de esta clase de sitios web.

Elaboracion de sitios web de caracter instruccional, basados en la

recopilacion, ordenacién y sistematizacion de tutoriales o video

tutoriales.

Construccion de sitios web de centros.

Creacion y publicacién de textos literarios o de intencion literaria.

Aunque cualquier texto literario puede encontrar acomodo en un blog,

hay algunos géneros, como por ejemplo el micro relato, que por sus

caracteristicas de brevedad y unidad textual asociada a la unidad de

publicacion digital se han visto especialmente favorecidos por la

eclosion de blogs literarios.
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Elaboracion de sitios especializados en historias (no necesariamente
literarias) que integran textos, imagenes, gréaficos, videos, etc. La
practica del storytelling en formatos digitales es uno de los escenarios
en los que los blogs ofrecen un mayor potencial educativo.
Publicacion de reseflas y criticas literarias, de peliculas, de
espectaculos, acontecimientos sociales, etc.

Elaboracion de textos propios del ambito escolar y de las relaciones
sociales e institucionales.

Creacion de sitios dedicados a actividades complementarias y
extraescolares: preparacién de actividades, reportajes, crénicas de
eventos, etc.

Practica de herramientas de comunicacion para intercambios
escolares, proyectos de colaboracion interescolar y otras actividades
semejantes.

Creacion de publicaciones que sirvan como plataforma de expresion a

diversas iniciativas escolares o educativas.

Esta lista se podria prolongar casi indefinidamente, porque el contenido que se

puede publicar en los blogs solo esta limitado por la imaginacion y la

competencia de sus autores.

Aunque el blog es una herramienta de publicacion muy &agil, su estructura

cronoldgica y secuencial puede suponer un obstaculo para determinados

proyectos y actividades. Existen técnicas para solventar este inconveniente (por

ejemplo, utilizar el blog disponiendo la informacion mediante paginas estaticas

o eliminando de la pagina principal la secuencia cronoldgica, o clasificar
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estrictamente el contenido mediante descriptores semanticos, lo que equivale
a presentar las entradas no en orden cronoldgico, sino en funcion de sus
categorias y etiquetas), pero es necesario advertir que el blog alcanza su mayor
eficacia cuando se trata de publicar elementos de contenido faciles de
secuenciar y con una longitud méas bien breve. Por otro lado, aunque algunas
aplicaciones y plataformas permiten la revision de entradas propia del trabajo
colaborativo, los blogs no constituyen un recurso idéneo para este tipo de

planteamientos, en los que resulta mucho méas apropiado el formato wiki.

Conviene distinguir, dentro de los blogs educativos o edublogs, dos tipos de
publicaciones diferentes: blogs docentes, creados por profesores que dan
cuenta a través de ellos de su practica educativa, y blogs de aula, que son
vehiculo y escenario de las actividades didacticas protagonizadas por los
alumnos. En la practica, la linea fronteriza entre unos y otros no siempre es facil
de deslindar, porgque con frecuencia los blogs docentes hacen referencia a las
tareas de los alumnos, y en los blogs de aula se encuentran intervenciones de
los profesores, recursos didacticos, etc. Ademas, suele ser habitual que

aguellos remitan a estos, y viceversa.

2.2.3.3. Ventajas del uso de blogs educativos

Los beneficios que la utilizacion de los blogs ofrece en el ambito educativo son
diversos por su sencillez, comodidad y facilidad de uso. Los mas destacables
son:

e Es un excelente medio para el desarrollo de la competencia digital:

ensefia a sacar partido de la red como la mayor fuente de informacién.
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Los alumnos aprenden a buscar, obtener, procesar y comunicar
informacion para transformarla en conocimiento.

e La participacion interactiva de los alumnos es otra ventaja clave. El
alumnado hace comentarios sobre lo que se publica y obtiene
informacion acerca de quién escribe sobre nosotros en otros blogs
gracias al trackback. Estas dos herramientas, comentarios y
trackback, permiten que se pueda generar un debate dentro y fuera
del blog.

e Facilita el auto-conocimiento en el adolescente a través del feedback
gue proporcionan los comentarios y criticas de las publicaciones.

e La posibilidad de utilizacion de multimedia enriquece y motiva el
proceso de aprendizaje.

e Posibilita nuevas formas de comunicacion entre personas de dentro y
fuera de la comunidad educativa.

e Propicia nuevos y diversos vinculos y redes sociales entre personas
de todo el mundo que se unen por intereses comunes. Crea o afianza
los lazos de unidn entre alumnos y entre profesores y alumnos.

e Facilita el conocimiento de otras realidades y personas cercanas o
lejanas.

e Se rompen las restricciones de tiempo y espacio que impone el aula.

2.2.3.4. Blog educativo como recurso didactico

Un blog puede ser utilizado por un docente para: administrar y desarrollar una

asignatura, gestionar contenidos y conocimientos, compartir tanto el
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conocimiento personal como el conocimiento obtenido de la red, comunicarse
con la Comunidad Educativa, innovar en la accion docente, fomentar la
investigaciéon y el trabajo colaborativo, promover valores, habitos de lectura,
participacién, pensamiento critico y reflexivo, promover la creatividad y la
comunicacién, desarrollar competencias digitales, acercarse a sus alumnos y
recibir feedback de su aprendizaje; permite que cada alumno aprenda a su

propio ritmo y facilita la individualizacion de los contenidos.

El uso de las TIC de forma efectiva hace posibles nuevos métodos de
ensefianza mas adaptados a la manera en que los nuevos alumnos aprenden.
Asi, ayudaremos a crear un aprendizaje significativo, ya que si utilizamos
recursos TIC se crean ambientes de aprendizaje actualizados, se fomenta el
compromiso y el trabajo colaborativo, el conocimiento estd expuesto en un
contexto real y la interaccion es muy frecuente y facil de lograr. (Fundacion

Salamanca, 2013)

2.2.3.5. Teorias pedagdgicas que apoyan el uso del blog

2.2.3.5.1. Teoriadel Colectivismo

El Colectivismo es definido como una teoria de aprendizaje para la era digital
(Siemens, 2004), por tanto, se puede entender la emergencia de esta nueva
tendencia en un contexto social caracterizado por la creacion de valor
econdmico a traves de redes de inteligencia humana para crear conocimiento
(Floridi, 2008). Lo anterior contribuye a la configuracién de un nuevo escenario,
donde la tecnologia juega un rol significativo, la antigua estructura de la era

industrial se transforma en una sociedad donde “La revolucién de la tecnologia
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de la informacion ha transformado los modos de hacer negocios, la naturaleza
de los servicios y productos, el significado del tiempo en el trabajo, y los

procesos de aprendizaje” (Fenwick, 2001: 4).

Este proceso de cambio es conocido como globalizacion y es definido por
Finger (2005) en (Merrian, Caffaerella y Vaumgartner, 2006: 4) “como un
movimiento de integracion econdémica de homogenizacién cultural y de
uniformizacion tecnoldgica”. En este contexto global, en donde las relaciones
econdmicas han incrementado su prevalencia, las estrategias de aprendizaje y
las instituciones de educacion estan experimentando cambios dramaticos. En
consecuencia, la tendencia a nivel internacional, indica que las instituciones
educacionales estan llegando a ser parte del mercado, vendiendo conocimiento
y servicios de formacion como un producto que compite en un entorno
turbulento. Consecuentemente, muchos estudiantes estan comenzando a ser
considerados como consumidores, en lugar de aprendices (Merrian, et al.

2006).

Es un hecho que los programas educacionales estan haciendo uso de las
tecnologias digitales como una herramienta fundamental en las experiencias
de aprendizaje. Sin embargo, el énfasis del desarrollo tecnolégico no ha sido
necesariamente el fortalecimiento de la educacion como expresion de un
derecho social. En este sentido, la importancia de la tecnologia en los aspectos
economicistas de la sociedad global es descrita por Merriat et al. (2006: 26) “La
tecnologia es parte integral de la economia global, y ha contribuido si es que
no ha causado, el cambio hacia una sociedad de la informacion, la cual esta
creando draméticos cambios en la fuerza de trabajo”. Ciertamente, algunas

personas asumen los cambios antes descritos como una oportunidad para
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desarrollar una carrera profesional con mayor flexibilidad y emprendimiento, lo
anterior inspirado por un discurso exitista centrado en la iniciativa individual por
sobre el esfuerzo colectivo. No obstante, y en oposicion a lo antes sefialado,
Fendwick (2001) describe como la creciente ola de privatizacion, desregulacion,
reduccion del apoyo social, y temporalidad de las plazas de trabajo son una
consecuencia de los cambios globales, en las areas de la economia y la

tecnologia.

a) Inicios y principios del Colectivismo

Segun Siemens (2004; 2006) el aprendizaje es un proceso que ocurre al interior
de un ambiente nebuloso de elementos cambiantes, los cuales no estan
enteramente bajo el control del individuo. En esta direccidén, el mismo autor
indica que el aprendizaje se caracteriza por ser caético, continuo, complejo, de
conexidn especializada, y certeza continua. El Colectivismo define el
aprendizaje como un proceso continuo que ocurre en diferentes escenarios,
incluyendo comunidades de préactica, redes personales y en el desempefio de
tareas en el lugar de trabajo. Siemens (2004) ha definido los siguientes

principios del Colectivismo:

* Aprendizaje y conocimiento se encuentran en la diversidad de opiniones.

» Aprendizaje es un proceso de conexidn especializada de nodos o fuentes de

informacion.

* Aprendizaje puede residir en artefactos no humanos.

» La capacidad para conocer mas, es mas importante que lo actualmente

conocido.

72



+ Alimentar y mantener las conexiones es necesario para facilitar el aprendizaje

continuo.

 La habilidad para identificar conexiones entre areas, ideas y conceptos, es

esencial.

 La toma de decisiones es un proceso de aprendizaje en si mismo.

* Seleccionar qué aprender y el significado de la informacion entrante, es visto

a través de los lentes de una realidad cambiante.

El Colectivismo esta ademas preocupado de como las corporaciones estan
enfrentando el desafio de gestionar el conocimiento que reside en bases de
datos, las cuales necesitan ser conectadas con las personas adecuadas, en el
momento adecuado. La relevancia en el aprendizaje de la conexion entre redes,
es una diferencia crucial entre el Colectivismo y las teorias tradicionales de

aprendizaje.

Siemens (2004) indica que algunas teorias tradicionales del aprendizaje, tales
como el Conductismo, Cognitivismo, y Constructivismo, tienen limitaciones
porque estas teorias fueron desarrolladas en un tiempo cuando la tecnologia
no habia tenido impacto en el aprendizaje al nivel que hoy lo hace. De hecho,
estas teorias fueron desarrolladas cuando el conocimiento crecia mas
lentamente. En cambio, en nuestros dias, el conocimiento esta creciendo a un
ritmo dramaticamente superior. Algunas tendencias en el aprendizaje desde la
perspectiva del Conectivismo describen que quienes aprenden hoy transitan a

través de diferentes campos laborales y de especializacion durante su vida vy,
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en consecuencia, el aprendizaje ocurre de diferentes formas y escenarios.
Debido a lo anterior, el aprendizaje es descrito como un proceso, y hay una
relacion estrecha entre él y las tareas que se realizan en el lugar de trabajo,
luego organizaciones e individuos son concebidos como identidades de

aprendizaje.

b) El Conectivismo como propuesta pedagogica

Giesbrecht (2007) indica que el Conectivismo se presenta como una propuesta
pedagogica que proporciona a quienes aprenden la capacidad de conectarse
unos a otros a través de las redes sociales, o herramientas colaborativas.
Siemens (2003) (citado por Giesbercht, 2007) indica que en este contexto el rol
del educador es crear ecologias de aprendizaje, dar forma a comunidades, y
liberar al interior del medio ambiente a quienes han aprendido. De esta manera
se asegura la reproduccion del conocimiento a través de la interaccion de los
nodos. Para Giesbercht (2007), basado en Siemens, caracteriza algunas
limitaciones acerca del ambiente en el cual se desarrollan los cursos
tradicionales, los cuales son representados desde el punto de vista de una
materia especifica y que son presentados de manera aislada. Habitualmente,
los cursos son desarrollados bajo la creencia de que el aprendizaje soélo ocurre
en un cierto periodo de tiempo, que es mientras dura el curso. En consecuencia,
desde este enfoque el aprendizaje no es dinamico, ni social, ni mucho menos
complejo. En esta perspectiva tradicional, los ambientes de aprendizaje no son
desarrollados mas alla de la sala de clases. Giesbercht (2007) indica que el
Conectivismo se funda en conexiones, las cuales requieren que quienes
aprenden interactlen con elementos que extienden las practicas del

aprendizaje mas alla de las salas de clases, y que permiten experiencias en la
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vida real. Bajo estos principios, la educacion es holistica, y el balance entre las
necesidades de quienes aprenden y las necesidades institucionales es un
aspecto esencial Durante las ultimas décadas uno de los aspectos de mayor
influencia en la educacién ha sido el avance tecnoldgico, el cual ha facilitado el
desarrollo de un nuevo escenario para las experiencias de aprendizaje. El
aprendizaje on-line es un ejemplo de cémo las personas, en forma individual y
grupal participan en experiencias de aprendizaje desde diferentes lugares a
través de Internet, de esta manera se construyen las redes para el aprendizaje.
Spencer (2004) describe algunos aspectos positivos del uso de la tecnologia,
por ejemplo, las ideas y discusiones pueden continuar mas alla del tiempo que
permanecen los estudiantes en la sala de clases, en tanto la participacion

dialdgica es estimulada a través de nuevas opciones.

c) Importancia para el e-learning

La teoria del Conectivismo nos esta haciendo reflexionar y cuestionarnos sobre
la manera de aprender, especialmente en estos tiempos actuales en los que
nuestros estudiantes, nativos digitales, no le temen a la tecnologia; son
multitareas, piensan de un modo menos lineal que aquellos que pasan los 30
afos; disfrutan la fantasia como parte de sus vidas; son menos tolerantes a las
actividades pasivas y usan sus herramientas para permanecer conectados

unos con otros.

El conectivismo reconoce que el aprendizaje reside en un colectivo de
opiniones individuales. El conocimiento esta ahi en cada uno de nosotros y lo
gue hacemos es buscarlo cuando lo necesitamos a su vez que colaboramos en

la construcciéon del conocimiento de otros por todo este concepto de redes de
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conocimiento, sociales de aprendizaje. No lo sabemos todo el conocimiento

estd ahi para cuando lo necesitemos.

Considera las conexiones y no el contenido como el punto de partida para el

aprendizaje.

La Intencion de las actividades de aprendizaje es actualizar, mantener "al dia"
el conocimiento. Debido a que el conocimiento estd creciendo
exponencialmente, puede cambiar rapidamente lo que es percibido como la

realidad.

Participation Model

Web 2.0 Participation and Information Model
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Figura 2: Modelo de participacion del Conectivismo.
Todo esto tiene implicacion en la educacion, en la forma de ensefar y de
aprender. El conectivismo es la fundamentacion de las llamadas "Redes de
aprendizaje” que son consideradas la tendencia actual del e-learning, segun
comenta Stephen Downes en su ponencia sobre la realidad del aprendizaje

virtual.
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Esto nos exige re-plantearnos cuéles son las competencias de un estudiante

en esta era digital:

El estudiante debe definir y establecer su aprendizaje y buscar el
conocimiento.

Saber realmente qué es lo que quiere aprender.

Los estudiantes necesitan discernir entre las distintas fuentes de
informacion y tener criterios de valoracion de contenidos.

El aprendizaje en las teorias anteriores se interesaba en Saber cémo y
saber qué. Con el conectivismo esto estd siendo complementado con
saber dénde (la comprension de ddénde encontrar el conocimiento

requerido).

d) Ventajas del Conectivismo

Es una teoria que se acopla muy bien con nuestra realidad actual en la
cual los estudiantes son considerados nativos digitales que
estdn bombardeados a diario con una gran variedad de herramientas que
surgen continuamente.

Permite compartir, colaborar, discutir y reflexionar con otros.

Se vale de muchisimas herramientas para facilitar el flujo y actualizacion
de la informacion y el aprovechamiento de los conocimientos de otros que
a su vez aprenden también de otros.

No es necesario “saber todo" sino lo que se necesita, a través de los
diferentes nodos se puede acceder al conocimiento requerido.

Por ser el conocimiento tan amplio, se requiere el trabajo colaborativo de
la experiencia de cada uno para cualquier proyecto. Esta es la nueva

forma de trabajar del siglo XXI.
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- Las herramientas estan a la disposicion, para seleccionar la que se
considere mas adecuada y garantizar con ello el aprendizaje significativo.

- El aprendizaje deja ser individualista, pasa a ser cooperativo y
colaborativo, en el primero es el docente el que disefia y mantiene casi
por completo el control en la estructura de interacciones y de los
resultados que se han de obtener y en el segundo es lo contrario, los
alumnos disefian como se llevara a cabo la estructura de interacciones y
mantienen el control sobre las diferentes decisiones que repercutirdn en
su aprendizaje.

- Propicia espacios en los cuales se da el desarrollo de habilidades
individuales y grupales a partir de la discusion entre los estudiantes al
momento de explorar nuevos conceptos.

- Propicia el desarrollo de habilidades mixtas (aprendizaje y desarrollo
personal y social) donde cada miembro del grupo es responsable tanto de
su aprendizaje como del de los restantes del grupo.

- Propicia la interdependencia positiva, la interaccion, la contribucion

individual y las habilidades personales y de grupo.

2.2.3.5.2. Teoriadel aprendizajey el desarrollo de Vygotsky

El pensamiento psicolégico de Vygotsky surge como una respuesta a la division
imperante entre dos proyectos: el idealista y el naturalista, por ello propone una
psicologia cientifica que busca la reconciliaciéon entre ambas posiciones o
proyectos. Sus aportaciones, hoy toman una mayor relevancia por las

diferencias entre los enfoques existentes dentro de la psicologia cognitiva.
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Vygotsky rechaza la reduccion de la psicologia a una mera acumulacion o

asociacién de estimulos y respuestas.

La psicologia de Vygotsky pondera la actividad del sujeto, y éste no se concreta
a responder a los estimulos, sino que usa su actividad para transformarlos.
Para llegar a la modificacion de los estimulos el sujeto usa instrumentos
mediadores. Es la cultura la que proporciona las herramientas necesarias para
poder modificar el entorno; ademas, al estar la cultura constituida
fundamentalmente por signos o simbolos, estos actian como mediadores de

las acciones.

Para Vygotsky, el contexto social influye en el aprendizaje mas que las
actitudes y las creencias; tiene una profunda influencia en cdmo se piensa y en
lo que se piensa. El contexto forma parte del proceso de desarrollo y, en tanto
tal, moldea los procesos cognitivos. ... el contexto social debe ser considerado
en diversos niveles: El nivel interactivo inmediato, constituido por el (los)
individuos con quien (es) el nifio interactia en esos momentos. El nivel
estructural, constituido por las estructuras sociales que influyen en el nifio, tales
como la familia y la escuela. El nivel cultural o social general, constituido por la

sociedad en general, como el lenguaje, el sistema numérico y la tecnologia.

La influencia del contexto es determinante en el desarrollo del nifio; por
ejemplo: un nifio que crece en un medio rural, donde sus relaciones solo se
concretan a los vinculos familiares va a tener un desarrollo diferente a aquel
gue esté rodeado por ambientes culturales mas propicios. El nifio del medio

rural desarrollara mas rapido su dominio corporal y conocimientos del campo;
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el del medio urbano tendrd mayor acercamiento a aspectos culturales y

tecnoldgicos.

2.2.3.5.3. Perspectiva conductista de Skinner

Dentro de los paradigmas vigentes, el que se ha mantenido durante afios y
tiene mayor tradicion dentro de la disciplina educativa, es el denominado
conductista. Este paradigma es uno de los que mas proyecciones han tenido
en la Psicologia de la Educacion. Las dimensiones de la disciplina mas

desarrolladas son la técnico-practica.

En el paradigma conductista que se origind en las primeras décadas del siglo
XX, especificamente el conductismo operante de Skinner, considera que el
profesor es “considerado como una persona dotada de competencias
aprendidas, que transmite conforme a una planificacion realizada en funcion de
objetivos especificos” (Hernandez Rojas, 2010, p. 114). La corriente
conductista no permite que profesor innove o cree, se debe de sujetar a
objetivos previamente establecidos, los cuales seran desarrollados en el
proceso de ensefianza — aprendizaje. Se dice que el profesor “se desarrolla
como un ingeniero instruccional, que debe de crear las condiciones para el
logro de la maxima eficiencia de la ensefianza a traves del uso pertinente de
principios, procedimientos y programas conductuales” (Lizano, Rojas y
Campos, 2002, p. 492). Al momento de desarrollar los objetivos planteados
inicialmente, el profesor recrea un escenario propicio para que el estudiante
pueda llegar a alcanzarlos, haciendo uso precisamente de programas

conductuales.
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El trabajo del profesor es: determinar cuales son aquellas pistas que pueden
lograr la respuesta deseada; organizar situaciones de practica en las cuales la
conjuncion de estimulos, logren un ambiente natural de desempefio;
adicionalmente organizar condiciones ambientales de tal forma que los
estudiantes puedan dar las respuestas correctas en la presencia de los
estimulos correspondientes y recibir refuerzos por las respuestas

correspondientes” (Ertmer, P. y Newby. T., 1993).

A pesar de enfatizar en el conductismo que el estudiante es un alumno activo,
de acuerdo como se plantea el concepto de instruccion, es evidente que su
nivel de actividad se ve fuertemente restringida por los arreglos realizados por
el profesor-programador, que se establecen incluso antes de conocerlo. La
participacién del alumno, por tanto estad condicionada por las caracteristicas
prefijadas del programa por donde tiene que transitar para aprender. Un
alumno “es considerado como un receptor de las informaciones, su mision es
aprenderse lo que se le ensefa” (Hernandez Rojas, 2010, p. 114). Para el
conductismo el estudiante es definido como un receptor pasivo en un mundo
activo que escribe sus mensajes. Una caracteristica primordial del estudiante
es ser una persona cuyo desempefio y aprendizaje escolar puede ser
modificado o influido desde el exterior. Este enfoque cree que el alumno es un
ser autdmata al cual se le suministra informacion y produce un resultado

determinado.

Otra caracteristica propia de este enfoque, es el supuesto de que la ensefianza
consiste en proporcionar contenidos o informacién, es decir, depositar
informacion (con excesivo y pormenorizado arreglo instruccional) sobre el

alumno, la cual tendra que ser adquirida por él. El profesor, estructura los
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cursos y hace los arreglos de reforzamiento, esta interesado en perfeccionar la
forma mas adecuada de ensefar conocimientos y habilidades (contenidos) que
el alumno se supone habré de aprender. “El modelo de ensefianza subyacente
es un modelo que al condicionar facilita el aprendizaje” (Hernandez Rojas,
2010, p. 114). Lo anterior expresa que, mediante este método conductual, el
proceso de ensefianza funciona a base de estimulos y refuerzos (ya sean
estos, positivos 0 negativos). Recalcando aun mas, el objetivo es “lograr del
estudiante la respuesta deseada cuando se le presenta un estimulo. Para
obtener esto, el alumno debe saber como ejecutar la respuesta apropiada, asi
como también las condiciones bajo las cuales tal respuesta debe hacerse”

(Ertmer, P.y Newby, T., 1993, p.9).

Se describe a la ensefianza bajo el paradigma conductista como “un énfasis en
producir resultados observables y mensurables en los estudiantes, mediante la
evaluacion previa de los estudiantes para determinar dénde debe comenzar la
instruccion” (Ertmer, P. y Newby, T., 1993, p.10). Es primordial el conocer la
base fundamental de conocimientos que tiene el alumno con la finalidad de
conocer, que objetivos ha cumplido y cuales no. Se utilizan refuerzos para
impactar al desempeio, reconociendo el logro mediante el uso de premios
tangibles (puntos a calificaciones) o bien retroalimentacion informativa que
permita un mejor entendimiento de la situacion. El profesor usa pistas para que
el alumno obtenga una fuerte asociacién entre el estimulo y la respuesta,

utilizada para el logro de los objetivos.

El aprendizaje en el paradigma conductista es aquel que “constituye un cambio
en la conducta” (Hernandez Rojas, 2010, p. 18). Este cambio se expresa en

forma de objetivos especificos que vienen manifestados en funcién de
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estimulos y de respuestas (Cambio = Estimulo + Respuesta). Lo
verdaderamente necesario y casi siempre suficiente, es identificar
adecuadamente lo que determina la conducta que se desea ensefar, el uso
eficaz de técnicas o procedimientos y la programacion anticipada de

situaciones que conduzcan al objetivo final.

Para el enfoque conductista, el aprendizaje “es la manifestacion externa de una
conducta sin importar los procesos internos que se dan en la mente del sujeto,
objeto del mismo” (Roman, My Diez, E., 1989, p.37). Lo anterior indica que no
se contemplan aspectos cognitivos, ni humanistas, ni socioculturales en éste

proceso.

Otros autores indican que la ensefianza se convierte en una manera de
adiestrar-condicionar para asi aprender-almacenar y consideran que “el
aprendizaje es algo externo al sujeto y se deriva de la interaccibn mecanica con
el medio (familia, escuela)” (Hernandez Rojas, 2010, p. 114). Como se
menciond anteriormente, se concibe al alumno por un ser pasivo faciimente
influenciable por el medio que lo rodea, por consecuencia su aprendizaje no
estd influido por el acontecer en el aula. Otras definiciones dicen que el
aprendizaje es “cualquier conducta que puede ser aprendida, ya que considera
la influencia del nivel de desarrollo psicoldgico y de las diferencias individuales”
(Pozo, 1989, P. 57). Esta corriente expresa que cuando se logra efectivamente
la ensefianza, es cuando el profesor logra un cambio en la conducta del

estudiante.
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2.3. Presentacién del modelo tedrico

Se disefid y construyd el blog missletty2018.blogspot.com, disponible desde

cualquier computador, Tablet o Smartphone con acceso a internet.

Para la creacion del blog se hizo uso del servicio de Blogger, el cual esta
disponible para todos los usuarios que tienen una cuenta de correo de Gmail.
Se cre6 una cuenta de correo en gmail para tener acceso al servicio de Blogger,

la cual es lettylisset2018@agmail.com con una contrasefia. Dicha cuenta

permitid administrar el blog creado, tener acceso a una cuenta de correo, al
servicio de google drive para el alojamiento de las paginas web desarrolladas
para el proyecto, administrar los comentarios y de esa forma responder las

consultas de los participantes del curso.

Durante cada uno de los temas tratados, se siguié el siguiente modelo de

trabajo:
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mailto:lettylisset2018@gmail.com

(- )

/— Blog: eIngresa al blog
4 ) missletty2018.blogspot.com intercatuando con el
*Presenta el tema a a través de las
tratar. opciones que
eHace uso del blog presenta
para reforzar el tema *Muestra el tema eRevisa texto e
tratado *Interactua con el imagenes, observa
eAtiende las consultas usuario a traves de los videos
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comentarios en el ejercicios presentados eRevisa las respuestas
\__ blog. J *Registra consultas de los del docente
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BOCENEE ePermite registrar
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La pantalla principal del blog desarrollado es la siguiente:

F O st o i it o

&

>

(‘J D) maverny 2018 Slogipe! ow

Inglés con Miss Letty

LUNES 79 DE ENERO DE 2010 BATOS PERSUNALES

[3 Leay Carmasco
Ve “to be’ a R =
’
Affirmative form Nagative form

ATDNWVO 1L KOG

v X0iE )

» o (O
¥ ermn it
You e You're You e no ou arent ety “m o

n " 4

Interrogative form

Example

El blog ha sido alimentado cada semana con el tema correspondiente a la clase,
tal es asi que se estructur6 y organizdé los contenidos de cada fecha,
presentandolos en texto, imagenes y videos en cada uno de los temas.
También se presentaron enlaces a los ejercicios desarrollados, los cuales
fueron administrados a través de google drive el cual es otro servicio de google
que esta disponible para todos los usuarios de gmail. Los ejercicios planteados
se desarrollaron de manera interactiva, el estudiante puede responder cada
ejercicio en inmediatamente ver sus aciertos y errores retroalimentando su

aprendizaje.

Los temas tratados son:
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Tema 01: Verb to be

Pantalla principal:

Ejercicios:

x o Gral »
“~ C O | § fsseguwo | Mitpa//medhikeql pihudiegditig -on.div.tw w

I Agicacones

.! Verb 7O BE

Siguiente »
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- C 0 W ©1eguro | Mitpsy/midhkegl pehodiegattin -on devitw, Ejercooy Taeroae ] /par_Limi

57 Agiceciones  Paa acceder ripido a um pigna 2 exta hiarma de maraciores. Importar morcadores shors.

? Vert TO BE

Write down am, is, are

1.He| apaiceman.

2.1 |astudent,
3.5he| |3 secratary.

4, Your brother | tweive yaars old.

S Karin and Mark|  beother and sistar.
6.1t | alarge truck.

7.1, | going to the station,

8. Myneghbors|  Japanese,

9. Yout girliriend | very cute.

€ C (0 8 Esugues | Mips/miohtealpehudiagdtting-oo g tw T jeeccay Eeecas L /pan 2 Ml

B! Apleacionas Pace scceder rlpets & lsw plgesy 4 o 1t barra de Importar ahere

? Verb TO BE

Write the negative form: am not, isn't, aren't

 a peficeman.
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€ CQO s

| B Apleacisnes  Pacs scoeder thped

? Wnte questions

1 ?
L My tousins are frem Perw.

2 ?
Fd '.h(y 0re in ¢ hatel

3 7
3. T om a teacher.
4. Your ount is pretty 4 U
5. Ssury and I are in the some course. 6 ?
6. My mother s fram Englond & -
7. Jenny 15 thirsty 7 "
8. We are ot siversity

' 8 7

C.I.an o resnis ployer

] ?

Enviar

« Anterior

Tema 2: There is —there are

"Dl-vxn cVailety T Y
¥

£ COw

1Y pobraciones P musde tektes S MUSYYA § Pt fe Punadmes

e tpee ey e

There lsfare o2 MG

[ Sy o
F'S‘ P

S

b - > » el

e
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Ejercicios:

/[j mco

€« Cc 0 ® Ezsegum | https//midhiegpzhdbegdttoa-ondev.tw T procios Enerose)/ mdesc hem| o

Faca scoeder vdpdc # wna pipna meyetaals 4 erts Saery de masackores [mports musrcadone shora

Q There 15 / There are

BT Agcavane

[ *

¥
€& O () # tseguo | ntipe/ mdhiegpshaiesdttaa-cndvan « L Ny
P Apkmons o mimde Wkt b SU SREE MUTES 8 ort2 Gats 18 TR A, Tty TaTaLive el

? This is Alex’s bedroom. Complete with 15/are

L Toere » big wodow mn the right.

Thirs 0 Ducks an the bateids bk

~

There 2 footbali an the foor.

& There PO Jumpars 1 e warrobe
S Dhere # par of shoes under the 2ad

& Thare 23e pasters on the wal,
Thees # hairdryer on » char

£ Thers five OVDs o0 e bas.

S Toere an armchair on the cigst

« Aoteror | Siguente »
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[ Pen2
“ cO 'i E:wn:- ';mn"mmimmmt;'i:;vmc-c‘imcfr.'.'w'l,.'r.w B&
15 Aglcacores Fay acoecer chpad b by STROUED § #15 DirTy e a0 bepoma prcadenss snan.

? Complete wah isn't / aren't

LI ooy towm there |2 hossital,
2. There lsn't 2 theatra.

3, My town lan't near tho coask so thars ~lagaach,
&, There  s0ma Imerssting mussums.

5. Theee| | a big oper market.

6. 1n Jaén thera | impartant chop.

& beauntul gark in the city canter.

0 tee3 x
€ OO | 8w | i mdtiostatdngithiu-ondstm T e 3 ¥ g
7 Apistisem (ate semter dhpatc § U Sagea, wrtintedls & erta tavy de swrecken, oot #ure

? Wnite questions with is there/ are thers

Raad tha paragragh baloer 30d Al in tha misdng worss.

1 | any apples o that tros?
z [ | 29 days I Febraary this yoar?
1 | a big green backtoard I your classroom?

4 | 8 1elevision i your badrcom?

£ | |booksinthe bookshell?

o | a.z00 i your town?

Yo |twovettroors in peut house?
S Taatin pour grandparert's heuse?

| Irindly Teachens & your schocl)
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Tema 3: Comparative adjectives.

Inglés con Miss Letty

AN, 4 05 FENER I

sductve + T
——
it e
ng 0% MONE » long wpect
T vere
n N B L e 2t

o

Tema 4: Superlative adjectives.

=

- C ) O mislam2GIEnageotps oy

Inglés con Miss Letty

et ade
nse
0001 3kt w1 1 = AT Ty b T
g e TRE MOET ¢ g sdwiben
P IeT
e sor THE Letarn 20 .-:A. x.x e
-..t-

.
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Tema 5: Present continuous

Inglés con Miss Letty

JOMNCD), ¥ OF TERNENT 23X 0

TINE DXVRESRONS

Ardos

Cada una de las entradas del blog permiten ingresar comentarios, a través de

los cuales los estudiantes realizaron consultas a su docente y recibieron las

respuestas adecuadas al tema. Para que los estudiantes puedan interactuar a

través de comentarios debieron tambien contar con una cuenta de gmail.
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CAPITULO Ill. Resultados de la

Investigacion



3. RESULTADOS

3.1. Presentacion y anédlisis de la informacion

En este capitulo se presentan los resultados obtenidos de la aplicacién de los

instrumentos del Pre y Post Test al Grupo Experimental.

La presentacion de los resultados se hace a través de cuadros en funcion del
logro de los aprendizajes esperados dentro del desarrollo de las capacidades
del manejo del idioma inglés en los estudiantes del curso de inglés basico del
centro de idiomas de la Universidad Nacional de Jaén; mediante cuadros
estadisticos, que a continuacion se detallan con su respectivo analisis e

interpretacién en base a los objetivos planteados.

Tabla 01: Resultados del examen de pre test en los estudiantes del curso

de inglés basico del Centro de Idiomas de la Universidad de Jaén.

nota Frec % frec | indices estadisticos

5 2 10
6 3 15
7 2 10 20
8 0 0 =
X = 8,85
9 > 25 s=2,45
10 2 101 cv=0,2774
11 3 15| cv% =27,74
12 2 10
13 1 5
20|  100%

Fuente: Pre-test (febrero 2018)

e Como se muestra en la tabla anterior, las notas en la evaluacion pre

test oscilan entre 05 y 13.
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e El promedio del aula es de 8,85; lo que significa que los estudiantes
tienen saberes previos sobre los temas tratados.

e La desviacion estandar es de 2,45; lo que indica que se trata de un
grupo homogéneo. El coeficiente de variabilidad es de 27,74; lo que
indica un bajo grado de dispersion.

e El grupo en estudio esta formado por 20 estudiantes, la mayoria de los
estudiantes obtuvieron nota desaprobatoria.

Indicadores evaluados

Los temas tratados en la presente investigacion son 5: Verb to be, There is /

there are, present progressive, comparative adjectives, superlative

adjectives.

Los indicadores evaluados en la evaluacion pre test fueron:

e Usade forma correcta el verbo to be para completar oraciones afirmativas,
negativas e interrogativas.

e Usa adecuadamente There is / there are en la construccion de oraciones.

e Completas oraciones indicando los verbos en present progressive.

e Aplica comparative adjectives de manera adecuada en la construccion de
oraciones.

e Aplica superlative adjectives de manera adecuada en la construccion de

oraciones.
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Tabla 02: Indicadores evaluados, puntaje total, aciertos y errores
encontrados en el examen de pre test.
Errores

P. total Aciertos /
Blancos

Ptje x

Indicador
est

Usa de forma correcta el verbo to be para

completar oraciones afirmativas, negativas

e interrogativas. 3 60 49 11
Usa adecuadamente There is / there are en

la construccion de oraciones. 5 100 51 49
Completa oraciones indicando los verbos

en present progressive. 4 80 39 41
Aplica comparative adjectives de manera

adecuada en la construccion de oraciones. 4 80 28 52
Aplica superlative adjectives de manera

adecuada en la construccion de oraciones. 4 80 10 70

Fuente: Pre-test (febrero 2018)

Gréfico 01: Aciertos y errores encontrados en la evaluacion pre test

Aciertos y errores en la evaluacion pre-test

70
60
50
40
30
20
10
0
Usa de forma Usa Completa Aplica Aplica
correcta el adecuadament oraciones comparative superlative
verbo to be e Thereis / indicando los adjectives de adjectives de
para completar there are en la verbos en manera manera
oraciones construccion present adecuadaenla  adecuadaenla
afirmativas, de oraciones. progressive. construccion construccion
negativas e de oraciones. de oraciones.
interrogativas.
M Aciertos 49 51 39 28 10
M Errores / Blancos 11 49 41 52 70

M Aciertos M Errores / Blancos

En la tabla 02 y gréfico 01, se puede apreciar que:
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Los estudiantes tienen saberes previos del idioma inglés en todos los
temas tratados.

La mayor cantidad de aciertos se da en los indicadores 1y 2 que se
refieren al uso del verbo to be asi como la aplicacion de There is y
There are.

La mayor dificultad de los estudiantes estd en la aplicacion de

superlative adjectives en la construccion de oraciones.

Tabla 03: Resultados del examen de post test en los estudiantes del
curso de inglés basico del Centro de idiomas de la Universidad de

Jaén.

nota Frec % frec  indices estadisticos

10 1 5
11 1 5
12 2 10
13 2 10 n=20
15 5 10 s=3,025
cv=20,1940
16 3 15
cv% = 19,40
17 2 10
18 2 10
19 2 10
20 2 10
20 100

Fuente: Post-test (marzo 2018)
Como se muestra en la tabla anterior, las notas en la evaluacion post
test oscilan entre 10 y 20.

El promedio del aula es de 15,55; lo que significa que los estudiantes

han mejorado su rendimiento académico después de aplicado el blog.

98



e La desviacion estdndar es de 3,025; lo que indica que se trata de un
grupo homogéneo. El coeficiente de variabilidad es de 19,40; lo que
indica un bajo grado de dispersion.

e El grupo en estudio esta formado por 20 estudiantes, la mayoria de

estudiantes obtuvieron nota aprobatoria.

Tabla 04: Aciertos y errores encontrados en la evaluacion post test.

Errores /
Blancos

Ptje x

Indicador
est

P. total Aciertos

Usa de forma correcta el verbo to be para
completar oraciones afirmativas, negativas e
interrogativas. 3 60 55 5

Usa adecuadamente There is / there are en la
construccion de oraciones. 5 100 78 22

Completa oraciones indicando los verbos en
present progressive. 4 80 67 13

Aplica comparative adjectives de manera
adecuada en la construccion de oraciones. 4 80 61 19

Aplica superlative adjectives de manera adecuada
en la construccion de oraciones. 4 80 51 29
Fuente: Post-test (marzo 2018)

Grafico 02: Aciertos y errores encontrados en la evaluacion post test

Aciertos y errores en la evaluacion post-test

LLLL

Usa de forma Usa Completa Aplica Aplica
correctael  adecuadament oraciones comparative superlative
verbo to be e Thereis / indicando los = adjectives de = adjectives de

para completar thereareenla verbos en manera manera
oraciones construccion present adecuada en la | adecuada en la
afirmativas, de oraciones. progressive. construcciéon = construccion
negativas e... de oraciones. = de oraciones.
M Aciertos 55 78 67 61 51
M Errores / Blancos 5 22 13 19 29

M Aciertos M Errores / Blancos
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e Podemos apreciar que se ha incrementado el nimero de aciertos y se
ha disminuido el nimero de errores con respecto a la evaluacion pre
test.

e En el primer indicador Usa de forma correcta el verbo to be para
completar oraciones se ha logrado incrementar los aciertos a 55,
habiendo ocurrido solo cinco errores entre todos los estudiantes.

e En cada uno de los indicadores siguientes existe un incremento en el
namero de aciertos.

e Donde aun se presentan errores es en superlative adjectives, aunque
el nimero de aciertos ha incrementado, los estudiantes aln presentan

deficiencias en este tema.

Tabla 05: Notas obtenidas en las evaluaciones pre y post test.

nota frec. PreTest frec. Post Test

O 00N ||

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20

NINININWIN [P |NN|(FP (PO 0|0 |0 |0

O OO0 |0O|0O |0 R |INWIN WO IN|W|IN

Fuente: Pre y Post-test
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Grafico 03: Notas obtenidas en las evaluaciones pre y post test

NOTAS OBTENIDAS EN EVALUACION PREY
POST TEST

frec. PreTest == frec. Pos Test

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

e Como podemos observar, las notas en el post test después de aplicar

el blog, han mejorado considerablemente.

e En el pre test las notas van de 5 a 13, mientras que el post test las

notas van de 10 a 20, mejorando los resultados de la evaluacion.

e De ello se puede concluir que se ha cumplido el objetivo de mejorar el

aprendizaje de los estudiantes en el idioma inglés.
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Grafico 04: Numero de aprobados y desaprobados en ambas evaluaciones

Aprobados y desaprobados en las evaluaciones
pre test y post test

20
15
10
5
0

Pre test Pos test
B Desaprobados 14 1
B Aprobados 6 19

W Aprobados W Desaprobados

e En el gréfico se puede apreciar claramente que de un total de 20
estudiantes, en la evaluacién pre test el nimero de desaprobados fue
mucho mayor que el de aprobados.

e En la evaluacion post test de un total de 20 estudiantes, so6lo tenemos
un desaprobado, el resto de los estudiantes obtuvieron nota

aprobatoria.

3.2. Contrastacion de hipotesis.

Se realiza para determinar el nivel de aceptacion de la hipétesis.

Segun los procesos de los resultados encontrados en la investigacion,
la contrastacion y prueba de hipétesis se mide mediante el siguiente

procedimiento:

Eleccidn y justificacion de la prueba estadistica T de student para

grupos relacionados:

e Las mediciones son cuantitativas con variables continuas y una escala

de intervalo.
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e Numero de observaciones N = 20

e Una variable dependiente numérica: notas de los estudiantes en el
curso de inglés.

e Una variable independiente con dos niveles: antes y después de la
aplicacioén del blog.

e Dos muestras relacionadas: los mismos sujetos evaluados en dos

momentos diferentes.

La prueba T de student es una prueba estadistica para evaluar si dos grupos

difieren entre si de manera significativa respecto a sus medias.

Se utiliza para comparar los resultados de una pre prueba con los resultados
de una post prueba en un contexto experimental. Se comparan las medias y las
varianzas del grupo en dos momentos diferentes: X1 y X2. O bien para
comparar las pre pruebas y post pruebas de dos grupos que participan en un

experimento.

Planteamiento de la hipoétesis:
Hipotesis de investigacion (Hi): Si se desarrolla y aplica un blog basado en
aprendizaje de lenguas asistido por ordenador se mejorara el proceso de
ensefianza — aprendizaje del idioma inglés en el curso de inglés basico del

Centro de Idiomas de la Universidad Nacional de Jaén — Cajamarca.

Hipotesis nula (Ho): Si se desarrolla y aplica un blog basado en aprendizaje
de lenguas asistido por ordenador no ocasionard cambio alguno en los
resultados del proceso de ensefianza — aprendizaje del idioma inglés en el
curso de inglés basico del Centro de Idiomas de la Universidad Nacional de
Jaén — Cajamarca.
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Nivel de significancia:

Para todo valor de probabilidad igual o mayor que 0.05, se acepta la hipotesis
de investigacion (Hi) y se rechaza la hipétesis nula (Ho), a = 0.05

Aplicacion t de student

En este caso se utilizara la prueba t de student para muestras dependientes o

relacionadas, la cual sera aplicado a los datos obtenidos en la investigacién.

Se hace necesario obtener la diferencia entre los resultados apareados de cada

examen; ademas de la media y la desviacion estandar para cada caso.

Tabla 06: Datos de la investigacion para t de student

Estudiante = Nota Pre Nota Post Diferencias
test test

Est 01 7 18 11

Est 02 12 16 4

Est 03 6 17 11

Est 04 6 16 10

Est 05 10 20 10

Est 06 9 17

Est 07 9 11

Est 08 12 15

Est 09 11 10 -1

Est 10 9 15 6

Est11 7 18 11

Est 12 11 13

Est 13 9 14

Est 14 5 19 14

Est 15 13 12 -1

Est 16 9 19 10

Est 17 10 16 6

Est 18 6 20 14

Est 19 11 12 1

Est 20 5 13 8

Media 8,85 15,55 6,7

Desv Est 2,45539149 | 3,017056774 @ 4,691537735

Fuente: Pre y Post-test (marzo 2018)
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Pruebat para muestra Gnica

Se hace uso del estadistico: t =
sa/Nn

Donde:
X4. media muestral de las diferencias
sq: desviacion estandar de las diferencias

n: tamafno de la muestra

Valor t prueba

6,387

Los grados de libertad utilizados en esta prueba se corresponden al valor n — 1.

Nivel de significancia: 0,05

Una vez obtenido el valor de t student, se elige el nivel de significancia, se

calcula los grados de libertad; se ubica en la tabla de la distribucion t de student

el valor correspondiente. Si el valor obtenido es igual o mayor al que aparece

en la tabla, se acepta la hipétesis de investigacion. En caso contrario, se acepta

la hipétesis nula.

Hallando el valor de la tabla t de student con nivel de significancia 0.05 y 19

grados de libertad.

t0.05'19 :1,729
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Decision:

El valor obtenido para t (6,387) es mayor al valor de la tabla t-student
to.05,19 =1,729, por lo que rechazamos la hipotesis nula y se acepta la hipotesis

de la investigacion.

Conclusion:
Existe una mejora significativa en las calificaciones después de la aplicacion

del blog.
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CONCLUSIONES



CONCLUSIONES

Se plante6 como obijetivo: Identificar en el proceso de ensefianza - aprendizaje
del curso de inglés basico del centro de idiomas de la Universidad de Jaén, las
deficiencias que presentan los estudiantes para aprender el idioma, su
gramatica, lectura y pronunciacion a través de un pre test; para ello se aplico la
prueba pre test para identificar las deficiencias que presentan los estudiantes
para aprender el idioma. Se identificd que los estudiantes tienen saberes previos
en todos los temas tratados, la mayor cantidad de aciertos se dio en el uso del
verbo to be asi como la aplicacion del there is — there are; la mayor dificultad

estuvo en la aplicacion de superlative adjectives en la construccion de oraciones.

Se plante6 como objetivo: Desarrollar el blog como herramientas de tecnologia
de informacion y comunicaciones (tics) que sera aplicado a los estudiantes del
curso de inglés basico; se disefid y aplico el blog basado en aprendizaje de
lenguas mediado por ordenador cuyo nombre es missletty2018.blogspot.com
para mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes del curso

de inglés basico del centro de idiomas de la universidad de Jaén.

Se plante6 como objetivo: Aplicar la herramienta disefiada en los estudiantes
para desarrollar las capacidades de gramatica, lectura y pronunciacion. Se aplico
la herramienta durante 4 semanas orientando a los estudiantes sobre el uso de

la herramienta tecnoldgica.

Se plante6 como objetivo: Evaluar los resultados del uso del blog en los
estudiantes del grupo de estudio a través de un post test. Se aplicé una prueba

de post test obteniendo como promedio del aula 15,55 evidenciando que se
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Incrementd el nivel de aprendizaje al obtener una mejoria considerablemente en
sus calificaciones y al reducirse el porcentaje de error. Se logr6 en los
estudiantes un notable avance en la asimilacién y comprension de los contenidos
desarrollados. Los estudiantes al interactuar con la herramienta tecnoldgica para
sus clases junto con la explicacion de las mismas, quedaron mas satisfechos del

tema, lo que permitié obtener los resultados deseados.

Se aplicéd la prueba t de student para muestras relacionadas para realizar la
validacion de la hipotesis. Vemos que el valor obtenido es mayor que el valor
esperado, por lo que se evidencia un incremento significativo de las capacidades

analizadas, concluyendo que se acepta la hipotesis de la investigacion.
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RECOMENDACIONES



RECOMENDACIONES

La Universidad Nacional de Jaén es una Universidad nueva, con
muchas expectativas y muchas buenas ideas para hacer de sus
egresados excelentes profesionales, cuenta con material audiovisual,
el cual debe ser utilizado en cada una de las sesiones de clase donde

se desee, no solo en el curso de inglés basico de su centro de idiomas.

Es necesario desarrollar talleres de capacitacion docente, para que el
uso de las herramientas TIC se fortalezca y se implemente cada vez
mas por el bien de sus estudiantes, pues estd demostrado que el uso
de las herramientas de tecnologias de informacién y comunicacion
logran motivar, facilitar y mejorar el proceso de ensefianza

aprendizaje.

Motivar a los docentes para que programen el desarrollo de sus
actividades utilizando las herramientas TICs, potenciando sus
estrategias para lograr que sus estudiantes desarrollan sus
habilidades y destrezas de manera ordenada y creativa en el logro de

sus aprendizajes.
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Anexo nro. 01: Evaluacién pre test

EVALUACION PRE TEST

Instrucciones:

La presente evaluacion tiene por objetivo recoger informacion acerca de sus conocimientos previos
del curso de inglés basico, con la finalidad de identificar las deficiencias en el manejo del idioma,
por lo que le solicito responder a las siguientes interrogantes:

\
FODRFING LANGUACES CENTRFE N

JAEN NATIONAL UNIVERSITY — INU

MISS: LETTY CARRASCO RIVERA

ENGLISH EXAM

A. Complete the dialogues with the correct form of the verb be.

1. A: Where are Maria and Pedro from? 2. A: Is Gary a police officer?
B: (1) Spanish. B: No, (4) . (5)
) an English teacher.
A: (2) married?
A: Really? (6) here now?
B: Yes, (3)

B: Yes, heis. SCORE

B. Complete using the correct form of there is / there are.

1. A a sofa in that room?
B: No, but an armchair.
2. A tomatoes on the table?
B: Yes, . also some potatoes.
3. In my town many parks.
4. A: a bookshop in this neighbourhood?

B: No, but a library.
SCORE
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C. Complete with the Present Progressive of the verbs in brackets.

1. A (John / study) at the moment?

B: Yes, heis, he (not check) his e-mails.
2. A: What you

(make)?

B: 1 (make) some pancakes.

D. Fill in the blanks with the comparative form of the adjectives.

1) Thisbagis the others. (heavy )
2) Mariais Alice in the party. ( beautiful )
3) I'm at driving John. (bad)

4) Suzyis Marta. ( fat) SCORE

E. Fill in the blanks with the superlative form of the adjectives

1) Loretois city in Peru. (BIG)

2) Makena is girl | have ever met. (FUNNY )
3) Thisis car in the gallery. (EXPENSIVE )
4) Thisis way to go to Antalya. ( GOOD )
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Anexo nro. 02: Evaluaciéon post test

EVALUACION POST TEST

Instrucciones:

La presente evaluacién tiene por objetivo recoger informacién acerca de los conocimientos
adquiridos en el curso de inglés basico, con la finalidad de validar la estrategia propuesta para la
ensefianza del idioma inglés, por lo que le solicito responder a las siguientes interrogantes:

FOREING LANGUACES CENTRE
JAEN NATIONAL UNIVERSITY — INU

MISS: LETTY CARRASCO RIVERA

ENGLISH EXAM

A. Complete the dialogue with the correct form of the verb be.

A: What your name?

B: My name Mario Sanchez.
A: Where you from?

B: 1 from Mexico.

A: you a carpenter?
B No, | | _ /3 ]

B. Complete using the correct form of there is / there are.

1.

A: Tyler, do you like London?

B: Sure, lots of restaurants and shops, and lots of beautiful parks

and museums as well.

2.

A: Hey, this is a great apartment.

B: Thanks. a lot of space, but some really nice neighbors.

A: any stores near here?

B: Sure, a supermarket near here.
3.

A: a garage in the basement?

B: No.

A: What else is in the basement?
B: a laundry room but a storage room.
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C. Complete with the Present Progressive of the verbs in brackets.

1.
A: What you (do)?
B: 1 (study) English now. And you?
Al (prepare) some food. Do you want some?
B: Sure!
2. My friend (not talk) on the phone and my sister

(study) Spanish. SCORE

D. Fill in the blanks with the comparative form of the adjectives.

1. Alionis acat. (wild)

2. An elephantis atiger. (heavy)

3. Alaptopis a computer. ( good )

4. Mariais Alice in the party. ( beautiful )

SCORE .‘.

E. Fill in the blanks with the superlative form of the adjectives -

1. Melissais girl at school. ( HARDWORKING)

2. Fast and Furious was film | have ever watched. ( BAD )

3. My sisteris person in our family. ( SHY )

4. Ourgardenis garden in the city. (BIG)
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