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RESUMEN

Las habilidades investigativas del docente son entendidas como un conjunto
de conocimientos y actitudes aplicables en el desempefio de su funcion, las
cuales ayudaran a desarrollar nuevas formas de comprension en el sentido
de la practica, con reflexion colectiva para la socializacion y resolucion de

situaciones conflictivas que puedan presentarse en cualquier momento.

Por ello el trabajo de investigacion tiene como propdsito disefiar un Modelo
de Gestion Educativa para mejorar las habilidades investigativas de los
docentes del Instituto de Educacion Superior Tecnolégico Publico de
Piscobamba, Provincia de Mariscal Luzuriaga, Departamento de Ancash.

Para tener un conocimiento profundo de la realidad recurrimos a la aplicacion
de una guia de observacion, encuestas, entrevistas y recojo de testimonios.
Luego de haber terminado nos ocupamos de la Teoria de la Complejidad de
Edgar Morin y la Teoria de Gestion del Conocimiento de Gilbert Probst que
sirvieron de fundamento a la propuesta “Modelo de Gestion Educativa para

mejorar las habilidades investigativas de los docentes”.

La aplicacidn de los instrumentos da cuenta que el docente necesita estudiar
la realidad para establecer las estrategias, técnicas y metodologias
adecuadas a su quehacer cotidiano en el aula e integrar las habilidades
investigativas a la praxis pedagdgica para lograr la participacion de todos los
actores involucrados en la resolucion de los problemas, lo cual involucra la
organizacion de ideas, actividades y acciones determinadas que lleven
implicita la reflexién en la funcion mediadora e investigadora que desarrolla.

Ademas presentan un inadecuado uso de la literatura, escaso conocimiento



del proceso de investigacion, confusion de los enfoques de investigacion y

limitada imaginacion investigativa.

Se concluye como logros de la investigacion, por un lado haber justificado el
problema, esto es haber confirmado la hipodtesis; y por el otro haber
elaborado la propuesta, vale decir haber matrimoniado la base tedrica con la

propuesta, esto es, en mérito a la fundamentacion de los talleres.

PALABRAS CLAVES: Habilidades Investigativas, Modelo de Gestion

Educativa.



ABSTRACT

The research skills of teachers are understood as a set of knowledge and
attitudes applicable in the performance of their duties, which will help develop
new ways of understanding in the sense of practice, collective reflection for

socialization and resolution of conflict situations they can occur at any time.

Therefore, the research aims to design an education management model to
improve the investigative skills of teachers in the Higher Institute of

Education, Piscobamba Province, and Department of Ancash.

To have a profound knowledge of reality we turn to the implementation of an
observation guide, surveys, interviews and collection of evidence. After
finishing we deal with the complexity theory of Edgar Morin and the Theory of
Knowledge Management Gilbert Probst which served as the basis for the
proposed "Educational Management Model to improve the investigative skills

of teachers."

The application of the instruments realizes that the teacher needs to study
reality to establish strategies and techniques appropriate to their daily work in
the classroom and integrate the pedagogical praxis investigative skills to
involve all stakeholders in the methodologies problem solving, which involves
organizing ideas, activities and actions with certain implicit reflection on the
mediating role and researcher who develops. Also present misuse of
literature, little knowledge of the research process, confusion of research

approaches and research limited imagination.

We conclude as research achievements on the one hand have justified the

problem, ie have confirmed the hypothesis; and on the other have made the



proposal, ie the theoretical basis have matrimoniado with the proposal, that is,

in recognition of the merits of the workshops.

KEYWORDS: Investigative Skills, Education Management Model.



INTRODUCCION

En la actualidad las organizaciones atraviesan procesos de cambios internos
y externos, debido a innumerables necesidades derivadas de diversos
factores, tales como: metas y objetivos de la empresa; estructura
organizativa; roles y actividades; cultura predominante y subculturas;
sistemas de compensacion, canales de comunicacion; relaciones e
intercambios entre individuos y grupos; y alianzas con instituciones,
organizaciones y colectivos. Esto significa que dentro de un mundo
globalizado, las exigencias sociales aumentan y la educacion superior retoma
su funcién social en una sociedad que requiere rapidez y efectividad en la
produccion, generacién y difusién del conocimiento, asi como calidad en la
formacion del talento humano para atender demandas y necesidades tanto
del sector publico como privado (YOLIBET CECILIA OLLARVES LEVISON;
LUIS ARTURO SALGUERO; 2009).

En este orden de ideas, el enfoque de habilidades pareciera ser una
alternativa organizacional para atender las demandas sociales del mundo de
hoy, aunque su origen se remonta hacia fines del siglo XX , no obstante fue
hasta la década de los afios 80, cuando se comenz6 a ver como una
herramienta util para optimizar las condiciones de eficiencia, pertinencia y
calidad del desempefio laboral, asi como una estrategia competitiva para
incrementar la productividad, la eficacia, la efectividad y la calidad en las

organizaciones.

Ciertamente la situacion del personal académico en materia de investigacion
es compleja, considerando que el ejercicio de esta funcién esencial en la
educacion superior, se ve afectada por un conjunto de factores

institucionales, profesionales y personales. Cabe destacar que todo docente



del nivel superior esta obligado moral y normativamente a ejercer la funcion
de investigacion y reportar el estatus de la misma con las implicaciones
colaterales de sus resultados educativos y sociales, y efectivamente, puede
afirmarse que se producen investigaciones de calidad, aunque no pueda
aseverarse que atiendan o coadyuven con la demanda de las funciones de

docencia, extension y gestion, y con las exigencias de la propia sociedad.

Los docentes del Instituto de Educacion Superior Tecnolégico Publico de
Piscobamba, Provincia de Mariscal Luzuriaga, Departamento de Ancash; no
desarrollan habilidades investigativas ya que presentan dificultades para dar
cuenta de la realidad problematica, confunden los enfoques de investigacion,
tienen un inadecuado uso de la literatura, confusiébn entre proyectos de

investigacion e informes de investigacion, etc.

Por ello nuestro objetivo general es: Disefiar un Modelo de Gestidn
Educativa para mejorar las habilidades investigativas de los docentes del
Instituto de Educacion Superior Tecnolégico Publico de Piscobamba,
Provincia de Mariscal Luzuriaga, Departamento de Ancash, teniendo como
objetivos especificos: Determinar el tipo de habilidades investigativas que
desarrollan los docentes del Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico
Publico de Piscobamba, Provincia de Mariscal Luzuriaga; Explicar la
interrelacion que existe entre las variables y el marco tedrico de la
investigacion y Elaborar un Modelo de Gestion Educativa para mejorar las
habilidades investigativas.

En definitiva la pregunta central de la investigacién es: ¢En qué medida el
disefio de un Modelo de Gestion Educativa podra mejorar las habilidades

investigativas de los docentes del Instituto de Educacidon Superior



Tecnologico Publico de Piscobamba, Provincia de Mariscal Luzuriaga,

Ancash?

Para tal efecto formulamos la siguiente hipotesis: “Si se disefia un Modelo
de Gestion Educativa sustentado en las teorias de Edgard Morin y de Gilbert
Probst entonces, se lograra mejorar las habilidades investigativas en los
docentes del Instituto de Educacién Superior Tecnolégico Publico de

Piscobamba, Provincia de Mariscal Luzuriaga, Ancash”.

Campo de accion: Modelo de Gestion Educativa para mejorar las
habilidades investigativas de los docentes del Instituto de Educacién superior
Tecnolégico Publico de Piscobamba, Provincia de Mariscal Luzuriaga,

Departamento de Ancash.

Metodolégicamente aplicamos una guia de observacion y encuestas a
dieciocho gestores. Por otro lado, las entrevistas (estructuradas y en
profundidad) y recojo de testimonios estuvieron orientados a comprender las
perspectivas de los mismos. Los indicadores que se manejaron para la
aplicacion de estos instrumentos estan en relacion directa con los temas

propuestos en cada uno de los talleres programados.

El esquema capitular de la tesis esta definido por tres capitulos.

En el capitulo | se realiz6 el analisis del problema de estudio. Comprende la
ubicacion geografica, breve descripcion de la I.E. lo histérico tendencial y

contextual del objeto de estudio y la Metodologia empleada.

En el capitulo Il se concretizo el marco tedrico, el cual esta comprendido por

la sintesis de las principales teorias que sustentan la propuesta, figurando la



Teoria de la Complejidad de Edgar Morin y la Teoria de Gestion del
Conocimiento de Gilbert Probst. Las teorias como los antecedentes permiten

ver el por qué y el cdmo de la investigacion.

En el capitulo Il se analizo e interpreto los datos recogidos de la guia de
observacion y encuestas. Luego se elabord la propuesta en base a las
teorias mencionadas. Los elementos constitutivos de la propuesta son:
Realidad problematica, objetivos, fundamentacion, estructura, cronograma,
presupuesto y financiamiento. La estructura de la propuesta como eje
dinamizador estd conformada por tres estrategias con sus respectivas

tematicas.

Finalmente, conclusiones, recomendaciones, bibliografia y anexos.



CAPITULO |
ANALISIS DEL OBJETO DE ESTUDIO

1.1. UBICACION DEL OBJETO DE ESTUDIO.

1.1.1. Departamento de Ancash.

El departamento tuvo el nombre de Huaylas, en honor a uno de los
grupos étnicos mas importante de la region, los Huaylas cuyos
miembros fueron parientes cercanos del inca durante el

Tahuantinsuyo.

El nombre se mantuvo entre 1835 y 1839. Afio en que por decreto del
presidente Agustin Gamarra se le cambio a Ancash. El caudillo habia
participado el 20 de enero de 1839 en la batalla de Yungay
conformando las filas del ejército chileno-peruano, vencedor del
enfrentamiento y con este de la Guerra de la Confederacion. El 28 de
febrero de ese mismo afio, Gamarra ya convertido en presidente,
decret6 el cambio simultaneo de nombre del departamento de Huaylas
y de la villa de Yungay por el Ancachs (WIKIPEDIA; 2014), en
referencia a un riachuelo cercano al cerro Pan de Azucar, donde se
desarrollé el enfrentamiento bélico. En el quechua ancashino existen
los vocablos de anqash, con la acepcion de ‘azul’ y como nombre de
planta nativa (RAMIZ Y VIDAL; 2014), y ankash, con el significado de
‘liviano, ligero’ (WIKIPEDIA; 2014).

En el decreto de 1904 de la creacion de la provincia de Yungay, ya se

usaba la forma actual «Ancash».



(WIKIPEDIA; 2014). Ancash esta ubicada en la regiéon norandina
peruana, donde ocupa un territorio que equivale al 2.8% del territorio
peruano, un territorio similar en extension a la isla de Taiwan. Los

Andes cruzan el territorio ancashino longitudinalmente de norte a sur.

En su geografia, contrastan los paisajes de costa desértica, la sierra
altoandina y la zona de bosque seco que se ubica hasta los 2300

metros en el caién del rio Marafion.

Colinda al oeste con el océano Pacifico y dibuja sus limites al norte
con el departamento de La Libertad a través de la linea formada por el
rio Santa desde su desembocadura en el mar, hasta su unién con su
afluente el rio Tablachaca. La linea limitrofe recorre el cafion que
forma el rio Tablachaca hasta la divisoria de aguas, luego de lo cual
sigue un corto tributario del rio Marafién. El limite oriental, con La
Libertad y Huanuco, se dibuja continuando el cafién del Marafién
hasta el meridiano 9°22', donde asciende por un corto afluente a su
margen izquierda. Sigue la divisoria de aguas para desviarse en el

meridiano 9°43' hacia el este para abarcar el distrito de Huallanca.

El trazo toma la divisoria continental en el meridiano 10°06' por la
Cordillera Huayhuash hasta el meridiano 10°16'. A partir de este
punto, se traza hacia el oeste el confuso limite con el departamento de
Lima, que concluye en el océano cerca de la Punta La Litera.

(WIKIPEDIA; 2014). EIl clima de Ancash es variado. En la costa, el
piso inferior de la vertiente occidental, el clima es desértico, con lluvias
muy escasas y mal distribuidas, que se incrementan a medida que se

avanza en altitud; zonas con clima templado y seco se encuentran en



los pisos medios de las vertientes andinas oriental y occidental, asi
como en el Callejon de Huaylas; climas frios y secos en las punas y
altas mesetas; y climas polares en las cumbres nevadas. Al este de la
Cordillera Blanca y en el fondo del valle formado por el Marafién hay
un clima calido-humedo, con temperaturas altas durante el dia y la

noche.

Debido a lo abrupto de su geografia, el departamento esta dividido en
20 provincias, conformadas a su vez por distritos y estos por centros

poblados, caserios y anexos.

Estd compuesto por las provincias de Aija, Antonio Raymondi,
Asuncion, Bolognesi, Carhuaz, Carlos Fitzcarrald, Casma, Corongo,
Huaraz, Huari, Huarmey, Huaylas, Mariscal Luzuriaga, Ocros,
Pallasca, Pomabamba, Recuay, Santa, Sihuas, y Yungay. Su capital
es Huaraz, reconocida como sede del Gobierno Regional de Ancash y

de la Corte Superior de Justicia de Ancash.

(INEI 2012). Segun los resultados del Censo Nacional de Poblacién y
Vivienda de 2007, la poblacion total de la Region Ancash alcanzo a 1
millén 64 mil habitantes, vale decir 3.8% de la poblacién nacional, con

lo cual se ubic6 como la décima regién mas poblada del pais.
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FUENTE: Mapa del Departamento de Ancash.



1.1.2. Provincia de Mariscal Luzuriaga.

(WIKIPEDIA; 2014). (Originalmente, provincia de Piscobamba) es una
de las veinte que conforman el departamento de Ancash en el Peru.
Limita al norte con la provincia de Pomabamba; al este, con el
departamento de Huanuco; al sur, con la provincia de Carlos Fermin

Fitzcarrald y al oeste, con la provincia de Yungay.

Cuenta con una superficie de 730.58 km2. Su capital es la ciudad de
Piscobamba ubicada a una altitud de 3.250 msnm. y conocida como

la "Novia de los Andes".

En los memoriales presentados, uno por los residentes en Lima,
Callao y balnearios y otro desde Piscobamba, a la Junta de Gobierno
Militar, en 1949, se puso el nombre de Provincia de Piscobamba. En
1950, centenario del fallecimiento del procer argentino, José de San
Martin, se acordo llamar «Provincia del Generalisimo San Martinx».
Esta propuesta era redundante, pues ya existian el departamento de
San Martin y la provincia de idéntica nomenclatura. Por lo que en el
senado, en noviembre de 1955, a propuesta de ROmulo Jordan
Céanepa, senador por Ica, surgid el nombre de Mariscal Luzuriaga,

distinguido précer de la Independencia Sudamericana.

Segun el Censo 2007 de INEI, la poblacion de la provincia es 23 292
habitantes, que comparada con la poblacion de 2005, de 23 482,
arroja una merma de 190 pobladores. Segun los datos de 2007, las
mujeres son 11 416 y la poblacién urbana es de 2 871 habitantes.



Esta provincia se divide en ocho distritos: Piscobamba, Casca,
Eleazar, Guzman Barron, Fidel Olivas Escudero, Llama, Llumpa,

Musga, Lucma.
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FUENTE: Mapa de Provincia de Luzuriaga.




1.1.3. Distrito de Piscobamba.

(WIKIPEDIA; 2014). Es uno de los ocho distritos de la Provincia de
Mariscal Luzuriaga, y esta integra el departamento de Ancash, en
terminologia legal vigente en el Perd. Se ubica en la parte central y
oriental de la Sierra de Ancash, literalmente frente al bicorne nevado

Huascaran, a una altitud de 3200 m.

El distrito de Piscobamba surgido en la época de la Independencia
Nacional. Y de hecho, por la actuacién de Francisco Borja Rodriguez,
fue capital de la provincia de Conchucos de entonces, dentro del
departamento de Junin (1824-1835). Y ese hecho esta comprobado
oficialmente, en la Constituciéon de Bolivar. De facto después de la
derrota de la Confederacion peruano boliviana, la capitalia de
Conchucos pasé a Sihuas, que legalmente habria detentado la
capitalia, desde 1834.3 Pero Ramon Castilla, quien luchd a ordenes
de Bulnes contra Santa Cruz, dio la ley del entierro politico de la
provincia de Conchucos, el 21 de febrero de 1861. Crearon
Pomabamba y Pallasca, a propuesta de Fernando Bieytes, diputado
de Corongo. En ElI Comercio, de marzo de 1861, se lee que no hubo
gestion popular para la creacion de estas nuevas provincias y asi

consta la observaciéon de un diputado iquefio.

La ciudad del mismo nombre se divide en siete barrios: Cushipata,
Pampa, Ramos-capilla, Convento, Mitobamba, Andaymayo,

Romeropampa



1.1.4. Instituto de Educacién Superior Tecnolbégico Publico de

Piscobamba.

Instituto superior Tecnolégico de Piscobamba creada por R. M. N° 397
-85 ED con la carrera profesional de Agropecuaria, hoy Produccion
Agropecuaria y Enfermeria Técnica: con la R.M.N°0492-94-ED se
renueva la autorizacion de funcionamiento, de las dos carreras
profesionales; revalidado por Resolucion Directoral, N°386-2005-
ED,constituyéndose en una institucion superior publica de la provincia
de Mariscal Luzuriaga en forma profesional de éxito, asi mismo en el
afio 2008 se crea las carreras profesionales de computacion
informética y contabilidad con Resolucion Directoral N° 0087-2008-ED
y pensando en mejorar la calidad educativa de los Estudiantes esta
Institucion de Educacion Superior actualmente se encuentra
desarrollando el Disefio Curricular Basico de Educacion Superior

Tecnoldgica.

Las Carreras Profesionales en el Instituto de Educacién Superior
Tecnologico Publico de Piscobamba, tienen una duracion de seis
Semestres o tres afios, con 19 semanas de duracion que incluye
acciones de programacion, ejecucion, evaluacion y organizacion
administrativa de acciones de recuperaciones y matricula. Periodo en
el cual, el estudiante adquiere conocimientos tedricos -practicos
estrictamente ligados a su especialidad. De ésta manera se forman
profesionales post-modernos preparados con las nuevas exigencias

gue el campo laboral demanda.



1.2. EVOLUCION HISTORICO TENDENCIAL DEL OBJETO DE ESTUDIO.

La formaciéon y desarrollo de habilidades investigativas en el pregrado
constituye una temética abordada en diversas investigaciones
educativas del contexto internacional. Una de las tendencias
fundamentales de estos estudios ha radicado en la correlacion entre los
términos formacién de habilidades para la investigacion o desarrollo de
habilidades investigativas y el de formacion para la investigacion. Dentro
de los autores que abordan el término desarrollo de habilidades
investigativas pueden citarse los trabajos de Pérez y Lopez (1999;
2001), Moreno (2005), y Machado, Montes de Oca y Mena (2008; 2009).
En cuanto al de formacion de habilidades investigativas o para la
investigacion, constituyen referentes importantes los trabajos de Chirino
(2002) y Guerrero (2007).

La revision de los trabajos precedentes ha permitido determinar que aun
cuando el tema de las habilidades investigativas ha sido abordado en el
campo de las investigaciones educativas, resultan insuficientes los
estudios que aportan una modelacién teérica del mismo, tomando en
consideracion que la mayor parte de los resultados teoricos y empiricos

se centran de manera especifica en la formacion hacia una profesion.

Las carreras de mayor presencia en el tema lo constituyen medicina y
licenciatura en educacion. Y en el caso de la dltima el objeto de estudio
gue mas se reitera es la formacion inicial investigativa o de pregrado
como también se le conoce. En algunas de las publicaciones revisadas
se reconoce el valor de la experiencia acumulada en el campo de la
formacion investigativa del pregrado; sin embargo, se consideran

problematicas existentes: el reducido “desarrollo conceptual vy



metodologico relacionado con lo ensefiable y aprensible de la
investigacion” (GUERRERO USEDA, M. E.; 2007) vy el hecho de que no
“ha sido estudiada formalmente en términos de desarrollo de habilidades
investigativas” (MORENO, M.G.; 2005).

El término de habilidades investigativas, aun cuando ha sido enunciado y
trabajado en diversas investigaciones no cuenta con una amplia gama

de definiciones. Los principales conceptos pueden agruparse en:

1. Habilidad (es) investigativa (s) (PEREZ, C. & LOPEZ, L.; 1999).
2. Habilidad de investigacion (LOPEZ BALBOA, L.; 2001).
3. Habilidades cientifico investigativas (CHIRINO RAMOS, M. V.; 2002).

En el primer grupo, Pérez y Lépez (1999) definen las habilidades
investigativas como: Dominio de acciones (psiquicas y practicas) que
permiten la regulacion racional de la actividad, con ayuda de los
conocimientos y habitos que el sujeto posee para ir a la busqueda del
problema y a la solucion del mismo por la via de la investigacion

cientifica.

Por su parte Moreno (2005) en su concepto significa el valor de la Zona
de Desarrollo Préximo como base esencial del proceso de formacion
profesional: Con la expresion habilidades investigativas se hace
referencia a un conjunto de habilidades de diversa naturaleza, que
empiezan a desarrollarse desde antes de que el individuo tenga acceso
a procesos sistematicos de formacién para la investigacién, que en su
mayoria no se desarrollan sélo para posibilitar la realizacion de las
tareas propias de la investigacion, pero que han sido detectadas por los

formadores como habilidades cuyo desarrollo, en el investigador en
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formacion o en funciones, es una contribucion fundamental para

potenciar que éste pueda realizar investigacion de buena calidad.

Machado (2008) define la habilidad investigativa como: “El dominio de la
accion gque se despliega para solucionar tareas investigativas en el
ambito docente, laboral y propiamente investigativo con los recursos de

la metodologia de la ciencia”.

Con relacién al segundo grupo, Lopez (2001) en otro trabajo aporta el
concepto de habilidad de investigacion definiéndola como: una
manifestacion del contenido de la ensefianza, que implica el dominio por
el sujeto de las acciones practica y valorativa que permiten una
regulacion racional de la actividad con ayuda de los conocimientos que
el sujeto posee, para ir a la busqueda del problema y a su solucién por la

via de la investigacion cientifica.

El concepto de habilidades cientifico investigativas asumido por Chirino
(2002) se define como “dominio de las acciones generalizadoras del
método cientifico que potencian al individuo para la problematizacion,
teorizacion y comprobacion de su realidad profesional, lo que contribuye

a su transformacién sobre bases cientificas”.

Dentro de los principales aportes de los autores para definir las
habilidades investigativas se significan:

» Representan un dominio de acciones para la regulacion de la actividad
investigativa.
» Representan un conjunto de habilidades que pudieran considerarse

como invariantes de la actividad investigativa.
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» Representan un dominio del contenido de la ensefianza investigativa o
lo que seria igual, de su sistema de conocimientos, habitos, valores y
actitudes.

» Representan una generalizacion del método de la ciencia.

Dentro de las clasificaciones mas generales de las habilidades

investigativas se encuentran:

» Habilidades basicas de investigacion, habilidades propias de la ciencia
particular y habilidades propias de la metodologia de la investigacion
pedagogica (LOPEZ, 2001).

» Habilidades para problematizar, teorizar y comprobar la realidad
objetiva (CHIRINO, 2002).

» Habilidades de percepcion, instrumentales, de pensamiento, de
construccion  conceptual, de construccion metodoldgica, de
construccion social del conocimiento y metacognitivas (MORENO,
2005).

» Habilidades investigativas de mayor integracion para la ensefianza del
pregrado tales como: solucionar problemas profesionales, modelar,
ejecutar, obtener, procesar, comunicar informacion y controlar
(MACHADO ET AL., 2008).

En la primera clasificacion se establece una relacion entre la formacion
profesional y las habilidades investigativas. El analisis se realiza en una
vision desde lo mas general hacia lo mas particular, a partir de las
relaciones que se establecen entre disciplinas y asignaturas de una

carrera.
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Las habilidades basicas de investigacion hacen alusion a las relaciones
multidisciplinarias que se establecen en el curriculo. Y estan
representadas por habilidades légicas del pensamiento (andlisis-
sintesis, comparar, abstraer y generalizar) (observar, describir,
comparar, definir, caracterizar, ejemplificar, explicar, argumentar,
demostrar, valorar, clasificar, ordenar, modelar y comprender problemas)
y las habilidades docentes generales (realizar busqueda de informacion
y las comunicativas) (LOPEZ, 2001, p. 33).

Las habilidades propias de la ciencia particular se refieren a las
relaciones interdisciplinarias del curriculo. Estan representadas en
“aquellas habilidades que tomando en consideracion las bases del
método cientifico y con un caracter interdisciplinar deben desarrollar las
diferentes areas del conocimiento” (LOPEZ, 2001, p. 33).

Las habilidades propias de la metodologia de la investigacion
pedagogica poseen una mirada mucho mas transdisciplinar: son
aguellas habilidades de caracter general que se corresponden con el
conocimiento de los paradigmas y enfoques de la investigacion, la
epistemologia de la investigacion y el estudio, descripcion y justificacion
de los métodos de investigacion, las cuales constituyen las habilidades
esenciales a desarrollar en el proceso de formacion del profesorado
(LOPEZ, 2001, p. 34).

En cuanto a la segunda clasificacion, se ha intentado un acercamiento

entre la logica del método cientifico y la formacion del profesional de la

educacion desde un enfoque dialéctico materialista.
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Para Chirino (2002) la problematizacion se asocia a la realidad
educativa, entendida como la percepcidén de contradicciones esenciales
en el contexto de actuacién profesional pedagdgica, mediante la
comparacion de la realidad educativa con los conocimientos cientificos y
valores ético- profesionales que tiene el sujeto, lo que conduce a la

identificacion de problemas profesionales pedagdgicos.

Teorizar la realidad educativa representa “la busqueda, aplicacion y
socializacion de los conocimientos cientificos esenciales para interpretar
y explicar la realidad educativa, asi como asumir posiciones personales
cientificas y éticas que le permitan proyectarla de forma enriquecida”
(CHIRINO, 2002, P.94).

La habilidad investigativa comprobar la realidad educativa se
corresponde con la “verificacion permanente del proceso y los resultados
de la aplicacion de propuestas educativas que constituyen alternativas
cientificas de solucion a los problemas de la realidad educativa, lo que
permite evaluar sus logros y dificultades desde posiciones cientificas y
éticas” (CHIRINO, 2002, P.94).

La tercera clasificacion responde a un perfil de habilidades
investigativas, donde se agrupan de manera interrelacionada las
diferentes habilidades que constituyen eje central de la formacion
investigativa. Esta propuesta es el resultado del criterio de un grupo de
expertos y se sustenta en la teoria constructivista desde un profundo
reconocimiento al papel activo de los estudiantes en la construccion

individual y social del conocimiento.
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Los tres primeros grupos reunen habilidades asociadas a procesos
cognitivos desde la siguiente clasificacion: habilidades de percepcion,
instrumentales y de pensamiento. En los nulcleos siguientes, se
incorporan al perfil “habilidades cuya forma de planteamiento revela
ampliamente el enfoque constructivo desde el que es entendida la
practica de la investigacion en este estudio; se trata de las habilidades
de construccion conceptual, de construccion metodologica y de
construccion social del conocimiento” (MORENO, 2005, P. 530).

En el dltimo nucleo se hace referencia a las habilidades metacognitivas
que expresan metaféricamente “haber alcanzado la mayoria de edad
intelectiva, la cual se refleja en la forma en que el investigador puede
autorregular los procesos y los productos que genera mientras produce
conocimiento” (MORENO, 2005, P. 530).

La cuarta clasificacion esta sustentada en una concepcion piramidal
donde se estructura un sistema de habilidades a partir del
reconocimiento de solucionar problemas profesionales como la habilidad
investigativa de mayor grado de integracion; mientras que modelar,
ejecutar, obtener, procesar, comunicar y controlar se definen como

invariantes o acciones principales de la habilidad integradora.

La habilidad investigativa solucionar problemas profesionales se define
como “el dominio de la accion tendiente a la solucién de contradicciones
del entorno técnico-profesional con el recurso de la metodologia de la
ciencia”. Esto es posible mediante la ejecucion de las siguientes
acciones (MACHADO et al., 2008, pp.165-166).

> Modelar.
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> Obtener.
> Procesar.

> Comunicar.

Robert Gagné (2001) presenta un marco de referencia para la
especificacion de habilidades dentro del ambito educativo. En este
marco referencial, las habilidades se conciben como capacidades
conductuales dispuestas en forma jerarquica, llamadas jerarquias del

aprendizaje.

Una habilidad competente de una jerarquia de aprendizaje puede
facilitar tanto la adquisicion de habilidades situadas en un punto superior
de la jerarquia, como también la ejecucion de una serie de tareas, todas

aproximadamente del mismo nivel de complejidad.

La conceptualizacion que presenta Robert Gagné de las habilidades, se
basa en la distincion de lo que él denomina transferencia lateral y

transferencia vertical.

La transferencia lateral es la base previa de entrenamiento. Es la
capacidad de aplicar en una nueva situacion, una aptitud previamente

aprendida.

El individuo aprende a responder ante una determinada serie de
estimulos con una respuesta dada. Si la respuesta se presenta ante

nuevas circunstancias, ocurrié una transferencia.

Una demostracion de transferencia lateral sera la aplicacion de

habilidades en el dominio de tareas de una misma clase general, es
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decir, habra la incorporacion de una habilidad con los prerrequisitos del
mismo nivel de complejidad, en este caso el alumno aprende a aplicar

una capacidad en varias situaciones.

Segun Gagné, se observa una transferencia vertical cuando "Una
capacidad por aprenderse se adquiere mas rapidamente, si fue
precedida por el aprendizaje de capacidades secundarias" (GAGNE M.
R., 2001).

Es decir, el estudiante utiliza una conducta previamente adquirida que le
ayuda a adquirir una nueva capacidad conductual. Asi varias habilidades
secundarias conducen a la adquisicion de una habilidad superior. Por
ello decimos que A es requisito de B, es decir, cada habilidad necesita

de una habilidad inferior para ser desarrollada.

Las habilidades (Gagné) de tipo intelectual, donde se ubica a las
habilidades de tipo investigativo, facultan para aprender ya en forma
separada, para llegar a conformar la sub categoria de habilidad buscada

o clases enteras, es decir, grupos o categorias.

El alumno aprende nuevos conceptos en cualquier momento, durante el
transcurso de su vida, es decir, podemos aplicar a cualquiera de las
etapas de la vida del hombre esta sub categoria de habilidad intelectual,
"La capacidad aprendida, denominada concepto concreto, capacita al
individuo para identificar una clase de objetos, cualidades de objetos o
relacionarlos, sefialando uno o mas casos de la clase" (GAGNE R.,
1970).
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El acto sefalar se puede realizar de diversas maneras, tales como
identificar, marcar o encerrar en un circulo con un lapiz, separando
especificamente casos que no estan en la clase, o de cualquier otra
forma; la manera de responder carece de importancia. Lo que si resulta
importante es que la adquisicion de un concepto capacita al alumno para
identificar para si mismo o para otros, la clase completa de casos,

aportando uno o mas ejemplos.

La capacidad para identificar conceptos concretos se muestra haciendo
mencion de los mismos, por ejemplo para determinar si una persona ha
adquirido un concepto concreto, en forma individual se le pide que lo
mencione o, alternativamente, usando el nombre de su clase al pedirle
que lo identifigue. Debemos aclarar que el aprender de memoria o de
"etiqueta” no constituye en si mismo un criterio que marque el

aprendizaje de un concepto.

“La capacidad de un concepto concreto significa conocer el significado
de un nombre o de una etiqueta, lo cual quiere decir que es capaz de

identificar la clase por medio de sus casos particulares” (SILVA, 1996).

El alumno que adquiere la siguiente sub categoria de habilidad
intelectual denominada concepto definido, puede hacer una

demostracion o ensefiar la manera de utilizar una definicién.

Los conceptos concretos se pueden reemplazar o darles un significado
adicional mediante conceptos definidos, y con frecuencia esto constituye
el objeto fundamental de un topico educacional. Conceptos tales como
ficha, esquema, etc., son originalmente conceptos concretos para el

alumno, los cuales se limitan simplemente a identificar, sefialandolos, sin
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el uso de una definicion. El aprendizaje de cada uno de estos tipos de

habilidades, depende del aprendizaje anterior.

La categoria habilidad intelectual, que propone Gagné, en forma simple
constituye los conocimientos practicos, en contraste con los
conocimientos tedricos de la formacion. Las habilidades se pueden
dividir en varias sub categorias y estas sub categorias se pueden
ordenar de acuerdo con la complejidad de la operacion mental que
implican. El aprendizaje en cada una de estas sub categorias depende
del aprendizaje anterior de uno o0 mas de los siguientes tipos mas
simples de habilidades, como prerrequisito. Resultara de suma utilidad
describir la naturaleza de estas habilidades aprendidas empezando por

la mas simple.

En discriminacion el alumno adquirira primero la habilidad de distinguir
una caracteristica en un objeto, podemos decir entonces que los
estudiantes del VII ciclo de educacion deberian establecer distinciones
entre descripcion, explicacion y evidencia, ademas deberian hacer
distinciones entre educacion, tecnologia y cambios sociales, sin

embargo eso aun no se esta dando.

"Una discriminaciéon aprendida es la capacidad de distinguir una
caracteristica de otra, o un simbolo de otro" (GAGNE M. R., 2001).

Esta definicion nos permite decir de acuerdo a las observaciones
directas que aun no se esta logrando muchas cosas. Las habilidades
investigativas aun no estan desarrolladas. Las dificultades que presentan
son alarmantes: La mayoria no sabe lo que es un proyecto de

investigacion, no hay interés por la innovacion.
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CATEGORIAS DE HABILIDADES Y LA UBICACION DE LAS
HABILIDADES INVESTIGATIVAS EN LA TEORIA DE LA
ADQUISICION DE HABILIDADES INTELECTUALES PROPUESTAS
POR ROBERT GAGNE

Habilidades Proceso de investigacion
Discriminacion Distinguir las fases y tipos de investigacion.
Concepto Identificacion de significado de los diferentes tipos,
concreto técnicas y procedimientos de investigacion.
Concepto definido Clgsifigar pasos de la investigacion utilizando

definiciones.
Reglas Establecer técnicas para la realizacion de
subordinadas investigaciones.

Reglas de orden| Realizar investigaciones reuniendo las técnicas
superior adecuadas.

FUENTE: Elaborado por el autor en base a la informacion de Robert Gagné.

El cuadro anterior sintetiza el pensamiento de Robert Gagné en cuanto a

las habilidades investigativas.

Las Habilidades para la Investigacion:
Las habilidades para la investigacibn comprenden: La exposicion,
formulacion de preguntas, comentarios, propuestas, conclusiones y

evaluacion. A continuacién los conceptos centrales.

» Exposicion: Comprende la puesta en comun de las ideas trabajadas
en funcién de la lectura o lecturas que se discuten en una plenaria, por
tanto se requiere claridad, profundidad, utilizacion adecuada de los
medios y materiales, la administracion del tiempo, la capacidad de

sintesis, coherencia y secuencia légica.
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La exposicion oral permite corroborar la claridad de los conceptos que
sustentan un trabajo de investigacion, la capacidad para organizar el
material, los argumentos que fundamentan las conclusiones y la

habilidad para presentarlos.

» Interrogantes o preguntas: Se elaboran y proponen a la plenaria vy,
preferentemente deben ser resueltos por el equipo expositor (no
excluye la participacion de la totalidad de integrantes de la plenaria).
Las preguntas deben reunir algunos requisitos como: pertinencia con
el tema, claridad en su formulacion, generadora de nuevas

discusiones e investigaciones, entre otros.

Einstein decia: “Hacer nuevas preguntas o considerar anteriores
desde otro punto de vista requiere creatividad”. La creatividad,
empero, no es sb6lo un don natural: es el fruto del trabajo y la
disciplina. Como en todo trabajo creativo, para plantear preguntas no
hay formulas de validez universal; sin embargo, hay estrategias que
usted puede probar: el habito del por qué (un dia sin por qués es un
dia perdido, una asignatura sin por qués es una asignatura perdida), la
exploracion del tema (es su oportunidad para explorar de una manera
amplia el tema de interés), la identificacion del problema (una vez
haya precisado el por qué, es hora de plantear el problema que va a

investigar) y la formulacion de la pregunta.

Formule preguntas de tal modo que las respuestas no sean un simple
si 0 no. No pregunte, por ejemplo: “;Es posible establecer el impacto
de la capacitacion docente en la calidad educativa desde 19957?”.
Pregunte: “4 Cual ha sido el impacto de la capacitacion docente en la

calidad educativa desde 19957?” Evite formular preguntas en forma de
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dilemas del tipo “4En nuestro pais es prioritario la educaciéon o la
salud?” Decida qué quiere preguntar. Tampoco pregunte por estados
mentales de otras personas: “;Por qué Elliot pensé que la
investigacion-accion es aplicable en el aula?” Por mas que usted se

esfuerce, nunca podra averiguarlo.

Evite plantear preguntas sobre estados futuros de cosas: “4Puede el
trabajo en equipo eliminar los problemas de individualismo en el
estudiante de la siguiente década?” El futuro es, por definicion,
inaccesible a la investigacion empirica. Absténgase de formular
preguntas totalizantes: “;Cual es el sentido de la existencia?”; o

preguntas disciplinares clasicas: “;Qué es la filosofia?”, “;Cual es el
origen de la sociedad?”. Recuerde que su capacidad de trabajo tiene
un limite y que preguntas como éstas son muy dificiles de resolver de

manera plausible en una investigacion.

» Comentarios: Constituyen un componente importante en la plenaria.
Los participantes, a partir de la lectura motivo de la discusion,
investigan en fuentes complementarias para garantizar una
fundamentacion teodrica-cientifica de sus comentarios, ademas de
tener en cuenta lo empirico y lo factico. Estar atentos a lo que se
discute es igualmente necesario para expresar criticamente un

comentario a favor o en contra.

Sea cual fuera la disciplina a la cual pertenezca el texto cientifico a
comentar, se supone tener en cuenta cierta cantidad de elementos
que se iran enumerando, siguiendo la propuesta de Pedro Lain
Entralgo (AVOGRADO, 2004).
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Existen tres instancias para escribir un comentario de un texto
cientifico: 1) Lo que el texto dice a través de su gramatica; 2) a lo que
el texto hace referencia, que expresa histéricamente, situandolo en
una época y lugar determinado y esto circunscribe a la obra; 3) lo que
el texto explica personalmente, lo que el autor, como persona, en una

ocasion definida, ha querido expresar al publico al que se dirige.

Algo similar ocurre con un comentario en una plenaria que tiene como
fundamento dos elementos: la realidad empirica sistematizada en la
experiencia del sujeto y el sustento tedrico-cientifico que se obtiene

del acceso a la ciencia.

» Propuestas: Una propuesta cientifica es una teoria, y se lleva a cabo

a través de un proceso metodoldgico propio de la ciencia.

A través de esta estrategia se pretende contribuir a este proceso para
el desarrollo de habilidades para la investigacion, de tal manera que,
en los postgrados se eduquen profesionales que tengan como perfil

proponer soluciones a los problemas de su entorno educativo y social.

Se aspira a que las propuestas sean coherentes y precisas, motivadas

por las discusiones académicas y viables.

» Conclusion: Son elaboradas en funcion del tema de estudio, teniendo
en cuenta lecturas principales y complementarias, ademas de lo
extraido de las preguntas, comentarios y propuestas. Contiene lo mas

relevante con los principales aportes de lo tratado académicamente.
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Las conclusiones tienen por objeto permitir una apreciacion global de
los resultados del estudio. Por lo tanto, son corolario de lo ya dicho y
no ocasion para introducir elementos nuevos, por lo menos en cuanto
a la tematica a considerar. Por esta razon, porque resumen de algun
modo lo previamente expuesto, son consideradas como una parte
relativamente independiente del cuerpo principal. Es verdad que en
unas conclusiones pueden aparecer ideas "nuevas", pero la novedad
de las mismas sélo habra de ser la que puede desprenderse de la
sintesis, no la que surge de la consideracion de elementos de juicio

gue no se habian presentado antes.

» Evaluacién: Es poco comun en una plenaria, sin embargo de mucha
necesidad. Los participantes deben determinar los criterios e
indicadores para evaluar en primer lugar el material de estudio
preferentemente en funcién del contenido, se tiene que emitir un juicio
de valor respecto a la propuesta del autor(es) y, en segundo lugar,

respecto a los equipos en funcion de los roles asumidos.

La intencion es contribuir a la formacién de los expertos desde el
punto de vista didactico e investigativo; es decir los postgraduados
incorporan en su perfil, saber emitir juicios como expertos en temas de
su especialidad, convertirse en autoridades académicas en el contexto
local, nacional e internacional. Esto implica una formacién continua

gue se propicia en los espacios de los postgrados.
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Son elaboradas en funcién del
tema de estudio, teniendo en
cuenta lecturas principales y
complementarias, ademas de lo
extraido de las preguntas,
comentarios v propuestas.
Contiene lo mas relevante con
los principales aportes de lo
tratado académicamente.

CONCLUSION

La intencién es contribuir a la
formacion de los expertos
desde el punto de vista
didactico e investigativo

EVALUACION

A

Permite corroborar la claridad
de los conceptos que sustentan
un trabajo de investigacién, la
capacidad para organizar el
material, los argumentos que
fundamentan las conclusiones
y la habilidad para
presentarlos.

EXPOSICION

PROPUESTAS

HABILIDADES
INVESTIGATIVAS

Una propuesta cientifica es una
teoria, y se lleva a cabo a través
de un proceso metodolégico
propio de la ciencia.

COMENTARIOS

INTERROGANTES O

PREGUNTAS

Constituyen un componente
importante en la plenaria. Los
participantes, a partir de la
lectura motivo de la discusion,

investigan en fuentes
complementarias para
garantizar una fundamentacion
tedrica-cientifica de sus

comentarios, ademas de tener
en cuenta lo empirico y lo
factico.

Las preguntas deben reunir
algunos requisitos como:
pertinencia con el tema, claridad
en su formulacién, generadora
de nuevas discusiones e
investigaciones, entre otros.

FUENTE: Elaborado por investigador de acuerdo a informacion.
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1.3. SITUACION HISTORICO CONTEXTUAL DEL OBJETO DE ESTUDIO.

El problema que vive la educacion superior en el pais es resultado de
una serie de desaciertos o medidas sesgadas que no han vislumbrado el
problema en su real magnitud, especialmente en lo referido al desarrollo
de la investigacion. En los Institutos de Educacién Superior Pedagogicos
aun esta situacion no se esta corrigiendo, ya que no se diversifica los
enfoques y lineas de investigacion educativa procurando que los
trabajos de investigacion no soOlo sirvan para elaborar la tesis, sino

generar en los docentes formadores competencias investigativas.

En el periodo de formacion inicial docente es necesario motivar, impulsar
y ejecutar acciones que permitan desarrollarlas a través de su
articulacion con la practica pre-profesional, proponiendo soluciones
contextualizadas y pertinentes con las reales necesidades o problemas
detectados en la practica docente como en el proceso ensefianza-

aprendizaje en nuestras instituciones educativas.

Considerando que los Disefios Curriculares Basicos Nacionales (DCBN)
estan estructurados en base a un curriculo por competencias (DESP-
FID.; 2010), hay que dinamizar el desarrollo de las competencias
investigativas en las Instituciones de Educacion Superior Pedagdgicos
para brindar de esta manera a nuestros estudiantes una formacion

holistica.

Por ello concordante con los DCBN de Formacion Inicial Docente, se
asume que las competencias son procesos complejos de desempefio
con idoneidad, en determinados contextos, que permiten una actuacion

responsable y satisfactoria, demostrando la capacidad de hacer con
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saber y con conciencia sobre las consecuencias de ese hacer en el
entorno (TOBON, S. Y GARCIA J.; 2008)

Como competencias investigativas a desarrollar tenemos los siguientes:

1. Disposicion para la identificacion, formulacion y solucion de problemas

educativos:

Dentro de estas figuran algunos rasgos significativos a tomar en

cuenta:

» ldentificar situaciones problematicas.

» Evaluar problemas.

» Plantear, formular y delimitar el problema.

» Analizar datos vinculados al problema.

» Formular el problema con criterios de coherencia y calidad.

» Proponer soluciones para el problema planteado.

» Valorar el impacto de las soluciones planteadas.

» Asumir responsabilidad frente a las soluciones propuestas.

» Convocar a otros con mas experiencia cuando el problema supere

los conocimientos o experiencias.

2.Generar y difundir sistematizaciones y resultados de los planes de
accion ejecutados.

Sus rasgos significativos a desarrollar son:

» |dentificar paradigmas de investigacion cientifica.

» |dentificar areas prioritarias de investigacion.
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» ldentificar los elementos de la investigacion.

» Localizar fuentes de informacion confiables.

» ldentificar elementos del marco teorico.

» Disefar proyectos de investigacion.

» Elaborar diagnosticos.

» Ejecutar proyectos para la solucion de problemas.

» Divulgar el conocimiento, sistematizaciones, resultados y participar
en eventos.

» Valorar la pertinencia social de la investigacion

» Respetar la propiedad intelectual.

» Demostrar sensibilidad frente a los problemas.

» Trabajar en equipo con la comunidad.

» Actuar con principios éticos.

Asimismo Morales, Rincon y Romero (2005) plantean que para ensefiar
investigacion se pudieran tomar como referencia algunas propuestas,

gue catalogan como competencias investigativas:

» Leer investigaciones sobre areas afines publicadas.

» Realizar exposiciones conceptuales sobre el proceso de investigacion.

» Acompanar al aprendiz en las fases del proceso de investigacion.

» Ensefiar a investigar investigando.

» Investigar en y con la comunidad,

» Escribir como proceso recursivo de colaboracién en el proceso de
investigacion.

» Practicar la investigacion con experiencias significativas.

Pasteur decia que la ciencia lo llevaba a tener la fe de un breton vy, lo

gue es mas, de una bretona. Sin embargo, ciencia no es religion. Es una
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actividad compleja, original, y que, si bien puede nutrirse de “felices
azares”, no debe librarse a la espera pasiva de los favores de la suerte.
Progresa por el descubrimiento de hechos que contradicen sus teorias
mejor establecidas y es tolerante, excepto con los dogmas. Asi, el
desarrollo de competencias investigativas desde el curriculo de los
estudios superiores estimularia el intelecto del sujeto quien, con un
actuar cientifico, podria abordar problemas de manera sistematica,

disminuyendo el riesgo del error y aumentando la posibilidad del acierto.

Por ultimo, deseamos dejar en claro que toda planificacion que se
efectle para instalar competencias en una unidad académica, implica la
coexistencia de docentes investigadores involucrados en la propuesta y
de un disefio que propicie el quehacer investigativo (CARRERA LI,
D’OTTAVIO AE.; 2005) De esta manera, un proyecto curricular basado
en competencias investigativas seria un puente para el acercamiento
inteligente al conocimiento de la realidad y al debate contemporizador y
fructifero de ideas que la sociedad demanda de sus graduados y que los
Estados requieren en la actualidad. Finalmente, Gayol MC (2007)
propone un conjunto de recursos intelectuales a tomar en cuenta para

afianzar el dominio de las competencias investigativas.

Acerca del saber, de los contenidos o del conocimiento:

Discernir entre:

» Ciencia y pseudociencia.
» Descripciones y explicaciones.
» Conjeturas infundadas y fundadas o hipotesis.

» Creencias y conocimiento cientifico.
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» Teoria y ley cientifica.

» Certidumbre y verdad cientifica.

» Resumen y sintesis.

» Induccidn, deduccion y analogia.

» Suceso y proceso.

» Juicio ausente (ignorancia) juicio suspendido (duda) y juicio cierto.
» Objetividad, subjetividad e intersubjetividad en ciencia.

» Dominar los conceptos de ciencia, técnica y tecnologia.

Acerca del saber ser:

Poseer ante la tarea investigativa:

» Disposicion positiva y critica.

» Apertura mental, honestidad y coraje intelectual.

» Curiosidad sana.

» Flexibilidad, audacia creadora, potencia exploradora.

» Independencia de juicio.

» Sentido de justicia.

» Responsabilidad y prudencia en las acciones y decisiones.
» Respeto por las normas ético-morales.

» Valoracion del sentido comun y del saber popular.

» Perseverancia.
Acerca del saber hacer, de las destrezas, capacidades o habilidades:
» Manejar criticamente la bibliografia.

» Seleccionar y delimitar el problema a investigar.

» Abordar el trabajo tanto individual como grupalmente.



» Formular hipotesis.

» Precisar marco teorico, hipotesis y tesis.

» Disefar el proceso de la validacion, verificacion o legitimacion de las
hipotesis.

» Estructurar y concretar un proyecto cientifico.

» Seleccionar adecuadamente las publicaciones por el grado de difusion
e impacto.

» Seleccionar en forma conveniente las reuniones cientificas.

» Leer y analizar un trabajo cientifico.

» Producir con rigor cientifico los conocimientos.

» Emplear acertadamente los procedimientos estadisticos.

» Redactar una monografia, un ensayo, un trabajo cientifico.

» Redactar el resumen, el informe de avance o el final.

» Seleccionar tipo de investigacion, métodos y técnicas.

En lo que concierne a la Direccion de Educacién Superior Pedagdgica,
consideramos que la actividad de la investigacion educativa, al margen
gue la realicen profesionales de otras disciplinas, gran parte de ella debe
estar en manos de los propios actores educativos, los docentes
formadores, para ello que mejor que democratizar las competencias
investigativas de los docentes de las distintas areas que tienen que ver

con la formacién inicial del docente.

Los docente del Instituto de Educacién Superior Tecnolégico Publico de
Piscobamba, Provincia de Mariscal Luzuriaga, Departamento de Ancash
necesitan estudiar la realidad para establecer estrategias, técnicas y
metodologias adecuadas a su quehacer cotidiano en el aula e integrar
las habilidades investigativas a la praxis pedagoégica para lograr la

participacion de todos los actores involucrados en la resolucién de los
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problemas, lo cual involucra la organizacion de ideas, actividades y
acciones determinadas que lleven implicita la reflexion en la funcién

mediadora e investigadora que desarrolla.

Ademas presentan un inadecuado uso de la literatura, escaso
conocimiento del proceso de investigacion, escaso criterio para plantear
problemas, confusién de los enfoques de investigacion, confusion entre
proyecto de investigacién e informe de investigacion, desconocimiento
de los procesos de investigacion cualitativa y cuantitativa,
desconocimiento de las fuentes que pueden generar Ideas de

Investigacion e limitada imaginacion investigativa.

“Los docentes no identifican problemas de su entorno, no tienen la
capacidad para plantear diversos problemas que aguejan a nuestro
distrito, por lo mismo que no platean soluciones” (TESTIMONIO DE
DIRECTOR DEL ISEP. MAYO DEL 2014).

“No siempre los docentes cumplen con la ejecucion de politicas de
investigacion, lo cual pone en evidencia limitaciones y dificultades para
la interpretacion de la realidad” (ENTREVISTA A DOCENTE DEL ISEP.
MAYO DEL 2014). En relacion a esto Mufioz y col (2001) sefialan que,
el docente debe ser capaz de ejecutar politicas de investigacion

conducentes a la generacion de conocimiento Gtil a su entorno.

‘Los docentes muestran un nivel de competencias muy bajo, se
evidencia la poca importancia que da el docente al desarrollo de
planes de investigacion en su desempefio laboral y el escaso nivel

de competencias que tienen para abordar el proceso de investigacion en
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su conjunto, partiendo de la planificacién de la misma” (ENTREVISTA A
DIRECTOR DEL ISEP. MAYO DEL 2014).

“Los docentes no relacionan la necesidad de disefiar programas de
investigacion tomando en cuenta el contexto, y proponer cambios de
acuerdo a las situaciones presentadas porque han desarrollado escasas
competencias para ello” (ENTREVISTA A DOCENTE DEL ISEP. MAYO
DEL 2014).

‘Los docentes muy pocas veces desarrollan proyectos de
investigacion, valoran los proyectos de investigacion en el entorno
educativo segun la intencién de los involucrados; de lo cual se infiere
que aunque los docentes valoran los proyectos, tienen escasas
competencias para ejecutarlos” (ENTREVISTA A DIRECTOR DEL
ISEP. MAYO DEL 2014).

“Para el disefio de modelos de investigacion, los docentes nunca
aplican combinacién de metodologias en modelos investigativos, lo cual
permite inferir que los docentes no tienen competencias para desarrollar
investigacion en el aula y/o fuera de ella” (TESTIMONIO DE DIRECTOR
DEL ISEP. MAYO DEL 2014).

“En cuanto a la relacion del al respeto a principios éticos y cientificos,
los docentes tienen un bajo nivel de competencias vinculadas con el ser
y los valores; ya que no colocan fuentes, la bibliografia, s6lo copian y
pegan, etc.” (TESTIMONIO DE DIRECTOR DEL ISEP. MAYO DEL
2014).

33



Al respecto, Mufioz y Col (2001) expresan que el docente asume una
actitud de valores en su desempefio con control personal y profesional
en la construccion del conocimiento y quehacer pedagégico. En
concordancia con Pachano (2004), quien afirma que el docente se
orienta en su praxis a valorar las aportaciones individuales y colectivas

en torno a su ambito laboral.

‘En cuanto al manejo de la tecnologia de la informacion vy
comunicacion el docente tiene muy bajo nivel de competencias cuando
se trata de aplicarlas en el campo educativo, esto, porque no saben
manejarlas, evitan su manejo” (TESTIMONIO DE DIRECTOR DEL ISEP.
MAYO DEL 2014). Estos resultados pueden ser producto de que los
docentes no conocen los beneficios que éstas aportan para la busqueda,

difusién y almacenamiento de informacion util en el entorno escolar.

“Los docentes tienen un bajo nivel de competencias para trabajar en
equipo, esta aislado, sélo se limita a dictar su clase, no se comunica
con sus colegas” (TESTIMONIO DE DIRECTOR DEL ISEP. MAYO DEL
2014).

El docente estd encaminado a integrarse para confrontar y buscar
soluciones a problemas, de acuerdo con la realidad, fomentando
cambios que se sustenten en intereses educativos en pro del bienestar
social; lo cual permite afirmar, de acuerdo a Mufioz y col. (2001) que se
deben establecer relaciones entre el grupo de la institucion, de la
comunidad y de otras personas con compromiso social a favor de

nuevas formas de aprendizaje.

34



1.4. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION.

La importancia de la metodologia es que proporciona un sentido de
vision, de a donde quiere ir el analista con la investigacion. Las técnicas
y procedimientos (el método), por otra parte, proporcionan los medios
para llevar esta vision a la realidad (STRAUSS & CORBIN, 2002)

1.4.1. Disefio de la Investigacion.

La investigacién estd enfocada desde un paradigma cualitativo, ya que
se orienta a identificar los problemas en cuanto al desarrollo de
habilidades investigativas en los docentes del Instituto de Educacion
Superior Tecnoldgico Publico de Piscobamba, Provincia de Mariscal

Luzuriaga, Ancash.

De acuerdo a los criterios planteados por Rosendo (2003) el presente
estudio adopta segun su propésito un tipo de investigacion
descriptiva - propositiva, dado a que la recoleccion de datos
empiricos permitird la descripcidon del conocimiento tratado en la
investigacion para luego establecer conjeturas, de manera que se

amplien los supuestos teoricos referentes a la variable en estudio.

La investigacion fue de tipo descriptiva - propositiva, por cuanto se
analizaron habilidades investigativas en los docentes, con el Unico fin
de identificarlas y caracterizarlas bajo su estado natural, para luego

disefiar una propuesta de solucion.
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FUENTE: Elaborado por Investigador.

1.4.2. Metodologia Aplicada en la Investigacion.

Para el desarrollo de nuestra investigacion, se aplicaron métodos
tedricos y empiricos, los mismos que han permitido abordar con
profundidad un Modelo de Gestion Educativa para mejorar las
habilidades investigativas de los docentes del Instituto de Educacion
Superior Tecnoldgico Publico de Piscobamba, Provincia de Mariscal
Luzuriaga, Departamento de Ancash.
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» Métodos Teoricos: Los métodos teodricos utilizados han servido
para hacer el analisis de las teorias necesarias que nos sirven para

determinar las habilidades investigativas en los docentes.

- Método Historico - Logico: Que sirvio en la compilacion de las
teorias y la determinacion de las habilidades investigativas.

- Método Inductivo: Este método se utiliz6 para identificar la
problemética del ambito de estudio, se manifiesta al momento de
observar algunas tareas que realizaban los grupos de gestores en
el aula.

- Método Analitico: Por medio del analisis se estudian los hechos
y fendmenos separando sus elementos constitutivos para
determinar su importancia, la relacion entre ello, como estan
organizados y como funcionan estos elementos, este
procedimiento simplifica las dificultades al tratar el hecho o
fendmeno por partes, pues cada parte puede ser examinada en
forma separada en un proceso de observacion, atencion y
descripcion.

- Método de sintesis: Reune las partes que se separaron en el
analisis para llegar al todo. El analisis y la sintesis son
procedimientos que se complementan, ya que una sigue a la otra
en su ejecucion. La sintesis le exige al gestor la capacidad de
trabajar con elementos para combinarlos de tal manera que
constituyan un esquema o estructura que antes no estaba

presente con claridad.

» Método Empirico: Se utilizd en el diagndstico del problema vy el
seguimiento del objeto de estudio, para lo cual aplicamos

instrumentos de recoleccion de informacion, tales como: encuestas,

37



entrevistas, testimonios, guia de observacion, para tal efecto se

procedi6 a realizar las siguientes coordinaciones y procedimientos:

- Coordinar con el director.

- Coordinar con los docentes.

- Preparar los instrumentos de acopio de informacion.

- Aplicacién de los instrumentos de acopio de informacion.
- Formacién de la base de datos.

- Analisis de los datos.

- Interpretacién de los datos.

- Exposicién de los datos.

1.4.3. Poblacién y Muestra.

» Poblacion: La poblacion en estudio estd conformada por los
docentes del Instituto de Educacidon Superior Tecnoldgico Publico

de Piscobamba, Provincia de Mariscal Luzuriaga, Ancash.

U= 18 Docentes.

» Muestra: Como el universo es homogéneo y pequefio, entonces
estamos frente a un caso de universo muestral por ser el universo

homogéneo y pequefio, o sea:
n = U= 18 Docentes.
1.4.4. Materiales, Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos.
» Materiales: Papel, Cd, computadoras, diapositivas, plumones,

proyector multimedia y otros instrumentos.
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» Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos: Las técnicas
de recoleccion de datos que se utilizaron en la presente
investigacion seran:

TECNICAS A

OBSERVACION

TESTIMONIO

FUENTE: Elaborado por Investigador.

1.4.5. Procedimientos para la Recoleccién de Datos.

Para el caso de los datos primarios se conquistaron, se analizaron e
interpretaron. La investigacion por ser original esta tefiida por un 80%
de datos primarios.
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Para el caso de los datos secundarios se les tomoO en calidad de
préstamo y tienen caracter complementario respecto a los datos

primarios. Constituyen 20% de la investigacion.

1.4.6. Analisis Estadistico de los Datos.

» Seriacion : Codificar el instrumento
» Codificacién : Asignar un codigo a las categorias de cada items.

» Tabulacién : Elaboracion de cuadros categoricos.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO

Es el estudio y sistematizacion de aquellas teorias precedentes que pueden
ayudar en el analisis del problema a investigar. La elaboracion del marco
tedrico se realiza mediante, teorias, conceptos, variables, leyes y modelos
gue existen en la ciencia (OYAGUE & SEVILLA,2006).

RAMIFICACION DE
INDICE.
SE ORGANIZA Y SE
EDIFICA POR: mwv =
SECUNDARIAS
> FUENTES
MARCO REVISON DE LA
TEORICO | ™™
> FASES
e i > REVISION
->{DETecaioN |
q J SR MR LS
] —
OCIMIENTO
— | MO 3| RECOPILACION
.Jmmam
GUiAs NO
== | INVESTIGADAS.

FUENTE: Elaborado por Investigador de acuerdo a informacion.
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2.1. ANTECEDENTES DEL PROBLEMA.

ZAPATA ANCAJIMA, JUAN CARLOS, (2008), en su investigacion: “El
Desarrollo de Capacidades Investigativas en el Profesorado a partir de
entornos virtuales de aprendizaje” llevada a cabo en la Universidad Los

Angeles de Chimbote (Perut).

Concluyé que la formacion de Profesores Investigadores, utilizando
recursos y herramientas tecnoldgicos permite formar Profesionales de la
Educacién que aprendan a producir conocimientos para promover el
cambio o mejora de su propia practica, utilizando los nuevos enfoques
de Investigacion Educativa y las grandes posibilidades que ofrecen los

entornos virtuales.

En este espacio académico se viene trabajando con Profesores de
Educacién Bésica y Educacién Superior, quienes desde el aula virtual
vienen aprendiendo a utilizar las herramientas sincronicas y asincronicas
gue ofrece la plataforma Moodle y los demas recursos de aprendizaje
virtual para el desarrollo de las capacidades que se requieren para
disefiar y desarrollar Proyectos de Investigacion Educacional de

naturaleza formativa y socio critica.
UCEDA DUCLOS, SANTIAGO A. Y VILCHEZ SICCHA, Arquimedes
(2008), realizaron la investigacion: “Disefio curricular de la Licenciatura

en Educacion desde un enfoque tedrico metodologico”.

Concluyeron en lo siguiente:
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» El fundamento tedrico pedagogico de la licenciatura en educacion,
como proceso de formacion, esta contenido en las denominadas
ciencias de la pedagogia y didactica cientifica.

» La Licenciatura es un proceso de formacion de recursos humanos
para la tarea docente mediante interrelacion de las funciones
universitarias.

» Las regulaciones que manifiesta la licenciatura son:

Caréacter principal del componente investigativo:

» Prioridad de la formacion cientifica especializada con relacion a la
general y basica.

» Altos niveles de creatividad y autonomia.

» Alto nivel de flexibilidad del curriculo.

» Formacion de habilidades y valores.

URBINA & VIGO (2005); Analizan la formacion investigativa del

Licenciado en Matematica y encontraron:

» Inexistencia de una gestion planificada en la investigacion en la
FACFYM.

» Los mecanismos para la gestién del proceso investigativo no se hacen
explicitos, ni se adecuan a las peculiaridades de este proceso.

» En esta tesis, los autores nos confirman la deficiente gestion de la
investigacion que se desarrolla en la FACFYM.

» Esta investigacion muestra la dura realidad por la que pasan muchas
de las Facultades y Escuelas de las diversas universidades del pais.
El aporte es esta investigacion reside en hacernos ver que en nuestra

Institucién presentamos problemas similares.

43



2.2. TEORIAS QUE SUSTENTAN LA INVESTIGACION.

2.2.1. Teoria de la Complejidad de Edgar Morin.

Naci6 en Paris el 8 de julio de 1921.

Para Edgar Morin, solo la Complejidad

puede civilizar el conocimiento.

FUENTE: Imagen de Google.

La palabra "complejidad® es de origen latino, proviene de
"complectere”, cuya raiz "plectere" significa trenzar, enlazar. Equivale
a la cualidad que poseen determinados objetos, fenémenos vy
procesos que por su propia naturaleza, presuponen limitaciones

inherentes a toda tentativa de comprension.

Estas Limitaciones pueden ser de dos tipos fundamentalmente:

» Limitaciones objetivas: Propias del ser humano, para percibir un
cierto cumulo de informacion y descifrarla en un tiempo dado
(orgéanicas).

» Limitaciones subjetivas: Aquellas que estan relacionadas a la
experiencia y la cultura de cada sujeto.

» Desde hace algunos afios cobra fuerza la Teoria de la

Complejidad, la que se sustenta en ciertos antecedentes historicos-
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cientificos como son el Principio de Incertidumbre o
Indeterminacion, por el cual Werner Heisenberg obtuvo el Premio
Nobel de Fisica en 1932, y la Teoria de la Relatividad de Albert
Einstein (KUZNETSOV, 1990), junto a los de otras teorias como: la
general de sistema, la del caos, y la de fractales, entre otras;
extrapolandose en cierta medida y con diferentes matices y

utilidades a otros campos del saber.

LA COMPLEJIDAD

permite pensar a la vez en

estitica repcﬁcidn orden  invariacion reproduccion  individuo  determinismo mito  unidad  armonfa
sgjeto  cambio  desorden innovacion involucion  sociedad fibertad  realidad conflicto discordia
dindmica
objeto

]0 que conduce a

‘.L ?

Concebir y pensar la diversidad Una mirada o visién Una teoria
poliocular y multidimensionalidad polinucleada
de la realidad

y es capaz de

T T

Reconocer Concebir la Concebir Concebir la Asociar lo
la presencia sociedad lo que hace nocién de rizo que estd
del sujeto como unidad/ variar la recursivo para desunido
en el objeto multiplicidad invariacién comprender la
autoorganizacion

FUENTE: https://www.google.com.pe/search?q=Teoria+de+la+Complejidad+de+Edgar+Morin
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La Teoria de la Complejidad es concebida por Edgar Morin (1976,
1997, 1999, 2000), como un tejido de eventos, de acciones,
interacciones, retroacciones Yy determinaciones que constituyen
nuestro mundo fenoménico. Presta atencion al estudio de los
"sistemas complejos” (sean objetos, fendmenos y procesos
determinados); entendidos como aquellos que presentan las

caracteristicas, las cualidades o particularidades siguientes:

» Heterogeneidad de las partes (naturaleza diversa y multiple).

» Interacciones no lineales

» Riqueza de interaccibn entre ellas (incluye su caracter
contradictorio).

» Caracter multidimensional y multi referencial.

» Presentan comunmente numerosas variables valorables (MORIN;
2002).

Ofrecen una informacién que por si misma, revela la medida de su
complejidad (poco accesible al estudio y conocimiento humano).

Son ricos en sucesos multiples e interdependientes que usualmente
manifiestan  consecuencias no previsibles, no lineales 'y

frecuentemente asimétricas.

Bajo una aparente estética o simpleza, se ocultan frecuentemente la
verdadera dinamica de dichos procesos, y las interacciones entre sus

partes.

Estan influidos por factores y circunstancias imprevistas, que pueden
incidir propiciar o provocar un cambio en su comportamiento y los

resultados previstos, alterandolo todo o variandolos significativamente.
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Este hecho permite comprender, que la Teoria de la Complejidad
asume una filosofia que sustentada en bases cientificas, rechaza todo
modo simplificador de abordar el estudio del aprendizaje, la
ensefianza y la evaluacion; procesos estos que clasifican como
complejos, lo que la convierte en una herramienta metodoldgica

importante al asumir posturas y procedimientos sustentados.

Existen distintos argumentos y consideraciones que justamente,
demuestran la complejidad del aprendizaje y la utilidad de dicha teoria.

Veamos algunas.

El aprendizaje humano, es un proceso durante el cual cada individuo
se apropia de capacidades, de conocimientos, de experiencias, de
habilidades y habitos a través de la accion e interaccién con el medio
externo, lo que como un todo, va conformando progresivamente el

desarrollo de su personalidad.

De acuerdo con castellanos (2006), "Aprender (...) representa uno de
los fendmenos mas complejos de nuestra existencia. Se trata de un
proceso dialéctico de cambio, a través del cual cada persona se
apropia de la cultura socialmente construida, y tiene una naturaleza

multiforme, diversa.

Se aprenden multiples cosas: andar, hablar, a interpretar conceptos,
hechos y fendbmenos. Se adoptan creencias, religiones e ideologias.
Se desarrollan preferencias, prejuicios y modos de comportamiento.
También se adquieren ciertas orientaciones personales, desarrollando
una conciencia y una filosofia mas o menos completa que nos guia a
cada uno de modo diferente (ALLPORT, 1968).
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Aprendemos a través de diferentes estilos y estructuraciones, de
acuerdo a ciertas preferencias (HUNT, 1975; KOLB, RUBIN Y
MCINTIRE, 1971; DUNN Y PRICE, 1975; BARBE Y SWASSING,
1979; MYERS, 1980; GREGORY, 1985; STERNBERG, 1988 Y 1993),
lo que permite utilizar las habilidades individuales de ciertas maneras
especificas y bajo determinadas influencias, motivaciones e intereses
(KOGAN, 1971; ZILBERSTEIN, 2002).

Examinemos algunos principios que de acuerdo a la Teoria de la

Complejidad, rigen el aprendizaje:

a. La naturaleza multiple y diversa de lo estudiado: Cada persona
es en si misma, un ser unico de naturaleza multidimensional, donde
lo bioldgico, lo psicologico y lo social se conforma diferencialmente.
Asi, tanto el objeto de estudio como el sujeto que aprende estan
sujetos a multiples y diversas condiciones naturales 'y

circunstanciales especificas.

Cada persona se apropia de una cultura socialmente construida que
tiene una naturaleza multiforme, la que es expresada a su vez en la
diversidad de sus propios contenidos (CASTELLANOS, 1999).

Asi, el aprendizaje humano no puede ser ponderado, medido o
controlado de forma absoluta, como hacemos con otros fenémenos
0 procesos que estan menos influidos por el medio externo, por sus

interrelaciones y que son ajenos a la naturaleza humana.

b.La configuracion de elementos disimiles y contradictorios:

Guarda relacion con el caracter individual, irrepetible y dialéctico
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que tiene el desarrollo de la personalidad de cada quién
(GONZALEZ, 1996), y el propio proceso de ensefianza-aprendizaje
gue lo involucra. La riqueza de perspectivas muchas veces
antagonicas y otras complementarias al abordar el aprendizaje, asi
como la ausencia de una teoria unificadora, guardan estrecha
relacion con el abanico de preceptos tedricos, de posturas e
interpretaciones que, de acuerdo a distintas filosofias, ideologias y
metodologias asumidas se hacen con respecto al desarrollo

humano y al proceso de construccion del conocimiento.

.La presencia de lo imprevisto: Consciente de la complejidad de la
realidad, lo Unico que parece seguro es el cambio y con él, el
surgimiento de lo imprevisto, tanto en lo atinente al desarrollo del
cualquier investigacion social, como a los procesos de aprendizajes

y a la actuacion de los sujetos durante el proceso.

.Una concepcion abierta de la relacion sujeto-objeto: Lo cual
indica el estudio en el marco del ecosistema en el que se
encuentran ambos y la interdependencia entre lo individual y lo
social: He aqui un importante nodo articulatorio de dicha teoria con

el Enfoque Historico-Cultural.

De esta manera, el aprendizaje no sélo es un fruto del pensamiento
humano, sino que constituye también una experiencia individual y

colectiva compartida, modificada y mejorada sistematicamente a

través del aprendizaje mismo.

Inmerso en la actividad intelectual, el individuo desarrolla todo un

conjunto de operaciones que, en un orden determinado conforman la
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accion misma. Asi, algunos componentes automaticos vy
estereotipados participan solo como operaciones parciales en las
acciones intelectuales del individuo, que al decir de Rubinstein (1982),
"Se distinguen esencialmente por la facultad de relacionar varias

operaciones parciales con acciones complicadas".

Reitman (1965) ha sefialado a partir de experiencias pedagdgicas
realizadas que: "Si examinamos la estructura detallada del
pensamiento tal y como se revela en los protocolos de solucion de
problemas por humanos, podemos observar que incluso las
actividades rutinarias parecen implicar muchos pasos que se integran

en secuencias complejas”.

Siete saberes Necesarios para la Educacion del Futuro

7 SABERES
Tson —b[cecueu DEL couocmxzmo]
&s trata de la
l \ (conocmnsmo PERTINENTE]
v
[mvesncméu] [EDUCACI()N DEL FUTURO) [5"55“‘“‘ CONDICION "U"A"AJ
| 7
| para construir un [ENSENAR IDENTIDAD TERRENALJ

realizada por

, FUTURO VIABLE
EDGAR MORIN

(ENFRENTAR LAS mcemounaass)

(ENSEﬂAR LA COMPRENSI(')N}

desarrollando (ETICA GENERO nunmo]

por encargo de / \

[u uuesco} [osuocucm) +LEQUIDMJJ JUSTICIA |

[ARMONiA CON EL ENTORNOJ

FUENTE: Elaborado de acuerdo a la informacién.
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1) Las Cegueras del Conocimiento: El Error y la llusion

Es muy reciente el hecho de que la educacion, que es la que tiende
a comunicar los conocimientos, permanezca ciega ante lo que es el
conocimiento humano, sus disposiciones, sus imperfecciones, sus
dificultades, sus tendencias tanto al error como a la ilusion, y no se

preocupe en absoluto por hacer conocer lo que es conocer.

En efecto, el conocimiento no se puede considerar como una
herramienta ready made que se puede utilizar sin examinar su
naturaleza. El conocimiento del conocimiento debe aparecer como
una necesidad primera que serviria de preparacién para afrontar
riesgos permanentes de error y de ilusion que no cesan de parasitar
la mente humana. Se trata de armar cada mente en el combate vital

para la lucidez.

Es necesario introducir y desarrollar en la educacion el estudio de
las caracteristicas cerebrales, mentales y culturales del
conocimiento humano, de sus procesos y modalidades, de las
disposiciones tanto psiquicas como culturales que permiten

arriesgar el error o la ilusion.
2)Los Principios de un Conocimiento Pertinente
Existe un problema capital, ain desconocido: la necesidad de

promover un conocimiento capaz de abordar problemas globales y

fundamentales para inscribir alli conocimientos parciales y locales.

51



La supremacia de un conocimiento fragmentado segun las
disciplinas impide, a menudo operar el vinculo entre las partes y las
totalidades y, debe dar paso a un modo de conocimiento capaz de
aprehender los objetos en sus contextos, sus complejidades y sus

conjuntos.

Es necesario desarrollar la aptitud natural de la inteligencia humana
para ubicar todas sus informaciones en un contexto y en un
conjunto. Es necesario ensefiar los métodos que permiten
aprehender las relaciones mutuas y las influencias reciprocas entre

las partes y el todo en un mundo complejo.

3) Ensefiar la Condicion Humana

El ser humano es a la vez fisico, bioldgico, psiquico, cultural, social
e histdrico. Es esta unidad compleja de la naturaleza humana la que
esta completamente desintegrada en la educacion a través de las
disciplinas y que imposibilita aprender lo que significa ser “humano”.
Hay que restaurarla de tal manera que cada uno desde donde esté
tome conocimiento y conciencia al mismo tiempo de su identidad

compleja y de su identidad comudn a todos los demas humanos.

Asi, la condicibn humana deberia ser objeto esencial de cualquier

educacion.

Este apartado indica cdmo, a partir de las disciplinas actuales, es
posible conocer la unidad y la complejidad humanas reuniendo y
organizando conocimientos dispersos en las ciencias de la

naturaleza, en las ciencias humanas, la literatura y la filosofia y
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mostrar la union indisoluble entre la unidad y la diversidad de todo lo

gue es humano.

4) Ensefiar la Identidad Terrenal

En lo sucesivo, el destino planetario del género humano sera otra
realidad fundamental ignorada por la educacién. El conocimiento de
los desarrollos de la era planetaria que van a incrementarse en el
siglo XXI, y el reconocimiento de la identidad terrenal que sera cada
vez mas indispensable para cada uno y para todos, debe

convertirse en uno de los mayores objetos de la educacion.

Es pertinente ensefiar la historia de la era planetaria que comienza
con la comunicacién de todos los continentes en el siglo XVI y
mostrar cOmo se volvieron inter solidarias todas las partes del
mundo sin por ello ocultar las opresiones y dominaciones que han

asolado a la humanidad y que aun no han desaparecido.

Habr4d que sefialar la complejidad de la crisis planetaria que
enmarca el siglo XX mostrando que todos los humanos,
confrontados desde ahora con los mismos problemas de vida y

muerte, viven en una misma comunidad de destino.

5) Enfrentar las Incertidumbres

Las ciencias nos han hecho adquirir muchas certezas, pero de la
misma manera nos han revelado, en el siglo XX, innumerables
campos de incertidumbre. La educacion deberia comprender la

ensefianza de las incertidumbres que han aparecido en las ciencias
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fisicas (microfisica, termodinamica, cosmologia), en las ciencias de

la evolucion bioldgica y en las ciencias histéricas.

Se tendrian que ensefiar principios de estrategia que permitan
afrontar los riesgos, lo inesperado, lo incierto, y modificar su
desarrollo en virtud de las informaciones adquiridas en el camino.
Es necesario aprender a navegar en un océano de incertidumbres a

través de archipiélagos de certeza.

La férmula del poeta griego Euripides que data de hace 25 siglos
esta ahora méas actual que nunca. «Lo esperado no se cumple y
para lo inesperado un dios abre la puerta». El abandono de los
conceptos deterministas de la historia humana que creian poder
predecir nuestro futuro, el examen de los grandes acontecimientos y
accidentes de nuestro siglo que fueron todos inesperados, el
caracter en adelante desconocido de la aventura humana, deben
incitarnos a preparar nuestras mentes para esperar lo inesperado y
poder afrontarlo. Es imperativo que todos aquellos que tienen la
carga de la educacion estén a la vanguardia con la incertidumbre de

nuestros tiempos.

6) Ensefar la Comprensién

La comprensién es al mismo tiempo medio y fin de la comunicacion
humana. Ahora bien, la educacion para la comprension esta
ausente de nuestras ensefianzas. El planeta necesita
comprensiones mutuas en todos los sentidos. Teniendo en cuenta la
importancia de la educacién para la comprension en todos los

niveles educativos y en todas las edades, el desarrollo de la
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comprension necesita una reforma de las mentalidades. Tal debe

ser la tarea para la educacion del futuro.

La comprension mutua entre humanos, tanto proximos como
extrafios es en adelante vital para que las relaciones humanas

salgan de su estado barbaro de incomprension.

De alli, la necesidad de estudiar la incomprension desde sus raices,
sus modalidades y sus efectos. Este estudio seria tanto mas
importante cuanto que se centraria, no sélo en los sintomas, sino en
las causas de los racismos, las xenofobias y los desprecios.
Constituiria, al mismo tiempo, una de las bases méas seguras para la
educacion por la paz, a la cual estamos ligados por esencia y

vocacion.

7) La Etica del Género Humano

La educacion debe conducir a una «antropo-ética», considerando el
caracter ternario de la condiciébn humana, que es el de individuo -
sociedad- especie. En este sentido, la ética individuo/especie
necesita un control mutuo de la sociedad por el individuo y del
individuo por la sociedad, es decir la democracia; la ética individuo-

especie convoca a la ciudadania terrestre en el siglo XXI.

La ética no se podria ensefiar con lecciones de moral. Ella debe
formarse en las mentes a partir de la conciencia de que el humano
es al mismo tiempo individuo, parte de una sociedad, parte de una
especie. Llevamos en cada uno de nosotros esta triple realidad. De

igual manera, todo desarrollo verdaderamente humano debe
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comprender el desarrollo conjunto de las autonomias individuales,
de las participaciones comunitarias y la conciencia de pertenecer a

la especie humana.

De alli, se esbozan las dos grandes finalidades ético-politicas del
nuevo milenio: establecer una relacion de control mutuo entre la
sociedad y los individuos por medio de la democracia y concebir la
Humanidad como comunidad planetaria. La educacién debe no sélo
contribuir a una toma de conciencia de nuestra Tierra-Patria, sino
también permitir que esta conciencia se traduzca en la voluntad de

realizar la ciudadania terrenal (MORIN).

Todo el texto de “Los siete saberes necesarios para la educacion
del futuro”, es una muestra del discurso filoséfico-poético de uno de
los pensadores mas agudos de la actualidad, aunque su propuesta
teorética no es un esquema concebido como receta magica, sino
una “flecha” que aspira entrar hasta la Ultima de nuestras células
para que reaccionemos Yy fijemos nuestra atencidn sobre esos
detalles que por su simplicidad y cotidianidad pasan desapercibidos

ante los ojos de los investigadores.

El concepto mas conocido dentro de la ontologia de Morin es el de

Bucle Tetraldgico, el cual es el principio que posee la physis compleja

y se divide, obviamente, en cuatro momentos:

» Desorden y agitacion: Sin ellos, las interacciones necesarias para
que surja el orden son impensables y no podriamos admitir que en
el universo hay evolucidn constante e infinitas relaciones.

Concluiriamos en un determinismo si no admitimos el desorden,
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pero tampoco podemos afirmar que el universo es desorden
absoluto; por lo tanto el universo es imperfecto-perfecto y en él hay
un minimo de reglas y leyes que constantemente ceden su

rigurosidad al azar.

» Interaccion: Es la solidaridad entre los componentes de un
sistema. La interaccién es la piedra angular, sin la cual no habria

orden.

» Interrelacién: Ningan fenbmeno u objeto se encuentra realmente
aislado e independiente sino que éste estad en interrelacion con
otros, los que a su vez determinan y son determinados por el
fendbmeno u objeto en consideracion. Todos ellos conforman un
sistema. La idea de aislamiento no es mas que una abstraccion,
necesaria si, pero un tanto problemética y por ello debe ser

manejada con sumo cuidado.

» Emergencia: La novedad del todo. Esta idea es muy fuerte en
Morin, a tal punto de que el hombre mismo es una emergencia de
la historia de la vida terrestre. Hay una emergencia en el origen del
hombre como asi también hay emergencias en un grupo de trabajo,
en la relectura de un texto, en la busqueda de Dios etc. El universo
es novedad constante, por lo tanto las emergencias son infinitas e

incalculables en cantidad.

Morin, al concebir la realidad como un bucle, da diversos ejemplos de

ellos. Citaremos a continuaciones algunas:

> El Bucle Cerebro-Mente-Cultura
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El hombre se realiza como tal dentro de la cultura. No hay cultura
sin cerebro humano, y no hay mente (entendiendo a esta como
capacidad de conciencia y pensamiento) sin cultura. La mente
humana es un surgimiento que nace y se afirma en la relacion
cerebro-cultura. Una vez que la mente ha surgido, ella interviene en
el funcionamiento cerebral con efecto retroactivo. Cada uno de los
términos necesita a los otros. La mente es un surgimiento del

cerebro que produce la cultura, la cual no existiria sin el cerebro.

» El Bucle Razdn-Afecto-Impulso
La complejidad humana integra la animalidad en la humanidad y la
humanidad en la animalidad. Las relaciones entre las tres
instancias no solamente son complementarias sino también
antagonicas, implicando los conflictos muy conocidos entre la
impulsividad, el corazén y la razén; de manera correlativa; hay una
relacion inestable, permutante, rotativa entre la razon, la afectividad
y el impulso. La racionalidad no es un poder supremo (como
pretendia la modernidad); es sélo una instancia de una triada
inseparable; es fragil puede ser dominada, sumergida, incluso

esclavizada por la afectividad o la impulsividad.

» El Bucle Individuo-Sociedad- Especie
Los individuos son el producto del proceso reproductor de la
especie humana, pero éste mismo proceso debe ser producido por
dos individuos (madre y padre). Las interacciones entre individuos
producen la sociedad y ésta es parte de la especie humana. No se
puede absolutizar al individuo, deificandolo tal como pretendio la

modernidad al considerarlo un fin supremo; tampoco se lo puede
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recortar de la sociedad o de la especie. A nivel antropoldgico, la
sociedad vive para el individuo, el cual vive para Ila

sociedad/humana.

Todo desarrollo verdaderamente humano significa desarrollo
conjunto de las autonomias individuales, de las participaciones

comunitarias y del sentido de pertenencia con la especie humana.

Es decir que la persona lleva en su interior el mundo fisico y
quimico y a la vez su conciencia lo separa de dicho mundo.
Llevamos dentro de nuestra singularidad a toda la humanidad, a
toda la vida, en definitiva a todo el cosmos y su misterio. Esta idea
de hombre nos remonta a los antiguos griegos quienes sostenian
gue el hombre es Microphysis; es decir que cada ser humano tiene
en si la misma capacidad de auto regularse que posee la
naturaleza. En el conviven la animalidad, la racionalidad, la

irracionalidad, la preocupacién por la sociedad (polis), etc.

A través de estos conceptos (y muchisimos otros) el autor ha
encontrado un Hilo de Ariadna que le permite bucear en la
complejidad y no perderse en ella. Nociones como sistema, bucle
Tetral6gico, emergencias, retroaccidn negativa, entre otras, nos
dan una idea importante acerca del fundamento de la teoria
pedagdgica de nuestro autor. El error, la novedad, la incertidumbre,
la impredecibilidad, la admision de opuestos etc., son componentes
esenciales del acto educativo, a los cuales no debemos esquivar.
El desarrollo de este trabajo tratard de explicar esta revolucionaria

vision y su impacto en la practica de los docentes del siglo XXI.
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La Teoria de la Complejidad y los docentes

Ante esta nueva visidn acerca de la realidad, los educadores se
encuentran con una misién indelegable: la de transmitir "no saber
puro, sino una cultura que permita comprender nuestra condicion y
ayudarnos a vivir. Al mismo tiempo favorecer una manera de pensar

abierta y libre".

Se debe transmitir un conocimiento que se dé cuenta que las partes
dependen del todo y viceversa; que no aisle los fenémenos (como
pretendia Descartes) sino que los integre en la totalidad y que detecte
lo uno en lo diverso; admitiendo la diversidad y la unidad a la vez.

Esto debe estar acomparfiado de la incansable busqueda (por parte del
docente) de que los alumnos logren un estado interior y profundo de

reflexion para poder orientarse por si mismos en la vida.

La incapacidad que los actores de la comunidad educativa poseen

para interpretar sistemas complejos no es innata.

La modernidad es la culpable de haber eclipsado lo que los griegos,
los hebreos y los medievales pudieron vislumbrar. La aceptacién de un
plus de misterio complejo que escapa al entendimiento humano y que
enfrenta a éste con sus limites -dejandolo en el campo del asombro-ya

habia sido hecha por nuestros antecesores milenarios.

Pero en la fragmentacion cartesiana se sobrevaloro lo claro y distinto.
La escuela argentina acepto esta propuesta gnoseologica y la

combin6 (como ya se dijo) con elementos del Positivismo,
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Conductismo y La llustracion. Por lo tanto, desde sus comienzos se
ensefid "al soberano” a dividir la realidad para entenderla; y si es
posible entenderla con detalles eruditos y de memoria. Definitivamente

un cambio de paradigma es imperioso.

Es decir, que las practicas educativas no deben centrarse en un
enciclopedismo que transmita lo puramente cognitivo, eso lo puede
hacer una computadora, un libro o un programa de TV. La verdadera
educacion es un encuentro entre seres humanos, donde la vida misma
es la protagonista. Se deben cuestionar las instancias pedagdgicas
tradicionales y buscar la perspectiva compleja. Los contenidos
tratados en clase deben apuntar a la transformacion del sujeto, "no
son neutros, se presentan en concreto, con un determinado grado de
valor. (...) en consecuencia, cada contenido educativo no debe ser
propuesto so6lo como conocimiento objetivo, también debe ser

reconocida la libertad del sujeto para apreciarlo como valioso para si."

En su gran libro Educar es un riesgo Luigi Giussani advierte que la
verdadera educacion es aquella que introduce al estudiante a la
realidad total. "Realidad es para la palabra educacion como la meta
para el camino" y, segun lo que venimos exponiendo, dicha realidad

es compleja.

Es por eso que es imprescindible que el docente de hoy presente los
contenidos integrados al conocimiento cotidiano e intereses del

alumno, o sea a su realidad total.

La escuela debe tener en cuenta constantemente la realidad de los

alumnos. El contexto en el que ellos se desenvuelven los modifica sin
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cesar; por eso en educacion la relacion con el medio, con el contexto,
con la realidad total es imprescindible en los docentes. Se debe estar
al tanto de la vida de los jévenes: sus codigos, sus costumbres, su
forma de pensar, los peligros a los que se exponen, los personajes de

television con los cuales se identifican etc.

En La Cabeza Bien Puesta, Morin afirma que la escuela debe ensefar
la condicién humana. A mi entender esta afirmacion esta en estrecha
relacion con la postura de Giussani anteriormente citada (MORIN,
1999).

Ensefiar la condicion humana no es algo que le corresponde sélo a las

Ciencias Humanas ni a la Literatura.

Es también responsabilidad de las Ciencias Naturales, integrando en
este término la cosmologia, la ecologia entre otras. De esta manera el
hombre se mostraria situado dentro del cosmos y la vida .La condicion
humana se le presenta a todos los hombres, asi vivan la existencia
mas rutinaria. No es patrimonio exclusivo de quien filosofa o del poeta
tomar conciencia de la tragedia de la muerte, de lo misteriosa que es
la vida, de la pregunta por la existencia de Dios. Esas preguntas estan
en el corazén del hombre, por lo tanto nadie esta exento de esos

planteos existenciales.

La era planetaria en la que vivimos es veloz y dichos planteos mas de
una vez quedan postergados. Los adelantos tecnolégicos son rapidos,
la atencion al cliente es rapida, las rutas son rapidas y el crecimiento

de las fuentes de comunicacion y conocimientos también son rapidas
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En el mundo, las comunicaciones crecen de un modo incontrolable,
guedando al desnudo otro problema que en la actualidad se debe
entender y a la vez combatir: el de la expansion descontrolada de

saber.

Con una metafora muy adecuada, Morin nos habla de una "gigantesca
Torre de Babel" de la cual emana mas confusion que conocimiento,
haciendo referencia a la ola interminable de saberes disociados y
descontextualizados que emergen desde las ciencias, medios de
comunicacién, etc. Se activd el conocimiento pero se adormeci6 la
capacidad critica y reflexiva. El ser humano, desesperado, observa

como el conocimiento se escapa, inasible, de sus manos.

Aqui surge otra idea muy importante: es inatil saber si no se sabe para
la vida. Y en la medida que los docentes no tengan en cuenta esto,
corre peligro la nocion de hombre a la que se quiere arribar. El alumno
gue no sabe para la vida no aspira a la sabiduria, que es, en ultima
instancia, lo que hace del conocimiento algo imprescindible. Si el
docente es enciclopedista o simplista lograra un hombre con una
cabeza repleta, en cambio si el docente piensa en complejo e
incentiva al alumno a transitar el mismo camino, lograra formar un

hombre con la cabeza bien puesta.

Aprender a vivir es, no sélo conocer, sino transformacion de ese
conocimiento en sapiencia para la vida. Si no se logra este cometido,

el alumno quedara rezagado en la Torre de Babel antes citada.

Dicha sapiencia esta fundada en la contextualizacion del saber. Las

clases del docente de la era planetaria deben ensefiar a contextualizar
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2.2.2.

los conocimientos. La aptitud para contextualizar debe ser un

imperativo categorico de la educacion.

La Complejidad exige al docente, entre tantas otras cuestiones,
considerar al alumno en su individualidad, entenderlo como un ser
anico e irrepetible. "Cada grupo, cada alumno, cada suceso educativo
representa una probleméatica a resolver, por lo que no se pueden
aplicar teorias o técnicas estandarizadas; s6lo una permanente actitud
reflexiva acerca de los acontecimientos vividos va constituyendo un
almacén experiencial, al que el docente puede acudir en

circunstancias de incertidumbre"

La humildad que esta cita reclama a la profesion docente es notable.
Cuando mas sumergidos estamos en el pensamiento complejo, mas
modestia necesitamos. La teoria de Morin muestra, en gran parte, la
lucha constante contra el entendimiento de la realidad desde una sola
vision y nos invita a ver las situaciones desde el suelo de la

incertidumbre.

Teoria de Gestion del Conocimiento de Gilbert Probst.

Gilbert Jean Probst naci6 el 17 de Septiembre

de 1950 en Mumliswil, Schweizer, Pais Suiza.

Gilbert Probst gradué en 1977 sus estudios
en laUniversidad de St. Gallencon
la licenciatura de, doctorado en 1981 con una

FUENTE: Imagen de Google. tesis sobre leyes hipotesis cibernéticos.
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En primer lugar, el término ‘Gestion’ se define como el proceso
mediante el cual se obtiene, despliega o utiliza una variedad de
recursos basicos para apoyar los objetivos de la organizacién. Desde
este punto de vista, la Gestion del Conocimiento debe cumplir con
este concepto entendiendo como recursos al conocimiento.
Lamentablemente debido a lo novedoso del término “Gestion del
Conocimiento”, existen un sin numero de definiciones, por lo que es
necesario visualizar algunas de ellas para entender y establecer en
forma practica el significado de este término (PROCESOS, 2013):

» Es el proceso sistematico de buscar, organizar, filtrar y presentar la
informacion con el objetivo de mejorar la comprension de las

personas en una especifica area de interés”, Thomas H. Davenport.

» Encarna el proceso organizacional que busca la combinacion
sinérgica del tratamiento de datos e informacion a través de las
capacidades de las Tecnologias de Informacion, y las capacidades
de creatividad e innovacion de los seres humanos”, Dr. Yogesh

Malhotra.

» Es la habilidad de desarrollar, mantener, influenciar y renovar los
activos intangibles llamados Capital de Conocimiento o Capital

Intelectual”, Hubert Saint - Onge.

» Es el arte de crear valor con los activos intangibles de una

organizacion”, Phd. Karl E. Sveiby.

Definir el concepto de Gestion del Conocimiento con el cual se

trabajara a continuacion en este trabajo:
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Es el proceso sistematico de detectar, seleccionar, organizar, filtrar,
presentar y usar la informacion por parte de los participantes de la
organizacion, con el objeto de explotar cooperativamente los recursos
de conocimiento basados en el capital intelectual propio de las
organizaciones, orientados a potenciar las competencias

organizacionales y la generacion de valor.

Dentro del objeto de estudio de la gestion del conocimiento esté lo que
la empresa sabe sobre sus productos, procesos, mercados, clientes,
empleados, proveedores y su entorno, y sobre el como combinar estos
elementos para hacer a una empresa competitiva (CEGESTI.ORG,
2011).

Por esto, al considerar la implantacion de Gestion del Conocimiento,
se debe tener en cuenta que uno de los factores claves para el éxito
de ella son las personas. Otro aspecto importante de considerar es el
hecho que la gestion del conocimiento esta basada en una buena
gestion de la informacion. ElI conocimiento constituye el activo mas
valioso de cualquier organizacién en la Sociedad de la Informacion.
Asi, hablamos de la Sociedad del Conocimiento y de la Economia del
Conocimiento. La competitividad de las empresas, y por lo tanto su
supervivencia, depende de que este conocimiento pueda preservarse

y utilizarse de forma eficiente.

PROBST, G (1980) Plantea los componentes de la Gestion del

Conocimiento:
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disefiar una politica inteligente
de recursos humanos, donde se
entiende que las personas son
las principales bases de datos
de la organizacion, mas alla de
la infraestructura disponible.

COMPARTIR
CONOCIMIENTO

Utilizar algiin mecanismo para
medir el valor del
conocimiento disponible o su
nivel de utilizacion.

MEDIDA DEL
CONOCIMIENTO

Determinar el conocimiento
que necesita la organizacién, la
cultura, la importancia del
conocimiento en las estrategias
organizativas.

OBJETIVOS DEL
CONOCIMIENTO

COMPONENTESDE

GESTION DEL
CONOCIMIENTO

DESARROLLO DEL

CONOCIMIENTO

Combinar el conocimiento gque
se tiene mediante la utilizacion
de la tecnologia en la creacién
de un mecanismo de
conocimiento colectivo.

ADQUIRIR
CONOCIMIENTO

BALANCE DEL
CONOCIMIENTO

Combinar las capacidades de
generacion interna del
conocimiento con las que se
encuentran en el exterior parala
obtencion de la  cultura
organizacional. Generalmente

se realiza mediante la
contratacion de personas
capaces.

Localizar donde se encuentra el
conocimiento, guiénes son los
expertos y qué conocimiento
poseen, realizar mapas de
conocimiento.

FUENTE: Elaborado por investigador de acuerdo a informacion.
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Estos aspectos evidencian que la gestion del conocimiento es un
proceso que interactia con casi todos los subsistemas de la
organizacion y la importancia de una adecuada utilizacion del
conocimiento en las organizaciones, con el propésito de hacerlas mas
competitivas, pero es necesario enfatizar que los esfuerzos seran en
vano si no se tiene la necesidad de la eficacia o ineficacia de la

gestion del conocimiento en los diferentes niveles organizacionales.

La gestion el conocimiento debe convertirse en una disciplina practica
gue ayude a mejorar la gestidn interna de la organizacion y propicie el
desarrollo de una cultura organizacional, donde la integracion e

interaccion de la informacion y el conocimiento no tengan barreras.

Es l6gico plantear que la gestion del conocimiento en la organizacion
es solo el comienzo de un proceso necesario para la toma de
decisiones concretas, relacionados con el complemento de los

objetivos.

Por ello la implementacion de un sistema de gestion del conocimiento
puede contribuir al eficaz funcionamiento de otros sistemas de gestion

partiendo de que:

» Se maximiza el rendimiento de aprendizaje.

» Se considera la informacibn como un recurso mas de la
organizacion.

» Se redutiliza la informacion almacenada y se incorpora en el proceso
funcional y operacional de la organizacion.

» Se garantiza la durabilidad de la informacion.

» El proceso de aprendizaje es continuo.
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» La capacitacion es efectiva porque las personas de forma individual
y colectiva se sienten implicadas en su propio desarrollo de
formacién activa.

» Se estimula la habilidad para relacionar ideas, conceptos Yy

conocimiento.

La gestion del conocimiento consiste en optimizar la utilizacion de este
recurso, el conocimiento, podemos considerar que es todo lo que
nosotros tenemos que nos ayuda a interpretar el entorno y como

consecuencia a actuar.

Es importante entender el conocimiento no tan solo como algo que
permite saber, sino como algo que tiene que dar la posibilidad de

poder actuar y esto es lo que quieren las organizaciones.

Conocimiento es informacion en accion y desde esta perspectiva la
gestion del conocimiento  actia como una capa superior de
inteligencia que se superpone a los sistemas tradicionales de gestion

de la informacion.

El nuevo conocimiento se inicia siempre en el individuo pero ese
conocimiento individual se transforma en conocimiento organizacional
valioso para toda empresa. “El precio de una empresa, depende cada
vez mas del capital de conocimiento de una empresa”: - del capital
humano (habilidades, competencias, ideas de los recursos humanos)

- del capital estructural (relaciones con los clientes)

Los mapas de conocimiento ayudan a estar al tanto de donde se

encuentra el conocimiento en la organizacién. La construccion de
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estos, segun Probst, Steffen y Romhardt, se debe de llevar a cabo los
siguientes pasos (PROBST, GILBERT; RAUB, STEFFEN;
RAMHARDT, KAI; 2001):

» ldentificar los procesos que requieren un uso intensivo del
conocimiento.

» Ubicar los activos del conocimiento y poseedores del conocimiento
importantes.

» Hacer una lista de activos y poseedores.

» Integrar los activos en un sistema de navegacion que esté vinculado
con el proceso.

» Habilitar mecanismos descentralizados de actualizacion.

Existen también tres tipos de objetivos de conocimientos (PROBST,
GILBERT; RAUB, STEFFEN; RAMHARDT, KAI; 2001):

a. Objetivos de conocimiento normativo, estan orientado a la toma de

conciencia del valor del conocimiento por parte de la organizacion.

b.Objetivos estratégicos del conocimiento, que definen el
conocimiento clave para la organizacion y las necesidades de

conocimiento nuevo.

c. Objetivos de conocimiento operativo, los cuales se relacionan con la
implementacion de la administracion del conocimiento,

transformando los dos anteriores en metas concretas.

“La base de conocimiento de una organizacion consta de los activos

intelectuales, individuales y colectivos, que la organizacion puede
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utilizar para realizar sus actividades. La base también incluye los datos
y la informacion sobre los cuales se han construido el conocimiento
individual y de Ila organizacion” (PROBST, GILBERT; RAUB,
STEFFEN; RAMHARDT, KAI; 2001).

71



CAPITULO IlI
RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

3.1. ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS.

3.1.1. Resultados de Guia de Observacion.

INDICADOR

ITEMS

VALORACION

FRECUENTEMENTE

AVECES | NUNCA

TOTAL

IDENTIFICA
PROBLEMAS
DEL ENTORNO

Conoce los beneficios
de observar una
situacion problema.

1 16

18

Conoce los perjuicios al
analizar una situacién
problema.

2 14

18

CLASIFICA
PROBLEMAS
DEL ENTORNO

Determina los
beneficios al resolver
problemas educativos.

2 15

18

Determina los niveles
de complejidad de los
problemas educativos.

3 13

18

Toma en cuenta los
problemas del entorno
educativo
ocasionalmente

1 17

18

EJECUTA
POLITICAS DE
INVESTIGACION

Ejecuta politicas de
investigacion que
beneficien la realidad
educativa.

18

Ejecutan politicas de
investigaciéon mediante
esguemas
interpretativos.

18

DESARROLLA
PLANES DE
INVESTIGACION

El disefio de planes de
investigacion educativa
interactua con el
sistema educativo.

18

Suprime fines de
ensefianza en el ambito
educativo al disefar
planes de investigacion.

18

DESARROLLA
PROGRAMAS DE
INVESTIGACION

El disefio de programas
de investigacion
educativa se realiza sin
involucrar el contexto.

Ejecuta programas de

18
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investigacion educativa
de acuerdo a las
exigencias de la
realidad.

17

18

DESARROLLA
PROYECTOS DE
INVESTIGACION

Confronta la ejecucién
de  proyectos para
gestionar conocimiento.

16

18

Valora los proyectos de
investigacion en el
entorno educativo.

17

18

DISENA
MODELOS DE
INVESTIGACION

Suprime en modelos
investigativos registros
con juicio propio.

14

18

Aplica combinacion de
metodologias en
modelos investigativos.

16

18

_UTILIZA
METODOS DE
INVESTIGACION

Aplica métodos
experimentales en la
investigacion educativa.

17

18

Confronta métodos de
investigacion educativa
basada en su
experiencia.

18

18

Maneja la bisqueda de
informacién educativa.

14

18

RESPETA
PRINCIPIOS
ETICOS Y
CIENTIFICOS

Adopta una actitud de
respeto por las acciones
educativas.

11

18

Percibe las
convenciones éticas y
cientificas en las
acciones educativas.

13

18

TRABAJO EN
EQUIPO

Conviene el trabajo en
equipo en el entorno
educativo.

17

18

Propicia el espiritu de
cooperacion como uno
de los valores para la
efectividad institucional.

18

18

MANEJO DE
TECNOLOGIAS
DE LA
INFORMACION Y
COMUNICACION

Aplica nuevas
tecnologias de
informacion y
comunicacion en el
campo educativo.

16

18

Evita el manejo de la
tecnologia de
informacién y
comunicacion en la
accion educativa.

14

18

FUENTE: Observacion aplicada a los Docentes del Instituto Superior de Educacion Publica, Provincia de

Piscobamba, Departamento de Ancash. Mayo 2014.
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Interpretacion: Los resultados de la investigacion muestran las
debilidades que presentan los docentes en la cultura investigativa, de

acuerdo a la observacién los docentes presentan problemas en:

IDENTIFICAR PROBLEMAS DEL ENTORNO, ya que no conoce los
beneficios de observar una situacion problema (16), como tampoco

conoce los perjuicios al analizar una situacion problema (14).

CLASIFICAR PROBLEMAS DEL ENTORNO, ya que nunca toma en
cuenta los problemas del entorno educativo (17), no determina los
beneficios al resolver problemas educativos (15) y nunca determina
los niveles de complejidad de los problemas educativos (13).

Docentes que no EJECUTAN POLITICAS DE INVESTIGACION, que
tiendan a beneficiar la realidad educativa (16) y nunca ejecutan
esquemas interpretativos (14).

No DESARROLLAN PLANES DE INVESTIGACION, que nunca
interactia con el sistema educativo (16) y que suprime fines de
ensefianza en el ambito educativo al disefar planes de investigacion
(15).

Nunca DESARROLLA PROGRAMAS DE INVESTIGACION, que no
estan de acuerdo a las exigencias de la realidad (17) y el disefio de
programas de investigacion educativa se realiza sin involucrar el

contexto (12).
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Nunca DESARROLLA PROYECTOS DE INVESTIGACION, no valora
los proyectos de investigacion en el entorno educativo (17) y tampoco

confronta la ejecucion de proyectos para gestionar conocimiento (16).

En cuanto a la dimension DISENO MODELOS DE INVESTIGACION,
nunca se aplica la combinacion de metodologias en modelos
investigativos (16) y no suprime en modelos investigativos registros

con juicio propio (14).

Nunca UTILIZA METODOS DE INVESTIGACION, tampoco confronta
métodos de investigacion educativa basada en su experiencia (18), no
aplica métodos experimentales en la investigacion educativa (17) y

nunca maneja la busqueda de informacion educativa (14).

No RESPETA PRINCIPIOS ETICOS Y CIENTIFICOS, ya que percibe
las convenciones éticas y cientificas en las acciones educativas (13) y
tampoco adopta una actitud de respeto por las acciones educativas
(11).

El TRABAJO EN EQUIPO, el cual nunca se propicia el espiritu de
cooperacion como uno de los valores para la efectividad institucional
(18) y se observa que no conviene el trabajo en equipo en el entorno

educativo (17).
El MANEJO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y

COMUNICACION, no se aplica al campo educativo (16) y se evita el

manejo de estas en la accion educativa (14).
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3.1.2. Resultados de la Encuesta.

Cuadro N 01: Manejo de Modelo de Gestion Educativa Adecuado.

Maneja un Modelo de Gestidn Total
Educativa adecuado. N %
NO 13 72%
SI 5 28%
TOTAL 18 100%

FUENTE: Encuesta aplicada a los Docentes del Instituto Superior de Educacion Publica, Provincia de
Piscobamba, Departamento de Ancash. Mayo 2014.

ANALISIS: De los docentes encuestados, 72% no manejan un
modelo de gestién educativa adecuada en el desarrollo de sus cursos
durante el semestre académico correspondiente, solamente el 28%

sostiene lo contrario.

MANE]JO DE MODELO DE GESTION EDUCATIVA
ADECUADO

72%

28%

NO SI

FUENTE: Cuadro N°01.
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Cuadro N 02: Diversidad Cultural Incluida en las Areas

Curriculares.

Toma en consideracion la Total

diversidad cultural de su contexto N %

en las areas curriculares.

SIEMPRE 2 11%
A VECES 2 11%
NUNCA 14 78%

TOTAL 18 100%

FUENTE: Encuesta aplicada a los Docentes del Instituto Superior de Educacion Publica, Provincia de
Piscobamba, Departamento de Ancash. Mayo 2014.

ANALISIS: Del total de los docentes encuestados, 78% nunca toman
en consideracion en el desarrollo de las areas curriculares la
diversidad cultural de su contexto, 11% comentan que a veces Yy

siempre respectivamente.

DIVERSIDAD CULTURAL INCLUIDA EN LAS
AREAS CURRICULARES.

78%

11% 11%

SIEMPRE AVECES NUNCA

FUENTE: Cuadro N°02.
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Cuadro N 03: Monitoreo de la Programacion de Contenido

Curricular.
Monitorea el avance de su Total
programacion de contenido
curricular.
N %

NO 13 72%
Sl 5 28%

TOTAL 18 100%

FUENTE: Encuesta aplicada a los Docentes del Instituto Superior de Educacion Publica, Provincia de
Piscobamba, Departamento de Ancash. Mayo 2014.

ANALISIS: El 72% de los docentes encuestados no monitorean el
avance de su programacion de contenido curricular, s6lo 28%

comenta que si lo hace.

MONITOREO DE LA PROGRAMACION DE
CONTENIDO CURRICULAR.

72%

28%

NO SI

FUENTE: Cuadro N°03.
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Cuadro N 04: Identificacion de Problemas de la Realidad.

Ensefia a identificar problemas Total
de la realidad a sus
estudiantes
N %
NO 14 78%
SI 4 22%
TOTAL 18 100%

FUENTE: Encuesta aplicada a los Docentes del Instituto Superior de Educacion Publica, Provincia de
Piscobamba, Departamento de Ancash. Mayo 2014.

ANALISIS: Del total de los encuestados, 78% de docentes no
ensefan a identificar problemas de la realidad a sus estudiantes y

22% manifiestan que si lo hacen.

IDENTIFICACION DE PROBLEMAS DE LA REALIDAD.

78%

22%

NO SI

FUENTE: Cuadro N°04.
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Cuadro N 05: Motiva a la Elaboracién de Trabajos de

Investigacion en sus Estudiantes.

Motiva elaborar trabajos de Total
investigacion a sus estudiantes. N %
SIEMPRE 2 11%
A VECES 3 17%
NUNCA 13 2%
TOTAL 18 100%

FUENTE: Encuesta aplicada a los Docentes del Instituto Superior de Educacion Publica, Provincia de
Piscobamba, Departamento de Ancash. Mayo 2014.

ANALISIS: 72% de los docentes nunca motivan a los estudiantes a
elaborar trabajos de investigacion, 17% a veces lo hacen a diferencia

de un 11% que siempre incentivan a sus estudiantes a investigar.

MOTIVA A LA ELABORACION DE TRABAJOS DE
INVESTIGACION EN SUS ESTUDIANTES.

72%

17%
11%

SIEMPRE A VECES NUNCA

FUENTE: Cuadro N°05.

80



Cuadro N 06: Asistencia a Cursos de Capacitacién Docente en

Investigacion.

En su calidad de docente asiste a Total

cursos de capacitacion docente N %

en investigacion.

NO 13 2%
SI 5 28%
TOTAL 18 100%

FUENTE: Encuesta aplicada a los Docentes del Instituto Superior de Educacion Publica, Provincia de
Piscobamba, Departamento de Ancash. Mayo 2014.

ANALISIS: Del total de docentes encuestados, 72.22% no asisten a
cursos de capacitacion docente en investigacion, a diferencia del

27.78% que si asisten y estan en constante reciclaje.

ASISTENCIA A CURSOS DE CAPACITACION
DOCENTE EN INVESTIGACION.

72%

28%

NO SI

FUENTE: Cuadro N°06.
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Cuadro N 07: Politica de Investigacién de la Institucion.

Conoce la politica de Total
investigacion de la I.E. N %
Sl 4 22%
NO 14 78%
TOTAL 18 100%

FUENTE: Encuesta aplicada a los Docentes del Instituto Superior de Educacion Publica, Provincia de
Piscobamba, Departamento de Ancash. Mayo 2014.

ANALISIS: Del total de docentes encuestados, 78% no conocen la
politica de investigacion de la Institucion, a diferencia de 22%

manifiestan que si conocen.

POLITICA DE INVESTIGACION DE LA
INSTITUCION.

78%

22%

SI NO

FUENTE: Cuadro N°07.
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Cuadro N

Investigacion de la Institucion.

08: Elaboracién y Ejecucion de Proyectos de

La Institucion elabora vy Total
ejecuta proyectos de
investigacion.
N %

SIEMPRE 17%
A VECES 4 22%
NUNCA 11 61%

TOTAL 18 100%

FUENTE: Encuesta aplicada a los Docentes del Instituto Superior de Educacion Publica, Provincia de
Piscobamba, Departamento de Ancash. Mayo 2014.

ANALISIS: 61% de los docentes sefialan que nunca la Institucion

elabora y ejecuta proyectos de investigacion, 17% indican que

siempre, y un 22% consideran que a veces.

ELABORACION Y EJECUCION DE PROYECTOS DE
INVESTIGACION DE LA INSTITUCION.

17%

61%

22%

SIEMPRE

AVECES NUNCA

FUENTE: Cuadro N°08.
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Cuadro N 09: Publicaciones que Promociona la Institucion.

Tipo de publicaciones Total
promociona la Institucion. N %
ARTICULOS 3 17%
TEXTOS 2 11%
NINGUNO 13 72%
TOTAL 18 100%

FUENTE: Encuesta aplicada a los Docentes del Instituto Superior de Educacion Publica, Provincia de
Piscobamba, Departamento de Ancash. Mayo 2014.

ANALISIS: Del total de docentes encuestados, 72% sefiala que la
Institucibn no promociona ningun tipo de publicaciones, 17%

comentan que promociona articulos y un 11% indican que promociona

textos.

PUBLICACIONES QUE PROMOCIONA
LA INSTITUCION.

72%

17%

11%

ARTICULOS TEXTOS NINGUNO

FUENTE: Cuadro N°09.
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CUADRO N 10: NIVEL DE CONOCIMIENTO DE LA VISION Y
MISION DE LA INSTITUCION.

Conoce la visién y mision de la Total
Institucion. N %
Sl 4 22%
NO 14 78%
TOTAL 18 100%

FUENTE: Encuesta aplicada a los Docentes del Instituto Superior de Educacién Publica, Provincia de
Piscobamba, Departamento de Ancash. Mayo 2014.

ANALISIS: 78% de los docentes sefialan que no conocen la vision y

la mision de la Institucidn, solamente 22% refieren a que si conocen.

NIVEL DE CONOCIMIENTO DE LA VISION Y
MISION DE LA INSTITUCION

78%

22%

SI NO

FUENTE: Cuadro N°10.
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Cuadro N 11: Desarrollo Integral del Ser Humano.

Es preocupacion de la LE. el Total

desarrollo  integral del ser N %

humano.

Sl 4 22%

NO 14 78%
TOTAL 18 100%

FUENTE: Encuesta aplicada a los Docentes del Instituto Superior de Educacién Publica, Provincia de
Piscobamba, Departamento de Ancash. Mayo 2014.

ANALISIS: Del total de docentes encuestados, 78% sefialan que no
es preocupacion de la Institucion el desarrollo integral del ser humano

y un 22% sustenta lo contrario.

DESARROLLO INTEGRAL DEL SER HUMANO

78%

22%

SI NO

FUENTE: Cuadro N°11.
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Cuadro N 12: Politica Investigativa de la Institucién.

La politica investigativa de la Total

Institucion responde a las N %

demandas sociales.

SIEMPRE 3 17%
A VECES 4 22%
NUNCA 11 61%

TOTAL 18 100%

FUENTE: Encuesta aplicada a los Docentes del Instituto Superior de Educacion Publica, Provincia de
Piscobamba, Departamento de Ancash. Mayo 2014.

ANALISIS: 61% de los docentes sefialan que nunca la politica
investigativa de la Institucién responde a las demandas sociales, 22%

sefalan que a veces y 17% indican que si responden.

POLITICA INVESTIGATIVA DE LA

INSTITUCION
61%
22%
17%
SIEMPRE AVECES NUNCA

FUENTE: Cuadro N°12.
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Cuadro N 13: Tipo de Soluciones

Problematica Local.

de la

Institucion a la

Tipo de soluciones brinda la Total

Institucion a la problematica local N %
CIENTIFICAS 0 0%
NINGUNA 14 78%
HUMANISTICAS 4 22%
TOTAL 18 100%

FUENTE: Encuesta aplicada a los Docentes del Instituto Superior de Educacion Publica, Provincia de

Piscobamba, Departamento de Ancash. Mayo 2014.

ANALISIS: Del total de docentes encuestados, 78% sefialan que la

Institucion no brinda ningun tipo de solucién a la problematica local y

22% indica que brinda soluciones humanisticas.

78%

0%

TIPO DE SOLUCIONES DE LA INSTITUCION A LA
PROBLEMATICA LOCAL.

22%

CIENTIFICAS NINGUNA

HUMANISTICAS

FUENTE: Cuadro N°13.
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Cuadro N 14: Forjamiento de Lideres Regionales por Parte de la

Institucion.

Es preocupacion de la Institucion Total

forjar lideres regionales N %

Sl 5 28%

NO 13 72%
TOTAL 18 100%

FUENTE: Encuesta aplicada a los Docentes del Instituto Superior de Educacion Publica, Provincia de
Piscobamba, Departamento de Ancash. Mayo 2014.

ANALISIS: El resultado del cuadro arroja que 72% del total de los
docentes encuestados sefialan que no es preocupacion de la
Institucion forjar lideres regionales, a diferencia de un 28% que indican
lo contrario.

FORJAMIENTO DE LIDERES REGIONALES POR
PARTE DE LA INSTITUCION.

72%

28%

SI NO

FUENTE: Cuadro N°14.
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Cuadro N 15: Financiamiento para Investigacion.

La Institucion estd orientada a Total

buscar financiamiento a favor de N %

la investigacion

Sl 5 28%
NO 13 2%
TOTAL 18 100%

FUENTE: Encuesta aplicada a los Docentes del Instituto Superior de Educacion Puablica, Provincia de
Piscobamba, Departamento de Ancash. Mayo 2014.

ANALISIS: De los 18 docentes encuestados, 72% sefialan que la
Institucibn no estad orientada a buscar financiamiento a favor de la

investigacion, a diferencia del 28% que indican que si.

FINANCIAMIENTO PARA INVESTIGACION

2%

28%

SI NO

FUENTE: Cuadro N°15.
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3.2. PROPUESTA TEORICA.

«MODELO DE GESTION EDUCATIVA PARA MEJORAR LAS HABILIDADES INVESTIGATIVAS DE LOS

FUENTE: Elaborado por el Investigador.
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3.2.1. Realidad Problematica.

La deficiente politica investigativa, la adopcion de mecanismos
erroneos de promocion de la investigacion, la no valoracion de la
investigacion por la propia Institucion, un tipo de investigacion que no
responde a las demandas sociales, por lo tanto no brinda ningan tipo
de solucion a la problematica local, la escasa orientacién al trabajo
investigativo en los docentes, produce el deterioro en la cantidad y la

calidad de la produccién cientifica de los docentes.

Es por ello el Modelo de Gestion Educativa para mejorar las
habilidades investigativas de los docentes, la cual debe ser la brajula
de todo el proceso; ello deberia reflejar la vision de la Institucion, en el
mediano y largo plazo y el papel de la investigacion dentro del

guehacer académico.

Vale recordar que el desempefio académico en la actualidad no se
reduce a la docencia (dictar clase), sino que comprende al menos
otras dos facetas como lo son la investigacion y la proyeccion a la

comunidad.

En todo caso, un Modelo de Gestion Educativa para mejorar las
habilidades investigativas de los docentes debe contemplar

cuanto menos:
1.Estrategias para consolidar grupos de investigacion que

contribuyan al fortalecimiento de la comunidad cientifica en la

Institucion.
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3.2.2.

2.Impulsar la produccion cientifico-tecnolégica como soporte
para los procesos de docencia y proyeccion social de la
Institucién.

3.Orientaciones para implementar la investigacién formativa.

4.Garantizar medios y recursos para los procesos de
investigacion, privilegiando el trabajo en red, la publicacién y la
construccion de publicos para difundir sus resultados.

5.Asegurar en todos los niveles de formacion el uso de
estrategias pedagoégicas creadoras de vocacion y experiencia

investigativa.

Objetivos de la Propuesta.

General:

Disefiar un Modelo de Gestién Educativa para mejorar las habilidades
investigativas de los docentes del Instituto de Educacion Superior
Tecnologico Publico de Piscobamba, Provincia de Mariscal Luzuriaga,

Ancash”.

Especificos:

» Elaborar un Modelo pertinente para superar la deficiente politica
investigativa.

» Plantear talleres que permitan a los docentes poner en practica las
diversas actividades.

» Involucrar a docentes en la participacion de talleres que ayuden a

mejorar la politica investigativa de la Institucion.
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3.2.3. Fundamentacion.

» Fundamentacién Tedrica:

Las teorias que subyacen al momento de disefiar nuestra propuesta
son la de la Complejidad de Edgard Morin y la de Gestion del
Conocimiento de Gilberto Probst. Ambas teorias fundamentan

nuestra propuesta gracias a los objetivos y temarios de cada taller.

» Fundamentacién Epistemoldgica:

Tienen que ver con la concepcion de conocimiento, de saber, de
ciencia y de investigacion cientifica que se maneje, asi como el

papel que todo ello desemperia en el desarrollo de la sociedad.

Epistemologia, gestion y evaluacion

- La ciencia resuelve problemas y elabora nuevos conocimientos.

- La ciencia reconstruye.

- Eltiempo que demanda el trabajo cientifico es de largo aliento.

- La aceptacion de nuevas teorias es un proceso lento y en
consenso, el estudiante lo asume en un proceso cognitivo
personal mediato.

- La ciencia esta muy especializada.

» Fundamentacion Legal:

Se refiere al espiritu de las principales normas que sustentan la

formacion cientifica de los docentes.
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> Fundamentacion Filosoéfica:

Se expresa en torno a la concepcion del tipo de hombre que se

desea formar.

La explicitacion considera que el ser humano esta condicionado por
las relaciones sociales existentes (entorno de los docentes) y por las
exigencias, aspiraciones y caracteristicas de la civilizacion universal

(interdependencia).

Ademas la concepcion filosofica del hombre asume en él tres

componentes:
- El hombre como ser cultural
- El hombre como ser historico

- El hombre como ser social

Consecuencias:

La gestion y evaluacion debe contribuir a formar el hombre

cultural, histérico y social.

- La gestion y evaluacion debe partir de la experiencia a propiciar la
participacion.

- Promover la elaboracion de conocimientos, habilidades, destrezas
y valores necesarios para la formacion individual y la participacion
social.

- Superar el concepto de educaciéon y dotar de metodologias de

autofirmacion para un permanente autoaprendizaje que permita
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responder a las necesidades de la movilidad social, laboral y a los

desarrollos de la ciencia.

» Fundamentacion Socioldgica:

Nos puede dar elementos para entender el para qué de la

educacion.

La formacion cientifica, aclara las relaciones con la sociedad en que
el sujeto vive e incorpora de este modo al individuo en su
comunidad, al proporcionarle una forma de educacién mediante la
cual su crecimiento se relaciona vitalmente con las necesidades de
las sociedades.

La Sociologia nos permite comprender el entorno social.

Observamos que la sociedad incorpora en si misma el hecho

educativo, o la I.E. dentro de un contexto social.

Si comprendemos este contexto social tendremos elementos

adecuados para el desarrollo del profesional.

Dimensiones sociales:

Se dan varias dimensiones sobre los valores, a tener en cuenta:

Valores e intereses que se deben fomentar y los espacios en que se

deben desarrollar, para esto se requiere el area social-humanista.
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Valores sobre las aptitudes y habilidades que se requieren para el
desemperio de su trabajo.

Valores sobre las destrezas para desarrollar esas aptitudes, estas
son de orden psicoldgico y fisico, se refiere a las conductas de
entrada de los sujetos que llegan y cuales debe desarrollar o

fomentar hacia el perfil de salida.

Valores Eticos:

Deben estar presentes en la formacion, que le permitan negociar,
tomar partido, manejar sus pasiones politicas o religiosas sin
afectar la sociedad y la organizacion a la que pertenece.

La persona cambia con los afios y la sociedad va cambiando con
nuevos retos que se van presentando y si hay una ética firme, el

profesional puede afrontar con altura esos retos.

» Fundamentos Pedagdgicos

Estos describen los principios y caracteristicas del modelo

pedagdgico que se pretende implementar con un curriculo.

Proporciona orientaciones para la organizacién del proceso de

formacion académico-profesional.

3.2.4. Estructura de la Propuesta.

La propuesta consta de tres talleres, conformados por el resumen, la

fundamentacion, objetivos, tematica, metodologia, evaluacién,
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conclusiones, recomendaciones y bibliografia. El taller como programa
es una formulacién racional de actividades especificas, graduadas y

sistematicas para cumplir los objetivos del programa.

RESUMEN

FUNDAMENTACION

[ PROGRAMA ]

OBJETIVO

TEMATICA

TALLERES h

METODOLOGIA

EVALUACION

CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES

BIBLIOGRAFIA

B I R U N R I B

FUENTE: Elaborado por Investigador de acuerdo a informacion.

98



TALLER N° 1: MODELO DE GESTION EDUCATIVA.

RESUMEN:

El Modelo de Gestion Educativa es la construccion social del futuro, es
decir, es la movilizacion social que permite trasformar la realidad de
acuerdo a la vision concertada del futuro de los actores sociales

involucrados en el proceso.

El Modelo de Gestion Educativa consiste en estar estrechamente
ligados al disefio de la institucién a futuro preferida como programa
maximo y sefialamiento de metas, objetivos y politicas de desarrollo

institucional como programa minimo.

OBJETIVO:

Conocer el proceso del Modelo de Gestion Educativa.

FUNDAMENTACION:

Se sustenta en la Teoria de la Gestion del Conocimiento de Gilbert
Probst quien nos da pautas con el fin de elaborar los objetivos, las
estrategias o cursos de accion que se van a realizar, los recursos que
se van a utilizar, y como se van a distribuir los responsables de la

implementacion del taller.
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TEMATICA:

TEMA N°01: ELABORACION DE ESCENARIOS DESEABLES
PARA EL FUTURO.

Tiene que ver con el tiempo como unidad de andlisis referido a la
definicion de los escenarios deseables de la realidad futura que se
pretende construir. No es suficiente que la Mision y Visidbn sean
limitadas a una realidad de incesantes cambios, ahora solo sirven de
marco general para disefiar diversos escenarios alternativos de
futuros preferidos o futuros deseables (futurables). Una manera de
integrar ambos procedimientos es la definicion de Visibn como la
explicacion del futuro deseable: “La Visién de una organizacioén es la
definicion deseada de su futuro, responde a la pregunta ¢qué
gueremos llegar a ser? Implica un enfoque de largo plazo basado en
una precisa evaluacion de la situacion actual y futura de la industria,
asi como el estado actual y futuro de la Institucion Superior de
Educacion Publica bajo andlisis.

FUENTE: Imagen de Google.
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o ielis * Razon de ser de la
Mision Organizacion.

o o * A dénde queremos
Vision legar.

FUENTE: Elaborado por Investigador.

TEMA N°02: RELACIONANDO EL PRESENTE Y EL FUTURO.

La medicién de la distancia o brecha entre el escenario deseable en el
periodo de referencia y las tendencias o escenarios previsibles o
probables de la situacion actual. Esto significa seleccionar las
variables e indicadores de la situacién meta para compararla con las
variables e indicadores de las proyecciones y prondsticos al afilo meta

de la realidad presente o linea base.

Se determina siguiendo la técnica de proyeccién o estimacién de
prondsticos estadisticos, como por ejemplo las proyecciones basadas
en datos del pasado que se recomiendan, deben tener una serie de
tiempo a lo menos tres veces la distancia entre el afio base y el
periodo de referencia del largo plazo. Po ejemplo si queremos estimar

el numero de investigaciones publicadas diez afios mas adelante del
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2013, debo contar con una serie de tiempo de las variables asociadas

a la investigacion de a lo menos treinta afios atras 1983 al 2013.
El proposito es conocer la brecha que probablemente habra, el

escenario o los escenarios deseables y la realidad proyectada (futuros

probables).

ADONDEQUEREWOSLEGAY

AQUI
ESTAMOS

FUENTE: Elaborado por Investigador.
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TEMA N°03: CUMPLIENDO PROPOSITOS.

Se hace necesario el control o seguimiento del Modelo a través de

informes de los avances de investigacion. Desviaciones u obstaculos

no previstos, pero observando riesgos y nuevas oportunidades para

ajustar y actualizar las metas del Modelo. Esta revisibn comprende el

redisefio de los objetivos y de las metas de los escenarios futuribles

que guian la accion del presente con relacion al periodo de referencia

de construccion de la nueva realidad.

La investigacion como un proceso de construccion del objeto cientifico

INTERVENCION SOBRE EL OBJETO REAL
-~ ATRAVES DE UNAACCION DE CAMBIO

OBJETO OBJETO

REAL CIENTIFICO

\ Através del “amasar” segln /

procedimientos metodoldgicos:

{ a) la confrontacion de un cuerpo teérico / corpus empirico

b) una relaciénﬁ sujeto que investiga
objeto investigado
¢ Cual es la génesis

RESIDEEL
de este proceso? FASCINANTE | «—— EN LA FORMA QUE ADOPTAN
DILEMA DE LOS
B ies ESTAS RELACIONES
MODOS DE
HACER CIENCIA
PELOSOGA | PARA RESPONDER AL

(QUE? ¢PARA QUE?
(COMO? ¢QUIEN?

La problematizacion de lo REAL

FUENTE: Elaborado por Investigador.
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» Desarrollo Metodoldgico:

Para la realizacion del taller y alcanzar los objetivos propuestos
planteamos seguir un proceso metodologico de tres momentos para

cada tema propuesto.

Partes Componentes del Taller:

- Introduccion:

* Motivacion.
« Comunicacion de los objetivos de la reunion.

* Repaso y/o control de los requisitos.

- Desarrollo:

» Presentacién de la materia por el facilitador, utilizando el tipo de
razonamiento previsto.

» Realizacion por los participantes de ejercicios practicos de
aplicacion (individuales o en grupo).

» Evaluacion formativa del progreso de los participantes.

* Refuerzo por parte del facilitador, con el fin de asegurar el

aprendizaje logrado.

- Conclusion:

» Evaluacion del aprendizaje logrado en relacion con los objetivos

de la reunion.
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* Comunicacion a los participantes de los resultados de la

evaluacion y refuerzo con el fin de corregir y fijar el aprendizaje

logrado.

» Sintesis del tema tratado en la reunién.

* Motivacion del grupo mostrando la importancia y aplicabilidad

de lo aprendido.

* Anuncio del tema que sera tratado y/o actividad que sera

realizada en la reunion siguiente.

» Agenda Preliminar de Ejecucién del Taller

- Mes: Junio, 2014.

- Periodicidad: Una semana por cada tema.

> Desarrollo del Taller:

Taller N° 1
Cronograma
por Temas Tema N° 1 Tema N° 2 Tema N° 3
08:00
09:30
10:00
11:30 Conclusion y cierre de trabajo
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EVALUACION DE TALLER
Por ser nuestra investigacién de tipo propositivo, adjuntamos a ella una
propuesta de evaluacion, el disefio de esta evaluacion demanda tener en
cuenta los objetivos y el contenido del taller y el desempefio del facilitador.

Esta evaluacion esta disefiada para ser aplicada al finalizar éste.

Por favor marca con una X y responder en los espacios en blanco.

1. ¢Cudl es su opinidn general acerca del taller desarrollado?

Mala[] Aceptable L1 Buena [ Excelente (]

2. ¢Cudles fueron en su opinién los puntos débiles?
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Conclusiones:

1.La formulacion del Modelo de Gestibn Educativa para hacer frente a los
nuevos desafios de la sociedad del conocimiento requiere un taller
dinamico como el que hemos disefiado en esta seccion.

2. El temario nos permite abordar en esta parte (de manera tedrica) el modo
como debemos analizar las oportunidades y amenazas respecto a los

propadsitos del taller.

Recomendaciones:

1. Ampliar las dinamicas con la finalidad de impulsar las politicas de
investigacion cientifica.

2. Aplicar estas dinamicas para poder alcanzar objetivos concretos en la

Institucion.
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TALLER N° 2: OBJETIVOS, ESTRATEGIAS Y ACCIONES.

RESUMEN:

Las dimensiones prioritarias que encontramos en este taller nos
permitirian tener una mirada sistematica para alcanzar una buena
politica de investigacion, lo que equivale al contenido de la Teoria de
la Complejidad.

OBJETIVOS:

Exponer, compartir y debatir los principales objetivos y acciones.

FUNDAMENTACION:

Se sustenta en la Teoria de la Complejidad de Edgard Morin.

Ante esta nueva visidn acerca de la realidad, los educadores se
encuentran con una misién indelegable: la de transmitir "no saber
puro, sino una cultura que permita comprender nuestra condicion y
ayudarnos a vivir. Al mismo tiempo favorecer una manera de pensar

abierta y libre".

Se debe transmitir un conocimiento que se dé cuenta que las partes

dependen del todo y viceversa; que no aisle los fenémenos (como
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pretendia Descartes) sino que los integre en la totalidad y que detecte

lo uno en lo diverso; admitiendo la diversidad y la unidad a la vez.

TEMATICA:

TEMA N°01: PLANIFICACION DEL PROCESO.

En esta presentacibn compartiremos de manera teérica y analitica el
modo como debemos planificar lo que queremos hacer para poder

definir una buena politica de investigacion.

LA PLANIFICACION DE

ANALISIS DEL
DERIVACION Y /4 CONTENIDO
FORMULACION
' DE OBJETIVOS ;
tl\ DISENO DE
D

ISENO DE LA LAS
EVALUACION TAREAS

FUENTE: Elaborado por Investigador.
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TEMA N°02: RECONOCIMIENTO DE LA ACTIVIDAD
INVESTIGADORA.

Se requiere cambios sustanciales para lograr una mayor y mejor
investigacion y superar el modelo docente.

Es necesario concebir los sistemas de educacidbn como sistemas
diferenciados, en el cual las diversas instituciones se especialicen en
areas, niveles y roles diferenciados y generando por ende curvas de
experiencia y estandares distintos de calidad.

Se necesita crear alianzas tripartitas o nuevas formas institucionales.
El rol investigador del docente debe estar presente en todo momento
de la vida cotidiana de los estudiantes.

Mediador
Asesor Coordinador

Educador Investigador

Planificador Motivador Evaluador

FUENTE: Elaborado por Investigador.
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Rol Inve stigador

Diagnosticar necesidades,
E intereses de la Escuela,
Comunidad y Aula.

Observar los diferentes
Temas de los proyecto
(P.E.I.Cy P.A)

Llevar a futuro a resolver i
Lo diagnosticado. v' Se relaciona al Ser con el Conocer

Vielle, J. (1989)

F

Perfil Cientifico___
i ol os
L

| .
-
-

L]
L)
£

——d

o -
¥
N r -
A
Perfil Didctico

CONTEXTO SOCIOCULTURAL

FUENTE: Elaborado por Investigador.

-
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TEMA N°03: LINEAS PRIORITARIAS EN LA INVESTIGACION.

Dentro de esta presentacion tenemos que analizar las nuevas areas
de investigacion en la Institucion. Para ello tenemos que identificar y

consolidar:

» Existencia de fondos publicos concursables.

» Establecimiento de grupos de investigacion calificados.

» Concentracion de la investigacion en temas problematicos,
multidisciplinarios y en redes globales.

» Tendencia a la especializacion de las unidades de investigacion

con flexibilidad y autonomia de gestion.

AMBITO DE LA_TEORIA
CONOCER (HACER CIENCA)

Conacimienta
Interragante | INVESTIGACION Huevo

REALIDAD
(Problemss)

Situacion Situacion
Insatisfactoria PLANIFICACION Mueya

INTERVENIR (HACER CAMBIOS)
AMEITO DE LA PRACTICA

FUENTE: Elaborado por Investigador.
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Concepcion @ Planeacion B Desarrollo

* Definicion conceptual » Contextos-entornos s Contextoreal 0

* Enfoque disciplinar * Objetivos fenomeno

* Temas-gje » Funciones * Analisis situacional
* Claves de atencion

FUENTE: Elaborado por Investigador.

» Desarrollo Metodoldgico:
Para la realizacion del taller y alcanzar los objetivos propuestos
planteamos seguir un proceso metodoldgico de tres momentos para
cada tema propuesto.
Partes Componentes del Taller:
- Introduccién:
* Motivacion.
« Comunicacion de los objetivos de la reunién.

* Repaso y/o control de los requisitos.

- Desarrollo:
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» Presentacion de la materia por el facilitador, utilizando el tipo de
razonamiento previsto.

* Realizacion por los participantes de ejercicios practicos de
aplicacion (individuales o en grupo).

» Evaluacion formativa del progreso de los participantes.

* Refuerzo por parte del facilitador, con el fin de asegurar el

aprendizaje logrado.

- Conclusion:

» Evaluacion del aprendizaje logrado en relacion con los objetivos
de la reunion.

* Comunicacion a los participantes de los resultados de la
evaluacion y refuerzo con el fin de corregir y fijar el aprendizaje
logrado.

+ Sintesis del tema tratado en la reunion.

* Motivacion del grupo mostrando la importancia y aplicabilidad
de lo aprendido.

* Anuncio del tema que sera tratado y/o actividad que seré

realizada en la reunion siguiente.

» Agenda Preliminar de Ejecucion del Taller

- Mes: Julio, 2014.

- Periodicidad: Una semana por cada tema.
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> Desarrollo del Taller:

Taller N° 2
Cronograma
por Temas Tema N° 1 Tema N° 2 Tema N° 3
08:00
09:30
10:00
11:30 Conclusion y cierre de trabajo
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EVALUACION DE TALLER
Por ser nuestra investigacién de tipo propositivo, adjuntamos a ella una
propuesta de evaluacion, el disefio de esta evaluacion demanda tener en
cuenta los objetivos y el contenido del taller y el desempefio del facilitador.

Esta evaluacion esta disefiada para ser aplicada al finalizar éste.

Por favor marca con una X y responder en los espacios en blanco.

1. ¢Cudl es su opinidn general acerca del taller desarrollado?

Mala[] Aceptable L1 Buena [ Excelente (]

2. ¢Cudles fueron en su opinién los puntos débiles?
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Conclusiones:

1.La gestion de recursos humanos es esencial para poder concentrar los
esfuerzos institucionales e individuales en la organizacion de politicas a
largo plazo con objetivos viables.

2.Reconocer la actividad investigativa como uno de los principales motores
del crecimiento de la sociedad y del individuo.

3.Las nuevas tendencias cientificas y tecnoldgicas reclaman cada vez con
mayor fuerza profesionales capaces, competitivos, especialistas en areas

de excelencia.

Recomendaciones:

1.Aplicar esta dinamica para profundizar en cada una de las dimensiones
esenciales de los objetivos a plantearse en estas politicas de investigacion
en la Institucion.

2.Profundizar las investigaciones y ampliar las dinamicas para hacer de

estos conocimientos tedricos y practicos mas asequibles a los docentes.
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TALLER N° 3: COMPARTIENDO LOS DESAFIOS DE
POLITICAS INVESTIGATIVAS.

RESUMEN:

Las dinamicas de este taller tienen un alto nivel practico, ya que ésta
busca articular la teoria con la practica entrando a las propuestas
concretas. Este taller resulta relevante porque contribuye a desarrollar

la imaginacion investigativa de los docentes.

OBJETIVO:

Compartir experiencias, expectativas sobre los nuevos desafios y los
planes que deberiamos proponer para una buena politica de

investigacion.

FUNDAMENTACION:

Se sustenta en las teorias de la Complejidad y de la Gestion del
Conocimiento. La Teoria de Edgar Morin muestra, en gran parte, la
lucha constante contra el entendimiento de la realidad desde una sola
visibn y nos invita a ver las situaciones desde el suelo de la
incertidumbre. La Teoria de Gilbert Probst debe convertirse en una
disciplina practica que ayude a mejorar la gestion interna de la
organizacion y propicie el desarrollo de una cultura organizacional,
donde la integracién e interaccion de la informacion y el conocimiento

no tengan barreras.
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TEMATICA:

TEMA N°01: FORTALEZA Y DEBILIDADES INVESTIGATIVAS.

Identificar las fortalezas y debilidades de manera individual y colectiva
nos permitird, por un lado ver las potencialidades que estamos
utilizando en el desarrollo de nuestras investigaciones, podremos
también identificar la futura utilidad de estas fortalezas. Por otro lado,
las debilidades facilitardn observar aquellas caracteristicas negativas

que presentan las politicas investigativas de la Institucion.

| 105 NVESTGADORES EN /

| SUGRAN MAYORIAND B | 70005 A LOS TESSTA
SABEN CON QUE ) BUSCA EL CON £L AREA

| TEMATICA TMABAIRAL | oo

| OO N ESPECIALIDAD PARA

; REALIZAR SU TRABAIO
INVESTIGATVO.

LOS NOVELES INVESTIGADORES EN OCASIONES
PRESENTAN DIFICULTADES PARA PLASMAR LAS
IDEAS PORESCATO. LA COMPETENCUA
COMUNKATVA ESCRTA SE PRESENTA COMO L0S RECURSES PEDAGOGICO TEONOLOGKCD,
UNA DELMITACON LASTIC, AYUDAN EN ELPROCESO
INVETIGATIVO.

| CUANDO LOS INVESTIGADORES PRESENTAN
| DIFCULTADES TIENE TENDENCIA A ABANDONAR EL

TUTORES CON ALTA EXPERIENCIA,

FUENTE: Elaborado por Investigador.
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TEMA N°02: AMENAZAS Y OPORTUNIDADES
INVESTIGATIVAS.

El analisis de las amenazas y de las oportunidades contribuira ver el
estado negativo y positivo que se nos presenta en el area investigativa
en la parte externa. A partir de la identificacion de oportunidades

podemos iniciar el analisis, cuya secuencia es la siguiente:

» ¢Qué oportunidades podemos aprovechar con las fortalezas que
tenemos?

» ¢Cudles son mis carencias mas importantes?, ¢Qué fortalezas
nuevas necesito desarrollar?

» ¢ Cuales son mis debilidades criticas que no me permiten desarrollar
mis fortalezas?

» ¢ Qué amenazas me pueden destruir?, ¢ COmo actia la amenaza?

AMENAZAS

¢ Ambiente de desarrollo tecnolégico con
carenclas de desarrollo, lo que limita la
Implementadén  de  herramientas
educativas orientadas a fines académicos.

Carenda de oportunidades de financiacion
a nivel publico y privado para personas

que desean |levar a cabo su formacion
profesional.

Alta desercion escolar por parte de
algunos estudiantes debido a situaciones
personalesy del entorno que les rodea,

FUENTE: Elaborado por Investigador.

120



TEMA N°03: PLANIFICAR LA GESTION DE RECURSOS
HUMANOS Y FINANCIERO.

La planificacion de recursos humanos y economicos dentro de la
planificacion estrategica general es de capital importancia para
garantizar la consecucion de los objetivos planteados. Sin embargo, la
complejidad esta en el factor humano, especialmente en aquellos
aspectos como las relaciones entre los profesionales de la
investigacion, la relacién docente — estudiante y otros. Es por ello que
esta presentacion es esencial para gestionar estos recursos de

manera armoniosa.

DIRECCION DE LA
FORMACION
INVESTIGATIVA

1

1
I
|
I
I
I
I
|
|
I

=

FASE 1

|

CARACTERIZACION Y DIAGNOSTICO DE LAS DEBILIDADES Y
FORTALEZAS INVESTIGATIVAS DE LOS PROFESIONALES EN
FORMACION I

PLANIFICACION Y ORGANIZACION DE LA ACTIVIDAD CIENTIFICA.

!

FASE 2

Ea

v

FASE 3

ORIENTACION DE LAS ACCIONES QUE DEBE DESARROLLAR EL
PROFESIONAL EN FORMACION EN RELACION CON LA ACTIVIDAD
CIFNTIFICA

K

v

FASE 4

ﬂ

CONTROL Y EVALUACION AL DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD [e

CIENTIFICA,

FORMACION DE UN
PROFESIONAL CON
SOLIDAS HABILIDADES
INVESTIGATIVAS

[
|
|
|
|
y
|
|
|
|
|
L

FUENTE: Elaborado por Investigador.
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Lenguaje Innowvadar Camunicacidn Innovadora

Areas de accidon del
compotamients = o=
organizacional

— La excelancia
— La personalidad
—* La aperatividad
— La individualidad
" La arientabilidad

— La espiritualidad
" — La optimizacian
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Integracion de los pares
categorales

- Afective < - ¢ Cognostive
Empirca < - > Tedrco
Investigativo < - * Academico
Productive < - * Cregtivo
Actividad < - » Comunicacion
Calidad < - » Aprendizaje
Tiempo < - » Didactica

Ciclos de Profesionalizacion

* Ciclo de asignaturas del
egjercicio de la profesion,

* Ciclo de asignaturas basicds
- especificas.

* Ciclo de asignaturas basicae
w de formacion general

=
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o
2
IS
o
.
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FUENTE: Elaborado por Investigador.

» Desarrollo Metodoldgico:
Para la realizacion del taller y alcanzar los objetivos propuestos
planteamos seguir un proceso metodoldgico de tres momentos para
cada tema propuesto.

Partes Componentes del Taller:

- Introduccion:
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Motivacion.
Comunicacion de los objetivos de la reunion.

Repaso y/o control de los requisitos.

Desarrollo:

Presentacion de la materia por el facilitador, utilizando el tipo de
razonamiento previsto.

Realizacion por los participantes de ejercicios practicos de
aplicacion (individuales o en grupo).

Evaluacion formativa del progreso de los participantes.
Refuerzo por parte del facilitador, con el fin de asegurar el

aprendizaje logrado.

Conclusion:

Evaluacion del aprendizaje logrado en relacion con los objetivos
de la reunion.

Comunicacion a los participantes de los resultados de la
evaluacion y refuerzo con el fin de corregir y fijar el aprendizaje
logrado.

Sintesis del tema tratado en la reunion.

Motivacion del grupo mostrando la importancia y aplicabilidad
de lo aprendido.

Anuncio del tema que sera tratado y/o actividad que sera

realizada en la reunion siguiente.
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» Agenda Preliminar de Ejecucion del Taller

- Mes: Agosto, 2014.

- Periodicidad: Una semana por cada tema.

> Desarrollo del Taller:

Taller N°3
Cronograma
por Temas Tema N° 1 Tema N° 2 Tema N° 3
08:00
09:30
10:00
11:30 Conclusion y cierre de trabajo

124



EVALUACION DE TALLER
Por ser nuestra investigaciéon de tipo propositivo, adjuntamos a ella una
propuesta de evaluacion, el disefio de esta evaluacion demanda tener en
cuenta los objetivos y el contenido del taller y el desempefio del facilitador.

Esta evaluacion esta disefiada para ser aplicada al finalizar éste.

Por favor marca con una X y responder en los espacios en blanco.

1. ¢Cudl es su opinidn general acerca del taller desarrollado?

Mala[] Aceptable L1 Buena [ Excelente (]

2. ¢Cudles fueron en su opinién los puntos débiles?
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Conclusiones:

1. El analisis de fortalezas y debilidades es esencial para poder establecer
las politicas de investigacion en nuestra Institucion.

2. Identificar las amenazas y oportunidades nos facilitara planificar las nuevas
tareas para superar los problemas de nuestras politicas de investigacion.

3. Compartir este taller de forma dinamica favorecera efectuar de la mejor
manera un plan de los recursos humanos y econémicos para enfrentar los

nuevos desafios a la que esta expuesta nuestra Institucion.

Recomendaciones:

1. Aplicar este taller para poder hacer mas oportuno el andlisis de los
principales problemas y posibilidades externas e internas para mejorar
nuestras politicas de investigacion.

2. Ampliar estas dinamicas a otros contextos con la finalidad de alcanzar

mejorar las politicas de investigacion.
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3.2.5. Cronograma de la Propuesta.

INSTITUTO SUPERIOR DE EDUCACION PUBLICA, PROVINCIA
DE PISCOBAMBA, ANCASH
Taller Taller Taller
Fecha por Taller Ne 1 N° 2 N° 3
Meses Junio Julio Agosto
Semanas 1 /2(3 |1 |2 |3 |2 |3
Actividades
Coordinaciones previas
Convocatoria de participantes
Aplicacion de estrategias
Validacion de conclusiones
3.2.6. Presupuesto.
Recursos Humanos:
Costo
Cant. Requerimiento individual Total
1 Capacitador S/ 200.00 S/ 600.00
1 Facilitador S/ 350.00 S/1050.00
TOTAL S/1650.00

Recursos Materiales:
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Costo

Cant. Requerimiento individual Total
54 Folders con fasters |S/. 0.60 S/ 32.40
54 Lapiceros S/. 2.00 S/ 108.00
400 Hojas bond S/. 0.03 S/ 12.00
54 Refrigerios S/. 5.00 S/ 270.00
440 Copias S/. 0.10 S/ 44.00

Total S/ 466.40

Resumen del monto solicitado

Recursos humanos S/ 1650.00
Recursos materiales S/ 466.40
Total S/ 2116.40

3.2.7. Financiamiento de los Talleres.

Responsable: MORALES QUITO, Julian Justo.
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CONCLUSIONES

Los docentes del Instituto de Educacion Superior Tecnologico Publico
de Piscobamba, carecen de habilidades investigativas, debido a que
presentan escaso conocimiento del proceso de investigacion, escaso
criterio para plantear problemas, confusion de los enfoques de
investigacion, confusion entre proyecto de investigacion e informe de
investigacion, desconocimiento de los procesos de investigacion
cualitativa y cuantitativa, desconocimiento de las fuentes que pueden

generar ideas de investigacion e limitada imaginacion investigativa.

Los docente necesitan estudiar la realidad para establecer estrategias,
técnicas y metodologias adecuadas a su quehacer cotidiano en el aula e
integrar las habilidades investigativas a la praxis pedagdgica para lograr
la participacion de todos los actores involucrados en la resolucion de los
problemas, lo cual involucra la organizacion de ideas, actividades y
acciones determinadas que lleven implicita la reflexion en la funcién

mediadora e investigadora que desarrolla.

La elaboraciéon de un Modelo de Gestion Educativa busca mejorar las
habilidades investigativas en los docentes. El modelo se encuentra
fundamentado en la Teoria de la Complejidad de Edgar Morin y la
Teoria de Gestidon del Conocimiento de Gilbert Probst, y cuenta con tres

talleres.
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RECOMENDACIONES
Profundizar las investigaciones sobre el bajo nivel de habilidades
investigativas docente teniendo en cuenta la multidimensionalidad de las

causas de los problemas.

Adecuar la propuesta a otros contextos educativos a fin de que la ISEP

cumpla con sus principios de identificacién y solucién de problemas.

Aplicar el modelo con la finalidad de propiciar el desarrollo de

habilidades investigativas docente.
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ANEXOS



ANEXO N° 1

UNIVERSIDAD NACIONAL
“PEDRO RUIZ GALLO”
DE LAMBAYEQUE

GUIA DE OBSERVACION

INDICADOR

ITEMS

VALORACION

FRECUENTEMENTE

AVECES | NUNCA

TOTAL

IDENTIFICA PROBLEMAS
DEL ENTORNO

Conoce los beneficios
de observar una
situacion problema.

Conoce los perjuicios al

CLASIFICA PROBLEMAS
DEL ENTORNO

analizar una situacion
problema.
Determina los

beneficios al resolver
problemas educativos.

Determina los niveles
de complejidad de los
problemas educativos.

Toma en cuenta los
problemas del entorno
educativo
ocasionalmente

EJECUTA POLITICAS DE
INVESTIGACION

Ejecuta politicas de

investigacion que
beneficien la realidad
educativa.

Ejecutan politicas de

investigacion mediante
esquemas
interpretativos.

DESARROLLA PLANES DE
INVESTIGACION

El disefio de planes de
investigacién educativa
interactua con el
sistema educativo.

Suprime fines de
ensefianza en el ambito
educativo al disefar
planes de investigacion.

El disefio de programas
de investigacion
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DESARROLLA
PROGRAMAS DE
INVESTIGACION

educativa se realiza sin
involucrar el contexto.

Ejecuta programas de
investigacién educativa
de acuerdo a las
exigencias de la
realidad.

DESARROLLA
PROYECTOS DE
INVESTIGACION

Confronta la ejecucién
de  proyectos para
gestionar conocimiento.

Valora los proyectos de
investigacion en el
entorno educativo.

DISENA MODELOS DE
INVESTIGACION

Suprime en modelos
investigativos  registros
con juicio propio.

Aplica combinacion de
metodologias en
modelos investigativos.

UTILIZA METODOS DE
INVESTIGACION

Aplica métodos
experimentales en la
investigacién educativa.

Confronta métodos de
investigacion educativa
basada en su
experiencia.

Maneja la busqueda de
informacién educativa.

RESPETA PRINCIPIOS
ETICOS Y CIENTIFICOS

Adopta una actitud de
respeto por las acciones
educativas.

Percibe las
convenciones éticas y
cientificas en las

acciones educativas.

TRABAJO EN EQUIPO

Conviene el trabajo en
equipo en el entorno
educativo.

Propicia el espiritu de
cooperacién como uno
de los valores para la
efectividad institucional.

MANEJO DE
TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y
COMUNICACION

Aplica nuevas
tecnologias de
informacion y

comunicacion en el
campo educativo.

Evita el manejo de la
tecnologia de
informacion y
comunicacién en la
accion educativa.

139




ANEXO N° 2

UNIVERSIDAD NACIONAL
“PEDRO RUIZ GALLO”
DE LAMBAYEQUE

GUIA DE ENTREVISTA

CODIGO A: HABILIDADES INVESTIGATIVAS DOCENTES

1. ¢Se comenta que Ud. tiene un amplio dominio sobre el contenido de las
asignaturas que imparte?

2. ¢Elabora el plan de clase cada vez que le corresponde dictar una
asignatura?
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. ¢Las ejemplificaciones que Ud. hace guardan relacion con la
problematica de su contexto?

. ¢ Tiene Ud. una idea del rol que juega la investigacion como generadora
de conocimientos?
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CODIGO B: MODELO DE GESTION EDUCATIVA

11. ¢Qué entiende Ud. por Modelo de Gestion Educativa?

14.¢Qué opina sobre la Teoria del Pensamiento Complejo?
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15. ¢Haga un comentario sobre la Teoria de la Gestidon del Conocimiento de
Gilberto Probst?
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4
o
2
v
e
el
=
-
=
2

UNIVERSIDAD NACIONAL
“PEDRO RUIZ GALLO”
DE LAMBAYEQUE

GUIA DE ENCUESTA

CODIGO A: HABILIDADES INVESTIGATIVAS DOCENTES

1. ¢Cree Ud. que maneja un modelo de Gestion Educativa adecuado?
Si
NO
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¢, Toma en consideracion en el desarrollo de su area la diversidad cultural

de su contexto?

SIEMPRE
A VECES
NUNCA

¢Monitorea el avance de su programacion de contenido curricular?
SI
NO

¢ Ensena identificar problemas de la realidad a sus estudiantes?
Si
NO

¢Motiva elaborar trabajos de investigacion a sus estudiantes?

SIEMPRE
A VECES
NUNCA

¢En su calidad de docente asiste a cursos de capacitacion docente en
investigacion?

Sl
NO

¢ Conoce la politica de investigacion de la |.E.?
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Sl
NO

8. ¢Lal.E. elaboray ejecuta proyectos de investigacion?

SIEMPRE
A VECES
NUNCA

9. ¢Qué tipo de publicaciones promociona la I.E.?

ARTICULOS
TEXTOS
NINGUNO

10. ¢ Conoce la vision y mision de la I.E.?

Sl
NO

11. ¢Es preocupacion de la I.LE. el desarrollo integral del ser humano?

Sl
NO

12. ¢La politica investigativa de la |.E. responde a las demandas sociales?
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SIEMPRE
A VECES
NUNCA

13. ¢Qué tipo de soluciones brinda la I.E. a la problematica local?

CIENTIFICAS
TECNOLOGICAS
HUMANISTICAS

14. ¢ Preocupacion de la |.E. es forjar lideres regionales?

Sl
NO

15. ¢La L.E. esta orientada a buscar financiamiento a favor de la

investigacion?

Sl
NO
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