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RESUMEN

La cultura tiene un limite y esta en relacién a la experiencia de la persona, a
diferencia de la imaginacion y la creatividad que no tienen limite. Depende

de como lo estimulemos.

La investigacion se realizd en la Universidad Nacional de San Martin (UNSM
-T), Tarapoto; donde participaron los estudiantes del Il ciclo de la
Especialidad de Ciencias Naturales, Escuela Académica Profesional de

Educacion Secundaria, Facultad de Educacion y Humanidades.

El objetivo de la investigacion fue elaborar un “Plan de Gestiébn Empresarial
para fomentar el emprendedurismo en los estudiantes”. El trabajo se justificd
porque posee valor tedrico, utilidad practica, relevancia social y por los
beneficios que genera a la institucion en estudio. Se sustent6é en la Teoria
del Espiritu Emprendedor de Jeffry Timmons y la Teoria de la Creatividad de
Paul Torrance, las que fueron identificadas por la naturaleza del problema de

investigacion.

La investigacibn se aborda de acuerdo al tipo de estudio descriptivo -
propositiva. La poblacion fue de 56 estudiantes. Se empled la entrevista, el
testimonio, la observacion y la encuesta. Concluyéndose que en la Facultad
de Educacion y Humanidades, no se promueve el emprendedurismo en los
estudiantes del Il ciclo de la Especialidad de Comunicacion, Escuela
Académica Profesional de Educacién Secundaria, debido a que el curriculo
tiene contenidos flexibles y no se adecua a las necesidades tanto del
estudiante como de la sociedad en la que se desarrollan; los estudiantes se
enfrentan constantemente a una serie de barreras para la creacion e
implementacién de una empresa debido a que carecen de herramientas y

habilidades técnicas tales como saber comunicarse en forma escrita y oral,
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conocimientos y habilidades en gestibn y organizacion. Habilidades de
administracion de empresas tales como planificar y tomar decisiones.
Habilidades personales tales como creatividad, innovacion, asuncion de
riesgo, perseverancia y liderazgo. Por otro lado, aln se tiene la concepcion
errbnea que la formacion de estudiantes emprendedores es solo para
aquellos que estudian administracion, cuando en realidad es todo lo

contrario. El rol docente se suma a esta problematica.

El trabajo de campo evidencié empiricamente el problema de investigacion.

La propuesta se formalizo en base a talleres.

Palabras Clave: Plan de Gestion Empresarial; Emprendedurismo.
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ABSTRACT

Culture has a limit and is related to the experience of the person, unlike
imagination and creativity that have no limit. It depends on how we stimulate
it.

The research was carried out at the National University of San Martin
(UNSM-T), Tarapoto; where the students of the 2nd cycle of the Specialty of
Natural Sciences, Professional Academic School of Secondary Education,

Faculty of Education and Humanities participated.

The objective of the research was to develop a "Business Management Plan
to encourage entrepreneurship in students". The work was justified because
it has theoretical value, practical utility, social relevance and the benefits it
generates for the institution under study. It was based on the Theory of the
Entrepreneur Spirit of Jeffry Timmons and the Theory of Creativity of Paul

Torrance, which were identified by the nature of the research problem.

The research is approached according to the type of descriptive - proactive
study. The population was 56 students. The interview, the testimony, the
observation and the survey were used. Concluding that in the Faculty of
Education and Humanities, entrepreneurship is not promoted in the students
of the 2nd cycle of the Specialty of Communication, Professional Academic
School of Secondary Education, because the curriculum has flexible contents
and is not adapted to the needs of the student as of the society in which they
are developed; Students are constantly faced with a series of barriers to the
creation and implementation of a company because they lack tools and
technical skills such as knowing how to communicate in written and oral form,
knowledge and skills in management and organization. Business

management skills such as planning and making decisions. Personal skills



such as creativity, innovation, assumption of risk, perseverance and
leadership. On the other hand, there is still the misconception that the
training of entrepreneurial students is only for those who study
administration, when in reality it is the opposite. The teaching role adds to
this problem.

The field work empirically demonstrated the research problem. The proposal

was formalized based on workshops.

Keywords: Business Management Plan; Entrepreneurship



INTRODUCCION

A partir de la década del 90 la tarea investigativa de la Universidad
compromete a la imaginacién y creatividad anudada a las categorias
eficiencia, competitividad a fin de ser un incluido en la légica del mercado.
Nadie apuesta a ser un excluido. En la l6gica del consumo lo ideal es estar

bien, vivir bien en mérito a la economia del conocimiento.

Nadie discute que el papel de las universidades no se restringe sélo a las
actividades de ensefianza e investigacion. Es mas, la sociedad demanda
una mayor implicacion de las universidades en el desarrollo econémico y
social del territorio. Este proceso ha originado la aparicion y consolidacién de
un nuevo tipo de universidad: la universidad emprendedora. La
consolidacion de la “tercera mision” como mecanismo de reorientacién de las
universidades y el interés de los diferentes niveles de gobierno en cada
territorio en la participacion activa de las universidades en el desarrollo
econdmico y social, promueve la concrecién de un nuevo entorno favorable
a la implantacion y desarrollo del emprendedurismo y la colaboracion
universidad - empresa. (JIMENEZ & ARROYO, 2009)

La Universidad Nacional de San Martin de Tarapoto (UNSM - T), debe
potenciar las habilidades innatas de los estudiantes y brindarles un contexto

propicio para desarrollar ideas de negocio y gestionarlas.

En la Universidad Nacional de San Martin de Tarapoto, la formacion
profesional en emprendimiento es de bajo nivel ya que el perfil profesional, la
malla curricular y en general la concepcién de la formacion universitaria esta
caracterizada por el continuismo de un modelo tradicionalista de ensefianza
- aprendizaje, el estudiante aun es receptor de informacion, se desarrolla
una formacién basada en la repeticion de informacién, la reproduccién, la
poca creatividad, la copia de modelos, el uso de metodologias tradicionales;

el no promover a la investigacion e innovaciébn como base de desarrollo
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profesional; no se apuesta por una formacién que desarrolle competencias
personales y competencias de conocimiento; lo que no garantiza poder
realizar cambios para adecuarse a las exigencias de la educacion superior

universitaria en la sociedad del conocimiento.

Ante esta realidad es que nos planteamos la interrogante: ¢La elaboracion
de un Plan de Gestion Empresarial fomentara el emprendedurismo en los
estudiantes del Il ciclo de la Especialidad de Comunicacion, Escuela
Académica Profesional de Educacion Secundaria, Facultad de Educacion y
Humanidades de la Universidad Nacional de San Martin (UNSM-T),

Tarapoto?

Teniendo como objeto de estudio: Proceso Académico Profesional.

Campo de accion: Plan de Gestion Empresarial para fomentar el
emprendedurismo en los estudiantes del Il ciclo de la Especialidad de
Comunicacion, Escuela Académica Profesional de Educacion Secundaria,
Facultad de Educacion y Humanidades de la Universidad Nacional de San
Martin (UNSM-T), Tarapoto.

Objetivo general: Elaborar un Plan de Gestion Empresarial para fomentar el
emprendedurismo en los estudiantes del Il ciclo de la Especialidad de
Comunicacion, Escuela Académica Profesional de Educacién Secundaria,
Facultad de Educacion y Humanidades de la Universidad Nacional de San
Martin (UNSM-T), Tarapoto. Objetivos especificos: Determinar el nivel de
fomento del emprendedurismo en los estudiantes del Il ciclo de nuestra
realidad problematica; Investigar el nivel de formacion académico profesional
de los docentes en los estudiantes del Il ciclo de la Especialidad de
Comunicacion; y Elaboracion de la Propuesta en relacion al proposito de la

investigacion.
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La hipotesis: “Si se disefia un Plan de Gestibn Empresarial sustentado en
las teorias de Jeffry Timmons y Paul Torrance, entonces se fomentara el
emprendedurismo en los estudiantes del Il ciclo de la Especialidad de
Comunicacion, Escuela Académica Profesional de Educacion Secundaria,
Facultad de Educacion y Humanidades de la Universidad Nacional de San
Martin (UNSM-T), Tarapoto”.

Nuestra tesis compromete tres capitulos. En el Capitulo I, realizamos el
analisis del problema de estudio. Comprende la ubicacion geografica del
Departamento de San Martin - Tarapoto, una breve descripcion de la
Universidad Nacional de San Martin (UNSM-T). Proceso Historico (Contexto
Internacional y Nacional). Como se manifiesta el problema; qué
caracteristicas tiene y la Metodologia empleada.

En el Capitulo Il, abordamos el marco teérico, comprendido por el conjunto
de trabajos de investigacion que anteceden al estudio y por la sintesis de las
principales teorias que sustentan la propuesta, figurando la Teoria del
Espiritu Emprendedor de Jeffry Timmons y la Teoria de la Creatividad de
Paul Torrance. Tanto las teorias como los antecedentes permiten ver el por

qué y el como de la investigacion. Luego el marco conceptual.
En el Capitulo Ill, encontramos el analisis e interpretacion de los datos
recogidos de la guia de observacion y encuesta aplicada a los estudiantes.

También encontramos la propuesta en base a las teorias mencionadas.

Finalmente, conclusiones, recomendaciones, bibliografia y anexos.
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CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION.

1.1. UBICACION GEOGRAFICA.

1.1.1. Departamento de San Martin.

Es un departamento peruano situado en el norte del pais.
Comprende los territorios amazénicos de las porciones media y
baja de la cuenca del rio Huallaga. El departamento fue creado

el 4 de setiembre de 1906 mediante la ley N° 201. (WIKIPEDIA,
2015)

llustracion 1: Escudo del Departamento de San Martin.

Fuente: Imagen de Google.

> Limites (todos con departamento del Peru):
- Norte: Departamento de Amazonas.
- Este: Departamento de Loreto.
- Sur: Departamentos de Ucayali y Huanuco.
- Oeste: Departamento de La Libertad.



Superficie: 51253,31 km2,

Poblacién: 818,178 hab. aproximadamente.

Capital: Moyobamba (81.000 hab.).

Ciudad mas poblada: Tarapoto (120,000 hab.)

N° de provincias: 10 provincias.

N° de distritos: 77 distritos.

Este Departamento estad integrado por las siguientes 10
provincias: (WIKIPEDIA, 2015)

- Provincia de Bellavista.

- Provincia de El Dorado.

- Provincia de Huallaga.

- Provincia de Lamas.

- Provincia de Mariscal Caceres.

- Provincia de Moyobamba.

- Provincia de Picota.

- Provincia de Rioja.

- Provincia de San Matrtin.

- Provincia de Tocache.

El clima es célido en los méargenes del rio Huallaga y
templado en las cumbres de la cordillera Central, variando
segun la altitud. La temperatura media anual maxima es de
29 °C (84 °F) y la minima de 18 °C (64 °F). (WIKIPEDIA, 2015)



llustracién 2: Mapa del Departamento de San Martin.

Amazonas &

. Moyobama

Loreto

Dorado y San Martin

Huallaga PlCOta

)
{

Cajamarca Mariscal

Caceres Bellavista

La Libertad
Tocache

Ancash Ucayali
Fuente: Imagen de Google.

1.1.2. Provincia de San Martin.

Es una de las diez que conforman el Departamento de San
Martin, bajo la administracién del Gobierno regional de San
Martin. Limita por el norte y por el este con el Departamento de
Loreto; por el sur con la Provincia de Picota y; por el oeste con la

Provincia de Lamas. (WIKIPEDIA; 2015)

La provincia tiene una extension de 5 639,82 kildmetros

cuadrados y se divide en catorce distritos:

- Tarapoto.

- Alberto Leveau.
- Cacatachi.

- Chazuta.

- Chipurana.



1.1.3.

El Porvenir.

Huimbayoc.

Juan Guerra.

La Banda de Shilcayo.

Morales.

Papaplaya.

San Antonio.

- Sauce.
- Shapaja.

Ciudad de Tarapoto.

Es una ciudad del nororiente del Perd, ubicada a una altitud de

250 msnm a orillas del rio Shilcayo, tributario del Mayo.

Es una de los principales centros turisticos y comerciales de la
Amazonia peruana. Actualmente cuenta con una poblacion de
234.702 (2012) habitantes (Metropolitana), por lo cual es la
ciudad mas poblada del Departamento de San Martin, 20ava
ciudad mas poblada del Peru y la tercera ciudad amazonica mas

grande y poblada después de Pucallpa e Iquitos. (WIKIPEDIA,
2015)

La capital esta ubicada en el distrito de Tarapoto y forma parte
de la conurbacién de los distritos de La Banda de Shilcayo,
Morales, Cacatachi, Distrito de Juan Guerra. Asimismo, es

conocida como la Ciudad de las Palmeras.

Aun cuando hay varias versiones sobre el origen del nombre de
la ciudad, los tradicionales lo atribuyen a las palmeras que
existian en las orillas de la "Cocha" de Suchiche, cuyo nombre

cientifico es Icartea Ventricosa Martins, pero que los lugarefios



1.1.4.

conocian como Tarapotus, hoy no queda sino solo el recuerdo
de su nombre en el de la ciudad que surgi6, en el lugar donde

antano florecid. (WIKIPEDIA; 2015)

Por su altura y las montafias que rodea la ciudad, Tarapoto tiene
un clima mas fresco que las otras ciudades principales de la
amazonia peruana. La temperatura promedio diario es 28°C con
una variacion de 18°C hasta 34°C. Durante septiembre y octubre
es cuando se alcanzan las mayores temperaturas, a esto se le
suma sensaciones térmicas cercanas a los 50°C. Las
temporadas secas son de junio hasta octubre y diciembre hasta
febrero y las temporadas de lluvias desde febrero hasta mayo y
octubre hasta diciembre con las mayores lluvias en marzo y abril

y la época mas seca en julio, agosto y septiembre. (WIKIPEDIA,
2015)

Universidad Nacional de San Martin (UNSM -T).

La Universidad Nacional de San Martin — Tarapoto, fue creado
por D.L. N° 22803 el 18 de diciembre de 1979 en la ciudad de
Tarapoto, como consecuencia de la lucha del pueblo
Sanmartinense por obtener una instituciébn educativa con nivel

universitario. (UNSM, 2015)

Se inicia las actividades oficiales de la Comision de Gobierno de
la UNSM con sede provisional en Lima, a partir del 18 de
diciembre de 1980, con Resol. N° 001-CG-UNSM-80-TR y con
Decreto Ley 22803. El Presidente de la Comision de Gobierno
Ing. Raul Rios Reategui da a conocer al Presidente de la CONAI,
el inicio de las funciones de Gobierno de la universidad con
Oficio N° 001-PCG de fecha 23 de diciembre de 1980.



1.1.5.

El 26 de enero de 1981 se fija la sede de la UNSM en la Ciudad
de Tarapoto, con Resolucion N° 905-81-CONAI con Decreto
supremo N° 039-80-ED, Resoluciéon Ministerial N° 1026-80-ED,
de acuerdo a los estudios realizados por la Comision
Organizadora de la referida universidad designada por
Resolucion N° 8364-80-CONUP y 9021-80-CONUP, se acuerda
gue la ciudad de Tarapoto relune los requisitos necesarios para
ser designado como sede de la Universidad, estando a lo
acordado en sesion del dia 20 de enero de 1981 con Decreto
Ley N° 22803. (UNSM, 2015)

Con la implementacion de la Nueva Ley Universitaria N° 30220,
se eligio al Comité Electoral Universitario Transitorio y Autbnomo
CEUTA, quien convocé a nuevas Elecciones para la
conformacion de la Asamblea Estatura, éste a su vez convoca a
Elecciones de Asamblea Universitaria, siendo elegidos como
Nuevas Autoridades Universitarias para el periodo 2015 al 2019,
con Resolucion N° 001-2015-UNSM-T/AU-R de fecha 16 de
enero del 2015, las Autoridades en Gestion: (UNSM, 2015)

- Dr. Anibal Quinteros Garcia Rector.

- Dr. Oscar Wilfredo Mendieta Taboada Vicerrector Académico.

- Dra. Anita Ruth Mendiola Céspedes Vicerrectora de
Investigacion.

Facultad de Educacién y Humanidades - Escuela Académico

Profesional de Educacion Secundaria, Especialidad Ciencias

Naturales.

La Carrera Profesional de Secundaria con Res. N° 433-96-
UNSM.



Tiene la finalidad de formar profesionales de soélida formacion
académica que le permita desarrollarse con eficiencia y
compromiso en las cuatro areas de la accion profesional
docente: Técnico profesional, investigacion educacional, gestidon
educacional y extensiva y proyeccion social trabaja
fundamentalmente con nifios y adolescentes. Esta especializado
en una determinada area del conocimiento humano, desarrolla
su accién educativa y profesional en estrecha coordinacion con

las comunidades donde labora. (UNSM, 2015)

1.2. PROCESO HISTORICO.

El emprendedurismo, a pesar de que existe desde hace largo tiempo,
como objeto de estudio y de investigacion se le considera como un
‘paradigma joven sin fundamento tedrico sustancial” (COMECHE, 2004),
otros lo consideran pre paradigmatico (RUSQUE, 2004), por cuanto a
pesar de tener larga data, los estudiosos del tema no tienen claridad
aun sobre las principales categorias y conceptos que se deben manejar

para que adquieran una validez comun.

Por otro lado, se define emprendedor como “aquel que germina ideas y
las pone a crecer para después salir a sembrar de nuevo con su
creatividad e ingenio. Y las mejores ideas son aquellas que después
vuelan solas sin que su inventor tenga que conducirlas toda la vida”
(LAGUERRE, 2001). Por su parte, (COMECHE, 2004) explica que “el
emprendedor es visto como aquel que percibe una oportunidad y que
crea una organizacion para conseguir dicha oportunidad”. En este
contexto, se puede afirmar que perseguir una oportunidad creando una

nueva organizacion esta implicito en el acto emprendedor.

El término emprender se remonta a la época de la antigledad y desde

hace mucho tiempo ha sido utilizado en las Ciencias Sociales. Proviene



de las palabras latinas “in” y “prenderé”. Luego los franceses la
comenzaron a utilizar como “entrepeneur” y posteriormente los ingleses
la acufaron como “entrepreneurship” que se refiere a los
comportamientos y habilidades (competencias) que requieren los
emprendedores con potencial de éxito. (CABELLO, 2006)

Visto asi, entonces, el emprendedurismo es el arte de poder hacer
realidad un suefio, el emprendedor es el individuo que lo logra a través
del proceso mismo de emprender, para sobre la marcha, ir
desarrollandose como el visionario que quiso y pudo poner en marcha
sus ideas. (CABELLO, 2006)

Asi llegamos al término emprendedor universitario, definiéendolo como el
ser humano con estudios superiores que tiene el suficiente
conocimiento y autoconocimiento y que esta motivado para iniciar y
desarrollar sus suefios, de una manera innovadora, asertiva y proactiva
en los diferentes escenarios o sectores econdémicos o sociales donde le
toque gestionar, con las apropiadas competencias que lo hacen un
individuo especial, destinado por sus propias caracteristicas a ser
eficiente y sobresalir de los demas, llevandolo a producir impactos en la

rama productiva que le seduzca gerencial. (CABELLO, 2006)

El desarrollo de emprendedores puede ser una funcion importante de la
universidad que es la formadora de individuos calificados y es el motor
del proceso de aprendizaje del estudiante como futuro emprendedor.
Actualmente existe un gran interés en el ambito universitario sobre la
problematica de la creacién de empresas, por su consideracion como
una alternativa al desempleo y como oportunidad de autoempleo. El
fomento de la cultura emprendedora en el ambiente universitario cobra
una importancia en la politica empresarial de todos los organismos
relacionados con el desarrollo econdmico y social de los paises y las

regiones. Investigadores como Guerrero y Urbano (2010), O'Shea et al.



(2007), Ropke (1998), Rothaermel et al. (2007), Ryu (1998),
Salamzadeh et al. (2011), Subotzky (1999), Schmoch (1999) y Zhao
(2004), han estudiado el efecto del emprendimiento en las
universidades. Destacando el papel que tiene la universidad como

generadora de nuevos proyectos empresariales. (JIMENEZ, CABEZA, &
BRIANO, 2012)

Ademas, autores como (ETZKOWITZ, 1998) introducen la expresion
‘emprendedurismo universitario”, para representar los casos en los
cuales las entidades universitarias son una pieza fundamental para el
desarrollo econémico regional. Investigadores como (ROPKE, 1998),
considera la universidad como una organizacién emprendedora cuando
adopta un estilo de gestibn empresarial, desarrolla iniciativas
empresariales, e interactuar con su entorno. Asimismo, hoy en dia las
universidades deben actuar como incubadoras naturales (EZKOWITZ,
2003), donde se generen ideas exitosas en respuestas a las
necesidades reales que detentan en su entorno y como solucion a los
problemas sociales de la comunidad donde se desarrolla. Para autores
COmMo (SCHULTE, 2004), las dos tareas primordiales de una universidad
emprendedora es educar a los futuros empresarios y actuar como un
empresario.

Para (BLENKER, 2004), las universidades actualmente deben ser
universidades modernas donde interactian los centros de investigacion
con los profesores, con el objetivo de busca de soluciones a los
problemas y necesidades reales del mercado y el medio ambiente. El
término de universidades modernas, describe a las universidades que
incorporan la generacion de conocimiento como segunda mision de la
misma, y se enlaza la ensefianza y la investigacion cientifica
(ETZKOWITZ, 1998). Por ello, se plantea que el conocimiento generado
por la universidad era valioso en si mismo (AUDRETSCH & PHILLIPS, 2007)
y si aplicamos a este conocimiento podemos generar innovaciones y

crear nuevas empresas.



En concreto, varios autores como (GIBBS, 2005), (KURATKO, 2004),
descantan el papel de las universidades como formadoras vy
educadoras de personas con un espiritu emprendedor, de manera que,
al finalizar sus estudios universitarios creen empresas, generen empleo
y contribuyan al desarrollo econémico y social de los pueblos. Por lo
tanto, las universidades desempefian un papel significativo en el
desarrollo econémico, social de los diferentes paises, y cuando se
relacionan con las industrias 0 empresarios promueven la innovacion

(EZKOWITZ, 2003) que es el motor del progreso.

(ROTHAERMEL, 2007), sefiala el emprendedurismo universitario es el
corazon del sistema de innovacién universitario, que genera la
transferencia de conocimiento y tecnologia, a través de intermediarios
tales como oficinas de transferencia de tecnologia y la creacion de
incubadoras o parques cientificos que finalmente generan las empresas

de nueva creacion.

Cuando las universidades apoyan e incentivar el emprendimiento,
pueden transformar el conocimiento que poseen en las innovaciones

gue pueden generar la creacidn de nuevas organizaciones.

1.2.1. Contexto Internacional.

El emprendedurismo junto con la creacion de fuentes de empleo,
se han convertido en temas obligados de discusion como
fendmenos mundiales, producto de la crisis laboral que se vive y

gue afecta particularmente a diversos paises.
En Espafia, la educacion y la formacion se consideran uno de

los principales factores para fomentar el espiritu empresarial,

siendo el conocimiento una herramienta para los empresarios
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graduados, para desarrollar iniciativas emprendedoras que
tienen mas posibilidades de sobrevivir y crecer. En el Informe
Ejecutivo (GEM ESPANA; 2010), realizado en el seno del Proyecto
GEM (Global Entrepreneurship Monitor), se muestra la evolucion
reciente de la tasa de actividad emprendedora (TEA) de la
poblacién de 18-64 afios con estudios primarios, medios y
superiores. Pudiendo observar la relacion que existe entre nivel
de educacion y emprendimiento, de forma que la tasa es
proporcionalmente mas elevada entre los que tienen estudios
superiores. A partir del 2007, momento en que se da la mayor
tasa de actividad en los dos grupos extremos, se inicia una
tendencia decreciente en los tres, si bien, el afio 2010, el grupo
de personas con estudios medios aumenta su tasa de actividad a

diferencia de los que tienen estudios superiores y primarios.

Ademas, como podemos apreciar en las ilustraciones, los
expertos GEM espafioles, han valorado como buena, aunque no
brillante, las condiciones educativas del entorno esparfol que
inciden en el emprendimiento. Por lo tanto, es necesario que en
el ambito educativo espafiol se fomente mas una -cultura
emprendedora, que apoye el descubrimiento de oportunidades

emprendedoras por sus estudiantes y su desatrrollo.

En los paises latinoamericanos, los problemas actuales en el
mercado laboral son producto de los cambios y situaciones que
han ido arrojando resultados, que se han ido a su vez
acumulando provocando la crisis actual. En las dltimas tres
décadas se han suscitados cambios demograficos, vaivenes
politicos, transformaciones tecnoldgicas, crisis financieras que a
su vez han provocado quiebras a nivel personal y empresarial,
cambios en la insercion a la economia mundial, entre otros. Todo

esto ha traido como consecuencia graves problemas en el
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campo de trabajo. Es hora que surjan nuevas alternativas y entre
ellas se habla del emprendedurismo con el emprendedor capaz

de generar fuentes de empleo. (CABELLO, 2006)

Esto se ha convertido en una “realidad socio-econ6mica de una
magnitud relevante en la cultura occidental, sin marginar el
notable impacto que posee sobre las cifras de generacion de

empleo en sociedades maduras como las europeas” (RIBEIRO,
2003)

En Venezuela, el Instituto de Estudios Superiores en
Administraciéon (IESA), a través de su Centro de Emprendedores
del IESA, llevé a cabo una encuesta que recogi6é informacion de
2000 personas ubicadas en diversas regiones del pais, donde se
considerd una clasificacion de los emprendedores encuestados
de acuerdo a la motivacion que los impuls6 a poner en practica

sus ideas y los llevé a montar sus propios negocios.

Este estudio formo parte de una iniciativa mundial que realiza el
Observador Global de la Iniciativa Empresarial (Global
Entrepreneurship Monitor, GEM), dirigida por Babson Collage y
London Business School, llevada a cabo en el afio 2005 y que
abarca un total de 36 paises y a mas de 200 investigadores de
reconocidas universidades e instituciones, entre ellas el IESA en

Venezuela.

Los resultados del estudio nacional fueron presentados en marzo
de 2006 en Caracas Yy arrojaron cifras significativas que
provocaron que la (GEM, 2006) informara que Venezuela ocupa el
primer lugar a nivel mundial de actividad emprendedora a
edad temprana, donde se destaca que el 25% de los

encuestados crearon o estan por crear sus propias empresas. El
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2° lugar lo ocupo Tailandia, el 3ro Nueva Zelanda y en 4° se

ubicé Jamaica con 20,7%, 17,6% y 17% respectivamente.

En cuanto a la motivacion que origind esta situacion, los
entrevistados opinaron que lo hacian por “necesidad” y que los
negocios mas solicitados eran las ventas de alimentos y viveres,
seguido por restaurantes, comercio de textiles y articulos para el
hogar, como también la actividad boom del momento relacionada
con las telecomunicaciones e Internet.

En Costa Rica, existen varias instituciones que fomentan el
desarrollo emprendedor (universidades, ONG, diversas
instituciones del sector publico y privado), con el MEIC como
coordinador. No obstante, a nivel de las politicas, y a pesar de
existir una Red de apoyo Pyme no han podido generar una
coordinacion interinstitucional en torno al fomento del desarrollo
emprendedor - entendido este como el fomento de las mipymes -
, 'Y mucho menos en lo referente a la definicion de politicas y
acciones especificas para la promocién del emprendedurismo,
existen las acciones aisladas de diferentes instituciones, sin
mayor coordinacion entre el tema de fomento de las mipymes y

el proceso emprendedor. (NAVIA, 2012)

Desde hace varios afios Chile esta interesado en promover una
cultura emprendedora en todos los niveles educativos,
incorporando el concepto en el curriculum de educacion bésica,
media y superior. Asimismo, Chile plantea que la promocion del
emprendimiento debe darse como producto de un trabajo
articulado entre el sector productivo y educativo. “la empresa
debiera escoger como destino de responsabilidad social a la
educacion, en tanto que una mejora en la calidad de ésta

signifique invertir en un aumento de la productividad de Chile”
(MINEDUC-MEE 2006).
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1.2.2. Contexto Nacional.

El Peru es un proyecto en todo orden de cosas, no soélo por
los graves problemas que lo aquejan como nacién, sino por los
sustantivos cambios sociales, econdmicos, culturales vy
politicos que ha sufrido, a cuyo potencial positivo todavia no
se ha dado cauce suficiente. Es, pues, imperativo
modernizarlo. Este proceso de modernizacion nacional
demanda la actualizacion de la universidad, cuyos actuales
presupuestos constitutivos provienen de mediados del siglo

pasado, cuando el Pertu y el mundo eran distintos. (JIMENEZ-
SAEZ, FERNANDO, ARROYO-VAZQUEZ, MONICA; 2009)

Ahora se abre para los peruanos la posibilidad de consolidar al
pais como nacion civilizada, es decir como un  pueblo que
vive en democracia y se muestra social y econémicamente
equilibrado. Para este propésito, el Perl necesita
indefectiblemente construir infraestructura, operar
racionalmente sus recursos, transformar sus materias primas,
industrializarse, formar ciudadanos integros en un tejido social
solidario y democratico, preservar y elevar su cultura, crear y
conservar el arte que enriguezca su identidad plural. Para ello
requiere de sus universidades. De este imperativo nacional,
sucintamente expresado, surge la necesidad de crear las
condiciones para que las universidades peruanas, libres y

autébnomas, emprendan un proceso de transformacion integral.

El emprendedurismo, la innovacion y la creatividad afio a afo
adquieren mayor relevancia para la promocion del desarrollo
social y econdmico del pais.

Es dentro de este contexto, que surge la agenda Peruana de
Competitividad 2012 — 2013, que se constituye un esfuerzo de

los sectores publico, privado y académico a fin de promover y
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sentar las bases para un desarrollo social y econémico
sostenible, teniendo como lineas estratégicas la Ciencia,
tecnologia e innovacion, el desarrollo empresarial, calidad y
educacion productiva, la internacionalizacion del Peru, la mejora
de la infraestructura, las tecnologias de la informacion y
comunicacién, la facilitacibn de negocios y la sostenibilidad

ambiental. (NAVIA, 2012)

La agenda tiene siete pilares tematicos y consigna 70 metas
dentro de la cuales las meta 14 y principalmente la 15 tienen
directamente vinculadas con la funcion del Ministerio de

Educacion.

La meta 15 plantea; “Fomentar que el proceso de desarrollo
curricular (curriculo, materiales, capacitacion, etc.) responda a
criterios desde la mirada de desarrollo del emprendedurismo”.
Con esta meta, se busca revertir la situaciéon de desigualdad
social y econOmica causada por la ausencia de empleo que
afecta principalmente a jévenes y mujeres; por lo tanto, el
desarrollo del emprendimiento en las escuelas es un desafio
impostergable, el que implica un cambio de qué, como y desde
cuando desarrollar capacidades emprendedoras y de
emprendedurismo en los nifios, nifias y jévenes de la educacion

basica regular. (NAVIA, 2012)

El Peru a diferencia de otros paises en América Latina y en el
Mundo, aun tiene mucho camino por recorrer en términos de
logros educativos, segun recomendaciones realizadas por Global
Entrepreneurship Monitor (GEM, 2009) en lineas de la promocién
del emprendedurismo, la educacién peruana requiere incorporar

el componente del emprendedurismo, innovacién y creatividad
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de manera creativa e innovadora en los distintos niveles

educativos.

En el informe (GEM PERU, 2009), los expertos sefialan que el
contenido curricular “no esta dirigido a generar competencias
emprendedoras [...] no estimula la independencia, la creatividad,
la innovacién, ni la motivacién personal entre los alumnos y
tampoco se ensefia conocimientos para la puesta en marcha y

gestion de negocios”.

La encuesta de expertos nacionales, sefiala una evolucién en los
ultimos afios, entre el 2006-2009 en la educacion emprendedora,
a nivel de educaciéon primaria y secundaria. Pero observamos
una baja en la educacion superior, profesional y universitaria el
2010. Hay que tomar en cuenta que en la educacion basica los
programas que se ofrecen son sobre todo extracurriculares. Pero
tal vez este indicador esté mejor posicionado debido a la
extensién de estos programas y a los esfuerzos de algunas

regiones por trabajar en el tema como por ejemplo Piura.

La educacién superior debe de fomentar la innovacion y la
investigacioén, los estudiantes deben aprender que emprender
no es exclusividad de los administradores de empresas sino
de todos. El nucleo de los procesos actuales y que deben ser
transformados en la vida universitaria, y que deben inspirar los

modelos educativos y académicos podrian incorporar: (JIMENEZ-
SAEZ, FERNANDO, ARROYO-VAZQUEZ, MONICA; 2009).

- La adopcion del paradigma del aprender a aprender, aprender

a emprender.
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- La preocupacion no debe seguir en la relacion ensefianza
aprendizaje, sino que debe trasladarse a los procesos de
aprendizaje, en los que el estudiante se constituye en el centro.

- El profesor universitario debe asumir nuevas funciones que se
integren al protagonismo de los discentes en la construccion
del conocimiento significativo, comprometidos con el desarrollo
de su region.

- La flexibilidad curricular y toda la moderna teoria curricular, que
se esta aplicando en el redisefio de los planes de estudio,
flexibilidad que debe centrarse en modelos y métodos y no en
tiempos o contenidos.

- La promocion de una mayor flexibilidad en las estructuras
académicas que incorpore las transformaciones cientificas y de
tecnologias limpias.

- La estrecha interrelacion entre las funciones basicas de la
universidad (docencia, investigacion, extension y servicios).

- La redefinicién de las competencias profesionales.

- La reingenieria institucional y la gestion estratégica como
componente normal de la administracion universitaria.

- La autonomia universitaria responsable.

- Los procesos de vinculacion con la sociedad y sus diferentes

sectores (productivo, laboral, empresarial, etc.)

1.3. COMO SE MANIFIESTA EL PROBLEMA Y QUE CARACTERISTICAS
TIENE.

La Universidad Nacional de San Martin de Tarapoto (UNSM-T), debe
potenciar las habilidades innatas de los estudiantes y brindarles un
contexto propicio para desarrollar ideas de negocio y gestionarlas. En la
Universidad, la formacién profesional en emprendimiento es de bajo

nivel, pues el perfil profesional, la malla curricular y en general la
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concepcion de la formacién universitaria esta caracterizada por el
continuismo de un modelo tradicionalista de ensefianza- aprendizaje, el
estudiante aun es receptor de informacion, se desarrolla una formacion
basada en la repeticibn de informacién, la reproduccién, la poca
creatividad, la copia de modelos, el uso de metodologias tradicionales;
el no promover a la investigacion e innovacion como base de desarrollo
profesional; no se apuesta por una formacion que desarrolle
competencias personales y competencias de conocimiento; lo que no
garantiza poder realizar cambios para adecuarse a las exigencias de la

educacién superior universitaria en la sociedad del conocimiento.

En la Facultad de Educacion y Humanidades, no se promueve el
emprendedurismo en los estudiantes del Il ciclo de la Especialidad de
Comunicacion, Escuela Académica Profesional de Educacion
Secundaria, debido a que el curriculo tiene contenidos flexibles y no se
adecua a las necesidades tanto del estudiante como de la sociedad en
la que se desarrollan; los estudiantes se enfrentan constantemente a
una serie de barreras para la creacion e implementacion de una
empresa debido a que carecen de herramientas y habilidades técnicas
tales como saber comunicarse en forma escrita y oral, conocimientos y
habilidades en gestion y organizacion. Habilidades de administracion de
empresas tales como planificar y tomar decisiones. Habilidades
personales tales como creatividad, innovacion, asuncién de riesgo,
perseverancia y liderazgo. Por otro lado, aun se tiene la concepcion
errébnea que la formacion de estudiantes emprendedores es solo para
aquellos que estudian administracion, cuando en realidad es todo lo

contrario.

Emprender es gestionar conocimiento y si el estudiante no esta
preparado para enfrentar lo que la sociedad cambiante nos depara
simplemente se quedara aislado. No existe un centro de formacion

empresarial o de practica en la que los estudiantes realicen creacion de
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conocimiento y que se concretice en empresas que contribuyan con el
desarrollo de la region y con las exigencias de la sociedad del

conocimiento.

Nuestro problema presenta un conjunto de caracteristicas:

Falta de motivacion.

“La motivacion juega un rol primordial como estimulacion personal para
ubicarnos en el momento que nos ha tocado vivir. El estudiante
emprendedor es positivo, estd preparado para tomar iniciativas y
asumir riesgos. Es un incluido y avizora el futuro exitosamente. El
estudiante introvertido y temeroso no forma parte del momento actual”

(Testimonio docente. Mayo 2017).

A partir del presente se construye el futuro.

“‘Nada es para siempre, nada es duradero. Todo pasa, nada se detiene.
Es una caracteristica del presente. En ese sentido a partir del presente
se construye el futuro. Se tiene que ser optimista y estar preparado
para los desafios del mercado. Este tipo de estudiante debemos

formar” (Entrevista docente. Mayo 2017).

La creatividad esta ausente.

“El emprendedurismo demanda de imaginacién y creatividad, los cuales
contribuyen a formar estudiantes propositivos, originales y por ende
inteligentes y audaces frente al desafio de la cotidianidad. Como
docentes tenemos que hacer realidad esta demanda de la sociedad.”

(Entrevista docente. Mayo 2017).

19



1.4.

Tecnologiay retos

“‘Docentes y estudiantes deben ser tributarios de un esfuerzo colectivo y
entender que tienen que caminar al compéas del desarrollo de la
tecnologia como voz instrumental de la sociedad” (Testimonio docente.
Mayo 2017).

Curriculo desconectado de la realidad

“El curriculo define el perfil profesional. Apostemos por estudiantes
competitivos, desafiantes al futuro, convencidos que son pasajeros del
tiempo y que éste vale oro. No podemos perder un minuto porque la
competencia nos gana. El plan de estudios debera tener asignaturas
referidas a la Sociologia de la Empresa o sobre emprendedurismo,
como lo tienen otras universidades del pais” (Entrevista docente. Mayo
2017).

Cualitativamente justificamos el problema de investigacion.

DESCRIPCION DE LA METODOLOGIA EMPLEADA.

1.4.1. Tipo de Investigacion.

En nuestra investigacién utilizamos el tipo de investigaciéon

descriptivo - propositiva.
Descriptivo, porque el propoésito es dar cuenta objetivamente de

la realidad problematica y propositiva porque avizora una

solucién.
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1.4.2.

1.4.3.

1.4.4.

Paradigma y Modalidad de la Investigacion.

El paradigma que sigue nuestra investigacion es mixto, debido a
la naturaleza del problema de investigacion, bajo la légica del
método fenomenoldgico porque compromete la intersubjetividad
del estudiante, o sea, cOmo se relaciona con su realidad para ser

exitoso.

Poblacion y Muestra.

Poblacion:

La poblacion en estudio estd conformada por estudiantes del Il
ciclo de la Especialidad de Comunicacion, Escuela Académica
Profesional de Educacion Secundaria, Facultad de Educacién y
Humanidades de la Universidad Nacional de San Martin (UNSM-
T), Tarapoto, 2017 - |II; segun la Oficina de Asuntos

Pedagdgicos:

U = 56 Estudiantes.

Muestra:

Se consider6 como muestra a todos los estudiantes de la

poblacién por ser homogénea y pequefia, esto es:

n = U= 56 Estudiantes.

Disefio de la Investigacion.

El disefio de nuestro trabajo esta realizado en dos fases: En la
primera hemos considerado el diagnéstico situacional y
poblacional que nos permitié seleccionar nuestras técnicas de

investigacion.
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1.4.5.

En la segunda fase hemos desagregado las variables, haciendo
hincapié en la variable independiente que guarda relacion con la

elaboracion de la propuesta de acuerdo a las teorias.

llustracién 3: Disefio de la Investigacion.

' - A |
R i Realidad observada J
I Observacion de las
.:’/ OX dificultades de la realidad
) Mejoramiento formal de la
R1 realidad observada

@ ~+ S O < T

|

a

) —_—

(o]

r Teoria que da

a sustento al

d modelo

(o]

| p
o /1 .

la Investigadora

Métodos y Procedimientos.

Métodos:

- Método Analitico Sintético: Método mediante el cual nos
permite estudiar de manera intensiva cada una de las partes
del problema, para observar las causas, naturaleza y los
efectos, para luego a través de un razonamiento se tiende a

reconstruir un todo.
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- Método Inductivo: Se concluiran los aspectos generales del

emprendedurismo, partiendo de algunos procedimientos o

conceptos especificos que tendran que ser fijados como

aprendizajes significativos en el personal que participara en el

estudio.

- Método Deductivo: En algunos casos se partio de algunas

proposiciones generales para llegar a aspectos singulares o

especificos sobre el emprendedurismo.

Procedimientos:

- Coordinacion con el Decano de la Facultad.

- Coordinacion con el Director de Escuela.

- Coordinacioén con los docentes.

- Preparacion de los instrumentos de acopio de informacion.

- Aplicacion de los instrumentos de acopio de informacion.

Formacion de la base de datos.

Analisis de los datos.

Interpretacion de los datos.

Exposicién de los datos.
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1.4.6. Técnicas e Instrumentos.

Tabla 1: Técnicas e Instrumentos.

Primarias

Guia de observacion

Pauta de registro de
observacion

Guia de entrevista

Entrevista

Pauta de registro de entrevista

Guia de encuesta

Pauta de registro de encuesta

Testimonio

Grabacion

Redaccion
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CAPITULO I
MARCO TEORICO.

2.1. ANTECEDENTES DEL PROBLEMA.

ROJO,Yuridia & MACEDO ,Delma & SANCHEZ, Lorena. (2016).
Tesis titulada: “Factores Psicologicos Condicionantes de la Actitud

Emprendedora en Estudiantes de la Licenciatura de Psicologia”.

Objetivo general: Identificar la relacibn que existe entre factores
psicolégicos condicionantes y la actitud emprendedora en estudiantes

de la licenciatura en psicologia.

Conclusiones:

v Dentro de esta investigacion podemos concluir que la actitud
emprendedora es un estado de alerta que detecta negocios con base
en la variedad de percepciones individuales en el valor del
emprendedor que se basa en el aprovechamiento de las oportunidades
de negocios asumiendo riesgos, donde el individuo obtiene beneficios
economicos, y de igual manera se vea reflejado en si mismo su
crecimiento personal y profesional en cuanto al ambito que se

desenvuelva.

v Finalmente, de acuerdo con los datos obtenidos en la poblacién de
estudiantes de la licenciatura en psicologia se obtuvo que:

La actitud emprendedora tiene una correlacion significativa en el control
interno, la innovacion, motivacion de logro, tolerancia a la ambigiedad
ya que son los que mas se presentan a los estudiantes.116.

En cuanto al factor de autoestima no existe una correlacion significativa
con la actitud emprendedora y el factor de autoestima ya que no todos

los estudiantes son capaces de tener un control sobre su entorno.
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El factor que mas se presenta en los alumnos de acuerdo a la media es
el control interno ya que los psicélogos muestran tener cierto control
sobre las decisiones para lograr sus objetivos.

El riesgo es el que menos se presenta en los alumnos, ya que son muy
pocas las personas que toman el riesgo y no todos aprovechan las

oportunidades gue se les presentan.

DELAGADO, Alvaro & NUNEZ, Pierina. (2017). Tesis titulada:
"Competencias de Emprendimiento en Estudiantes Universitarios de la
Facultad de Ciencias Empresariales de la Unviersidad Sefior de Sipan,

Pimentel".

Objetivo general: Determinar las competencias emprendedoras
desarrolladas por los alumnos de la Escuela Profesional de
Administracion de la 26 Facultad de Ciencias Empresariales de la
Universidad Sefior de Sipan, 2015-II.

Conclusiones:

En la dimension Interpersonal, la mayoria de los encuestados tiene al
menos una relacion indirecta con emprendimiento ya que afirmaron que
algan familiar o amigo es duefio de una empresa (mas resaltante en
alumnos de edades entre 16 a 20 afios); y aunque en menor medida, la
experiencia directa de los alumnos con experiencias empresariales
supera el promedio, en especial en los alumnos con edades de 21 a 25
anos.

En la dimensiéon Sistémicas de las competencias emprendedoras, se
concluye para el indicador “formacion del plan de carrera” que los
programas académicos brindados por la Universidad Sefior de Sipan
para el desarrollo de competencias de emprendimiento en sus alumnos
de la Escuela Profesional de Administracion, solo se encuentran dos
cursos sobre emprendimiento, el primero dictado en el Sexto ciclo

académico con el nombre de “Gestion Empresarial, Innovacion y
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Competitividad”, y por ultima vez en el Octavo ciclo académico con el
curso de “Emprendedurismo e Innovacion”. Esto resulta ser un punto
critico para desarrollar una cultura emprendedora en los alumnos de la
casa de formacion profesional.

Para el caso del indicador “percepcidén propia como emprendedor”, el
81,8% de los alumnos de administracion encuestados tienen una alta
percepcion de si mismos como emprendedores, se consideran
innovadores, creativos, entusiastas, etc., pero en promedio son los
hombres los que tienen esa percepcion mas alta (4.13 vs. 4.10) y los
mas jovenes en edad (promedio 4.14 vs 4.10 y 3.46).

En la dimension Instrumental, los resultados del indicador Rol o
influencia del docente en la promocion de emprendedurismo permiten
apreciar que son las mujeres quienes consideran una influencia alta del
docente y ello crece en medida que la edad de los encuestados
aumenta. Esto es porque en los alumnos en el rango de edad de 16 a
20 afnos, por mas que los docentes intentan promover sus capacidades
emprendedoras no llega a materializarse dado no tienen suficientes
experiencias personales como emprendedores que les ayude a
transmitir experiencias reales y con ello gestionar a través de la

practica un aprendizaje mas efectivo.

BUECKMANN, Rafaela. (2014). Tesis titulada: "Andlisis de las
Intenciones Empresariales de los Estudiantes Universitarios
Mexicanos: Un Enfoque Basado en Variables Personales y del

Programa Educativo".

Objetivo general: Dotar de un enfoque mas amplio al modelo de
formacion de la intencion empresarial mediante la inclusion de
variables que representen competencias emprendedoras de los

estudiantes universitarios.
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Conclusiones:

En este contexto, la presente tesis doctoral trata de abordar en
profundidad el proceso de formacién de las actitudes e intenciones
empresariales de los estudiantes universitarios. En particular, con el
animo de realizar contribuciones de interés a este campo de
conocimiento, se plantean dos grandes objetivos:

1. Dotar de un enfoque mas amplio al modelo de formacién de la
intencion empresarial mediante la inclusion de variables que
representen competencias emprendedoras de los estudiantes
universitarios; 2. Examinar el impacto tanto de las variables vinculadas
con el programa de educacion empresarial como de las variables
personales de los estudiantes universitarios en la formacion de sus

competencias emprendedoras, actitudes e intenciones empresariales.

Para lograr estos objetivos, se parte de una exhaustiva revision de la
literatura previa sobre modelos de intenciones tratando de agregar
variables de interés para el contexto de la educacion empresarial. Tras
los resultados de la investigacion cuantitativa, en el apartado V.1 se
destacan los principales hallazgos sobre el proceso de formacion de las
actitudes e intenciones de los estudiantes universitarios y se propone
una nueva técnica didactica en el dmbito del emprendimiento. En el
apartado V.2 se discuten los resultados relativos a la evaluacién de los
programas y el impacto de sus componentes, mientras que en el V.3 la
discusién se centra en las variables personales. Por ultimo, en el
apartado V.4 se indican las limitaciones de la tesis, asi como varias

lineas de investigacion futura.

ORTIZ, Juan. (2015). Tesis titulada: "Educacién Universitaria y el
Emprendimiento Empresarial en los Estudiantes de la Escuela
Profesional de Administracion de Empresas de la Universidad Nacional

“José Maria Arguedas”, 2015".
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Objetivo general: Determinar el grado de influencia de la educacién
universitaria en el emprendimiento empresarial de los estudiantes de la
Escuela Profesional de Administracion de Empresas de la Universidad

Nacional “José Maria Arguedas”, Andahuaylas- 2015.

Conclusiones:

Los instrumentos de recoleccion de informacion utilizados en esta
investigacion, principalmente los cuantitativos (Escala Likert),
permitieron identificar la relacion de dependencia mediante la prueba
del chi cuadrado entre las dos (02) variables bien definidas que son
educacién universitaria y emprendimiento empresarial, para poder
analizar el emprendimiento empresarial en los estudiantes fue
necesario medir la actitud emprendedora las cuales reflejan un
resultado intermedio y favorable, eso quiere decir que los alumnos de la
Universidad Nacional “José Maria Arguedas” poseen actitudes
intermedias y favorables para poder iniciar en el corto mediano y largo
plazo con un emprendimiento; los ciclos que registra un mayor nivel de
actitud emprendedora son primero, sexto y octavo. Con respecto a los
dos ultimos ciclos noveno y décimo su nivel de actitud es inferior en
comparacion a la del resto de ciclos.

La presente investigacion ha permitido identificar claramente que el
namero de iniciativas emprendedoras en funcionamiento son minimas,
del total de encuestados solo nueve (09) mencionan que poseen un
emprendimiento de los cuales (06) seis son mujeres y (03) tres son
hombres; los resultados también reflejan que para poder iniciar con un
emprendimiento no obedece al ciclo que esta el alumno ya que todos

tienen las mismas posibilidades.
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2.2. BASE TEORICA.

2.2.1. Teoria del Espiritu Emprendedor de Jeffry Timmons.

Jeffry A. Timmons (1941-2008) fue un profesor estadounidense
de Emprendimiento, conocido como uno de los pioneros de la
investigacion y la educacién empresarial. Durante su carrera
Timmons ha publicado varios libros y mas de un centenar de
articulos y documentos. Ha dado conferencias sobre los temas
de la iniciativa empresarial, nuevas empresas, finanzas
empresariales y capital de riesgo. En 2004, Timmons fue
nombrado Emprendimiento Educador del Afio por la Asociacion
de Estados Unidos para el Emprendedor Comercial y se dice
gue es el primero en haber usado la palabra "emprendedor” en
un titulo de la tesis, en su 1971 disertacion de Negocios de
Harvard la escuela: "Desarrollo Empresarial y Liderazgo en una

ciudad Ghetto interior y una zona deprimida rural". (WIKIPEDIA,
2015)

Precursor del enfoque de modelos aplicados a la practica,
Jeffrey Timmons, profesor en emprendimiento en Babson
College, Harvard Business School y Northwestern University
desarrollé un modelo de establecimiento de empresas basado en
tres pilares: el mercado, las personas y los recursos. Este
modelo se basa en mas de 20 afios de estudios y de la
experiencia propia del autor como fundador de empresas e

inversionista. (CASTILLO H., 1999)

En 1998, Timmons fue identificado por la revista Newsweek
como el profesor que mas millonarios ha generado en los
Estados Unidos. Timmons participa activamente en las

discusiones sobre modelos y teorias y la capacitacion de
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profesores en el area. Su libro: New Venture Creation, es
utilizado por casi todos los programas de emprendimiento como
texto base de los cursos generales y como guia de estudios para

emprendedores independientes. (CASTILLO H., 1999)

En su libro, se considera el proceso de crear una empresa,
hacerla crecer, capitalizar exitosamente, salir y comenzar de

nuevo.

El modelo Timmons considera que los pilares basicos del
emprendimiento se entrelazan entre si y necesariamente

contemplan el efecto de las personas que sustentan la empresa.
(CASTILLO H., 1999)

Las ideas se filtran o se transforman en oportunidades, los
recursos que se necesitan se determinan y se evalian en base a

las mdltiples alternativas.

El modelo Timmons se basa en capacidades adquiribles y no en
la seleccién a priori de personas con la antiguamente llamada
capacidad emprendedora. Timmons ha defendido en mudltiples
oportunidades que los emprendedores no nacen, sino que se
forman, y que independientemente de la formacion del individuo,
en cualquier etapa de su vida puede adquirir la motivacion para

ser emprendedor. (CASTILLO H., 1999)

Estas aseveraciones son compartidas por Robert Baron y Lloyd

Shefsky. (CASTILLO H., 1999)
Jeffry A. Timmons habla del espiritu empresarial como habilidad

de crear y construir algo de la nada, es una actividad propia del

ser humano, liberacion de energia para la construccién de una
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empresa, implica tomar riesgos calculados y lucha para evitar la
falla, necesita de un grupo que complemente habilidades y
talentos del lider. Es la destreza de para percibir una oportunidad
donde otros ven caos, contradicciones, confusiones y peligros.
Es capaz de identificar, acumular y controlar recursos,
garantizandolos cuando mas sean necesitados. (VARELA, 2008)

El modelo de Jeffry Timmons, es un modelo que sirve para
orientar tanto a emprendedores como a empresas para que
consigan que una idea creativa pueda llegar a ser una idea
innovadora. ElI modelo ofrece un marco ideal para evaluar este

transito.

Los elementos en torno a los que gira el modelo son tres: La
oportunidad, los recursos y el equipo emprendedor. En él se dice
gue encontrando respuestas a estos tres interrogantes se tendra

la informacidn necesaria para validar la idea.

- Cuestiones sobre la oportunidad: ¢La idea es realmente una
oportunidad? ¢Existe un mercado sostenible? ¢Cual es el
tamafno y la estructura del mercado? ¢Sé como mantener el
valor existente y agregar valor? ¢Tengo informacion sobre la
competencia? ¢Cuento con ventajas competitivas? ¢Es el
momento adecuado para ejecutar la idea? ¢Tengo una
proyeccion sobre cuando recuperaré la inversion inicial?

¢, Conozco y puedo medir el riesgo? (TIMMONS, 1989)

- Cuestiones sobre los recursos: Mas alla de las obvias
necesidades de financiamiento, ¢cuento con los recursos
necesarios para llevar la idea adelante? ¢Tengo el
conocimiento necesario para administrar esta clase de
negocio? ¢Cuento con la informacién suficiente? ¢ El plazo de

tiempo disponible es suficiente? ¢Tengo la red de contactos
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necesaria? ¢Conozco a los proveedores clave de este tipo de

emprendimiento? (TIMMONS, 1989)

- Cuestiones sobre el equipo: ¢Cuento con el equipo
necesario para llevar adelante la idea? ¢Cuento con personas
gue me provean asesoria, informacion, contencion y apoyo?
¢,Cuento con una infraestructura de comunicacion fluida con las
personas necesarias? ¢El equipo tiene la experiencia técnica

necesaria? (TIMMONS, 1989)

Los recursos, si bien son necesarios, no son lo primero que hay
qgue tener para lograr el éxito empresarial, pensar en dinero en

primer lugar es un gran error.

El equipo empresarial es pieza fundamental del valor potencial
de la empresa. El mayor reto de cualquier lider empresarial esta

en construir grandes equipos empresariales.

En este proceso él tiene que identificar todos los vacios que
existan y las formas de llenarlos apropiadamente. Todo este
proceso esta relacionado con el desarrollo del plan de negocio,
gue como ya se indico, es la herramienta central de

comunicacion de todo el sistema.
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2.2.2. Teoriade la Creatividad de Paul Torrance.

Ellis Paul Torrance (8 de octubre, 1915 - 12 de julio de 2003) era

un americano psicologo de Milledgeville, Georgia.

Después de terminar su licenciatura en la Universidad de
Mercer, Torrance adquirio un titulo de Maestria en la Universidad
de Minnesota y luego un doctorado de la Universidad de
Michigan. Su carrera docente se extendi6 desde 1957 a 1984.
En primer lugar, fue profesor en la Universidad de Minnesota y
luego mas tarde en la Universidad de Georgia, donde se

convirtid en profesor de Psicologia de la Educacién en 1966.
(WIKIPEDIA, 2015)

Torrance es mejor conocido por su investigacion en la
creatividad. Sus principales logros incluyen 1.871 publicaciones:
88 libros; 256 partes de libros o volimenes de cooperacion; 408
articulos de revistas; 538 informes, manuales, ensayos, etc.; 162
articulos en revistas o revistas populares; 355 documentos de la
conferencia; y 64 prefacios o prologos. También cred el
problema en el futuro Programa de Resolucion Internacional, el
programa modelo de incubacién, y las Pruebas Torrance de

Pensamiento Creativo. (WIKIPEDIA, 2015)

Torrance escribio: “La creatividad y la invencion con fuerza de
adaptacion es a las que quizas, se ha prestado muy poca
atencion en relacion con los problemas de supervivencia y
entrenamiento para supervivencia. Los sobrevivientes exitosos
describen muchas conductas creativas e imaginativas que no
solo les resolvieron problemas inmediatos, sino que al parecer

les aportaron energia renovada para la adaptaciéon continua”.
(TORRANCE, 1978)
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Analiz6 diferentes formas de definir la creatividad y concluyé
diciéndonos que existe un programa de investigacion de factores
gue afectan el crecimiento creativo y de ahi su definicion de
creatividad como el proceso de volverse sensible a los
problemas, deficiencias, vacio en el conocimiento, elementos
ausentes, falta de armonia y asi por el estilo; identificar la
dificultad, buscar soluciones; hacer conjeturas o formular
hipotesis acerca de la deficiencia; probar y volver a probar éstas
hip6tesis y posiblemente modificarlas y volverlas a probar; y
finalmente comunicar los resultados. Esta definicion describe un
proceso natural humano, y en cada etapa estan involucradas

necesidades humanas fuertes. (TORRANCE, 1978)

Asi también “La creatividad es un proceso que vuelve a alguien
sensible a los problemas, grietas o lagunas en los
conocimientos, y lo lleva a identificar dificultades, buscar
soluciones, hacer especulaciones o formular hipétesis, aprobar y
comprobar esas hipoétesis, a modificarlas si es necesario, y a

comunicar los resultados”. (TORRANCE, 1978)

Para que un producto sea creativo, deben darse cinco
componentes que tienen valor predictivo, pero deben darse a su
vez simultdneamente: (TORRANCE, 1978)

1. Criterio de conectividad: La esencia de la creatividad
humana es “relacional” y de modo que un analisis de su
naturaleza hara referencia a la conectividad de cualquier
elemento que pueda entrar a construir la relacion creativa.
Con este analisis, debera ponerse manifiesto que el hombre,
aungque no puede dar existencia a los componentes basicos,

si puede establecer una relacion con ellos.
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2. Criterio de originalidad: La originalidad en una cualidad
esencial a todos los productos que han tenido su origen en
actos creativos. Para existir como sujeto singular, éste debe
poseer cuatro cualidades: Novedad, impredictibilidad,

unicidad y sorpresa.

3. Criterio de no-racionalidad: La mayoria de los autores
coinciden en la existencia de ciertos procesos mentales
inconscientes, responsables de la creatividad. Que sea
inconsciente es criterio para la creatividad. Este caracter de
no-racionalidad, explica la aparente naturalidad y carencia de
esfuerzo de la actividad creativa; la autonomia y la sensacioén

de estar poseido o de escuchar una voz interior.

4. Criterio de autorrealizacion: La creatividad conlleva la
estructura de personalidad: El logro de la realizacion de la
propia plenitud, el crecimiento positivo de si mismo. Existiria

también una relacion entre creatividad y motivacion. (MASLOW
1958)

5. Criterio de apertura: Se refiere a aquellas condiciones del
ambiente, tanto internas como externas, tanto personal como
posibles y en cuanto roles indeterminados. Estas condiciones
0 caracteristicas son las de sensibilidad, tolerancia a la
ambigledad, autopercepcidbn y espontaneidad. Son
aprendidas, no heredadas.

Torrance y sus colaboradores se han inspirado en Guilford, pero
han reducido la minuciosa complejidad de sus factores a cuatro:
Fluidez, flexibilidad, originalidad y elaboracion.

En el libro La Ensefianza Creativa, Torrance y Myers dedican

buena parte a las preguntas. En el epigrafe titulado “Las
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preguntas para despertar la sensibilidad hacia los problemas” se
habla de ellas, pero como estimulo. Las preguntas deberian
promover en los sujetos la toma de conciencia de “Las
necesidades de los demas, de las deficiencias de las
instituciones y procesos y de las mejoras de los materiales y las

organizaciones”. (PEREZ, 1991)

En otro epigrafe, “Cémo ensanchar fronteras del pensamiento
del alumno”, se destaca la importancia que la ensefianza y el
aprendizaje creativos tienen cuando éstos animan a los
individuos a ensanchar su pensamiento y a apreciar nuevas
relaciones, a descubrir lagunas en sus conocimientos y a desear

adquirir mayor informacién o emprender nuevas actividades.

Torrance habla de las preguntas no como estimulo sino como
instrumento que ayuda a aumentar la reflexion. El test de
pensamiento creativo “Questions originales”, en el que se pide a
los sujetos que planteen preguntas sobre las cajas de carton
(forma A) o de hierro (forma B) —a fin de despertar el interés por
estos objetos-, es un ejercicio que tiene ese objetivo: Aumentar

la reflexion.

De la clasificacion que Torrance hace de las preguntas, las mas
interesantes para el pensamiento creativo son las relativas a la
comprension. Ellas revelan el interés de quien las pronuncia por

el mundo que le rodea, su curiosidad por descubrirlo.

Este tedrico empleaba el término “nivel inventivo” (inventivlevel),

el cual contiene los siguientes criterios (PEREZ, 1991):
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1. Avance importante. ¢Supone la idea un plan nuevo y
original? ¢Es una idea util? ¢;Se aplica esta utilidad de
manera practica y realista?

2. Novedad. ¢Es una idea infrecuente o extraordinaria? ¢Es
reciente? ¢ Resulta innovadora?

3. Exigente y que invita a la reflexion. ¢Nos lleva la idea a
nuevas y adicionales ideas? ¢Genera, 0 puede generar,
nuevas ideas?

4. Singularidad. ¢Difiere de las ideas que generalmente se
ofrecen? ¢ La han producido pocos individuos?

5. Constructividad. ¢Dice la idea cdmo provocar el cambio,
poner en practica el principio o resolver el problema?

6. Sorpresa. ¢Produce asombro, maravilla o sorpresa?

2.3. MARCO CONCEPTUAL.

2.3.1. Plan de Gestion Empresarial.

La gestidon empresarial es aquella actividad empresarial que, a
través de diferentes individuos especializados, como ser:
directores institucionales, consultores, productores, gerentes,
entre otros, y de acciones, buscara mejorar la productividad y la
competitividad de una empresa o de un negocio. Porque para
gue una gestidon determinada sea Optima y de por ende buenos
resultados no solamente debera hacer mejor las cosas, sino que
deberd hacer mejor aquellas cuestiones correctas que influyen
directamente en el éxito y eso serd asequible mediante la
reunion de expertos que ayuden a identificar problemas, arrojen
soluciones y nuevas estrategias, entre otras cuestiones.

(definicionabc.com; 2015)

Plan de Gestion Empresarial, es el proceso de disefiar y

mantener un entorno en el que trabajando en grupo los
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2.3.2.

individuos cumplan eficientemente los objetivos especificos,
donde se toma en cuenta los siguientes términos como lo son:
los valores se refieren a las reglas que rigen nuestros
comportamientos, en el sistema de creencias de una
organizacién. La misién razén de ser de ser de la empresa y
principal objetivo, luego la vision es la imagen especifica de un
futuro deseado, esta se va expresando en un tiempo
determinado en el presente. Las estrategias no es mas que el
conjunto de acciones que nos llevan a la vision. Acciones y
tareas es plantearse como se llegan a los objetivos, y por ultimo
las metas y los objetivos describen los resultados deseados en
cada etapa de la estrategia.
(gestionadministrativaiuta.blogspot.pe; 2009)

Emprendedurismo.

Quizas el mayor obstaculo para crear un marco conceptual de
trabajo para el campo del emprendedurismo ha sido su
definicion. Para empezar, la mayoria de las investigaciones lo ha
definido solamente en términos de quién es el visionario y qué es

lo que hace. (VENKATARAMAN, 1997)

El problema con esta aproximacién es que el emprendedurismo
involucra los nexos de dos fendmenos. La presencia de

oportunidades  lucrativas e individuos emprendedores.
(VENKATARAMAN, 1997)

Al definir el campo en términos del individuo solo, las
investigaciones de emprendedurismo han generado definiciones

incompletas que no incorporan el escrutinio de otros estudiosos.
(GARTNER, 1988)
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La definicidbn de un visionario como una persona que establece
una nueva organizacion es un ejemplo de este problema. Debido
a gue esta definicién no incluye la consideracion de la variacion
en la calidad de oportunidades que diferente gente identifica,
conduce a los investigadores a olvidarse de medir
oportunidades. Consecuentemente el soporte empirico (o falta
de apoyo) para los atributos que diferencian a los visionarios de
otros miembros de la sociedad es a menudo cuestionable,
porque estos atributos confunden la influencia de oportunidades

e individuos. (SCOTT SHANE)

En contraste con la investigacion previa, definimos el campo del
emprendedurismo como el profundo examen de cémo, por
quién, y con qué efectivas oportunidades para crear metas
futuras, servicios descubiertos, evaluados y explotados
(VENKATARAMAN, 1997). Consecuentemente, el campo involucra el
estudio de fuentes de oportunidades; los procesos de
descubrimiento, evaluacién y explotacion de oportunidades y el

conjunto de individuos que los descubren, evaltan y explotan.

Aunque el fenbmeno del emprendedurismo provee interrogantes
de investigacion para estudiosos de diferentes campos, los
estudiosos de las organizaciones estan fundamentalmente
avocados a tres conjuntos de interrogantes investigativas: (1) por
qué, cuando y como llegan las oportunidades de creacién de
metas y servicios, (2) por qué, cuando y como alguna gente y no
otra descubre y explota estas oportunidades; y por qué, cuando
y como diferentes formas de accion se usan para explotar las

oportunidades emprendedoras. (VENKATARAMAN, 1997).

40



CAPITULO Il
RESULTADOS DE LA INVESTIGACION Y PROPUESTA.

3.1. ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS.

3.1.1. Resultados de Guia de Observacion.

Tabla 2: Perfil Emprendedor de los Estudiantes del 1l Ciclo

de la Especialidad de Comunicacion.

Perfil Emprendedor Frecuentemente A Veces Nunca @ Total

Constantemente siente el impulso de 4 15 36 56
crear ideas originales o diferentes.

Considera que tiene un pensamiento 3 12 41 56
flexible y capacidad imaginativa.

Tiene habilidad para resolver las 4 4 48 56
dificultades que se le presentan a
través de la generacion de nuevas

ideas.

La formacion profesional aporta al 6 22 28 56
desarrollo o fortalecimiento de la

creatividad.

Busca posibles alternativas de 3 5 47 56

solucion y se informa detalladamente
frente a la situacibn que se esta
presentado.
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Considera que la formacion
profesional aporta a la toma de
decisiones racionales y éticas.

Identifica las consecuencias que
pueden tener sus acciones sobre ella
y sobre otras personas.

Muestra habilidad para generar nuevas
iniciativas cuando realiza trabajos en
colectivo.

Tiene capacidad para mediar
situaciones de conflicto.

Posee vision y capacidad de convocar
y movilizar a otros.

La formacion profesional ha
contribuido al fortalecimiento vy
desarrollo de su liderazgo.

Se esmera para que otros logren
cumplir sus metas.

Busca constantemente oportunidades
que le permitan mejorar y crecer en
diferentes contextos de su vida.

La formacién profesional contribuye a
fomentar la necesidad de logro.

El miedo al fracaso le impide iniciar un
negocio.

Considera que tiene la capacidad de
asumir riesgos.

Posee el conocimiento, la habilidad y
la experiencia necesaria para iniciar
un nuevo negocio o potenciar uno ya
existente.

31
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19
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38

41

44
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41

48

38

40

28

Fuente: Guia de observacion aplicada a los estudiantes del Il ciclo de la Especialidad de
Comunicacién, Escuela Académica Profesional de Educacién Secundaria, Facultad de
Educacién y Humanidades de la Universidad Nacional de San Martin (UNSM-T), Tarapoto.

Junio del 2017.

42

56

56

56

56

56

56

56

56

56

56

56

56



Interpretacién:

Los resultados de la guia de observacion determinan que los
estudiantes del Il ciclo de la Especialidad de Comunicacién, no
desarrollan un perfil emprendedor ya que no poseen liderazgo al
no tener una visién y capacidad de convocar y movilizar a otros
(49); no tienen habilidad para resolver las dificultades que se le
presentan a través de la generacién de nuevas ideas; asi mismo
no busca posibles alternativas de solucion (47) y tampoco se
informa detalladamente frente a la situacion que se esta
presentado (47); la formacion profesional no ha contribuido al
fortalecimiento y desarrollo de su liderazgo (46); y mucho menos
busca constantemente oportunidades que le permitan mejorar y
crecer en diferentes contextos de su vida (48). Los estudiantes
no tienen un pensamiento flexible y capacidad imaginativa y
tampoco tienen capacidad para mediar situaciones de conflicto
(41).

Los estudiantes consideran que la formacion profesional no
aporta a la toma de decisiones racionales y éticas (38); no
muestran habilidad para generar nuevas iniciativas cuando
realizan trabajos en colectivo (44); no se esmeran para que otros
logren cumplir sus metas y la formacién profesional no

contribuye a fomentar la necesidad de logro.

Los estudiantes no sienten el impulso de crear ideas originales o
diferentes (36); nunca identifica las consecuencias que pueden
tener sus acciones sobre ella y sobre otras personas y no

considera que tenga la capacidad de asumir riesgos (40).

Se observa que los estudiantes tienen miedo a iniciar un negocio

(31); la formacién profesional nunca aporta al desarrollo o
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3.1.2.

fortalecimiento de la creatividad (28); asi mismo el estudiante no
posee el conocimiento, la habilidad y la experiencia necesaria

para iniciar un nuevo negocio o0 potenciar uno ya existente (28).
En general nos encontramos frente a un grupo de estudiantes
donde la institucién en la que estudian no desarrolla un perfil
profesional y tampoco cuentan con las habilidades y actitudes
necesarias para iniciar una idea emprendedora.

Resultados de Encuesta.

Tabla 3: Formacion Empresarial en los Estudiantes.

Indicadores F %
Si 8 14%
‘No 48 86%
Total 56 100%

;:'uesta aplicada a los estudiantes del Il ciclo de la Especialidad de Comunicacién, Escuela
Académica Profesional de Educacion Secundaria, Facultad de Educacion y Humanidades de la
Universidad Nacional de San Martin (UNSM-T), Tarapoto. Junio del 2017.

Interpretacién:

El 86% de encuestados responden que no se les brindan una
formacion académico empresarial de calidad, mientras que el
14% manifiesta lo contrario. Nos damos cuenta que los docentes
no cumplen con el rol de formar estudiantes que tenga la

capacidad de desarrollar habilidades empresariales.

44



Tabla 4: Utilidad de los Conocimientos.

Indicadores F %
Si 16 29%
No 40 71%
Total 56 100%

te: Encuesta aplicada a los estudiantes del Il ciclo de la Especialidad de Comunicacién, Escuela
Académica Profesional de Educacion Secundaria, Facultad de Educaciéon y Humanidades de la
Universidad Nacional de San Martin (UNSM-T), Tarapoto. Junio del 2017.

Interpretacion:

Del 100% de estudiantes encuestados, el 71% manifiesta que
los conocimientos que reciben no les son utiles y 29% responde
gue los conocimientos que reciben son de suma importancia. En
este cuadro se ve la deficiencia que tienen los docentes al
transmitir sus ensefianzas, las cuales no son de mucha utilidad
para los estudiantes, lo que antecede a todo, es que son los
docentes que deben de cumplir el rol de guias, para que los
estudiantes puedan desempefiarse bien en toda actividad que

guieran empezar a realizar.

Tabla 5: La Formacién que Recibe lo Perfila como un

Estudiante Emprendedor.

Indicadores F %

Siempre 4 7%
A Veces 8 14%
Nunca 44 79%
Total 56 100%

e
. Encuesta aplicada a los estudiantes del Il ciclo de la Especialidad de Comunicacién, Escuela
Académica Profesional de Educacion Secundaria, Facultad de Educacién y Humanidades de la
Universidad Nacional de San Martin (UNSM-T), Tarapoto. Junio del 2017.
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Interpretacién:

Del 100% de estudiantes encuestados, el 79% de los
estudiantes manifiesta que la formacion que reciben no los
perfila como un emprendedor, 14% manifiesta que a veces estan

siendo preparados y solo un 7% opina que siempre.

Tabla 6: La Formacién Profesional Responde a la Demanda

del Mercado Laboral.

Indicadores F %

Si 4 7%

No 52 93%
Total 56 100%

te: Encuesta aplicada a los estudiantes del Il ciclo de la Especialidad de Comunicacién, Escuela
Académica Profesional de Educacion Secundaria, Facultad de Educacion y Humanidades de la
Universidad Nacional de San Martin (UNSM-T), Tarapoto. Junio del 2017.

Interpretacién:

Segun los resultados de la tabla, el 7% de estudiantes manifiesta
que la formacién profesional por parte de su escuela esta acorde
al mercado laboral, mientras que 93% de los estudiantes
reconocen que la formacion académico profesional que reciben
no responde al mercado laboral que exige la sociedad hoy en
dia.

Tabla 7: Perfil Innovador.

Indicadores F %
Si 16 29%
No 40 71%
Total 56 100%

te: Encuesta aplicada a los estudiantes del Il ciclo de la Especialidad de Comunicacién, Escuela
Académica Profesional de Educacion Secundaria, Facultad de Educacion y Humanidades de la
Universidad Nacional de San Martin (UNSM-T), Tarapoto. Junio del 2017.
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Interpretacién:

Del 100% de los estudiantes encuestados, 71% manifiesta que
no tienen un perfil innovador, 29% responden que si cuentan con
ese perfil. Este cuadro nos muestra que la mayoria de
estudiantes carecen de habilidades en emprender e innovar
nuevas cosas, ya que la formacion profesional nunca aporta al

desarrollo o fortalecimiento de la creatividad.

Tabla 8: Desarrollo de Conocimientos y Habilidades.

Indicadores F %
Si 16 21%
No 40 79%
Total 56 100%

L

e: Encuesta aplicada a los estudiantes del Il ciclo de la Especialidad de Comunicacién, Escuela
Académica Profesional de Educacion Secundaria, Facultad de Educacién y Humanidades de la
Universidad Nacional de San Martin (UNSM-T), Tarapoto. Junio del 2017.

Interpretacion:

Los resultados de esta pregunta nos dicen que el 79% de los
estudiantes reconocen que no desarrollan conocimientos y
habilidades en torno al emprendedurismo, mientras que el 21%

manifiesta lo contrario.
No cabe duda que el desarrollo del conocimiento es de suma

importancia para crear estudiantes competitivos, con aptitudes y

actitudes para enfrentar los cambios constantes en la sociedad.
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Tabla 9: Motivacién por parte de los Docentes.

Indicadores F %
Si 21 37%
No 35 63%
Total 56 100%

:a: Encuesta aplicada a los estudiantes del Il ciclo de la Especialidad de Comunicacién, Escuela
Académica Profesional de Educaciéon Secundaria, Facultad de Educacién y Humanidades de la
Universidad Nacional de San Martin (UNSM-T), Tarapoto. Junio del 2017.

Interpretacién:

Del 100% de los estudiantes encuestados, 63% manifiesta que
no sienten motivacion por parte de sus docentes, a diferencia de
37% que dice lo contrario. La motivacién de los docentes para
con los estudiantes es vital para su formacion profesional, un
estudiante que no recibe motivacién no tiene la capacidad y la
decision de empezar a emprender actividades que tenga en
mente como metas, ya que necesita el aliento, impulso y soporte

de los resultados positivos y negativos que pueda tener.

Tabla 10: Lo que Piensa Ser en el Futuro.

Indicadores F %
Empresaria 13 23%
Empleada 43 77%

Total 56 100%

ié: Encuesta aplicada a los estudiantes del Il ciclo de la Especialidad de Comunicacién, Escuela
Académica Profesional de Educacion Secundaria, Facultad de Educacién y Humanidades de la
Universidad Nacional de San Martin (UNSM-T), Tarapoto. Junio del 2017.

Interpretacion:
Los resultados muestran que 77% de los estudiantes afirma que
ellos al terminar sus estudios buscaran un trabajo para ser

empleados de una institucion y ejercer su papel como docentes,
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mientras que solo un 23% manifiesta querer ser duefio o ser

empresario de su propio hegocio.

Tabla 11: Perfil del Emprendedor.

Indicadores F %
Motivacién De Logro. 4 7%
Autoconfianza. 36 64%
Liderazgo. 4 7%
Innovacion Y Creatividad. 12 21%

Total 56 100%

.Encuesta aplicada a los estudiantes del |l ciclo de la Especialidad de Comunicacion, Escuela
Académica Profesional de Educacion Secundaria, Facultad de Educacion y Humanidades de la
Universidad Nacional de San Martin (UNSM-T), Tarapoto. Junio del 2017.

Interpretacién:

Del 100% de estudiantes encuestados, 21% manifiesta son
innovadores y creativos; 7% tiene caracteristica de motivacion;

7% es lider y 64% tiene autoconfianza.

Tabla 12: Mision y Vision de los Estudiantes.

Indicadores F %
Si 8 14%
"No 48 86%
Total 56 100%

u

esta aplicada a los estudiantes del Il ciclo de la Especialidad de Comunicacion, Escuela
Académica Profesional de Educacion Secundaria, Facultad de Educacion y Humanidades de la
Universidad Nacional de San Martin (UNSM-T), Tarapoto. Junio del 2017.
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Interpretacién:

Del 100% de estudiantes encuestados, 86% manifiestan que no
tienen una vision y mision de sus vidas a diferencia de un 14%
gue indica si tenerlo.

Tabla 13: Idea de Negocio.

Indicadores F %

Si 5 9%
No 51 91%
Total 56 100%

t

e: Encuesta aplicada a los estudiantes del Il ciclo de la Especialidad de Comunicacién, Escuela
Académica Profesional de Educacion Secundaria, Facultad de Educacién y Humanidades de la
Universidad Nacional de San Martin (UNSM-T), Tarapoto. Junio del 2017.

Interpretacién:
Del 100%de estudiantes encuestados, 91% manifiestan no tener
una idea negocio para emprender, sélo un 9% que esta
representado por 5 estudiantes afirma si tenerlo.

Tabla 14: Los Docentes estan Preparados para Impartir

Clases de Gestion Empresarial.

Indicadores F %
Si 10 18%
No 46 82%
Total 56 100%

(o

uesta aplicada a los estudiantes del Il ciclo de la Especialidad de Comunicacién, Escuela
Académica Profesional de Educacion Secundaria, Facultad de Educacién y Humanidades de la
Universidad Nacional de San Martin (UNSM-T), Tarapoto. Junio del 2017.

Interpretacion:

El 82% de los estudiantes encuestados manifiestan que los
docentes no estan preparados para impartir clases de gestion
empresarial. S6lo un 18% que estad representado por dos

estudiantes manifiestan lo contrario.
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Justificamos cuantitativamente el problema de investigacion.

Obviamente éste tiene naturaleza mixta.

3.2. PROPUESTA PRACTICA.
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oy ——

Objetivo: Desarrollar
un espiritu de iniciativa
estudiantil.

Objetivo:
en los
habilidades
crecimiento personal y
profesional mediante
el reforzamiento de la
motivacion al logro.

bjetivo: Ensefar a los
estudiantes a  ser
serenos y audaces
frente a los riesgos.

: Objetivo: Formar
Desarrollar en los

AN DE GESTION EMPRESARIAL P

estudiantes con la
estudiantes ENTAR EL EMPRENDEDURISMO capacidad de
espiritu de LOS ESTUDIANTES enfrentar desafios y
liderazgo.

no dejarse intimidar
por los problemas....

Fuente: Elaboracion propia




3.2.1. Introduccién.

Actualmente los estudiantes que egresan se enfrentan entre
otras cosas al problema del desempleo, por lo que es necesario
encontrar opciones que permitan aumentar las capacidades de
los universitarios, de modo que puedan desarrollar habilidades
empresariales y ser mas competitivos tanto en el mercado
laboral como empresarial una vez que egresen. En nuestro caso
estaremos desarrollando habilidades empresariales desde inicio
de sus estudios para que puedan fortalecer dichas capacidades

en el futuro.

El pais necesita emprendedores y son las universidades donde
se debe formar y promover la creacibn de empresas y el
desarrollo de emprendedores (ZARATE & TORRES, s.f).

Los emprendedores estimulan a través de sus ideas e iniciativas
el crecimiento econdmico del pais mediante las oportunidades
de negocios que proporciona la apertura comercial, pero estas
oportunidades solo pueden ser aprovechadas si se cuenta con
profesionistas preparados académicamente y con habilidades
emprendedoras que les permitan aprovechar las oportunidades
de negocios. Para ser emprendedor se requiere que las
personas cuenten con elementos fundamentales de motivacion,
liderazgo, iniciativa entre otras, y Si no se cuenta con todos estos
elementos, se puede promover su aprendizaje a través de

talleres o cursos de formacién de emprendedores.
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3.2.2.

3.2.3.

Objetivos de la Propuesta.

General:

Elaborar un Plan de Gestibn Empresarial para orientar a los
estudiantes hacia el emprendedurismo y la creacion de

empresas.

Especificos:

- Desarrollar actitudes emprendedoras en los estudiantes.
- Mejorar el proceso de formacion académico — empresarial.

- Incentivar la creacion de empresas.

Justificacion.

Esta propuesta es importante porque actualmente en la Facultad
de Educacion y Humanidades de la Universidad Nacional de San
Martin (UNSM-T), Tarapoto, no se cuenta con un Plan de
Gestion Empresarial que fomente el emprendimiento y por ello
se hace necesario que se impartan talleres para fomentar
habilidades emprendedoras en los estudiantes. Dado que, una
de las caracteristicas de la universidad es mantener altos niveles
de calidad, esto ayudaria a mantener dichos niveles, ya que
muchas universidades ya tienen implementado un programa de

emprendedores.

Ademéas de fomentar en los estudiantes interés y deseo por
recibir talleres que les ayuden a fomentar habilidades
emprendedoras, como lo muestran los resultados de Ila

investigacion.
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3.2.4. Fundamentacion.

Fundamentaciéon Teorica:

Teoria del Espiritu Emprendedor de Jeffry Timmons; segun el
autor el espiritu empresarial ocurre y deja de ocurrir en todas las
empresas independientemente su tipo, (grandes, pequefas,
privadas o publicas). Los lideres empresariales inyectan
imaginacion, compromiso, pasién, tenacidad, integridad, trabajo
de equipo y vision. Para que la creatividad y la innovacion

prosperen, el proceso debe tener rigor y disciplina.

Teoria de la Creatividad de Paul Torrance; define la creatividad a
través de sus pruebas de pensamiento. Para el autor, el termino
habilidades creativas se refiere a aquella constelacion de
habilidades mentales generalizadas que se presume entran en
juego en el rendimiento creativo (...) un alto grado de habilidades
evaluadas por los test aumenta las posibilidades de que su

poseedor se conduzca de manera creativa.

Fundamentacién Psicologica:

El enfoque psicolégico propone que las -caracteristicas
personales que definen a los emprendedores son, la necesidad
de logro o éxito y la autorrealizacion (VECIANA, 1999); el control
interno y autoconfianza en sus habilidades personales; la
propensién a asumir riesgos, como una funcion del nivel de
rigueza - riqueza inversamente correlacionada con menor
propension a asumir riesgos. (KOELLINGER, 2007)

Algunos emprendedores reconocen que poseen conocimientos

para crear nuevas ideas, identificar oportunidades y generar
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ventaja competitiva de una forma diferente que las personas que
no son emprendedoras. (DAVENPORT E PRUSAK 1998)

Fundamentacion Socioldgica:

El enfoque sociolégico enfatiza los factores externos al
emprendedor como impulsores de la actividad emprendedora y
la creacion de empresas. Las personas con una amplia red de
relaciones informales (familiares, amigos y vecinos) y formales
(relaciones contractuales) son mas propensas a crear empresas,
aunque no necesariamente a innovar. Otro factor externo
determinante para que las personas realicen emprendimientos
productivos, es el arreglo institucional, es decir, las instituciones
forman la estructura de incentivos, que, si resultan los
adecuados, favorecen la funcion emprendedora (SOBEL, 2008;
NORTH, 1990). Es posible definir a los emprendedores como “la
persona (u organizacion) que puede planificar y ejecutar
estrategias para generar valor, alineando sus expectativas
personales y organizacionales, con una necesidad y oportunidad
identificada en su entorno y con la capacidad de llevar eficaz y
eficientemente su idea a la accion” (ORTI, 2003). Ademas, se
sustenta que los empresarios se caracterizan por tener una
combinacion equilibrada de habilidades y experiencias en
diferentes roles, antes que ser especialistas en alguna area
(LAZAER, 2002). También, varios estudios coinciden en que los
emprendedores independientes tienen niveles de satisfaccion
personal mas altos y son mas felices (BLANCHFLOWER Y
ANDREW, 1998).
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3.2.5. Estructura de la Propuesta.

El taller es una formulacion racional de actividades especificas,
graduadas y sisteméticas para cumplir los objetivos del
programa.

llustracion 4: Pasos a Seguir en la Estructura de la

Propuesta.

EN, FUNAMENTACION, OBJETIVO, TEMATICA, METODOLOGIA, AGENDA
CRONOGRAMA,

EVALUACION

2 Gl

!

S I it

2 PROPUESTA I

- s s e s s

Fuente: Elaborado por la Investigadora.
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Taller N°01: Construyendo

Liderazgo.

Resumen:

La situacion existente en el mundo empresarial ha enfatizado la
necesidad de que las empresas sean cada dia mas competitivas
en varios factores, entre ellos el capital humano, dando
importancia a cualidades que poseen y que pueden desarrollarse
como el liderazgo. Aunado a esto, las empresas no sélo quieren
profesionistas expertos, sino que posean habilidades extras que
les permitan desempefar su trabajo de manera independiente y
auténoma; que tengan la capacidad de pensar y tomar sus
propias decisiones. La propuesta de ensefar habilidades de
liderazgo en la universidad va enfocada a preparar a los alumnos
con conocimientos adicionales al perfil de la carrera para que
desarrollen habilidades personales que les permitan tomar
decisiones primero personales y posteriormente profesionales. Si
un alumno aprende a tomar decisiones y posturas en un
contexto universitario, tomara mejores decisiones futuras
(RUGARCIA, 2000).

Objetivo:

Desarrollar en los estudiantes espiritu de liderazgo.
Fundamentacion:

Se fundamenta en las teorias desarrolladas en la investigacion:

Teoria del Espiritu Emprendedor de Jeffry Timmons y Teoria de

la Creatividad de Paul Torrance.
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Tema Qué es un  Estilos de El liderazgo  Casos de

lider. liderazgo. en el Perd. lideres.
Liderazgo.
Tema Il Naturaleza y | Tipos de Relacion Trabajo grupal
o proceso de | decision. entre y la toma de
Decisiones. la toma de solucion de | decisiones.
decisiones. problemas y
la toma de
decisiones.
Tema lll: Concepto y @ Beneficios Proceso y Trabajo en
_ : diferencia de trabajar disolucion equipo y
Trabajo en EQUIPO.  gnire equipo  en equipo.  de equipo de  estrategias
y grupo de trabajo para la
trabajo. negociacion
del manejo de
conflictos.
Tema IV: Liderazgo y | Formacién Tipos de Caracteristicas
direccion. de un lider. | liderazgo. del lider.

Direccion y Liderazgo.

Metodologia:

Para la realizacion del taller y alcanzar los objetivos propuestos,
planteamos seguir un proceso metodologico de tres momentos

para cada tema.

Motivacion.
Comunicacion de los objetivos de la reunién.

Introduccién .
Repaso y/o control de los requisitos.

Presentacion de la materia por el facilitador.

N RPpeEoE

Realizacion por los participantes de ejercicios
Desarrollo o o
practicos de aplicacion (individuales o en grupo).

3. Evaluaciéon formativa del progreso de los
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participantes.
Refuerzo por parte del facilitador, con el fin de

asegurar el aprendizaje logrado.

Conclusion

1. Evaluacion del aprendizaje logrado.

Comunicacion a los participantes de los

resultados de la evaluacion.

3. Sintesis del tema tratado en la reunion.

4. Motivacién del grupo mostrando la importancia y

aplicabilidad de lo aprendido.

Agenda Preliminar de Ejecucion del Taller:

- Mes: Agosto, 2017.

- Periodicidad: Una semana por cada tema.

Cronograma del Taller:

Taller N° 1

Cronograma por
Temas
08:00
09:30
10:15
11:00
12:00

01:15
02:30
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Evaluacién del Taller:

Siendo esta una actividad recientemente incorporada necesitamos de tu aporte
brindandonos las siguientes respuestas. Con tu opiniébn podremos reforzar o
brindar herramientas utiles a otros trabajadores que requieran de este espacio.

1) ¢Las tematicas brindadas fueron de tu utilidad?

Mucho
Medianamente
Poco

2) ¢El taller te aportdé herramientas para poder lograr un aprendizaje mas
eficaz?

s u

No

3) El horario de dictado te parecio:

Adecuado
No adecuado

4) Menciona aspectos positivos del taller que resaltarias: ..............................

5) Menciona aspectos del taller que modificarias: ........cccccceeevieiiiiiiiieieeeennn,

6) Que sugeririas para el desarrollo de actividades de apoyo al trabajador en el
L1010 o PP

Agradecemos tu aporte y participacion en esta actividad.
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Taller N°02: Emprendedurismo y Riesgos.

Resumen:

Actualmente los universitarios encuentran a lo largo de su vida
gran cantidad de desafios, pero también muchas oportunidades.
La clave esta en saber aprovecharlas y en asumir riesgos, sin
temerle a la incertidumbre. Los esfuerzos de las universidades
se deben enfocar en promover y fomentar las habilidades y
talentos de los estudiantes para trabajar en un mundo lleno de
oportunidades cada vez menos vinculadas a un empleo fijo. Un
profesional formado aprende las cuestiones técnicas con relativa
facilidad, éstas ademas cambian constantemente. Lo técnico
varia y se aprende pronto, en cambio lo humano es lo que

permanece y lo que es mas dificil de aprender (VIGORENA, s.f).
La persona emprendedora va a asumir riesgos, pero estos
deben ser calculados, resultaria contraproducente asumir
demasiados riesgos, por lo tanto, es necesario calcular los
riesgos de cada decisién que se tome y minimizarlos.

Objetivo:

Ensefar a los estudiantes a ser serenos y audaces frente a los

riesgos.

Fundamentacion:
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Se fundamenta en las teorias desarrolladas en la investigacion:

Teoria del Espiritu Emprendedor de Jeffry Timmons y Teoria de

la Creatividad de Paul Torrance.

Anaélisis Tematico:

Tema l:

Riesgo.

Tema ll:

Gestion y
Riesgo.

Tema lll:

Toma de

Decisiones.

Tema IV:

Miedo y
Fracaso.

1.1 Qué es el
riesgo.

2.1. Procesos de
gestion de
riesgo.

3.1. El Proceso
de toma de
decisiones.

4.1. Los halagos
y las criticas no
restan ni te
agregan valor.

Metodologia:

1.2. Factores de
riesgo.

2.2.
Caracteristicas de
la gestion de
riesgo.

3.2.
Videoconferencias
para la toma de
decisiones.

4.2. No existen
errores, solo
resultados.

1.3. Por qué 1.4. Como

asumir el
riesgo.

2.3.

Beneficios
de gestion
de riesgo.

enfrentar los
riesgos.

2.4. Etapas de
gestion de
riesgo.

3.3. Materiales de lectura.

4.3. Las
personas
sSomos
imperfectas.

4.4. Lograr
vencer el
miedo a correr
riesgos.

Para la realizaciéon del taller y alcanzar los objetivos propuestos,

planteamos seguir un proceso metodoldgico de tres momentos

para cada tema.

Introduccioén

Desarrollo

Motivacion.

Comunicacion de los objetivos de la reunién.

1
2
3. Repaso y/o control de los requisitos.
1

. Presentacion de la materia por el facilitador.

2.Realizacion por los participantes de ejercicios

practicos de aplicacion (individuales o en grupo).

3.Evaluacion

formativa

del progreso de los
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participantes.
4. Refuerzo por parte del facilitador, con el fin de

asegurar el aprendizaje logrado.

Conclusion 1. Evaluacion del aprendizaje logrado.

2. Comunicacion a los participantes de los
resultados de la evaluacion.

3. Sintesis del tema tratado en la reunion.

4. Motivaciéon del grupo mostrando la importancia y

aplicabilidad de lo aprendido.

Agenda Preliminar de Ejecucion del Taller:

- Mes: Setiembre, 2017.
- Periodicidad: Una semana por cada tema.

Cronograma del Taller:

Taller N° 2

Cronograma por

Temas
08:00
09:30
10:15
11:00
12:00
01:15
02:30
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Evaluacién del Taller:

Siendo esta una actividad recientemente incorporada necesitamos de tu aporte
brindandonos las siguientes respuestas. Con tu opiniébn podremos reforzar o
brindar herramientas utiles a otros trabajadores que requieran de este espacio.

1) ¢Las tematicas brindadas fueron de tu utilidad?

Mucho
Medianamente
Poco

2) ¢El taller te aportd herramientas para poder lograr un aprendizaje mas
eficaz?

Si
No

3) El horario de dictado te parecio:

Adecuado
No adecuado

4) Menciona aspectos positivos del taller que resaltarias: ..............................

5) Menciona aspectos del taller que modificarias: .........cccccceevveiiiiiiiiieieeeeinns

6) Que sugeririas para el desarrollo de actividades de apoyo al trabajador en el
L1910 o PSP

Agradecemos tu aporte y participacion en esta actividad.
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Taller N°03: Iniciativa.

Resumen:

La iniciativa requiere de autonomia e independencia. Implica dar
el primer paso para resolver problemas u obtener logros, para
arriesgarse en una accion constructiva. Es tener la actitud y
disposicion personal para protagonizar, promover, desarrollar
ideas y emprender actividades (FUNDACION ROMERO, s.f.).

Poseer iniciativa significa anticiparse a las circunstancias, no
esperar a que se les diga lo que habran de hacer, es un motor
gue empuja e impulsa a emprender nuevos proyectos, o formas
de hacer las cosas.

Objetivo:

Desarrollar un espiritu de iniciativa estudiantil.

Fundamentacion:

Se fundamenta en las teorias desarrolladas en la investigacion:

Teoria del Espiritu Emprendedor de Jeffry Timmons y Teoria de

la Creatividad de Paul Torrance.
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Analisis Temaético:

Temal l:

Emprendimiento.

Tema ll:

Creatividad.

Tema lll:

Proyecto de Vida.

Tema IV:

Desarrollo
Empresarial.

1.1. ;Qué es el
emprendimie
nto?

2.1. Fases del
pensamiento
creativo.

3.1. ¢Tenemos
una idea?

4.1. Simulacion
de Negocios.

Metodologia:

1.2. ;Qué es
un
empresario?

2.2.
Caracteristicas
de las
personas
creativas.

3.2.
Planifiqguemos
nuestro
proyecto.

4.2. Vision.

1.3.
Emprendimiento
, Creatividad y
motivacion.

2.3.
Inhibidores de
la creatividad.

1.4. Los
empresarios y
las decisiones
estratégicas.

2.4. Desarrollo
del espiritu
creativo.

3.3. Desarrollo del proyecto de

vida.

4.3. Mision

4.4. FODA

Para la realizacién del taller y alcanzar los objetivos propuestos,

planteamos seguir un proceso metodolégico de tres momentos

para cada tema.

Introduccioén

Desarrollo

Motivacion.

Comunicacion de los objetivos de la reunion.

Presentacion de la materia por el facilitador.

1
2
3. Repaso y/o control de los requisitos.
1
2

Realizacion por los participantes de ejercicios practicos de

aplicacion (individuales o en grupo).

Evaluacién formativa del progreso de los participantes.

Refuerzo por parte del facilitador, con el fin de asegurar el

aprendizaje logrado.
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Agenda Preliminar de Ejecucion del Taller:

- Mes: Octubre, 2017.
- Periodicidad: Una semana por cada tema.

Cronograma del Taller:

Cronograma por
Temas

08:00
09:30
10:15
11:00
12:00
01:15
02:30

68



Evaluacién del Taller:

Siendo esta una actividad recientemente incorporada necesitamos de tu aporte
brindandonos las siguientes respuestas. Con tu opiniébn podremos reforzar o
brindar herramientas utiles a otros trabajadores que requieran de este espacio.

1) ¢Las tematicas brindadas fueron de tu utilidad?

Mucho
Medianamente
Poco

2) ¢El taller te aportdé herramientas para poder lograr un aprendizaje mas
eficaz?

Si
No

3) El horario de dictado te parecio:

Adecuado
No adecuado

4) Menciona aspectos positivos del taller que resaltarias: ..............................

5) Menciona aspectos del taller que modificarias: ........cccccceeevieiiiiiiiieieeeennn,

6) Que sugeririas para el desarrollo de actividades de apoyo al trabajador en el
101 o

Agradecemos tu aporte y participacion en esta actividad.

69



Taller N°04: Motivacion al Logro.

Resumen:

La motivacibn puede definirse como la capacidad del ser
humano para orientar su conducta hacia un determinado objetivo
(MENDEZ, 2009). La mayor parte de las conductas llevadas a
cabo por los seres humanos incluyen algun componente

motivacional.

Por otra parte, logro se define como el impulso de sobresalir, de
tener éxito, el sentimiento que lleva a los individuos a imponerse
a ellos mismos metas elevadas que alcanzar. Las personas
movidas por este motivo tienen deseo de alcanzar la excelencia,
apuestan por el trabajo bien realizado, aceptan
responsabilidades y necesitan retroalimentacion constante sobre
su actuacion (GUEDEZ, 2013).

Objetivo:

Desarrollar en los estudiantes habilidades de crecimiento
personal y profesional mediante el reforzamiento de la
motivacion al logro, que le permita plantearse metas y llevarlas a
la practica, a través de cursos y talleres que fomenten su

motivacién y autoconfianza.
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Fundamentacion:
Se fundamenta en las teorias desarrolladas en la investigacion:
Teoria del Espiritu Emprendedor de Jeffry Timmons y Teoria de

la Creatividad de Paul Torrance.

Analisis Tematico:

Tema ll: 2.1. 2.2. 2.3. 2.4. Interaccion
_ _ Autoconocimiento | Reconocimiento social.
Inteligencia Somos personas | emocional. de emociones
Emocional. emocionales. ajenas.
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Metodologia:

Para la realizacion del taller y alcanzar los objetivos propuestos,
planteamos seguir un proceso metodolégico de tres momentos

para cada tema.

Introduccion 1. Motivacion.
2. Comunicacion de los objetivos de la reunion.
3. Repaso y/o control de los requisitos.
Desarrollo 1. Presentacion de la materia por el facilitador.
2. Realizacion por los participantes de ejercicios
practicos de aplicacion (individuales o en grupo).
3. Evaluacién formativa del progreso de los
participantes.
4. Refuerzo por parte del facilitador, con el fin de
asegurar el aprendizaje logrado.
Conclusion 1. Evaluacion del aprendizaje logrado.
2. Comunicacion a los participantes de los
resultados de la evaluacion.
3. Sintesis del tema tratado en la reunion.
Motivacion del grupo mostrando la importancia y

aplicabilidad de lo aprendido.

Agenda Preliminar de Ejecucion del Taller:

- Mes: Noviembre, 2017.

- Periodicidad: Una semana por cada tema.
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Cronograma del Taller:

Taller N° 4

Tema Tema
Ne 2

Cronograma por

Temas
08:00
09:30
10:15
11:00
12:00
01:15
02:30

Evaluacion del Taller:

Siendo esta una actividad recientemente incorporada necesitamos de tu aporte
brindandonos las siguientes respuestas. Con tu opinion podremos reforzar o
brindar herramientas Utiles a otros trabajadores que requieran de este espacio.

1) ¢Las tematicas brindadas fueron de tu utilidad?
Mucho
Medianamente

Poco

2) ¢El taller te aportd herramientas para poder lograr un aprendizaje mas
eficaz?

No
3) El horario de dictado te parecio:

Adecuado
No adecuado

4) Menciona aspectos positivos del taller que resaltarias: .........cccccevvvveeveeeeen.

5) Menciona aspectos del taller que modificarias: ..........cccceccviviniiiiniiininnns

6) Que sugeririas para el desarrollo de actividades de apoyo al trabajador en el
101 (o

Agradecemos tu aporte y participacion en esta actividad.
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Taller N°05: Confianza en Si Mismo.

Resumen:

La confianza es si mismo esta interrelacionada con la
autoestima, la cual esta definida como la nocion y el sentimiento
de valor basado en el autoconocimiento y en la retroalimentaciéon
gue recibimos de nuestras experiencias y de las relaciones que
establecemos con los deméas (FUNDACION ROMERDO, s.f). Se
tiene una buena autoestima cuando se reconocen y valoran las
cualidades y fortalezas con las que uno cuenta, aceptando
también aquellos aspectos por mejorar. La autoestima implica
aceptar que no se es perfecto y sentirse satisfecho con lo que se
es como persona y con ello actuar en base a los propios
recursos. La confianza en uno mismo, al igual que la autoestima,
se construye interactuando con nuestros padres, nuestra familia,

en la escuela y en el trabajo.

Objetivo:

Lograr que los estudiantes desarrollen la confianza en si mismos
gue les permita realizar los objetivos que se propongan en la
vida, tener seguridad para plantearse metas y perseguirlas hasta
conseguirlas. Formar estudiantes con la capacidad de enfrentar
desafios y no dejarse intimidar por los problemas y adversidades

de la vida.
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Fundamentacion:
Se fundamenta en las teorias desarrolladas en la investigacion:
Teoria del Espiritu Emprendedor de Jeffry Timmons y Teoria de

la Creatividad de Paul Torrance.

Analisis Tematico:

Tema ll: 2.1. Cree en ti| 2.2. Note 2.3. Desarrolla | 2.4. Presentacion

_ mismo. compares con | algo nuevo. personal.
Autoestima. les Claide

Tema IV: 4.1. Asertividad. | 4.2. Conducta | 4.3. Conducta | 4.4. Actividades
pasiva. agresiva. para desarrollar el
Asertividad. asertividad.
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Metodologia:

Para la realizacion del taller y alcanzar los objetivos propuestos,
planteamos seguir un proceso metodolégico de tres momentos
para cada tema.

Introduccion Motivacion.

. Comunicacién de los objetivos de la reunion.

1
2
3. Repaso y/o control de los requisitos.
1
2

Desarrollo Presentacion de la materia por el facilitador.
Realizacion por los participantes de ejercicios practicos de
aplicacion (individuales o en grupo).
3. Evaluacién formativa del progreso de los participantes.
4. Refuerzo por parte del facilitador, con el fin de asegurar el
aprendizaje logrado.
Conclusion 1. Evaluacion del aprendizaje logrado.

2. Comunicacion a los participantes de los resultados de la
evaluacion.

3. Sintesis del tema tratado en la reunion.
Motivacion del grupo mostrando la importancia vy

aplicabilidad de lo aprendido.

Agenda Preliminar de Ejecucion del Taller:

- Mes: Diciembre, 2017.

- Periodicidad: Una semana por cada tema.
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Cronograma del Taller:

Taller N° 5

Cronograma por
Temas

08:00
09:30
10:15
11:00
12:00
01:15
02:30

Evaluacién del Taller

Siendo esta una actividad recientemente incorporada necesitamos de tu aporte
brindandonos las siguientes respuestas. Con tu opinion podremos reforzar o
brindar herramientas utiles a otros trabajadores que requieran de este espacio.

1) ¢Las teméticas brindadas fueron de tu utilidad?
Mucho
Medianamente

Poco

2) ¢El taller te aportdé herramientas para poder lograr un aprendizaje mas
eficaz?

No

3) El horario de dictado te parecio:

Adecuado
No adecuado

4) Menciona aspectos positivos del taller que resaltarias: ............ccccocceeeennee.

5) Menciona aspectos del taller que modificarias: .........ccccceeeviiiiiiiiiieieeeennnnns

6) Que sugeririas para el desarrollo de actividades de apoyo al trabajador en el
110 10 PP PPUR R RP

Agradecemos tu aporte y participacion en esta actividad.
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3.2.6. Alcances, Impacto y Logros a Alcanzar con la Propuesta.

Alcances:

Beneficiarios: Estudiantes, sociedad, Universidad.

Impacto y logros a alcanzar:

- En lo Personal:

emprendimiento.

Los estudiantes seran lideres y con

- En lo Pedagogico: Nuestros docentes estan capacitados en

el desarrollo de competencias estudiantiles.

3.2.7. Cronograma de la Propuesta.

Taller N° Taller N° Taller N°
Fecha por Taller 1 2 3
Meses Agosto Setiembre Octubre
Semanas
Actividades

Coordinaciones previas

Convocatoria de
participantes

Aplicacién de estrategias

Validacién de conclusiones

N
N
w
N
=
N
w
N
[
N
w
N

Coordinaciones previas

Convocatoria de participantes

Taller N° Taller N°
Fecha por Taller 4 5
Meses Noviembre Diciembre
Semanas 1 2 3 1 2 3 4
Actividades

Aplicacion de estrategias

Validacién de conclusiones
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3.2.8. Presupuesto.

Recursos Humanos:

1 Capacitador S/ 250.00 S/ 1250.00
1 Facilitador S/ 250.00 s/ 1250.00
Total S/ 2500.00

Recursos Materiales:

280 Folders con fasters S/ 0.50 S/ 140.00
280 Lapiceros s/ 0.50 s/ 140.00
3 Millares | Hojas bond - S/ 75.00
280 Refrigerios S/ 5.00 S/ 1400.00
5000 Copias S/0.10 S/ 500.00
4 Impresion de tesis S/. 15.00 S/.  60.00
Total S/ 2315.00
L
Recursos humanos S/ 2500.00
Recursos materiales S/ 2315.00
Total S/ 4815.00

3.2.9. Financiamiento de la Propuesta.

Responsable: SAAVEDRA CORAL, Eliana



CONCLUSIONES

El problema de investigacion se visibilizé gracias a las caracteristicas del

problema de investigacion y a las referencias empiricas.

Los docentes no estan preparados para entender las teorias del
emprendedurismo y de la creatividad y por ende son tributarios a favor

del problema de investigacion.

La naturaleza propositiva del tipo de investigacién permitié elaborar la
propuesta la misma que se relaciona con la base tedrica a través de los
objetivos, temario y fundamentacion de cada taller. Las teorias fueron
elegidas por la naturaleza del problema de investigacion.

El trabajo de campo describié y caracterizd el problema de investigacion.

RECOMENDACIONES
El perfil profesional de los estudiantes debe estar definido por las teorias
del Espiritu Emprendedor y de la creatividad, a fin de hacer realidad los

principios, fines y funciones de la Ley Universitaria N° 30220.

. Socializar a nivel del resto de Escuelas Profesionales de la UNSM - T la

propuesta para formar estudiantes afines a la demanda laboral.
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ANEXOS



ANEXO N°01

UNIVERSIDAD NACIONAL
“PEDRO RUIZ GALLO”
LAMBAYEQUE

FACULTAD DE CIENCIAS HISTORICO SOCIALES Y EDUCACION

UNIDAD DE POSTGRADO
GUIA DE OBSERVACION

Perfil Emprendedor

Frecuentemente

A Veces

Nunca

Total

Constantemente siente el impulso de crear
ideas originales o diferentes.

Considera que tiene un pensamiento flexible y
capacidad imaginativa.

Tiene habilidad para resolver las dificultades
gue se le presentan a través de la generacion
de nuevas ideas.

La formacion profesional aporta al desarrollo
o fortalecimiento de la creatividad.

Busca posibles alternativas de solucién y se
informa detalladamente frente a la situacién
que se esta presentado.

Considera que la formacion profesional
aporta a la toma de decisiones racionales y
éticas.

Identifica las consecuencias que pueden tener
sus acciones sobre ella y sobre otras
personas.

Muestra habilidad para generar nuevas
iniciativas cuando realiza trabajos en
colectivo.
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Tiene capacidad para mediar situaciones de
conflicto.

Posee vision y capacidad de convocar y
movilizar a otros.

La formacién profesional ha contribuido al
fortalecimiento y desarrollo de su liderazgo.

Se esmera para que otros logren cumplir sus
metas.

Busca constantemente oportunidades que le
permitan mejorar y crecer en diferentes
contextos de su vida.

La formacion profesional contribuye a
fomentar la necesidad de logro.

El miedo al fracaso le impide iniciar un
negocio.

Considera que tiene la capacidad de asumir
riesgos.

Posee el conocimiento, la habilidad y la
experiencia necesaria para iniciar un nuevo
negocio o potenciar uno ya existente.
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ANEXO N°02

o
W
=3
=

Zz
=

UNIVERSIDAD NACIONAL
“PEDRO RUIZ GALLO”
LAMBAYEQUE

FACULTAD DE CIENCIAS HISTORICO SOCIALES Y EDUCACION
UNIDAD DE POSTGRADO

GUIA DE ENCUESTA

Por favor marcar con una (“X”) el numero que corresponda a su respuesta.

No deben de marcar dos opciones. Considere lo siguiente:

De antemano: jMuchas gracias por su colaboracion!

Codigo A: Emprendedurismo.
1. ¢Existe formacién empresarial en los estudiantes?

Si
No
2. ¢La formacibn desarrollada responde a conocimientos de

emprendedurismo?

Si
No
3. ¢Te perfilas como un estudiante emprendedor?

Si
No

4. ¢Tu perfil desarrollado responde a la demanda del mercado laboral?

Si
No

5. ¢Cuentas con un perfil innovador?

Si
No
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6. ¢Desarrollas conocimientos y habilidades?

Si
No

7. ¢Recibes motivacion por parte del Docente?

Si
No

8. ¢Cual es el ambito de trabajo que prefieres?

Empresario
Empleado

9. ¢Actitudes emprendedoras en los estudiantes?

Motivacion
Autoconfianza
Liderazgo
Innovacion
creatividad

10. ¢, Cuentas con una Misién y vision?

Si
No

11.;Tienes una idea de negocio?

Si
No

12.¢.Los Docentes estan preparados para impartir clases de Gestion

Empresarial?

Si
No
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ANEXO N°03

UNIVERSIDAD NACIONAL
“PEDRO RUIZ GALLO”
LAMBAYEQUE

FACULTAD DE CIENCIAS HISTORICO SOCIALES Y EDUCACION
UNIDAD DE POSTGRADO

GUIA DE ENTREVISTA

Apellidos y Nombres
Edad Sexo
Lugar y Fecha
Apellidos y Nombres del Entrevistador

Cédigo A: Emprendedurismo.

1. ¢Cudl es la vision que tienen los estudiantes?

2. ¢Ensefa estrategias de desarrollo empresarial?

3. ¢ Qué opinas sobre el desarrollo de un Plan de Gestibn Empresarial?

Cddigo B: Plan de Gestion Empresarial.
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¢ Cual es su rol como docente en la formaciéon que brindas?

¢.Se rumorea que los docentes no siempre ensefian cientificamente las
ciencias empresariales? ¢Qué opina de Paul Torrence y de Jeffry
Timmons?

¢, Crees que es pertinente hacer uso de la tecnologia para informarte y
formarte como profesional de empresa?

¢Es una decision acertada asistir a talleres, foros, debates sobre
formacion empresarial?

8. ¢Es pertinente aplicar un Plan de  Gestibn Empresarial en los

estudiantes?
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