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RESUMEN 

 

La presente investigación se realizó en la institución educativa “Inka Pachacutec del 

distrito de Machupicchu, el objetivo general determinar el uso de la TAC porque es una 

institución beneficiada con la tecnología del aprendizaje y comunicación. La metodología 

que se utiliza en la presente investigación es tomar una muestra de 30 docentes de la 

institución educativa, para así poder aplicar algunas técnicas, instrumentos y estrategias 

basadas en el uso de las Tics y por ende de las TACs, para ello se necesitó la colaboración 

de la directora del centro, así como los docentes. Como principales resultados se observó 

que las TAC son una herramienta pedagógica de gran importancia en el proceso de 

enseñanza aprendizaje, aunque no es tarea fácil incorporarlas en el ámbito educativo, 

requiere de disponibilidad e interés por parte de los docentes. Hoy en día las nuevas 

tecnologías se han apoderado del entorno y la escuela no es excepción es por ello que los 

maestros y estudiantes requieren ser motivados en la enseñanza haciendo uso de ellas en 

las problemáticas contextuales de su entorno además de los problemas mundiales como 

lo sucedido en la región del Cusco, donde se valora escasamente la importancia 

pedagógica de la Educación Ambiental y se descontextualizan las actividades 

desarrolladas por falta de continuidad en el currículo escolar, en el ámbito educativo 

formal, la Educación Ambiental queda relegada a las asignaturas de «relleno» en relación 

a materias como matemáticas y comunicación integral, olvidando su carácter transversal 

al currículo escolar, se carece de criterios firmes de autoevaluación de los programas y 

proyectos sobre el calentamiento global en las escuelas ya que la coordinación entre las 

autoridades locales (gobierno regional del Cusco, municipalidades, ministerio de 

educación), de la sociedad civil (ONG, organizaciones, movimientos, etc.) y los Centros 

educativos interesados en el cuidado del medio ambiente no explotan al máximo su 
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potencial sinérgico. De igual manera la inexistencia de una regional Educación Ambiental 

para el Desarrollo Sostenible, dificulta la integración de la componente ambiental en cada 

uno de los sectores de la sociedad cusqueña y no ha logrado implantarse de manera 

efectiva en el sector educativo formal como materia transversal a todo el currículo 

educativo y ha quedado relegada a las materias de conocimiento del medio y ciencias 

naturales. Esto debido a la inestabilidad laboral de los profesores de las instituciones 

públicas, generadas entre otras compromete la continuidad de los proyectos educativos 

por el bajo uso de los materiales en el curso o experiencias de Ciencia y Ambiente 

amenaza su supervivencia y provoca, a menudo, su cierre. La escasez de recursos 

tecnológicos y la necesidad de ajustarse a un presupuesto muy limitado para desarrollar 

las actividades educativas, hace priorizar la rentabilidad de los recursos más que su 

funcionalidad educativa y menoscaba la capacitación de los docentes en cuanto a tener 

una instrucción más pormenorizada para sensibilizar al estudiantado con estrategias 

fáciles de utilizar. 

 

 

 

 

 

 

 

Palabras clave:  Tecnología del aprendizaje; proceso enseñanza-aprendizaje; educación 

ambiental para el desarrollo sostenible. 
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ABSTRACT 

 

The present investigation was carried out in the educational institution "Inka Pachacutec 

of the district of Machupicchu the general objective to determine the use of the TAC 

because it is an institution benefited with the technology of learning and communication. 

The methodology used in the present investigation is to take a sample of 30 teachers from 

the educational institution in order to apply some techniques, tools and strategies based 

on the use of Tics and therefore of the TAC, for this collaboration was needed of the 

director of the center as well as the teachers. As main results, it was observed that the 

TACs are a pedagogical tool of great importance in the teaching-learning process 

although it is not an easy task to incorporate them in the educational field; it requires 

availability and interest on the part of the teachers. Nowadays new technologies have 

taken over the environment and the school is no exception that is why teachers and 

students need to be motivated in teaching by making use of them in the contextual 

problems of their environment as well as global problems such as what happened in the 

Cusco region, where the pedagogical importance of Environmental Education is scarcely 
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valued and the activities developed are decontextualized due to the lack of continuity in 

the school curriculum, in the formal educational environment, Environmental Education 

is relegated to the "filling" subjects in relation to subjects such as mathematics and 

integral communication, forgetting its transversal nature to the school curriculum, there 

is no firm self-evaluation criteria for programs and projects on global warming in schools 

since the coordination between local authorities (Cusco's regional government) , 

municipalities, education ministry), of the civil society (NGOs, organizations, 

movements, etc.) and educational centers interested in caring for the environment do not 

fully exploit their synergistic potential. Similarly, the lack of a regional Environmental 

Education for Sustainable Development hinders the integration of the environmental 

component in each of the sectors of Cusco society and has not been effectively 

implemented in the formal education sector as a crosscutting issue. the educational 

curriculum and has been relegated to the subjects of knowledge of the environment and 

natural sciences. This, due to the labor instability of teachers in public institutions, 

generated among others, compromises the continuity of educational projects due to the 

low use of materials in the course or experiences of Science and Environment threatens 

their survival and often causes their closing. The scarcity of technological resources and 

the need to adjust to a very limited budget to develop educational activities makes 

prioritizing the profitability of resources more than their educational functionality and 

undermines the training of teachers to have a more detailed instruction to raise awareness 

to the student body with easy-to-use strategies. 

 

Keywords: Learning technology; Teaching learning process; environmental education 

for sustainable development 
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INTRODUCCION 

 

El propósito de la presente investigación es formular una propuesta de capacitación a 

docentes en el uso de las tac, sobre los efectos del calentamiento global para sensibilizar 

a los estudiantes de la institución educativa “Inka Pachacutec del distrito de Machupicchu, 

motivada desde la perspectiva de los rendimientos escolares que a nivel local y nacional 

son dramáticas, con una cobertura generalizada de un déficit en el aprendizaje y retención 

del aprendizaje de habilidades medioambientales, sea éste visto desde el estrato de gestión 

estatal y del área urbano marginal que ocupa la investigación presente, con un panorama 

socioeconómico mediano-bajo y tipo de centro educativo multi docente.  

En el problema se observa que los docentes de nivel secundario de la Institución 

Educativa Inka Pachacutec del Distrito de Machupicchu de la Provincia de Urubamba del 

Departamento del Cusco, presentan desconocimiento de las estrategias en el uso de las 

TAC para sensibilizar a los estudiantes sobre los efectos del calentamiento global, debido 

al poco interés por informarse sobre la aplicación de las herramientas tecnológicas; en 

consecuencia los docentes descuidan el uso adecuado de los laboratorios de informática. 

En cual el objeto de estudio proceso docente educativo que pretende capacitar  a docentes 

en el uso de las tac sobre los efectos del calentamiento global para sensibilizar a los 

estudiantes de la institución educativa “inka Pachacutec del distrito de Machupicchu– 

cusco 2018. 

 

En medio de este déficit generalizado medioambientales surgen diferencias muy 

marcadas en contra de los docentes que trabajan en las condiciones más adversas y a la 

luz de los resultados, con quienes aún no se consigue identificar la manera más adecuada 

de trabajar en los procesos de Enseñanza - Aprendizaje. La investigación enfoca una 
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propuesta de capacitación a docentes en el uso del tac, sobre los efectos del calentamiento 

global para sensibilizar a los estudiantes de la institución educativa “Inka Pachacutec del 

distrito de Machupicchu.  

Entonces el objetivo general es proponer el programa de capacitación para los docentes 

del nivel secundario de la Institución educativa Inka Pachacutec del Distrito de 

Machupicchu, en el manejo de las herramientas tecnológicas para sensibilizar sobre los 

efectos del calentamiento global a los estudiantes.  

Es así que los objetivos específicos quedan redactados de la siguiente manera: 

Diagnosticar el nivel de manejo de las Tac sobre los efectos del calentamiento global 

para sensibilizar a los estudiantes de la institución educativa “inka pachacutec del distrito 

de Machupicchu– cusco Elaborar el marco teórico de la investigación con las teorías 

científicas de Ausubel para  describir y explicar el problema, analizar e interpretar los 

resultados de la investigación y para elaborar la propuesta,  proponer el “Programa de 

capacitación a docentes en el uso de las tac sobre los efectos del calentamiento global 

para sensibilizar a los estudiantes de la institución educativa “inka Pachacutec del distrito 

de Machupicchu– cusco 2018. 

El investigador en esta oportunidad está comprometido a aportar además de la propuesta 

de capacitación a docentes en el uso del tac, sobre los efectos del calentamiento global 

para sensibilizar a los estudiantes de la institución educativa “Inka Pachacutec del distrito 

de Machupicchu. Es por esta razón que se pretende realizar una investigación que brinde 

los datos pertinentes sobre las principales percepciones que se tiene sobre las técnicas, 

métodos y formas de capacitación a docentes en el uso de las tac sobre los efectos del 

calentamiento global tomando como referente a fundamentos científicos de la 

administración del personal, y gestión del talento humano debido a que la labor educativa 

y por esto mismo su labor debe ser monitoreada continuamente además de motivada.  
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En la práctica existe un desconocimiento de los problemas de desarrollo de propuestas de 

capacitación a docentes en el uso del tac sobre los efectos del calentamiento global. En 

este contexto, es oportuno conocer la aplicación de los procedimientos, las estrategias, 

los objetivos y las acciones de un plan de capacitación, que sirven a las autoridades, 

coordinadores y los docentes, para orientar su gestión y desempeño laboral, dirigidas a 

corregir las deficiencias técnicas de capacitación a docentes en el uso del tac sobre los 

efectos del calentamiento global en la Institución. Es necesario contribuir a un proceso 

indispensable dentro de una Institución de Educación mediante un estudio que 

especifique las principales problemáticas en torno al fin de que, con las conclusiones y 

apreciaciones obtenidas del presente trabajo de investigación, se contribuya a fortalecer 

estas disciplinas y que se conviertan así en herramientas potentes para la toma de 

decisiones. Dicha investigación además será realizada por fines investigativos dentro de 

las aulas de los docentes que forman parte de la institución educativa “Inka Pachacutec 

de Machupicchu.  

Por lo cual la hipótesis, si se propone el programa de  capacitación utilizando TACs, 

basado en la teoría de Ausubel, entonces se contribuiría a la sensibilización de los 

estudiantes sobre los efectos del calentamiento global los que permitirá a los docentes 

adquirir conocimientos de las herramientas tecnológicas para una enseñanza de calidad.  

El campo de acción el uso de las TAC para sensibilizar a los estudiantes sobre los efectos 

del calentamiento global, en los docentes del nivel secundario de la Institución Educativa 

Inka Pachacutec. 

La presente investigación se divide en tres capítulos los mismos que se enmarcan de la 

siguiente forma: 
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Primer capítulo; Problematiza la desestimación de la capacitación a docentes en el uso 

de las tac sobre los efectos del calentamiento global, por parte de las instancias Directivas, 

así como de la UGEL Y DREC para perfeccionar el desempeño de los docentes.  

En este capítulo se diagnóstica en la población docente de la institución educativa Inka 

Pachacutec del distrito de Machupicchu, posteriormente se presenta y detalla la 

metodología de la investigación. 

Segundo capitulo; Se enfatiza de manera teórica y científica la capacitación sobre el uso 

de las Tac, relacionada al calentamiento global, se detalla las teorías, tendencia y 

paradigmas más recientes sobre definiciones y conceptos de las propuestas de planes de 

capacitaciones y el uso de TAC y muchos otros tratadistas también respecto al monitoreo 

y acompañamiento docente.  

El tercer capítulo; en este capítulo se presenta de forma detallada y sistémica de la 

propuesta de capacitación a docentes en el uso de las TAC sobre los efectos del 

calentamiento global, para perfeccionar el desempeño de los docentes en la institución 

educativa “Inka Pachacutec del distrito de Machupicchu – Cusco 2018”. Este capítulo 

encierra la metodología de la propuesta, enseñando las estrategias, para luego mencionar 

los resultados de la investigación, así como las conclusiones y recomendaciones  
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CAPITULO I: 
  

DESESTIMACIÓN DE LOS PLANES DE CAPACITACIÓN A DOCENTES EN 
EL USO DE LAS TAC SOBRE LOS EFECTOS DEL CALENTAMIENTO 
GLOBAL, POR PARTE DE LAS INSTANCIAS DIRECTIVAS, UGEL Y DREC 
PARA SENSIBILIZAR A LOS ESTUDIANTES DE LA IE. “INKA PACHACUTEC 
DEL DISTRITO DE MACHUPÍCCHU” CUSCO 2018 

 

 

 

“Interpreto personajes ficticios generalmente resolviendo problemas 

ficticios. Creo que la humanidad ha visto al cambio climático de la 

misma manera”. 

    Leonardo Di Caprio  

 

 

“El cambio no vendrá si esperamos por alguna persona u otro tiempo. 

Nosotros somos por los que hemos estado esperando. Nosotros somos 

el cambio que buscamos.”  

Barack Obama 

 

 

  

La administración gubernamental plantea el Proyecto Educativo Nacional, propuesto por 

el Concejo Educativo Nacional (CNE), que es resultado del encargo del Acuerdo 

Nacional y la nueva Ley de Educación, representan elementos importantes para la reforma 

del sistema educativo en el mediano y largo plazo, que en esencia nos dice " Hay que 

volver a crear el sistema educativo y ello requiere de un conjunto de tareas que no solo 

necesita del concurso de todos los docentes y la sociedad peruana. 
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Ante este panorama la problemática mundial no está ajena a los fundamentos 

transversales de la educación el calentamiento global se define como el fenómeno por el 

cual se percibe un aumento de la temperatura media global de la Tierra, en este entender  

(Álvarez Suarez, 2007) manifiesta que no podemos continuar ignorando la problemática 

que hoy se presenta a nuestro alrededor y de la cual el hombre ha sido el causante, pero 

también, es el único que posee las capacidades de inteligencia para proteger y conservar 

el medio ambiente, por tal motivo es importante comprometerse en diseñar estrategias 

que permitan salir de la ignorancia sobre temas ambientales, y trabajar por la correcta 

utilización de los espacios libres del colegio, los centros educativos no deben permanecer 

al margen de toda la realidad y nosotros como docentes y agentes encargados de ayudar 

a conservar el medio ambiente debemos de ayudar a proteger el medio ambiente, por tal 

motivo es necesario que bajo la supervisión de la dirección se establezca una serie de 

estrategias y medios para sensibilizar al estudiantado sobre estos temas ambientales.  

 

El énfasis del problema de investigación es proponer un modelo de propuesta de 

capacitación para  docentes en el uso de las tac, sobre los efectos del calentamiento global 

que en el corto plazo de ser desarrollada, verificara una mejora en el desempeño en el 

manejo de las TAC, de los docentes en la institución educativa “Inka Pachacutec”  que 

pretendiendo ser un derecho de las generaciones de docentes el ser capacitados, De 

acuerdo a la Constitución Política del Perú considera el libre acceso a los concursos para 

elevar el nivel y por ende el estatus económico y de desempeño, por sí sola debe demostrar 

y garantizar una educación de calidad que asegure los aprendizajes memorablemente para 

toda la vida que la sociedad requiere. 
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1.1 PROBLEMÁTICA EDUCATIVA DE LA I.E INKA PACHACUTEC DE 
MACHUPICCHU SOBRE LA DESESTIMACIÓN DE LAS 
CAPACITACIONES 

  

La institución Educativa Inka Pachacutec está ubicada en la capital del poblado de 

Machupicchu se encuentra ubicado en el sur de Perú, pertenece al departamento de 

Cusco,  Machupicchu se encuentra ubicado a 112.5 Kilómetros al noreste de la ciudad de 

Cusco, con una altura de 2350 msnm.  

En el 2015, según información del INEI, Cusco aportó el 4,8 por ciento al Valor Agregado 

Bruto (VAB) nacional, ocupando el tercer lugar a nivel departamental. Asimismo, Cusco 

registró un crecimiento promedio anual de 8,5 por ciento durante el periodo 2008-2015. 

La principal actividad económica fue la extracción de gas y minerales, que representó el 

48,4 por ciento del VAB del departamento, seguida por construcción (7,7 por ciento), 

comercio (7,4 por ciento), manufactura (4,9 por ciento), agricultura, ganadería, caza y 

silvicultura (4,7 por ciento), y las demás actividades económicas (26,9 por ciento). 

 

Tabla N° 1: Actividad socioeconómica del Distrito de Machu Picchu 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.raptravel.org/informacion-machupicchu-01.php
https://www.raptravel.org/turismo-sur-peru-lugares-turisticos-peru-hoteles-peru-viajes-cusco.php
https://www.raptravel.org/destinos-turisticos-peru01-viajes-peru-paquetes-turisticos-en-peru-machupicchu-cuzco.php
https://www.raptravel.org/destinos-turisticos-peru01-viajes-peru-paquetes-turisticos-en-peru-machupicchu-cuzco.php
https://www.raptravel.org/informacion-cusco-01atractivos-cusco.php
https://www.raptravel.org/informacion-cusco-01atractivos-cusco.php
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El principal producto orientado al mercado es la papa, principalmente de siembra 

temprana, que se cultiva en la zona de riego y seguido por los forrajes como segundo 

cultivo y otros de relativa importancia como el haba, cebada, quinua. 

El nivel de los pobladores de este distrito corresponde a un nivel Cultural medio-bajo, 

bilingües, y con un índice de desempleo alarmante, pronunciándose en mayor proporción 

la invasión de los cerros que rodean la Institución, con un crecimiento poblacional alto, 

llegando a concentrarse alrededor del servicio Educativo más de 15 Urbanizaciones, 

Caseríos, Fundos y Asociaciones Populares. 

El gran potencial en el departamento de Cusco que posee una gran oferta, diversa de 

atractivos turísticos arqueológicos, culturales, étnicos, paisajísticos y naturales. En el 

turismo cultural, turismo urbano, turismo de naturaleza, la visita a comunidades 

campesinas (culturas vivas) y termalismo, las alternativas regionales son superiores a las 

nacionales, lo cual significa una ventaja comparativa para el Departamento. En el año 

2015, el número de arribos a los establecimientos de hospedaje ascendió a 2 881 628 

personas, mostrando una tasa de crecimiento promedio anual de 10,1 por ciento durante 

el periodo 2006-2015. Por su parte, durante el 2006-2015, el número de llegadas de 

visitantes al santuario histórico de Machupicchu creció a un ritmo anual de 6,6 por ciento, 

registrándose 1 282 515 visitantes en el año 2017  

Fuente: Departamento de Estudios Económicos de la Sucursal Cusco, Sucursal Cusco del 

BCRP Subgerencia de Sucursales Gerencia Central de Administración 22 de julio de 2017 

1.2 ESCASA VALORACIÓN EN CAPACITACIÓN TAC Y LA 

DESESTIMACIÓN DEL CALENTAMIENTO GLOBAL 

 

La Evaluación de desempeño luego de las capacitaciones, es la evaluación del 

compromiso y talento que constituye el proceso por el cual se estima el rendimiento total 
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del empleado. La mayor parte de los empleados procura tener Retroalimentación sobre la 

manera en que se cumplan sus actividades, esto le permite sentirse importante y tomado 

en cuenta por la Organización para la cual labora, el Empleado podrá conocer sus puntos 

fuertes, así como también sus Debilidades, el Director o monitor podrá tomar medidas y 

acciones de acuerdo a los resultados que pueda observar y a su vez la Organización 

disminuirá las situaciones erróneas que puedan surgir. 

La Evaluación del talento en el dominio de las tecnologías de la comunicación tiene 

enfoque sistémico cuando se integran las acciones administrativas para disminuir 

individual y colectivamente los desempeños no deseados e incrementar los deseados. 

Desde el surgimiento de las TICs (Tecnologías de la Información y la Comunicación), la 

cual ha sido un aspecto predominante de la cultura de la información, ha venido a 

transformar las herramientas habituales en todos nuestros ámbitos de la vida diaria, a una 

forma de relacionarnos y de acceder a la información y al conocimiento.  

 

De esta forma se ha establecido una relación entre la tecnología y el conocimiento 

adquirido a través de dicha tecnología, llegando está a denominarse como TACs.  Estas 

TICs y TACs, han abierto un nuevo panorama ante el que los docentes y los sistemas 

educativos deben replantearse nuevos espacios formativos, por tanto, nuevos contenidos 

educativos, y por ello unas metodologías adecuadas que inciden en los procesos de 

enseñanza-aprendizaje, para poder garantizar una educación y formación de calidad a los 

futuros ciudadanos, de manera que sea lo más cercana posible a la realidad de los nativos 

digitales. Es por ello que se hace necesario hacer hincapié en la relevancia que tienen los 

contenidos educativos digitales y de su incorporación a las aulas. 
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TAC es la sigla de las “tecnologías del aprendizaje y del conocimiento”, las cuales son 

las TIC empleadas como herramientas didácticas al servicio del aprendizaje. A través de 

las TAC se pueden utilizar las herramientas TIC que nos permiten avanzar haciendo 

posibles la gestión del conocimiento. Ahora que el conocimiento sigue creciendo sin 

límites a gran velocidad, con las TAC se crea, se comparte, se difunde, se debate 

simultáneamente en distintos lugares del mundo y se puede participar en tiempo real. El 

aprendizaje formal y no formal conviven con las TIC, pero ambos se retroalimentan y 

evolucionan constantemente. 

Un profesor TAC hace uso de las TIC en sus distintas categorías para facilitar el 

aprendizaje de los conocimientos. Un profesor TAC lleva las TIC al aula para crear, la 

cual nos exige un cambio de metodología orientada al aprender a aprender de manera 

colaborativa y a la creación del conocimiento. 

Uno de los grandes interrogantes que siempre afloran cuando se habla de capacitación 

tiene que ver con su efectividad en el incremento del desempeño en las gestiones propias 

de cada uno de los cargos en la organización. La búsqueda de nuevos y mejores métodos 

de capacitación nos han llevado a procesos innovadores y novedosos que logran 

demostrar que vale la pena invertir en el mejoramiento de los conocimientos de las 

personas, en el entrenamiento de las habilidades y en el desarrollo de actitudes cada vez 

más acordes con las necesidades de la organización. 

 

Por otro lado, el éxito de la capacitación se demuestra cuando podemos afirmar que 

contamos en nuestra organización con personas capaces, es decir con desempeños 

superiores y por tanto con personas competentes que contribuyen de modo positivo y 

permanente en el logro de los objetivos estratégicos. 
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Una primera diferenciación que se propone tiene que ver con la función de capacitación 

en la Institución y otra el departamento o área de capacitación, por cuanto no todas las 

empresas tienen una sección dedicada exclusivamente a ocuparse de los temas de 

formación, entrenamiento y desarrollo. Por tanto, el hecho de no contar con un 

departamento específico dedicado a estos temas no significa que este tema no sea valioso 

ni tenido en cuenta por los administradores, gerentes o dueños de las empresas sin 

importar el tamaño de la misma. 

La capacitación tiene una dimensión estratégica por cuanto su alcance va más allá de 

identificar y ejecutar acciones que atiendan las necesidades de entrenamiento, formación 

y desarrollo de las personas que integran cada uno de los equipos de trabajo, en este 

sentido, podemos mencionar a modo de ejemplo las siguientes acciones: 

1.  Actualizar en temas tecnológicos, de ley y funcionales a cada uno de los docentes de 

personal administrativo y Directivos. 

2.  Ofrecer espacios de creación e innovación que aporten al mejoramiento de la gestión. 

3.  Promover eventos orientados al mejoramiento de las competencias de cada uno de 

los Docentes. 

4.  Diseñar planes de Capacitación ajustados al logro de competencias laborales 

específicos que se relacionen con los enfoques transversales. 

1.3.  PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA. 

En la actualidad en el sistema educativo, se tiene un desinterés sobre el medio ambiente 

y los problemas que afronta nuestro planeta como es el calentamiento global, la educación 

ha adquirido una importancia estratégica en el desarrollo ya que crea capital humano y 

capacita a las personas para que sean más productivas; por ello es importante la 

capacitación docente a nivel de las Instituciones públicas y privadas  para contribuir con 
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la sensibilización de los escolares respecto a temas ambientales mediante el uso de 

herramientas tecnológicas.  

Por su parte del nivel de capacitación docente con acceso a los recursos Tecnológicos 

dependerá la mitigación de los principales problemas en los centros educativos como la 

baja calidad en el rendimiento académico de los alumnos, fomentando sus habilidades 

investigativas; sobre todo desarrollar su trabajo comunitario de esa manera los docentes 

tienen una serie de retos, para sensibilizar a los estudiantes sobre los problemas de 

contaminación y del calentamiento global y permita un aprendizaje mucho más ameno 

donde los mismos alumnos sean partícipes para el cuidado ambiental. 

Hoy en día las Instituciones de Educativas cumplen un papel transcendental en los 

cambios manifestados en el país. Para ello, según González y Wagenaar (2006), los 

individuos deben ser capaces de: Manipular y actualizar el conocimiento adquirido y 

seleccionar lo que es apropiado en un contexto particular. Aprender de manera 

permanente. Comprender lo que se aprende y manejar sus cualidades personales a través 

de las capacitaciones.   

En la actualidad todas las Instituciones Educativas en el Perú están orientadas de manera 

integral a desarrollar las competencias, pero la verdad es que van un paso por detrás de 

las necesidades de la sociedad ya que tratan de adaptarse a un mercado laboral en 

constante cambio y a una sociedad con un acceso a la información y al conocimiento cada 

vez más ágil. 

Los docentes que ponen sus capacidades tecnológicas basadas en los enfoques 

transversales están al servicio de crear progresos de forma consciente, la didáctica o 

metodológica, se puede afirmar que ese potencial adquirido en las capacitaciones es el 

principal capital de cualquier sociedad moderna (Moliner, 2004; Gajardo, 2003). Muchos 



25 

 

autores se han planteado que la educación es la herramienta para la optimización de dicho 

capital (Coleman, 1988; Jiménez, 2002; Brunner y Elacqua, 2003; Morgan & McKerrow, 

2007). Por ello, la pregunta que cabe hacerse es: ¿Cómo pueden contribuir las autoridades 

escolares a potenciar adquisición de competencias ambientales de estos docentes líderes 

del cambio? La propuesta de la presente investigación pretende dar respuesta a este 

interrogante creando los contextos para desarrollar el potencial humano de los docentes 

acompañados y que este se plasme en un contenido de calidad que ayude a crear las 

condiciones para formar líderes del cambio y la mejora de la sociedad cada vez más 

contaminada.  

 Es de vital importancia que las autoridades directivas, jerárquicas y coordinadores de la 

Institución Educativa Mixta “INKA PACHACUTEC” deban utilizar modelos y planes de 

capacitación basados los principios de conciencia ambiental y enfoques ambientales, de 

tal forma se fomente el trabajo motivador con técnicas y métodos innovadores para 

facilitar el aprendizaje e internalización de las competencias tanto genéricas como 

específicas de temas tan relevantes en la sociedad mundial. 

De todo lo mencionado se plantea el problema de investigación de la siguiente forma: 

“Se observa que los docentes de nivel secundario de la Institución Educativa Inka 

Pachacutec del Distrito de Machupicchu de la Provincia de Urubamba del Departamento 

del Cusco, presentan desconocimiento de las estrategias en el uso de las TAC para 

sensibilizar a los estudiantes sobre los efectos del calentamiento global, debido al poco 

interés por informarse sobre la aplicación de las herramientas tecnológicas; en 

consecuencia los docentes descuidan el uso adecuado de los laboratorios de informática”. 
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1.4.OBJETO DE ESTUDIO 

Es el proceso docente educativo que pretende capacitar a docentes en el uso de las tac sobre los 

efectos del calentamiento global para sensibilizar a los estudiantes de la institución educativa 

“inka Pachacutec del distrito de Machupicchu– cusco 2018. 

En medio de este déficit generalizado medioambientales surgen diferencias muy 

marcadas en contra de los docentes que trabajan en las condiciones más adversas y a la 

luz de los resultados, con quienes aún no se consigue identificar la manera más adecuada 

de trabajar en los procesos de Enseñanza - Aprendizaje. La investigación enfoca una 

propuesta de capacitación a docentes en el uso del tac, sobre los efectos del calentamiento 

global para sensibilizar a los estudiantes de la institución educativa “Inka Pachacutec del 

distrito de Machupicchu.  

1.5.  OBJETIVO DE LA INVESTIGACION. 

 

Proponer el programa de capacitación para los docentes del nivel secundario de la 

Institución educativa Inka Pachacutec del Distrito de Machupicchu, en el manejo de las 

herramientas tecnológicas para sensibilizar sobre los efectos del calentamiento global a 

los estudiantes.  

1.5.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS. 

 

 Diagnosticar el nivel de manejo de las Tac sobre los efectos del calentamiento 

global para sensibilizar a los estudiantes de la institución educativa “Inka 

Pachacutec del distrito de Machupicchu– cusco  

 Elaborar el marco teórico de la investigación con las teorías científicas de 

Ausubel para  describir y explicar el problema, analizar e interpretar los resultados 

de la investigación y para elaborar la propuesta,   
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 Proponer el “Programa de capacitación a docentes en el uso de las tac sobre los 

efectos del calentamiento global para sensibilizar a los estudiantes de la institución 

educativa “inka Pachacutec del distrito de Machupicchu– cusco 2018. 

1.6.  HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION.  

Si se propone el programa de  capacitación utilizando TACs, basado en la teoría de 

Ausubel, entonces se contribuiría a la sensibilización de los estudiantes sobre los 

efectos del calentamiento global los que permitirá a los docentes adquirir 

conocimientos de las herramientas tecnológicas para una enseñanza de calidad.  

CAMPO DE ACCIÓN DE LA INVESTIGACIÓN. 

Uso  de las TAC para sensibilizar a los estudiantes sobre los efectos del calentamiento 

global, en los docentes del nivel secundario de la Institución Educativa Inka Pachacutec. 

1.7. IMPORTANCIA DE LA NATURALEZA DEL PROCESO DE 

CAPACITACIÓN. 

Capacitación docente Según Cutimbo (2008) citando a Sosa (2007) la capacitación 

docente es un modelo de perfeccionamiento profesional construido a escala individual 

cuyos efectos se reflejan posteriormente en la calidad educativa, debe ser receptiva a las 

demandas de su profesión y, de manera simultánea, debe ser un factor de cambio y 

desarrollo. Históricamente la capacitación se relaciona con el proceso de formación y 

desarrollo de cada docente, se va formalizando y se convierte en el mejor elemento para 

el mejoramiento de la calidad educativa. Según Carrillo y catalana (2008) indican que el 

desempeño docente es una de las variables que incide en la calidad de la educación. 

Apareciendo como determinante del fracaso o éxito de todo el sistema educativo entre 

otros factores, generando necesidades de auto perfeccionamiento continuo y para ello, es 

necesario que el docente se someta consciente y periódicamente a un proceso de 

evaluación de desempeño. El contexto social y político que actualmente vive el Perú, se 
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ha incorporado recientemente temas como la regionalización, la descentralización, la 

democracia, la participación, la autonomía, la rendición de cuentas, la vigilancia 

ciudadana, la necesidad de contar con planes y proyectos concertados a nivel 26 nacional, 

regional y local y el reconocimiento de todos los agentes e instancias para este fin. Frente 

a esta situación, la formación de formadores debe procurar un modelo de sujeto 

competente, contribuyendo a la construcción de la mirada del sujeto enseñante, como 

concepto relevante en la constitución del oficio de docente como punto de partida de la 

construcción de la realidad educativa. El punto de vista desde el cual el docente entiende 

la educación y su entorno problemático, es determinante para el buen desempeño de sus 

futuras prácticas docentes. En su trabajo, Torres (2011) indica que a principios de los años 

90’, cuando se expandían los planteamientos y las metas de una educación básica de 

calidad para todos, la situación de los maestros alcanzó "un punto intolerablemente bajo", 

según afirmó la Organización Internacional del Trabajo (OIT). A principios de la década 

(1991), la Segunda Reunión de la OIT sobre la Condición de los Profesores llamaba la 

atención sobre la drástica erosión de las condiciones laborales de los docentes en todo el 

mundo y el éxodo masivo de docentes calificados y con experiencia UNESCO, (1992). 

No existe hasta hoy, indicio alguno de que la situación haya mejorado sustancialmente. 

Sin embargo, para 1999 “El informe de seguimiento de Educación Para Todos de la 

UNESCO 2011”, afirma que “aunque la proporción del ingreso nacional dedicado al gasto 

en educación ha aumentado desde 1990 en los países de ingresos bajos, pasando del 2,9% 

al 3,8% hay todavía regiones que siguen 27 descuidando sus sistemas educativos. El Asia 

Central y el Asia Meridional y Occidental son las regiones que menos invierten en 

educación”. (Torres, 2011). en su trabajo Formación Docente: Clave de la reforma 

educativa, dialoga sobre la calidad de la educación que se imparte a los estudiantes, indica 

que se debe comenzar con la calidad en la formación docente, sobre todo en los países en 
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vías de desarrollo. Irónicamente, la batalla mundial por universalizar y mejorar la calidad 

de la educación básica, y la proliferación de compromisos nacionales e internacionales 

dispuestos a acelerar el logro de estos objetivos hacia fines de la presente década, han 

coincidido con un deterioro notorio y también mundial de la condición docente. 

1.8.   EL CONOCIMIENTO DE LAS TAC Y TIC, EN LOS DOCENTES EN LA 

INSTITUCIÓN EDUCATIVA “INKA PACHACUTEC DE MACHU 

PICCHU” 

 

El nivel de conocimiento de la nueva tecnología de la información como las TAC y TIC 

es limitado y presenta deficiencias en su procesamiento y manejo adecuado de los 

docentes a través de la práctica diaria de sus funciones pedagógicas que contienen un 

componente de desarrollo de competencias, encontrado fue determinado en base a un 

diagnóstico realizado por el cuestionario de análisis psicométrico de dominio de 

tecnologías. 

Grafico N° 1: Dominios y habilidades relacionadas a las Tac, en los docentes de la 

IE. Inca Pachacutec 

 

Fuente: elaboración propia del investigador. 
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El objetivo del presente diagnóstico fue analizar de los dominios y habilidades 

relacionadas a las Tac y Tic, El instrumento se elaboró de acuerdo con los planteamientos 

de las normas métricas de los cuestionarios estandarizados. El instrumento está 

conformado por 20 ítems. 

El presente grafico muestra la distribución de ítems del instrumento, el mismo que se 

aplicó a los 30 docentes de todas las áreas en el nivel secundario de la IE. Inca Pachacutec 

de Machupicchu”. 

Primero se refiere a la actividad de dominios de manejo de Pizarrón electrónico, en los 

que solo lo hacen 6 de los 30 docentes, Las plataformas virtuales lo hacen el 56%, es decir 

15 docentes, casi de la misma forma 13 docentes usan simuladores, la utilización de 

aplicaciones móviles como el de los celulares, lo hacen siempre 10 docentes,  los que 

conocen siempre las partes y accesorios de una Pc, son solo 8 docentes, las ventajas y 

peligros del internet solamente lo tienen presente siempre solo 6 docentes, la instalación 

de software educativos solo logran hacerlo 4 docentes de forma satisfactoria, el presente 

análisis deja ver que no tienen las capacidades esperadas en los docentes del siglo XXI lo 

que permite ver que es necesario la capacitación de las tecnologías en pero dándole un 

sentido de principio ambiental y de enfoques que logren complementar los dominios.  

 

Figura Nº 1: Relación entre las Tic y Tac en la Educación: 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: elaboración propia del investigador. 
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1.9.   METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION. 

 

El diseño de la presente investigación es de tipo critico propositivo, el horizonte que guía 

la investigación es; los niveles capacitación en el uso de las Tac, basado en los efectos 

del calentamiento global, para sensibilizar a los estudiantes de la IE. Inca Pachacutec de 

Machupicchu. 

Estos factores determinan la necesidad de la aplicación del presente plan de capacitación 

para elevar los niveles de desempeño en Tac de los docentes  

La muestra está representada por 30 docentes del nivel secundario. Determinando una 

población muestral probabilística estratificada. 

Las técnicas de recolección de datos se realizó mediante los siguientes instrumentos: un 

cuestionario, que consiste en la formulación de preguntas a los docentes en su conjunto, 

a fin de generalizar las informaciones de habilidades, en el campo de acción, desempeño 

destacado, Interés y dedicación,  también se aplicara una guía de observación, que es un 

instrumento deliberado y sistemático, por lo tanto está orientado por una pregunta o 

propósito, en un acercamiento perceptivo a hechos sociales y determinar a través de la 

observación directa de los docentes en las oportunidades de capacitación y 

concientización del calentamiento global se les observa como desarrollan sus actividades 

para luego de ellos tomar debida nota de lo observado. 

Los instrumentos fueron aplicados a un inicio de la investigación.  La aplicación de dichos 

instrumentos se realizó en los ambientes de la Institución Educativa, específicamente en 

las aulas respectivas con la participación de los docentes de las áreas de Educación Física, 

CTA, educación para el trabajo, ciencias sociales, Religión, Comunicación, Ingles, Arte. 

El tiempo establecido para el cuestionario fue de 30 minutos y para las guías de 
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observación durante todo el I y III trimestre académico es decir al inicio con una 

observación y al final del trimestre. La fecha exacta de la aplicación del cuestionario fue 

el día 03 de mayo del 2017, del mismo modo el día 07 de mayo se procedió a observar y 

recoger datos mediante una guía de observación, la aplicación del estímulo (Modelo 

pedagógico) se dio inicio el día 10 de mayo hasta el día 29 de octubre, fecha donde se 

observó dos sesiones de clases, mediante una guía de observación, el día 05 de noviembre 

se aplicó el cuestionario de salida o post test.   

Durante el procesamiento de datos del cuestionario y guía de observación, se utilizó 

técnicas de procesamiento y revisión de la información, así como la codificación de los 

30 docentes Las técnicas de análisis e interpretación de datos se muestran en el actual 

trabajo a través de Tablas estadísticos y gráfico de barras, con el análisis descriptivo y 

sistemático de cada gráfico, en el momento de aplicar el cuestionario de entrada 

denominada Pre test y de salida denominada Post test.  

1.10. CONCLUSIONES DEL PRIMER CAPITULO 

 

En este primer capítulo se ha presentado la problemática educativa de la Institución 

Educativa INCA PACHACUTEC, encontrándose en la labor de los docentes y modelos 

de capacitación así como de sensibilización con los efectos del calentamiento global,  ya 

sea por carencias materiales o deficiencias profesionales, siendo los docentes y por ende 

los estudiantes los más perjudicados pues no tienen mucha opción para desarrollar 

habilidades que los docentes tienen  para mostrar como elemento didáctico y por ende el 

aprendizaje.  

Se afirma que de todo lo dicho en el capítulo I, que los mecanismos capacitación y 

sensibilización deberán identificar seleccionar y potenciar los talentos y habilidades de 

los docentes para desarrollar de mejor forma sus clases. 
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Los educadores conocen ahora que la motivación de un talento y habilidad es una aliada 

invalorable en el aprendizaje y que mediante la aplicación de las habilidades de tac y tic 

que más domina el docente, aunque no estén programadas los aprendizajes se hacen 

vividos, sentidos y memorables.  

El tema central de estudio es la potenciación de la capacitación docente a través del uso 

de las Tac basado en los principios educativos y enfoques que el ministerio de educación 

recomienda y exige se desarrollen en cada institución educativa, primando para la 

presente investigación el principio de conciencia ambiental y el enfoque de ambiental. 
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CAPITULO II 

PROPUESTA DE CAPACITACIÓN A DOCENTES EN EL USO DE LAS TAC 

COMO NECESIDAD PARA SENSIBILIZAR SOBRE LOS EFECTOS DEL 

CALENTAMIENTO GLOBAL EN LOS ESTUDIANTES DE LA INSTITUCIÓN 

EDUCATIVA “INKA PACHACUTEC DEL DISTRITO DE MACHUPICCHU– 

CUSCO 2018 

 

“Nada es más terrible que la ignorancia en acción” Johann 

Wolfang von Goethe 

“Si usted cree que la capacitación es cara, pruebe la ignorancia” 

AMECAP 

“La Capacitación nunca ha sido un gasto, la verdadera 

Capacitación siempre es una inversión” A P C. 

 

 

  

Este capítulo trata aspectos relacionados directamente con las características de la 

capacitación basado en la sensibilización del calentamiento global, vista como un derecho 

y necesidad humana subyaciendo el desempeño como potencial humano, considerado 

controversial debido a las opiniones con respecto a la capacitación monitoreada como 

elemento para gestionar la concientización, aun no valorada del todo. Principalmente en 

el campo educativo. Las opiniones que se detallan a continuación están ubicadas en los 

aspectos de habilidades expresivas, cognoscitivas y valorativas. 

Se logra hacer una reseña histórica acerca de los orígenes y tendencias actuales de la 

capacitación, acompañamiento y gestión de las estrategias Tac para sensibilizar sobre los 

efectos del calentamiento global, se menciona algunos autores que trataron temas como 

la capacitación monitoreada, estrategias Tac y Tic, gestión  de estrategias para sensibilizar 

y las teorías recientes respecto a los modelos recientes de la capacitación de personal 
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fundamentados en tecnologías modernas Tac, se trata también en este capítulo acerca, de 

cómo puede desarrollarse la conciencia ambiental en las diferentes áreas educativas sin 

distinción de sexo o edad del docente. 

2.1    PLAN DE CAPACITACION DOCENTE EN EL USO DE LAS TAC 

RELACIONADOS CON EL CALENTAMIENTO GLOBAL 

 

Últimamente, se han desarrollado varios estudios con la finalidad de conocer el nivel de 

formación que poseen los docentes en cuanto a las TAC y el uso que éste recaía en su 

práctica docente. Por lo antes expuesto, se ha evidenciado que los docentes no han 

recibido una óptima formación durante sus estudios, para incorporarla en su actividad 

profesional el problema que se debe resolver es qué formación en TIC es preciso dar a 

los docentes para lograr que migren de un paradigma donde la enseñanza estaba centrada 

en el profesor, a un paradigma donde la enseñanza está centrada en el alumno y las TIC 

constituyen el soporte para el acceso a la información y a la comunicación orden de ideas, 

para lograr esta transformación en los docentes se hace necesario que se produzcan 

cambios en las siguientes esferas: 

a. La comunicación: el profesor, en espacios tecnológicos, debe cambiar su forma de 

comunicación síncrona (cara a cara y teniendo al interlocutor siempre presente en 

tiempo real) por la comunicación a través de las herramientas tecnológicas y 

videoconferencia. incorporando la comunicación asíncrona en un espacio digital 

(comunicación mediada y en tiempo no real). 

b. Las estrategias metodológicas: los espacios tecnológicos requieren metodologías más 

dinámicas y participativas. para que todos los participantes en el proceso de enseñanza 

aprendizaje puedan sentirse integrantes y miembros del grupo. 
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2.1.1   CAPACITACIÓN DOCENTE CON HERRAMIENTAS TECNOLÓGICAS. 
 

Se debe partir de las áreas de interés pedagógico relativas a las TAC: 

a) Integración curricular de las TAC 

b) Producción de material educativo con TAC 

c) Formación y participación en comunidades educativas virtuales 

d) Gestión educativa con TAC 

Tabla N° 2 Niveles de progreso educativo al gestionar las Tac 

Fuente: elaboración propia del investigador 

 

Áreas Perfil para el nivel 1 Perfil para el nivel 2 Perfil para el nivel 3 

Integración 

curricular de 

las TAC 

Desarrolla sesión 

/actividad de aprendizaje 

con TAC aplicando los 

criterios de integración 

curricular de las TAC 

Evalúa los resultados de 

la aplicación de las TAC 

en sus sesiones 

/actividades de 

aprendizaje para 

mejorarlas 

Promueve el intercambio 

de experiencias exitosas de 

integración de las TAC en 

y desde su institución 

educativa 

Producción 

de material 

educativo con 

TAC 

Elabora material 

educativo con TAC 

aplicando los procesos 

de producción de 

software 

Desarrolla material 

educativo con TAC para 

satisfacer necesidades 

específicas de 

aprendizaje 

Organiza la producción y 

aprovechamiento 

pedagógico de material 

educativo con TAC que 

responda a su 

programación anual 

Participación 

en 

comunidades 

virtuales 

educativas 

Comprende las 

potencialidades 

educativas de las 

comunidades virtuales 

Aprovecha las 

potencialidades 

educativas de las 

comunidades virtuales 

según necesidades 

específicas 

Promueve el desarrollo de 

comunidades virtuales en 

su institución educativa con 

proyección a la comunidad 

Gestión 

educativa con 

TAC 

Aplica las TAC en 

tareas básicas de gestión 

Planifica sus actividades 

educativas con TAC 
Aplica las TAC para su 

desarrollo profesional 
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Aprender las TAC es algo relativamente nuevo para nuestra realidad social, es perder 

tiempo, tratar de seguir el modelo de capacitación de un país desarrollado, en el que las 

TAC es solo un incremento de sus medios educativos, que son muchos. En nuestro caso, 

las TAC reemplazarían o serían un sucedáneo de los medios educativos que no tenemos. 

Por eso, debemos empezar por hacer ver al docente qué aspectos de su experiencia previa 

lo ha preparado para aprovechar las TAC.   

 

2.1.1.1 PERSPECTIVA DOCENTE DEL SISTEMA EDUCATIVO Y LAS TACS 

 

Al respecto citamos a; Paz Olivera, (2012), quien sostiene que; Los docentes, tanto dentro 

como fuera de la escuela, se han venido acercando al uso de las TAC. Particularmente, la 

dotación de equipos y servicios de información que empezó con el programa Huascarán 

se llevó a cabo en un momento en el que muchos docentes ya sentían una creciente 

necesidad por aprender de estas herramientas. Sus primeras experiencias resultaron ser 

para ellos las más importantes en cuanto a las ideas que han construido en relación con la 

función que deben cumplir estas tecnologías, tanto en el aula como fuera de ellas, así 

como respecto de establecer los objetivos que deben cumplir a través de su uso, en donde 

se generan los problemas en la enseñanza con TAC, en llevar sus propios conocimientos 

y experiencias adquiridas fuera de la escuela al aula debido a la falta de una formación 

pedagógica que les permita realizar este traslado. 

2.1.2. MODALIDADES DE CAPACITACIÓN 

 

Modalidades de Capacitación. La capacitación es un derecho y obligación del docente 

para actualizarse en las nuevas corrientes pedagógicas y para desarrollar nuevas actitudes, 

destrezas y habilidades que mejoren su desempeño a nivel de aula. Para que el docente 
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forme parte de una teoría educativa más actualizada, se ha implementado diversas 

modalidades de capacitación entre las cuales podemos mencionar las siguientes:  

A. Capacitación a Distancia.  

B.  Capacitación Presencial.  

C. Capacitación Presencial Masiva.  

D. Capacitación presencial por inter aprendizaje. 

E. Capacitación y Perfeccionamiento Científico.  

F. Capacitación y Perfeccionamiento Tecnológico.  

G. Capacitación como Proceso Participativo.   

 

2.1.3. CAPACITACIÓN A DISTANCIA  

 

Al revisar varios tratadistas, teóricos y facticos se pueden nombrar a José Luis García 

Llamas, define la Capacitación a Distancia como: "Una estrategia educativa basada en la 

aplicación de la tecnología al aprendizaje sin limitación del lugar, tiempo, ocupación o 

edad de los estudiantes. Implica nuevos roles para los alumnos y para los profesores, 

nuevas actitudes y nuevos enfoques metodológicos." 

 

Borje Holmberg; al respecto menciona; “El término de capacitación a distancia cubre las 

distintas formas de estudio a todos los niveles que no se encuentran bajo la continua 

inmediata supervisión de los tutores presentes con sus estudiantes en el aula, pero que, 

sin embargo, se benefician de la planificación, guía y seguimiento de una organización 

tutorial". La Capacitación a Distancia, crea una situación especial, y esto es muy 

relevante, en que alumnos y profesores se encuentran separados físicamente y sólo se 

relacionan de manera presencial ocasionalmente, según sea la distancia, el número de 

alumnos, tipo de conocimientos que se imparte etc.  
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La característica, pues, más importante de la capacitación a distancia, se apoyan en Borje 

Holberg y otros, es que se basa en la comunicación no presencial, lo cual quiere decir 

que, en el transcurso del proceso de capacitación, el alumno se encuentra a cierta distancia 

del profesor, ya sea durante una parte, la mayor o incluso todo el tiempo que dure el 

proceso.  

Como se puede apreciar con facilidad, este concepto y otros que se pudieran consultar, 

coinciden en destacar que capacitar a distancia supone la autodidáctica, es decir, el estudio 

por uno mismo, el estudio independiente, sin necesidad de asistir a clases o lecciones 

presenciales de un docente en una institución educativa y en horario definido para lo cual 

se requiere un notorio grado  de interés, responsabilidad, empeño y cierto control que si 

no es dado en el alumno capacitando inicialmente, es susceptible de adquirirse 

gradualmente en el proceso de la capacitación con dicha modalidad.  

La capacitación a distancia destaca también:  

a. Que en ella el capacitador no desaparece, ni puede desaparecer, aunque se diluya un 

poco inevitablemente su presencia.  

b. Que el capacitador no tiene como función básica enseñar, dictar clases, sino, ante todo, 

una tutoría de orientación de los procesos de aprendizaje a distancia, lo cual significa un 

cambio en el papel de aquel lo mismo que del capacitando.  

c. Que un buen grado de la responsabilidad del aprendizaje recae en el capacitando, quien 

debe organizarse adecuadamente para ello.  

Los principios que orientan la capacitación a distancia son consecuentes con la filosofía 

básica misma que orienta la educación permanente. Muchos son los principios que se 

enuncian, pero se citan a los siguientes:  

• PERSONALIZACION: La capacitación a distancia facilita el desarrollo de las 

capacidades del usuario admitiendo en él capacidad reflexiva, decisoria, activa y 
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productiva.  

• AUTONOMIA: La capacitación a distancia permite al alumno la autogestión y el 

autocontrol de su propio proceso de aprendizaje, ya que él mismo es el responsable de su 

formación.  

• INTEGRALIDAD: La capacitación a distancia no solo contempla los aspectos 

científicos y tecnológicos sino también los aspectos humanísticos y sociales.  

• PERMANENCIA: La capacitación a distancia es un medio adecuado para desarrollar 

en los usuarios, actitudes para adquirir y aplicar conocimientos, habilidad, destrezas y 

también actitudes a lo largo de toda su vida y de manera permanente. 

• INTEGRACION: La capacitación a distancia vincula la teoría con la práctica como 

elementos continuos del proceso de aprendizaje, facilitando además el desarrollo de 

aprendizajes en situaciones reales de la vida y del trabajo.  

• DIFERENCIALIDAD: La capacitación a distancia respeta las características 

individuales de cada persona tales como edad, nivel académico, habilidad para aprender 

experiencias, etc.  

• FLEXIBILIDAD: La capacitación a distancia adecua para responder a las necesidades, 

condiciones, aspiraciones, intereses, etc. de los capacitandos.  

• AUTOEVALUACION: La Capacitación a distancia estimula el desarrollo de la 

capacidad auto evaluativa de las personas.   

2.1.4. CAPACITACIÓN PRESENCIAL  

 

La Capacitación presencial es la modalidad en la que el capacitador y capacitandos están 

frente a frente, en una relación variada que dependerá del nivel de interacción entre 

ambos. La anterior relación variada da lugar a la clasificación presencial siguiente: 
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2.1.5.   CAPACITACIÓN PRESENCIAL MASIVA 

 

Este tipo de capacitación es una de las más practicadas en Guatemala. El capacitador 

reúne a los capacitandos en grupos con variación entre 8 y 60 participantes. En esta 

capacitación predomina la forma expositiva, el expositor es un experto o especialista en 

el tema a desarrollar. No obstante que a veces dependiendo de las condiciones de espacio 

y cantidad de participantes se combina con la metodología de taller, la relación entre el 

capacitador y el capacitando es muy distante. Por lo regular los eventos de capacitación 

se organizan antes de iniciado el ciclo escolar, durante el ciclo escolar y en el período 

final del ciclo escolar, desarrollándose temáticas específicas a cargo de personal 

especializado en cada una de las áreas que se pretende servir la capacitación. Los 

capacitandos se organizan en grupos numerosos con el fin de economizar esfuerzos 

técnicos y económicos.  

METODOLOGIA:   Altamente expositiva, dando mayor utilidad al material audiovisual. 

El diálogo pedagógico si es que se da, es simple y tajante.      

VENTAJAS: Se atiende a más capacitandos al mismo tiempo.  

DESVENTAJAS:  

 Lo aprendido en mínima parte llega al aula.  

• No se atiende las necesidades de capacitación individuales.  

• Se parte del supuesto que todos tienen la misma necesidad de capacitación.  

• El Capacitador es visto como perteneciente a la élite de intelectuales.  

• Mal uso y abuso del trabajo en grupo.   

Esta modalidad se efectúa en el Ciclo de Educación Básica, destacándose la capacitación 

para docentes por área que coordina la EFPEM y el Ministerio de Educación con la 

finalidad de habilitar planes de estudio durante Jornadas de Actualización a Nivel 



42 

 

Nacional la cual tienen su sede en forma rotativa en los departamentos seleccionados. 

2.1.6. CAPACITACIÓN PRESENCIAL POR INTER APRENDIZAJE  

 

Este tipo de capacitación se realiza mediante la reunión de capacitandos y capacitador en 

grupos no muy numerosos, aplicando la técnica de círculos de reflexión, círculos de 

estudio, o de taller docente, mediante la cual se determinan las necesidades de 

capacitación y son satisfechas con el aporte de cada uno de los participantes. Se 

recomienda que el o los grupos sean integrados por participantes afines o con igual 

desempeño, por ejemplo, un grupo de docentes de matemática de primer grado de 

Educación Básica. Constituye acciones de trabajo educativo donde se generan 

conocimientos y experiencias de valor formativo.  

Se puede considerar que la realización de estos talleres educativos, implica, acciones 

eminentemente participativas de las que se espera un producto colectivo, formado con el 

aporte individual y basado en experiencias e inquietudes directas de quienes participan 

en ellos. El éxito de este tipo de capacitación presencial depende mucho del tipo y 

oportunidad de promoción, organización y seguimiento que se le dé.    

CARACTERISTICAS METODOLOGIA  

• La investigación participativa es su columna vertebral, la reflexión su mejor forma de 

producir.  

• El inter aprendizaje se hace común y de efectividad inmediata, se actúa dentro del 

entorno.  

• Genera valores educativos.  

VENTAJAS • Se pueden operar cambios sustantivos  

• Se pueden atender más maestros en menos tiempo y costo que cuando se hace en el 

propio lugar de trabajo.  
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• Se desarrolla la capacitación permanente  

• El capacitador participa y aprende por igual.  

• Se atienden necesidades sentidas.   

2.1.7. CAPACITACIÓN Y PERFECCIONAMIENTO CIENTÍFICO  

 

La definición de la capacitación y perfeccionamiento científico como enfoque del sistema 

aplicado a la educación, mediante el área científica, sistemática y objetiva, permite el uso 

de métodos y conocimientos organizados provenientes de información objetiva, 

confiable, verificable y de procedencia científica.  

Mediante el empleo del perfeccionamiento científico el sistema educacional será capaz 

de identificar y evaluar con más facilidad las metas generales del sistema con el fin de 

mejorar la relación con la planificación de las asignaturas o áreas de estudio.  La 

capacitación científica es la aplicación del pensamiento sistemático al ambiente 

educacional de modo que permita el logro de sus objetivos.  

La definición de la capacitación científica con enfoque de sistemas debe llevar a una 

exposición racional para la toma de decisiones de los docentes, que estimularía la 

determinación de prioridades en relación, con requerimientos del servicio.   

Según Chadwik Clifton: Tecnología educacional para el docente establece: “Además, 

desarrolla un discernimiento crítico del docente dentro del sistema y de su ambiente 

social. Habrá que tener en cuenta que el sistema educacional es de índole social; bastante 

más complejo que el área técnico científico, a la educación  no se encontrará conjuntos 

nítidos de reglas ni un esquema por etapas ideado para que se pueda llevar a cabo sin 

ayuda, por el contrario la capacitación en el área científica adoptará el enfoque de sistemas 

y establecerá una red de interrelaciones entre sus elementos en los diferentes niveles, 

ciclos y modalidades del sistema educativo a nivel central, departamental, local e 
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institucional.”  

El desconocimiento de innovaciones científicas, es consecuencia de la inadecuada 

actualización del docente.  

El perfeccionamiento científico proporciona la posibilidad de que el docente desarrolle el 

pensamiento lógico, debido a la estructura de las asignaturas científicas que brindan la 

oportunidad de analizar conceptos y procesos cognoscitivos que forman parte de áreas 

aplicables en las ciencias naturales.   

La capacitación científica persigue mejorar los procesos de perfección lingüística, los 

procesos de conocimientos sistemáticos, los procesos de comunicación, las normas 

pedagógicas y psicológicas de la educación 

2.1.8. CAPACITACIÓN Y PERFECCIONAMIENTO TECNOLÓGICO  

 

Una de las áreas de valor crítico para el desarrollo y empleo de la tecnología educativa 

como método posible para mejorar la capacitación y perfeccionamiento docente lo 

constituye la aplicación de nuevos materiales tecnológicos en la inducción docente como 

factor que produce el cambio.   

La cuestión es de qué manera hacer la capacitación y el perfeccionamiento tecnológico, 

tomando en cuenta la naturaleza precisa de las situaciones específicas de un país, distrito, 

o ciclo educativo dado. Esto significa que los programas de perfeccionamiento 

tecnológico deben:  

a) Tener metas y objetivos bien definidos.  

b) Ser directamente derivados del programa de enseñanza aprendizaje dentro del Sistema, 

Nivel y ciclo Educativo.  

c) Basarse directamente en las metas y objetivos del Nivel o Ciclo Escolar.  

La capacitación y el perfeccionamiento tecnológico a nivel docente incluyen dos aspectos 
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básicos de esta situación; el primero es cómo se puede incluir esta tecnología educativa 

en la capacitación docente, en el sentido de contenido o temas de aprendizaje. El segundo 

es como puede mejorarse la capacitación docente mediante la aplicación de la tecnología 

educativa. Los docentes deben aprender viendo y haciendo, y en este sentido la tecnología 

educativa debe ser un aspecto básico de la confección del Programa de Capacitación.  

Al mismo tiempo los docentes deben tener oportunidades de aprender, desarrollar, probar 

y practicar las aptitudes relacionadas con la tecnología educativa por medio del 

desenvolvimiento de sus labores diarias. 

El cambio acelerado, tal como la explosión de información y el proceso de los avances 

tecnológicos, demanda una capacidad personal nueva para una adaptación sistemática 

bien pensada y consciente para cambiar. Para desarrollar programas de capacitación y 

perfeccionamiento tecnológico eficaces de efectos duraderos en los docentes es 

importante que comprendan muchos de los mismos elementos que se espera que los 

docentes incluyan en sus programas de capacitación y perfeccionamiento tecnológico, no 

se debe ofrecer un programa de capacitación docente en nuevas tecnologías y nuevos 

modelos si los programas o asignaturas no han establecido claramente los objetivos, no 

emplean medios, ni métodos sistemáticos de evaluación.  Intentar capacitar docentes sin 

las posibilidades de la tecnología educativa y   sin usar las técnicas disponibles, es pérdida 

de tiempo.    

Según Chadwick Clifton: Tecnología educacional para el docente indica: “Los programas 

de capacitación docentes, se desarrollan empleando principios del diseño de aprendizaje, 

objetivos claramente establecidos, análisis de conducta de entrada, materiales didácticos, 

procesos de investigación, modelos alternativos pedagógicos y didácticos, transferencia 

tecnológica, innovaciones y evaluaciones educativas.”  
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2.1.9. CAPACITACIÓN COMO PROCESO PARTICIPATIVO  

 

La capacitación debe reconocer que los participantes son personas, agentes de su propia 

transformación. Es decir, los sujetos de la capacitación deben intervenir en la tarea de 

decisiones a diferentes niveles, sobre la organización, ejecución y evaluación de la 

capacitación.  

  

La planificación y ejecución de las capacitaciones deberá ser participativa con alto grado 

de flexibilidad. Dentro de este tipo de capacitación participativa el Ministerio de 

Educación ha implementado el programa de Educación Cívica y Valores, con la 

intervención de directores, orientadores, docentes, padres de familia y comités de 

desarrollo comunal, para lograr el aprendizaje de conductas ciudadanas que permitan al 

participante incorporar conocimientos, actitudes y habilidades para la convivencia social. 

 

2.1.10. ENFOQUE GLOBAL DEL ANÁLISIS SITUACIONAL DE LA 

CAPACITACIÓN. 

 

La educación nacional es un proceso social complejo, cuya situación presente está 

fuertemente articulada con los aspectos económicos, sociales y políticos, en especial con 

la forma en que estos aspectos han evolucionado históricamente.  

 

La comprensión de la situación educativa del país exige por tanto la consideración de las 

reglas del sistema social vigentes, las estructuras intermedias o actores sociales que 

intervienen en ella y los hechos sociales propicios del sistema educativo.  
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Exige además el estudio de la dinámica que estos elementos han seguido en el tiempo, en 

términos de su influencia sobre la educación; principalmente porque ello permite relevar 

las tendencias que continúan operando sobre la realidad educativa y que se proyecta hacia 

el futuro.   

El análisis situacional de la educación guatemalteca parte del reconocimiento de la 

situación actual, como la perciben distintos actores sociales y como se constata a través 

de estudios de campo; trata de explicarse esa situación por medio del análisis 

retrospectivo, y proyectar la influencia del pasado y presente hacia el futuro, para 

identificar futuros alternativos capaces de movilizar a los actores sociales, y la ruta 

estratégica que conduce al cambio educacional.  

La formación de maestros enfrenta no sólo los problemas de masificación, sino el 

deterioro financiero del sector, la distribución inadecuada de maestros y los métodos y 

contenidos tradicionales.  

A lo anterior debe sumarse que, salvo en el período más reciente, no ha existido una 

política definida para la capacitación de maestros, que permita su actualización y mejore 

su desempeño.  Con la creación de SIMAC se abrió la posibilidad del mejoramiento 

continuo del docente; sin embargo, problemas financieros y operacionales le han 

impedido una cobertura adecuada. Pero quizá más importante es el hecho de que, 

históricamente, no se observa un proceso sistemático de detección de necesidades 

educativas del docente, ligado a los conflictos que le plantea su práctica pedagógica. La 

evaluación del desempeño puede proveer insumos para tal fin, pero, además, puede sentar 

las bases de la promoción e incentivos al docente, cuestión abandonada que repercute en 

las actitudes de resistencia y desinterés del docente.  
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El régimen salarial, basado en la antigüedad, parece haber agotado su fase progresista; la 

retribución económica desvinculada de la calidad del desempeño induce al deterioro de 

ésta.  

2.1.11.  EDUCACIÓN Y CAPACITACIÓN  

 

La educación y la capacitación cumplen papeles fundamentales, para el desarrollo 

económico, cultural, social y político del país. Son esenciales para una estrategia de 

equidad y unidad nacional; y son determinantes en la modernización económica y en la 

competitividad internacional. Por ello, es necesaria la reforma del sistema educativo y su 

administración, así como la aplicación de una política estatal coherente y energética en 

materia educativa, de manera que se alcancen los siguientes objetivos:  

a) Afirmar y difundir los valores morales y culturales, los conceptos y comportamientos 

que constituyen la base de una convivencia democrática respetuosa de los derechos 

humanos, de la diversidad cultural de Guatemala, del trabajo creador de su población 

y de la protección del medio ambiente, así como de los valores y mecanismos de la 

participación y concertación ciudadana social y política, lo cual constituye la base de 

una cultura de la paz.  

b) Evita la perpetuación de la pobreza y de las discriminaciones sociales, étnicas, hacia la 

mujer y geográficas, en particular las debidas a la brecha campo-ciudad.  

c) Contribuir a la incorporación del progreso técnico y científico, y, por consiguiente, al 

logro de crecientes niveles de productividad, de una mayor generación de empleo y de 

mejores ingresos para la población, y a una provechosa inserción en la economía 

mundial. 
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2.1.12 ÁREA DE RECURSOS HUMANOS  

Para cumplir con los requerimientos de la reforma educativa, el sistema educativo debe 

prever la formación del recurso humano cuantitativa y cualitativamente necesarios. Tiene 

que ver con todos los procesos de desarrollo de recursos humanos desde su formación, 

acreditación, capacitación permanente, evaluación y empleo; así como con los procesos 

de planificación, distribución, contratación y provisión de incentivos sociales y 

económicos, para la motivación y retención de personal calificado y con deseos de 

promover el cambio.  Tiene dos grandes líneas de análisis.  

La primera se refiere a los recursos que la transformación social y cultural demanda a la 

reforma educativa y el resto de propuesta generadas por las comisiones organizadas para 

cumplir con los Acuerdos de Paz. 

La segunda debe apropiarse de todas las herramientas de habilidades, capacidades y 

procedimientos para cumplir con el proceso pedagógico en forma adecuada, para producir 

la persona formada de acuerdo con los perfiles que se han definido. Sus políticas son: ¾ 

Formación de recursos en función de demandas de la reforma educativa. ¾ Educación 

permanente para personal en servicio.  

* Aprovechamiento óptimo de recursos humanos.  

* Política laboral y salarial (contratación, remoción, incentivos sociales y económicos).  

* Reestructuración del sistema de recursos humanos.  

a.- Formación de recursos en función de demandas de la reforma educativa.    

La formación de los recursos humanos se concibe como una política socioeconómica 

encaminada a reorientar la formación de nuevos docentes, para que respondan a los 

objetivos de la reforma educativa. Sin fin primordial es la formación integral del nuevo 

recurso humano para desarrollar una educación intercultural y bilingüe, según las 

necesidades de cada comunidad lingüística, en consonancia con la ciencia y la tecnología 
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educativa. La meta es preparar maestros capaces de satisfacer las necesidades de atención 

educativa del año 2,003 en adelante.    

Para alcanzar esta meta se definieron las siguientes estrategias; apertura de escuelas 

normales para cada comunidad lingüística; coordinación intersectorial de entidades de 

formación docentes; establecimiento de programas con las universidades y centros de 

educación superior para la formación, actualización y acreditación docentes; y 

fortalecimiento de instituciones para la formación de personal. 

b.- Educación permanente para personal en servicio.  

La capacitación y desarrollo del personal es una política decisiva para mejorar la calidad 

de la educación que plantea la reforma educativa. Esta política persigue iniciar una cultura 

de mejoramiento continuo en los guatemaltecos, especialmente en los docentes. La meta 

a alcanzar es que para el año 2,001 el 10% del personal en servicio esté ya dentro del 

proceso de capacitación y desarrollo. Esto requiere financiamiento especial por parte del 

Estado, y asistencia técnica y la unificación de esfuerzos de diferentes instituciones con 

experiencia educativa.  

 La consecución de los propósitos de esta política se logrará mediante las siguientes 

estrategias; reconversión del personal según las demandas de la reforma educativa; 

desarrollo de acreditación de procesos de actualización; adjudicación de becas, pasantías, 

créditos y otras oportunidades de estudios, y fortalecimiento del sistema nacional de 

capacitación educativa. 

2.1.13  CRÍTICA AL ANÁLISIS SITUACIONAL DE LA CAPACITACIÓN. 

 

El marco legal vigente ofrece pocos elementos explícitos sobre para qué y por qué se 

forman docentes en el país. La Constitución Política no es la excepción; el único artículo 

que hace referencia al magisterio se circunscribe a señalar la obligación del Estado de 
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promover la superación económica, social y cultural del magisterio.  

 La formación de maestros en Guatemala enfrenta problemas que no ha sido posible 

superar. Primero, los planes y programas de estudio se hallan desvinculados de los 

requerimientos académicos y laborales actuales del país; se enfatiza, por ejemplo, en áreas 

pedagógicas y de formación específica, en detrimento de las de cultura y temas 

productivos. Segundo, por años se ha dado un desfase entre la oferta y la demanda de 

maestros. La demanda llega a unos 1,650 maestros anuales (800 por el gobierno y 850 

por establecimientos privados), mientras el promedio de graduados en los últimos 20 años 

ha sido de cerca de 5,300 maestros. De los 107,245 maestros que obtuvieron su título en 

ese período, 47,025 (48%) no lograron plaza ni en el sector público ni en el privado. 

Tercero, no existen programas regulares de capacitación para los maestros y cuando las 

hay no responden a las necesidades actuales.   Varias reformas han sido sugeridas para 

mejorar la preparación de los maestros: agregar otros cursos al pensum de estudio, sumar 

otro a la carrera, hacer que la formación corresponda exclusivamente a la universidad y 

que los planes y programas varíen según la región, entre otras. 

   

2.2. CALIDAD DE LA EDUCACIÓN Y LA CAPACITACIÓN DOCENTE  

2.2.1. DIMENSIONES DE UNA EDUCACIÓN DE CALIDAD  

 

 “Educación de calidad es aquella que ofrece igualdad de oportunidades para el éxito y 

permite el logro de altos niveles educativos y propone una oferta en cuanto a contenidos 

coherentes con las necesidades, problemas y aspiraciones de los participantes.” La 

función de las escuelas es enseñar a aprender, enseñar a trabajar y enseñar a vivir en 

sociedad, evidenciando las bases fundamentales de una educación de calidad.  

Las urgencias educativas observadas determinan que las mayorías empobrecidas del país, 
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necesitan de una educación integral de calidad, que les posibilite convertirse en sujetos 

de su propio aprendizaje, personas productivas y trabajadoras, sujetas de  sus relaciones 

y de sus vidas, capaces de vivir y construir una verdadera democracia;  todo esto para que 

se logre una mejor calidad de vida.  

Las dimensiones de una educación de calidad que con tanta urgencia necesita el país son: 

Una educación que enseñe a aprender, a estudiar.  

Una educación que tenga relevancia para la vida.  

Una educación para el trabajo productivo.  

Una educación que estimule la creatividad, la curiosidad de pensar por si mismo.  

Una educación que estimule la alegría.  

Una educación de calidad procurará, por consiguiente, entre sus objetivos fundamentales 

que los alumnos se sientan felices.  

Una educación para ser persona y convivir en familia.  

Una educación para el ejercicio pleno de la ciudadanía y la participación política.  

 Una educación para vivir en una verdadera democracia.  

2.2.2. CALIDAD DOCENTE  

Es indudable que no puede disminuirse la importancia del docente. Según Brimm R. P.: 

El ciclo básico secundario establece que: “Cualquier programa escolar de calidad depende 

de que los educadores sean competentes y eficaces. Si bien los aspectos físicos de la 

instalación escolar (equipos y materiales didácticos) son fundamentales, carecerán de 

todo valor a menos que estén a disposición de un buen docente.” 

Los cambios sociales que actualmente vive el país, exigen calidad en el docente. Se habla 

de calidad en el mundo de la competencia y de la propaganda en que vivimos, todos 

ofrecen lo mejor; interesa tener una idea clara de la calidad que multiplique y genere las 

ofertas de seminarios de calidad para docentes.  
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  Son múltiples los factores que influyen en la mayor o menor calidad del educador:  

-  Su identificación con el centro y su proyecto (para ello, el educador debe sentir que se 

le tome en cuenta, que participa en la gestión, implantación y revisión de dicho 

proyecto. - El dominio de las técnicas pedagógicas y didácticas, de los propios 

contenidos. - Su actitud ante el proceso de aprendizaje.  

-  La percepción de su papel de educador (alguien que está puesto allí para ayudar, para 

aprender con los demás, o alguien que tiene que dar una materia o unos contenidos. - 

El aprecio de su profesión y su realización personal. - Las expectativas positivas o no 

respecto a sus alumnos y sus posibilidades. - La capacidad de asombro, de entusiasmo, 

de comunicar vida y alegría, de motivar. - La capacidad de aprender permanentemente 

(el docente que ha dejado de aprender, se convierte en un serio obstáculo para los 

aprendizajes de sus alumnos. 

2.2.3 ACTUALIZACIÓN Y PERFECCIONAMIENTO DEL DOCENTE  

 

Según Orellana Manuel: Revista Magisterio y Familia establece: "En nuestra época, más 

que en cualquier otra, el maestro debe estar al día; estar al tanto no sólo de los avances de 

la ciencia y la técnica, sino de las innovaciones que se presentan en su hacer cotidiano 

como docente". (16:12) La actualización no se refiere al reordenamiento del saber y la 

aplicación de los conocimientos, sino también al cambio de actitudes a la vista de los 

nuevos conocimientos y nuevas aplicaciones del acervo cultural y científico.  El docente 

de esta época debe estar preparado para servirse de todos los medios informativos y 

mantenerse al día no sólo científicamente, sino también desde el punto de vista docente.  

El docente debe tener una mente ágil, capaz de captar lo más importante de un hecho o 

fenómeno e incorporarlo a su saber acumulado, debe tener una erudición crítica, es decir, 

un dominio de los conocimientos que trata de enseñar, destacando lo más importante, lo 
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más valioso y lo más actual.  La actualización permite innovar los conocimientos, ponerse 

al día en las nuevas técnicas de aprendizaje, mejorar la información personal como 

profesional, mejorar el rol que se había llevado hasta la fecha.  

2.2.4  EL DOCENTE Y LA RESPONSABILIDAD DE ACTUALIZARSE  

 

La actualización del docente es el conjunto de iniciativas que se efectúan para formar, 

preparar y desarrollar las aptitudes del docente, para la realización de las actividades de 

aprendizaje. Según MINEDUC: Manual del Coordinador Técnico Administrativo dice: 

“La actualización docente a su vez, consiste en una serie de acciones encaminadas a 

preparar y desarrollar en los docentes; procesos que les permiten conocer y aplicar nuevos 

conceptos, métodos y técnicas acordes con el desarrollo educativo que promueve el 

Sistema Educativo” (11:16)  La actualización docente permite innovar los conocimientos, 

ponerse al día en las nuevas técnicas de aprendizaje, mejorar la formación profesional, 

mejorar el rol que se había llevado hasta la fecha.  

 

 La actualización del docente permite que el trabajo desarrollado por éste, sea cada vez 

más profesional y eficiente. El docente debe mantener una actitud responsable en mejorar 

su quehacer diario, mediante la adquisición de nuevas técnicas tanto pedagógicas y 

didácticas, para prestar un servicio más profesional, pero esto se adquiere cuando el 

docente participa en procesos de actualización y perfeccionamiento. Todo docente debe 

estar en constante actualización en cuanto a educación se refiere; para ello tiene que 

participar en las actividades de capacitación pues de esta manera se mejora el desempeño 

laboral. 



55 

 

2.2.5    LA RESPONSABILIDAD DEL DOCENTE DEL CICLO BÁSICO Y LA 

ACTUALIZACIÓN.  

 

Según Brimm R.P.: El ciclo básico secundario establece: "El Ciclo Básico es la escuela 

que atiende el período evolutivo de la psicología del hombre, conocido como pubertad o 

pre adolescencia. Su misión específica es la de orientar y capacitar al alumno para el ciclo 

superior de nivel secundario organizado por departamentos". De acuerdo con la Ley 

Nacional de Educación, el Artículo 55, capítulo I Educación Escolar Dice: La educación 

media comprende dos ciclos: de cultura general de tres grados y los estudios 

diversificados de duración variable. Es lo único que se puede lograr captar de nuestra Ley, 

ya que no define claramente cuáles son los objetivos específicos del ciclo básico.  

 

Es posible entonces que el docente, en este ciclo, pretenda comprender su rol específico; 

en qué sentido debe actualizarse y perfeccionarse; si realmente no se le exige mucha 

responsabilidad. La misma Universidad estatal define la Educación Media en general, sin 

hacer énfasis en los ciclos básico y diversificado. La Escuela de Formación de Profesores 

de Enseñanza Media surgió precisamente como corolario del diagnóstico de la situación 

educativa del país, al señalarse el déficit de personal calificado para servir en el segundo 

nivel del sistema y la necesidad de contar con personal con amplia formación en la esfera 

de su quehacer; y que además esté consciente de la problemática educativa del país, para 

convertirse así en agente de transformación. Está aceptando que uno de los indicadores 

del desarrollo de un país es la mayor o menor expansión que el sistema tenga en el nivel 

medio de enseñanza, por concretarse en este la población 14 a 21 años y porque además 

la mayor parte de los dirigentes del futuro únicamente tendrán este estrato de escolaridad.  
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2.3. TECNOLOGÍAS DEL APRENDIZAJE Y DEL CONOCIMIENTO – TACs 

 

El término TAC tiene dos acepciones, por un lado encontramos que son las Tecnologías 

del aprendizaje cooperativo y por el otro se refiere a las Tecnologías del Aprendizaje 

y el Conocimiento que son las que incluyen a las TIC más un componente metodológico 

necesario para que se genere un aprendizaje significativo,1 es decir, las tecnologías están 

enfocadas al servicio del aprendizaje y la adquisición de conocimientos. Este tipo de 

tecnologías le apuestan a un entorno de aprendizaje más personalizado o lo que se conoce 

como PLE (por sus siglas en inglés) en donde el alumno es protagonista de su 

conocimiento. 

“Las TAC tratan de orientar las tecnologías de la información y la comunicación (TIC) 

hacia unos usos más formativos, tanto para el estudiante como para el profesor, con el 

objetivo de aprender más y mejor. Se trata de incidir especialmente en la metodología, en 

los usos de la tecnología y no únicamente en asegurar el dominio de una serie de 

herramientas informáticas. Se trata en definitiva de conocer y de explorar los posibles 

usos didácticos que las TIC tienen para el aprendizaje y la docencia. Es decir, las TAC 

van más allá de aprender meramente a usar las TIC y apuestan por explorar estas 

herramientas tecnológicas al servicio del aprendizaje y de la adquisición de conocimiento. 

Enríquez, Silvia Cecilia (2016). «Luego de las TIC, las TAC» 

2.3.1 IMPORTANCIA DE LAS TACS 

Mejora la calidad de los procesos y contenidos de aprendizaje tiene un papel muy 

importante de lograr un replanteamiento metodológico, didáctico, curricular. 

Organizativo en todos los ámbitos educativos, en una sociedad caracterizada por los 

https://es.wikipedia.org/wiki/Tecnolog%C3%ADas_del_aprendizaje_y_el_conocimiento#cite_note-1
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avances científicos, tecnológicos en las telecomunicaciones y los constantes flujos 

migratorios que plantean nuevas exigencias, demandas y desafíos al ámbito educativo. 

2.3.2 RELACIÓN ENTRE LAS TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LA 

COMUNICACIÓN TIC Y LAS TECNOLOGÍAS DEL APRENDIZAJE Y EL 

CONOCIMIENTO TAC. 

Pero el uso de estas tecnologías en la educación “por sí” no basta para un óptimo proceso 

de aprendizaje. Precisamente, por ello, nació hace unos años el término TACs 

(Tecnologías del Aprendizaje y del Conocimiento) haciendo referencia al uso de las TICs 

como herramienta formativa, incidiendo en la metodología y en la utilización de la 

tecnología dentro de las planificaciones educativas. Con otras palabras, las nuevas 

posibilidades que las tecnologías abren a la educación, cuando éstas dejan de usarse como 

un elemento meramente instrumental cuyo objeto es hacer más eficiente el modelo 

educativo actual. Su nueva función pasa a ser posibilitar que “el contexto socio 

tecnológico genere un nuevo modelo de escuela que responda a las necesidades 

formativas de los ciudadanos”. (Castañeda, Adell, “La anatomía de los PLEs”). De esta 

manera, las TACs se convierten en una “inclusión” de las mismas en la educación. 

 

Ambas son métodos tecnológicos completamente diferentes orientados a la 

comunicación, las TAC son el resultado de la aplicación educativa de las TIC, las TAC 

orientan a un uso más formativo inciden en la metodología, en los usos de la tecnología 

y no solo en asegurar el dominio de las herramientas informáticas se trata de conocer 

posibles usos didácticos que las TIC, tiene para el aprendizaje y la docencia, es decir, las 

TAC van más allá. 

 

2.3.3 CONTENIDO DE LAS TACS  

 

Existen gran variedad de recursos para llevar a cabo este innovador método de aprendizaje 

y numerosos contenidos digitales. La gran amplitud de las TAC provoca que resulte 

complicado determinar sus contenidos por eso los englobamos todos dentro de la red de 

internet, sin embargo, las TAC. Debido a su proceso innovador son más amplias y pueden 

aparecer contenidos que no se encuentran en estos bloques. 
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• Búsqueda de información. 

• Bibliotecas y wikis. 

• Comunicación y trabajo colaborativo y cooperativo. 

• Aplicaciones multimedia 

• Clasificación de documentos y organización escolar 

• Contextualización y trabajo directo con la realidad 

• Plasticidad y adecuación a la realidad concreta del aula  

Existen otros más contenidos que encontramos en: 

• Internet: dentro de este sector cabe destacar la facilitación al profesorado a 

través del mismo, el uso didáctico del correo electrónico, algunos programas 

que ayudan al perfeccionamiento o mejora del idioma etc. 

• Multimedia, dentro de este aparecen módulos interactivos, informática 

aplicada a recursos lingüísticos para la estimulación lectora e informática etc. 

2.3.4  EXTENSIÓN EN EL AULA VIRTUAL 

 

Creatividad. Metodología y tecnología, 

 en educación lo importante son las ideas creativas, luego están las metodologías 

basadas en actividades significativas y colaborativas finalmente se tienen las 

herramientas. Cuando un ebanista crea un mueble, lo primero que hace es diseñarlo y 

hacer un plano, ya sea una creación propia o un encargo. Lo segundo es elegir los 

materiales.   

Teniendo estas herramientas, qué mueble puedo construir las ideas creativas, provienen 

del pensamiento experto y cualidades innatas del ser humano. La creatividad es la 

capacidad para generar algo nuevo, normalmente a partir de la combinación o 

modificación de elementos existentes. 

2.3.5  ACCIÓN MEDIADORA DE LAS TACS  

• La motivación: es la fuerza del optimismo, imprescindible para conseguir metas 

importantes está relacionada con diversos conceptos psicológicos como el control 

de impulsos (capacidad de resistencia a la frustración, de aplazar la gratificación), 
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la inhibición de pensamientos negativos (para afrontar con éxito retos vitales), el 

estilo atribuciones de éxito y fracaso, la autoestima (expectativas de auto eficiencia) 

• La empatía: es la experimentación del estado emocional de otra persona la 

capacidad de captarlos estados emocionales de los demás y reaccionar de forma 

apropiada socialmente. Tiene dos componentes el afectivo puede ser suficiente, los 

niños pequeños son un ejemplo de ello en cambio el cognitivo únicamente no es 

suficiente. Conclusiones Incorporar las Nuevas Tecnologías, en educación requiere 

de una buena dosis de creatividad, metodologías y fundamentalmente aspectos 

emocionales, que determinan la motivación y el cambio de actitudes. Las 

Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC), agrupan los elementos y 

las técnicas usadas en el tratamiento y la transmisión de la información, 

principalmente la informática. 

Para que sirven: 

• Tratan de orientar las tecnologías de la información y la comunicación para usos 

más formativos 

• Aseguran el dominio de una serie de herramientas informáticas. 

• Uso práctico más allá del conocimiento teórico de las tecnologías, para promover 

un aprendizaje innovador 

Algunos objetivos de las TAC son: 

• Ofrecer un entorno de aprendizaje que fomente la participación y la toma de 

decisiones por parte del alumnado. 

• Promover el uso de recursos tecnológicos en situaciones de enseñanza y aprendizaje 

• Familiarizar a los estudiantes con la complejidad de los procesos de planificación, 

desarrollo utilización y evaluador de los recursos tecnológicos en los momentos de 

la acción educativa y formativa 
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• Ayuda a desarrollar el criterio profesional de los estudiantes para formar la toma 

decisiones sobre el uso diseño y evaluación de medios de enseñanzas textuales y 

audiovisuales en diferentes contextos educativos 

2.3.6   LAS TAC Y LA FORMACIÓN DOCENTE. 

 

El acceso a las TIC y su aplicación práctica en las Tac afecta a todos los alumnos y los 

colectivos docentes, desde el jardín de infancia, en la Educación Primaria, en la 

Educación Secundaria, a la formación de adultos y a las enseñanzas universitarias. Pero 

se debe evitar actitudes triunfalistas, las TIC y las Tac, a corto plazo, no ahorran tiempo. 

Al contrario, tenemos que invertir tiempo para conocer las posibilidades de los nuevos 

recursos. Ni los programas informáticos más adelantados ni las mejores cámaras digitales 

enseñan gran cosa sin la adecuada tutorización del docente. Las TIC en los centros 

generan dudas porque ayudan a repensar y a replantear la práctica educativa. Tenemos 

que ver este hecho más como una oportunidad de mejorar el presente que como un 

problema. 

A menudo el análisis del sistema actual carece de una visión histórica, no tanto 

instantánea como la del día a día. Con el tiempo la situación va mejorando, lentamente, 

pero todavía ahora en los centros tenemos dificultades estructurales, a pesar de que son 

superables. Por ejemplo, existe mucho hardware frágil, la mayoría bastante anticuado, 

utilizando al mismo tiempo diferentes sistemas operativos, configuraciones y programas. 

En el día a día hay pocas horas de uso real y de acceso libre por parte de los alumnos. Al 

mismo tiempo, falta coordinación a nivel interno y externo entre docentes e instituciones. 

Las webs de los centros acostumbran a ser unidireccionales, no permiten una 

comunicación ágil entre profesores, alumnos y padres. 
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Entre el profesorado encontramos diferentes niveles de conocimiento, de uso y de 

compromiso con los nuevos recursos y métodos didácticos. Por un lado, hay personas que 

hacen actividades innovadoras que tienen un cierto sentimiento de soledad porque se 

sienten poco apoyadas o valoradas por su entorno. Esta situación se da a menudo con los 

coordinadores de informática y audiovisuales que necesitan invertir parte de su tiempo 

libre en formación. Por otro lado, hay profesorado que ante la tecnología tiene reacciones 

de negación (no la necesito), de infravaloración (no tengo tiempo para estas cosas), de 

supervaloración (no sabré nunca) o de comparación (esto ya lo sé). También hay quien 

no reconoce el trabajo de los otros, busca sustitutivos a la formación, busca excusas y, en 

ciertos casos, estas excusas van acompañadas de un cierto nivel de ansiedad y miedo al 

desconocido. 

En algunos docentes se observa una actitud individualista, aunque no es mayoritaria. 

Actualmente la formación depende de cada maestro y, a veces, parece un bien de consumo 

más. Una parte de los docentes pide que la formación sea sobre todo cómoda, poco 

comprometida, fácil, fragmentada en bloques de conocimiento, certificada de cara a los 

méritos y en horas convenidas. Lejos de este punto de vista queda pensar que la educación 

es cosa de todos, que tenemos que pensar cómo repercute la formación en los alumnos o 

qué son las necesidades del maestro y del centro. Justo es decir que también hay muchos 

docentes que tienen en cuenta estos criterios más pedagógicos y piensan en cómo mejorar 

la praxis diaria en los centros educativos. Fuente: IMBERNÓN, F. (Coord.) (1999). “La 

educación en el siglo XXI. Los retos del futuro inmediato”. Barcelona: Editorial Graó. 
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2.3.7  CAPACITACIÓN DOCENTE CON HERRAMIENTAS TECNOLÓGICAS. 

 

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (2014), señala en su Informe sobre 

la importancia y beneficios de las TIC para el Desarrollo Humano: “(...) La comunidad 

internacional reconoce los posibles beneficios del aumento del acceso a las tecnologías 

de la información y las comunicaciones y de su utilización, en función del logro de los 

objetivos de desarrollo...” (ONU, 2014).  

La Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económicos, desde una perspectiva 

más pragmática, define las TIC como “aquellos dispositivos que capturan, transmiten y 

despliegan datos e información electrónica y que apoyan el crecimiento y desarrollo 

económico de la industria manufacturera y de servicios” (OCDE, 2002).   

Las TIC desde el punto de vista pedagógico como lo señala Calzadilla (2011) presentan 

una serie de ventajas para el proceso de aprendizaje colaborativo y el aprendizaje 

autónomo, por cuanto:   

a) Motiva la comunicación interpersonal, ya que es una de las bases fundamentales dentro 

de los entornos de aprendizaje con TIC, generando el intercambio de información, el 

diálogo y discusión entre todas las personas participantes.  b) Facilitan el trabajo 

colaborativo, permitiendo que los estudiantes compartan información, trabajen con 

documentos conjuntos y faciliten la solución de problemas y toma de decisiones.  c) 

Seguimiento del progreso del grupo, a nivel individual y colectivo, esta información 

puede venir a través de los resultados de ejercicios, trabajos y test de autoevaluación y 

coevaluación, estadística de los itinerarios seguidos en los materiales de aprendizaje, 

participación de los educandos a través de herramientas de comunicación, número de 

veces que han accedido éstos al sistema, tiempo invertido en cada sesión y otros 

indicadores que, de forma automática, se generan y que el docente puede revisar para 
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estimar el trabajo de cada grupo, pero a su vez los estudiantes podrán también visualizar 

el trabajo que tanto ellos como el resto de los grupos han efectuado y aplicar a tiempo 

correctivos y estrategias meta cognitivas que tiendan a remediar un desempeño 

inadecuado.  d) Acceso a información y contenidos de aprendizaje: Las bases de datos en 

línea o bibliográficas, sistemas de información orientados al objeto, enciclopedias, libros 

electrónicos, hipermedias, centros de interés, publicaciones en red, simulaciones y 

prácticas tutoriales permiten a los estudiantes intercambiar direcciones, diversificar 

recursos e integrar perspectivas múltiples.  e) La Gestión y administración de los 

estudiantes: Facilita acceder a toda la información vinculada con el expediente del 

estudiante e información adicional, que le pueda ser útil al docente en un momento dado, 

para la integración de grupos o para facilitar su desarrollo y consolidación.  f) Creación 

de ejercicios de evaluación, o autoevaluación: El docente conoce el nivel de logro y 

reconstruye la experiencia acorde al ritmo y nivel suyo y del estudiante a quien se le 

ofrece retroalimentación sobre el nivel de desempeño.   

La aplicación de las TIC en la educación ha propiciado nuevas formas de crear 

conocimiento y una comunicación permanente entre docentes y estudiantes. Se puede 

señalar que actualmente uno de los medios más utilizados en el proceso enseñanza – 

aprendizaje, lo constituyen los entornos virtuales de aprendizaje, que “están diseñados 

para facilitar la comunicación pedagógica entre los participantes en el proceso formativo, 

sea éste completamente a distancia, presencial o de naturaleza mixta que combine ambas 

modalidades en diversas proporciones. Un entorno virtual de enseñanza aprendizaje se 

puede utilizar para distribuir materiales educativos en formato digital (textos, imágenes, 

audio, videos, juegos etc.). Su uso en debates y discusiones en línea contribuyen a integrar 

contenidos relevantes de la red y posibilitar la participación de expertos o profesionales 

externos en los debates o charlas para guiar las conversaciones y responder cualquier tipo 
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de duda” (Rodríguez, 2008).  

Por otro lado, como dicen Cobo y Moravec (2011), los centros educativos, como espacios 

formales de educación con sus asignaturas, aulas, y espacios/tiempos de enseñanza y 

aprendizaje, requieren ser transformados para ser más permeables y dinámicos, logrando 

que:  

“Las culturas de la sociedad del conocimiento obligan a tener la apertura necesaria para 

pensar de manera distinta la educación. Repensar la arquitectura de la escuela, el espacio 

de aprendizaje (que puede ser con distintas modalidades de virtualidad), el poder en la 

distribución del conocimiento ¿Cómo podemos tener relaciones más horizontales entre 

quienes aprenden y los que educan en la escuela? ¿Cómo pueden nuestros sistemas 

educativos ser más abiertos con diversos actores sociales? ¿Cómo pueden enriquecerse 

nuestras formas de aprender y enseñar con la colaboración como dinámica de 

construcción social de conocimiento?”. (p. 15).   

Gómez y Macedo (2013), afirman que los profesores del mundo actual “deben adquirir 

nuevas estrategias de enseñanzas, las cuales les permitirán desarrollar capacidades y 

habilidades en sus alumnos, para lo cual es fundamental el uso de las nuevas tecnologías”. 

Complementando que “si un profesor logra desarrollar las competencias para el uso de 

las TIC, no sólo le permitirá mejorar su labor docente, sino que también la escuela en 

donde se desempeñe, ya que al modificar ciertas estrategias de enseñanza aprendizaje, 

permite modificar el currículo generando escuelas que se autoevalúen y que mejoren 

constantemente”.  

Por lo tanto, el AVA ha encontrado una amplia difusión en dicho ambiente, debido a las 

posibilidades que brinda tanto para su creación como actualización, además de las 

facilidades que ofrece para el intercambio de conocimientos. 
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2.3.8   PERSPECTIVA DOCENTE DEL SISTEMA EDUCATIVO Y LAS TACS 

 

Desde mediados del siglo XX la ciencia y la tecnología han tenido un crecimiento 

acelerado que ha impactado de manera positiva y negativa a la sociedad.  Los avances 

tecnológicos han permitido mejorar la calidad de vida a la población humana, pero 

también ha sido en detrimento del ambiente y los ecosistemas que lo componen 

ocasionando fenómenos como el cambio climático y la desertificación, entre otros.  

A la luz de estos factores, organismos como la ONU, la UNESCO y el Programa de las 

Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA), mediante diferentes reuniones 

generaron instrumentos de aporte, comprensión, concientización y de acción para mitigar 

y/o detener las crecientes modificaciones al medio ambiente, es así como surge la GAI 

(Gobernanza Ambiental Internacional) la cual en 2010 menciona: “Las crisis financiera, 

alimentaria y energética no se desarrollaron en forma aislada de otros desafíos 

ambientales y sociales, sino que están vinculadas en muchos aspectos a la continua 

pérdida de diversidad biológica, a la degradación de los ecosistemas y al cambio 

climático” y hace un llamado a mitigar los efectos antrópicos sobre el ambiente. 

(PNUMA. Anuario, 2010).  

El uso de las TIC permitirá al estudiante, no solo educarse en valores, sino también 

profundizar en los conceptos de una forma constructivista, significativa y permanente. La 

EA, hoy más denominada Educación para la Sostenibilidad o Educación Ambiental para 

el Desarrollo Sostenible1. Deberá potenciar, más allá del manejo de conceptos, el 

compromiso con valores, principios, actitudes y comportamientos que permitan 

comprender la comprensión del contexto y la naturaleza.  Fomentar la educación a partir 

de la vida.  Permitiendo la racionalidad científica, el desarrollo de competencias y el 

aprendizaje colectivo y significativo. 
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 Las nuevas tecnologías han hecho entrar a la humanidad en la era de la comunicación 

universal han eliminado la distancia contribuyendo poderosamente a forjar las sociedades 

del mañana que, con seguridad, no responderán al modelo del pasado, bajo el que 

fundamentalmente seguimos planteando la formación desde los centros educativos 

(Blázquez, 2001). 

2.4   LA IMPORTANCIA DEL MEDIO AMBIENTE  

 

Al respecto Ayuda, (2015), indica que; Podemos comenzar diciendo que entendemos por 

medio ambiente al espacio en el cual el ser humano interactúa con la naturaleza en mayor 

o menor grado. El medio ambiente es todo aquello que nos rodea y aunque en la mayoría 

de los casos esta noción se relaciona con la naturaleza, también podríamos decir que en 

cierto sentido el medio ambiente puede ser el espacio creado artificialmente por el ser 

humano, como lo es una ciudad o un gran centro urbano. 

 

La importancia del medio ambiente es hoy en día innegable y esto tiene que ver con el 

abuso y el desgaste que el ser humano genera de manera cada vez más notoria sobre los 

complejos fenómenos naturales, provocando alteraciones al medio ambiente que afectan 

no sólo a otros seres vivos sino también a sí mismo. 

 

La Educación Secundaria constituye el tercer nivel de la Educación Básica Regular y dura 

cinco grados. Ofrece una educación orientada al desarrollo de competencias de los 

estudiantes mediante una formación humanista, científica y tecnológica es en esta unidad 

de enseñanza que se explica el mundo natural y artificial en base a conocimientos sobre 

los seres vivos; materia y energía; biodiversidad, Tierra y Universo.   

En el artículo 38 del Reglamento de la Ley Nº 28044 Ley General de Educación, Decreto 
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supremo Nº 011-2012-ED señala “La Educación Ambiental promueve una conciencia y 

cultura de conservación y valoración del ambiente y de prevención frente a los riesgos de 

desastre en el marco del desarrollo sostenible, es transversal, se implementa e instrumenta 

a través de la aplicación del enfoque ambiental y sus componentes. Se desarrolla en los 

niveles, modalidades, ciclos, y formas educativas e involucra como agentes de la 

educación a la comunidad educativa”.  

2.4.1   CALENTAMIENTO GLOBAL. 

 

El calentamiento global es el aumento de la temperatura del proceso de la media de los 

océanos y la atmósfera de la Tierra causada por las emisiones masivas de CO2 que realzan 

el efecto invernadero, se originó a partir de una serie de actividades humanas, 

especialmente la quema de combustibles fósiles y los cambios en el uso del suelo, tales 

como la deforestación, así como varias otras fuentes secundarias. 

Estas causas son un producto directo de la explosión demográfica, el crecimiento 

económico, el uso de tecnologías y fuentes de energía contaminación y un estilo de vida 

insostenible, en el que la naturaleza es vista como una materia prima para la explotación. 

 

Al respecto citamos a CABALLERO. M, (2007), quien sostiene que: El calentamiento 

global es el fenómeno por el cual la temperatura media global de la atmósfera terrestre y 

de los océanos aumenta. La causa principal de este problema es el efecto invernadero, 

que no es un hecho exclusivamente humano. Es un proceso natural que siempre ha 

existido y que forma parte de los ciclos normales del funcionamiento del planeta. Este 

mecanismo es de suma importancia para lograr que la Tierra sea un lugar adecuado para 

que la vida exista en ella  

 

http://queesela.net/efecto-invernadero-resumen/
https://queesela.net/suelo/
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2.4.2   EFECTOS DE CALENTAMIENTO GLOBAL 

 

El promedio mundial de temperatura entre los años 1850 y 2005 aumentó en 

aproximadamente 0,76ºC. Se proyecta un aumento adicional de 1,4°C a 5,8°C en el año 

2100. El espesor del hielo ártico al final del verano/principio del otoño disminuyó en 

aproximadamente un 40%. 

El promedio mundial del nivel del mar aumento de 12 a 22 cm durante el último siglo. 

Por efecto invernadero significa la retención de calor en la atmósfera, evitando que se 

disipe en el espacio. 

La principal fuente de este calor es el sol , que emite continuamente al espacio enormes 

cantidades de radiación a diferentes longitudes de onda, incluyendo la luz visible y la 

radiación térmica (calor), sino también las longitudes no observables por los seres 

humanos sin la ayuda de instrumentos, tal como ultravioleta. 

 

Alrededor de un tercio de la radiación que la Tierra recibe del sol se refleja en la atmósfera 

de vuelta al espacio, pero dos tercios de venir a la superficie, siendo absorbido por los 

continentes y los océanos, haciendo que el calor hacia arriba. 

El ambiente, a su vez, se calienta en parte por la radiación directa del sol, pero sobre todo 

por el calor reflejado por la superficie de la Tierra, pero a causa del efecto invernadero, 

no está atrapado y no se disipa en el espacio. 

 

El efecto invernadero es un mecanismo natural esencial para la preservación de la vida 

en el mundo y para la regulación y suavizar el clima global, que oscilan entre los extremos 

todos los días si no existiera. 

 

https://queesela.net/sol/


69 

 

Funciona como unos tampones extremos. Sin el efecto invernadero, la Tierra sería de 

unos 30 ° C más fría de lo que es hoy en día. Probablemente aún podrían albergar vida, 

pero sería muy diferente de lo que sabemos y el planeta sería un lugar muy hostil para los 

seres humanos para vivir. 

Sin embargo, los cambios en la composición atmosférica pueden desequilibrar la misma. 

Lo que sucede hoy en vista del cambio en la composición de la atmósfera causada por la 

emisión continúa y masiva de diversos gases, es su intensificación, y que hace que los 

demás ahoguen el planeta. 

Varios gases obstruyen la pérdida de calor a la atmósfera, convocó a los gases de efecto 

invernadero o abreviado de gases de efecto invernadero. 

Tienen la propiedad de ser transparente a la radiación en el rango de la luz visible, la 

radiación térmica, pero son retenedores. Los más importantes son el vapor de agua, el 

dióxido de carbono (dióxido de carbono o CO 2), el metano (CH 4), el óxido nitroso 

(NO 2) y el ozono (O 3). 

Aunque en proporciones absolutas de vapor de agua y dióxido de carbono son los más 

eficaces, porque no están en cantidades más grandes, estos gases potencian en 

comparación individualmente es muy distinta. 

El metano, por ejemplo, es de 20 a 30 veces más potente que el dióxido de carbono.  No 

sólo se incrementó de los gases de efecto invernadero. 

El crecimiento de las concentraciones de contaminantes aerosoles que bloquean parte de 

la radiación solar antes de que llegue a la superficie, y que tienden a causar un 

enfriamiento, contribuido a ralentizar el proceso de calentamiento global. 

 

 

 

https://queesela.net/ozono/
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Figura N° 2: Olas de calor y derretimiento de los casquetes polares 

 

Fuente: https://queesela.net/calentamiento-global/#El_efecto_invernadero_y_el_calentamiento_global 

 

2.4.3   CONSECUENCIAS DEL CALENTAMIENTO GLOBAL 

 

Destacados científicos coinciden en que el incremento de la concentración de gases efecto 

invernadero en la atmósfera terrestre está provocando alteraciones en el clima. Los gases 

de efecto invernadero principales son: vapor de agua, dióxido de carbono (CO2), ozono 

troposférico y metano. 

Los gases de efecto invernadero actúan de manera similar al techo de vidrio de un 

invernadero, atrapando el calor y recalentando el planeta. El aumento de las temperaturas 

conduce al cambio climático que incluye efectos tales como el aumento del nivel del mar, 

cambios en los modelos de precipitación que producen  inundaciones y sequías, y la 

diseminación de enfermedades transmitidas por vectores tales como la malaria. 

No se necesita ser un científico para comprobar que existe el calentamiento global. Basta 

con notar que cada vez hay días más calurosos, o la ola de efectos en la naturaleza que se 

han suscitado en los últimos años. 

Los cinco más importantes efectos y consecuencias del calentamiento global son:  

http://www.vix.com/es/btg/curiosidades/5386/10-sorprendentes-consecuencias-del-calentamiento-global
http://www.vix.com/es/btg/curiosidades/5386/10-sorprendentes-consecuencias-del-calentamiento-global
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1. Aumento de la temperatura en los polos 

Las temperaturas alrededor de la Antártida han aumentado cinco veces más que el 

promedio global en los últimos 50 años. Hoy la temperatura promedio es de 

2,5ºC mayor que la registrada en 1940. El fenómeno también se ha registrado en el 

Océano Ártico. 

2. Desaparición de especies animales 

Muchas especies de animales están viendo cómo su clima actual desaparece y no son 

capaces de adaptarse a cambios tan rápidamente. Así, muchos osos polares están 

muriendo ahogados porque no pueden alcanzar los hielos flotantes, y las aves 

migratorias están perdiendo la capacidad de emigrar porque no pueden seguir los flujos 

de temperatura a las que están habitadas. 

3. Mayor número de sequías 

El calentamiento global también da lugar a sequías que dificultan el ciclo vital de árboles 

y plantas. En la naturaleza todo está relacionado. Si no hay plantas, los animales 

herbívoros no tienen qué comer y desaparecen. Si desaparecen, los carnívoros tampoco 

tendrán con qué alimentarse. 

4. Inundaciones urbanas 

Trece de las quince ciudades más grandes del mundo se encuentran en las planicies 

costeras. Muchas de las ciudades más pequeñas, como Alejandría, centro de aprendizaje 

del antiguo Egipto, también se enfrentan a un riesgo severo de inundación de 1 metro bajo 

el nivel del mar. Partes de San José y Long Beach (California) están cerca de un metro por 

debajo del nivel del mar, y Nueva Orleans se encuentra a unos 2,5 metros por debajo del 

nivel del mar en la actualidad. 

5. Otras consecuencias a tener en cuenta 

 Cambios en los ecosistemas. 

http://www.monografias.com/trabajos36/calentamiento-global/calentamiento-global2.shtml
http://www.monografias.com/trabajos36/calentamiento-global/calentamiento-global2.shtml
http://www.actionbioscience.org/esp/ambiente/derocher.html
http://www.actionbioscience.org/esp/ambiente/derocher.html
http://elblogverde.com/calentamiento-global-consecuencias/
http://elblogverde.com/calentamiento-global-consecuencias/
http://listas.20minutos.es/lista/10-consecuencias-insolitas-del-calentamiento-global-319708/
http://listas.20minutos.es/lista/10-consecuencias-insolitas-del-calentamiento-global-319708/
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 Alteración en el ciclo de producción de los alimentos. 

 Modificación del ciclo hidrológico. 

 Aumento de la temperatura y la concentración de CO2. 

 Modificación de los ciclos reproductivos de especies animales y vegetales. 

 Invasión de las zonas no intervenidas. 

 Intensificación de los fenómenos climáticos (huracanes, tormentas, etc.). 

 Incremento en la población de enfermedades respiratorias y de la piel. 

 Modificación de los nichos ecológicos. 

 Reducción del agua potable. 

2.4.4 RELACIÓN DIRECTA ENTRE LA ACTIVIDAD HUMANA Y EL 

CALENTAMIENTO GLOBAL. 

Los científicos coinciden también en que las emisiones de gases efecto invernadero han 

sido muy intensas a partir de la Revolución Industrial, momento a partir del cual la acción 

del hombre sobre la naturaleza se hizo intensa. 

Ante ello, la comunidad científica internacional ha alertado de que si el desarrollo 

mundial, el crecimiento demográfico y el consumo energético basado en los combustibles 

fósiles, siguen aumentando al ritmo actual, antes del año 2050 las concentraciones de 

dióxido de carbono se habrán duplicado con respecto a las que había antes de la 

Revolución Industrial. Si la concentración de CO2 en la atmósfera continuaba por encima 

de las 350 partes por millón (ppm) puede tener consecuencias climáticas devastadoras. 

Hoy por hoy, apenas quedan dudas de que la mayor parte del aumento observado en las 

temperaturas medias globales desde mediados del siglo XX se debe al incremento de las 

emisiones de gases de efecto invernadero procedentes de las actividades humanas. 

En el clima de la Tierra influyen múltiples factores como la concentración atmosférica de 

aerosoles y de los gases de efecto invernadero, la cantidad de radiación que recibe del Sol 

http://www.pac.com.ve/contenido/educacion/calentamiento-global-causas-y-consecuencias/11127/81
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o las propiedades de la superficie terrestre. Cuando el equilibrio entre estos elementos se 

rompe, ya sea a través de procesos naturales o humanos, se modifica la cantidad de 

energía que la Tierra absorbe o devuelve al espacio, provocando un calentamiento o 

enfriamiento del planeta. 

A lo largo de la historia los fenómenos de cambio climático no han sido una rareza, pero 

se habían producido por causas naturales, sin la influencia del hombre. Desde la 

revolución industrial, la situación ha cambiado y la acción humana está influyendo y 

acelerando el proceso de cambio climático global. 

El conocido como “efecto invernadero” es un proceso natural que se debe a la presencia 

de ciertos gases en la atmósfera, como el dióxido de carbono (CO2), que permiten pasar 

la luz, pero absorben el calor que a su vez irradia La Tierra, lo que consigue que la 

temperatura en la superficie se mantenga a un nivel que permite la vida en nuestro planeta. 

El cambio climático global se está produciendo por un desequilibrio que potencia el 

efecto invernadero, originado por el aumento en la atmósfera de los niveles de dióxido de 

carbono y otros gases que retienen el calor, cuya causa está relacionada con la actividad 

humana. 

La influencia de la actividad humana en el potenciamiento del efecto invernadero ha sido 

objeto de estudio por la comunidad científica. A través de la aplicación de modelos 

informáticos se ha comprobado que aquellas modelizaciones que incluyen la influencia 

humana sobre el clima reflejan acertadamente el actual patrón de calentamiento que 

estamos experimentando, mientras que los modelos que sólo tienen en cuenta los factores 

naturales predicen temperaturas muy por debajo de las realmente registradas. 

Aunque son muy variadas las formas en las que la acción del hombre influye sobre el 

calentamiento global, como la liberación de metano que se produce por la eliminación de 

residuos en vertederos, o las emisiones originadas por la utilización excesiva de 
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fertilizantes, las actividades que influyen en mayor medida en la intensificación del efecto 

invernadero son el uso de combustibles fósiles y la deforestación. 

Los combustibles fósiles como el petróleo, el gas y el carbón, destinados a producir 

electricidad y utilizados en calefacción, refrigeración y transporte, constituyen la 

principal fuente de emisión de gases de efecto invernadero, por lo que la solución para 

combatir el cambio climático pasa necesariamente por la reducción del uso y mejora en 

la eficiencia de estos combustibles. 

Asimismo, resulta esencial para combatir el cambio climático invertir la tendencia a 

la deforestación, en particular a la desaparición de las selvas tropicales, ya que las masas 

boscosas actúan como sumideros que absorben el dióxido de carbono, contribuyendo al 

mantenimiento del equilibrio del efecto invernadero. 

Figura N°3: Porque Aumenta la temperatura en la Tierra 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: https://www.concienciaeco.com/2010/08/21/que-es-el-calentamientoglobal/ 

 

2.5   EL CALENTAMIENTO GLOBAL Y LAS TAC 

2.5.1  LA EDUCACIÓN AMBIENTAL. 

Se tiene conocimiento, según referencias históricas que el uso del término de Educación 

Ambiental se debe a Thomas Pritchard (1948) quién propuso en una conferencia de la 

https://www.concienciaeco.com/2010/08/21/que-es-el-calentamientoglobal/
https://www.monografias.com/trabajos/epistemologia2/epistemologia2.shtml
https://www.monografias.com/trabajos7/orat/orat.shtml
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Unión Internacional para la conservación de la Naturaleza celebrada en París, el término 

Enviro mental Education II, para referirse a un nuevo enfoque Educativo que permitiera 

una síntesis entre las Ciencias Naturales y las Ciencias Sociales. 

La Educación Ambiental no es un campo de estudio, como 

la Biología, Química, Ecología o Física. Es un proceso, es un concepto que se le hace 

difícil comprender. 

La Educación Ambiental es un proceso que incluye un esfuerzo planificado de todos para 

comunicar información y/o suministrar instrucción basado en los más recientes y 

válidos datos científicos para apoyar el desarrollo de actitudes, opiniones y creencias que 

apoyen a su vez la adopción sostenida de conductas que guían tanto a los individuos como 

a grupos para que vivan con calidad, favorecer a sus cultivos orgánicos y sostenibles, 

fabriquen sus productos que no modifican el medio ambiente, compren sus 

bienes materiales, desarrollen tecnología limpia, etc. De manera que minimicen lo más 

que sea posible la degradación del paisaje original o las características geológicas de una 

región, la contaminación del aire, agua o suelo, y las amenazas a la supervivencia de otras 

especies de plantas y animales.(aunque para nosotros va más allá). 

La Educación Ambiental se establece como un proceso que permite a los profesores 

enriquecer el crecimiento de los niños y jóvenes para formar a los herederos de este 

mundo cambiante y comenzar a generar nuevas ideas en torno al medio ambiente, ya que 

es en " la escuela donde se debe promover un pensamiento reflexivo y crítico en la joven 

generación al respecto, que incluya la valoración de múltiples alternativas para elevar 

la calidad de vida, minimizando los impactos al medio ambiente" 

 

 

https://www.monografias.com/trabajos36/naturaleza/naturaleza.shtml
https://www.monografias.com/trabajos7/sipro/sipro.shtml
https://www.monografias.com/trabajos13/diferexi/diferexi.shtml
https://www.monografias.com/trabajos13/integcie/integcie.shtml
https://www.monografias.com/Biologia/index.shtml
https://www.monografias.com/Quimica/index.shtml
https://www.monografias.com/Ecologia/index.shtml
https://www.monografias.com/Fisica/index.shtml
https://www.monografias.com/trabajos14/administ-procesos/administ-procesos.shtml#PROCE
https://www.monografias.com/trabajos10/teca/teca.shtml
https://www.monografias.com/trabajos7/sisinf/sisinf.shtml
https://www.monografias.com/trabajos11/basda/basda.shtml
https://www.monografias.com/trabajos11/adopca/adopca.shtml
https://www.monografias.com/trabajos11/grupo/grupo.shtml
https://www.monografias.com/trabajos11/conge/conge.shtml
https://www.monografias.com/trabajos12/elproduc/elproduc.shtml
https://www.monografias.com/trabajos15/medio-ambiente-venezuela/medio-ambiente-venezuela.shtml
https://www.monografias.com/trabajos14/propiedadmateriales/propiedadmateriales.shtml
https://www.monografias.com/Tecnologia/index.shtml
https://www.monografias.com/trabajos10/contam/contam.shtml#atmo
https://www.monografias.com/trabajos14/problemadelagua/problemadelagua.shtml
https://www.monografias.com/trabajos14/plantas/plantas.shtml
https://www.monografias.com/trabajos10/cani/cani.shtml
https://www.monografias.com/trabajos16/espacio-tiempo/espacio-tiempo.shtml
https://www.monografias.com/trabajos14/frenos/frenos.shtml
https://www.monografias.com/trabajos13/artcomu/artcomu.shtml
https://www.monografias.com/trabajos14/genesispensamto/genesispensamto.shtml
https://www.monografias.com/trabajos15/calidad-de-vida/calidad-de-vida.shtml
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2.5.2  EL TIC Y EL TAC EN LOS PROCESOS DE ENSEÑANZA APRENDIZAJE. 

 

Las TIC en el aula a partir de los programas de inclusión digital nacional y regional, se 

ha generado el debate en los ámbitos educativos acerca del uso del término. Así, un sector 

de los especialistas propone la utilización de TAC, ya que este orienta su aplicación al 

desarrollo de competencias metodológicas fundamentales para los ciudadanos del siglo 

XXI. En este marco, se plantea necesario que los docentes no solo aprendan a usar las 

TIC para sus propuestas didácticas, sino que se sumerjan en sus propios procesos de 

formación continua como usuarios/ aprendices. En este sentido, fue un eje central la 

intención de que los docentes implicados en este proceso formativo constituyeran una 

comunidad virtual y generaran el propósito de mantenerla más allá del tiempo de cursado 

con el objeto de beneficiarse con las posibilidades de colaboración y crecimiento 

profesional que este tipo de comunidades propicia. Esta experimentación permanente y 

el asumir que los límites docentes / estudiante se diluyen en los procesos virtuales actuales 

de formación promueven una nueva mirada metodológica que lleva a que las TIC se 

conviertan eficientemente en Tecnologías para el Aprendizaje y el Conocimiento en sus 

propias prácticas (TAC). Desde esta mirada en perspectiva, se planteó un programa de 

capacitación para los docentes del Departamento de Aplicación de la Facultad de 

Educación Elemental y Especial de la UNCUYO que implicaría un abordaje integral de 

la aplicación de TAC. 

2.5.3 LOS AMBIENTES VIRTUALES DE APRENDIZAJE AVA 

 

En términos generales, se dice que un ambiente de aprendizaje es el lugar en donde 

confluyen estudiantes y docentes para interactuar virtualmente con relación a ciertos 

contenidos, utilizando para ello métodos y técnicas previamente establecidos con la 
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intención de adquirir conocimientos, desarrollar habilidades, actitudes y en general, 

incrementar algún tipo de capacidad o competencia al respecto, González y Flores (2000, 

p. 100-101), señalan que:  

  

“Un medio ambiente de aprendizaje es el lugar donde la gente puede buscar recursos para 

dar sentido a las ideas y construir soluciones significativas para los problemas” […] 

“Pensar en la instrucción como un medioambiente destaca al ‘lugar’ o ‘espacio’ donde 

ocurre el aprendizaje. Los elementos de un medio ambiente de aprendizaje son: el alumno, 

un lugar o un espacio donde este pueda actuar, usar herramientas y artefactos para recoger 

e interpretar información e interactuar con otros, etcétera”.  

  

Según Herrera (2006, p.2), los AVA “son entornos informáticos digitales e inmateriales 

que proveen las condiciones para la realización de actividades de aprendizaje. Estos 

ambientes pueden utilizarse en la educación en todas las modalidades (presencial, no 

presencial o mixta)”. En los AVA podemos distinguir dos tipos de elementos: los 

constitutivos y los conceptuales. Los primeros se refieren a los medios de interacción, 

recursos, factores ambientales y factores psicológicos; los segundos se refieren a los 

aspectos que definen el concepto educativo del ambiente virtual y que son: el diseño 

instruccional y el diseño de interfaz.   

Siguiendo a Herrera (2006, p.3), los elementos constitutivos de los AVA son:  

a) Medios de interacción: La interacción en los ambientes virtuales se da de manera 

multidireccional2 de forma escrita u oral (a través del correo electrónico, video-enlaces, 

grupos de discusión, etc., donde la información fluye en dos o más sentidos, a manera de 

diálogo), o unidireccional (principalmente a través de la decodificación o lectura de los 

materiales informáticos, aquí la información sólo fluye en un sentido emisor-receptor). b) 
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Los recursos: Si bien en los ambientes no virtuales de aprendizaje estos suelen ser 

principalmente impresos (textos) o escritos (apuntes, anotaciones en la pizarra o 

pizarrón), en los ambientes virtuales son digitalizados (texto, imágenes, hipertexto o 

multimedia). En ambos casos (presencial o virtual) se puede contar con apoyos 

adicionales como bibliotecas, hemerotecas, bibliotecas virtuales, sitios web, libros 

electrónicos, etc. c) Los factores físicos: Si el AVA se ubica en una sala especial de 

cómputo, es posible controlar las variables del ambiente físico. En caso contrario, las 

condiciones dependen de los recursos o posibilidades del estudiante o del apoyo que 

pueda recibir por parte de alguna institución. Por otro lado, las TIC pueden contribuir a 

hacer más confortable un ambiente de aprendizaje al estimular los sentidos a través de la 

música o imágenes que contribuyen a formar condiciones favorables. d) Las relaciones 

psicológicas: Éstas se intervienen por la computadora a través de la interacción. Es aquí 

donde las TIC actúan en la mediación cognitiva entre las estructuras mentales de los 

sujetos que participan en el proyecto educativo. En general, puede considerarse como el 

factor central en el aprendizaje. Siguiendo a Herrera (2006, p. 3-4), los elementos 

conceptuales de los AVA son:  

  

a) El diseño instruccional, se refiere a la forma en que se planea el acto educativo. 

Expresa, de alguna manera, el concepto que se tiene del aprendizaje y del acto educativo. 

La definición de objetivos y el diseño de las actividades, la planeación y uso de estrategias 

y técnicas didácticas, la evaluación y retroalimentación son algunos de sus elementos, 

dependiendo del modelo instruccional adoptado. b) El diseño de la interfaz, se refiere a 

la expresión visual y formal del ambiente virtual. Es el espacio virtual en el que han de 

coincidir los participantes. Las características visuales y de navegación pueden ser 

determinantes para una operación adecuada del modelo instruccional.  
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Para el desarrollo de un AVA, se necesita del diseño de interfaces, ya que estas suelen 

reflejar, una propuesta didáctica claramente definida. Siguiendo a Herrera (2006, p.5-6), 

los elementos que pueden estar presentes en este diseño pueden ser:  

a) Programa del curso, donde se describe los contenidos del curso.  

b) Calendario de actividades y formas de evaluación, en el que se establecen los avances 

programáticos del curso.  

c) Vías de comunicación para el envío, recepción y retroalimentación de las actividades, 

como correo electrónico, video-enlaces y el chat, entre otros.  

d) Espacios para el intercambio de ideas y opiniones, como foros, grupos de discusión, 

enlaces sincrónicos y asincrónicos, entre otros.  

e) Centro de recursos, en el cual se ponen a disposición lecturas, videos, gráficas y todo 

tipo de materiales que se requieren para el curso.  

f) Recursos adicionales y ligas de interés, que pueden ser: la socialización virtual, 

información o apoyo para profundizar en un tema, eventos culturales o recreativos, 

información adicional sobre preferencias, gustos y pasatiempos, entre otros. 

2.6 CAPACITACION Y MONITOREO  

 

2.6.1 ¿Quiénes realizan la capacitación y acompañamiento pedagógico?  

Los miembros del equipo directivo, liderados por el director, son los que realizan las 

acciones de capacitación y monitoreo en la IE. 

Según la directiva del año escolar 2014, el equipo directivo está constituido solo por el 

director, en los casos en que únicamente existe este, o por este, además de los 

subdirectores, el director administrativo y coordinadores, que se configuran como un 

equipo. 



80 

 

2.6.2 ¿Cuáles son las características de la capacitación y monitoreo pedagógico?  

• Sistemático y pertinente: Supone un seguimiento secuencial y organizado de cada 

docente a partir de caracterizar las fortalezas y las debilidades de su práctica pedagógica. 

• Flexible y gradual: Propone distintas alternativas para apoyar a los docentes.  

• Formativa, motivadora y participativa: Promueve el crecimiento profesional del 

docente, generando espacios de reflexión y de mejora continua. Asimismo, fomenta el 

intercambio de experiencias y trabajo colaborativo en un marco de confianza y respeto. 

 • Permanente e integral: Acompaña al docente durante el desarrollo de los procesos 

pedagógicos (planificación, implementación del programa de capacitación y evaluación 

curricular de modo continuo). 

2.6.3 ¿En qué momentos se realiza la capacitación y acompañamiento pedagógico?  

Las acciones deben ser planificadas e incluidas en la calendarización del año escolar y en 

el Plan Anual de Trabajo. Su realización dependerá del número de miembros del equipo 

directivo y la organización eficiente de los tiempos. La frecuencia del acompañamiento y 

monitoreo estará en función de la organización y alcance del equipo directivo, pero se 

sugiere que se ejecute prioritariamente entre los meses de abril y noviembre, y como parte 

de la segunda fase: la de aprendizajes fundamentales y la escuela que queremos. 

2.6.4 Visita al docente en aula para observar la práctica pedagógica.  

Las visitas en aula con asesoría personalizada implican un proceso de observación 

participante y registro de hechos, asesoría y compromisos en función de los propósitos 

preestablecidos. Su propósito es identificar las fortalezas y debilidades de la práctica 

docente in situ, contar con información confiable y oportuna, y prestar ayuda pedagógica 

para mejorar los desempeños docentes y elevar el nivel de logro de los aprendizajes. Para 

ello se sugieren las siguientes consideraciones:  



81 

 

• Se debe determinar el número de docentes que se capacitaran y la frecuencia de los 

talleres a realizar, considerando varios aspectos entre los que se debe privilegiar el 

rendimiento en las áreas básicas.  

Por eso, se deben visitar de preferencia las secciones con bajos logros en los aprendizajes 

de los estudiantes en Comunicación y Matemática.  

• Las capacitaciones son continuas y sistemáticas: los resultados de una se toman en 

cuenta para planificar la siguiente. El propósito de ello es evidenciar la mejora de la 

práctica del docente acompañado y la evolución en el logro de los aprendizajes de los 

estudiantes. 

2.7 JORNADA DE REFLEXIÓN  

2.7.1 ¿Qué instrumento de capacitación y monitoreo se sugiere utilizar?  

Es una actividad de análisis, autoevaluación y reflexión de lo aprendido en las 

capacitaciones que realiza la IE, con la participación de los directivos, docentes, padres 

de familia, estudiantes y líderes de la comunidad. Se constituye en un espacio de 

intercambio e inter aprendizaje y tiene carácter institucional, puesto que involucra al 

equipo pedagógico en pleno bajo la conducción del equipo directivo. Su realización 

permite identificar los aspectos de la Capacitación pedagógica que hay que fortalecer, 

mejorar o cambiar.  En concreto, esta actividad genera el análisis crítico y reflexivo 

respecto de los resultados del proceso de acompañamiento en aula, con énfasis en los 

siguientes compromisos de gestión: 

(a) Uso efectivo del tiempo en el aula,  

(b) Uso adecuado de las rutas de aprendizaje relacionadas a los enfoques ambientales. 

(c) Uso adecuado de los materiales y recursos tecnológicos tic y de procesos Tac.  

Además, constituye un espacio para la reflexión y la toma de decisiones del equipo 

directivo y docente respecto de la implementación de los cinco compromisos restantes, 
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orientados a la mejora de los aprendizajes. La jornada es convocada por el equipo 

directivo y se realizará durante el horario de trabajo. Por lo tanto, la asistencia de los 

docentes es obligatoria. Se realiza en uno de los ambientes de la IE que permita las 

mejores condiciones para su desarrollo: un aula (de preferencia amplia) o un auditorio 

con mobiliario suficiente para todos los participantes. 

2.7.2 Ficha de capacitación y acompañamiento al docente  

Esta herramienta se orienta al registro de los hechos pedagógicos observados como 

resultado de la visita en aula luego de las capacitaciones y la asesoría personalizada con 

el docente. Articulados a los compromisos de gestión escolar, la ficha considera los 

siguientes aspectos:  

• Programación curricular de aula, con contendidos pertinentes   

• Uso efectivo del tiempo en el aula.  

• Uso adecuado de las rutas de aprendizaje relacionadas a los enfoques ambientales. 

• Uso adecuado de los materiales y recursos tecnológicos 

• Clima de aula. 

2.8    BASES DE LA CAPACITACIÓN DESDE LA PERSPECTIVA 

ETIMOLÓGICA 

La palabra “Capacitación”, con origen etimológico de “Capax” en latín “Capaz”, trata de 

“dar cabida” a algo, preparar a una persona para tener buena cabida en un entorno en 

nuestro caso laboral. La Capacitación se basa en 4 puntos importantes: 

•Mostrar  

•Decir  

•Hacer  

•Comprobar  

Llamado el método de los 4 pasos, de origen militar surgido en Estados Unidos en1915. 
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El origen de esta corriente inicia en el pensamiento que toda empresa debe darle el 

conocimiento a sus empleados para que lo usen a favor, es por eso que empresas grandes 

no escatiman en invertir dinero para capacitación o actualización de sus conocimientos. 

Es lógico que hasta el más experimentado hombre de la empresa debe estar en constante 

aprendizaje, porque el mundo está cambiando. 

Importancia de la capacitación 

La capacitación es tal vez la más importante decisión de una empresa, cuando alguien 

está bien preparado su rendimiento va a ser óptimo, en contraste con una persona con 

poco conocimiento de sus labores que posiblemente fracasará o su adaptación será más 

prolongada. Cuando surge una nueva tecnología, la capacitación es esencial, el trabajador 

que aprende cosas nuevas será un plus para la empresa y podrá compartirlo con sus 

compañeros y empresa en general. 

 

Objetivos de la capacitación 

•Incrementar la productividad 

•Mejorar la eficiencia 

•Mejor desempeño del trabajador en su labor  

•Promover el mejoramiento de procesos 

•Facilitar la supervisión del personal 

•Promover ascensos por méritos 

Sistemas de capacitación 

Existe muchos tipos de capacitación, a continuación, nombraré algunos: 

•Pre-laboral: Antes de empezar a laborar en la institución. 

•Inductiva: Cuando ya se vincula y se le da las pautas iniciales. 

•En el puesto: Ya en labores, desarrollando actividades, para mejorar sudesempeño. 
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•Para el cambio: Mejorar conductas o falencias presentes del empleado durante su labor. 

•Para el desarrollo: Para la superación personal del trabajador. 

•Fuera del trabajo: No la proporciona la entidad, sino un ente externo. 

 

 

Técnicas de capacitación 

 Al igual que los sistemas, existe gran cantidad de técnicas y métodos para capacitación, 

aquí están algunos: 

•Capacitación en el puesto: Como su nombre lo dice, se proporciona el conocimiento 

sobre sus obligaciones, con un tutor que puede ser un miembro del equipo. 

•Conferencias: Sirve para dar una información a un colectivo grande de empleados, 

entre sus puntos a favor está la rapidez de la información, en su contra esta la dificultad 

para evaluar individualmente a cada uno de los miembros. 

•Técnicas audiovisuales: Proporcionar el conocimiento con película, video, audio y 

demás elementos para ser mejor la experiencia. Como contra tiene su costo. 

•Aprendizaje programado: Se le da la oportunidad al empleado de llenar un paquete de 

preguntas, al finalizar se compara en qué erró y se corrigen, hasta llegar a un límite donde 

las preguntas sean bien desarrolladas. 

Simulaciones: Se puede simular un evento o una tarea, viendo cómo reacciona el 

empleado para corregir o enseñar. 

. Evaluación de la capacitación 

La evaluación sirve para dar un calificativo de la actividad y el proceso, si este ha sido 

malo, bueno o excelente. También puede existir una escala más exacta y dependerá del 

evaluador y la empresa. Existen algunos puntos para la evaluación, acerca de cuáles son 

los fuertes del evaluado, se puede hacer una matriz con cada una de las características y 
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mirar qué empleado se ajusta más a lo esperado. Hay que recordar que muy rara vez se 

ve un empleado 100/100. A continuación, alguna variable que se evalúan: 

•Reacción: Se identifica con el grado de satisfacción del empleado al recibir el 

conocimiento. 

•Aprendizaje: Lo aprendido y comprendido por el entrenado, identificando 3 puntos: 

cognoscitiva, psicomotriz y afectivo. 

•Actitud: Se mide si el empleado ha impartido sus conocimientos y los ha 

aplicado, cambiando de mentalidad y superándose. Una calificación mala sería si este 

obtiene un resultado igual o peor en su desempeño. La fórmula es la siguiente: 

Tabla N°3: Formula para Evaluar la capacitación 

 

 

 
Fuente: Cuevas, Juan Carlos. (2011) "Técnicas de capacitación y entrenamiento", Web:http://psicologiayempresa.com/tecnicas-de-

capacitacion-y-entrenamiento.html 

2.8.1  MONITOREO Y CAPACITACIÓN   

 

El monitoreo es un proceso continuo de análisis, observación y sugerencias de ajustes, 

con la finalidad de asegurar que el proyecto de capacitación esté encarrilado a alcanzar 

su objetivo, mientras que la evaluación permite la formulación de conclusiones acerca de 

lo que se observa a una escala mayor (aspectos tales como el diseño del proyecto y sus 

impactos, tanto los previstos como los no previstos); en ambos casos, se toma en cuenta  

a dos instrumentos importantes para comprobar la eficiencia y la efectividad del proceso 

de ejecución y del logro de los objetivos. La estrategia de capacitación a docentes en con 

la temática de los efectos del calentamiento global y su sensibilización en los estudiantes 

requiere de un sistema de gestión de información que permita, a través del monitoreo y 

http://psicologiayempresa.com/tecnicas-de-capacitacion-y-entrenamiento.html
http://psicologiayempresa.com/tecnicas-de-capacitacion-y-entrenamiento.html
http://psicologiayempresa.com/tecnicas-de-capacitacion-y-entrenamiento.html
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evaluación, la mejora continua de los resultados del plan de capacitación y la 

retroinformación sobre los avances y logros de los objetivos. Para ello, según Oscar Pain 

(2011), se deben asegurar los recursos humanos y económicos para realizar el monitoreo 

y evaluación, establecer los indicadores y promover un sistema de gestión de información, 

que permitan mejorar la estrategia. Estos componentes son indispensables en el 

acompañamiento pedagógico, considerando que son el soporte de su ejecución; sin 

embargo, cada una de éstas supone un conjunto de tareas que deben dimensionarse según 

cada realidad.  

2.8.2   ESTRATEGIAS BÁSICAS DE CAPACITACIÓN – ACOMPAÑAMIENTO 

 

Las estrategias básicas, como se mencionó, son técnicas que permiten a los docentes 

desarrollar y mejorar las capacidades y la gestión pedagógica, tanto en el aula como en el 

centro educativo. Algunas de estas estrategias aplicadas en el acompañamiento 

pedagógico luego de las capacitaciones son:  

• Visitas y asistencia directa Las visitas son asesorías individualizadas y continuas al 

docente, las mismas que se realizan en aula y basadas en el respeto y la confianza, donde 

el acompañante interactúa, a la vez, con los propios estudiantes.  

Para Maguiña, Namuche y Gonzales, el acompañar individualmente en el aula es un 

medio eficaz para la asistencia técnica, el soporte informativo y el intercambio de 

experiencias, según las necesidades y ritmos del aprendizaje del docente. Asimismo, 

señalan que la experiencia demuestra que la visita en aula debe ser periódica y realizarse 

como mínimo una vez al mes, aunque la frecuencia va a depender de las necesidades, 

plan de acompañamiento y metas trazadas. Por otro lado, mencionan que las visitas deben 

durar toda una jornada, pero pueden prolongarse por dos días, según las necesidades y las 

distancias. 
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2.8.3    LA ESTRATEGIA DE LA VISITA DIRECTA EN EL DESARROLLO DE 

ACCIONES LUEGO DE LA CAPACITACIÓN  

A. observar y registrar los distintos aspectos que se suscitan durante una sesión o actividad 

de aprendizaje, con la finalidad de reflexionar e incidir sobre ellos. Que orientan la 

intervención del acompañante; entre las principales acciones se distingue:  

B. Dialogar de manera empática con los estudiantes sobre sus percepciones, necesidades 

y expectativas; de manera análoga, hacerlo con los docentes sobre sus logros y fortalezas, 

debilidades y aspectos de mejora. 

 C Reflexionar y asumir compromisos acordados, de manera conjunta, sobre cómo 

mejorar el rol de acompañante y la labor docente en el aula. 

 D Participar en sesiones compartidas, que sean planificadas y programadas por el 

acompañante y docente, para incidir en el desarrollo y dominio de alguna estrategia que 

contribuya en el desarrollo de las capacidades priorizadas. 

Estas visitas deben considerarse como un ciclo permanente, en donde cada visita toma en 

cuenta los resultados de la anterior para planificar la siguiente, a fin de evidenciar los 

logros del acompañamiento. 

2.8.4    LA CAPACITACIÓN - ACOMPAÑAMIENTO COMO HERRAMIENTA 

PARA LA MEJORA DE LA EDUCACIÓN BÁSICA REGULAR  

El acompañamiento pedagógico al igual que las capacitaciones están en la agenda 

educativa como una política de formación y capacitación a los docentes, con el fin de 

aportar significativamente al mejoramiento de su desempeño; de esa forma, se busca 

contribuir a lograr una mejor calidad de educación y, consecuentemente, un mejor 

desempeño por parte de las alumnas y los alumnos de nuestros centros educativos.  

Para poder entender mejor qué es lo que implica y cómo funciona el acompañamiento 

pedagógico es necesario saber a qué hace referencia.  
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A continuación, se presentan los conceptos propuestos por instituciones y autores que 

analizan el tema. Según el Consejo Nacional de Educación (CNE), el acompañamiento 

pedagógico se define como “el acto de ofrecer asesoría continua, es decir, el despliegue 

de estrategias y acciones de asistencia técnica a través de las cuales una persona o equipo 

especializado visita, apoya, y ofrece asesoramiento permanente al docente y al director 

en temas relevantes de su práctica” (CNE, 2007:13). Hasta aquí se debe formular la 

pregunta ¿sobre qué se debe fortalecer el acompañamiento y asesoría continua?, bien los 

tratadistas y especialistas se dedican a la labor de asesorar sobre temas y metodologías 

que nunca se impartió a través de las capacitaciones, de allí la importancia de los planes 

de capacitación de tal forma que se sepa sobre que espero se mejore y ambos docente y 

especialista estén sintonizados sobre un tema específico.  

Para el CNE, el acompañamiento pedagógico se diferencia de la supervisión y el 

monitoreo, pues la supervisión es la verificación en el terreno del cumplimiento de la 

normatividad que rige para los centros educativos y las funciones de directores y 

docentes, mientras que el monitoreo es el recojo de información en el terreno, haciendo 

seguimiento a los indicadores que nos permiten comprobar la calidad y el logro a nivel 

de los insumos, procesos y productos esperados.  

La supervisión, como proceso, incorpora al monitoreo pedagógico como estrategia de 

seguimiento destinada a identificar, de manera sistemática, la calidad de desempeño a 

efecto de introducir los ajustes y cambios pertinentes; por su parte, el acompañamiento 

pedagógico es entendido como un servicio destinado a ofrecer a los docentes una asesoría 

planificada, continua, contextualizada, interactiva y respetuosa.  

El Grupo Impulsor para la Educación en Áreas Rurales (GIEAR) refuerza la idea que 

plantea el CNE sobre el acompañamiento pedagógico, resaltando que éste debe darse de 

una forma personalizada y sostenida para asegurar la mejora de los logros de aprendizajes 
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de los estudiantes. Así, sobre el acompañamiento pedagógico señala que es “la acción 

sistemática que orienta y asesora a los y las docentes en el aula, de manera oportuna, 

personalizada y sostenida. Está centrado en el desarrollo de capacidades de maestros y 

maestras para que su desempeño se traduzca en mejores logros de aprendizajes de sus 

estudiantes” (GIEAR, 2008).  

El Fondo Nacional de Desarrollo de la Educación Peruana (FONDEP) delimita el 

acompañamiento pedagógico como “un sistema y un servicio destinado a ofrecer asesoría 

planificada, continua, contextualizada, interactiva y respetuosa del saber adquirido por 

docentes y directores, orientado a la mejora de la calidad de los aprendizajes de los 

estudiantes, del desempeño docente y de la gestión de la escuela” (FONDEP, 2008: 5).  

Además, agrega que el acompañamiento pedagógico no es una mera asesoría centrada en 

un proceso técnico-pedagógico, sino que se centra en el desarrollo de capacidades y 

actitudes de las personas, cultivando relaciones de confianza, empatía, horizontalidad e 

intercambio de ideas, experiencias y saberes, con la finalidad de mejorar capacidades y 

actitudes en el desempeño profesional de los educadores. 52 José García define el 

acompañamiento pedagógico como “una herramienta formativa que permite cubrir la 

necesidad de atención al docente, desde una asistencia técnica especializada, 

personalizada, sistemática y estratégica, que parte de la individualidad”. (José García, 

2009: 66-67). 

 

 

 

 

 

 

 



90 

 

 

CAPITULO III 

METODOLOGÍA DE LA PROPUESTA DE 

CAPACITACIÓN A DOCENTES EN EL USO DE LAS TAC 

BASADO EN EL CALENTAMIENTO GLOBAL 

 

 

La meta final de la verdadera educación es no sólo hacer 

que la gente haga lo que es correcto, sino que disfrute 

haciéndolo; no sólo formar personas trabajadoras, sino 

personas que amen el trabajo; no sólo individuos con 

conocimientos, sino con amor al conocimiento; no sólo seres 

puros, sino con amor a la pureza; no sólo personas justas, 

sino con hambre y sed de justicia.  

John Ruskin 
 

 

 

 

3.1. ESTRATEGIAS PARA DESARROLLAR LA CAPACITACIÓN DOCENTE 

La metodología de la presente propuesta de capacitación tiene como objetivo orientar y 

formar en el conocimiento de los problemas ambientales en el contexto de la Institución 

educativa Inka Pachacutec con el fin de que los docentes, tomen conciencia de su realidad 

local y conjuntamente con la realización de actividades didácticas-imaginativas-prácticas, 

adquieran valores, habilidades y actitudes con la  ayuda de las tecnologías de información 

y comunicación Tic y a través de las tecnologías del aprendizaje y del conocimiento Tac, 

necesarias para lograr un cambio en su actitud frente a su bienestar en su entorno.   
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Para la implementación de una estrategia apoyada en las herramientas TIC y TAC, se 

prepara el material adecuado, realizando montajes de documentos, videos y actividades 

interactivas con ayuda de una plataforma AVA (aula virtual de aprendizaje), la cual 

permite realizar enlaces con sitios web. 

Como se demostró en el primer capítulo de la presente investigación en la etapa del 

diagnóstico, es necesario implementar un plan o programa continuo de capacitación 

teniendo en cuenta las necesidades y percepciones detectadas por medio del criterio de la 

observación directa de los profesores de todas las áreas en la Institución Educativa Inka 

Pachacutec de Machupicchu. Según lo anterior la metodología de capacitación enfatizara 

teniendo en cuenta las siguientes características:  

• Falta de conciencia ambiental.   

• Poco interés en realizar actividades para cuidar su ambiente.   

• Falta de contextualización del conocimiento ambiental.   

• No realizan actividades ambientales.   

• Se oponen a participar en actividades ambientales de la jornada. 

 

3.1.1    HERRAMIENTAS TIC Y TAC SELECCIONADAS PARA LA ÓPTIMA 

CAPACITACIÓN DOCENTE. 

Las herramientas utilizadas para el proyecto fueron:  

• Sala de informática, ésta se selecciona porque es el único salón de clase dotado con 

tecnología y conexión de internet.  

• Blog, éste se selecciona porque es tecnología de software libre, incluyen plantillas 

gratuitas, con administradores de contenido mediante los cuales se puede hacer proceso 

de: creación de menús, adición de imágenes, audiovisuales, etc., y administrar todo 

proceso de carga y descarga de la página. 
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• Moodle, su selección se debe a que es un sistema de administración de contenidos 

utilizados en más de 200 países y 57 idiomas diferentes. Igualmente tiene una base de 

datos soportado por LMSQL y una estructura de programación de PHP, con este código 

abierto cualquier usuario puede hacer modificaciones o mejoras, esta soportado por una 

comunidad internacional de más de 10 mil personas, las cuales interactúan a través de 

www.moodle.org.  Cabe agregar, que la Institución educativa cuenta con esta plataforma 

disponible para el aprovechamiento en el uso de las TIC, la cual se encuentra en la página 

y es de fácil acceso para la comunidad educativa.  

• AVA, su selección se debe a que son ambientes virtuales de aprendizaje con 

características de aulas virtuales, dentro de esta categoría se incluyen los LMS, los cuales 

pueden ser públicos o privados, y se puede encontrar: 

Sistemas propietarios (privados): Success Factors LMS; Aulapp;  Blackboard;  Catedr@;     

Desire2Learn;   eCollege; Fronter; Web Class; learning Cloud; Litmos; Paradiso LMS;    

Saba Learning; WebCT; Sensei LMS y Wormhole Live Learning Platform10.  

Sistemas libres: A Tutor; Camilo; Claro line; Dokeos; ILIAS; Moodle; Proyecto Sakai;     

SWAD y Teeach.  

• Celulares.  

• Facebook. 
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Figura N°4: Estructura de un aula Virtual Moodle. 

Fuente: https://moodle.org/?lang=es 

 

3.1.2 AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAJE (AVA)  

Para fortalecer la enseñanza de los problemas ambientales, en las capacitaciones a 

docentes de la Institución Educativa Inka Pachacutec de Machupicchu se propuso diseñar 

e implementar un AVA, como estrategia didáctica apoyada en las TIC. Igualmente, el 

AVA, se nutre de los objetivos y contenidos incluidos en el currículo de la Educación 

Secundaria Básica desde la perspectiva transversal de la Educación Ambiental (EA). 

Esta propuesta presenta una estructura sustentada en elementos del enfoque socio 

formativo, por lo tanto, aportará una serie de actividades y herramientas que se deben 

trabajar en el blog propuesto, de modo que le puedan aportar en el logro o desarrollo de 

habilidades y competencias propias del campo de estudio.    

https://moodle.org/?lang=es
https://moodle.org/?lang=es


94 

 

Figura N° 5: Ambiente Virtual de Capacitación Docente 

Fuente: https://es.wikipedia.org/wiki/Entorno_Virtual_de_Aprendizaje 

 

3.2  DESARROLLO DE LA PROPUESTA DE CAPACITACIÓN A DOCENTES 

EN EL USO DE LAS TAC 

3.2.1  OBJETIVOS DE LA CAPACITACIÓN SOBRE LOS EFECTOS DEL  

CALENTAMIENTO GLOBAL. 

3.2.1.1 OBJETIVOS PEDAGÓGICOS DEL CURSO  

 

a. Comprender cuáles son los problemas ambientales, sus principales características; causas 

y efectos, sobre el planeta y los seres vivos; ecosistemas y el medio ambiente en general; 

identificando los problemas que genera su inadecuada utilización, a escala local, como 

global o planetaria.  

  

fuente:%20https://es.wikipedia.org/wiki/Entorno_Virtual_de_Aprendizaje
fuente:%20https://es.wikipedia.org/wiki/Entorno_Virtual_de_Aprendizaje
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b. Apreciar la relación existente entre las actividades humanas, los modelos de desarrollo 

que sustentan y los impactos ambientales y sociales negativos que ocasionan: 

Agotamiento de los recursos naturales, destrucción de ecosistemas, contaminación de 

aire, agua y suelo, alteración de los ciclos del planeta, efectos negativos en la salud 

humana y los procesos de extinción de las especies.  

c. Contextualizar, profundizar, reflexionar y tomar partido en las soluciones sobre las 

problemáticas ambientales. 

Contenido didáctico del curso de EA. 

  

3.2.1.2  CONTENIDOS DIDÁCTICOS DE LA CAPACITACIÓN DOCENTE  

La enseñanza de Educación ambiental, se refiere a todos aquellos procesos que estudian la 

relación del ser humano con la naturaleza. Esta concepción adquiere un sentido formativo 

si les permite a los estudiantes una relación armónica con los demás miembros de su especie 

y con su entorno, generando una conciencia ambiental que les inste a ser parte proactiva del 

respeto, del mejoramiento de los entornos escolares y que redunde en la conservación de la 

vida en el planeta.  Se trata entonces, de una formación crítica, reflexiva y proactiva de 

nuestro compromiso ambiental.  

La complejidad de la problemática ambiental y su desenfrenado aumento resulta en la 

preparación de saberes relacionados entre sí, lo cual conlleva a una formación académica 

continua, flexible y holística.  Cuya meta es procurar en los educandos una aproximación a 

su entorno respondiendo analítica y reflexivamente para que participen en su comunidad de 

una manera constructiva.   

En la sociedad actual, estamos en una situación de auténtica emergencia planetaria, marcada 

por toda una serie de graves problemas estrechamente relacionados: contaminación y 

degradación de los ecosistemas, agotamiento de recursos, crecimiento incontrolado de la 
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población mundial, desequilibrios insostenibles, conflictos destructivos, pérdida de 

diversidad biológica y cultural.  En la figura N° 6, se pueden observar los problemas 

ambientales tenidos en cuenta en diferentes ámbitos. Como se puede notar, muchas de las 

causas que producen dichos problemas ambientales son producto de las malas prácticas 

ambientales que se gestan en sociedades con poca conciencia ambiental.   

  

Esto nos lleva a considerar una actitud crítica frente a los aportes de la ciencia para el 

mejoramiento de la calidad de vida de nuestras estudiantes, quienes deben ser responsables 

frente al consumo, la publicidad y la mitigación de los impactos ambientales.  

  

La carencia de buenas bases conceptuales, la subutilización de puntos ecológicos y el poco 

sentido de pertenencia por los espacios institucionales han conducido a orientar el curso de 

EA para grado once en reflexiones como: qué caminos hemos recorrido, qué nos caracteriza 

como comunidad, cómo es nuestro aporte para el planeta para el presente y futuro. 

Las herramientas y recursos desarrollados en este trabajo han sido adecuados a los diseños 

curriculares conforme a los estándares que para el área de ciencias naturales y, en particular 

para EA han sido propuestos por el MEN (2006), permitiendo el desarrollo de competencias, 

actitudes y valores tendientes a forjar una cultura ambiental más firme en las estudiantes de 

grado once.  

Los estándares propuestos para EA se encuentran inmersos en el área de ciencias naturales 

y no existen límites claros entre los conceptos, lo cual ha permitido abordar. 

Figura N° 6 

 

Descripción de los principales problemas ambientales 
PRINCIPALES PROBLEMAS 

GLOBALES 

ALGUNAS DE SUS CAUSAS 

 

 

Efecto invernadero y calentamiento 

global 

Emisión de gases (C02, N20, CH4, etc.) que 

proceden de la quema de combustibles fósiles, de 

procesos de producción industrial y agrícola y de 

la destrucción de ecosistemas, que actúan como 

sumideros y almacén de carbono. 
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Reducción de la capa de ozono 

Las reacciones provocadas fundamentalmente 

por el cloro de los compuestos 

clorofluorocarbonados (CFCs, HCFCs), 

empleados como repelentes de aerosoles o en 

sistemas de refrigeración, la utilización de 

ClFCs, está prohibida en España desde 1995 por 

su adhesión al Protocolo de Montreal. 

 

 

Lluvia ácida 

Emisión de gases contaminantes que proceden de 

la quema de combustibles fósiles en centrales de 

producción de energía eléctrica, combustibles 

para el transporte, etc. (óxidos de azufre: SOx, 

óxidos de nitrógeno: NOx). 

 

 

Sobreexplotación de los recursos 

naturales 

El sistema productivo actual de los países más 

desarrollados (alta demanda de recursos, fuentes 

energéticas no renovables, mínima reutilización 

y reciclaje) así como la superpoblación y pobreza 

de países en vías de desarrollo. 

 

 

Contaminación de agua, suelo y 

atmósfera 

Gases contaminantes, productos químicos tóxicos, 

hidrocarburos, metales pesados, fertilizantes y 

pesticidas, etc. 

Generados en grandes cantidades a lo largo del 

último siglo, y en muchos casos, aún en la 

actualidad, no sometidos a un control eficaz. 

 

 

 

Destrucción de ecosistemas y hábitats 

naturales, pérdida de biodiversidad. 

La destrucción de bosques y otros ecosistemas del 

planeta, los cambios en los usos del suelo 

(urbanización e infraestructuras, agricultura 

intensiva, abandono del medio rural) y la 

sobreexplotación de especies. 

 

Generación de residuos. 

El consumo creciente de recursos y la todavía 

incipiente implantación de sistemas eficientes. 

 

Fuente: Guía de buenas prácticas ambientales de la universidad del Valle 2014 

Las problemáticas ambientales de manera integral y a manera de red interconectada y 

compleja de conceptos básicos, relacionando la formulación de inquietudes y la búsqueda a 

la solución de problemas del entorno escolar y regional.  Donde el aprendizaje resulte 

significativo, es decir, que los nuevos conocimientos aprendidos se puedan asociar a los 

conocimientos previos y éstos puedan ser aplicados a otro contexto. 

 

Competencias y capacidades a desarrollar en la Capacitación:  

a. Relaciona el movimiento de traslación con los cambios climáticos  

b. Establece relaciones entre mareas, corrientes marinas, movimiento de placas 

tectónicas, formas de paisaje y relieve, y las fuerzas que los generan. 
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c. Establece relaciones entre el efecto invernadero, la lluvia ácida y el debilitamiento 

de la capa de ozono con la contaminación atmosférica.  

d. Propone explicaciones sobre la diversidad biológica teniendo en cuenta el 

movimiento de placas tectónicas y las características climáticas.  

e. Respeta y cuida los seres vivos y los objetos de mi entorno.  

f. Compara mecanismos de obtención de energía en los seres vivos  

g. Explica el origen del universo y de la vida a partir de varias teorías.  

h. Caracteriza ecosistemas y analiza el equilibrio dinámico entre sus poblaciones.  

i. Justifica la importancia del agua en el sostenimiento de la vida.  

j. Describe y relaciona los ciclos del agua, de algunos elementos y de la energía en los 

ecosistemas.  

k. Explica la función del suelo como depósito de nutrientes  

l. Identifica recursos renovables y no renovables y los peligros a los que están 

expuestos debido al desarrollo de grupos humanos.  

m. Identifica factores de contaminación en mi entorno y sus implicaciones para la salud. 

3.2.1.3  INDICADORES DE DESEMPEÑO EN LA CAPACITACIÓN:  

a. Establecer relaciones entre mareas, corrientes marinas, movimiento de placas 

tectónicas, formas del paisaje y relieve, y las fuerzas que los generan.  

b. Establecer relaciones entre el clima en las diferentes eras geológicas y las 

adaptaciones de los seres vivos. 

c. Justificar la importancia del agua en el sostenimiento de la vida. 

d. Describir y relacionar los ciclos del agua, de algunos elementos y de la energía en 

los ecosistemas.  

e. Explicar la función del suelo como depósito de nutrientes. 
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f. Analizar el potencial de los recursos naturales de mi entorno, en el surgimiento y 

desarrollo de comunidades humanas.  

g. Comparar y explicar diferentes teorías sobre el origen del universo y la vida. 

h.  Reconocer   la célula como unidad funcional y estructural de los seres vivos y las 

funciones básicas de sus componentes a través del análisis de textos.  

i. Explicar la relación entre el ADN, el ambiente y la diversidad de los seres vivos 

analizando diferente bibliografía, videos y esquemas.  

j. Explicar y comparar la adaptación de seres vivos a los ecosistemas desde la genética 

y la evolución. 

3.2.1.4 CONTENIDOS EN EL AULA VIRTUAL RELACIONADO AL 

CALENTAMIENTO GLOBAL 

a. Capas de la tierra – Geósfera 

b. La litosfera: otro recurso natural 

c. La atmósfera y los factores atmosféricos  

d. La capa de ozono  

e. La hidrósfera, función e importancia  

f. El clima y el estado del tiempo  

g. Ciclos biogeoquímicos  

h. El agua, fuente de vida  

i. La Biosfera  

j. Origen de la vida en la tierra.  

k. Los biomas de la tierra  

l. Clasificación y taxonomía de los seres vivos  

m. Biología celular  

n. Relaciones bióticas: Gregarismo, cooperación, competencia, mutualismo, 

comensalismo, depredación, territorialidad y parasitismo. 
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3.2.1.5   CONTENIDOS DEL AULA VIRTUAL “LOS CONTAMINANTES Y LA 

CONSERVACIÓN DEL AMBIENTE”  

a. Impacto ambiental  

b. Clasificación y efectos de la contaminación  

c. La minería, conceptos e impactos  

d. La pérdida de la capa de ozono  

e. Alteraciones de los ecosistemas  

f. Pérdida de los recursos naturales y la biodiversidad.  

g. La contaminación y el surgimiento de enfermedades  

h. Ideas ambientales  

i. Soluciones ambientales. 

3.2.1.6  SENSIBILIZACIÓN, CONCERTACIÓN E INFORMACIÓN Y A LOS 

DIVERSOS ACTORES  

La sensibilización es un proceso mediante el cual, a través de un cambio de actitud y 

comportamientos, la población conoce un tema y se apropia de él, siendo consciente de sus 

características, la problemática que hay detrás y cómo se podría actuar al respecto; en este 

caso, se considera trabajar el tema de los logros del acompañamiento pedagógico y la calidad 

de la enseñanza, así como el desarrollo de alterativas de mejora. 

 

3.2.1.7 DEFINICIÓN DEL PERFIL DE LOS ACOMPAÑANTES  

Un tercer componente en la capacitación y acompañamiento está relacionado a la definición 

del perfil del capacitador en el caso que se estudia es el director y el equipó de coordinadores 

académicos. En efecto, el perfil de dicho puesto es la ficha de especificaciones que se 

obtiene a través de la descripción y análisis del cargo, y sirve como instrumento de medida 

en el proceso de selección; es en base a dicha ficha que el seleccionador podrá saber qué 

investigar. 
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En ese sentido, el perfil de los capacitadores debe contener los criterios claros de desempeño 

en el plano personal y profesional, formulando con precisión las competencias que debe 

alcanzar a nivel pedagógico, curricular, social, comunicacional, tanto en el aspecto teórico 

como práctico; todo esto con el fin de seleccionar a los candidatos más idóneos para ejercer 

como acompañantes, así mismo el investigador estará presente en cada taller como 

capacitador y observador.  

3.2.1.8 ELABORACIÓN DE LA LÍNEA DE BASE  

Otro componente básico para la capacitación es la disponibilidad de un estudio de línea de 

base, que sirva para generar datos en un momento inicial y permitan luego compararlos con 

datos obtenidos en un momento futuro (línea de salida); de dicha manera, se podrá estar en 

condiciones de medir los cambios en una situación y en una sección y área determinada, 

tratando de establecer los efectos e impactos atribuibles a una intervención. En ese sentido, 

la línea de base debe necesariamente 

(i) Ofrecer información de la situación “antes de” iniciarse las capacitaciones;  

(ii) Generar datos cualitativos y cuantitativos objetivos, confiables y suficientes para 

medir. 

(iii) Permitir la revisión y ajustes de metas y/o resultados. 

3.2.1.9 PROGRAMACIÓN DE LA ASISTENCIA A CADA SECCIÓN Y ÁREA  

La capacitación y posterior monitoreo es una herramienta formativa, que se ofrece a los 

docentes de forma personalizada, ello implica que los capacitadores deben visitar y realizar 

su labor en las instituciones educativas. La capacitación y posterior acompañamiento está a 

cargo de un docente, denominado acompañante, y el número de docentes y centros 

educativos se determinará según la ubicación, densidad de docentes en una institución 

educativa o programa, las redes formadas y otros factores que se establezcan. 
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3.2.1.10 DISEÑO DEL PROGRAMA DE FORMACIÓN DE CAPACITADORES.   

La formación o el entrenamiento, como indica Chiavenato, son un medio para desarrollar 

competencias en las personas, a fin de permitir que sean más productivas, creativas e 

innovadoras, puedan contribuir mejor a los objetivos y resultados, y sean cada vez más 

valiosas. Es una manera de agregar valor a las personas (capacitadores), a la organización y 

a los clientes (docentes y estudiantes). En el caso de la capacitación a docentes, el CNE 

establece que la formación debe brindar los insumos básicos a los capacitadores, tanto en 

un primer momento de preparación como de forma constante, a manera de soporte continuo. 

 

3.2.1.11 DESARROLLO DE LA CAJA DE HERRAMIENTAS  

Las denominadas herramientas son insumos que deben ser otorgados a los docentes para 

que puedan desempeñar su labor de forma eficiente. Para la capacitación a docentes, la “caja 

de herramientas” debe estar compuesta por instrumentos pedagógicos necesarios para dar 

una asistencia técnica y sostenida a las escuelas y docentes, acorde con sus necesidades. 

3.2.1.12 ESTABLECIMIENTO DEL CENTRO DE RECURSOS 

Un componente básico adicional a las diferentes herramientas mencionadas refiere al 

espacio de soporte, tanto para los capacitadores como a los docentes, donde se puede obtener 

dichas herramientas y es denominado Centro de Recursos. La constitución de un CRS refiere 

a mobiliario básico (mesas, sillas, pizarra, computadora, impresora, fotocopiadora) y 

espacios seguros para libros y materiales educativos; adicionalmente, se requiere de espacio 

para reuniones, ya que el trabajo de los acompañantes supone momentos de planificación 

de las actividades y sistematización de los resultados, así como organizar actividades y 

preparar los materiales destinados a los docentes. Sin duda, la utilidad del CRS dependerá 

no sólo del hecho de que se acopien recursos valiosos para los acompañantes, sino que sirva 

también como su lugar de reunión y base de operaciones. 
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3.2.1.13 MONITOREO Y EVALUACIÓN  

La capacitación es un proceso continuo de análisis, observación y sugerencias de ajustes, 

con la finalidad de asegurar que el proyecto esté encarrilado a alcanzar su objetivo, mientras 

que la evaluación permite la formulación de conclusiones acerca de lo que se observa a una 

escala mayor (aspectos tales como el diseño del proyecto y sus impactos, tanto los previstos 

como los no previstos); en ambos casos, se refiere a dos instrumentos importantes para 

comprobar la eficiencia y la efectividad del proceso de ejecución y del logro de los objetivos 

 

Tabla N° 4: ESQUEMA DE LA PROPUESTA DE CAPACITACIÓN A 

DOCENTES EN EL USO DEL TAC; BASADO EN EL CALENTAMIENTO 

GLOBAL 

 
  Fuente: Elaboración propia del investigador  

 

3.3 DESCRIPCIÓN DE LA PROPUESTA DE CAPACITACIÓN A DOCENTES EN 

EL USO DEL TAC; BASADO EN EL CALENTAMIENTO GLOBAL. 

 

La importancia de la presente investigación radica en la propuesta innovadora creativa 

para solucionar un problema educativo, de allí la naturaleza de la propuesta socio crítica, 

Primero; la articulación de conocimientos describe la forma de unir las tecnologías de la 

información con la metodología de capacitación utilizando las Tic y Tac fundamentadas 

en el calentamiento global. 
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Segundo; Las comunidades digitales son útiles desde que el ser humano en un principio 

de su existencia ha encontrado mucha fortaleza al ser una especie social, la realidad es 

que hoy en día “la tecnología es la que le facilita y en gran medida les permite a las 

personas desarrollar la capacidad de organizarse en grupos de interés incluso estando 

ubicados en distintas ciudades o países del mundo, con las llamadas comunidades”. 

Comenta Mak Gutierrez, representante de Hackers & Founders para México, la red de 

emprendedores más grande del mundo y ganador del Récord Guiness. 

Los docentes pueden formar parte de grupos formados por ellos mismos en el Facebook 

o WhappSat. 

Del mismo modo puede formar parte de grupos ya formados con temas relevantes al 

calentamiento global y utilizar el Webinars que en pocas palabras es la combinación de 

las palabras Web y Seminario. Es decir, Webinar es un seminario impartido en línea. 

Un Webinar es un tipo de conferencia, taller o seminario que se transmite por Internet. La 

característica principal es la interactividad que se produce entre los participantes y el 

conferenciante. Como en cualquier evento presencial, el conferenciante está hablando en 

vivo a la audiencia y los asistentes pueden hacer preguntas, comentar y escuchar lo que 

los demás participantes tienen que decir. (A diferencia del Webcast que es una conferencia 

en la que el conferenciante es el que habla y los demás solo escuchan.) 

Los Webinars se dan en tiempo real, con fecha y horario específico. Se puede participar 

desde cualquier ordenador conectado a Internet y en el que se haya cargado software 

específico y/o se le haya introducido una clave de acceso que permite la conexión con la 

aplicación del conferenciante. 

http://www.forbes.com.mx/la-aceleradora-que-ve-oportunidades-en-los-problemas-de-mexico/#gs.WypnqVA
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Por otro lado, estos eventos son también útiles para el “networking” es decir la conexión 

entre personas con intereses similares que pueden continuar comunicándose y 

colaborando después de terminado el Webinar. 

3.3.1 Webinar 

 Ordenador conectado a Internet (conexión recomendable: 128 Kbps) 

 Altavoces para poder escuchar de preferencia diadema para evitar el ruido 

externo. 

 Micrófono para poder hablar. En caso de no contar con micrófono, se puede 

participar a través de mensajes de texto. 

Tercero; los medios digitales de comunicación; Los medios digitales contrastan 

frecuentemente con los medios impresos, tales como libros impresos, periódicos y 

revistas, y otros medios de comunicación tradicionales o análogos, tales como imágenes, 

películas o cintas de audio. En combinación con Internet y la informática personal, los 

medios digitales han causado una ruptura en la publicación, el periodismo, el 

entretenimiento, la educación, el comercio y la política, así el docente puede utilizar en 

plena capacitación o como medio de reforzamiento los siguientes medios: 

3.3.2 Redes Sociales; Estas se refieren al conjunto de grupos, comunidades y 

organizaciones vinculados unos a otros a través de relaciones sociales. Esto fue el 

resultado de la convergencia de los medios, la economía política de los mismos y el  

Generalistas u horizontales.  

son: Facebook, Twitter, Google+, Myspace, Tuenti o Badoo 

Cerradas Son You tube, Slide Share, Snips, Flickr. 

https://es.wikipedia.org/wiki/Facebook
https://es.wikipedia.org/wiki/Twitter
https://es.wikipedia.org/wiki/Google%2B
https://es.wikipedia.org/wiki/Myspace
https://es.wikipedia.org/wiki/Tuenti
https://es.wikipedia.org/wiki/Badoo
https://es.wikipedia.org/wiki/YouTube
https://es.wikipedia.org/wiki/SlideShare
https://es.wikipedia.org/wiki/Flickr
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Temáticas o verticales: Son aquellas dirigidas a un público determinado, o sea que son 

especializadas.  

Por tipo de conexión Simétricas: para que dos usuarios sean amigos, Facebook. 

Asimétricas: Un usuario puede seguir a otro, Twitter y Google+ 

En función del sujeto Humanas: interacción entre personas según sus gustos, intereses, 

y actividades en general, Dopplr y Tuenti 

De contenido: El interés es en el contenido de lo que se publica 

Flickr, Instagram Youtube y Vimeo. 

En función de la localización geográfica 

 Sedentarias: son aquellas que se modifican según los contenidos, relaciones, 

eventos, Blogger y Wordpress. 

 Nómadas: similares a las redes sociales sedentarias, se les suma la ubicación 

geográfica Google Latitude y Fire Eagle 

3.3.3 RSS son las siglas de Really Simple Syndication, un formato XML para distribuir 

contenido en la web. Se utiliza para difundir información actualizada frecuentemente a 

usuarios que se han suscrito a la fuente de contenidos. 

3.3.4 Wikipedia: Es una enciclopedia libre,  políglota, editada de manera colaborativa. 

Es administrada por la Fundación Wiki media, una organización sin ánimo de lucro cuya 

financiación está basada en donaciones.  

3.3.5 Gestor Bibliográfico: Un gestor bibliográfico o gestor de referencias bibliográficas 

es un software que permite crear, almacenar, organizar, compartir e insertar referencias 

bibliográficas, las cuales recoge de las fuentes de información.  Estas referencias se 

pueden utilizar para crear citas bibliográficas.     

https://es.wikipedia.org/wiki/Facebook
https://es.wikipedia.org/wiki/Twitter
https://es.wikipedia.org/wiki/Google%2B
https://es.wikipedia.org/wiki/Tuenti
https://es.wikipedia.org/wiki/Flickr
https://es.wikipedia.org/wiki/Instagram
https://es.wikipedia.org/wiki/Youtube
https://es.wikipedia.org/wiki/Vimeo
https://es.wikipedia.org/wiki/Blogger
https://es.wikipedia.org/wiki/Wordpress
https://es.wikipedia.org/wiki/Google_Latitude
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Un blog / Web o bitácora es un sitio web que incluye, a modo de diario personal de su 

autor o autores, contenidos de su interés, que suelen estar actualizados con frecuencia y a 

menudo son comentados por los lectores.  

Todo este conjunto de herramientas teniendo como tema transversal el calentamiento 

global y como temática el tema ambiental, se harán capacitaciones muy ricas en forma y 

contenido, de tal forma que se capacite a los maestros y de ellos para la valoración y 

motivación para con los estudiantes, es un hecho determinante que lo que se enseña a los 

docentes ellos vuelcan a sus alumnos en un ciento por ciento. 

Tabla N°5: Direcciones de Medios y Comunidades Digitales utilizado en la 

capacitación 
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Fuente: Revista Latino americana de Tecnología Educativa Volumen 4. Numero 2 

 

3.4 ESTRATEGIAS BÁSICAS DE LA CAPACITACIÓN.  

Las estrategias básicas, son técnicas que permiten a los docentes desarrollar y mejorar 

las capacidades talentosas y la capacitación, tanto en el aula como en el centro educativo. 

Las características de esta estrategia aplicadas en las capacitaciones son:  

• Visitas y asistencia directa Las visitas son asesorías y capacitaciones individualizadas 

y continuas al docente, las mismas que se realizan en aula y basadas en el respeto y la 

confianza, donde el acompañante interactúa, a la vez, con los propios estudiantes.  

Para Maguiña, Namuche y Gonzales, el acompañar individualmente en el aula es un 

medio eficaz para la asistencia técnica, el soporte informativo y el intercambio de 

experiencias, según las necesidades y ritmos del aprendizaje del docente.  
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Asimismo, señalan que la experiencia demuestra que la visita en aula debe ser periódica, 

aunque la frecuencia va a depender de las necesidades, plan de acompañamiento y metas 

trazadas. Por otro lado, las visitas deben durar toda una jornada, pero pueden prolongarse 

por dos días, según las necesidades tecnologías aplicadas a ella.  

La estrategia de la capacitación directa va a consistir en el desarrollo de un conjunto de 

acciones como son: 

 Observar y registrar los distintos aspectos que se suscitan durante una sesión o 

actividad de aprendizaje, con la finalidad de reflexionar e incidir sobre ellos. Que 

orientan la intervención del acompañante. 

 Dialogar y capacitar de manera empática con los estudiantes sobre sus percepciones, 

necesidades y expectativas; de manera análoga, hacerlo con los docentes sobre sus 

logros y fortalezas, debilidades y aspectos de mejora. 

 Reflexionar y asumir compromisos acordados, de manera conjunta, sobre cómo 

mejorar el rol de acompañante y la labor docente en el aula.  

 Participar en capacitaciones compartidas, que sean planificadas y programadas por 

el acompañante y docente, para incidir en el desarrollo y dominio de alguna estrategia 

que contribuya en el desarrollo de las capacidades y talentos.  

3.4.1 MICRO TALLERES Y CÍRCULOS DE INTER CAPACITACIÓN. 

En este caso se refiere a pequeños grupos de docentes, de una misma institución en los 

cuales se trabajan estrategias y recursos metodológicos que responden a alguna necesidad 

específica de los docentes en relación a la realidad de los niños y niñas; se caracteriza por 

ser un espacio de comunicación horizontal y de expresión abierta sobre los logros y 

fortalezas, debilidades y aspectos a mejorar. Maguiña, Namuche y Gonzales señalan al 

respecto que en dichos espacios de interacción se desarrolla una cultura de 
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interaprendizaje entre pares, donde predomina la empatía y la ayuda; en efecto, se 

intercambian experiencias en donde se puede detectar las preferencias de los docentes 

respecto a su área, considerando los dominios más efectivos como un talento, a primero 

detectar, desarrollar y asesorar, a partir de las cuales se aprende de otros, fortaleciendo 

sus capacidades de trabajo cooperativo, a la par de ganar claridad acerca de dudas 

comunes, demandas y aspectos a mejorar. 

3.4.2 TALLERES DE CAPACITACIÓN Y ACTUALIZACIÓN DOCENTE 

Son espacios en los cuales el capacitador pacta con los docentes, a fin de realizar un 

proceso de actualización docente en estrategias pedagógicas validadas, así como en la 

temática medio ambiental y la problemática del calentamiento global, además de 

herramientas y materiales cuya aplicación mejoran los aprendizajes de manera 

comprobada. Se debe considerar que los talleres de actualización deben desarrollar pocos 

contenidos, de modo que los docentes puedan tener tiempo suficiente para “vivenciar” las 

estrategias, manipular los materiales y preparar la aplicación de lo aprendido. De esta 

manera, logran manejar la estrategia aprendida, aplicarla directamente en su aula, 

observar resultados y ganar confianza personal en el proceso.  

3.5   CONTENIDOS DE LA PROPUESTA DE CAPACITACIÓN A DOCENTES 

EN EL USO DE LAS TAC 

Dimensiones de la capacitación y acompañamiento Tecnológico Tac 

3.5.1 DIMENSIÓN PERSONAL 

 Desarrollo Personal de los dominios tecnológicos Tac 

 Conducta Ético Profesional. 

3.5.2  DIMENSIÓN PEDAGÓGICA 

 Programación Curricular con principios ambientales 

 Conducción del Aprendizaje. 
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 Evaluación del Aprendizaje. 

 Investigación e Innovaciones tecnológicas Tac  

3.5.3. DIMENSIÓN COMUNITARIA 

 Interacción Social y Comunitaria incluidos los enfoques Ambientales 

3.6   METODOLOGÍA 

A continuación, se detalla las Estrategias que se utilizan en la capacitación y 

Acompañamiento Pedagógico del Docente y que están encaminados al mejoramiento de 

su Práctica Pedagógica para sensibilizar a los estudiantes en el calentamiento global   

3.6.1 Capacitación y Asesoramiento Presencial 

Se realiza de manera individualizada y continua, la finalidad de esta estrategia es brindar 

orientación a fin de mejorar el desarrollo personal y profesional. A través de esta 

estrategia también se busca establecer vínculos de Respeto y Confianza con el docente 

capacitado. 

3.6.2 Asesoramiento mediante las TIC 

Básicamente el uso de las TIC durante la ejecución del Plan de Capacitación está centrado 

en la búsqueda de Información a través de Internet y el intercambio de Información vía 

Correo Electrónico y las Redes Sociales, de tal forma que se socialicen las inquietudes 

sobre los principios de la educación peruana que se materializan en la Conciencia 

Ambiental y los enfoques transversales los mismos que se definen como problemáticas, 

demandas y necesidades socioculturales y que enfatiza lo ambiental, así mismo centra a  

los docentes a reforzar la información que manejan día a día.  
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3.6.3 Talleres de Inter-Aprendizaje 

Esta estrategia se utiliza para trasmitir al Docente Experiencias Exitosas de Enseñanza – 

Aprendizaje en Escuelas próximas, ejecutados en contextos similares y que podrían 

aplicar y adecuar y por consiguiente enriquecer la Práctica Pedagógica del Docente. 

3.4.4 Visita entre Pares. 

Parte de la capacitación no solo se realiza dentro de cuatro paredes sino se sale a 

interrelacionar con el fin de superar debilidades en aspectos específicos, se programarán 

visitas entre Pares con el fin de que pueda aprender de manera directa a través de la 

Observación del Desempeño de otro Colega. 

3.6.5 Jornadas Pedagógicas 

Permiten identificar Necesidades comunes sobre Temas específicos, sea con fines de 

Información y/o de Formación: Talleres, Seminarios, Sistematizaciones, Auto-

Evaluaciones, etc. 

3.6.6 Rubricas de observación de aula para la evaluación del desempeño docente. 

Permiten identificar Necesidades comunes sobre Temas específicos, sea con fines de 

Información y/o de Formación: Talleres, Seminarios, Sistematizaciones, Auto-

Evaluaciones, etc. 

 

3.7    PROTOCOLO DE LA PROPUESTA DE CAPACITACIÓN A DOCENTES 

EN EL USO DE LAS TAC 

Descripción: 

La capacitación a docentes se desarrolla a partir de un conjunto de acciones que implican 

la observación participativa y reflexiva mediante el cual se registra información sobre el 

desarrollo ambiental del calentamiento global para sensibilizar a los estudiantes de la IE. 

Inka Pachacutec del Distrito de Machupicchu, dichos procesos de naturaleza Pedagógica 

y Didáctica ocurrirán luego en el Aula y de las condiciones que intervienen en el proceso 



114 

 

de Aprendizaje. Mediante la Observación se registran los hechos ocurridos en la 

Interacción Capacitador – Docente, Docente –Estudiante y Estudiante – Estudiante.  

Estos datos se convierten en Información útil para la reflexión conjunta entre el 

Capacitador y el Docente de Aula, lo que permitirá asumir Compromisos y la Toma de 

Decisiones para superar las dificultades encontradas. El Cumplimiento de estos 

Compromisos debe ser retomado y observado en la siguiente Capacitación. 

Asimismo, el Equipo Directivo y de capacitación debe establecer ciertos Compromisos 

con el Docente de Aula, los que estarán orientados a fortalecer su Desempeño.  

Elaborar el informe de los avances y dificultades encontradas del Grupo de Docentes 

capacitados.  

Los Docentes de aula, serán visitados al menos 05 veces al Año como mínimo por el 

Equipo Directivo y de capacitación. Culminada la capacitación se realiza la Asesoría 

personalizada, entablando un diálogo Crítico Reflexivo del docente de Aula, para luego 

asumir compromisos de Mejora para el Logro de los Aprendizajes Esperados 

 

3.7.1. Responsables del Acompañamiento y Monitoreo Pedagógico 

El Responsable directo de la capacitación de docentes en el uso de las Tac sobre el efecto 

del calentamiento global, es el Investigador y el Equipo Directivo quien tiene a su cargo 

de cumplir con lo programado durante el presente Año Escolar 2018, de acuerdo al 

Presente Protocolo. 

a. Metodología: 

La Metodología empleada en la capacitación se enmarca en el Enfoque Crítico-Reflexivo. 

La Primera capacitación que se realiza es considerada como Diagnostica y la 

presentación del tema a desarrollar. 
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La Segunda capacitación debe ser de intervención conjunta (Equipo Directivo y Docente 

investigador) y coordinada previamente.  

En la tercera capacitación debe de Registrarse los hechos didácticos, así como aportes y 

de situaciones de los docentes y de los estudiantes a partir de las Interacciones debe 

relacionarse con los logros de aprendizaje que se espera desarrollar. 

En la Cuarta capacitación el Registro debe ser ordenado, explícito, claro y con 

objetividad sobre las acciones que se producen durante el Desarrollo de la capacitación y 

solucionar los detalles de Aprendizaje, debe considerar que la Información que reúna, sea 

útil para la reflexión con el Docente el mismo que debe volcarse a los estudiantes.  

La quinta Capacitación debe registrar en el Cuaderno de Campo es un Instrumento de 

Registro etnográfico flexible, de uso frecuente, que debe adecuarse a los propósitos u 

objetivos de la Información que se quiere recoger, Registro que se asemeja a una 

“Fotografía de Aula”, en la cual se registra con exactitud los hechos de los Actores 

Educativos. 

En esa medida, la Transformación de la Práctica Docente se debe desarrollar en un Clima 

Horizontal de Confianza Mutua entre el capacitador y el Docente de Aula. Para llevar a 

cabo este Proceso Pedagógico, se deberá tener en cuenta lo siguiente. 

 

b. ANTES:  

3.7.2   Preparación de la temática y metodología de capacitación  

1. Elaborar de manera Colegiada el Plan de capacitación, con su respectivo Cronograma 

en función a las necesidades de cada Docente; además, coordina y visibiliza acciones con 

los Actores Socioeducativos (Adolescentes, Docentes de Aula, Equipo Directivo, Padres 

de Familia, Comunidad y Aliados). 
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2. Preparar o Seleccionar Insumos Bibliográficos u otros Materiales Educativos como 

elementos de Soporte. Relacionados a los efectos del calentamiento global, así como de 

aportar de forma didáctica para que sean desarrolladas dentro del aula.   

3. Reunión con los Docentes de Aula para socializar el Propósito, Metodología de la 

capacitación, así como el Instrumento que se empleará para hacer el seguimiento 

evaluativo  

d. DURANTE:  

 

3.7.3  Ejecución de las Acciones capacitación en el uso de las Tac.  

a. Comunica al Docente sobre el cronograma de capacitación y temática. 

b. El Investigador y Equipo Directivo desarrolla las sesiones según el Cronograma  

c. Observación y Registro de Situaciones Pedagógicas y didácticas ayudados con las Tac 

en el Cuaderno de Campo. 

  

e. DESPUÉS:  

Ejecución de las Acciones de Capacitación. 

3.7.4. Procesamiento de la Información 

Es sumamente importante que la Información registrada sea materia de Análisis sin perder 

la perspectiva de los propósitos que persigue la estrategia.  

También es necesario recopilar Evidencias y tener Insumos que permitan identificar las 

principales necesidades, fortalezas, y aspectos a mejorar en los diferentes Actores, y 

orientar el Proceso de Reflexión con el Docente Observado. 

 

3.7.3.1.  Plantear Preguntas Claves 

Que permitan llevar al Docente a la Reflexión Crítica sobre su Desempeño y de Gestión 

de los Aprendizajes a partir de la identificación de sus Fortalezas, Aspectos a mejorar y 

principales Necesidades de Formación. Ejemplo de algunas Preguntas: ¿Cómo te has 
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sentido durante el desarrollo de las capacitaciones? ¿Qué partes de la Sesión de 

capacitación crees que merece ser repetida? ¿En qué aspectos crees que se debe mejorar? 

¿Por qué se suscitó esta Situación didáctica entre las Tic y las Tac? ¿Qué implicancias 

tuvo en el Logro del Aprendizaje? ¿Qué puedes hacer para que esta Situación 

Significativa sobre los efectos del calentamiento global disminuya? ¿Qué apoyo necesitas 

para mejorar en este Aspecto? Además, se debe plantear Ideas Fuerza o Claves, que 

permitan llevar al Docente a la Reflexión Crítica de lo que ocurre en el Proceso Educativo. 

 

3.7.3.2.  Asesoría Personalizada. 

Al concluir la Jornada de capacitación en el uso de las Tac, se realizará la Asesoría 

Personalizada al Docente Observado. Este espacio nos debe permitir promover la 

Reflexión sobre la Práctica Pedagógica por medio del diálogo asertivo y empático, y de la 

información registrada y previamente analizada. La Reflexión debe orientar 

a identificar Fortalezas y Aspectos a mejorar en su Desempeño Pedagógico y de Gestión 

de las Tac, estableciendo Compromisos de Mejora. 

Con este Proceso, se pretende desarrollar en el Docente la capacidad de Autoevaluación 

y Autorregulación de su Labor Educativa y de difusión para sensibilizar sobre el 

calentamiento global. El objetivo es que sea autónomo en su Reflexión y que sea capaz 

de transformar su Práctica Pedagógica 

 

Al finalizar la Reunión de capacitación y asesoría Personalizada, se debe generar la 

necesidad con el Docente Observado en asumir Acuerdos y Compromisos de Mejora, la 

misma que sería materia de seguimiento durante la visita siguiente, el Cumplimiento de 

estos Acuerdos debe ser evaluado, por lo que deberán ser planteados de manera precisa. 
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Asimismo, el capacitador - asesor registrará el Compromiso que asume para brindar 

asesoría, información o brindar diversos recursos para que las dificultades encontradas 

sean convertidas en fortalezas en el desempeño docente. 

3.7.3.3.  Reporte de la Información. 

Es importante que el Profesional investigador que realiza las capacitaciones, organice y 

sistematice la Información recogida con el fin de tomar decisiones adecuadas para la 

siguiente capacitación y además reportar a las instancias correspondientes. Con esta 

acción se concluye el Ciclo de la capacitación y se inicia un nuevo proceso de 

planificación para la siguiente. Esta se Planificará en función a las necesidades y 

demandas ya identificadas. El Director y el Docente investigador acuerdan fechas y 

modos de mantener la comunicación de forma que el docente cuente con una Asesoría 

permanente entre sesión y sesión. 

3.8  ANALISIS DE LOS TABLAS Y GRAFICOS 

Las características investigativas apuntan a la transformación y a responder sobre los 

problemas derivados de este, avalado por la praxis investigativa, y enfoque de un 

paradigma Socio crítico y de diseño Cuasi experimental. El cual ofrece un grado de 

validez suficiente, haciéndose viable en el campo de la Educación. 

La única salvedad es que en la interpretación y en las conclusiones se hace constar las 

limitaciones de los resultados alcanzados.  

Diseño pre test – pos test de un solo grupo. En este diseño se efectúa una observación 

antes de introducir la variable independiente (O1) y otra después de su aplicación (O2). 

Por lo general las observaciones se obtienen a través de la aplicación de una prueba u 

observación directa, cuyo nombre asignado depende del momento de aplicación. Si la 

prueba se administrará antes de la introducción de la variable independiente se le 

denomina pre test y si se administra después que entonces se llama pos test. 
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O1------------X------------O2 

3.8.1   Análisis de los resultados. 

GRUPO: EXPERIMENTRAL, PRE TEST Y POST TEST  

3.8.2 Análisis de los resultados. 

El análisis de resultados, se muestra en función a los datos expuestos en los siguientes 

Tablas que desglosan el cuestionario y a la guía de observación aplicada al grupo 

experimental conformado por 30 docentes de la institución educativa Inka Pachacutec de 

Machupicchu. 

3.9. ESTRUCTURA DEL CUESTIONARIO TAC 

El cuestionario, en su forma preliminar a  continuación, se muestra la distribución del 

número de enunciados por dimensión. 

Tabla N°6: Dimensiones o factores del Cuestionario TAC  

Dimensión Enunciado Ítems 

Uso y Dominio de las Tic nunca 

rara vez 

una vez por semana 
siempre 

1, 6, 7, 8, 9 

Las Tic como apoyo Didáctico (Función Tac) siempre 

a veces 

nunca 

5, 2 

Ventajas y desventajas del uso de las TIC en el 

salón de clase 

 ventajas y desventajas 11 

 

 

Especifique en cuáles de las nuevas TIC le 

gustaría conocer y aprender (Capacitación)  

  blogs 

  correo electrónico 
  chat 

  página personal 

  plataformas educativas 
  Facebook 

  tweeter 

  Dispositivos móviles 

(WhatsApp, telegram, viber etc.) 
  Skype 

13 

Necesidad de capacitación en Tic y Tac para 

Profesores 

  si 
  no 

3, 4, 14 

 

Importancia del uso de las TIC en clase 

Es una moda  
Es una herramienta de apoyo  

Es una alternativa que no   

necesariamente influye  

Es un recurso importante  
promueve el interés  

10 

Que nuevas TIC le gustaría conocer y aprender. 

 

Me gustaría - suena interesante - 

Más o menos - no me gustaría 
12 
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TABLA N° 7: USO Y DOMINIO DE LAS TIC 

USO Y DOMINIO DE 

LAS TIC 

 

Pre test 

Nunca 

 

Pre test A 

veces  

 

Pre test de 

Siempre 

 

Post test 

Nunca 

 

Post test A 

veces  

 

Post test de 

Siempre 

Utiliza y conoce 

correctamente los términos 

relacionados a las TIC 

 

 

12 

 

16 

 

2 

 

6 

 

1 

 

23 

¿Con qué frecuencia hace 

uso de estos medios para 

apoyar su labor docente? 

 

12 

 

15 

 

3 

 

2 

 

6 

 

22 

¿Con que frecuencia 

considera usted que utiliza 

las TIC en sus clases? 

 

 

13 

 

11 

 

6 

 

7 

 

1 

 

22 

Cree que el dominio de 

habilidades en el manejo 

de las TIC la puede 

mejorar: 

 

 

12 

 

13 

 

5 

 

1 

 

15 

 

14 

Usted siente confianza al 

emplear los medios 

tecnológicos frente al 

grupo 

 

 

12 

 

15 

 

3 

 

2 

 

10 

 

18 

Total 30    30  

 

 

GRAFICO N° 2: USO Y DOMINIO DE LAS TIC 
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La Tabla N° 7, revela los resultados de pre y post test, respecto de USO Y DOMINIO DE 

LAS TIC, por parte de los docentes de la IE. Inka Pachacutec del Distrito de 

Machupicchu, la dimensión o factor mide el dominio de las tecnologías de la información, 

Los resultados muestran que la alternativa; Utiliza y conoce correctamente los términos 

relacionados a las TIC, en un inicio tiene una frecuencia de nunca en 12 para que en el 

post test esta se vea incrementada con 23 docentes. 

En la opción ¿Con qué frecuencia hace uso de estos medios para apoyar su labor docente?, 

pregunta que busca explorar la utilización de los medios tecnológicos en el tiempo el 

mismo que se ve con una variación del pre test de Nunca 12 y siempre 22 en el post test, 

debido a que la propuesta de capacitación incidió de forma efectiva en la motivación del 

medio como herramientas de apoyo útil dentro del aula. 

La dimensión ¿Con que frecuencia considera usted que utiliza las TIC en sus clases? Es 

parecida a la anterior en, pero la anterior se enfoca a la frecuencia para apoyar a la labor 

docente, mientras que en la segunda se refiere a la frecuencia indistinta de uso dentro del 

aula no solo para apoyo sino consulta hasta personal, esta se ve diferenciada en el pre test 

de 13 a 22 docentes que ahora si lo hacen. 

La opción ¿Cree que el dominio de habilidades en el manejo de las TIC, la puede 

mejorar?, en esta pregunta se explora la capacidad reconocida por el propio docente para 

afirmar que necesita apoyo y capacitación en adquirír dominios tecnológicos para ser 

aplicados a su labor docente. que se ve un incremento de 12 a 14, frecuencia baja que sin 

embargo se nota un incremento en la opción A veces de 13 a 15. 

La dimensión: Usted siente confianza al emplear los medios tecnológicos frente al grupo: 

trata de investigar si los docentes no solo tienen dominios cognitivos sino emocional de 
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seguridad, la misma que se ve incrementada de 12 a 18 en el post test efecto afectivo 

emocional importante al momento de ver la seguridad que contagia dentro del aula. 

TABLA N° 8: LAS TIC COMO APOYO DIDÁCTICO 

 

 

GRAFICO N° 3: LAS TIC COMO APOYO DIDÁCTICO 

 

 
 

La Tabla N° 8 muestra una de las dimensiones importantes que consiste en LAS TIC 

COMO APOYO DIDÁCTICO, para poder analizar, diseñar y adecuar la estructura de 

la capacitación a los docentes de la IE. Inka Pachacutec del distrito de Machupicchu. 

¿ Es importante el uso de Tic como
apoyo didactico

El internet es una herramienta primaria
de consulta

Pre Test Siempre 20 15

Pre Test A veces 5 11

Pre Test Nunca 5 4

Post Test Siempre 29 29

Post Test A veces 1 1

Post Test Nunca 0 0

20
15

5

11

5 4

29 29

1 10 0
0
5

10
15
20
25
30
35
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LAS TIC COMO APOYO 

DIDÁCTICO  

 

Pre test 

Siempre 

 

Pre test  

A veces 

 

Pre test 

Nunca 

 

Post test 

Siempre  

 

Post test  

A veces 

 

Post test 

Nunca 

¿Desde su perspectiva, es importante 

la utilización de recursos tecnológicos, 

como apoyo didáctico en los procesos 

de enseñanza? 

 

20 

 

5 

 

5 

 

29 

 

1 

 

0 

¿El internet se ha convertido en una 

herramienta que permite acceder a 

una infinidad de información, 

desplazando al paso de los años a las 

bibliotecas como fuente primaria de 

consulta? ¿Enseña usted el uso 

adecuado de la tecnología y manejo de 

la información que esta proporciona? 

 

 

15 

 

 

11 

 

 

4 

 

 

 

29 

 

 

1 

 

 

0 

Total 30    30  
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En la dimensión; ¿Desde su perspectiva, es importante la utilización de recursos 

tecnológicos, como apoyo didáctico en los procesos de enseñanza? La interrogante busca 

examinar la motivación interna y externa que el docente posee para contribuir en su 

capacitación, la misma que se ve incrementada de 20 a 29, cabe resaltar que el hecho de 

estar capacitados no limita el aprender más y tener la perspectiva que hay mucho más por 

aprender. 

La dimensión; ¿El internet se ha convertido en una herramienta que permite acceder a 

una infinidad de información, desplazando al paso de los años a las bibliotecas como 

fuente primaria de consulta? ¿Enseña usted el uso adecuado de la tecnología y manejo de 

la información que esta proporciona?, tiene la intención de analizar el sentido emocional 

y moral que el docente le imprime a los medios tecnológicos de información y 

comunicación frente a los medios escritos de la biblioteca y la adecuación que debe hacer 

el estudiante frente a cualquiera de los medios con el fin de extraer información, este se 

ve incrementado desde el pre test con 15 a 29 en el post test  

 

TABLA N° 9: VENTAJAS Y DESVENTAJAS DEL USO DE LAS TIC EN EL 

SALÓN DE CLASE 

 
VENTAJAS Y DESVENTAJAS DEL USO DE LAS TIC EN 

EL SALÓN DE CLASE 

Pre test 
Ventajas
  

Pre test 
Desventaja

s 

Post  test 
Ventajas  

Post test 
Desventaja

s 

Disponibilidad de equipos y materiales  16 14 25 5 

Capacitación 20 10 28 2 

Docentes Especialistas  19 11 28 2 

Comunicación 22 8 26 4 

Optimización de tiempo 18 12 27 3 

Distracciones 17 13 26 4 

Información 16 14 29 1 

Apoyos visuales  19 11 28 2 

Motivación 16 14 25 5 

Total 30    
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GRAFICO N° 4: VENTAJAS Y DESVENTAJAS DEL USO DE LAS TIC EN EL 

SALÓN DE CLASE 

 

 

La Tabla N° 9 describe a ciencia cierta la percepción que se tiene el docente de las 

ventajas y desventajas del uso de las tic en el salón de clase, y también para el desarrollo 

de sus labores profesionales como es sabido muchos docentes por el cambio tecnológico 

que significa para ellos saltar esta brecha prefieren no utilizar estos medio, en pero a la 

larga se verá afectado en su capacidad profesional, respecto a las preguntas se tiene que: 

En el Ítem, “Disponibilidad de equipos y materiales “Varia en la percepción como ventaja 

de 16 a 25 percepción positiva luego de las capacitaciones.  En el Ítem; Capacitación ellos 

aseguran que es una ventaja con una frecuencia de 20 a 28 positivo.  El ítem; “Docentes 
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esta percepción mejora de 22 a 26 que dicen que si es una ventaja. El ítem; Optimización 

de tiempo a través de las Tic en el trabajo y proceso de enseñanza aprendizaje los docentes 

perciben positivamente que si aumentando de 18 a 27 que opina que es una ventaja. El 

ítem; “Distracciones”, muestra a la Tic como elemento que bien encaminado reduce la 

acción de distractor, es decir que las Tic cuando son aplicadas como Tac tiene menos 

capacidad distractora por esa razón la percepción es ventajosa que varía de 17 a un inicio 

a 26 en el post test. El ítem “Información” viene a complementar a las Tic y Tac como 

herramienta informativa lo que resulta una elevación de percepción de 16 a 29 luego de 

las capacitaciones el docente entiende que el tic son herramientas netamente informativas.  

El Ítem; Apoyos visuales, es una realidad que las Tic aplicadas mediante las Tac son útiles 

al momento de desarrollar una clase referido al calentamiento global aumentando su 

percepción de 19 a 28. El ítem; Motivación, es la percepción también alentada porque 

aumenta de 16 a 25.  

TABLA N° 10: NUEVAS TIC DE COMUNICACIÓN QUE LE GUSTARÍA 

CONOCER Y APRENDER (CAPACITACIÓN) 

Nuevas TIC de comunicación  que le 

gustaría conocer y aprender 

(Capacitación) 

Pre test  Post test  

Blogs 2 2 

Correo electrónico 2 3 

Chat 7 3 

Página personal 2 2 

Plataformas educativas 3 10 

Facebook 3 1 

 Tweeter 4 2 

Dispositivos móviles (WhatsApp, 

telegram, viber etc.) 
5 5 

   

Skype 
2 2 

Total 30 30 
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GRAFICO N° 5: NUEVAS TIC DE COMUNICACIÓN QUE LE GUSTARÍA 

CONOCER Y APRENDER (CAPACITACIÓN) 

 

Respecto a la Tabla N° 10, sobre las nuevas Tic de comunicación que le gustaría conocer 

aprender (capacitación), en donde se verifica los resultados obtenido primero con la 

dimensión; Blogs. Correo electrónico, Chat, Página personal, Plataformas educativas, 

Facebook, Tweeter, Dispositivos móviles (WhatsApp, telegram, viber etc.) y Skype, estas 

tecnologías de la Información y Comunicaciones TIC son las nuevas innovaciones 

tecnológicas y a través de ellas se puede diseñar, desarrollar, fomentar, mantener y 

administrar la información de una temática de un curso o en su defecto la totalidad del 

mismo. En los Ítems, más resaltantes, se pueden escoger a: el Chat en el Pre test tiene un 

frecuencia de 7 y en el post Test se reduca a 3, es decir la Comunicación en tiempo real 

que se realiza entre varios usuarios, recae en uso menos porque le asignan su importancia 

solo para la conversación como un distractivo, el otro Ítem que Resalta es; Plataformas 

Educativas, que se las entiende como sitio en la Web, que permite a un profesor contar 

con un espacio virtual en Internet donde sea capaz de colocar todos los materiales de su 
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curso, el mismo que se eleve de pre test a post test de 3 a 10 como frecuencia, lo que alude 

a las capacitaciones que enfatizan la importancia de las plataformas diseñadas a la 

enseñanza labor conocida como la aplicación Tac.  

TABLA N° 11: NECESIDAD DE CAPACITACIÓN EN TIC Y TAC PARA 

PROFESORES 

 

 

GRAFICO N° 6: NECESIDAD DE CAPACITACIÓN EN TIC Y TAC PARA 

PROFESORES 

 
 

Los resultados de la Tabla N°11; se refiere a la necesidad de capacitación en tic y tac 

para profesores que identifica el impacto de la capacitación docente en el uso de 
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Pre test 
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NO 
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Post test  
NO 

¿Cree usted que los recursos tecnológicos favorecen la 

adquisición de aprendizajes, gracias a los ambientes de las 

diversas comunidades virtuales? 

 

16 14 25 5 

¿Piensa usted que el uso de los Entornos Virtuales de 

Aprendizaje nos hace dependientes de la tecnología y poco 

reflexivos al momento de utilizarla como apoyo en el aula? 

 

20 10 8 22 
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el uso las TIC para los profesores? 
19 11 28 2 

Total 30    
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tecnologías de la información y comunicación durante el proceso de formación 

permanente de los docentes de la IE. Inka Pachacutec del distrito de Machupicchu, se 

puede describir cualitativa, ente de la siguiente forma por Ítem. 

El Ítem: ¿Cree usted que los recursos tecnológicos favorecen la adquisición de 

aprendizajes, gracias a los ambientes de las diversas comunidades virtuales? En el pre test 

solo se tiene a 16 respuestas afirmativas mientras que en el post test aumenta a 25, vale 

decir que las capacitaciones reforzaron positivamente la necesidad de ser capacitado.  

El Ítem; ¿Piensa usted que el uso de los Entornos Virtuales de Aprendizaje nos hace 

dependientes de la tecnología y poco reflexivos al momento de utilizarla como apoyo en 

el aula?, a un inicio se percibe 20 docentes mientras que luego del estímulo de las 

capacitaciones se ve esta percepción baja a 8 docentes. 

En el Ítem; ¿Considera necesarios cursos especiales de formación en el uso las TIC para 

los profesores?, esta pregunta recalca la percepción de la necesidad de ser capacitado 

específicamente en las Tic, la percepción afirmativa es de 18 a 28, luego de la 

capacitación quedando solamente un docente que no percibe la necesidad de capacitación, 

esto se debe a varios factores como la edad, el tiempo disponible y el interés.  

TABLA N° 12: IMPORTANCIA DEL USO DE LAS TIC EN CLASE 

Importancia del uso de las TIC en clase Pre test  Post test  

Es una moda  

 
9 2 

Es una alternativa que no necesariamente influye  

 
5 0 

Es una herramienta de apoyo  

 
9 15 

Es un recurso importante  promueve el interés 
 

7 13 

Total 30 30 
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GRAFICO N° 7: IMPORTANCIA DEL USO DE LAS TIC EN CLASE 

 

La Tabla N° 12, deja ver que la importancia del uso de las tic en clase, está claro para los 
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posteriormente será 13, lo que deja ver que se verifica la necesidad de las Tic en la 

educación y la ser aplicada a la educación se convierte en Tac.  

 

TABLA N° 13: HERRAMIENTAS TAC QUE GUSTARÍA CONOCER Y 

APRENDER 

 
 

Que Herramientas Tac le 

gustaría conocer y aprender 

 

Pre test  

Me 

gustaría 

 

Pre test  

Más o 

menos 

 

Pre test 

no me 

gustaría 

 

Post test  

Me gustaría 

 

Post test  

Más o 

menos 

 

Posttest no 

me gustaría 

Construcción de sitios web docentes   10 12 8 21 5 4 

Uso de plataformas educativas 11 12 7 23 4 3 

Uso de simuladores 7 15 8 21 7 2 

Aplicaciones móviles educativas 7 12 11 23 5 2 

Uso de software especifico 6 17 7 19 7 4 

Elementos básicos de la computadora 12 12 6 28 2 0 

Seguridad Informática 11 11 8 16 12 2 

Riesgos y peligros del Internet 9 15 6 20 6 4 

Redes sociales 11 15 4 24 4 2 

Total 30    30  
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GRAFICO N° 8: HERRAMIENTAS TAC QUE GUSTARÍA CONOCER Y APRENDER 

   

La Tabla 13 y grafico 8, muestran los resultados respecto a las preguntas de percepción 

de que herramientas tac que gustaría conocer y aprender, así tenemos que se pueden 

capacitar en a). Construcción de sitios web docentes b). Uso de plataformas educativas 

c). Uso de simuladores d). Aplicaciones móviles educativas e). Uso de software específico 

f). Elementos básicos de la computadora g). Seguridad Informática h). Riesgos y peligros 

del Internet i). Redes sociales, en todos los Ítems se ve un incremento de entre el 40 y 

50%, resaltando en la necesidad de aprender en los elementos básicos de la computadora 

en 28, lo que muestra que un gran número de docentes conocen de forma muy superficial 

sobre el hardware que es el conjunto de elementos físicos o materiales que constituyen 
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una computadora o un sistema informático. El siguiente Ítem que resalta en frecuencia es 

la necesidad de aprender sobre las redes sociales.  

3.10.  CUESTIONARIO SOBRE CALENTAMIENTO GLOBAL  (método Delphi - 

Teoría de Sistemas,)   

El objetivo es la consecución de consenso basado en la discusión entre personas luego de 

una capacitación llamados expertos en un tema mediante un proceso interactivo. Su 

funcionamiento se basa en la elaboración de un cuestionario que debe contestar cada 

docente capacitado. Una vez analizados los resultados globales, se vuelve a realizar otro 

cuestionario que deberán contestar los mismos expertos, tras darles a conocer los 

resultados obtenidos en la consulta anterior. El proceso puede repetirse varias veces hasta 

alcanzar cierto nivel de consenso. Finalmente, el responsable del estudio elaborará sus 

conclusiones a partir de la explotación estadística de los datos obtenidos. 

FIGURA N° 7: PENSAMIENTO CRÍTICO SOBRE EL CALENTAMIENTO 

GLOBAL  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Fuente: método Delphi (2008)  - Teoría de Sistemas 

https://es.wikipedia.org/wiki/Consenso
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Tabla N° 14: Dimensiones del cuestionario sobre calentamiento global (método 

Delphi - Teoría de Sistemas) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla N°15: Que factores causan el aumento de la temperatura en la última 

década 

¿Qué factores causa el aumento de la  

temperatura en la última década? 

Pre Test Post Test 

El incremento de la concentración de gases 2 1 

Habría que comprobarlo 2 0 

Sí que es verdad que  ha habido un incremento de temperaturas 6 1 

han juntado los efectos de muchos años anteriores de emisiones a la atmósfera 1 3 

La variación de radiación solar que recibe la Tierra. 2 5 

el aumento de las emisiones de CO2 provocado por la actividad humana  

(industrialización y quema de bosques); 

5 10 

Entiendo que el aumento de temperatura es una combinación de factores 2 2 

la población mundial aumenta en unos 90 millones de habitantes que supone un 

mayor requerimiento de alimentos y energía 

3 1 

Crecimiento de población, sobreexplotación de recursos y nuestro modelo de 

sistema energético 

3 6 

La emisión de CO2, la contaminación industrial, la deforestación, la desertificación 4 1 

Enunciado Critico  Dimensión 

1.- ¿Qué factores causan el aumento de la 

temperatura en la última década? 

 

Dimensión Lógica 

2.- ¿En qué medida la población influye en el 

cambio climático? 

 

Dimensión Sustantiva 

3.- ¿Qué factor consideras que afecta más en el 

cambio climático? 

Dimensión Contextual 

4.- ¿Puede influir la destrucción de la capa de 

ozono en la destrucción de especies? 

Dimensión Pragmática  

5.- ¿Cree que el cambio climático puede afectar de 

forma negativa al ser humano? 

Dimensión Contextual 

6.- ¿Qué acciones deberíamos realizar para 

minimizar el cambio climático? 

 

Dimensión Dialógica  
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Gráfico N° 9: Que factores causan el aumento de temperatura en la última década 
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sobreexplotación de recursos y nuestro modelo de sistema energético se ve un incremento 

de 3 a 6 docentes que analizando luego de las capacitaciones. 

Tabla N° 16: ¿En qué medida la población Influye en el cambio climático? 

 

 

Grafico N° 10: ¿En qué medida la población Influye en el cambio climático? 
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¿En qué medida la población  

Influye en el cambio climático? 

Pre 

Test 

Post 

Test 

El incremento de la población es uno de los factores que contribuyen al impacto 

ambiental en general y al cambio climático en particular 
2 1 

El calentamiento global está ligado a acciones humanas”, y obviamente, está 

ligado con la población 
5 15 

El número de habitantes no debe influir 3 0 
La población influye en el cambio climático a través del proceso de 

industrialización y de la deforestación 
2 5 

Al menos en sociedades más avanzadas, implica un mayor consumo 3 0 

El aumento de temperatura es consecuencia de la alteración del efecto 

invernadero natural y de las variaciones en la energía que llega a la Tierra 

procedente del sol 

9 1 

En que somos muchos, invasores y poco conscientes. 

 
3 3 

Urbanización masiva, contaminación, superpoblación 3 5 
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De acuerdo a la Tabla N° 16 se aprecia los resultados a la designación y percepción de 

“En qué medida la población Influye en el cambio climático” donde catalogan en el pre 

test del GE con porcentajes casi similares, a excepción del ítem “El aumento de 

temperatura es consecuencia de la alteración del efecto invernadero natural y de las 

variaciones en la energía que llega a la Tierra procedente del sol” que señala 9 docentes, 

luego del estímulo;  de la propuesta de capacitación a docentes en el uso de Tac sobre los 

efectos del calentamiento global para sensibilizar a los estudiantes de la IE. Inka 

Pachacutec, las variaciones son claras el GE tiene un incremento positivo en la percepción 

de; El calentamiento global está ligado a acciones humanas”, y obviamente, está ligado 

con la población de 5 a 15 docentes que comparten esta alternativa, hay mayor acierto en 

el post test, en lo que se destacan además de identificarlos, se presume que estas últimas 

percepciones requieren de mayor tratamiento personal y temporalmente largo.  

Tabla N° 17: ¿Qué factor consideras que afecta más en el cambio climático? 

¿Qué factor consideras que afecta  

más en el cambio climático? 

Pre Test Post Test 

El uso de combustibles fósiles (carbón, petróleo y gas) como fuente 

fundamental de energía 
6 10 

El CO2 porque es el gas que más se produce (en cantidad) como resultado 

de la combustión de combustibles fósiles 
6 10 

Más determinista es la población, que tiene efectos a través de la 

industrialización y la deforestación. 

 

3 5 

Tengo mis dudas, la pérdida de oxígeno frente a CO2 tiene mucho que ver 

con la reducción de la superficie vegetal. 

 

4 2 

El abuso de combustibles fósiles que producen gases que alteran el efecto 

invernadero natural. 
9 1 

El sistema de urbanización y capitalismo general 1 1 
El CO2. 

 
1 1 
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Grafico N° 11; ¿Qué factor consideras que afecta más en el cambio climático? 
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Tabla N° 18; ¿Puede influir la destrucción de la capa de ozono en la destrucción de 

especies? 

¿Puede influir la destrucción de la capa  

de ozono en la destrucción de especies? 

Pre Test Post Test 

Sí          6 0 

La destrucción de la capa de ozono es un problema distinto al 

cambio climático, en cuanto que lo que significa es que la 

radiación ultravioleta 

 

6 

 

12 

Habrá especies sensibles, pero en términos generales no 7 1 

Sí, ya que las especies no adaptadas a tal nivel de radiación UV 

pueden verse desplazadas por otras mejor adaptadas 

5 1 

Las evidencias que tenemos no indican esto todavía. 3 1 

La destrucción de la capa de ozono implica, radiaciones 

ultravioleta más energéticas, pueden llegar a producir la 

extinción de algunas especies 

 

3 

 

15 

 

Grafico N° 12; ¿Puede influir la destrucción de la capa de ozono en la destrucción 

de especies? 
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La respuesta del GE en la etapa de pre test, es muy clara cuando se refiere a la interrogante 

¿Puede influir la destrucción de la capa de ozono en la destrucción de especies?, además 

de las relaciones entre las alternativas; de Sí, - La destrucción de la capa de ozono es un 

problema distinto al cambio climático, en cuanto que lo que significa es que la radiación 

ultravioleta y la alternativa; Habrá especies sensibles, pero en términos generales no. Con 

una frecuencia de 6, 6, 7 respectivamente, sin embargo, luego de aplicado los estímulos 

de la capacitación a docentes en el uso de las Tac, observamos el incremento en los 

indicadores de; La destrucción de la capa de ozono es un problema distinto al cambio 

climático, en cuanto que lo que significa es que la radiación ultravioleta alternativa más 

acertada por ser la más general y que abarca las consecuencias del calentamiento global.  

Destacamos al ítem, La destrucción de la capa de ozono es un problema distinto al cambio 

climático, en cuanto que lo que significa es que la radiación ultravioleta con una variación 

de 6 a 12 docentes convencidos de la alternativa luego de las capacitaciones. 

Tabla N° 19; ¿Cree que el cambio climático puede afectar de forma negativa al ser 

humano? 

¿Cree que el cambio climático puede  

Afectar de forma negativa al ser humano? 

Pre 

Test 

Post 

Test 

Sí. Consecuencias más importantes: las alteraciones violentas en la atmósfera, 

alteración de las corrientes oceánicas nuevas enfermedades y desplazamiento 

geográfico 

7 10 

Pues claro. Por ejemplo: las temperaturas, las precipitaciones, se intensifican 

enfermedades, plagas, enfermedades infecciosas, como el dengue, la malaria, 

distintos tipos de fiebre transmitidos por mosquitos, garrapatas o roedores 

7 10 

Al ser humano como especie, no. Pero al desarrollo de las actividades humanas, 

sí. 
6 0 

Sí ya que el aumento de la temperatura provoca el deshielo de los polos, que 

desemboca en una subida del nivel del mar. Esta subida puede afectar al ser 

humano, reduciendo la superficie de tierras habitables y cultivables 

3 5 

Sí. 

 
4 1 

En general sí: altera su temperatura, el régimen de lluvias y puede producir el 

deshielo de las masas continentales con el posible aumento del nivel de las aguas 

en torno a los continentes 

2 4 

No. 

 
1 0 
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Grafico N° 13; ¿Cree que el cambio climático puede afectar de forma negativa al 

ser humano? 

 

La  Tabla N° 19; muestra la respuesta del GE en la etapa de pre test, es muy clara cuando 

se refiere a la interrogante; ¿Cree que el cambio climático puede afectar de forma negativa 

al ser humano? que delimitaran las consecuencias en el mismo ser humano, los 

indicadores o alternativas; “Sí. Consecuencias más importantes: las alteraciones violentas 

en la atmósfera, alteración de las corrientes oceánicas nuevas enfermedades y 

desplazamiento geográfico. Y la alternativa; “Pues claro. Por ejemplo: las temperaturas, 

las precipitaciones, se intensifican enfermedades, plagas, enfermedades infecciosas, 

como el dengue, la malaria, distintos tipos de fiebre transmitidos por mosquitos, 

garrapatas o roedores se ven favorecidas en el pre test de 7 cada una a 10 cada una 

analizando de que los docentes si tienen una percepción clara y que a su vez hay cada vez 

más convencimiento del mismo. Destacamos al ítem: “Sí ya que el aumento de la 

temperatura provoca el deshielo de los polos, que desemboca en una subida del nivel del 

Si, a traves
de

alteraciones
atmosfericas

Pues
Claro,Temper
atura,plagas,
precipitacion

es

Al ser
humano No,

Si a las
actividades

de desarrollo

Mediante el
deshielo de

los polos
aumento del
nivel del mar

Si

Si a traves de
la

temperatura,
lluvias,

deshielo,
innundacion

No

Pre Test 7 7 6 3 4 2 1

Post Test 10 10 0 5 1 4 0

7 7
6

3
4

2
1

10 10

0

5

1

4

0
0

2

4

6

8

10

12

¿ Cree que el cambio climatico puede afectar de forma 
negativa al ser humano? 



141 

 

mar. Esta subida puede afectar al ser humano, reduciendo la superficie de tierras 

habitables y cultivables” con un resultado de 3 a 5 como frecuencias de pre y post test. 

Tabla N° 20; ¿Qué acciones deberíamos realizar para minimizar el cambio 

climático? 

¿Qué acciones deberíamos realizar 

 para minimizar el cambio climático? 

Pre 

Test 

Post 

Test 

Reducir el uso de combustibles fósiles, mediante medidas de ahorro, 

eficiencia y sustitución por fuentes renovables. 
5 10 

La primera y fundamental es facilitar y contribuir a tomar 

decisiones globales, (disminuir el transporte)  
6 6 

La mejor medida para disminuir el cambio climático será la 

sustitución de energías no renovables (principalmente petróleo, 

carbón y gas natural) por energías renovables.  

5 4 

Todas aquellas encaminadas a limitar nuestros hábitos de consumo 

energético y de explotación ilimitada de recursos naturales. 
3 3 

Favorecer la investigación en nuevos recursos energéticos limpios 

que no produzcan la alteración de nuestro sistema climático y 

propiciar una cultura de ahorro energético que frene el abuso de 

combustibles fósiles. 

5 5 

Consumir menos 5 1 

Disminuir las emisiones de CO2, utilizar las energías renovables, 

reforestación, decrecimiento de producción. 
1 1 

 

Grafico N° 14; ¿Qué acciones deberíamos realizar para minimizar el cambio 

climático? 
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La Tabla N° 20, que enfatiza la pregunta; ¿Qué acciones deberíamos realizar para 

minimizar el cambio climático? , vale decir las acciones prácticas y metodológicas que el 

ser humano debe primero convencerse a sí mismo y a los demás,  la respuesta del GE en 

el pre test más alta es en la opción; La primera y fundamental es facilitar y contribuir a 

tomar decisiones globales, (disminuir el transporte), es decir el docente tiene una visión 

global algo ideal, sin embargo en el post test; la opción más personalizada para que sea 

practica es “Reducir el uso de combustibles fósiles, mediante medidas de ahorro, 

eficiencia y sustitución por fuentes renovables” la misma que se ve incrementada luego 

de aplicado la propuesta de capacitación a docentes en el uso de Tac, sobre los efectos 

del calentamiento global, en una frecuencia de 5 a 10, opción más satisfactoria para el 

investigador porque se busca que el docente sea más decidido sobre la acciones a tomar 

desde una perspectiva personal y no global que es más teoría y retórica. 
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 Tabla N° 21 

FICHA DE OBSERVACION DE CAPACITACIÓN Y ACOMPAÑAMIENTO DOCENTE, PARA 

SENSIBILIZAR A LOS ESTUDIANTES SOBRE LOS EFECTOS DEL CALENTAMIENTO GLOBAL 

Desempeño 

Docente  

INVOLUCRA ACTIVAMENTE 

A LOS ESTUDIANTES EN EL  

PROCESO DECREACION  

DE CONCIENCIA AMBIENTAL 

PROMUEVE CONTENIDOS 

WEB, QUE FAVORECEN  

EL PENSAMIENTO CRÍTICO  

DE SU CONTEXTO.  

MANEJA RECURSOS DIDACTICOS  

BASADOS EN TECNOLOGIAS QUE 

PROMUEVEN INTERES Y  

MOTIVACION POR EL 

TEMA DEL CALENTAMINETO 

CLIMATICO 

PROPICIA UN AMBIENTE  

DE DIFUSION COLABORATIVA 

E INCLUSIVA PARA DIFUNDIR  

CONCIENCIAS AMBIENTAL EN  

LAS COMUNIDADES DIGITALES 

EVALÚA EL PROGRESO DE  
LOS APRENDIZAJES PARA 
RETROALIMENTAR A LOS 
ESTUDIANTES  

Fases de la 

Observación  

Pre Test Post Test Pre test          Post Test Pre Test Post Test Pre Test Post Test Pre Test Post Test 

Eficiente/Deficiente E D E D E D E D E D E D E D E D E D E D 

Nombre de  

los docentes 
                    

                     

                     

                     

                     

Total  09 21 26 4 12 18 25 5 14 16 26 4 11 19 27 3 06 24 18 12 
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La respuesta del GE es muy clara cuando se refiere a la ficha de observación de “capacitación 

y acompañamiento docente, para sensibilizar a los estudiantes sobre los efectos del 

calentamiento global” en los ítems del siguiente instrumento intencional sistemático es 

como sigue: 

El Ítem; “involucra activamente a los estudiantes en el proceso de creación de conciencia 

ambiental”, en el pre test, solamente 09 docentes involucran a sus estudiantes, luego de 

las capacitaciones se ve un incremento a 26 docentes que con mayor necesidad involucran 

gracias a la utilización de las Tic y Tac con contenido ambiental. 

En el Ítem; “promueve contenidos web, que favorecen el pensamiento crítico de su 

contexto”; es decir como el docente promueve a través del tic el pensamiento crítico sobre 

Involucra a
estudiantes en la

conciencia
ambiental

Promueve
contenidos Web

Maneja recursos
didacticos Tac

Propicia ambiente
de difusion

colaborativa

Evalua el progreso
y retroalimenta

Pre Test Eficiente 9 12 14 11 6

Pre Test Deficiente 21 18 16 19 24

Post Test Eficiente 26 25 26 27 18

Post Test Deficiente 4 5 4 3 12
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el tema del calentamiento global, a un inicio se ve 12 docentes mientras que en el final se 

ve a 25 que si tienen esa capacidad de promover el pensamiento crítico. 

En el Ítem; “maneja recursos didácticos basados en tecnologías que promueven interés y 

motivación por el tema del calentamiento climático”; Es decir si el docente utiliza 

tecnologías que promueve el interés del tema más allá de las aulas como en las tareas o 

en la investigación de algún tema relacionado al calentamiento global, en el pre test se ve 

que solo lo hacen 14, mientras que el post test es de 26. Lo que supone un incremento 

gracias a las capacitaciones. 

En el Ítem; “propicia un ambiente de difusión colaborativa e inclusiva para difundir 

conciencias ambientales en las comunidades digitales”, vale decir que los medios 

tecnológicos y las comunidades y redes son herramientas para difundir conciencia 

ambiental y prevenir el calentamiento global. Es así que a un inicio se ve que solo 11 

docentes así lo hacen. Luego al final 27 son los docentes que si lo hacen y lo promueven 

para la difusión poderosa de las redes para sensibilizar sobre el calentamiento global.  

En el Ítem; “evalúa el progreso de los aprendizajes para retroalimentar a los estudiantes”, 

es la etapa del seguimiento y evaluación para constatar el progreso de los aprendizajes a 

través de los medios tecnológicos de las Tic y Tac, así lo practican en un inicio o pre test 

solo 6 docentes, mientras que al final o post test lo hacen 18 docentes cuestión muy 

satisfactorios que deja ver la eficacia de las capacitaciones.  
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CONCLUSIONES 

 

 La mayoría de los estudiantes de la institución educativa “Inka 

Pachacutec del distrito de Machupicchu– cusco 2018., no están 

sensibilizados sobre los efectos del calentamiento global. 

 

 Se cumplió con Elaborar el marco teórico que permita sustentar la 

propuesta de capacitación a docentes en el uso de las tac sobre los 

efectos del calentamiento global para sensibilizar a los estudiantes de la 

institución educativa “Inka Pachacutec del distrito de Machupicchu– 

cusco 2018. 

 

 Se propuso un programa de capacitación a docentes en el uso de las 

tac sobre los efectos del calentamiento global para sensibilizar a los 

estudiantes de la institución educativa “Inka Pachacutec del distrito de 

Machupicchu– cusco 2018. 
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RECOMENDACIONES 

 

 

 Es necesario implementar una pedagogía más activa con el uso de las 

tac, para sensibilizar a los  estudiantes de la Institución Educativa “Inka 

Pachacutec del distrito de Machupicchu– cusco 2018 sobre los efectos 

del calentamiento global. 

 

 

  Proponemos la aplicación del programa de capacitación a docentes en 

el uso de las tac sobre los efectos del calentamiento global para 

sensibilizar a los estudiantes de la Institución Educativa “Inka 

Pachacutec del distrito de Machupicchu– cusco 2018 
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 Tabla N° 21 

FICHA DE OBSERVACION DE CAPACITACIÓN Y ACOMPAÑAMIENTO DOCENTE, PARA 

SENSIBILIZAR A LOS ESTUDIANTES SOBRE LOS EFECTOS DEL CALENTAMIENTO GLOBAL 

Desempeño 

Docente  

INVOLUCRA ACTIVAMENTE 

A LOS ESTUDIANTES EN EL  

PROCESO DECREACION  

DE CONCIENCIA AMBIENTAL 

PROMUEVE CONTENIDOS 

WEB, QUE FAVORECEN  

EL PENSAMIENTO CRÍTICO  

DE SU CONTEXTO.  

MANEJA RECURSOS DIDACTICOS  

BASADOS EN TECNOLOGIAS QUE 

PROMUEVEN INTERES Y  

MOTIVACION POR EL 

TEMA DEL CALENTAMINETO 

CLIMATICO 

PROPICIA UN AMBIENTE  

DE DIFUSION COLABORATIVA 

E INCLUSIVA PARA DIFUNDIR  

CONCIENCIAS AMBIENTAL EN  

LAS COMUNIDADES DIGITALES 

EVALÚA EL PROGRESO DE  
LOS APRENDIZAJES PARA 
RETROALIMENTAR A LOS 
ESTUDIANTES  

Fases de la 

Observación  

Pre Test Post Test Pre test          Post Test Pre Test Post Test Pre Test Post Test Pre Test Post Test 

Eficiente/Deficiente E D E D E D E D E D E D E D E D E D E D 

Nombre de  

los docentes 
                    

                     

                     

                     

                     

Total  09 21 26 4 12 18 25 5 14 16 26 4 11 19 27 3 06 24 18 12 
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ENCUESTA SOBRE EL USO DE LAS TIC y TAC PARA MAESTROS 

En la actualidad son de gran importancia en la educación ya que a través de ellas se han 

desarrollado nuevas estrategias del aprendizaje dentro de los diversos Entornos Virtuales de 

Aprendizaje, es por esta razón que necesitamos conocer más sobre la utilización de estas 

herramientas en la educación. 

Responda las siguientes preguntas con sinceridad. 

1 Utiliza y conoce correctamente los términos relacionados a las TIC 

  NUNCA 

  RARA VEZ 

  UNA VEZ POR SEMANA 

  SIEMPRE 

 

2 ¿Desde su perspectiva, es importante la utilización de recursos tecnológicos, como apoyo 

didáctico en los procesos de enseñanza? 

SIEMPRE 

A VECES 

NUNCA 

 

3 ¿Cree usted que los recursos tecnológicos favorecen la adquisición de aprendizajes, gracias a 

los ambientes de las diversas comunidades virtuales? 

  SI 

  NO 

 

4 ¿Piensa usted que el uso de los Entornos Virtuales de Aprendizaje nos hace dependientes de la 

tecnología y poco reflexivos al momento de utilizarla como apoyo en el aula? 

  SI 

  NO 

 

5 El internet se ha convertido en una herramienta que permite acceder a una infinidad de 

información, desplazando al paso de los años a las bibliotecas como fuente primaria de consulta. 

¿Enseña usted el uso adecuado de la tecnología y manejo de la información que esta proporciona? 

  SIEMPRE 

  A VECES 

  NUNCA 

 

6 ¿Con qué frecuencia hace uso de estos medios para apoyar su labor docente? 

  NUNCA 

  RARA VEZ 

  UNA VEZ POR SEMANA 

  SIEMPRE 
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7 ¿Con que frecuencia considera usted que utiliza las TIC en sus clases? 

  NUNCA 

  RARA VEZ 

  UNA VEZ POR SEMANA 

  SIEMPRE 

 

8 Cree que el dominio de habilidades en el manejo de las TIC puede mejorar: 

  NUNCA 

  RARA VEZ 

  UNA VEZ POR SEMANA 

  SIEMPRE 

 

9 Usted siente confianza al emplear los medios tecnológicos frente al grupo: 

  NUNCA 

  RARA VEZ 

  UNA VEZ POR SEMANA 

  SIEMPRE 

 

10 Considera que el uso de las TIC en clase: 

Es una moda  

Es una herramienta de apoyo  

Es una alternativa que no   necesariamente influye  

Es un recurso importante promueve el interés. 

 
11 Desde su punto de vista, ¿cuáles son las ventajas y desventajas del uso de las TIC en el salón 

de clase? 

Disponibilidad de equipos y materiales                              Ventajas Desventajas 

Capacitación  

Docentes Especialistas  

Comunicación  

Optimización de tiempo  

Distracciones  

Información  

Apoyos visuales  

Motivación  
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12 Especifique en cuáles de las nuevas TAC que se enlistan le gustaría conocer y aprender 

Construcción de sitios web docentes  Me gustaría - Más o menos - No me gustaría 

Uso de plataformas educativas  

Uso de simuladores  

Aplicaciones móviles educativas  

Uso de software especifico  

Elementos básicos de la computadora  

Seguridad Informática  

Riesgos y peligros del Internet  

Redes sociales  

 

  

13. ¿Cuál de las nuevas tecnologías utiliza para comunicarse con sus alumnos? 

  Blogs 

  Correo electrónico 

  Chat 

  Página personal 

  Plataformas educativas 

  Facebook 

  Tweeter 

  Dispositivos móviles (WhatsApp, telegram, viber etc.) 

  Skype 

 

14 ¿Considera necesarios cursos especiales de formación en el uso las TIC para los profesores?  

 SI 

 NO 
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CUESTIONARIO SOBRE CALENTAMIENTO GLOBAL (método Delphi - Teoría 

de Sistemas,) 

 

Antes de responder a las preguntas diremos que el clima ha estado modificándose continuamente 

a lo largo de la historia de la Tierra y hoy día hay una corriente de opinión que se apoya en algunos 

datos que les permiten decir que el cambio climático tiene causas antrópicas (humano), Hay 

bastante controversia sobre este tema, lea atentamente y responda según un proceso de 

razonamiento luego de las capacitaciones, marcando el razonamiento que le parece más real. 

 

1.- ¿Qué factores causan el aumento de la temperatura en la última década? 

 

(a) El incremento de la concentración de gases de efecto invernadero en la atmósfera como 

consecuencia de las actividades económicas; especialmente la utilización de combustibles fósiles 

como fuente de energía, pero también las emisiones de metano y otras. 

 

(b) Habría que comprobarlo, pero este tema no se define a corto plazo, sino hay que enfocarlo a 

largo plazo. 

 

(c) Sí que es verdad que ha habido un incremento de temperaturas en los últimos 10 años, y siendo 

más concreto, según el IPCC, “la última década ha sido muy probablemente la más cálida desde 

el periodo instrumental de medidas” 

 

(d) Pero como ya hemos comentado es un fenómeno a largo plazo. Aunque ha sido la década más 

cálida no quiere decir que lo haya sido por los últimos acontecimientos, ya que se han juntado los 

efectos de muchos años anteriores de emisiones a la atmósfera lo que puede haber disparado el 

aumento de las temperaturas. 

 

(e) La variación de radiación solar que recibe la Tierra. 

 

(f) Uno de los factores causantes del aumento de temperatura ha sido el efecto invernadero. Dentro 

de este factor habría influenciado más a dicho aumento la disminución del albedo terrestre 

provocada por el deshielo, el aumento de las emisiones de CO2 provocado por la actividad humana 

(industrialización y quema de bosques); las emisiones volcánicas, sin embargo, actuarían a 2 

bandas de sentido opuesto: por una parte la emisión de aerosoles volcánicos aumenta el efecto 

albedo y tiende a hacer disminuir la temperatura de la superficie terrestre, mientras que por otro 

lado las emisiones de gases de efecto invernadero volcánicos tiene el efecto opuesto. 

 

(g) Entiendo que el aumento de temperatura es una combinación de factores, algunos fuera de 

todo control para el hombre, como aspectos gravitatorios, y otros cuyo origen solo puede estar en 

la propia actividad humana: efecto invernadero, destrucción de la capa de ozono, deforestación, 

consumo de hidrocarburos. 

 

(h) Cada año, la población mundial aumenta en unos 90 millones de habitantes y hay datos que 

evidencias que en relativamente pocos años hemos duplicado la población mundial lo que supone 

un mayor requerimiento de alimentos y energía que se satisface en la actualidad con un abuso 

masivo de combustibles que liberan gases de efecto invernadero, especialmente CO2, óxidos de 

nitrógeno y metano. La alteración del efecto invernadero natural incide en el cambio climático de 

nuestro planeta. 
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(i) Crecimiento de población, sobreexplotación de recursos y nuestro modelo de sistema 

energético. 

 

(j) La emisión de CO2, la contaminación industrial, la deforestación, la desertificación. 

 

2.- ¿En qué medida la población influye en el cambio climático? 

 

(a) El incremento de la población es uno de los factores que contribuyen al impacto ambiental en 

general y al cambio climático en particular, junto con el consumo y con las tecnologías poco 

coeficiente. Debido a que el crecimiento demográfico ha sido muy grande en el último siglo y 

continúa siéndolo, es un factor muy influyente. 

 

(b) Indudablemente, el cambio climático, entendido como el aumento del efecto invernadero es 

inequívoco. Así, según el IPCC, “El calentamiento del sistema climático es inequívoco, como se 

desprende ya del aumento observado del promedio mundial de la temperatura del aire y del 

océano, de la fusión generalizada de nieves y hielos, y del aumento del promedio mundial del 

nivel del mar”. El calentamiento global está ligado a acciones humanas”, y obviamente, está 

ligado con la población 

 

 

(c) El número de habitantes no debe influir. Durante la edad media había muchos menos 

habitantes y el hemisferio norte pasó por un clima cálido y en torno al 1500 por una pequeña edad 

de hielo. 

 

(d) La población influye en el cambio climático a través del proceso de industrialización y de la 

deforestación. Mediante la industrialización se han incrementado de forma notable los niveles de 

gases de efecto invernadero considerados naturales. La deforestación también provocó un 

aumento de los gases de efecto invernadero actuando en 2 sentidos: la quema de bosques provoca 

en sí misma un aumento instantáneo de CO2 en la atmósfera, y a su vez la ausencia del bosque 

impide la asimilación de CO2 en la fotosíntesis. 

 

(e) Una mayor población implica un mayor consumo y algunos de los factores antes mencionados 

son totalmente dependientes de la población. Al menos en sociedades más avanzadas. 

 

(f) El aumento de temperatura es consecuencia de la alteración del efecto invernadero natural y 

de las variaciones en la energía que llega a la Tierra procedente del sol. 

 

(g) En que somos muchos, invasores y poco conscientes. 

 

(h) Urbanización masiva, contaminación, superpoblación 

 

3.- ¿Qué factor consideras que afecta más en el cambio climático? 

 

(a) El uso de combustibles fósiles (carbón, petróleo y gas) como fuente fundamental de energía. 

El ochenta y cinco por ciento de la energía comercial usada en el mundo procede de esta fuente. 

Por sectores, la producción de energía y el transporte son los más determinantes. 
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(b) El CO2 porque es el gas que más se produce (en cantidad) como resultado de la combustión 

de combustibles fósiles, tiene un alto poder de forzamiento radiactivo y permanece mucho tiempo 

inalterado en la atmósfera. 

 

(c) Sin duda, el factor más determinista es la población, que tiene efectos a través de la 

industrialización y la deforestación. 

 

(d) Tengo mis dudas, pero yo diría que buena parte del cambio, al menos en el régimen de 

precipitaciones y en la pérdida de oxígeno frente a CO2 tiene mucho que ver con la reducción de 

la superficie vegetal. 

 

(e) El abuso de combustibles fósiles que producen gases que alteran el efecto invernadero 

natural. 

 

(f) El sistema de urbanización y capitalismo general. 

 

(g) El CO2. 

 

4.- ¿Puede influir la destrucción de la capa de ozono en la destrucción de especies? 

 

(a) Sí 

 

(b) La destrucción de la capa de ozono es un problema distinto al cambio climático, en cuanto 

que lo que significa es que la radiación ultravioleta puede llegar más intensamente a la superficie 

terrestre al disminuir el número de moléculas de ozono que la absorben en las capas altas de la 

atmósfera. De una manera indirecta, este proceso afecta o puede afectar al cambio climático en el 

sentido de que la radiación ultravioleta que no resulta absorbida por el ozono puede descomponer 

las moléculas de gases de efecto invernadero, lo que produciría una disminución de sus 

concentraciones. 

 

(c) Habrá especies sensibles, pero en términos generales no. 

 

(d) Sí, ya que las especies no adaptadas a tal nivel de radiación UV pueden verse desplazadas por 

otras mejor adaptadas, o dicha radiación podría provocar enfermedades y anomalías genéticas 

perniciosas que terminarían induciendo el perecimiento de poblaciones enteras de dicha especie. 

 

(e) Las evidencias que tenemos no indican esto todavía. 

 

(f) La destrucción de la capa de ozono implica que lleguen a la superficie de la Tierra las 

radiaciones ultravioleta más energéticas que son capaces de alterar las moléculas de las estructuras 

biológicas de los seres vivos y pueden llegar a producir la extinción de algunas especies. 

 

(g) Sí. 

 

(h) Sí. 
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5.- ¿Cree que el cambio climático puede afectar de forma negativa al ser humano? 

 

(a) Sí. Consecuencias más importantes: incremento de las alteraciones violentas en la atmósfera, 

alteración de las corrientes oceánicas, subida del nivel del mar afectando a llanuras litorales e 

islas de baja altura, desplazamiento de las zonas climáticas con efectos sobre la agricultura, 

nuevas enfermedades y desplazamiento geográfico de algunas de las existentes. 

 

(b) Pues claro. Por ejemplo: el que aumenten las temperaturas y disminuyan las precipitaciones, 

en ciertas zonas hace que se intensifiquen enfermedades y plagas, enfermedades infecciosas, 

como el dengue, la malaria, distintos tipos de fiebre transmitidos por mosquitos, garrapatas o 

roedores 

También, al aumentar la contaminación, aumentan las enfermedades respiratorias y las alergias. 

El impacto de algunos contaminantes sobre la salud parece ser más intenso durante los meses 

estivales o durante las épocas de temperaturas más altas. Asimismo, los inviernos templados 

pueden provocar un inicio más temprano de la polinización, por lo que se pueden incrementar las 

concentraciones de los diversos alérgenos producidos por este fenómeno. 

 

(c) Al ser humano como especie, no. Pero al desarrollo de las actividades humanas, sí. 

 

(d) Sí ya que el aumento de la temperatura provoca el deshielo de los polos, que desemboca en 

una subida del nivel del mar. Esta subida puede afectar al ser humano, reduciendo la superficie 

de tierras habitables y cultivables. Además, el aumento del nivel del mar también provocaría un 

cambio en las corrientes oceánicas, que conllevarían cambios climáticos muy severos para 

determinadas zonas. Por ejemplo, si la corriente del Golfo terminara, esto provocarías un 

retroceso importante de las temperaturas en la Europa occidental y norte, además de una 

disminución de la pluviosidad media de muchas de estas zonas. 

 

(e) Sí. 

 

(f) En general sí que puede afectar negativamente al ser humano ya que puede alterar su 

temperatura ambiente, el régimen de lluvias y puede producir el deshielo de las masas 

continentales con el posible aumento del nivel de las aguas en torno a los continentes. 

 

(g) No. 

 

(h) Sí. 

 

6.- ¿Qué acciones deberíamos realizar para minimizar el cambio climático? 

 

(a) Reducir el uso de combustibles fósiles, mediante medidas de ahorro, eficiencia y sustitución 

por fuentes renovables. 

 

(b) La primera y fundamental es facilitar y contribuir a tomar decisiones globales, y entonces 

actuar en consecuencia. Seguir las propuestas de reducción de emisiones, de reducir la 

contaminación derivada del transporte (disminuir el transporte) y hacer uso y buscar soluciones 

prácticas y generales de utilización de formas sostenibles de energía. 
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(c) La mejor medida para disminuir el cambio climático serán la sustitución de energías no 

renovables (principalmente petróleo, carbón y gas natural) por energías renovables. Esta medida 

contribuiría a disminuir radicalmente las emisiones atmosféricas de gases de efecto invernadero. 

Otra medida interesante sería la reforestación, que ayudaría a fijar CO2 atmosférico y hacer 

disminuir la cantidad de dicho gas en la atmósfera. 

 

(d) Todas aquellas encaminadas a limitar nuestros hábitos de consumo energético y de explotación 

ilimitada de recursos naturales. 

 

(e) Favorecer la investigación en nuevos recursos energéticos limpios que no produzcan la 

alteración de nuestro sistema climático y propiciar una cultura de ahorro energético que frene el 

abuso de combustibles fósiles. 

 

(f) Consumir menos. 

 

(g) Disminuir las emisiones de CO2, utilizar las energías renovables, reforestación, decrecimiento 

de producción. 

 

 

 

 


