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RESUMEN

Investigacion pre experimental denominado: Programa de Capacitacion en
Tutoria para Fortalecer la Capacidad Tutorial en los docentes de la
Institucion Educativa Emblematica Santa Teresita| Cajamarca, 2017|, que
tuvo como objetivo Determinar la influencia del Programa de Capacitacion de
Tutoria en el fortalecimiento de la capacidad tutorial y sus dimensiones de
docentes tutores de la Institucion Educativa Emblematica Santa Teresital| de
Cajamarca, 2017. La muestra fue de 8 docentes tutores, a los que se les
aplico un pre y postest. Los resultados fueron: en la prueba de entrada
obtuvieron como promedio 14,88 puntos en una escala de 0 a 48, que
corresponde al nivel deficiente y en el postest, luego del Programa de
Capacitacion, lograron 36,9 puntos, que corresponde al nivel de eficiencia.
En relacion a los resultados, las siete dimensiones de la capacidad tutorial,
el pretest los ubico en el nivel deficiente y en el postest alcanzaron el nivel
eficiente. Al aplicar la prueba estadistica t| de Student, en las siete
dimensiones se obtuvo valores significativos para la aceptacion de la
hipétesis de investigacion, concluyendo que: La aplicacion del Programa de
Capacitacion en Tutoria influye significativamente en el fortalecimiento de la
capacidad tutorial y las siete dimensiones en docentes de la Institucidon

Educativa Emblematica "Santa Teresita" de Cajamarca, 2017.

Palabras clave: Tutoria docente. Programa de capacitacion.
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ABSTRACT

Known pre-experimental research: "Tutoring Training Program to Strengthen
Tutorial Capacity in Teachers of the Emblematic Educational Institution" Santa
Teresita "Cajamarca, 2017", which aimed to determine the influence of the
Tutoring Training Program in the power of the tutorial capacity and its dimensions
of teacher tutors of the Emblematic Educational Institution "Santa Teresita" of
Cajamarca, 2017. The sample was 8 teacher tutors, to whom a pre and posttest
was applied. The results were: in the entrance test they obtained an average of
14.88 points on a scale of 0 to 48, which corresponds to the deficient level and in
the post-test, after the Training Program, they achieved 36.9 points, which
corresponds to the level of efficiency In relation to the results of the seven
dimensions of the tutorial capacity, the pretest placed them at the deficient level
and in the posttest they reached the efficient level. When applying the Student's
statistical test, in the seven dimensions significant values were obtained for the
acceptance of the research hypothesis, concluding that: The application of the
Tutoring Training Program significantly influences the strengthening of the tutorial
capacity and the seven dimensions in teachers of the Emblematic Educational

Institution "Santa Teresita" of Cajamarca, 2017.

Keywords: Teaching tutoring. Training program.
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INTRODUCCION

El presente estudio, denominado, denominada Programa de Capacitacion
en Tutoria para fortalecer la capacidad tutorial en los docentes de la Institucion
Educativa emblematica Santa Teresita] Cajamarca, periodo 2017|, ha sido

organizado en seis capitulos, los mismos que se detallan a continuacion.

En el Primer Capitulo: Problema de investigacion, se aborda integramente el
problema de Investigacion, segun el cual todos los docentes tutores tienen
dificultades para realizar su labor, primero porque no han sido capacitados y el
Ministerio de Educacion les exige que presten esta labor a los estudiantes y que
la asuman con responsabilidad y eficiencia Segundo porque como es posible
desarrollar una funcion de manera eficiente de labor tutorial en las instituciones
educativas si no se capacita en lo referente a todos los contenidos de cada area
de la Tutoria, base legal y estrategias de tutoria, problema que se notaba
claramente cuando se aplicd el pretest, por que los docentes tutores vienen
realizando una labor tutorial como sea o segun les parece, sin ninguna base
psicopedagdgica de por qué se tiene que realizar la labor tutorial en el aula con
los estudiantes y qué se puede lograr cuando se tiene conocimiento amplio de lo
que es la Tutoria en las instituciones educativas. En la descripcion del programa
de capacitacién resaltamos la importancia de la capacitacion a los docentes
tutores y el desarrollo de habilidades y manejo de estrategias como aspectos
esenciales, para mejorar la labor tutorial de los docentes. en esta linea se trabajan

los antecedentes y los objetivos de la investigacion.

En el Segundo Capitulo se aborda el Marco Tedrico de la investigacion. En

€l se desarrolla las variables de estudio: programa de capacitacion, labor tutorial.
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Este capitulo, sustenta la importancia de la capacitacion docente en aspectos de
la tutoria en las instituciones educativas como medio de la orientacion educativa,
desde la perspectiva del desarrollo humano. A la vez teorizo aspectos esenciales
de la tutoria, destacando sus areas (Personal Social, Académica, Vocacional, De
Salud Corporal y Mental, De Ayuda Social, De Cultura y Actualidad, Convivencia)
para realizar una mejor planificacion tutorial, acorde con la problematica de los

estudiantes, teniendo en cuenta la propuesta del Ministerio de Educacion.

En el Capitulo Tercero se presenta el Marco Metodolégico, en él
planteamos, la hipétesis sobre la que se sustenta esta investigacion de donde se
han desprendido las variables del estudio. En este sentido, se parte de la
demanda de los docentes tutores, que guardan alguna relacion con el Programa
de Capacitacion en Tutoria como con la labor tutorial docente. También es
necesario precisar que los métodos de investigacion responden a la necesidad de
explicar los componentes cualitativos y cuantitativos de este estudio; por eso, se

relacionan con la labor tutorial y el programa de capacitacion.

En el Capitulo Cuarto, denominado Resultados, se encuentra la parte
significativa del informe, asi como el aporte en la materia que se ha investigado.
Se muestra que en el pretest, el porcentaje mayoritario de los profesores
evaluados (88 %) presentaban un nivel deficiente en el area de cultura y

actualidad y el 12% restante un nivel regular.

En el postest vemos que el porcentaje mas elevado (75 %) corresponde a

los docentes que mostraron un nivel eficiente de capacidad tutorial; mientras que
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los dos profesores restantes ocuparon los niveles regular y deficiente, tal como se

aprecia en los estadisticos correspondientes.

Apreciamos que en el pretest, el 62% de docentes obtuvo un puntaje que los
ubico en el nivel deficiente de capacidad tutorial correspondiente a la dimension

vocacional, mientras que el 38% restante mostrd un nivel regular.

El postest nos muestra que el porcentaje mas elevado (75%) paso6 a los
docentes que mostraron un nivel eficiente en la dimensiéon vocacional, luego de
asistir al curso de capacitacion tutorial, quedando el 25% restante en un nivel

regular.

En el area salud corporal y mental, nos muestra que en el pretest el 75% de
docentes obtuvieron un nivel deficiente en la evaluacion; mientras que los demas,
con un porcentaje muy inferior al anterior (25%) lograron un nivel regular de

capacidad tutorial.

En el postest, la figura anterior se invierte, en este caso el mayor porcentaje
(75%) corresponde a los docentes que lograron un nivel eficiente en la dimension

sefalada; mientras que el 25% restante se ubico en el nivel regular.

La organizacién de este capitulo se ha hecho en razén de las dos variables
sefaladas lineas arriba. Lo particular del analisis de los resultados obtenidos es

que son contrastados con algunos fundamentos tedricos.

El Capitulo Quinto, se divide en dos partes. La primera, se refiere a las
conclusiones a las que se han arribado en esta investigacion como: Influencia de

un Programa de Capacitacion en Tutoria para Fortalecer la Capacidad Tutorial

14



en los docentes de la Institucion Educativa Emblematica ~Santa Teresita|
Cajamarcal,, despert6 muchas expectativas en los docentes que conformaron el
grupo experimental, los cuales pusieron mucho interés en su capacitacion y
colaboraron en todo momento en el desarrollo de dicho Programa de

Capacitacion.

Los profesores del grupo experimental, que participaron en el Programa de
Capacitacion en Tutoria, obtuvieron exitosos logros en el desarrollo de su
capacidad tutorial, logrando superar sus deficiencias iniciales hasta alcanzar el
nivel de eficiencia. El éxito alcanzado por los docentes del grupo experimental fue
mas notorio en las dimensiones académica, salud corporal y mental, y de cultura y
actualidad, en las cuales lograron pasar del nivel deficiente y regular al nivel
eficiente, en porcentajes muy significativos, luego de participar en el plan de
capacitacion. EI Programa de Capacitacion en Tutoria, constituye un recurso
didactico eficaz para lograr que los docentes de educacion secundaria desarrollen
sus habilidades tutoriales.

Finalmente, en el Sexto Capitulo, denominado Referencias bibliograficas y
anexos, se presenta el listado de fuentes de consulta teniendo en cuenta las
pautas de la American Psichological Asociation asi como todos los documentos

que evidencian e instrumentan el presente estudio.
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CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION
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1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Evidentemente con los recientes y extraordinarios avances de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion, estd cambiando la imagen de las

escuelas y profesores como fuentes privilegiadas, o incluso unicas del saber.

El avance en las ciencias sociales en general, y en particular de la
Psicologia, ha propiciado la revaloracion del papel primordial de los nifios y
adolescentes como sujetos activos de su aprendizaje y como agentes de su
propia formacién, que también ha llevado a una relacion de profesores y
estudiantes mas horizontal. Esto a su vez, ha permitido se vayan desplegando
esfuerzos por atender no solo los aspectos cognitivos, sino también, emocional,

familiar, vocacional, entre otros.

Esta nueva vision de la educacion se encamina al logro de aprendizajes mas
autonomos, y significativos; pero también traen como novedad un mayor
acompanamiento de toda la comunidad educativa en ese proceso. Desde esta
perspectiva, justificar la necesidad de la tutoria como instrumento al servicio del

estudiante no es dificil.

El Ministerio de Educacién- MINEDU (2002), norma la planificacion,
organizacion, ejecucion, monitoreo y evaluacion de las acciones de Tutoria y
Orientacion Educativa (TOE), que incluye los Programas de Prevencion: Cultura
de Paz, Derechos Humanos, Convivencia Escolar, Educacion Sexual y Promocion

para una vida sin drogas. Indica ademas que la orientacion educacional también

17



conocida como orientacidon educativa o escolar, es el proceso de acompanar a los
estudiantes en forma continua y sistematica, durante su paso por el sistema
educativo, atendiendo las necesidades afectivas, sociales, cognitivas y

pedagogicas que pudieran afectar su desarrollo integral.

Esta, debera encaminarse en pro de una educacién mucho mas auténoma,
en donde el mero aprendizaje declarativo no tiene mucho sentido, que incida en
otros campos mucho mas amplios e integrales de formacion de la personalidad
del alumno. Ello supone, abrirse a nuevas posibilidades que inciten a los y las
estudiantes a la investigacion y el descubrimiento, a conocer la realidad exterior, a
integrarse en una sociedad cambiante dia a dia y con unas exigencias sociales
mas amplias. Desde esta perspectiva, justifica la necesidad de la tutoria como

instrumento al servicio del estudiante.

En el Peru, desde el 2001, se crea la Oficina de Tutoria y Prevencion
Integral (OTUPI), con la finalidad de retomar el tema de orientacién referida a la
formacién integral de los estudiantes, y a partir de entonces, la evolucion del
marco legal evidencia una voluntad de consolidar la orientacion educativa en
nuestro sistema educativo — a través de la modalidad de la tutoria- revalorandola
como componente fundamental de la educacidén que contribuye y hace posible la
formacion integral de los estudiantes, como se refleja en el amplio marco legal:
Decretos Supremos, Resoluciones Ministeriales, Ley General de Educaciéon No.
28044 - LGE (1970) y el Disefio Curricular Nacional vigente, donde la tutoria

cruza todos los niveles de la Educacion Basica Regular MINEDU (2008).

18



Molina (2004), conceptualiza a la orientacion como un proceso integrado al
curriculo, con énfasis en los principios de prevencién, desarrollo y atencién a la
diversidad y en las areas afectiva-emocional, escolar y vocacional del educando,
con el objeto de que perciba sus reales y potenciales aptitudes para una mejor
comprension de su situacion socio-educativa y toma de decisiones pertinentes, en
aras de su desarrollo personal, social y profesional. La orientacién educacional a
nivel internacional en un principio se centraba en un modelo clinico y que éste ha
ido evolucionando progresivamente como las diferentes formas de fortalecer el

curriculo para el logro de sus capacidades.

En el Portal del Tutor de la Universidad Nacional Autbnoma de México-
UNAM (2005), se menciona que en diversas instituciones educativas nacionales e
internacionales se ha fortalecido el papel de la tutoria como una opcidén educativa
para apoyar la formacion integral de los estudiantes y que permite reducir los

indices de rezago y de desercion, ademas de mejorar la eficiencia terminal.

. La Direccion General de Evaluacion Educativa-DGEE (2006), en su manual
La Relacion Tutor — Alumno de la Universidad Nacional Autbnoma de México,
indica que esta relacion no se da en un vacio, sino en un contexto en el cual se
entremezclan muchas variables tales como: las expectativas, actitudes,
motivacion y habilidades para comunicarse, tanto del tutor como del estudiante. Al
igual que en cualquier relacion humana, cada uno de los interlocutores tiene
expectativas, de las cuales pueden estar conscientes en diferentes niveles. Lo
que cada persona espera de la relacién influira en la forma como se comunique
con el otro, asi como en la medida en que experimentara satisfaccion por los

resultados logrados a partir de la misma.

19



Sin embargo, en el Peru el docente no ha sido formado para desempenar
la funcidn de tutor, debido a que en las universidades e institutos solamente se
formaron docentes para impartir y transmitir conocimientos de la especialidad; de

alli que se tiene gran dificultad para desempenar su labor de tutor.

Las politicas educativas, desde los afos sesenta hasta la actualidad,
solamente se han centrado a instalar oficinas, programas, talleres, basados en
normas legales, pero sin tener en cuenta la parte presupuestaria, que garantice al
docente una capacitacion adecuada y permanente. Actualmente, el brindar un
servicio de tutoria y orientacidbn organizada, sistematica y profesional se ha

convertido en un elemento indispensable en la educacion.

Los estudiantes de hoy, para enfrentar las exigencias de la sociedad, no sélo
requieren de lo académico; sino también deben enriquecerse como personas y
ser competentes para establecer relaciones interpersonales armonicas, asumir
decisiones responsables y comprometidas; y dar sentido a su vida de acuerdo a

valores.

Frente a esta realidad la Institucion Educativa Emblematica Santa Teresital|
de Cajamarca (Ver Anexo n° 4), no es ajena a esta problematica, al respecto en

ella se verifica lo siguiente:

1. El docente tutor no brinda adecuadamente el servicio de tutoria grupal e
individual, por falta de capacitacion por parte del Ministerio de

Educacién. (ver anexo N° 1).

2. La mayoria de docentes tutores utiliza la hora de tutoria para realizar

otras actividades y desarrollar clases de otras areas curriculares.
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3. Existe desconocimiento de los contenidos para desarrollar las sesiones

de tutoria correspondientes a las areas de la Tutoria.
4. Les es dificil planificar y aplicar la metodologia de tutoria

5. Los docentes desconocen la metodologia tutorial.

En este contexto, el presente estudio tiene como finalidad ejecutar un
Programa de Capacitacion en Tutoria, dirigido a los docentes, a fin de que el
docente tutor, realice el servicio de acompanamiento y orientacion a los
estudiantes dentro de un marco formativo y preventivo, desde la perspectiva del

desarrollo humano.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

¢ Como influye la aplicaciéon de un Programa de Capacitacion en Tutoria en el
fortalecimiento de la capacidad tutorial y sus dimensiones en los docentes de

la Institucion Educativa Emblematica Santa Teresita|| de Cajamarca, 20177?

1.3.  JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

La presente investigacion se justifica por las siguientes razones:

a) Posibilita la capacitacion de los docentes a fin de que brinden un
servicio de tutoria de acuerdo a la normatividad vigente del Ministerio de

Educacion.

b) Asegura el servicio de tutoria en los estudiantes del nivel secundario de

menores.
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c) Concientiza que la hora de tutoria es la herramienta principal de la que

dispone el docente tutor como parte de su carga académica.

d) Permite que nuestra institucion educativa cuente con docentes tutores,

capacitados para el desarrollo del servicio de tutoria.

Los resultados alcanzados en la investigacion constituyen un aporte a la
practica pedagdgica relacionada con la tutoria, ya que, se consiguié demostrar
empiricamente que el Programa de Capacitacion en Tutoria, constituye una
herramienta didactica eficaz para lograr que los docentes del Nivel Secundario,
que participen de este programa de capacitacién, desarrollen de una manera

efectiva sus capacidades tutoriales.

1.4. LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

El presente estudio tuvo algunas limitaciones referentes al alcance de sus

resultados, éstas son las siguientes:

Por constituir un estudio de caso especifico, la investigacion exigio el trabajo
con un solo grupo de docentes, por lo cual no fue posible contrastar las bondades
del Programa de Capacitacion en Tutoria, con otros similares, que limita la

generalizacidn de los resultados de la investigacion solo a la poblaciéon de estudio.

El tiempo de ejecucion de la investigacion fue otra limitante a tener en
cuenta, ya que los pocos meses que se contd para ejecutar el Programa de
Capacitacion, imposibilitd profundizar aspectos de la tutoria, de suma importancia

para lograr un perfil ideal del tutor en educacion secundaria.
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Sin embargo, se fueron superando las limitaciones. La primera se supero, ante
el trabajo comprometido del grupo de docentes que participd activamente en cada
una de las sesiones demostrando sinceridad para mencionar falencias vy
desconocimiento que tenian antes de la aplicacién de la capacitacion vy, el logro
de conocimientos después de la aplicacion del Programa de Capacitacion en

Tutoria.

La segunda limitacion se superd, coordinando con los docentes sobre su
tiempo y la adecuacion con el nuestro, para no interferir en el desarrollo normal de
sus actividades escolares, que dio como resultado que todos los docentes estén
presentes y se demuestre que poseen algunas caracteristicas como parte del

perfil del tutor que les permitira desarrollar una eficiente labor tutorial.

1.5. ANTECEDENTES

La tutoria es una modalidad nueva de la orientacion educativa; por tanto,
actualmente, se viene aplicando en las instituciones educativas de manera
permanente como hora semanal de tutoria en el aula; para ello, los estudiosos
sefalan que la tutoria es importante en las instituciones educativas para lograr un
desarrollo integral del estudiante. Por tal razon, es de necesidad urgente que se
capacite a los docentes en el logro de habilidades para la aplicacion de
estrategias y técnicas en la labor tutorial. No se han encontrado trabajos con la
aplicacion de un Programa de Capacitacion en Tutoria en los niveles de
educacion inicial y secundaria, sin embargo, existen trabajos de orientacion

educativa y la funcidn tutorial que guardan similitud con la presente investigacion.
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A nivel internacional

El primer gran aporte sobre la funcion tutorial se ha dado en el nivel

universitario y posteriormente en el nivel secundario.

El Ministerio de Educacion (2005), citando a Sanz (2001), plantea los

diversos enfoques:

a. El enfoque vocacional que fue la primera forma de concebir la orientacion en

las escuelas, preocupandose de la eleccion e insercion ocupacional.

b. ElI enfoque educativo que en sus origenes se orienta como disciplina y

asume que los profesores son orientadores.

c. El enfoque de asesoramiento que aplica la Psicologia Clinica para
orientar en las escuelas. La orientacion se brinda fundamentalmente a

través de consejeria individual, grupal o terapia.

d. El enfoque de ajuste personal, que sostiene que la mayoria de los

estudiantes manifiestan una conducta normal o ajustada.

e. El enfoque de servicios que plantea la utilizacion de varios especialistas,
cada uno centrado en un aspecto diferente del individuo. Este enfoque
tuvo su origen en el nivel universitario y luego en el nivel secundario,

basados en la Psicologia y Psicometria.

Adan (2007) en su Tesis doctoral titulada Los estilos de aprendizaje en la
orientacidon y la tutoria en la UNED, Espafa, concluyé que toda la informacion

contrastada ha permitido poner en evidencia la vinculacion y el alcance que los
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estilos de aprendizaje tienen respecto a una intervencion educativa desde la
perspectiva diferenciada de los mismos, asi como la necesidad de facilitar al
profesorado de Bachillerato instrumentos y pautas para facilitar su accion docente

y tutorial, donde los Estilos tienen su mas amplio sentido.

Castillo, Torres y Polanco (2003), refieren que por las limitaciones propias
que la tutoria tiene en el Bachillerato, el estudiantado de esta etapa, necesita una
atencion individualizada, donde la figura del tutor y el orientador faciliten
instrumentos para conocerse mejor, ampliar sus posibilidades de aprendizaje e
incrementar su rendimiento educativo. Sin danimo de desalentar a los docentes,
muy al contrario, conscientes de la complejidad que para el profesorado supone
traducir a la practica un modelo didactico que responda al abanico de formas de
aprender que tiene delante, se considera que iniciarse en el tratamiento a la
diversidad a partir del diagnostico de los Estilos de aprendizaje, deberia ser un
trabajo en equipo, del equipo docente coordinado por el tutor y apoyado por el
orientador. Deberia considerarse dentro de la intervencion educativa general,
donde esta incluida la Orientacion como parte de la accion docente y la
Orientacion Vocacional como elemento de importancia dentro de toda la
ensefanza secundaria, ya que puede facilitar a alumnos y tutores indicaciones
para adecuar la ayuda pedagdgica a sus necesidades especificas, atendiendo a

los dmbitos intelectual, afectivo y social, con los objetivos de:

e Contribuir al desarrollo de un aspecto, al que creemos no se le dedica el
espacio suficiente, de: autodiagnostico, control y regulacion del proceso
de aprendizaje del alumno, elemento integrador de los ejes sobre los que

debe girar gran parte de la actuacion del tutor.
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e Potenciar la auto-orientacién del estudiante, estableciendo un marco de
reflexion sobre sus potencialidades, actitudes y expectativas académico-

profesionales.

e Facilitar al estudiante informacion sobre el mundo académico vy
profesional, tomando los estilos de aprendizaje como un indicador

vocacional mas a considerar.

e Desarrollar la figura del tutor y, de forma progresiva, mejorar la autoestima
profesional del conjunto del profesorado, al facilitarle recursos generales

de aplicacion en tutoria y en su area.

Gomez, Ruiseco, Fogo y Solana (2009) en la tesis titulada Tendencia
Evolutiva de la Tutoria en Cuba. Periodo: Del 1ro de Enero de 1959 a la
Actualidad, llegaron a la conclusién, que la tutoria no suple la docencia, sino que
la complementa y enriquece con atencion a la formacion del profesional mas
personalizado, creativo, dinamico e independiente. Por otra parte, el estudio de la
evoluciéon de sus tendencias histéricas a partir del primero de enero de 1959,
facilita una interpretacion y comprension de dicho proceso en Cuba a partir del
criterio de la Educacién para Todos, segun los acuerdos de Jomtien, Tailandia,
1990, declaracion que se convirtio en un hito histérico para los paises en vias de
desarrollo, pues por primera vez los gobiernos de la mayor parte del mundo, los
cinco grandes organismos de las Naciones Unidas e importantes Organizaciones
No Gubernamentales, asumieron el criterio de que la educacion constituye el
primer motor del desarrollo, que la educacion es responsabilidad de toda la

sociedad, que ella no se agota en el ambito de la escuela y que tiene por finalidad
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satisfacer las necesidades basicas de aprendizaje de nifos, jovenes y adultos. La
tutoria enfrenta el reto del perfeccionamiento constante para cumplir con el
objetivo de la masividad, la atencién personalizada y el desarrollo de la
independencia cognoscitiva en el desarrollo del estudiante universitario, por

supuesto sin que disminuya en lo minimo, la contradiccion masividad-calidad.

La tutoria, sea grupal o individualizada es de extrema importancia en estos
dias por el apoyo que brinda a la educacion superior y por ello para su calidad y la
formacion de un estudiante que sea digno de profesional revolucionario, con
habilidades de autoeducacion y capaz de alcanzar por si solo la capacitacion o
superacién adquirida en sus anos de estudios en la Universidad con la ayuda de
sus tutores y los profesionales especialistas de estas Universidades (Almeyda,

2002).

Martinez (2006), en su tesis de maestria titulada La Tutoria en Secundaria,
en la Universidad de Sevilla, llega a la conclusion de que la corresponsabilidad en
la tarea, la optimizacion de recursos y talentos de la comunidad escolar,
favorecen la integraciéon del colegiado de docentes como una verdadera
comunidad de aprendizaje, donde las acciones se asumen con entusiasmo y
responsabilidad, para estudiar, investigar, innovar y mejorar la practica docente y
la tutoria de adolescentes. Finalmente senala, que la tutoria en secundaria no es
una moda pasajera, ni mucho menos algo imposible, cuando se logra tocar la
conciencia y el corazén de los profesores en secundaria se logran grandes retos;
a pesar del nombre (asesoria o tutoria) que se le den a cada una de las

actividades que se realizan en beneficio de los alumnos; si el motor que lleva a la
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reflexion y a la accidn, es el deseo y el coraje de formar a cada uno de sus
alumnos con el mismo ahinco y perfeccion con los que un orfebre pule un

diamante.

Indudablemente que la tarea de formar a los adolescentes de secundaria es
una tarea compartida de todos y de cada uno de los integrantes de la comunidad
escolar, donde la ética, la prudencia, el respeto, la empatia, la responsabilidad, la
comunicacion fluida y de calidad, facilitan el trabajo cooperativo y en equipo, entre
los alumnos, profesores, padres de familia y directivos, con el unico fin de formar

jovenes felices que transformen a la sociedad.

Cardenas, Trigo & Tron (2006), en su libro titulado La Experiencia del
Programa de Tutoria para la Licenciatura en la Universidad Nacional Autbnoma
de México, encontraron que los problemas mas complejos y frecuentes que
enfrentan las Instituciones de Educacion Superior (IES) del pais en el nivel de
licenciatura, se encuentran la desercion, el rezago escolar y los bajos indices de
eficiencia terminal; esta ultima entendida como la proporcion de alumnos que
concluyen el programa en el plazo establecido en el plan de estudios. Tanto la
desercion como el rezago afectan negativamente la eficiencia terminal. Asi
mismo, los autores, expresan que en estudios realizados en el periodo 1986-
1991, la eficiencia terminal de las instituciones publicas fluctu6 entre 51,2 % y el
62%, observandose un promedio en ese lapso del 53%. Mientras que entre 1985
y 1990, la eficiencia terminal para el subsistema de educacién superior fue de

50,6 %.

Flores (s.f), en un estudio en la ciudad de Cuernavaca, denominado

Programa de Tutoria para la Licenciatura, sede de la Universidad Auténoma de
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México con la finalidad de disminuir la reprobacién escolar por medio de un
programa de tutoria a setenta alumnos de educacién media basica, cuyas edades
fluctuaban de los 12 a 17 anos de edad, de los cuales 54 fueron del sexo
masculino y 16 del femenino, de una comunidad rural. Participaron once
profesores que se capacitaron para este fin, que se desarroll6 en siete fases, que
consistieron: la deteccion de la reprobacién escolar, difusion estadistica de la
misma, invitacion a docentes a participar, capacitacién a docentes, accion tutorial,
seguimiento académico y evaluacion del programa. Se logré reducir la
reprobacién escolar en dos terceras partes, € impacto favorablemente en 67% de
los alumnos, particip6 el 86% del personal docente, y padres de familia. El

programa tutorial mostré bondades que pueden utilizarse en este nivel escolar.

A nivel nacional

En nuestro pais, las instituciones educativas, segun el Ministerio de
Educacion (2005), empiezan a desarrollar la tutoria y orientaciones educacionales
basadas en el modelo clinico en los afos 50 y 60, con la creacion de los
departamentos psicopedagdgicos con incorporaciéon de profesionales del area que
atendian a los estudiantes con problemas de bajo rendimiento académico,
dificultades emocionales, disciplina y maltrato. En los anos setenta surge la
propuesta de Orientacién y Bienestar del Educando (OBE), se diferencia del
anterior modelo porque éste busca, que la orientacibn no esté separada del
sistema escolar. Sin embargo, durante el proceso de desactivacion de las
reformas de los setenta, OBE fue perdiendo presencia en las instituciones
educativas, quedando como un tema pendiente en la educacion nacional.

Paralelamente, desde finales de los anos ochenta, se hablaba de tutoria en las
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instituciones particulares. Desde el afio 2001, el Ministerio de Educacion, viene
implementando el tema de orientacién a través de la tutoria en sus diferentes

niveles y modalidades.

A nivel local:

En 1980 en la Escuela Normal Superior Mixta Cajamarca, actualmente
Instituto Superior Pedagdgico Hermano Victorino Elorz Goicoechea| de
Cajamarca (ISPP. Hno. VEG), se elaboré6 una propuesta de Acciones de
Orientacion y Bienestar del Educando en el Il Ciclo de E.B.R. C. E. 82100,
realizado por Carlos Sanchez Orbegoso y Juan Taboada Guillén en la que se

concluyé en:

1. La deteccion de necesidades exige conocimiento de técnicas e
instrumentos de OBE, asimismo del tratamiento estadistico, incluyendo el

analisis.

2. El servicio de OBE exige la aplicaciéon de acciones basicas y especificas.

3. Las esferas de OBE desempefian un papel muy importante para organizar

el servicio.

4. La escasez de recursos es el factor principal que afecta los servicios de
OBE en el medio rural; esto se agrava mas con la falta de

implementacion.

5. El trabajo de OBE en el medio rural, es bastante complejo debido al nivel

cultural del campesino y a la falta de interés para este tipo de actividades.
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En el 2006, en el Instituto Superior Pedagogico Hermano  Victorino Elorz
Goicoechea| de Cajamarca (ISPP. Hno. VEG), se elabor6 una propuesta de Plan
Estratégico de Tutoria para la Regidén Cajamarca (2006 - 2011), realizado por Luis
Cabrera Soto y Doris Cabanillas Saldafia, cuya visién fue que al ano 2011 se
cuente con docentes tutores con capacidad reflexiva, pensamiento ldgico,

capacidad critica, capacidad creativa para actuar y transformar la realidad.

De acuerdo a los antecedentes encontrados podemos deducir que:

¢ Los antecedentes son descriptivos, no se ha formulado aun una propuesta
practica de capacitacion en tutoria y orientacion educativa como

investigacion.

e Las investigaciones han sido realizadas mayormente en universidades de

Espafa, Argentina, México y Colombia.

e En nuestro pais se han dado capacitaciones de tutoria a nivel del
Ministerio de Educacion para colegios, pero de forma aislada sin llegar a
ninguna conclusion del significado de la capacitacion para los docentes y
sin tener en cuenta la medicidon de logros significativos sobre la labor

tutorial de los docentes.

e La mayoria de estudios realizados en las universidades de Espana,
Argentina, México y Colombia, son para guiar a los estudiantes en el
alcance de sus objetivos profesionales y de ayuda profesional a los

estudiantes.
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e Otros estudios que se han realizado son actividades de tutoria para

empresarios, sobre como mejorar sus productos y ventas.

e El trabajo realizado por los alumnos del I.S.P. Hno. V.E.G.| de Cajamarca
en el medio rural, nos demuestra que la falta de recursos econémicos es
un factor principal para realizar las actividades de Orientacion y Bienestar

del Educando, por lo que recomiendan mejorar el aspecto econémico.

e Actualmente, la tutoria y orientacion educativa tiene una perspectiva
diferente, porque se ve desde el desarrollo humano y la educacion de
valores, para lograr una educacion integral de los estudiantes, aplicado en

los diferentes niveles y modalidades del sistema educativo.

Por otro lado, los antecedentes encontrados no se centran realmente en el
elemento clave del curriculo que es el docente, en este caso el docente tutor,
quien tiene la responsabilidad de realizar acciones de orientacion educativa a lo
largo del periodo educativo del estudiante y, mas aun, en estos ultimos anos que
se ha retomado la orientacién educativa y la tutoria, como ejes transversales de la
educacion, para lograr el desarrollo integral de los estudiantes de las diferentes

instituciones educativas de nuestro pais.

Por lo que es necesario que, tanto los investigadores como el Ministerio de
Educacién, den mayor importancia a la capacitacion docente, porque sin maestros
capacitados todos los esfuerzos y las politicas educativas que se implementen
seran vanas, porque no se tendra maestros capacitados profesionalmente que
desarrollen habilidades, destrezas, actitudes y valores que realmente conlleven a

los estudiantes a lograr una educacion integral y de calidad. Por ser de gran
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importancia, es necesario coadyuvar al desarrollo profesional de los docentes

para que realicen una mejor labor como docentes tutores.

1.6. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.6.1. OBJETIVO GENERAL

Determinar la influencia del Programa de Capacitacion de Tutoria en el
fortalecimiento de la capacidad tutorial y sus dimensiones de docentes
tutores de la Institucion Educativa Emblematica Santa Teresita| de

Cajamarca, 2017.

1.6.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Identificar el nivel de capacidad tutorial y de sus dimensiones antes
de la aplicaciéon de un Programa de Capacitacion de Tutoria en
docentes de la Institucion Educativa Emblematica Santa Teresital de

Cajamarca, 2017.

b) Analizar el nivel de capacidad tutorial y de sus dimensiones después
de la aplicacién de un Programa de Capacitacion de Tutoria en los
docentes de la Institucion Educativa Emblematica Santa Teresital|

de Cajamarca, 2017.
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2.1. TUTORIA

2.1.1. Definicidon de tutoria

Marin (1998), considera que la tutoria busca asegurar que todos los
estudiantes reciban orientacion, implicando directamente a los profesores. Esta
modalidad de intervencidn es concebida como algo que no es externo o

tangencial al proceso educativo.

Lazaro y Asensi (1989), definen la tutoria como una actividad inherente a la
funcién del profesor, que se realiza individual y colectivamente con los alumnos
de un grupo de clase, con el fin de facilitar la integracién personal de los procesos
de aprendizaje. El autor considera, que la tutoria es un proceso de la orientacion
escolar complejo, dado que requiere de saberes tan extensos, que cualquiera que
desee emprender este trabajo debera tener algun entrenamiento en psicologia,

pedagogia y didactica, elementos presentes en la orientacion escolar.

Latapi (1988), dice que la tutoria es el sistema de atencidn educativa en el
que el profesor apoya a un pequefio grupo de estudiantes de manera sistematica,
esto implica cierto grado de estructuracion, en cuanto a objetivos, programas,
organizacion por areas, técnicas de ensefanza, mecanismos de monitoreo y

control.

Alcantara (1990), considera la tutoria como un método sistematizado de

acciones educativas centradas en el estudiante. Asimismo, que en el bachillerato
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como en la secundaria, la tutoria es el instrumento de la orientacion educativa
para realizar la funcion de supervision y servicio a los estudiantes, no solo en el
aspecto cognitivo del aprendizaje, sino incluso en el afectivo. La interacciéon no es
unicamente con los alumnos, también se trabaja con los padres de familia de
manera individual y en grupo, y con los profesores de las asignaturas o areas del
plan de estudios. Con ello, se intenta guiar mas eficazmente a los estudiantes,
tanto en actividades académicas como en la problematica propia de la
adolescencia; considerando la accion de tutoria como una responsabilidad

colectiva, un trabajo a realizar en equipo.

Rocha (1998), expresa que respecto a la tutoria se debe resaltar que: es una
acciéon de ayuda y orientacion individual o grupal; es un método basado tacita o
explicitamente en un contrato que realizan dos partes; un tutor y un alumno o
grupo de alumnos, en un contexto institucional; representa una forma de atencion
casi personalizada al alumno, con lo cual se convierte en uno de los instrumentos
mas efectivos para evaluar de un modo gradual y constante sus progresos;
representa un proceso en el que hay atencién al ritmo de aprendizaje y la
motivacion de los estudiantes y donde de manera gradual se ayuda al alumno en
el area personal, escolar y social; toma en cuenta la cooperacion entre las partes,

haciendo mas fructifera la reflexién, la discusién y la toma de decisiones;

Ademas, la tutoria hace significativa la relacion tutorial, en la coexistencia, el
cuidado y compromiso por parte del tutor, y la confianza y el cumplimiento de
metas, por parte del estudiante y crea una relacion pedagogica diferente a la que

establece la docencia ante grupos numerosos; como un sistema de atencion
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educativa, en el cual el profesor apoya a un alumno o un pequefio grupo de

estudiantes de manera sistematica.

Marchesi (1986), define a la tutoria como: conjunto de apoyos técnicos,
dirigidos a los alumnos y a los agentes educativos, con el objeto de lograr el
maximo ajuste entre las potencialidades individuales y las exigencias educativas y
conseguir una mayor formacion de los alumnos en su desarrollo personal y en el
aprendizaje. De esta manera, la tutoria debe ser entendida en término de ayudas
que deben ser ofrecidas al estudiante y a los agentes educativos en funcidon de
estimular el desarrollo integral de la personalidad de este. Pero, ¢se entiende el
concepto de tutoria desde una misma perspectiva en los distintos niveles

educativos?.

Torres (2005), menciona que la tutoria es: un conjunto de acciones
educativas que contribuyen en el desarrollo y potencia de las capacidades
basicas de los estudiantes, que permite la orientacibn para conseguir su
maduracion y autonomia, y a la toma de decisiones. Es una accién sistematica,
especifica concretada en un tiempo y espacio donde el estudiante recibe una

atencion individual y grupal, considerado como una accion personalizada.

Molina (2004), conceptualiza a la orientacion como un proceso integrado al
curriculo, con énfasis en los principios de prevencion, desarrollo y atencidén a la
diversidad y en las areas afectiva-emocional, escolar y vocacional del educando,
con el objeto de que perciba sus reales y potenciales aptitudes para una mejor
comprension de su situacion socio-educativa y toma de decisiones pertinentes, en

aras de su desarrollo personal, social y profesional.
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El Ministerio de Educacion (2005), menciona que la tutoria es la modalidad
de la orientacidén educativa, inherente al curriculo, que viene a ser un servicio de
acompanamiento socio-afectivo y cognitivo a los estudiantes que se integran al
desarrollo curricular; dentro de un marco formativo y preventivo, aportando al
logro de aprendizajes significativos, a la disciplina escolar y convivencia escolar
democratica, como parte importante de la formacion integral, desde la perspectiva

del desarrollo humano.

La tutoria es una labor de acompafnamiento permanente y orientacién al
alumno durante el aprendizaje, es una parte fundamental de la formacién
educativa, que permite el establecimiento de una relacién individual con el
alumno, por lo tanto, implica un proceso individualizado de educacion. La tutoria
crea un espacio entre el docente y el alumno a fin de que este ultimo sea atendido
escuchado y orientado en relacion a diferentes aspectos de su vida personal,
poniendo especial atencion a sus necesidades afectivas. Es un servicio que
complementa la accion educativa; apoyando las acciones realizadas por las
diferentes areas curriculares y asignaturas en su tarea de promover el logro y

desarrollo de las competencias basicas en los alumnos (Mora, 1998).

2.1.2. Laorientacién educativa

La palabra orientacion designa la accion de orientar, dirigir o guiar un hecho,
fendmenos, objeto o persona, hacia objetivos y metas definidas. Existen cuatro

elementos que se dan en toda orientacion:

a) La orientacion corresponde a una accion, hecho concreto que hay que

realizar.
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b) La accidn orientadora asume una direccidn intencionada, hacia objetivos.
¢) La accidn de orientar recae sobre uno o mas individuos.

d) La orientacion conlleva hacia el logro de objetivos concretos.

Shertzer y Stone (1980), mencionan que "La orientacidn es un proceso
interactivo que facilita una comprension de si mismo y del ambiente y que lleva a

establecer metas y valores para la conducta en el futuro".

2.1.3. Lalabor tutorial

Lazaro y Asensi (1989), expresan que en la accion tutorial se debe
considerar los procesos de aprendizaje, que, para optimizar el rendimiento de la
ensenanza, debe ser mediante el adecuado asesoramiento del alumno a lo largo
de su avance en el sistema y en su transito por la vida activa, por lo que
constituye un elemento esencial del sistema escolar, al cual contribuye aportando
calidad y eficacia, y su principal desarrollo, que tiene lugar mediante la accién

tutorial.

Cienfuegos y Castiello (1995), afirman que la accion tutorial colectiva es uno
de los campos problematicos de la educacion. La especializacion de los saberes,
la ausencia de habitos de trabajo en equipo entre el profesorado, la carencia de
proyectos educativos de centro, la vision de los alumnos como sujetos pasivos
son, entre otras, algunas de las variables que intervienen y dificultan una accién
tutorial que se plantee como uno de sus objetivos. La construccion critica de la

socializacion de los alumnos y de las alumnas. plantean también la conveniencia
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de entender la accion tutorial de forma que esta socializacién no se situe en la

perspectiva de conservar la sociedad sino de transformarla.

Por su parte Kemmis (1993), refiere que "La accion tutorial ofrece la
posibilidad de cuestionar los viejos modos de actuacidén y relaciéon, potenciar
innovaciones que pueden trasladarse a ambitos mas generales del centro e
iluminar el propio Proyecto Educativo", mediante su influjo en la organizacion, el
contenido del curriculum, las practicas de gestion y las relaciones entre los
miembros de la comunidad. El disefo, programacion, desarrollo y evaluacion de
un plan de accion tutorial permite crear un espacio de comunicacion entre los
profesores, de éstos con los alumnos y con las familias que obedezca a
problemas que ellos mismos reconocen que poseen significacion practica para la

organizacion y direccion de su propia existencia social compartida.

Enguita (1991), afirma que es preciso sefalar la vinculacion de este
proceso al modelo de innovaciéon basado en la investigacion-accion, donde los
participantes se convierten en los auténticos protagonistas del cambio. Esto
requiere que no existan barreras de ninguna clase al didlogo y que las ideas y
argumentos se contrasten de manera libre y abierta: la participacion en la escuela
debe ser también una escuela de participacion. Creemos que la planificacion y
realizacion conjunta de actividades estimula la participacion en la toma de
decisiones y crea habitos sociales que cuestionan la disciplina autoritaria, la

obediencia y la sumision.

Lépez (1992), dice que la accion tutorial no puede continuar siendo solo el

fruto de un voluntarismo o de una entrega entusiasta de algunos profesores. Es
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necesario y urgente hacer de ella una tarea respaldada por la Direccidn, el
Consejo Escolar, el conjunto de profesores, y a su vez, dinamizada por el
Departamento de Orientacidon, como nivel intermedio entre la tutoria y los equipos
de apoyo. La accion tutorial no puede aparecer vinculada de modo predominante
a situaciones o a alumnos-problema, cuando a todos tiene que alcanzar el
derecho a la Orientacion, sino que tiene que entenderse como una intervencion
global en los centros. Actuando en el proceso, y siendo mas preventiva y de
desarrollo de las potencialidades y capacidades de cada escolar. La accion
tutorial tiene que ser capaz, con la asistencia del Departamento de Orientacion,

de evaluar su propio hacer.

Sanz Oro, Castellano y Delgado (1995), expresan que, no obstante, la
realidad nos ha demostrado que en muchas ocasiones se le ha asignado la tutoria
a un profesor, esperando que responda a dicha funcién en paralelo a su docencia,
pero no se le ha dado una preparacion especifica para ello. La culminacién de
este proyecto de la funcion tutorial supone, en primer lugar, atender la formacion
inicial del profesor, concretamente en lo relativo a su dimension tutorial y, en
segundo, fomentar y desarrollar en el orientador y en los equipos de sector una
labor de apoyo y asesoria al tutor en la linea de asegurar en éste una formacion

continua que responda a las necesidades que el desempefio profesional genere.

Segun Torres (2005), menciona que, en el ambito educativo, se utilizan
diferentes conceptos referidos a formas de intervencién no académica: consejeria,
asesoramiento, ayuda, orientacidn, seguimiento, algunos de los cuales se pueden

asociar con la Tutoria. El profesor-tutor asume entonces 2 roles:
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a) El de docente de su asignatura

b) El de tutor-orientador

El MINEDU (2008), en el Disefio Curricular Nacional de la Educacion
Basica Regular, menciona que, para el desarrollo de la labor o accién tutorial, que
estan especificadas en las Normas para el desarrollo de las acciones de tutoria y
orientacién educativa en las Direcciones Regionales de Educacion, Unidades de
Gestidn Educativa Local e Instituciones Educativas (MINEDU, 2006), algunas de

ellas se mencionaran, en las que el docente debe:

e Elaborar el diagnéstico socio-afectivo de los estudiantes de su aula a cargo,
qgue le permitan conocer sus necesidades e intereses, que permitira priorizar

areas de atencion.

e Elaborar y desarrollar su plan de tutoria que incluya las areas priorizadas, de
acuerdo con el diagnéstico, la edad y grado de sus estudiantes, y el nivel al

que pertenecen.

e Asegurar un clima afectivo en el aula y un adecuado clima institucional, que

favorezcan las condiciones para el aprendizaje y el rendimiento escolar.

e Estar en formacidon permanente y conocer el desarrollo del nifio y del
adolescente, la dinamica de grupos, estrategias de intervencion grupal,
funcionalidad y disfuncionalidad familiar, el autoconocimiento, entre otros

temas fundamentales para su labor.

Castillo, Torres y Polanco (2003), apuntan que la labor tutorial derivara de

diversos matices en funcion de las distintas etapas educativas asi, por
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ejemplo, en la Educacién infantil y primaria, las ayudas se orientaran hacia la
insercidon del nifo en el grupo, la adaptacion escolar inicial, la prevencion de
las dificultades del aprendizaje, el logro del vinculo familia-escuela y la
optimizacion del desarrollo.

En el desarrollo arménico y multilateral de las personalidades de los nifios y
jévenes intervienen varios factores sociales. La direccion del trabajo
sistematico planificado con ese fin, radica fundamentalmente en el colectivo
pedagogico de la escuela desde el nivel preescolar hasta los grados
superiores. En la educacion, es necesario hacer hincapié en que los
resultados de la labor educativa se basan en la unidad de accion del colectivo
pedagogico y en su cohesidn, que es de responsabilidad principal del profesor
tutor.

Todos los profesores tienen la responsabilidad de influir en la formacion de
los educandos: pero el profesor tutor tiene la importante mision de coordinar el

sistema de influencias unificadas sobre el alumno.

2.2. Agentes de la accién tutorial

De acuerdo al MINEDU (2005), los agentes de la accién tutorial son los

siguientes:

a) Los promotores y directivos, quienes son los primeros en realizar labor
tutorial, ya que como lideres organizacionales tienen la capacidad de
desarrollar en el ambiente educativo la empatia indispensable para

realizar un buen trabajo tutorial.
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b) El tutor, es el docente con empatia, capacidad de escucha, confiabilidad,
ética, valores y que es capaz de servir a sus estudiantes. El tutor debe ser
un educador con conocimiento pleno de la psicologia de los nifios y
adolescentes y con comprension de sus propios factores psiquicos y
personales que podrian limitar su labor; debera ser un docente con amplio

dominio del curso, asignaturas o areas que desarrolla en la escuela.

ElI MINEDU (2006), sefiala que es importante destacar que la actuacion del
tutor debe estar siempre orientada a mejorar las relaciones interpersonales, las
actitudes y practica de valores y que ademas no puede transgredir los limites de
su competencia académica. Ademas, debe ser capaz de conocer los cambios en
las diferentes etapas del desarrollo humano para reconocer cuando se requiere la
intervencion de otros profesionales, que los estudiantes reciban la ayuda y el

consejo especializado que requieran segun la problematica en cuestion.

c) Los profesores, que no son tutores, deben realizar también una accion
tutorial porque su labor, no solo es la de ayudar a construir aprendizajes,
todo lo contrario, también son participes directos de ayudar al escolar a

lograr resultados positivos en su rendimiento académico.

d) Los padres de familia, son los primeros en educar a su hijo, naturalmente
que hablamos de familia normal, nos referimos a aquella que esta
constituida por padres y hermanos, la ausencia de uno de ellos causa

trauma en los hijos.

e) Los estudiantes, son la razon de ser de la accion tutorial y deberan ser

tomados en cuenta.
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2.2.1. Latutoria en los niveles educativos

Oliveros (1996), menciona que el modelo organizativo y funcional propuesto
en Espana, articula la orientacion en tres niveles: la funcion tutorial, los
departamentos de orientacion y los equipos de sector o equipos de apoyo
externos al centro. Estos tres niveles han de darse coordinados y contemplar,
desde un trabajo coherente acumulativo, las diversas etapas del sistema
educativo. Hoy por hoy, la formacion inicial de los profesores-tutores, por una
parte, y su ya saturado plan de actividades, por otra, no le permiten atender en
solitario, dicha funcién como es debido, en cada uno de los niveles organizativos.
Sin embargo, es necesario comentar que por primera vez se da una respuesta
institucional integral. Los servicios de orientacion se organizan, desde una
perspectiva temporal, contemplando la totalidad de los niveles que configuran el
sistema educativo y desde una perspectiva sectorial, englobando en un unico

sistema organizativo, las diversas acciones orientadoras.

El Ministerio de Educacion y Cultura- MEC (1992), en Espafa, dice que la
tutoria en el actual sistema organizativo de la orientacion es el primer nivel de la
intervencion y se encuentra plasmada en la Ley organica de organizacién general
del sistema educativo- LOGSE, que supone un gran avance cualitativo en materia
de orientacion. La nueva ley otorga a la orientaciéon un papel esencial en orden a
responder a la mas rica y diversificada oferta curricular, asi como al respeto a la
diversidad que se traduce en la atencion a la variedad de necesidades e intereses
de los alumnos. El actual sistema educativo ha dejado sentir la reforma ante todo

en dos niveles educativos: educacién infantil y educacion secundaria. El primero,
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porque no estaba regulado, o al menos no tanto como los demas, y el segundo,
como respuesta a distintas tendencias —aumento de la escolaridad obligatoria,
aprendizajes funcionales, concepcién procesual y experiencial de la eleccidon
académica profesional, entre otros — que demandaban un cambio profundo nato
en su estructura cuanto en su contenido, insistir en que los objetivos de la

educacion son capacidades para desarrollar en los, las estudiantes.

El MINEDU (2005), menciona que en educacion inicial y primaria la tutoria
es responsabilidad del docente de aula y se realiza de manera permanente y

transversal a todas las actividades pedagogicas

En el nivel Inicial se debe:

e Favorecer la diversidad de experiencias en los nifos y aportar al

fortalecimiento de su seguridad y autoestima.

e Observar a los nifios para comunicarse de manera permanente con las

familias contribuyendo a la crianza de sus hijos.

En el nivel Primaria se debe:

e Crear un clima favorable en el aula, que contribuya a desarrollar el valor

del respeto hacia si mismos y hacia los demas.

¢ Mantener un dialogo permanente y un trato afectivo y respetuoso con los

estudiantes.

e Conocer y respetar las necesidades e intereses propios de cada uno.

¢ Reflexionar sobre las acciones y consecuencias de sus actos.
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¢ Incentivar la comunicacion asertiva para la resolucion de problemas.
o Establecer conjuntamente normas de convivencia con el grupo.

e Apoyar la mejora de las relaciones interpersonales y el respeto a la

diversidad, a través de la aceptacion y valoracion.

e Promover el buen trato y la defensa de los derechos.

En el nivel Secundaria se debe:

e La tutoria la asume uno de los profesores del aula designado por el

Director, con opinion de los estudiantes.

e Se desarrolla por lo menos una hora semanal de tutoria, pudiendo
utilizarse adicionalmente horas de libre disponibilidad, de acuerdo con

las prioridades identificadas en la institucién educativa.

e El abordaje de las necesidades y caracteristicas de los estudiantes en la
etapa evolutiva de la adolescencia: necesidad de afirmacion de si
mismo, la mayor exposicidon a situaciones de riesgo en relaciéon al
ejercicio de su sexualidad, consumo de drogas, violencia, entre otros,

que pueden afectar su bienestar y su proceso de desarrollo.

En este nivel el tutor debe:

e Planificar actividades interesantes y motivadoras que favorezcan la

confianza y el respeto entre todos.

e Dar oportunidad para el didlogo sincero y la participacion activa de los

estudiantes.
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¢ Identificar situaciones que requieren una atencion especial.

Si la institucion educativa y el docente tutor generan las condiciones 6ptimas

para la labor tutorial, el estudiante lograra:

¢ Interactuar de manera mas segura con el tutor.
e Hablar sobre si mismo, identificando sus necesidades e intereses,
familiarizdndose con un ambiente de confianza, sintiéndose acogido y

confiado.
e Fortalecery desarrollar sus relaciones interpersonales.
e Mejorar su autoestima.

e Mejorar su trabajo participativo y colaborativo con sus pares.

2.2.2. El tutor

Marin (2000), menciona que el tutor constituye junto con los demas
factores socializadores, un elemento importante del proceso formativo que se
desarrolla en condiciones de universalizacion, el cual sin suplantar las funciones
de los demas, se convierte en un factor integrador de vital significacion en los
diferentes tipos de interacciones educativas que se producen entre todos los
implicados en dicho proceso. El tutor de esta época, resalta la funcidn de
autoridad sobre otro que todavia no tiene la capacidad de autogobernarse y
protegerse, redefine la funcién del profesor implicando ésta, valores educativos
superiores y complementarios a la propia funcion instructiva. Encontramos que la
tutoria se concibe como vinculada a un esquema tipico de la accion escolar en su

vertiente orientadora.
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Muller (1997), dice que originalmente el primer deber del tutor era el de ser
un guardian, como un padrino encargado de vigilar que a quienes tuviera bajo su
tutela, llevaran una vida correcta, que respetaran a los demas, que no se
endeudaran y sobre todo, que tuvieran una fe firme. Alcantara (1990),
posteriormente en el siglo XIX, dice que el tutor es el supervisor de la conducta de

sus pupilos.

Moliner (1967), referido por alcantara (1990), menciona que Ila
aproximacion Linguistica de la palabra tutor deriva del verbo latino de la misma
denominacion que significaba velar, protegerse y defender. Indica que el tutor es
la persona a quien esta encomendado el cuidado de otra, no capaz o incapacitada

por la ley para administrarse a si misma.

Lazaro y Asensi (1989), mencionan que han abordado la tematica
encontrando una indeterminacion debida, por una parte, a la diferente asimilacion
conceptual, con una bipolaridad entre lo instructivo y lo tutelar, y por otra, en el
nivel de especializacion orientadora, reclamando al tutor en la organizacion de la
institucion, llevando lo anterior a que el sistema tutorial se convierta en una pieza
clave del proceso escolar, entendiéndola como una actividad inherente a la
funcién del profesor que se realiza individual y colectivamente con los alumnos de
un grupo de clase, con el fin de facilitar la integracion personal de los procesos de

aprendizaje.
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Herrera (2006), concibe al tutor como un agente o docente aglutinador de
las diferentes acciones educativas dirigidas hacia los estudiantes que tutora. Por
su parte, Alvarez (1991), consideran que un auténtico tutor es el que entiende a la
persona como un todo, no como una mera suma de la llamada inteligencia por un

lado, y sentimientos y emociones por otro.

Lépez (1992), manifiesta que el tutor debe lograr grandes componentes en

su formacién que se resumirian en:

e Un mayor conocimiento del «si mismo», por parte de la persona que
ejerce la orientacion y la tutoria de su identidad personal y cultural que le
lleva a la aceptacion de si y de los otros como apertura y crecimiento en
una dimensién intercultural. Un desarrollo del componente relacional en

extrema conexion con el anterior.

¢ Un componente relativo a las tareas de informacién y conocimiento a las
que se ha hecho alusién en la sintesis trazada y que implica una nueva
formacion para nuevas funciones y sensibilidad a temas como ocio,
problemas de género, multicultural, nuevos modos de entender la

inteligencia y el aprendizaje etc.

e Un componente de destrezas y habilidades que supone el saber hacer,
no como mero aplicador de unas técnicas sino como profesional que
integra la accidn docente en otra de mayor exigencia, cual es la de
acompanar a la persona en su desarrollo total y en su insercion en el

cambiante mundo social.
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Para todo esto se necesitan orientadores y psicopedagogos
profesionalmente preparados y profesores tutores motivados. Sélo asi la Reforma

de la Educacion ira avanzando y la innovacion sera posible.

Orgaz (2001), en su tesis sobre: las funciones del formador o tutor on-line,
expresa que para ello es necesario exigir un tipo de instructor cuyo papel debe ser
totalmente diferente del que desempena un docente en la ensefianza tradicional.
No sera solo un profesor que debe transmitir directamente unos conocimientos,
sino un formador o tutor cuyo principal cometido en este nuevo medio es la de ser
un guia del conocimiento. Para ello es imprescindible que sepa disefar acciones
formativas a través de las TIC (Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién),
desarrollando actividades con las herramientas oportunas para la eficaz y 6ptima

ejecucion de las tareas formativas.

El autor senala también, que ademas, el formador on-line debera actuar a
modo de "filtro", ordenando y organizando la informacion en el inmenso "océano
de sobre informacion" que ofrece la red para, de este modo, dirigir a los alumnos
hacia donde pueden encontrarla, enseiandoles a su vez a distinguir aquella que
es realmente util. Por lo tanto, un buen formador o tutor on-line debe conocer las
caracteristicas y necesidades de sus estudiantes y, en funcidbn de éstas,
estructurar y guiar sus procesos de aprendizaje, motivarles, proporcionarles
materiales didacticos, orientarles, resolver sus dudas, proponer ejercicios vy
trabajos y corregirlos, comentando con ellos los resultados, promover la
participacion activa de sus alumnos en chats y foros de discusién y debate, y hara

un seguimiento personalizado de sus progresos. Por ultimo, el formador o tutor
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on-line debe saber evaluar las diferentes acciones formativas, con el fin de

conocer si el alumno ha conseguido los objetivos propuestos.

Saavedra (2015), expresa que el tutor es la persona capacitada y con
cualidades ético, morales y espirituales, capaz de sintonizar con los alumnos y
acompanarlos y guiarlos hacia el desarrollo y practica de valores y actuales
positivas que fortalezcan su vida personal y social futura. Por ello, se recomienda
que el tutor deberia ser egresado de una carrera de psicologia, psicopedagogia,
sociologia, servicio social o ser una persona con inteligencia general, con
capacidad de observacion e intuicion personal, con aptitud para la comunicacion

asertiva. Sobre todo, con equilibrio emocional (inteligencia emocional).

ElI MINEDU (2006), menciona que el tutor es el profesor designado para
que se haga cargo del acompafamiento de un grupo-clase, con el que realizara
sesiones de tutoria grupal (la hora de tutoria), brindard apoyo individual a los
estudiantes y mantendra contacto con sus padres. De este modo, la tutoria
asegura que, ademas del apoyo y orientacion que todos los profesores brindan en
clase y fuera de ella, los estudiantes cuenten con una persona (el tutor) y un
espacio (la hora de tutoria) especialmente dedicados a su orientacion y
acompanamiento. La labor de orientacion realizada por el director, auxiliares, los
profesores, tutores, y no tutores, al sumarse, contribuye al desarrollo pleno de los

estudiantes de manera mas efectiva.
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2.2.3. Perfil del tutor

Marin (2000), menciona que en el perfil del tutor, se tiene que enfatizar
los siguientes aspectos: preparacion metodoldgica, técnica y cientifica en el area
de su disciplina, creatividad para identificar y orientarse en la solucién de los
problemas de sus estudiantes, capacidad para promover el trabajo cooperativo de
sus estudiantes, participacion, interaccion y responsabilidad critica, aprendizaje
independiente, capacidad para orientarse en los distintos ambitos de la formacién
del estudiante, promoviendo el crecimiento personal y el desarrollo de la

autodeterminacion.

Roman y Pastor (1984), mencionan que el profesor tutor debe

caracterizarse por:

e Preparacion Pedagdgica, Metodologica y Cientifica.

¢ Nivel profesional

e Maestria Pedagdgica.

¢ Creatividad

e Experiencia en el trabajo

e Los valores éticos para inculcarles a sus alumnos.

¢ Conocimiento necesario, actualizados y desarrollo de las habilidades.

e La aplicacion de los métodos cientificos de investigacion para resolver

problemas concretos.
e La actuacion social.

e Comprender la responsabilidad de la tarea.
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En suma, el profesor tutor debe ser el ejemplo que ha de seguir, la imagen en

quien

confiar y la autoridad a quién respetar. Cito textualmente.

~ Gran luz que va delante y lleva adelante|| dijo Varona al referirse al maestro y de

hecho al profesor tutor. Podemos resumir las principales direcciones del trabajo

del profesor tutor:

Conocimiento individual del estudiante.

Atencion a la formacion Moral.

Elevacién de la calidad del aprovechamiento docente
Trabajo de conjunto con las organizaciones estudiantiles

Relaciones con la familia.

Saavedra (2015), dice que las cualidades del profesor-tutor, supone

predisposiciones personales. Estas son:

Interesarse por los seres humanos y atender su problematica.
Reconocer y respetar a cada ser humano como unico y distintivo.

Recibir y comprender empaticamente las problematicas individuales,

grupales o institucionales.

Aceptar el conflicto individual, grupal e institucional como aspecto

integrantes del aprendizaje.

Conocer los propios limites y solicitar ayuda para afrontar situaciones

dificiles, tanto en lo personal como en lo estrictamente profesional.
Proseguir en forma continua la propia formacion profesional.
Capacidad de dialogo y relaciones humanas.

Ascendencia en el grupo.
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Espiritu critico objetivo y reflexivo.

e Equilibrio emocional.

e Coherencia entre actitudes y principios

e Espiritu democratico que promueva valores de solidaridad.
e Cooperacién y participacion.

Sensibilidad social.

2.2.4. Capacidades requeridas por el profesor- tutor: segun Alvarez (2010),
se consideran seis capacidades: Asertividad, autoconocimiento, consensualidad,

liderazgo, empatia y proactividad,
1. ASERTIVIDAD

Ser capaz de comunicar nuestras observaciones con claridad y honestidad,
con el suficiente tacto para no generar incomodidad ni hacer sentir
innecesariamente mal a las personas que nos escuchan. Un tutor asertivo es una

persona que:

e Sabe expresar su oposicion sin agredir cuando sus convicciones estan en

juego. Se atreve a decir no, no se queda callado por miedo a "quedar mal".

e Expresa desacuerdos y criticas claramente, pero también las recibe sin

enojarse.

e Expresa lo que siente cuando esta en juego la defensa de los derechos.

e Sabe expresar su aceptacion y agrado de manera muy oportuna.
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Elogia y comunica espontaneamente sentimientos positivos que otros le

suscitan.

Demuestra con gestos sus sentimientos de amistad y afecto.

Sabe plantear demandas y expresar necesidades sin presionar ni
conceder. Sostiene sus puntos de vista y expresa sus intereses. Pide

ayuda si la necesita.

2. AUTOCONOCIMIENTO

Ser capaz de conocimiento y reflexion personal sobre si mismos, sobre sus

emociones, intereses, motivaciones, estados de animo, cualidades y limitaciones.

Conocerse a si mismo implica, pues, desarrollar una conciencia auto reflexiva,

conectada permanentemente con nuestras experiencias y emociones. Las

personas que logran una mayor aproximacion a si mismas tendran capacidad

para auto motivarse y ser mas autonomas.

Un tutor que tiene autoconocimiento es una persona que:

Reconoce sus cualidades, habilidades, emociones, logros y méritos,
desarrollando a partir de alli una autoestima saludable y una

imagen honesta y precisa de si mismo.

Identifica sus limitaciones, asi como los riesgos de ciertas maneras de

actuar, evitando encasillarse en estereotipos.

Sabe discernir qué cualidades o capacidades pueden serle mas utiles en

determinadas circunstancias.
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3. CONSENSUALIDAD

Significa, ser capaz de generar acuerdos basicos entre todos respecto a las
pautas de convivencia, involucrando los intereses, expectativas y necesidades de
los integrantes del grupo y resolviendo los disensos antes de tomar cualquier

decision. Un tutor consensual es una persona que:

Se interesa y logra involucrar a todos los interesados en el proceso de

generacion de consensos.

¢ Propicia la negociacion de intereses, persuade y convence articulado los

distintos puntos de vista.

e Acoge todas las ideas, aun cuando sean contrarias a su propio punto de

vista.

Facilita con efectividad el debate

4. LIDERAZGO

Es ser capaz de impactar, convencer y despertar en los alumnos el espiritu
de trabajo en equipo, el compromiso y empefio en sacar adelante una innovadora

y significativa labor que se identifique plenamente con el porqué de ese trabajo.

Ser lider implica carisma, responsabilidad, fuerza de accién, capacidad
para estimular, poder de conviccidon, disposicion activa para transformar

situaciones y energia para trascender.

El lider es una persona que:
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e Formula propuestas que incorporan los intereses y necesidades de los

demas.

e Reconoce las capacidades y méritos de los otros, estimulandolos

e Persuade, no impone.

e Delega autoridad entre los miembros individuales de un equipo.

5. EMPATIA

Es ser capaz de sintonizar con el otro, con lo que siente y con sus
motivaciones e intereses. La empatia es la capacidad de comprender a los
demas: qué los motiva, de qué modo operan habitualmente, cdmo reaccionan a
diversas situaciones. Supone registrar sentimientos e intereses y sintonizar con

ellos. Un tutor empatico es una persona que:

¢ Registra y comprende las emociones de los demas.

e Interpreta la perspectiva y los intereses que motivan el comportamiento de

los demas.

¢ Se identifica con los sentimientos y la perspectiva de los demas, sabiendo

diferenciar sus propias emociones y puntos de vista.

6. PROACTIVIDAD

Es ser capaz de desarrollar una vision y tener el valor de proponer con

audacia los cambios que sean necesarios realizar en el proceso, asumiendo el
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impacto que ello puede generar, pero, al mismo tiempo, con el suficiente sentido

de realidad que permita lograrlos.

La proactividad significa hacernos responsables de nuestras decisiones,
sentimientos, acciones y resultados, e incluso el impacto que nuestra accion
genera en los otros; asi como del resultado global que compromete nuestras
acciones en coordinacidén con las de otros. Un tutor proactivo es una persona

que:

e Prevé y se anticipa a los hechos, demostrando iniciativa.
e Toma decisiones rapidas y oportunas, demostrando seguridad.

e Se compromete con el cambio.

Lépez (1992) menciona que las cualidades del tutor deben de aplicarse en las

siguientes dimensiones de primer grado:

e Lealtad-autenticidad.

¢ Afectividad-sociabilidad.
¢ Autoridad-exigencia.

e Madurez-comprension.
e Actividad-entusiasmo.

e Profesionalismo-intelectualidad.

Como sintesis concluye que de la figura del tutor de las instituciones educativas.

se puede afirmar lo siguiente:
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1. El «rol» del tutor es bidimensional, por una parte educador-orientador(de la
simple instruccién al encuentro personal), por otra técnico de relaciones publicas-

administrativo (de la comunicacion cara a cara a la fria informacion escrita).

2. La personalidad del Tutor ideal seria esquematicamente tridimensional, con
predominio de lo afectivo sobre lo cognoscitivo armdénicamente conjugados y que

se proyecta en una accion educativa eficaz.

El Ministerio de Educacién (2005), sefala que es de vital importancia que
los tutores tengan cualidades que permitan realizar mejor la labor tutorial, las
mismas que son un modelo ideal para guiar la labor. Porque el proceso de
desarrollo abarca toda la vida, en él nosotros también continuamos creciendo

como personas y profesionales.

El director de la institucion educativa debe tener en cuenta el perfil del tutor

al momento de designar al docente tutor, y asi realizar una eleccion adecuada.

2.2.5. Cualidades bésicas del tutor: se mencionan 9 cualidades
Consistencia ética, Equilibrio y madurez personal, Autenticidad, Liderazgo,
Competencia profesional, Empatia, Escucha, No directividad,y Aceptacion

incondicional del estudiante (MINEDU, 2008).

:a) Consistencia ética: El tutor tendra practica de valores fundamentales como
la justicia, la libertad, el respeto y la solidaridad. Reconoce a sus estudiantes

como personas unicas Yy respeta sus derechos. Asimismo, preocupacion porque
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exista coherencia entre sus comportamientos y actitudes y los que busca formar

en los estudiantes.

b)  Equilibrio y madurez personal: Es capaz de mostrarse y aceptarse como
persona, con virtudes y defectos. Esto implica comprender y aceptar el propio
pasado, el presente y la posibilidad de ser mejor en el futuro, sin sobrevalorarse ni
infravalorarse. En sus relaciones interpersonales respeto por los derechos y
necesidades de los demas, asi como también expresar sus opiniones y defender
sus derechos. Reflexionar sobre la realidad que vive, su trabajo y sobre él mismo

con el fin de aportar nuevas ideas para la mejora o el cambio.

El equilibrio y madurez personal le permitira al tutor abordar temas para los
que se requiere un dominio emocional de los mismos, diferenciando las
experiencias ajenas de las suyas. De lo contrario, algunas vivencias transmitidas
por los estudiantes, pueden despertar en el tutor sentimientos vinculados a sus
experiencias pasadas. En estas situaciones es conveniente conversar al respecto
con otro tutor, con el psicologo escolar o con un psicélogo ajeno a la institucion

educativa.

c) Autenticidad: Consiste en reconocerse y presentarse tal como uno es, sin
protegerse detras del rol o la funcién que uno desempefia. Permite establecer una
relacion positiva con las personas y, en el caso del tutor, con los estudiantes,

ayudandolos a ser ellos mismos.

d) Liderazgo: El liderazgo de los tutores debe de ser democratico y sostenerse
en una relacidn horizontal con los estudiantes. En este sentido, deben reconocer
la importancia de practicar la reflexion y el didlogo con ellos, en el marco de una

manera distinta de asumir el liderazgo mediante una autoridad compartida con los
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estudiantes, la misma que los estimula a hacerse responsables de si mismos y de

Sus Comportamientos.

Este modelo implica el rechazo de la violencia o la imposicion como
métodos para ejercer la autoridad. Ademas, implica el reconocimiento de que los
estudiantes necesitan limites o normas, que aprecian, respetan y cumplen si los
adultos son los que los establecen de manera afectuosa y firme, y que su
ausencia o falta de claridad puede tener consecuencias negativas, estimulandolos

a aprovecharse de los adultos que actuan de manera permisiva.

e) Competencia profesional: Domina las materias de su especialidad y tiene
disposicion para aprender nuevos conocimientos. Su metodologia de aprendizaje
es interactiva y sabe utilizar los recursos que motivan y facilitan el aprendizaje de

sus estudiantes. Tiene facilidad para trabajar en equipo.

La formacién del tutor y sus recursos para llevarla a la practica implica un
proceso continuo, de acuerdo con las necesidades y posibilidades de las
instituciones educativas, las Unidades de Gestion Educativas Locales y las
Direcciones Regionales de Educacion. Asimismo, el Ministerio de Educacion,
dentro del marco de la descentralizacidn, orienta a las Direcciones Regionales y

apoya a los tutores a través de la supervision, monitoreo y materiales educativos.

f) Empatia: Es la capacidad de colocarse en el lugar del otro y que él lo perciba.

Involucra aspectos cognoscitivos y emocionales. El tutor debe escuchar
atentamente a los estudiantes para poder luego comunicarse con ellos de manera
empatica, con palabras que le trasmitan que se ha comprendido lo que ellos estan

viviendo o sintiendo. Los estudiantes se benefician mucho con la experiencia de
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sentirse comprendidos. Sin embargo el tutor debe tener mucho cuidado de
identificarse con el problema del estudiante y quedar envuelto emocionalmente en
él. No olvidemos que lo que se logra con la empatia no es pensar igual que el otro
sino, a pesar de no compartir las mismas ideas y perspectivas, poder
comprenderse y respetarse mutuamente. En este sentido podemos discrepar v,

no obstante, seguir transmitiendo empatia.

g) Escucha: Es la orientacion de todas las facultades propias del tutor hacia el
estudiante, centrandose en lo que éste le comunica y la manera en que lo hace.
La escucha debe comprenderse como un concepto de comunicacion integral, en
la cual, ademas de los contenidos propios de la conversacion, resulta fundamental
enfocarse en elementos como tonos de voz, gestos, posturas y cambios
emocionales que estén presente en la persona a lo largo del didlogo. Estos y
otros signos, hablan de la intensidad con que es vivida la experiencia, de la
emotividad que lleva implicita, de los contenidos no expresados en el discurso,
pudiendo incluso llegar a ser mensajes contrapuestos expresados en las

palabras.

h) No directividad: A través de ella se promueve el desarrollo de los estudiantes,
favoreciendo que tomen decisiones importantes para sus vidas. Se trata de
brindar a los estudiantes, tanto grupal como individualmente, criterios que los
ayuden a comprender mejor una situacion y que de este modo puedan considerar
posibles alternativas de solucién a los problemas. La actitud no directiva no
implica dejar de hacer cumplir las normas de convivencia, pues éstas son

indispensables en la formacion de los estudiantes.
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i) Aceptacion incondicional del estudiante: Esta actitud se refleja en el trato
con los estudiantes cuando mostramos respeto y aceptacién por ellos. Es
importante sefalar la diferencia entre la persona y sus actos. La aceptacion
incondicional se refiere a la persona del estudiante. Los actos de un estudiante
pueden aprobarse o no. Pero mas alld de sus actos, pensamientos o
sentimientos, los estudiantes poseen un valor inherente a su persona por que
todos somos valiosos. En este sentido el ser aceptados estimulara en los
estudiantes la confianza para compartir sus opiniones y participar mas y el

convencimiento de que necesitan ser escuchados y valorados.

2.3. MODALIDADES DE LA TUTORIA

Pastor (1995), refiere que con la accion de la tutoria se pretende ofrecer
una orientacion educativa que ayude al alumno en el proceso dinamico de ir
disefiando y aplicando, con progresiva autonomia, un proyecto de vida que lo
conduzca a una autorrealizacion y lo integre en la sociedad de forma activa,
creativa, critica y responsable. Al igual que la orientacion educativa, la tutoria

considera diferentes modalidades para realizar sus funciones siendo:

a) Preventiva, Esta tiene un doble sentido: - Prevision de la aparicion de
problemas e impulso al desarrollo 6ptimo de las potencialidades de cada alumno.
Desde este enfoque, la accidon de tutoria se integra en el curriculum, aportando
aquellos elementos que redundan en una evolucion 6ptima del alumno. La accion
de tutoria debe contemplar en todo momento al individuo en constante
crecimiento personal, para que asi las intervenciones sean dinamicas en un doble

sentido; por su atencidn constante a los propios cambios del sujeto y por el disefio
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de actuaciones encaminadas a desarrollar capacidades, habilidades vy
potencialidades que fortalezcan su autonomia. Esta forma de intervencion acelera

el propio proceso de cambio.

b) Compensadora.- En algunas ocasiones las dificultades ya han aparecido
y es necesaria una intervencion que, sin abandonar los principios anteriores, lleve
a la compensacion. Algunas de las formas posibles de intervencion persiguen la
neutralizacion o minimizacién de dichas dificultades o la potencializacion de las
cualidades como medio para abordar las dificultades. Todas las formas de

intervencién fomentan una atencioén personal.

C) Respetuoso con la diversidad.- Todo este tipo de intervenciones se realizan
en un marco de actuacion respetuoso con la diversidad, que prevé adaptaciones
individualizadas, y potencia una vision integral a partir de la contemplacién de una
gran variedad de capacidades que puedan desarrollarse. Es necesario crear un
ambiente propicio para valorar a las personas por ellas mismas, sin
comparaciones con patrones prefijados, es decir, promoviendo la tolerancia ante
las diferencias, valorando la riqueza de matices que aportan y facilitando la
apertura hacia posibles innovaciones .Para concretar la modalidad y cumplir los
objetivos generales de la tutoria, es importante mencionar las funciones que seran
de apoyo a los alumnos, profesores y familiares en relacion a la ensenanza y

aprendizaje.

Lazaro y Asensi (1989), mencionan que se deben de organizar dos
modalidades, una grupal, donde se facilite el autoconocimiento y la aceptaciéon de

si mismo, orientar y asesorar a los alumnos sobre sus posibilidades académicas y
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profesionales; Encauzar las demandas e inquietudes de los alumnos; Detectar y
diagnosticar dificultades individuales (como problemas emocionales, familiares)
que repercuten en el aprovechamiento escolar; Ayudar y realizar la integracion
familiar y social; Conocer las caracteristicas del grupo; Facilitar y proponer un plan
de acciodn, a través del consejo orientador; Auxiliar a los alumnos no adaptados o
no integrados al grupo o a la institucidn; Reforzar la comprensién de las técnicas
de estudio desde el punto de vista colectivo; Coordinar las reuniones de
evaluacion; Ayudar en la busqueda de soluciones; Motivacién; Funciones de
canalizacion y transferencia de casos especiales a donde competa; Facilitar la

cooperacion educativa entre los profesores y los padres de los alumnos.

La segunda modalidad de ayuda tutorial, deberia ser de servicio en

asesoria individual.

Rodriguez (1995), menciona que la ayuda que se espera del tutor, se

centraria en Ayuda grupal con las siguientes caracteristicas:

e Orientar la evaluacion de los alumnos.
e Descubrir aptitudes, facilitar el desarrollo y la recuperacion académica,

e valorar metodologias y procedimientos didacticos y examinar la

consecucion de objetivos.

e Fomentar las relaciones entre las familias y la institucion.

e La accidon tutorial se debe integrar al curriculum como parte de la
orientacién educativa, aportando aquellos elementos que redunden en una
evolucion 6ptima del alumno.

e Promover en los alumnos un grado creciente de autonomia en aspectos

cognitivos, afectivos y morales.
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e Estimular el sentido de libertad y responsabilidad en relacion con el entorno

social.
e Fomentar el respeto a las normas de convivencia democratica.
e Promover el conocimiento y aprecio del patrimonio cultural propio.

e Desarrollar la capacidad de valorar criticamente y apreciar los distintos

modos de creacidn artistica y cultural de nuestra época.

e Facilitar la superacion de las situaciones provocadas por las anomalias del
aprendizaje.

e Potenciar la integracion social en el marco de la comunidad escolar.

e Coordinar la actividad orientadora a nivel de alumno y de aula

De otro lado seria la ayuda individual a través de la terapia individual.
Ademas el profesor debe comprender la importancia que tiene la tutoria en la
formacion de los estudiantes, adquiriendo un verdadero compromiso en el trabajo
que se desempena dentro del programa. Partiendo del entendimiento y
conceptualizacion de la misma y las actividades que de realizar colocando limites
a su trabajo, ya que en muchas ocasiones se dedica mas a dar terapia que apoyo

académico a los estudiantes.

Segun el MINEDU (2005), habla de dos modalidades de tutoria: grupal e

individual.

a) Tutoria grupal

Es la modalidad mas conocida de tutoria. La principal herramienta es la

hora de tutoria, en la que se trabaja con el grupo-clase, y resulta especialmente
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apropiada para desarrollar distintos aspectos de los estudiantes porque les ofrece
la posibilidad de expresar sentimientos, explorar dudas, examinar valores,
aprender a comunicarse mejor, tomar conciencia de sus metas comunes,
reconocer que sus companeros comparten experiencias similares, apoyar el
desarrollo personal se sus companeros, etc. La hora de tutoria es el minimo a
cumplir, pero no es suficiente, hay otros espacios privilegiados para acompafar y
orientar a los estudiantes, como las clases que desarrolla el tutor en su area
respectiva, las reuniones informales a la hora de entrada, de salida o en el recreo,
etc. (MINEDU, 2008), sefiala al respecto: esta hora no excluye el trabajo
tutorial que se debe dar de manera transversal y permanente en las diversas
actividades del curriculo, asi como otras reuniones con los estudiantes y padres

de familia||.

b) Tutoria individual

Esta modalidad se orienta a trabajar con el estudiante en funcion de sus
caracteristicas y necesidades particulares, que no pueden ser abordadas de
manera grupal. Es un espacio de dialogo en que el tutor podra conocer y orientar
al estudiante en aspectos de indole personal. A pesar del importante apoyo que
puede significar para los estudiantes, esta modalidad no estad contemplada en el

horario lectivo.

2.4. AREAS DE LA TUTORIA

Saavedra (2015), menciona que dentro de las areas de la tutoria, el
docente tutor encuentra como evidencia un cuadro de necesidades reales en el

educando, asi tenemos:
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¢ Necesidades Vitales: son necesidades de supervivencia y desarrollo fisico,
alimentacion equilibrada, salud, higiene, etc.

e Necesidades de desarrollo integral: Desarrollo de su personalidad y
realizacion de si mismo, madurez y equilibrio psico-social, para una mejor
integracion en la familia y en la sociedad.

e Necesidad de Aprendizaje permanente: Adquisicion de contenidos
cognoscitivos y habitos operativos.

¢ Necesidad de ubicacion ocupacional: Capacitacion para la mejor ubicacién
en el mundo profesional y laboral.

¢ Necesidad de coordinacion institucional: Constante coordinacién de fuerzas

institucionales: familia, comunidad, trabajo para utilizar mejor los recursos y

asistencia a los anteriores requerimientos.

Para atender a estas necesidades del desarrollo integral del educando, la tutoria

ofrece cinco areas de accion.

NECESIDADES FUNDAMENTOS AREAS

Vitales Bio- Salud integral

Desarrollo integral Psico Personal social

Aprendizaje Académica

Ubicacioén ocupacional Social Orientacién  vocacional-
profesional

Coordinacién

institucional Proyeccion comunitaria

Ahora formulamos algunas reflexiones para captar mejor el origen de las
areas Yy la relacion educativa que debe tener presente el orientador para cumplir
una labor auténtica en tutoria.

A.- El Area Personal- Social.
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Acompania y orienta al alumno en la comprension de si mismo; en su desarrollo y
consolidacion de su identidad, asi como en su autonomia, y también la orienta en
la busqueda de estrategias adecuadas que le permitan enfrentar y manejar las
diferentes situaciones y problemas de la vida diaria, tratando siempre de lograr
respuestas mas asertivas.

B. Area académica

Esta dirigida a favorecer el rendimiento escolar, ofreciendo al alumno la
posibilidad de conocer y desarrollar sus capacidades a partir del establecimiento y
uso de las estrategias mas adecuadas que lo lleven a la adquisicién y

construccidon de conocimientos significativos y funcionales.

C. Areade orientacién vocacional-ocupacional
Debe permitir al estudiante la exploracién y descubrimiento de sus intereses y
posibilidades de desarrollo profesional, lo cual requerira del conocimiento de sus

caracteristicas que el contexto social le ofrece en términos de estudio y trabajo.
D. Area de salud integral.

Permite que los alumnos tomen conciencia y asuman una actitud
responsable respecto a su salud integral, prestando atencién a su alimentacion y

su relacion de esta con su estado de salud actual y su implicancia en el futuro.

E. Area de proyeccion comunitaria
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Aborda temas referidos a la responsabilidad que tiene cada uno en el
desarrollo y mejoramiento de las condiciones de vida del grupo social y la
comunidad.

F. Area recreativa: Favorece el proceso de intercambio e integracion de los

alumnos mediante acciones de recreacion y, si es posible entre varias secciones.

G. Area de actualidad: Donde podran expresar sus puntos de vista y opiniones
sobre diversos aspectos que se presentan en su entorno, permitiéndoles conocer

y tomar posicién respecto al desarrollo social de la comunidad

No es posible ninguna jerarquizacibn a priori, sobre la importancia de
atencion a las areas; pues las preferencias y las prioridades las fija la fuerza de la
necesidad, el nivel de desarrollo del educando y las circunstancias de ambiente

propio.

Las areas tienen un sentido unitario al integrar el proceso de orientacion vy el
proceso de bienestar, en forma unisona. Es decir, que, si bien hay mas relacién
de bienestar en unas areas determinadas, como por ejm: la Salud Integral o la
Proyeccidén Comunitaria y mayor incidencia de Orientacidn en lo personal,
académica, vocacional; no pueden considerarse las acciones en forma

independiente.

Luego de haber tratado en forma general las areas de la tutoria, debemos
tener en cuenta que no es posible ninguna jerarquizacién a priori, sobre la

importancia de atencion a las diferentes esferas; pues las preferencias y las
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prioridades las fija la fuerza de la necesidad, el nivel de desarrollo del educando y
las circunstancias de ambiente propio, sobre estas bases se refuerza el caracter
integral de las acciones OBE, por lo que se afirma que la accion orientadora es
una sola expresada en varias areas, pero que no pueden dividirse ni segmentarse

en acciones independientes.

Segun la propuesta del MINEDU (2008), menciona que se debe tener
presente que los temas no se trabajan a la manera de un area curricular. En
tutoria no se dicta|| clase, se brinda un espacio de dialogo y encuentro, en el que
los estudiantes pueden expresarse sobre asuntos relevantes para ellos,

interactuando y conversando sobre si mismos y el grupo.

Dado el caracter formativo, las areas que competen al servicio de la tutoria
son: personal social, académica, vocacional, de salud corporal y mental, de ayuda

social, de cultura y actualidad, y de convivencia.

a) Area personal social: Fomentando el desarrollo integral del alumno o
alumna, propiciando el conocimiento y comprension de si mismo, poniendo
mucho énfasis en el aspecto afectivo, tratando de entender sus sentimientos
inquietudes y necesidades. Busca que el estudiante desarrolle su personalidad
sana y equilibrada, que le permita actuar con plenitud y eficacia en su entorno

social.

b) Area académica
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Ofreciendo a los alumnos y alumnas la posibilidad de conocer y controlar
sus propias habilidades cognitivas y el empleo de estrategias adecuadas para

optimizar el rendimiento académico.

Busca asesorar y guiar a los estudiantes en el ambito académico para que
puedan obtener un pleno rendimiento en sus actividades escolares, asi como

prevenir o superar posibles dificultades.
c) Area vocacional

Ayudando a los alumnos y alumnas para que descubran sus intereses y
posibilidades de desarrollo y construyan su proyecto de vida, acorde con sus
caracteristicas personales y a las de su contexto, que favorezcan su desarrollo y

les permita realizar progresivamente sus aspiraciones personales.
d) Area salud corporal y mental

Permitiendo que los alumnos y alumnas tomen conciencia de la
importancia de asumir comportamientos responsables respecto de su salud y

autocuidado fisico y mental.

Busca promover la adquisicion de estilos de vida saludable en los
estudiantes. Orientando a los estudiantes en el buen uso del tiempo libre,

ayudandolos a explorar diversas opciones de recreacion saludable.
d) Area de ayuda social

Busca que los estudiantes participen reflexivamente en acciones dirigidas a
la busqueda del bien comun. Permitiendo que se establezcan relaciones de

participacion democratica, desde la determinacion de las normas de convivencia
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por el grupo e clase, el respeto permanente a estas normas, la toma de
decisiones frente a determinadas situaciones y la promocién de lideres

democraticos.
f) Area de cultura y actualidad

Permitiendo que los alumnos y alumnas tengan un espacio para conocer y
tratar temas de actualidad local, regional, nacional y global. Permitira que
expresen sus puntos de vista y sus opiniones sobre diferentes situaciones que se

presenten en la localidad, la region, el pais o el mundo.
g) Area de convivencia

Busca desarrollar relaciones democraticas y armonicas entre el tutor y los
estudiantes, y entre ellos mismos, caracterizadas por la justicia, la verdad, la
libertad, el respeto y la solidaridad. Permitiendo que los alumnos y alumnas
desarrollen su sensibilidad social, su compromiso y solidaridad con las
necesidades de los demas, estableciendo por lo menos un proyecto anual de

apoyo a personas o instituciones que lo requieran.

2.5.  PROPUESTA DE TUTORIA
2.5.1. DESARROLLO HUMANO Y TUTORIA

Bisquerra (1998), presenta una Propuesta curricular para secundaria, sobre

educacion emocional, basada en la inteligencia emocional de Goleman (1995)

1. Objetivos de la educacién emocional:
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Los objetivos generales de la educacion emocional pueden resumiese en

los siguientes términos:

- Adquirir un mejor conocimiento de las propias emociones

- ldentificar las emociones de los demas.

- Desarrollar la habilidad de controlar las propias emociones.

- Prevenir los efectos perjudiciales de las emociones negativas

- Desarrollar la habilidad para experimentar emociones positivas

- Desarrollar una mayor competencia emocional

- Desarrollar la habilidad de automotivarse.

- Adoptar una actitud positiva ante la vida.

De estos objetivos generales se pueden derivar otros

2. Objetivos especificos:
- Desarrollar la capacidad para controlar el estrés, la ansiedad y los estados

depresivos.

- Tomar conciencia de los factores que inducen al bienestar subjetivo.

- Potenciar el éxito personal y la capacidad para ser feliz.

- Desarrollar el sentido del humor.

- Desarrollar la capacidad para diferir recompensas inmediatas en favor de otras

de mayor nivel, pero a largo plazo.

75



- Desarrollar la resistencia a la frustracion.

3. Los contenidos de la educacion emocional

Los contenidos de la educacion emocional tienen el propésito de lograr
unos objetivos que se derivan del marco tedrico de autores que aborden éstos
temas. Las investigaciones actuales sugieren que para aumentar la felicidad lo
que se puede hacer es: mejorar las relaciones sociales, encontrar un trabajo que
sea intrinsecamente satisfactorio, mantener buenas relaciones con los
companeros de trabajo, aprovechar el tiempo libre de forma satisfactoria. Y por

supuesto hacer todo lo posible por conservar la salud.

Para mejorar las relaciones sociales suele ser efectivo el desarrollo de
habilidades sociales. Lo cual puede tener una incidencia sobre la vida familiar, el
matrimonio, los amigos, compafieros de trabajo, vecinos y relaciones sociales en

general. Todo ello son fuentes importantes de bienestar.

El trabajo satisfactorio es otra fuente de felicidad. Una orientacion
profesional que considere a la persona humana en su globalidad y complejidad
puede ser un factor importante en la satisfaccion profesional. Lo mismo podemos
decir del tiempo libre. Hoy en dia la orientacion en el tiempo libre y la pedagogia

del ocio son vias de intervencidn con grandes perspectivas de futuro.

La salud casi se puede considerar como un requisito "sine qua non" para el
bienestar emocional. Por eso la salud debe estar presente, como un elemento

esencial, en la educacion emocional.
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Las habilidades de vida y habilidades para enfrentarse a las situaciones de
conflicto (coping skills) deben considerarse como instrumentos que toda persona
deberia dominar para superar las crisis y conflictos que la vida presenta. En este
marco tiene cabida el entrenamiento asertivo, el cambio de atribucion causal, la

relajacién, la-reestructuracion cognitiva, etc.

El dar sentido a la vida es otro factor positivo. Las aportaciones de la
logoterapia de Frankl, utilizadas en una dimension preventiva y de desarrollo,

pueden ser altamente sugerentes para potenciar esta dimension.

Entre los componentes de la inteligencia emocional que deberian incluirse
en un programa de educacion emocional recogemos los siguientes segun

Goleman (1995)

1. Dinamica de grupos. - La habilidad esencial del lider implica iniciar y coordinar

los esfuerzos de un grupo de gente.

2. Negociar soluciones.- Prevenir conflictos, solucién de conflictos sociales yhacer

de mediador son funciones esenciales en las relaciones interpersonales.

3. Conexion personal.- Las propuestas de Carl Rogers, con la empatia enprimer
lugar, facilitan los encuentros de amigos, familiares, laborales, etc. Para los

educadores es una habilidad indispensable.

4. Andlisis social.- Ser capaz de detectar y tener una vision de los sentimientos,
motivaciones y preocupaciones de los demas, ayuda a intimar y mantener buenas

relaciones.
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Goleman (1995), cita siete ingredientes de la capacidad de aprender, todos

ellos relacionados con la inteligencia emocional.

1. Autoconfianza.- Un sentido de control y manejo del propio cuerpo y del
comportamiento que se deriva; sentir que es mas probable el éxito que el fracaso
en lo que vaya a emprender; paralelamente, sentir que los adultos son un recurso

de ayuda muy valioso.

2. Curiosidad.- Sentir que buscar y conocer cosas es positivo y satisfactorio.

3. Intencionalidad.- El deseo y la capacidad de tener un impacto; y actuar en esta
direccion de forma persistente. Esto se relaciona con un sentido de competencia y

de ser efectivo.

4. Auto-control.- La habilidad de modular y controlar las propias acciones, de

forma apropiada a la edad. Un sentido de control interno.

5. Relaciones.- La habilidad de implicarse con otros, sentirse comprendido y

comprender a los demas.

6. Capacidad de comunicar.- El deseo y la habilidad de intercambiar ideas,

sentimientos y conceptos con otros.

7. Cooperacion.- La habilidad de equilibrar las necesidades personales con las de

los demas en una actividad de grupo.

En resumen, los contenidos de la educacion emocional giran en torno al
conocimiento de las propias emociones, el manejo y control emocional, el
conocimiento de las emociones de los demas, la utilizacion de las emociones

como factor para automotivarse; la prevencion de los efectos perjudiciales de las
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emociones negativas, la potenciacion de las emociones positivas, la aplicacion de
estos conocimientos en las relaciones interpersonales, en el trabajo, en la vida

social, en los momentos de conflicto, entre otros.

Modelos de intervencién

La educacion emocional debe entenderse como un tema transversal en el
que participa la totalidad del profesorado en sus clases a lo largo de todo el
curriculum académico. Las lecciones pueden ser muy breves; pero deberian estar
presentes a lo largo de todo el ciclo educativo, en todas las areas académicas. Un
programa de educacion emocional integrado en el curriculum debe ofrecer un
conjunto de materiales preparados para ajustarse a lecciones especificas de las
diversas areas académicas. Al mismo tiempo debe haber una serie de topicos
para ser tratados a través de "educacion ocasional', a medida que vaya
presentandose la ocasidén a partir de los problemas y debates ordinarios que se

generan en la clase.

Los diversos temas del programa se introducen en un determinado curso.
Pero son retomados, ampliados y profundizados en sucesivos cursos posteriores.
No se trata de que en cada curso se repita todo, sino de que cada toépico sea

contemplado varias veces a lo largo de todo el curriculum.

Una estrategia consiste en aprovechar los problemas de los alumnos para
tratarlos en asamblea. Los problemas que surgen varian segun el nivel educativo.
En los primeros niveles lo tipico son las "bromas", sentir que los amigos le dejan

fuera, los miedos.
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El conocido grito de "jYo primero!", es una epidemia en los primeros cursos
de primaria (y para algunos se prolonga durante toda la vida). Esta expresion y el
comportamiento subsiguiente puede dar lugar a disputas y peleas para ver quién
se pone el primero en la cola, quién es el primero que juega o que elige. Si la
respuesta del adulto es "jPara ya!" no sirve de mucho en cuanto a aprovechar la
ocasion para instruir sobre otras formas de relacionarse o de negociar. En
cambio, se puede sacar partido si se ofrecen otras alternativas imparciales, como
por ejemplo elegir al azar, sacar suertes, se hace una ronda de tal forma que el

primero no sea siempre el mismo sino que va rotando, negociar y otros.

La implantacion de programas de educacién emocional en un centro
educativo no es tarea facil. En funcidn de las caracteristicas del centro y de la
disponibilidad del profesorado, a veces se tendra que empezar por poco e ir
afadiendo en la medida de las posibilidades. En otro documento, Bisquerra
(1998) expone los modelos de intervencion. Recogiendo lo que alli se explica,

puede ser util recordar diversas formas de intervencion:

Orientacién ocasional.- Se trata de que el personal docente aproveche la
ocasion del momento para impartir contenidos relativos a la educacién emocional.
A menudo se trata de un profesor que por iniciativa propia introduce en sus clases
aspectos relacionados con la educacion emocional. En este caso no se trata de
un programa propiamente dicho. Pero puede ser la semilla de lo que, con el

tiempo, se pueda convertir en él.

Programas en paralelo. - Se trata de acciones que se realizan al margen de

las diversas materias curriculares. A menudo se utiliza horario extraescolar, lo
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cual repercute en una asistencia minoritaria, ya que el alumnado no lo percibe
como algo importante. Mucho mas si la asistencia es voluntaria. Pero puede ser
un punto de partida para otras actividades posteriores mas relacionadas con el

curriculum académico.

Asignaturas optativas.- Los centros educativos pueden ofertar asignaturas
optativas sobre temas relacionados con la educacién emocional. Al ser una
asignatura optativa lo l6gico es que no se inscriban todos los alumnos. Pero
puede ser una forma de empezar una accion que con el tiempo se vaya

ampliando.

Asignaturas de sintesis.- En algunos sistemas educativos existen las
denominadas "asignaturas de sintesis", que se realizan durante un breve periodo
de tiempo y en las que se trata de integrar los conocimientos de las diversas
materias. Como topico de estas asignaturas de sintesis se pueden elegir aspectos
relacionados con la educaciéon emocional. Tiene la ventaja que la asignatura de

sintesis suele ser obligatoria.

Accidn tutorial.- El Plan de Accion Tutorial (PAT) deberia ser el instrumento
dinamizador de la educacion emocional. Tiene la ventaja que la accion tutorial
grupal se dirige a todo el alumnado. Dentro de las sesiones de tutoria tienen

cabida todos los contenidos de la educacion emocional.

-Integracion curricular.- Los contenidos de la educacion emocional se pueden
integrar de forma transversal a lo largo de las diversas materias académicas, y a
lo largo de todos los niveles educativos. El profesorado de cualquier materia

puede incluir en ella, al mismo tiempo que la estan explicando, contenidos de
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caracter emocional. Se trata de una "infusion" o "integracion" en el curriculum

académico de contenidos que van mas alla de lo estrictamente instructivo.

-Integracion curricular interdisciplinaria.- Es un paso mas a partir de la "integracion
curricular". Se requiere la implicaciéon de los profesores, con una coordinacion
ejemplar entre ellos, para poder exponer unos contenidos que se sincronizan con
otros que esta impartiendo otro profesor. Por ejemplo, al ocuparnos de la
prevencion del consumo de drogas, el profesor de Ciencias Naturales explica los
efectos que tienen sobre la salud, a partir del estudio del cuerpo humano; el
profesor de Ciencias Sociales desarrolla la presion social que induce al consumo,
asi como las presiones economicas inherentes; en matematicas se realizan
ejercicios sobre estadisticas de consumo y morbilidad; en Educacion Fisica se
trata del "doping" y los efectos que tiene el consumo de alcohol y tabaco sobre el
rendimiento deportivo; en Lenguaje se introduce el argot propio de las drogas; en
Expresion Artistica se realiza un poster alusivo al tema con la intencién de
concienciar sobre esta problematica, cuyo mensaje es: no consumir. En tutoria es
donde se deberia contemplar la dimension emocional de todo lo que antecede. De
esta forma podemos ver cOmo en todas las materias se puede hacer alusion al

tema de forma interdisciplinaria.

Actividades y materiales curriculares

La puesta en practica de la educacion emocional exige unos materiales que
sirvan de apoyo a las diversas actividades que se puedan realizar en los distintos

modelos que acabamos de exponer. Las actividades de educacion emocional
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consisten, en general, en ejercicios, muchas veces presentados como juegos, que

inducen a la reflexion y el analisis respecto de los fendomenos emocionales.

Es una tarea por hacer el crear ejercicios, actividades y juegos, de los cuales se
deriven unos materiales curriculares susceptibles para ser utilizados por
profesores, tutores y orientadores en la practica de la educacion emocional. Es de
esperar y desear que en los proximos afnos se dediquen esfuerzos en este sentido

por parte de orientadores, investigadores, editoriales y Administracion publica.

a) Las emociones de los demas: Inspirandonos en Goleman (1995),
proponemos un ejercicio pensado para el alumnado de secundaria, que consiste
en lo siguiente. Recoger recortes de fotos de prensa con rostros de personas en
distintos estados emocionales (alegre, triste, enfado, ira, preocupacién, etc.).
Cada alumno recoge unos cuantos en su casa y los lleva a la clase. Se trata de
decir cual es la emocion que refleja cada rostro. Se escriben en la pizarra los
nombres de las emociones. A veces se escribe alguno desconocido, por ejemplo
"frustrado". En este caso alguien pregunta ",Quésignifica "frustrado"? Se dan las
explicaciones oportunas. ;Después el profesor pregunta 6 Quién se ha sentido
alguna vez frustrado||? Muchos levantan el brazo. "Cémo se siente uno cuando se
esta frustrado"? Las respuestas pueden venir en cascada: cansado, confuso,

ansioso, irritado.

b) EI termometro emocional El profesor pasa lista a la clase. Los alumnos
responden de forma diferente: expresan como se sienten emocionalmente en una

escala de cero a diez. Por ejemplo:
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Profesor.- Jordi Gallofré., JG.- Siete, me encuentro esperanzado.; Prof.- Ana

Prohens.

AP.- Cuatro; me siento frustrada; Prof.- Alberto Fuster AF.- Nueve, paz y

tranquilidad; prof.- Marta Bisquerra. MB.- Diez; me encuentro feliz: hoy es viernes.

c) El cubo de los sentimientos: Es un ejercicio apropiado para primer curso.
Se dispone de un cubo que tiene escrito un sentimiento o emocioén en cada una
de las caras. Por ejemplo: triste, enfadado, contento, atemorizado, alegre,

frustrado.

Cada alumno tira el cubo como si fuera un dado, de tal forma que le "toca"
el sentimiento que aparece en la cara superior. Seguidamente describe una
situacion en la que haya experimentado el sentimiento que le ha tocado. El hecho
de que los demas lo escuchen estimula la comprension de los sentimientos de los

demas y por extensién la empatia.

Segun la propuesta del MINEDU (2005), menciona que el hablar de
desarrollo humano en el campo de la orientacion educativa, es necesario asumir
una perspectiva evolutiva desde el ciclo vital del individuo. Es decir, aludimos al
conjunto de cambios cualitativos y cuantitativos que acurren en la persona entre el
momento de concepcion hasta el momento en que uno desencarna. Presentando

dos caracteristicas importantes:

a) Multidimensional: Son los cambios a lo largo del ciclo vital, se dan en multiples
dimensiones (social, afectiva, cognitiva, fisica, moral, etc.). Todas las dimensiones

se relacionan entre ellas. No siempre los diferentes cambios se dan en todas ellas
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al mismo tiempo. Tampoco los riesgos de la vida las afectan a todos por igual.Se

trabaja desde las areas curriculares

b) Multidireccional: En el desarrollo de cualquier persona existen varias posibles
direcciones. Estas direcciones dependen de factores internos y de factores

externos.

Pueden existir etapas de mayor vulnerabilidad a ciertos desajustes
(riesgos) que pueden provocar que el desarrollo tenga una direccion no esperada.
O bien, una persona puede tener una serie de oportunidades que le permitan un
desarrollo adecuado. Se trabaja desde la Tutoria, los riesgos y oportunidades que

hacen que la persona tome diferentes rumbos o diferentes direcciones.

2.5.2. LAETICAEN EL DESARROLLO HUMANO

Segun la propuesta de Etica y Educacion del Ministerio de Educacion
(2009), la propuesta de la formacion ética se entiende de la siguiente manera: La
formacion ética es la preparacion y ejercicio de una reflexion critica sobre
nuestras ideas, sentimientos y comportamientos acerca del sentido de la vida y la
regulacion de la convivencia con los otros. Se expresa en la accién y en los
comportamientos cotidianos (como nos mostramos ante los demas) en la
capacidad de pensar, hablar, sentir, actuar y tomar decisiones, en nuestro
proyecto de vida personal, de la familia, de la comunidad, del pais, en el interés
por los otros y en la evaluacién de nuestros actos que se orientan hacia fines y
valores comunes como: la justicia, la libertad y autonomia, respeto y tolerancia y

la solidaridad. Se desarrollan en nifos y jovenes a través del proceso educativo
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integrandose en sus juicios y razonamientos Como en sus acciones concretas y

en los modos de interaccién con los demas.

2.6. PROGRAMAS DE LA TUTORIA

Segun la propuesta del Ministerio de Educacion (2005), menciona que los

programas de tutoria son:

a) Culturade paz, derechos humanos y convivencia escolar

Promueve el desarrollo de capacidades, actitudes y conocimientos
vinculados con los temas de cultura de paz, convivencia y disciplina
escolar, derechos de los nifios y adolescentes, participacion estudiantil y

promocién de juventudes.

b) Educacion sexual

Contribuye a la educacion sexual de los y las estudiantes a través del
acompanamiento que brinda la Tutoria y Orientacion Educativa (TOE),
favoreciendo una vivencia saludable, plena, responsable y sin riesgo de su
sexualidad, con un fundamento ético, donde no hay espacio para ningun tipo de
discriminacién, abuso o explotacion, en el marco de los derechos sexuales y

reproductivos

¢) Promocion para una vida sin drogas

Contribuye a la disminucion de los niveles de consumo de drogas legales e

ilegales en los estudiantes, fortaleciendo las capacidades y conocimientos de los
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docentes en el desarrollo de acciones preventivas, en el uso de informacion

especializada, la deteccidn temprana y la derivacion oportuna.
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO
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3.1. HIPOTESIS

3.1.1. HIPOTESIS GENERALES

a) Hipotesis alterna:

Ha: La aplicacion de un Programa de Capacitacion en Tutoria influye
significativamente en el fortalecimiento de la capacidad tutorial en los docentes de

la Institucion Educativa Emblematica Santa Teresital| de Cajamarca, 2017.

b) Hipétesis nula:

Ho: La aplicacion de un Programa de Capacitacion en Tutoria y Orientacion
Educativa no influye significativamente en el fortalecimiento de la capacidad
tutorial en los docentes de la Institucion Educativa Emblematica Santa Teresita||

de Cajamarca, 2017.

3.1.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS:

a) El nivel de capacidad tutorial en los docentes de la Institucion Educativa
Emblematica Santa Teresita| de Cajamarca, antes de la aplicacion del

Programa de Capacitacidon en Tutoria, es deficiente.

b) El nivel de capacidad tutorial en los docentes la Institucion Educativa Santa
Teresital] de Cajamarca, después de la aplicacion del Programa de

Capacitacion en Tutoria, es eficiente
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3.2.  VARIABLES E INDICADORES

3.2.1. Definicion conceptual de variables

Variable

independiente:
Programa de
Capacitacion en

Tutoria

Es el instrumento de capacitacion operativo que prevé

organiza el trabajo del docente tutor en forma progresiv

para desarrollar la capacidad tutorial cualificadas e

acciones tutoriales.

Variable dependiente:

Capacidad tutorial

Conjunto de habilidades cualificadas de los docentes

tutores para el desarrollo eficaz de la labor tutorial

dentro y fuera del aula, que se manifiestan en las

areas: Personal Social, Académica, Vocacional, de

Salud Corporal y Mental, de Ayuda Social, de Cultura 'y

Actualidad, y de Convivencia.

3.2.2. Definicién operacional de variables

Variable

independiente:

Programa
Capacitacion

Tutoria

de

en

Niveles de Influencia:

Altamente significativa: nivel de

confiabilidad 99% y ~t < 0,01

Significativa: nivel de confiabilidad
95%y < 0,05

No significativa: nivel de confiabilidad

<95% y “>0,.05

Variable dependiente:

Niveles de capacidad tutorial

Eficiente:  33-48 puntos
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Capacidad tutorial

e Regular: 17-32 puntos

o Deficiente: 0-16 puntos

3.2.3. Indicadores

Variables

Indicadores

Independiente:

Programa de
Capacitacion en
Tutoria

- El Programa tiene coherencia en su estructura.
- Facilitacion de la labor tutorial.

- El programa contiene las areas principales de la

tutoria.

- Existe una calendarizacion de las acciones tutoriales

en el aula.

-Considera estrategias y técnicas adecuadas, vy
dindmicas tendientes a mejorar la labor del docente
tutor e involucrar a los alumnos en los objetivos de la

tutoria.

- Contiene instrumentos de evaluacion.

Dimensiones Indicadores

Personal social

Manifiesta una alta autoestima.

Toma decisiones y ayuda a tomar decisiones
adecuadas.
- Desarrolla relaciones interpersonales.

Maneja sus sentimientos y emociones.
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Dependiente:

Labor tutorial:

Dimensiones

- Tiene metas profesionales definidas

- Analiza su desempeio académico y
profesional.

- Domina algunas estrategias de aprendizaje.

Académica - Ayuda a superar las dificultades de
aprendizaje que tiene sus estudiantes.
- Relaciona la vocacioén de los estudiantes con
su proyecto de vida.
- Tiene un autoconocimiento de si.
Vocacional - Toma decisiones oportunamente.
- Practica un estilo de vida saludable.
- Practica habitos de higiene personal.
De salud 9 P
corporal y - Hace buen uso del tiempo libre.
mental - Supera los momentos de estrés
- Tiene identidad con la comunidad.
- Reconoce las necesidades de la institucion
De ayuda
social educativa.
- Elabora proyectos comunitarios.
- Valora la cultura local y regional.
-Reflexiona sobre aspectos importantes del
pais.
Deculturay
actualidad - Conoce la realidad internacional.

Convivencia

- Practica normas de convivencia.
- Contribuye en la solucién de conflictos.
- Participa en las actividades estudiantiles.

3.3. METODOLOGIA

3.3.1. Tipo de estudio
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El estudio una investigacion pre experimental, tipo explicativo, porque la
relacion que existe entre las variables de estudio se expresa en términos de
causa y efecto, donde la variable independiente actia como antecedente y la

variable dependiente como consecuente de esta relacion.
3.3.2. Disefio del estudio

De acuerdo a la naturaleza de la investigacion, se utilizd el disefio pre
experimental de un solo grupo, con pre y post test, cuya graficacion es la

siguiente.

O X O,

Donde:

O; . Andlisis de la capacidad tutorial de los docentes de la muestra de

estudio antes de la aplicacién del Programa de Capacitacion en

Tutoria.

X : Disefio y aplicacion del Programa de Capacitacion en Tutoria vy

Orientaciéon Educativa.
O, . Andlisis de la capacidad tutorial de los docentes de la muestra de

estudio, después de la aplicacion del Programa de Capacitacion en

Tutoria y Orientacion Educativa.

3.4. POBLACION Y MUESTRA

3.4.1. POBLACION
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Nuestra poblacion de estudio la conformaron el conjunto de docentes de la
Institucion Educativa Emblematica Santa Teresita| de Cajamarca, que laboraban

durante el ano escolar 2017.

Tamano de la poblacién: 18docentes de ambos sexos.

3,4,2. MUESTRA

La muestra de estudio estuvo representada por ocho docentes de la
Institucion Educativa Emblematica Santa Teresita| de Cajamarca, cuyo criterio
de inclusiéon fue que desempenaran labor tutorial durante el afio escolar 2017 en

dicho plantel educativo.
a) Tipo de muestra
- La muestra fue de tipo no aleatorio, por conveniencia.
b) Tamafo de la muestra

- Ocho docentes tutores: 100% tutoras y 44% del total de docentes.

c) Estratificacion de la muestra, segun sexo

f %

SEXO
Hombres 4 50
Mujeres 4 50
TOTAL.: 8 100

Fuente: Cuadro de Asignacion de Personal (CAP 2 009).

d) Caracterizacion de lamuestra.

- Docentes nombrados.
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- Formacion académica: Instituciones publicas de Educacion Superior,

Pedagdgica.

e) Criterios deinclusion:

¢ Docentes que cuentan con el perfil basico para ser tutor.

f) Criterios de exclusion:

¢ Docentes que no cuentan con el perfil basico para ser tutor.

3.5. METODO DE INVESTIGACION

El método utilizado fue cuantitativo, porque la informacion sustancial de la
investigacion se expresa en magnitudes numéricas, cuyo analisis requiere del uso
de la Estadistica para determinar las relaciones entre las variables de estudio. Sin
embargo, el tratamiento que se le da a esta investigacion no consiste solo en el
mero registro matematico de los datos organizados estadisticamente; resulta
relevante poner énfasis en aquello que va mas alla del simple dato, en donde la
estadistica tiene sus limitaciones; por ello éste trabajo se sustenta en los aportes

tanto del enfoque cuantitativo como del cualitativo.

En el desarrollo de la investigacion se tuvo en cuenta las siguientes fases:

12 |dentificacion del problema en la muestra de estudio.

22 Aplicacion del pretest a la muestra de estudio: grupo experimental.

32 Diseno del Programa de Capacitacion en Tutoria para el fortalecimiento de la

capacidad tutorial de los docentes de la muestra de estudio.
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I
10

Aplicacién del Programa de Capacitacion en Tutoria

a
10

Aplicacion del post test a los docentes del grupo experimental.

62 Analisis comparativo de los test, discusion y presentacion de resultados.

79 Elaboracién de conclusiones y sugerencias.

82 Elaboracion del informe final de la investigacion.

3.6. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

VARIABLES TECNICAS INSTRUMENTOS
Independiente: Programa de aplicacion
Programa de | Prueba estadistica |Prueba estadistica T de
Capacitacion de Tutoria estudent ]|

(Ver anexo N° 3)

Dependiente: Observacion Test de capacidad tutorial (pre

_ indirecta y postest)
Capacidad tutorial

Encuesta (Ver anexo N° 4)

Los instrumentos de captacion de datos fueron validados por el Mg. en
pedagogia y Psicopedagogo Victor Tarrillo Salcedo (ver Acta de Validaciéon p.

175).

3.7. METODOS DE ANALISIS DE DATOS
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3.7.1. Presentacién de datos

Los datos obtenidos son presentados de acuerdo a los lineamientos de la

estadistica general a través de:
- Bases de datos.
- Tablas frecuenciales y porcentuales.
- Gréficos de barras.
3.7.2. Anélisis de datos

Los datos elaborados fueron analizados cuantitativamente, mediante la
estadistica descriptiva, utilizando medidas de tendencia central y de dispersion,

como la media aritmética ( X ), la desviacion estandar (DS) y la varianza (S).

En la verificacidn de la hipotesis de investigacion se utilizo la estadistica
inferencial, mediante la aplicacion de la prueba “t” de Student a los resultados del

pretest y postest.
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CAPITULO IV

RESULTADOS
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4.1. DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS

4.1.1.

Bases de datos del pretest y postest

Base de datos 1. Resultados del pretest sobre capacidad tutorial de los docentes de la

Institucion Educativa Emblematica "Santa Teresita" de Cajamarca.

DIMENSIONES
Doc. . .
Personal - . Salud Ayuda Culturay . .| Puntaje | Nivel de
; Académica | Vocacional | corporal y . ; Convivencia .
social tal social actualidad capacidad
menta Total tutorial
ND
Orden | Punt.| Niv. | Punt.| Niv. | Punt. | Niv. | Pun.| Niv. | Punt. | Niv. | Punt. | Niv. | Punt. | Niv.
1 3 2 3 2 3 2 2 1 2 1 2 1 1 1 16 Deficiente
2 3 2 3 2 2 1 1 1 4 2 2 1 3 2 18 Regular
3 3 2 3 2 3 2 1 1 1 1 1 1 2 1 14 Deficiente
4 1 1 1 1 1 1 3 2 1 1 4 2 2 1 13 Deficiente
5 3 2 3 2 1 1 3 2 2 1 1 1 4 2 17 Regular
6 2 1 1 1 2 1 1 1 3 2 2 1 3 2 14 Deficiente
7 3 2 4 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 13 Deficiente
8 1 1 3 2 3 2 1 1 3 2 1 1 2 1 14 Deficiente
Total: 19 21 17 13 17 14 18 119
_ 2.38 2.63 2.13 1.63 2.13 1.75 2.25 14.88
x
Deficiente
S 0.92 1.06 0.83 0.92 1.13 1.04 1.04 1.89
S2 0.84 1.13 0.7 0.84 1.27 1.07 1.07 3.55

FUENTE: Pretest sobre capacidad tutorial, aplicado adocentes de la |.LE.S. "Santa Teresita. Afio 2017.
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Escala general Escala especifica Escala especifica
Nivel Rango Nivel Rango Nivel Rango
1. Deficiente 0-16 1. Deficiente 0-2 1. Deficiente 0-2
2. Regular 17-32 2. Regular 3-5 2. Regular 3-4
3. Eficiente 33-48 3. Eficiente 6-8 3. Eficiente 5-6

Base de datos N° 02. Resultados del post test sobre capacidad tutorial de docentes de la

Institucién Educativa Emblematica "Santa Teresita" de Cajamarca.

DIMENSIONES
Doc. ) .
¢ Personal Académica | Vocacional co?a:)urgl Ayuda Culturay Convivencia Puntaje vael_de
social mgntal y social actualidad capacida
Total | d tutorial
NO
Orden | Punt.| Niv. | Punt. | Niv. [ Punt. [ Niv.| Pun.| Niv. | Punt.| Niv.| Punt.| Niv.| Punt. | Niv.
Eficiente
1 7 3 6 3 6 3 7 3 2 1 6 3 5 3 39
Eficiente
2 6 3 8 3 6 3 6 3 6 3 6 3 5 3 43
Regular
3 4 2 8 3 6 3 4 2 5 3 2 1 5 3 34
Eficiente
4 7 3 7 3 6 3 3 2 6 3 5 3 2 1 36
Eficiente
5 4 2 6 3 5 3 7 3 5 3 6 3 3 2 36
Eficiente
6 6 3 6 3 5 3 6 3 5 3 6 3 3 2 37
Eficiente
7 6 3 7 3 4 2 7 3 4 2 6 3 5 3 39
Regular
8 3 2 6 3 4 2 6 3 3 2 3 2 6 3 31
Total: 43 54 42 46 36 40 34 297
5.38 6.75 5.25 5.75 45 5 4.25 36.9 -
Eficiente
S 151 0.89 0.89 1.49 141 1.6 1.39 3.6
S 2.27 0.78 0.79 221 1.99 2.57 1.93 12.98

FUENTE: Postest sobre capacidad tutorial, aplicado a docentes de lal.E.S. "Santa Teresita. Afio 2017.
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Escala general

Escala especifica

Escala especifica

Nivel Rango Nivel Rango Nivel Rango
1. Deficiente 0-16 1. Deficiente 0-2 1. Deficiente 0-2
2. Regular 17-32 2. Regular 3-5 2. Regular 3.4
3. Eficiente 33-48 3. Eficiente 6-8 3. Eficiente 5-6
Dimensiones: Dimensiones:
Personal social Vocacional
Académica Ayuda social

Salud mental y corporal

Cultura y actualidad

Convivencia
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4.1.2. Resultados del pre testy post test en cuadros y gréaficos

Tabla 1. Nivel de capacidad tutorial, en la dimensién Personal Social,

en docentes de la Institucion Educativa Emblemaética "Santa
Teresita" de Cajamarca, segun pretest y postest

Pretest Postest

Nivel F % f %
Deficiente 3 38 0 0
Regular 5 62 3 38
Eficiente 0 0 5 62
Total 8 100 8 100

FUENTE: Base de dados 1y 2.

100
Q0
80
70
60
50
40
30
20
10

pretest

postest

GRAFICO N° 1 Nivel de Capacidad tutorial, en la dimensién
personal social, en los docentes de la Institucion Educativa

Emblematica "Santa Teresita" Cajamarca

m Deficiente
M Regular
Eficiente

m Total

En la tabla y figura 1, se observa que en el pretest el porcentaje mas
elevado (62%) corresponde a docentes que en la prueba de entrada mostraron un

nivel regular de capacidad tutorial en la dimension personal social, mientras que el

38% restante se ubico en un nivel deficiente.

En el postest, luego de su participacion en el programa de capacitacion
tutorial, el porcentaje mas alto (62%), correspondié a los docentes que
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mostraron un nivel eficiente en esta dimension, mientras que los demas, en un
38%, se situaron en el nivel regular.

Tabla 2. Nivel de capacidad tutorial, en la dimension Académica,
en docentes de la Institucion Educativa Emblematica "Santa Teresita" de
Cajamarca, segln pretest y postest

Pretest Postest

Nivel f % f %

Deficiente| 2 25 0 0

Regular 6 75 0 0
Eficiente 0 0 8 100
Total 8 100 8 100

FUENTE: Base de dados Nos. 01y 02.

GRAFICO N° 2 Nivel de capacidad tutorial, en la
Dimension Académica, en los docentes de la Insttitucion
Educativa Emblematica "Santa teresita” Cajamarca.
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La tabla y figura 2, refieren que en la dimension académica, el mayor
porcentaje de docentes (75%) en la prueba entrada obtuvieron puntajes que los
ubicé en el nivel regular de capacidad tutorial, mientras que el 25% restante

estaba en un nivel deficiente.

En el postest, el 100% de los docentes que participaron en el programa de

capacitacion tutorial pasaron al nivel eficiente en la dimension académica.
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Tabla 3. Nivel de capacidad tutorial, en la dimension
Vocacional, en docentes de la Institucion Educativa
Emblematica "Santa Teresita" de Cajamarca, segln

pretest y postest

Pretest Postest
Nivel f % f %
Deficiente 5 62 0 0
Regular 3 38 2 25
Eficiente 0 0 6 75
Total 8 100 8 100

FUENTE: Base de dados Nos. 01y 02.

100
90
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70
60
50
40
30
20
10

Grafico N° 3 Nivelde capacidad tutorial, en la dimension
Vocacional, en los docentes de la Institucion Educativa
Emblematica "Santa Teresita"Cajmarca
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En la tabla y figura 3, se aprecia que en el pretest, el 62% de docentes

obtuvo un puntaje que los ubico en el nivel deficiente de capacidad tutorial

correspondiente a la dimensidon vocacional, mientras que el 38% restante mostro

un nivel regular.

El postest muestra que el porcentaje mas elevado (75%) los docentes

mostraron un nivel eficiente en la dimension vocacional, luego de asistir al curso

de capacitacion tutorial, quedando el 25% restante en un nivel regular.
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Tabla 4. Nivel de capacidad tutorial, en la dimensién Salud
Corporal y Mental, en docentes de la Institucién Educativa
Emblematica "Santa Teresita" de Cajamarca, segin

pretest y postest

Pretest Postest
Nivel f % f %
Deficiente 6 75 0 0
Regular 2 25 2 25
Eficiente 0 0 6 75
Total 8 100 8 100

FUENTE: Base de dados Nos. 01y 02.

Grafico N° 4 Nivel de Capacidad Tutorial,en la

dimension Salud corporal y mental, en los docentes de la

Institucion Educativa Emblematica "Santa Teresita"
Cajamarca
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La tabla y figura 04, que recoge la informacién correspondiente al area

salud corporal y mental, muestra que en el pretest el 75% de docentes obtuvieron

un nivel deficiente en

muy inferior al anterior

la evaluacion; mientras que los demas, con un porcentaje

(25%) lograron un nivel regular de capacidad tutorial.
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En el postest, la figura anterior se invierte, el mayor porcentaje (75%)
corresponde a docentes que lograron un nivel eficiente en la dimension sefialada;

mientras que el 25% restante se ubicé en el nivel regular.

Tabla 5. Nivel de capacidad tutorial, en la dimensién Ayuda
Social, en docentes de la Institucion Educativa
Emblematica "Santa Teresita" de Cajamarca, segin
pretest y postest

Pretest Postest
Nivel f % f %
Deficiente 5 62 1 12
Regular 3 38 2 65
Eficiente 0 0 5 23
Total 8 100 8 100

FUENTE: Base de dados Nos. 01y 02.

Grafico N° 5 Nivel de Capacidad Tutorial,en la dimension
Ayuda Social, en los docentes de la Institucion Educativa
Emblematica "Santa Teresita"Cajamarca
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En la tabla y figua 5, se observa que, en la dimensién de Ayuda Social, el
mayor porcentaje (62 %) corresponde a los profesores que en la prueba de
entrada mostraron un nivel deficiente de capacidad tutorial; mientras que el 38%
restante alcanzo un nivel regular.
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Los resultados de la prueba de salida refieren que el porcentaje mas eleva
en este caso corresponde a los docentes que, luego de seguir el curso de
capacitacion tutorial, obtuvieron un nivel eficiente (65%) en esta area, quedando
en segundo lugar los profesores que ocuparon un nivel regular (25%); existiendo,
ademas, un docente que quedo en el nivel deficiente (12%).

Tabla 6. Nivel de capacidad tutorial, en la dimensién Culturay
Actualidad, en docentes de la Institucion Educativa
Emblematica "Santa Teresita" de Cajamarca, segun

pretest y postest

Pretest Postest
Nivel f % f %
Deficiente 7 88 1 12
Regular 1 12 1 12
Eficiente 0 0 6 76
Total 8 100 8 100

FUENTE: Base de dados Nos. 01 y 02.

GRAFICO N° 6 Nivel de capacidad Tutorial,en la

dimension Culturay Actualidad, en los docentes de la
Institucion Educativa Emblematica "Santa Teresita"
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La informacion que recoge la tabla y figura 6, muestra que en el pretest, el

porcentaje mayoritario de los profesores evaluados (88%) presentaban un nivel

deficiente en el area de cultura y actualidad y el 12% restante un nivel regular.
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En el postest vemos que el porcentaje mas elevado (75 %) corresponde a
los docentes que mostraron un nivel eficiente de capacidad tutorial; mientras que
los dos profesores restantes ocuparon los niveles regular y deficiente,con 12%

cada nivel, tal como se aprecia en los estadisticos correspondientes.

Tabla 7. Nivel de capacidad tutorial, en la dimensién

Convivencia, en docentes de la Institucién Educativa

Emblematica "Santa Teresita" de Cajamarca, segun
pretest y postest

Pretest Postest
Nivel f % f %
Deficiente 5 62 1 12
Regular 3 38 2 25
Eficiente 0 0 5 63
Total 8 100 8 100

FUENTE: Base de dados Nos. 01y 02.

Grafico N° 7 Nivel de Capacidad Tutorial,en la dimension
convivencia, en los docentes de la Institucion Educativa
Emblematica "Santa Teresita"Cajamarca
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En la tabla y figura 6, se observa que en la dimension de convivencia, en el
pretest, el 62 % de docentes, mostraron un nivel deficiente de capacidad tutorial,
mientras que el 38% alcanzé un nivel regular.
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En el postest la figura se invierte y el porcentaje mas alto (62%), corresponde a
docentes que, luego de su participacion en el plan de capacitacion tutorial
lograron un nivel eficiente; mientras que un 25% obtuvo un nivel regulary el 12 %
restante, quedo en el nivel deficiente.

Tabla 8. Nivel de capacidad tutorial en docentes de la
Institucion Educativa Emblematica "Santa Teresita" de
Cajamarca, segln pretest y postest

Pretest Postest
Nivel f % f %
Deficiente 2 25 0 0
Regular 6 75 1 12
Eficiente 0 0 7 88
Total 8 100 8 100

FUENTE: Base de dados Nos. 01 y 02.

Grafico N° 8 Nivel de Capacidad Tutorial, en los docentes de
la Institucion Educativa Emblematica "Santa Teresita"
Cajamarca
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En la tabla y figura 8, que recoge los datos globales referentes a la
capacidad tutorial, nos muestra que en el pretest el mayor porcentaje (75%)
pertenece a los profesores que en esta primera evaluacién obtuvieron un nivel

deficiente; mientras que el 25% restante mostr6 un nivel regular.
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En el postest se observa que el 88% de docentes, luego de participar en el
curso de capacitacion tutorial logré ubicarse en el nivel eficiente de capacidad

tutorial y solamente el 12 % restante quedo en el nivel regular.

4.1.3. Aplicaciéndelaprueba“t’ deStudentalosresultadosobtenidos

La t| de Student es una prueba estadistica para evaluar si dos grupos
difieren entre si de manera significativa respecto a sus medias. Esta prueba se
refiere a la hipétesis de diferencia entre dos grupos, la cual propone que si los
grupos difieren significativamente entre si la hipdtesis sostenida es aceptada y si
los grupos no difieren significativamente la hipo6tesis es nula. (Hernandez et al,
2000, p. 384).

Para saber si el valor de ]| es significativo, se aplica la formula y se
calculan los grados de libertad. La prueba | se basa en una distribucion muestral
o poblacional de diferencia de medias conocida como la distribucion || de
Student. Esta distribucion es identificada por los grados de libertad, los cuales
constituyen el numero de maneras en que los datos pueden variar libremente.
Son determinantes, ya que nos indican qué valor debemos esperar de {

dependiendo del tamaio de los grupos que se comparan.

En nuestro caso, esta prueba fue aplicada a los resultados del pre y postest
suministrada a docentes del grupo experimental, con el propdsito de determinar si
es que nuestra hipoétesis se confirmaba. Estos resultados se refieren a la variable

dependiente: capacidad tutorial y a cada una de sus dimensiones.
V D: CAPACIDAD TUTORIAL

Célculo de la prueba “t” de Student

Aplicamos la férmula:
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X, X,

S,?
N,

S,”
N;

_|_

Cambiamos valores:

36,9 — 14,88

t=
||3,62 n 1,892
8 8

Resultado:

t=153

Célculo del grado de libertad

Aplicamos la formula:

gl=(N¢1+Np) -2
Cambiando valores:
gl=(8+8)-2
gl=14

El valor de {| es de 15,3 puntos y el grado de libertad de 14. Si el valor de
1| calculado es igual o mayor al que aparece en la tabla de distribucion 1| de

Student, se acepta la hipétesis de investigacion (ver tabla N2 02 en p. 146).

Al contrastar estos valores con los de la Tabla de distribucion de la {|| de
Student, el valor de || calculada resultd ser superior al valor consignado en la
tabla a un nivel de confianza de 95% (tc15,3>t:1,76), de lo cual concluimos que

nuestra hipotesis sostenida (Ha) es aceptada y rechazamos la hipétesis nula (Ho).
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También significa que el programa de capacitacion tutorial tiene una

influencia significativa en la capacidad tutorial de los docentes

Dimensién: Personal Social
Céalculo de laprueba “t” de Student

Aplicamos la férmula:

X;- X
t = 1 2
1 2

Cambiamos valores:

5,38 — 2,38
\/1,512 N 0,922
] 3
Resultado:
t =481

Calculo del grado de libertad
Aplicamos la férmula:
gl=(Ns+Nz)-2

Cambiando valores:
gl=(8+8)-2

gl=14
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Resultado: El valor de la t calculada es de 4,81 y el grado de libertad 14.

Conclusion: Se acepta la hipotesis alternativa (Ha) en esta dimension y se
rechaza la hipétesis nula (Ho), ya que el valor de || calculada es mayor que el de
la 1 tabular, a un nivel de confianza de 95% (tc 4,81>t1,76). También significa
que el programa de capacitacién tutorial tiene una influencia significativa en la

dimensién Personal social.

Dimensién Académica
Célculo de la prueba “t” de Student

Aplicamos la formula:

X_ X
t 1 2
I\jl_z ?\]22
1 2

Cambiamos valores:

6,75 — 2,63
t:
Jﬂ,ggz N 1,062
a8 8
Resultado:
t=844

Célculo del grado de libertad

Aplicamos la férmula:
gl=(Ns+Nz)-2
Cambiando valores:
gl=(8+8)-2
gl=14

113



Resultado: El valorde ] calculada es de 8,44 y el grado de libertad 14.

Conclusion: Se acepta la hipétesis alternativa (Ha) en esta dimension y se
rechaza la hipotesis nula (Ho), ya que el valor de 1| calculada es mayor que el de

~{| tabular, a un nivel de confianza de 95% (tc 8,44>t1,76).

También significa que el programa de capacitacion tutorial tiene una

influencia significativa en la dimension capacidad académica.

Dimensién: Vocacional
Célculo de la prueba “t” de Student

Aplicamos la féormula:

X_ X
t 1 2
1\1]_2 ?\]22
1 2

Cambiamos valores:

5,25 — 2,13
t:
Jﬂ,ggz 0,832
g T8
Resultado:
t=1726

Calculo del grado de libertad
Aplicamos la férmula:

gl=(Ni+Nz)-2
Cambiando valores:
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gl=(8+8)-2
gl=14

Resultado: El valor de ] calculada es de 7,26 y el grado de libertad 14.

Conclusion: Se acepta la hipotesis alternativa (Ha) en esta dimensién y se
rechaza la hipotesis nula (Ho), ya que el valor de 1| calculada es mayor que el de

" {| tabular, a un nivel de confianza de 95% (tc 7,26>1:1,76).

También significa que el programa de capacitacion tutorial tiene una

influencia significativa en la dimension Vocacional.

Dimensién: Salud Corporal y Mental
Célculo de la prueba “t” de Student

Aplicamos la férmula:

X_ X
t 1 2
I\jl_z ?\]22
1 2

Cambiamos valores:

5,75 — 1,63
t:
J1,492 N 0,922
a2 3
Resultado:
t=692

Célculo del grado de libertad
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Aplicamos la formula:

gl=(N1+ Ny -2
Cambiando valores:
gl=(8+8)-2
gl=14

Resultado: El valorde ] calculada es de 6,92 y el grado de libertad 14.

Conclusion: Se acepta la hipétesis alternativa (Ha) en esta dimension y se
rechaza la hipotesis nula (Ho), ya que el valor de 1| calculada es mayor que el de

" || tabular, a un nivel de confianza de 95% (tc 6,92>t1,76).

También significa que el programa de capacitacion tutorial tiene una

influencia significativa en la dimensién Salud corporal y mental.

Dimensién: Ayuda Social
Célculo de la prueba “t” de Student

Aplicamos la formula:

X X
¢ — 1 2
I\}EINZE
1 2

Cambiamos valores:

4,5 — 2,13
t:
\( 1,412 1,132
g T8
Resultado:
t=3,72
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Céalculo del grado de libertad

Aplicamos la férmula:

gl=(N1+Ny)-2
Cambiando valores:
gl=(8+8)-2
gl=14

Resultado: El valor de t|calculada es de 3,72y el grado de libertad 14.

Conclusion: Se acepta la hipétesis alternativa (Ha) en esta dimension y se

rechaza la hipotesis nula (Ho), ya que el valor de 1| calculada es mayor que el de

| tabular, a un nivel de confianza de 95% (tc 3,72>t1,76).

También significa que el programa de capacitacion tutorial tiene una

influencia significativa en la dimension Ayuda social.

Dimensioén: Culturay actualidad
Célculo delaprueba “t” de Student

Aplicamos la formula:

X X
t — 1 2
1 2

Cambiamos valores:

5—1,75
t=
1,62 1,042
g T g
Resultado:
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t= 4,82

Célculo del grado de libertad

Aplicamos la formula:

gl=(Ni+ Ny) -2
Cambiando valores:
gl=(8+8)-2
gl=14

Resultado: El valor de {|| calculada es de 4,82 y el grado de libertad 14.

Conclusion: Se acepta la hipétesis alternativa (Ha) en esta dimension y se
rechaza la hipotesis nula (Ho), ya que el valor de 1| calculada es mayor que el de

~ | tabular, a un nivel de confianza de 95% (tc 4,82>t1,76).

También significa que el programa de capacitacion tutorial tiene una

influencia significativa en la dimension Cultura y actualidad.

Dimensién: Convivencia
Calculo de la prueba “t” de Student

Aplicamos la formula:

X X
t = = 2
I&EINQE
1 2

Cambiamos valores:

4,25 — 2,25

t=
J1,392 1,042
g T g

118



Resultado:
t=3,27

Célculo del grado de libertad

Aplicamos la formula:

gl=(Ni+Ny) -2
Cambiando valores:
gl=(8+8)-2
gl=14

Resultado: El valorde | calculada es de 3,27 y el grado de libertad 14.

Conclusion: Se acepta la hipotesis alternativa (Ha) en esta dimension y se

rechaza la hipotesis nula (Ho), ya que el valor de ] calculada es mayor que el de

~t| tabular, a un nivel de confianza de 95% (tc 8,44>t1,76).

También significa que el programa de capacitacion tutorial tiene una

influencia significativa en la dimension Convivencia.

Tabla N° 01. Comparacidon de la “t” calculada con la “t” tabular, segin dimensiones

de la variable: comprensién lectora

[ Gl t;
DIMENSION (calculada) Grado de (tabular) Resultado.
libertad
experim. 95% cofiab.
Personal social 4,81 14 1,76 te> 1
Académica 8,44 14 1,76 te> t
Vocacional 7,26 14 1,76 te> t;
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Salud corporal y mental 6,92 14 1,76 >t

Ayuda social 3,72 14 1,76 >t

Culturay 4,82 14 176 >t
actualidad

Convivencia 3,27 14 1,76 te> 1

Capacidad 153 14 1,76 o>t

tutorial

Fuente: El calculo de la t| de Student se hizo en el Programa Excel 2010, y los valores de la t
tabular provienen de la Tabla N2 02 (ver p. siguiente).

En esta tabla observamos que en las siete dimensiones que comprende la

variable: capacidad tutorial, el valor de la prueba 1| calculada es mayor que el de

la | tabular, a un nivel de confiabilidad de 95 y 99 % respectivamente, lo cual

confirma la hipotesis propuesta en cada una de estas dimensiones y corrobora la

aceptacion de nuestra hipétesis general.

Tabla N° 02. Distribuciéon de valores de la “t” de Student

grados de

libertad
(GL)

Probabilidad

0,05 (95%)

0,015 (99%)

de dos colas
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10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
30

35

6,34
2,92
2,35
2,13
2,02
1,94
1,89
1,86
2,83
1,81
1,80
1,78
1,77
1,76
1,75
1,74
1,74
1,73
1,73
1,72
1,72
1,72
1,71
1,71
1,71
1,70

1,69

31,82
6,96
4,54
3,75
3,36
3,14
3,00
2,90
2,82
2,76
2,72
2,68
2,65
2,62
2,60
2,58
2,57
2,55
2,54
2,53
2,52
2,51
2,50
2,49
2,48
2,46

2,46
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40 1,68 2,42

60 1,67 2,39
120 1,66 2,36
Inf. 1,645 2,33

FUENTE: Kerlinger F. & Lee H. (2001). Investigacion del comportamiento. Apéndice C.

4.2. DISCUSION DE RESULTADOS

Los datos globales recogidos en el cuadro N2 08 (ver p73), nos refieren que,
en el pretest, la mayoria de docentes tutores en 62 %, mostraron un nivel
deficiente de capacidad tutorial; alcanzando en esta prueba un puntaje promedio
de 14,88 puntos en una escala de 0 a 48, con lo cual el grupo se ubico en este
nivel. (ver bases de datos del pretest, p. 64). Por el contrario, en el postest la gran
mayoria de docentes, en un 88 %, obtuvieron puntajes que los situaron en el nivel
eficiente luego de participar en el Plan de Capacitacion en Tutoria, logrando un
promedio de 36,9 puntos, que también los ubic6 en el mas alto nivel de capacidad

tutorial. (ver bases de datos el postest, p.65).

Aplicando la prueba “t” de Student a los resultados generales del pretest y
postest, encontramos que el valor de la || calculada resulta largamente superior
al de la | tabular al nivel de confianza de 95 (tc 15,3 >t: 1,76) con lo cual nuestra
hipdtesis de investigacion (Ha) se confirma y rechazamos la hipotesis nula (Ho).
Como veremos posteriormente, la confirmacién de la hipotesis también se cumple
en cada una de las dimensiones que comprende la variable dependiente:

capacidad tutorial.
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De la informacién anterior se infiere que la aplicacién del Programa de
Capacitacion en Tutoria, elaborado por los autores de esta investigacion, fue
significativa en el mejoramiento de la capacidad tutorial de los docentes que
conformaron la muestra de estudio, los cuales mostraron estar en mejores

condiciones para realizar una labor tutorial con mas eficiencia.

En un analisis mas detallado de los resultados de la investigacidn, acerca de
cada una de las dimensiones que conforman la variable dependiente,

encontramos lo siguiente:

a) Respecto a la dimension personal social, los docentes evaluados
con el pretest, mostraron un nivel regular y deficiente de capacidad tutorial; en
cambio en el postest, la mayoria de éstos (62 %), luego de su participacion en
el programa de capacitacidén, obtuvieron un nivel eficiente, mientras que el
resto se ubicé en el nivel regular, mostrando de esta manera que habian
asimilado acertadamente los contenidos curriculares referidos a esta area (ver

cuadro N2 01, p 117).

En esta dimension al aplicar la prueba estadistica 1| de Student a los
resultados experimentales encontramos que el valor de la " ] calculada fue de
4,81 puntos, valor que resultd ser superior al de la 1| tabular a un nivel de
confianza de 95% (14,81 >t: 1,76) y por lo tanto el programa de capacitacion

tutorial tiene una influencia significativa en la dimensién personal social.

b) En cuanto a la dimension académica, la mayoria de profesores
participantes, antes de participar del programa, se encontraban en el nivel

regular de capacidad tutorial; sin embargo, luego de su participacién en él, la
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totalidad de ellos pasaron al nivel eficiente, con lo cual se consiguié un claro
mejoramiento de su capacidad tutorial en la dimension referida. (ver cuadro N2

02, p 118).

En este caso el valor de la | calculada fue de 8,44 puntos,
evidentemente superior al valor de la 1| tabular a un nivel de significancia de
95 % (18,4 >1t1,76) y por lo tanto el programa de capacitacion tutorial tiene una

influencia significativa en la dimension académica.

c) Los datos relacionados con la dimension vocacional expresan que la
mayoria de profesores tutores tenian un nivel deficiente en esta dimension,
con un porcentaje de 62 %; situacion que se revierte positivamente luego de
su participacion en el programa de capacitacion tutorial, puesto que el postest
revela que la mayoria de éstos pasaron al nivel eficiente en un 75%,
mostrando que la situacion encontrada al aplicar la primera prueba, se super6

ostensiblemente (ver cuadro N2 03, p 119).

En esta area, el valor de la | calculada fue de 7,26 puntos,
indudablemente superior al valor de la ] tabular a un nivel de confianza de 95
% (tc7,26>t1,76) y por lo tanto el programa de capacitacion tutorial tiene una

influencia significativa en la dimension vocacional.

d) La situacién que se da en la dimension salud corporal y mental, es
muy parecida a la anterior, en este caso, en el pretest la mayoria de docentes,
que llega al 75 %, también mostro un nivel deficiente de capacidad tutorial; no

obstante, en el postest esta cifra se invierte favorablemente, pasando la

124



mayoria de ellos (75 %) al nivel eficiente después de su participacion en el

programa (ver cuadro N2 04, p 120).

El valor de la | calculada en esta dimension fue de 6,92 puntos, superior
al valor de la | tabular a un nivel de confianza de 95 % (16,92 > t: 1,76) y por
lo tanto el programa de capacitacion tutorial tiene una influencia significativa

en la dimensién Salud corporal y mental.

e) Respecto a la dimension ayuda social, en el pretest la mayoria de
docentes participantes (62 %), mostraron un nivel deficiente en sus
habilidades tutoriales, mientras que en el postest, en un porcentaje igual (62
%), pasaron a un nivel eficiente, logrando superar su capacidad tutorial (ver

cuadro N2 05, p 121).

Los resultados de la aplicacion de la 1| de Student expresan que, en esta
dimension, el valor de la | calculada fue de 3,72 puntos, superior al valor de
la 1| tabular a un nivel de confianza de 95 % (t.3,72 >t1,76) y por lo tanto el
programa de capacitacion tutorial tiene una influencia significativa en la

dimension Ayuda social.

f)  En cultura y actualidad, en el prestest la gran mayoria de docentes
o) revelaron un nivel deficiente; mientras que en el postest se aprecia que
88% I | def t t I test

la mayoria de ellos (75 %) pasaron al nivel eficiente (ver cuadro N2 06, p 122).

En esta dimension, el valor de la 1| calculada fue de 4,82 puntos,
superior al valor de la ] tabular a un nivel de confianza de 95 % (t4,82
>t:1,76) y por lo tanto el programa de capacitacion tutorial tiene una influencia

significativa en la dimension Cultura y actualidad.
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g) Finalmente, en el area de convivencia, en el pretest el 62% de
docentes mostraron un nivel deficiente de su capacidad tutorial, sin embargo,
el postest nos revela que la mayoria de éstos, con un porcentaje igual al
anterior (62 %), lograron superar sus deficiencias y se ubicaron en el nivel
eficiente luego de participar en el programa experimental (ver cuadro N2 07, p

123).

En este ultimo caso el valor de la | calculada fue de 3,27 puntos,
también superior al valor de la | tabular a un nivel de confianza de 95 % (tc
3,27 > 1 1,76) y por lo tanto el programa de capacitacion tutorial tiene una

influencia significativa en la dimension Convivencia.

Partiendo de estas verificaciones podemos afirmar que la hipétesis sostenida

inicialmente ha sido confirmada en los siguientes términos:

La aplicacion del Programa de Capacitacion en Tutoria influye
significativamente en el fortalecimiento de la capacidad tutorial de los docentes de

la Institucién Educativa Emblematica "Santa Teresita" de Cajamarca, 2017.

Los resultados obtenidos en esta investigacion reafirman la eficacia del
Programa de Capacitacion en Tutoria para fortalecer la capacidad tutorial de los
docentes de Educacion Secundaria, sobre todo por haber incidido en el aspecto
emocional de los problemas e inquietudes propias de los adolescentes usuarios
de las acciones de tutoria, ya que en la practica docente rutinaria el profesor
muchas veces olvida que la formacién de sus alumnos no solamente abarca el

aspecto teorico académico sino también el afectivo y la formacién en valores,
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temas que se trabajaron con persistencia y con la entusiasta aceptacion de los

docentes participantes .

En la busqueda de antecedentes e informacién teorica relacionada con
nuestro tema de estudio, no encontramos trabajos de investigacion ni teoria
alguna que relacione un plan especifico de capacitacidn en tutoria con el
fortalecimiento de la capacidad tutorial de los docentes tutores. Sin embargo,
existen algunos estudios tales como el realizado por Cabrera y Cabanillas (2006),
que demuestran que, en nuestro pais, a nivel del Ministerio de Educacién, se ha
dado capacitacion tutorial a docentes del nivel secundario, pero de forma aislada,
sin llegar a ninguna conclusién de lo que ha significado la capacitacién para
docentes y sin tener en cuenta una medicion de logros significativos en cuanto a
su labor tutorial|. Este antecedente fue un aliciente para reafirmar nuestro
propésito de llevar a cabo la presente investigacion, mediante la cual constatamos
que efectivamente los docentes tutores del nivel secundario, de nuestra localidad,

no habian recibido capacitacién alguna para cumplir este nuevo rol.

Estudiosos de los temas de tutoria y orientacion del educando, como Lazaro
y Asensi (1986), consideran que la tutoria es un proceso de la orientacion escolar
complejo, dado que ésta requiere de saberes tan extensos, que cualquiera que
desee emprender este trabajo debera tener algun entrenamiento en psicologia,
pedagogia y didactica, elementos presentes en la orientacion escolar. Sanz Oro y
Delgado (1995), por su parte expresa que en muchas ocasiones se asigna la
tutoria a cualquier profesor, esperando que responda a dicha funcion en paralelo
a su docencia, pero no se le da una preparacion especifica para ello. Lépez

(1992) manifiesta que el tutor debe lograr grandes componentes en su formacion
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que se sintetizan en un mayor conocimiento de si mismo|, una nueva formacion
para nuevas funciones y sensibilidad a temas de ocio, problemas de género,
multiculturalidad, acompanamiento de la persona en su desarrollo total y su
insercion en el cambiante mundo social|. Agregando luego que para todo esto se
necesitan orientadores y psicopedagogos profesionalmente preparados vy
profesores tutores motivados, con capacidad de observacién e intuicion personal,

con aptitud para la comunicacién asertiva y sobre todo con equilibrio emocional||

A partir de estos supuestos tedricos y tomando en consideracion los
hallazgos empiricos de la investigacion, sostengo que se puede fortalecer
eficazmente la capacidad tutorial de los docentes del nivel secundario mediante la
aplicacién de un Programa de Capacitacion en Tutoria disefiado por la autora de

esta investigacion.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS
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5.1. CONCLUSIONES

v'El nivel de capacidad tutorial de los docentes de la Institucion Educativa
Emblematica "Santa Teresita" de Cajamarca, antes de la aplicacion del

Programa de Capacitacién en Tutoria, fue notoriamente deficiente.

v' El nivel de capacidad tutorial de los docentes de la Instituciéon Educativa
Emblematica "Santa Teresita" de Cajamarca, antes de la aplicacion del
Programa de Capacitacion en Tutoria, en las siete dimensiones: Personal
social, Académica, Vocacional, De salud corporal y mental, De ayuda social,
De cultura y actualidad y convivencia es notoriamente deficiente, con énfasis

en salud corporal y mental y en cultura y actualidad.

v'El nivel de capacidad tutorial de los docentes de la Institucién Educativa
Emblematica "Santa Teresita" de Cajamarca, después de la aplicacion del
Programa de Capacitacion en Tutoria, es notoriamente eficiente, asi como en
las siete dimensiones con énfasis en académica, salud corporal y mental, y de

cultura y actualidad,

v' La aplicacion del programa de capacitacion tiene influencia significativa en la
capacidad tutorial de los docentes de la Institucion Educativa Emblematica
"Santa Teresita" de Cajamarca y en cada una de las siete dimensiones (nivel
de confiabilidad 95% y t|< 0.05).
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1.

3.2 Recomendaciones

A las autoridades educativas de la Region de Educacién de Cajamarca,
Desarrollar talleres de capacitacion para profesores tutores en el Nivel
Secundario, que mejoren sus habilidades y estrategias propias de la labor

tutorial.

A los docentes tutores de Educacion Secundaria
Ejercer su labor tutorial con dedicacidon y conocimiento para ejercerla de
acuerdo a los intereses y necesidades de cada estudiante que permita

asegurar el desarrollo integral de los estudiantes.

A los programas de maestria de educacibn y otros
Retomar nuestro tema de estudio como linea de investigacion para continuar

investigando al respecto a partir de otras variables.
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Anexo 1.

Directiva N° 001 - 2006 - VMGP / OTUPI Normas para el desarrollo de las acciones de tutoria y
orientacion educativa en las Direcciones Regionales de Educacién, Unidades de Gestion Educativa
Local e Instituciones Educativas.

I. FINALIDAD

Normar la planificacién, organizacion, ejecucion, monitoreo y evaluacion de las acciones de Tutoria y
Orientacion Educativa (TOE), que incluye los Programas de Prevencion: Cultura de Paz, Derechos Humanos
y Convivencia Escolar|, Educacién Sexual|y Promocién para una Vida sin Drogas].

Il. OBJETIVO GENERAL

Orientar el desarrollo de las actividades de Tutoria y Orientacion Educativa (TOE) en las Direcciones
Regionales de Educacion, Unidades de Gestion Educativa Local e Instituciones Educativas, a fin de contribuir
en la mejora de la calidad del servicio educativo y la formacion integral de los estudiantes, tal como lo plantea
el Disefio Curricular Nacional de la Educacién Basica Regular.

IIl. ALCANCES

3.1. Direcciones Regionales de Educacion.
3.2. Unidades de Gestion Educativa Local.
3.3. Instituciones Educativas de Educacion Basica.

IV. BASES LEGALES

4.1 Ley N° 28044 - Ley General de Educacion.

4.2 Decreto Ley N° 25762 - Ley Organica del Ministerio de Educacion - Modificada por Ley 26510.

4.3 Ley 28427 Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afio Fiscal 2005.

4.4 Ley N2 28620 - Ley que regula la Participacion de la Asociacion de Padres de Familia en las Instituciones
Educativas Publicas.

4.5 Ley N227911- Ley que regula medidas administrativas extraordinarias para el personal docente o
administrativo implicados en delitos de violacion de la libertad sexual.

4.6 Ley 27867 - Ley Organica de Gobiernos Regionales.

4.7 Ley 27783 - Ley de Bases de la Descentralizacion.

4.8 Ley 27741 - Politica Educativa en Materia de Derechos Humanos.

4.9 Ley 27733 - Nuevo Codigo de los Nifios y Adolescentes.

4.10 Decreto Ley. N° 346 y su modificatoria Ley 26530 - Ley de Politica de Poblacion.

4.11 Decreto Ley N° 22095 - Ley de Represion del Trafico llicito de Drogas.

4.12 D.S. N° 051-95-ED - Estructura Interna del Ministerio de Educacion.

4.13 D.S. N° 002-96-ED - Reglamento de Organizacién y Funciones del Ministerio de Educacion.

4.14 D.S. N° 025-2001-ED - Crea la Oficina de Tutoria y Prevencion Integral.

4.15 D.S. N° 015-2002-ED - Reglamento de Organizacion y Funciones de las Direcciones Regionales de
Educacion y Unidades de Gestion Educativa Local.

4.16 D.S. N2 005-2003-ED - Reglamento de la Ley que regula las medidas administrativas extraordinarias
para los personales docentes o administrativos implicados en delitos de violacion de la libertad sexual.
4.17 D.S. N° 021-2003-ED - Declara en Emergencia el Sistema Educativo Peruano.

4.18 D.S. N° 004-2004-PCM - Aprueba la Estrategia Nacional de Lucha Contra las Drogas 2002 - 2007.
4.19 D.S. N° 006-2004-ED - Lineamientos de Politica Educativa.

4.20 D.S. N° 013-2004-ED - Reglamentos de Educacion Basica Regular.

4.21 D.S. N° 015-2004-ED - Reglamento de Educacion Basica Alternativa.

4.22 D.S. N° 002-2005-ED - Reglamento de Educacion Basica Especial.

4.23 R.M. N2 1073-2002-ED- Aprueban procedimiento de investigacion y proteccion de maltratos fisicos,
psicologicos o de violencia sexual, en agravio de educandos, cometidos por personal del Sector Educacion.
4.24 R.M. N2 0735 - 2003 -ED- Campafias permanentes por escuelas saludables, libres de alcohol, tabaco y
otras drogas.

4.25 R.M. N° 018-2005-ED - Aprueba Plan Operativo del Ministerio de Educacion.

4.26 R.M. N° 0710-2005-ED - Orientaciones y Normas Nacionales para la Gestion en las Instituciones
Educativas de Educacion Basica y Educacion Técnico Productiva 2006.

4.27 R.M. N2 068-2005-ED - Disefio Curricular Nacional de la Educacion Basica Regular.
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V. DISPOSICIONES GENERALES

5.1. La Oficina de Tutoria y Prevencion Integral (OTUPI) se encarga de normar, planificar, ejecutar,
monitorear, evaluar y difundir las politicas, estrategias y actividades de Tutoria y Orientacion Educativa
(TOE).

5.2. Las Direcciones Regionales de Educacién (DREs) y las Unidades de Gestion Educativa Local (UGELSs),
designaran un especialista o un equipo de Tutoria y Prevencién Integral quien se encargara de normar,
planificar, ejecutar, monitorear y evaluar las acciones de Tutoria y Orientacion Educativa (TOE);
adecuandolas a las caracteristicas regionales y locales en el ambito de su jurisdiccion.
5.3. Los Directores de las Instituciones Educativas (IIEE) son responsables de asegurar la incorporacion de la
Tutoria y Orientacion Educativa (TOE), que incluye los temas de los Programas de Prevencion, en el
Proyecto Educativo Institucional (PEI), en el Proyecto Curricular del Centro (PCC) y en el Plan Anual de
Trabajo (PAT). Las acciones de Tutoria y Orientacién Educativa (TOE) deberan ser contextualizadas en
funcién de las caracteristicas, intereses y necesidades regionales, locales e institucionales. 5.4. Las
DREs, las UGELs y las IIEE promoveran la suscripcion de convenios a fin de articular las acciones educativas
con otros sectores y la sociedad civil para contribuir al desarrollo de las acciones de Tutoria y Orientacion
Educativa (TOE) de acuerdo a la normatividad vigente y a los lineamientos de la OTUPI.
5.5. Las DREs, las UGELs y las IIEE, en sus respectivos ambitos, organizaran las capacitaciones que
consideren pertinentes. Podran colaborar en esta tarea los miembros del equipo regional de docentes
especializado en Tutoria y Orientacion Educativa (TOE). 5.6. La
Tutoria y Orientacion Educativa (TOE), posee un rol fundamental en la formacién ética de los estudiantes.
Las DREs, las UGELSs e IIEE desarrollaran sus acciones tomando en cuenta la Propuesta de Formacion Etica
para la Emergencia Educativa, la misma que se encuentra disponible en la pagina Web del Ministerio de
Educacion (www.minedu.gob.pe).

5.7. De la Tutoria

a. La Tutoria es un servicio de acompafiamiento socio-afectivo, cognitivo y pedagdgico a los estudiantes que
debe integrarse al desarrollo curricular, aportar al logro de los aprendizajes y a la formacion integral, en la
perspectiva del desarrollo humano.b. El Director de la Instituciéon Educativa garantizara una hora de Tutoria
dentro de las horas obligatorias para las areas del Plan de Estudios de la Educacion Basica Regular (EBR) y
de la Educacién Basica Alternativa (EBA).

c. El docente tutor debera reunir cualidades para el desarrollo de su funcién: empatia, capacidad de escucha,
confiabilidad, estabilidad emocional, respeto y valoracién hacia la diversidad; asi como una practica cotidiana
de valores éticos, entre otras. d.
En Educacion Inicial y Primaria la funcion del tutor formal recae en el docente a cargo del aula. En primaria se
debera considerar una hora formal de tutoria.

e. En Educacioén Secundaria, la funcion de tutor formal recae en los profesores designados por el Director de

la IE. La eleccién de los tutores tendra en cuenta la opinion de los estudiantes, las cualidades y la capacidad
de cumplir con las funciones de tutor expresadas en esta directiva. f. El tutor debe ser docente de un area
curricular de la seccion a su cargo.

g. De ninguna manera, el docente tutor, ni el Coordinador de Tutoria, Convivencia y Disciplina Escolar

tendran mas de dos secciones a su cargo.

h. Los tutores deben elaborar el Plan Tutorial de Aula el cual sera flexible y respondera a las necesidades e
intereses de los estudiantes. Este plan debe hacerse teniendo en cuenta los instrumentos de gestion de la
Institucion Educativa.

i. En las Instituciones Educativas Rurales y en la Educacion Basica Alternativa EBA, la Tutoria debera
adaptarse al contexto sociocultural y a las caracteristicas particulares de los programas de dicha modalidad.j.
En la Educacion Basica Especial (EBE), por su caracter inclusivo, se requerira mayor flexibilidad a fin de que
las acciones de tutoria se ajusten a las necesidades educativas asociadas con la discapacidad asi como a
quienes presenten talento y superdotacion.

5.7.1. Las areas de la Tutoria:

Las areas de la Tutoria son ambitos tematicos que nos permiten brindar atencién a los diversos aspectos del
proceso de desarrollo de los estudiantes, para poder realizar la labor de acompafiamiento y orientacion. Los
docentes tutores priorizaran aquellas areas que respondan a las necesidades e intereses de los estudiantes.
No deben confundirse con las areas curriculares.

a. Area Personal-Social: apoya a los estudiantes en el desarrollo de una personalidad sana y equilibrada, que
les permita actuar con plenitud y eficacia en su entorno social.b. Area Académica: asesora y guia a los
estudiantes en el ambito académico para que obtengan pleno rendimiento en sus actividades escolares y
prevengan o superen posibles dificultades.c. Area Vocacional: ayuda al estudiante a la eleccion de una
ocupacion, oficio o profesion, en el marco de su proyecto de vida, que responda a sus caracteristicas y
posibilidades, tanto personales como del medio.d. Area de Salud Corporal y Mental: promueve la adquisicién
de estilos de vida saludable en los estudiantes.e. Area de Ayuda Social: busca que los estudiantes participen
reflexivamente en acciones dirigidas a la busqueda del bien comun.f. Area de Cultura y Actualidad: promueve
que el estudiante conozca y valore su cultura, reflexione sobre temas de actualidad, involucrandose asi con

su entorno local, regional, nacional y global.g. Area de Convivencia y Disciplina Escolar: busca contribuir al
establecimiento de relaciones democraticas y armonicas, en el marco del respeto a las hormas de
convivencia.
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5.7.2. La hora de Tutoria:Es el principal momento del trabajo de la Tutoria:

a. Es un espacio de encuentro entre el tutor y los estudiantes y los estudiantes entre si.b. Es un momento
para tratar asuntos relacionados con las necesidades e intereses de los estudiantes dentro del marco de las
areas de la Tutoria.

c. No es un Area Curricular por lo tanto los estudiantes no estan sujetos a calificacion.

d. Es una hora exclusiva para la orientacién, no debe ocuparse con actividades de las Areas Curriculares, ni
otras actividades.

5.8. De la Prevencion. La prevencion se inscribe en el marco de la Tutoria y Orientacion Educativa (TOE).
En el ambito nacional, existen algunas tematicas psicosociales reconocidas que requieren una atencion
particular para garantizar el adecuado desarrollo de los estudiantes y su formacion integral. La Oficina de
Tutoria y Prevencion Integral desarrolla acciones a través de los siguientes Programas:

a. Programa Cultura de Paz, Derechos Humanos y Convivencia Escolar: promueve el desarrollo
de capacidades, actitudes y conocimientos vinculados con los temas de Cultura de Paz,
Convivencia y Disciplina Escolar, derechos de los nifios y adolescentes, participacion estudiantil
y promocién de juventudes.

b. Programa de Educacion Sexual: Contribuye a la educacién sexual de los y las estudiantes, a
través del acompanamiento que brinda la Tutoria y Orientacién Educativa (TOE), favoreciendo
una vivencia saludable, plena, responsable y sin riesgo de su sexualidad, con un fundamento
ético, donde no hay espacio para ninguna forma de discriminacion, abuso o explotacion, en el
marco de los derechos sexuales y reproductivos.

c. Programa de Promocién para una Vida sin Drogas: contribuye a la disminucion de los niveles
de consumo de drogas legales e ilegales en los estudiantes, a través de las acciones de Tutoria
y Orientacion Educativa (TOE); fortaleciendo las capacidades y conocimientos de los docentes
en el desarrollo de acciones preventivas, el uso de informacion especializada, la deteccion
temprana y la derivacién oportuna.

Las acciones de los Programas de Prevencion se desarrollaran en:
- La hora de Tutoria: el tutor desarrolla los temas de prevencion utilizando los materiales educativos de cada
programa y otros elaborados por la |E u otro actor educativo, en el marco de las areas de la Tutoria.

Programa de Prevencion Area de la Tutoria donde pueden desarrollar sus

temas
Cultura de Paz, Derechos Humanos y Convivencia . . .
Convivencia, Personal Social
Escolar
Educacion Sexual Personal Social, Salud Corporal y Mental
Promocién para una Vida sin Drogas Personal Social, Salud Corporal y Mental

-Las Areas Curriculares: los docentes desarrollaran las sesiones de aprendizaje con los contenidos de los
programas de prevencion expresados en el Disefio Curricular Nacional de EBR.

- El Plan Anual de Trabajo: de acuerdo a las necesidades de cada Institucién Educativa se ejecutaran
actividades relacionadas con los Programas de Prevencion. Se sugiere la realizacion de campafas,
concursos, pasacalles, jornadas de sensibilizacion, entre otros.

VI. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

Para el desarrollo de las acciones de Tutoria y Orientacion Educativa (TOE), de acuerdo al proceso de
Descentralizacion, se establece lo siguiente:

6.1. Organizacion y funciones

6.1.1. A nivel central. La OTUPI como érgano dependiente del Vice ministerio de Gestién Pedagdgica, es
responsable de:

a. Formular politicas de Tutoria y Orientacion Educativa (TOE), precisando las acciones para su
implementacion en coordinacion con las DREs y las UGELs.

b. Elaborar y distribuir materiales educativos para docentes tutores sobre temas relacionados con la Tutoria,
Cultura de Paz, Derechos Humanos y Convivencia Escolar, Promocion para una Vida sin Drogas y Educacion
Sexual.

c. Supervisar, monitorear y evaluar las actividades relacionadas con la Tutoria y Orientacion Educativa (TOE).
d. Promover y ejecutar investigaciones relacionadas con la Tutoria y Orientacién Educativa.

e. Coordinar con los diferentes sectores publicos, la sociedad civil y las agencias de cooperacion
internacional.

6.1.2. A nivel regional. Las DREs a través de su Especialista o Equipo de Tutoria y Prevencion Integral
ejecutaran las siguientes funciones:

a. Planificar, asesorar, ejecutar, monitorear y evaluar las acciones de Tutoria y Orientacion Educativa (TOE),
adecuandolas a la realidad regional.

b. Elevar, a la Oficina de Tutoria y Prevencion Integral, los informes semestrales de las acciones de Tutoria y
Orientacion Educativa (TOE), con los consolidados e informacion solicitada a las UGEL (Ver Anexo 2).
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c. Mediante Resolucion Directoral constituir el equipo regional de docentes especializados en Tutoria y
Orientacion Educativa (TOE) para que colaboren en las acciones de capacitacion a nivel regional y provincial.
Los integrantes de dicho equipo seran los docentes participantes de los talleres macro regionales realizados
por OTUPI.

6.1.3. A nivel Local. Las UGELs a través del Especialista o el Equipo de Tutoria y Prevencion Integral
ejecutaran las siguientes funciones:

a. Planificar, asesorar, ejecutar, monitorear y evaluar las acciones de Tutoria y Orientacién Educativa (TOE)
adecuandolas a la realidad local.
b. Desarrollar acciones de capacitacion en Tutoria y Orientacion Educativa (TOE) en su ambito
jurisdiccional.c. Elevar, a la Direccion Regional, informes en los meses de junio y noviembre, sobre las
acciones de Tutoria y Orientacion Educativa (TOE), enfatizando logros y limitaciones. Estos informes deberan
adjuntar la matriz del Anexo 2.

6.1.4. A nivel de Institucién Educativa. En las IIEE se organizaran los Comités de Tutoria, Convivencia y
Disciplina Escolar, mediante resolucion directoral, la misma que sera remitida a la respectiva UGEL. Los
Comités estaran conformados de la siguiente manera:

a. El Director quien lo preside o su representante.b. El coordinador de Tutoria, Convivencia y Disciplina
Escolar. Si el Director lo considera pertinente, podra existir un coordinador por cada nivel o turno.

c. Los tutores. En el caso de las IIEE con numerosas secciones puede integrarlo un tutor por grado o ciclo.d.

El psicologo escolar y/o promotor de tutoria y orientacion educativa si lo hubiera.

e. Un representante de los auxiliares de educacion por turno o nivel cuando sea pertinente.

f. Representantes de los estudiantes de acuerdo a la organizacion de la institucion educativa.

g. Otros integrantes de acuerdo a las necesidades y caracteristicas de la IE.

Funciones del Comité de Tutoria, Convivenciay Disciplina Escolar

a. Contextualizar las actividades de Tutoria y Orientacion Educativa (TOE), que incluyen los Programas de
Prevencién de acuerdo al diagndstico del PEI.

b. Organizar, programar, orientar, supervisar, monitorear y evaluar las actividades de Tutoria y Orientacion
Educativa (TOE). c. Promover y organizar acciones de formacion y asesoria, dirigidas a estudiantes,

docentes y padres de familia.d. Asegurar la incorporacién de las acciones de Tutoria y Orientacién Educativa
(TOE) en el PEI, PCC y PAT.e. Promover la realizacién de reuniones periddicas a lo largo del afio escolar
entre tutores por grado y/o nivel para el intercambio de experiencias.

f. Promover y organizar la realizacion de tres o cuatro reuniones durante el afio entre los tutores y los padres
de familia de sus respectivas secciones, para tratar temas relacionados con la orientacion de los estudiantes.
g. Promover las Escuelas de Padres de acuerdo a las posibilidades de cada Institucién Educativa. h.
Promover el establecimiento de alianzas con otras instituciones, tomando en cuenta que su labor debe
adecuarse a la normatividad vigente y a los lineamientos de OTUPIL.i. Es responsable de las acciones
correspondientes a la Campafia Tengo Derecho al Buen Trato.

Del Coordinador de Tutoria, Convivencia y Disciplina Escolar

a. Sera designado por el Director de la Institucion Educativa mediante Resolucion Directoral.

b. En las IIEE donde exista el cargo de Coordinador de OBE, la persona responsable asumira las funciones

de Coordinador de Tutoria, Convivencia y Disciplina Escolar. c. El coordinador convocard y presidira las
reuniones del Comité y velara por el cumplimiento de las funciones de este. Verificara la elaboracion de los
Planes Tutoriales de Aula por parte de los tutores.

Funciones del Tutor:

Con los estudiantes

» Acompafiar el proceso de desarrollo de los estudiantes, con el objeto de asegurar su formacién integral.
.Planificar, desarrollar y evaluar las actividades de la hora de tutoria, teniendo en cuenta las areas de la
tutoria.Facilitar la integracion de los estudiantes en su grupo-clase y en el conjunto de la dinamica escolar. Si
un estudiante tuviera una dificultad que, ademas del apoyo brindado en la institucion educativa, requiera
atencion especializada, el tutor debera coordinar con el Director y los padres de familia para su derivacion a
la institucion correspondiente.
* Ante situaciones que vulneren los derechos de los estudiantes, el tutor debera informar inmediatamente al
Director sobre lo sucedido, quien debera tomar las acciones necesarias para garantizar el respeto y
cumplimiento de los derechos de los estudiantes.

.En Educacién Secundaria, la evaluacion del comportamiento estara a cargo del tutor, de acuerdo a las
pautas sefaladas en la R.M. N° 0710-2005-ED - Orientaciones y Normas Nacionales para la Gestion en las
Instituciones Educativas de Educacién Basica y Educacion Técnico Productiva 2006.

Con los padres de familia

» Promover la comunicacién con los padres de familia y contribuir en su formacién, para desarrollar acciones
coordinadas en beneficio de la formacion integral de los estudiantes.

* En coordinacién con el Comité de Tutoria, Convivencia y Disciplina Escolar, promover en su aula la
realizacién de actividades de Escuela de Padres.

Con los profesores. Mantener contacto y comunicacion constante con los profesores y auxiliares de
educacion, que trabajan con los estudiantes de la seccion a su cargo, con el fin de compartir informacion
sobre el desarrollo de los estudiantes, coordinar acciones y promover la mejora continua de las relaciones
entre profesores y estudiantes.
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6.2. De los estimulos

Las Direcciones de las Instituciones Educativas, Direcciones de Gestion Educativa Local y las Direcciones
Regionales de Educacion reconoceran y estimularan a través de Resoluciones Directorales, la labor
sobresaliente de los docentes en materia de Tutoria y Orientacién Educacional, en aplicacién del Articulo 26°
de la Ley del Profesorado N° 24029 y los articulos 108° al 118° del Decreto Supremo N° 19-90-ED
Reglamento de la Ley del Profesorado.

VIl. DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

7.1 Las DREs y las UGELs emitiran las normas complementarias para el cumplimiento de la presente
directiva en su dmbito jurisdiccional.

7.2 Las DREs y las UGELs y las Instituciones Educativas tendran en cuenta las recomendaciones planteadas
en el anexo N2 01.

7.3 En el marco de los Planes Nacionales, Convenios y Acuerdos suscritos por el Ministerio de Educacion, las
DREs, las UGELs y las Instituciones Educativas de acuerdo a sus competencias, ejecutaran las acciones
sefialadas en:

7.3.1. Plan Nacional de Accién por la Infancia y la Adolescencia 2002 - 2010.

7.3.2. Plan Nacional de Apoyo a la Familia 2004 - 2011.

7.3.3. Plan Nacional contra la Violencia Hacia la Mujer 2002 - 2007.

7.3.4. Plan de Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Varones 2006 - 2010.

7.3.5. Plan Nacional de Prevencion y Erradicacion del Trabajo Infantil2006 - 2010.

7.3.6. Plan Nacional de Derechos Humanos 2006 - 2010.

7.3.7. Plan Nacional para las Personas Adultas Mayores 2002 - 2006.

7.3.8. Convenio de Cooperacion Internacional con ONUDD - ~ Proyecto de Formacién Integral para la
Formacién de Estilos de Vida Saludable en el Sistema Educativo Peruano|, promueve la integraciéon de
acciones relacionadas con la Educacion Sexual, Cultura de Paz, Derechos Humanos y Promocién de una
vida sin drogas. OTUPI asumira las funciones del monitoreo y evaluacion. ONUDD desarrollara las acciones
del Convenio en coordinacién con las DREs y UGELs.

7.3.9. Convenio Marco de Cooperacion Técnica entre el Ministerio de Educacién y el Ministerio de Salud: Se
coordinaran acciones con el sector salud, respetando la competencia y normatividad del sector educacion.
Las IIEE, en coordinacién con el sector salud, orientaran a los estudiantes y padres de familia, para un mejor
uso y aprovechamiento del Seguro Integral de Salud.

- Se emitira una normativa especifica respecto a las Escuelas Promotoras de Salud.

7.3.10. Convenio Marco de Cooperacion Interinstitucional entre el Ministerio de Educacién y el Ministerio de
Comercio Exterior y Turismo. Proyecto de Fortalecimiento Integral de Turismo en las regiones de Amazonas,
Cajamarca, La Libertad y Lambayeque.

7.3.11. Acuerdo entre el Ministerio de Educacion y el Comité Internacional de la Cruz Roja (CICR) -
Implementacion del Proyecto ~ Exploremos el Derecho Internacional Humanitario. Se implementara el
Proyecto Exploremos el Derecho Internacional Humanitario| en las Regiones de Apurimac, Huancayo,
Huancavelica, Huanuco, Ica y Pasco. Asimismo, se continuara con el desarrollo del proyecto, en las Regiones
donde se han implementado en los afios anteriores.

7.3.12. Convenio entre la Coordinadora Nacional Multisectorial de Salud (CONAMUSA) y el Fondo Global. El
Ministerio de Educacioén colabora con las acciones del Objetivo N2 1 sobre Prevencion de VIH/SIDA. Abarca
las Regiones de Lima Metropolitana, Callao, Ica, Ancash, Piura, Loreto y Junin.

7.3.13. Acuerdo de Cooperacion Interinstitucional a favor de la Educacion Vial entre el Ministerio de
Educacion, Ministerio de Transportes y Comunicaciones, Ministerio de Salud y el Ministerio del Interior.

7.4 Los materiales educativos distribuidos por la Oficina de Tutoria y Prevencioén Integral son patrimonio de
cada Institucion Educativa. Los docentes deberan hacer uso responsable de los mismos.

7.5 Se distribuira a las DREs y UGELS del ambito nacional materiales educativos. Estos materiales y otros de
OTUPI se encontraran disponibles en version digital en http://otupi.huascaran.edu.pe

7.6 Se emitira una directiva especifica para cada uno de los siguientes temas: Buen Trato y Convivencia
Escolar Democratical, Defensorias del Nifio y el Adolescente|y, Prevencion de Desastres|.

7.7 Se dispondran las medidas necesarias a fin de garantizar la matricula oportuna y permanencia en la
escuela de los nifos y nifas seropositivos.

7.8 Se respetaran irrestrictamente todos los derechos de los nifios y adolescentes de acuerdo al Codigo de
los Nifios y Adolescentes (Ley N2 27337).

7.9 Las DREs y UGELs promoveran y ejecutaran las acciones relacionadas con el concurso ~ Premio Nacional
de la Juventud Yehuri Chihuara|. Se emitira una directiva especifica.

7.10 Se promoveran y ejecutaran acciones por el Dia Internacional de Lucha contra el Tréfico llicito y el Uso
Indebido de Drogas||, por el Dia Internacional de Lucha contra la Violencia hacia la Mujer| y por el " Dia
Internacional de Lucha contra el SIDA.

7.11 Los aspectos no considerados en la presente Directiva y que tengan relacion con los propositos
establecidos en la norma, seran resueltos por la OTUPI.

12 de febrero de 2006

ORIGINAL FIRMADO

Francisco Javier Marcone Flores. Jefe de la Oficina de Tutoria y Prevencion Integral
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Anexo 2.
Institucion Educa

tiva Emblematica “Santa Teresita” Cajamarca
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La Institucion Educativa Santa Teresita|| se apertura provisionalmente en Mayo
de 1935 y se oficializa en Julio del mismo ano. El gestor de la Institucién fue Dr.
Octavio Alva Ledn y su primera Directora, la Rvda. Madre Ascension Pérez
Barén, Dominica del Santisimo Rosario.

El primer local de la |.E. fue en el actual Jr. Del Comercio, en 1945, pasa al de la
Escuela Normal de Mujeres, la Recoleta; y en 1972 se traslada al actual local,
sede en ese entonces del C.E.P. Fatima|.

Luego de una gestion brillante de esta Congregacion, queda la Institucién en
manos de seglares, quienes sembraron semillas fértiles en las mentes habidas de
la nifiez y juventud, para cosechar frutos dulces de amor, virtud conocimientos y
trabajo; de 1979 a 1997.fue dirigido por la Sra. Manuela Grosso Zarate. Al
término de ese periodo se hace cargo de la Direccion la Congregacion peruana
“Canonesas de la Cruz|, siendo la primera Directora la Rvda. Madre Justina
Oscanoa, cuya labor fue continuada por la Rvda. Madre Esther Quifiones Farro,
luego por la Rvda. Madre René Rojas Aguinaga y actualmente esta a cargo de la
Rvda. Madre Margarita Castilla Félix; quien como las anteriores Directoras, viene
velando en todo instante, por mantener en alto el prestigio de la Institucion
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Educativa e inicia su gestion con mente abierta hacia los avances y cambios, que
requiere una formacion integral.

La Institucion Educativa Emblematica Santa Teresita| fue, es y seguira siendo el
Alma Mater de muchas generaciones, su prestigio se mantiene gracias al trabajo
responsable de todo el personal y a la activa participacién y colaboracion de los
padres de familia, quienes siguen con altruismo el lema: “Ciencia, Virtud y
Accién”.

Agradecemos a Dios, el prestigio logrado por nuestra institucion y pedimos que
nos conceda sabiduria para que sigamos comprometidos y, Santa Teresita|
continie cumpliendo su misién educadora y evangelizadora en la ciudad de
Cajamarca.

Esta prestigiosa Institucion Educativa tiene muchos logros significativos a
nivel de las pruebas ECE del Ministerio de Educacién ha ganado en varias
oportunidades y en concursos de desfiles, en concursos de la FENCYT y otros
concursos mas.

Presta el servicio educativo en dos niveles de primaria y secundaria.

La direccion es: Av. Mario Urteaga N° 360-Cajamarca

Cuenta con un moderno local a la vanguardia de las mejores instituciones
del Peru donde cada aula esta equipada e implementada con data y
medios audiovisuales, tiene dos aulas de computacién, un aula de
innovaciones pedagdgicas, ademas se cuenta con un coliseo, piscina,
laboratorios de fisica y quimica, debidamente equipados y otros ambientes
como areas verdes.

Cuenta con 120 docentes y 20 administrativos, quienes se preocupan por
brindar un buen servicio educativo a las estudiantes de Cajamarca.
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Anexo 3

ENCUESTA PRELIMINAR SOBRE LA LABOR TUTORIAL DEL DOCENTE TUTOR

INDICACIONES.- Estimado docente tutor deseamos conocer aquellas caracteristicas
personales que le han ayudado a desarrollar su labor como tutor. Esta informacion sera
utilizada para mejorar el perfil del tutor usado actualmente, asi como determinar
necesidades de capacitacion, desarrollar materiales educativos que permitan mejorar su
trabajo tutorial.

Esta encuesta es anonima, con la cual se mantiene la objetividad y confidencialidad de la
informacién que usted nos brinde.

DRE: Cajamarca UGEL: Cajamarca. NIVEL: Secundaria

Cargo: Coordinador (a) ( ) Tutor: ()

OBSERVACION. Puede marcar mas de una alternativa si desea.

1. Las areas que se trabajan en la hora de tutoria son las siguientes:
a) Historia, Comunicacion, Personal Social, Matematica, etc.
(SI) (NO)

b) Persona familia y Relaciones Humanas, Comunicacion, Matematica.
(S (NO)

C) Area Vocacional, area Académica, area de Convivencia, area de Ayuda
Social, area de Salud Corporal y Mental, area Personal Social, area de
Cultura y Actualidad.

(Si) (NO)
2. Harecibido capacitacion en tutoria por parte de:
a) MED (Si) (NO)
b) DRE (Si) (NO)
c) UGEL (Si) (NO)
d) IE (Si) (NO)
e) Otros (Si) (NO)
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3. Laactividad que desarroll6 en la Gltima sesién en la hora de tutoria se relaciona

con el area de tutoria:
a) Cienciay Ambiente.

b) Persona, Familia y Relaciones Humanas.

c) Personal Social.
d) Area Académica.

e) Area de Convivencia.

f) Areade Salud Corporal y Mental.
g) Area de Cultura y Actualidad.

h) Area Vocacional

i) Area de Ayuda Social

i) Comunicacion.

(Sl
(Sl)
(Sh)

(Si)

(Si)

(Si)

(Si)

(Si)

(Si)

(Si)

(NO)
(NO)
(NO)

(NO)

(NO)

(NO)

(NO)

(NO)

(NO)

(NO)

4. Los instrumentos que se utilizan para evaluar las areas de tutoria son:

a) Registro auxiliar.

b) Ficha de opiniones.
c) Pruebas escritas

d) Lista de cotejo

e) Pruebas orales

f) Ficha de observacion
g) Registro anecdético
h) Autoevaluacion

5. Esimportante la hora de tutoria en las instituciones educativas.

(Si) por qué

6. Enlahorade Tutoriarealiza:
a) Clase de otras areas curriculares

b) Terapias.
c) Asesoramiento a promociones

d) Canje de su hora con otro docente

e) Visitas de estudio

(No) por qué

(SN

(Si)
(Si)
(Si)
(Si)
(Si)

(NO)
(NO)
(NO)
(NO)
(NO)
(NO)
(NO)
(NO)

(NO)
(NO)
(NO)
(NO)
(NO)
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¢ Cudl es la metodologia (momentos) para desarrollar la hora de

propuesta por el Ministerio de Educacion?
a) Motivacién, analisis, desarrollo, evaluacion y extension.
b) Motivacion, saberes previos, conflicto cognitivo y desarrollo. (Si) (NO)
c) Presentacion del tema, desarrollo y cierre
d) Motivacion, analisis y cierre
e) Ver, juzgary actuar

Las caracteristicas de la tutoria son:

1. Ensenar

2. Formativa, preventiva, permanente
3. llustrativa y de consejo
4. Personalizada, integral, recuperadora, no terapéutica

Relacione las areas de la tutoria con los temas, colocando el nUmero
correspondiente de las areas dentro del paréntesis de los temas

(Si) (NO)
(sl) (NO)
(SI) (NO)
(Sl) (NO)

(Sh)  (NO)

(S))  (NO)

(Sl)  (NO)

s (NO)

AREAS DE LA TUTORIA

TEMAS DE LAS AREAS

1. Area Vocacional.

2. Area de Salud Corporal y

Mental.

3. Areade Cultura y Actualidad.

4. Area Personal Social.

Proyecto de vida personal
Metas personales
Toma de decisiones

Estilos de vida

Conocimiento de si mismo

5. Area de Convivencia. ()

6. Area Académica.

7. Area de Ayuda Social.

Deberes y derechos
Dificultades de aprendizaje
Estrategias de aprendizaje
Solucién de conflictos

Metas académicas

Participacion comunitaria

Identificacion con la comunidad

Manejo de sentimientos y emociones ()

()
0

Realidad local, regional, nacional e internacional.

iMUCHAS GRACIAS, POR SU COLABORACION!

tutoria




Descripcion de los resultados de la encuesta preliminar sobre la labor tutorial del docente tutor

de la Institucion Educativa “San Vicente de Paul”’de Otuzco Los Baios del Inca.

N° CRITERIOS DOCENTES -
1 2 3 4 5 6 7 8 Puntaje | Nivel

1 Areas de la Tutoria 1 1 1 3| 1 1 3 3 14 D
2 Recibi6 capacitacion 1 1 1 1 1 1 1 1 8 D
3 Actividad y area que corresponde 3 3 3 1 1 1 1 1 14 D
4 Instrumentos para evaluar el area de Tutoria. 1 1 1 1 1 1 1 1 8 D
5 Importancia de la Tutoria. 1 1 1 3 3 3 3 3 18 R
6 Qué se realiza en la hora de Tutoria. 3 3 3 1 3 3 1 1 18 R
7 Cual es la metodologia en la hora de Tutoria. 1 1 1 1 1 1 1 1 8 D
8 Caracteristicas de la Tutoria. 3 3 3 3 3 3 3 3 24 R
9 Relacionar las areas con los temas de la Tutoria. 1 1 1 1 1 1 1 1 8 D
TOTAL 15 15 15 15 [15 [15 |15 15

LABOR TUTORIAL D D D D D D D D DEFICIENTE

Fuente: Pretest aplicado el 15 de setiembre de 2017

LEYENDA: E=Eficiente R=Regular D=Deficiente
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Anexo 4. Test de capacidad tutorial

(PRE TEST y POS TEST)

INSTRUCCION: Lee atentamente cada uno de los items y encierra con un circulo la
respuesta correcta

1.Siun grupo de estudiantes tiene dificultades de aprendizaje en clase, entonces:
a) Pasaria por alto este caso.
b) Estaria muy triste por no poder ayudarles.

¢) Brindaria mas apoyo para el logro de los aprendizajes.

2. Si un estudiante le dice que usted es un tonto, de pronto:
a) Se enfada y le reprocha.
b) Dejaria pasar por alto y no diria nada.

c) Esperaria que se calme y preguntaria por qué tiene esa actitud y luego le orientaria.

3. Escribatres razones ¢,por qué daria o no daria examen para ingresar a la Carrera
Pablica Magisterial?

4. Cuando hay alguna actividad de apoyo social en lacomunidad, harialo siguiente:
a) Participaria elaborando un proyecto en beneficio de la comunidad con los estudiantes.
b) Dejaria que las autoridades lo hagan.

c) Evitaria estar presente en ese tipo de reuniones.
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5. Mencione por lo menos tres temas de actualidad internacional:

6. Si algunos estudiantes tienen dificultades y conflictos con sus compafieros,
entonces:

a) Trataria de no dar importancia a sus dificultades y continuaria la clase.

b) Promoveria un taller sobre cémo solucionar los conflictos a través de cuentos y temas
de reflexion.

¢) Comunicaria al director sobre su conducta para que se aplique el Reglamento Interno.

7. Si un estudiante de repente le insulta, qué haria:
a) Me siento mal en el colegio y llego a mi casa de mal humor.
b) Conversaria y orientaria sobre la importancia del autoconcepto.

c¢) Informaria al Director para que el estudiante sea retirado.

8. ¢, Qué hace cuando tiene estrés por el trabajo o por los problemas? entonces:
a) Tengo colera rabia, peleo con todos, sin darme cuenta.
b) Investigaria cdmo superar el estrés y practico algunas técnicas.

c) Esperaria que pase.

9. Silos estudiantes le piden una orientacion sobre ¢,qué alimentos y bebidas deben
consumir para sentirse bien?

a) Les diria que consulten con sus padres.
b) Trataria de decirles que eso no es importante para sentirse bien.

¢) Organizaria un taller sobre los alimentos de la localidad: caracteristicas y usos.
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10. Si algunos estudiantes del aula donde es tutor (a) le manifiestan que no tienen
definida su vocacioén, entonces:

a) Aconsejaria que vean lo que quieren ser.
b) Responderia que le consulten a sus padres.

c) Realizaria un taller sobre vocacion y proyecto de vida, para que conozcan si su
vocacion esta dentro de su proyecto de vida.

11. Si algunos estudiantes presentan problemas de salud en la piel, entonces:
a) Dejaria que esto pase sin averiguar por nada.
b) Llamaria la atencién para que se bafien y consulten con un dermatologo.

¢) Realizaria con los estudiantes una campafia sobre habitos de higiene personal y
colectiva.

12. Explique tres razones ¢ por qué el Tratado de Libre Comercio firmado con otros
paises beneficiaria 0 no a nuestro pais?

14. Las necesidades prioritarias de su Institucion Educativa son:
a) Desconozco porque el director no hos comunica.
b) Agua, libros, energia eléctrica, infraestructura, entre otros

c) Tenemos muchas, pero nadie nos apoya.
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15. Si un grupo de estudiantes no define su vocacién al preguntarseles, entonces:
a) Dejaria que sigan asi y continuaria con la clase.

b) Llamaria a sus padres para que ellos les induzcan a tener una profesion.

c) Desarrollaria un taller sobre estudio de casos sobre decision vocacional.

16. Algunos estudiantes piensan que a nadie le importalo que hacen y nadie les
valora, para qué seguir estudiando, entonces:

a) Escucharia lo que dicen y continuaria con la clase.

b) Prepararia una sesion de Tutoria sobre autoestima para desarrollarla en la hora de
tutoria.

¢) Informaria a los padres de familia que sus hijos se quejan de ellos porque no los
quieren.

17.Si algunos estudiantes llegan al aula sin asearse, entonces:
a) Dejaria que lleguen asi, al fin son grandes.
b) Llamaria la atencién a cada uno de ellos diciéndoles que al colegio no se llega asi.

c¢) Orientaria sobre lo importante que es practicar los habitos de limpieza para mantenerse
saludables.

18. Si los estudiantes manifiestan que en la vida el estudiar no tiene sentido, es
mejor trabajar sin pensar en nada, entonces:

a) Hablaria que eso no es de importancia y continuaria la clase.
b) Realizaria un taller de metas personales.

¢) Llamaria la atencion a esos estudiantes para que dejen esa actitud.

19. Mencione por lo menos dos valores culturales de su region:
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20. Algunos estudiantes han mencionado que el estudiar les da estrés o se estresan
facilmente, entonces:

a) Escucharia lo que dicen y continuaria con la clase.

b) Prepararia una sesion de tutoria sobre técnicas para superar el estrés y desarrollarla
en la hora de tutoria.

¢) Informaria a los padres de familia que sus hijos solo viven estresados y no quieren
estudiar.

21. Situvieralaoportunidad de realizar un proyecto, qué haria (escriba el nombre
del proyecto):

22.Si algunos estudiantes tiene dificultades para aprender en clase, entonces:
a) Ignoraria el caso y continuaria la clase.

b) No haria nada porque no estoy capacitado para atender sus dificultades y no me pagan
para eso.

c) Utilizaria la estrategia de distribucion de los alumnos en aula.

23. Cuando un estudiante esta hablando y otro le interrumpe sin pedir la palabra,
entonces:

a) Dejaria que el alumno le haga callar.

b) Recordaria que cuando alguien habla los demas escuchan y debe esperar su turno
para hablar o participar.

c) Comunicaria al director que los alumnos son malcriados porque no saben respetar
cuando hablan.

24. Si a usted se le presenta la oportunidad de seguir una Maestria, qué actitud
tomaria.

a) Responderia que tengo otras metas.
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b) Agradeceria la invitacion, pero no llevaria estos estudios.

c) Empezaria a estudiar.

25. Si algunos estudiantes del aula donde es tutor (a) le manifiestan que quieren ser
ingenieros, entonces:

a) Mencionaria que si quiere ser ingenieros que se esfuercen.
b) Objetaria para qué si existen muchos ingenieros y ademas no tienen trabajo.

c¢) Orientaria a que conozcan si su vocacion esta dentro de su proyecto de vida.

26. Si un alumno le realiza preguntas en forma reiterada durante el desarrollo de la
clase, entonces:

a) Le diria que ya no participe y que dé la oportunidad a otros alumnos.
b) Daria la respuesta desde el punto de vista cientifico y tecnolégico.

¢) Continuaria con la clase.

27. Muchos de los estudiantes tienen conflictos con sus padres y amigos,
entonces:

a) Dejaria que cada alumno trate de arreglar sus asuntos.

b) Orientaria a través del uso de técnicas y estrategias para solucionar conflictos de una
manera coherente.

¢) Comunicaria al director y a los padres de familia que sus hijos son conflictivos.

28. Mencione por lo menos tres temas de actualidad nacional:

29. Si escuchadecir por parte de sus alumnos, que usted no domina su area como
profesor y ademas tiene muchas debilidades, entonces:
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a) Trataria de hacer como que no escucho nada.

b) Tomaria conciencia que todo se puede superar y reconocer que tengo fortalezas que
me ayudaran a superarme.

¢) Llamaria la atencion a estos alumnos por atrevidos y les bajaria 2 puntos en el proximo
examen.

30. Siunamadre de familiallegay le insulta por pedir una cuota para el aula, qué
haria:

a) Reaccionaria con céleray la invitaria a retirarse del aula.
b) Miraria con indiferencia y no le responderia.

¢) Escucharia tranquilamente y luego le explicaria de qué se trata.

31. Cuando los estudiantes le invitan a participar en las actividades estudiantiles
que ellos realizan, entonces:

a) No me importa sus actividades.
b) Participaria compartiendo sus actividades estudiantiles para poder conocerlos mas.

¢) Pensaria que el participar con los estudiantes siempre es una pérdida de tiempo.

32. Si un estudiante le comunica que trabaja y estudia pero se ve obligado a dejar
de estudiar por trabajar, qué haria:

a) Dejaria que se retire del colegio, sin comunicar a nadie lo que pasa.
b) Conversaria y orientaria sobre la importancia de seguir estudiando.

¢) Informaria al Director o a TOE para que faciliten su retiro.

33. Silos estudiantes le invitan a participar en jornadas de limpieza o paseos que
ellos realizan, entonces:

a) No participo.
b) Motivaria para que todos los estudiantiles y profesores puedan integrarse.

c) Significaria perder clases.
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34.Los estudiantes manifiestan que disponen de poco tiempo para estudiar,
entonces:

a) Dejaria que vean cdmo arreglan ese asunto.
b) Haria llamar a sus padres para informar que sus hijos no administran bien su tiempo.

c) Aplicaria una novedosa forma de realizar un horario para planificar las actividades.

35.Los estudiantes tienen bajas calificaciones, entonces:

a) Dejaria que cada alumno mejore su rendimiento como pueda.

b) Haria llamar a sus padres para que les llamen la atencion porque no estudian.

¢) Aplicaria novedosas estrategias de aprendizaje que mejoran el rendimiento académico.
36. Siun estudiante le menciona que él tiene vocacion para ser futbolista, entonces:
a) Dejaria que piense como él quiera.

b) Llamaria al director para que le pongan la maxima calificacion en Educacion Fisica
porque es parte del equipo del colegio.

c) Haria un taller sobre, Autobiografia Vocacional, para descubrir los intereses desde su
infancia para asi tomar una adecuada decision respecto a su vocacion.

37. Cuando un estudiante falta el respeto a sus comparferos, no cumple con sus
tareas o0 no presta atencién en clase, entonces:

a) Dejaria que él en un momento cambie.

b) Evaluaria con todos los alumnos las normas de convivencia para recordar que
debemos cumplirlas, permitiéndonos convivir en armonia.

¢) Comunicaria al director y sus padres para que lo retiren.

38. Si los estudiantes, le preguntarian por qué se presentaria al examen de
profesores, entonces responderia:

a) Porque estoy preparado.

b) Porque voy a ganar mas.
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c¢) Porque la mayoria se presentaria.

39. ¢,COmo usa su tiempo libre?

a) Jugando futbol, practicando otro deporte, leyendo, ayudando, escribiendo, estudiando,
ayudando a mis hijos(as) hacer sus tareas, reunido con mi familia y otras actividades de
casa.

b) Descansando.

c) Aprovecho para compartir con amigos y familiares.

40. Si en un determinado momento en el aula dos alumnos se dan de pufietazos,
entonces:

a) Dejaria que se calmen para continuar con la clase.
b) Analizaria el problema y tomaria la medida correctiva.

¢) Informaria al Director o al area de Tutoria y les bajaria un punto en el proximo examen.

41. Cuando hay una invitacion para estudios y capacitacién en universidades u
otras instituciones, entonces:

a) No participaria por la falta de tiempo.
b) Daria poca importancia porque no me sirve para el futuro.

c¢) Participaria en algunas capacitaciones, para mejorar mi labor con los estudiantes.

42. Si algunos estudiantes del aula donde es tutor (a) le manifiestan que hay varios
grupos en el aulay que siempre se pelean y discuten, qué haria:

a) Ayudaria a través de la reflexion sobre la importancia de las buenas relaciones
interpersonales.

b) Dejaria que cada grupo por si mismo trate de mejorar sus relaciones con los demas.

¢) Llamaria la atencién a cada grupo y que dejen de pelearse
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43. ¢Qué hace cuando tiene problemas o esta nervioso?:

a) Fumaria un cigarrillo o tomaria un trago de cualquier bebida alcohdlica o me quejaria a
todo el mundo o me sentiria muy mal por lo que me pasa.

b) Evitaria el problema y dejaria que pase.

c) Trataria de solucionar el problema, aplicando algunas técnicas: relajandome,
respirando profundamente, tomando agua, duchandome

44. Mencione por lo menos dos valores culturales de su localidad:

45, Cuando dispongo de tiempo lo uso para:

a) Pensar que debo mejorar cada dia en clase, hago deporte, me relajo y estudio. b)
Dejaria que pase el tiempo sin reflexionar en nada.

c¢) Pensaria que el tiempo que ahora tengo es para hacer vida social.

46. Si dos docentes se ponen a discutir y se empiezan a faltar el respeto, entonces:

a) Trataria de decirles que la mejor opcién en una discusion es calmarse para entenderse
y evitar faltarse el respeto.

b) Dejaria que traten de buscar por si solos la solucién a su discusion.

¢) Haria saber al director que estos profesores son un mal ejemplo para los estudiantes
por su mal comportamiento.

47. Cuando hay alguna actividad festiva en la comunidad, haria lo siguiente:
a) No participo porque no me gustan las fiestas.

b) Participaria como integrante del comité de actividades y asumiria el compromiso de
apoyar.

¢) Mencionaria en reunion que este tipo de actividades no sirven para nada.
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48. Las necesidades prioritarias de su comunidad son:
a) Agua, desagle, energia eléctrica, infraestructura.
b) Desconozco las necesidades porque las autoridades no nos dan a conocer.

c) Tenemos necesidades, pero las autoridades no apoyan

160



Anexo 5.

FICHA TECNICA DEL TEST DE CAPACIDAD TUTORIAL

1. Nombre : Test de capacidad tutorial
2. Autora :Vilma Noemi Malpica Pajares.
3. Objetivo:

Determinar el nivel de capacidad tutorial referente a las dimensiones: Personal Social,
Académica, Vocacional, de Salud Corporal y Mental, Ayuda Social, Cultura y Actualidad, y
Convivencia antes y después de la aplicacion del Plan de Capacitacion en Tutoria en los
docentes de la Institucion Educativa San Vicente de Pall| de Cajamarca,2017.

4. Usuarios :docentes la Institucion Educativa Santa Teresita|| Cajamarca

5. Tiempo de aplicacion: 30 minutos
6. Modo de aplicacion:
1° Coordinacién con los docentes.
2° Indicaciones a los docentes en forma grupal.
3° Presentacion de la encuesta.
4° Recepcion.
5° Calificacion.
7. Escala de calificacion

7.1. Escala general: Capacidad tutorial del docente-tutor

Nivel Rango
Deficiente 0-16

Regular 17-32

Eficiente 33-48
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7.2. Escala especifica:

Dimensiones Nivel
Eficiente Regular Deficiente
Personal Social 6-8 3-5 0-2
Académica 6-8 3-5 0-2
Vocacional 5-6 3-4 0-2
De Salud corporal y mental 6-8 3-5 0-2
Ayuda social 5-6 3-4 0-2
De Cultura y actualidad 5-6 3-4 0-2
Convivencia 5-6 3-4 0-2
8. Organizacion de items por indicadores

Area de la Tutoria | Indicadores ltems

Personal Social 1 7,16

2 4,40

3 4, 46

4 2,30

Académica 5 18,24

6 26, 41

7 34,35

8 1,22

Vocacional 9 10, 25

10 29, 38

11 15, 36

De salud mental y corporal 12 9,43

13 11,17

14 39,45

15 8,20

De ayuda social 16 4,47

17 13,48

18 14, 21

De cultura y actualidad 19 19, 44

20 3,28

21 5,12

Convivencia 22 23,37

23 6, 27

24 31,33
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9. Validacion del instrumento
9.1. Por estudio piloto. La encuesta fue aplicada previamente a un grupo de
docentes tutores de la Institucion Educativa Samanacruz|| Cajamarca, turno tarde.
Contextualizandose algunos cambios en las preguntas 6y 7.
9.2. Por juicio de experto
El instrumento fue revisado por el experto pedagogo y Magister: Victor

Tarrillo  Salcedo, docente del Instituto Superior Pedagégico Privado
Cajamarcal|- Cajamarca, cuyo informe se adjunta al presente.
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ACTA DE VALIDACION

Cajamarca, 20 de octubre de 2017.

Visto el programa de tesis denominado: INFLUENCIA DEL PROGRAMA DE
CAPACITACION DE TUTORIA EN EL FORTALECIMIENTO DE LA LABOR TUTORIAL
EN LOS DOCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA EMBLEMATICA “SANTA
TERESITA” DE CAJAMARCA, 2017.

Perteneciente a:

Br. Vilma Noemi Malpica Pajares

Se deja constancia que los instrumentos de investigacion previstos para el

presente trabajo son coherentes con las respectivas variables e indicadores, por lo que se
recomienda su aplicacion.

Se refrenda la presente, para los fines que la autora crea conveniente.

Victor Tarrillo Salcedo

Pedagogo- Magister
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Anexo 6

PROGRAMA DE CAPACITACION DOCENTE EN TUTORIA PARA DOCENTES
DE LA INSTITUCION EDUCATIVA EMBLEMATICA “SANTA TERESITA”
CAJAMARCA, 2017.

|. DISENO DEL PROGRAMA:

1. DATOS INFORMATIVOS:

1.1 REGION : Cajamarca.
1.2 UGEL : Cajamarca.
1.3 LE . Santa Teresita de Cajamarca
1.4 DURACION
= [nicio : 16-09-17
= Término :09-10-17

1.5 RESPONSABLE : Vilma Noemi Malpica Pajares.

ll. FUNDAMENTACION

El presente programa se ha elaborado teniendo en cuenta los lineamientos
generales sobre Tutoria y Orientacion Educativa sustentados en el marco
del Curriculo Nacional MINEDU- 2016, el mismo que servira para brindar la
capacitacion, orientacidon y asesoramiento oportuno en las acciones y
sesiones de tutoria que desarrollaran los docentes- tutores de la Institucidon

Educativa Emblematica Santa Teresita|| de Cajamarca.
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[ll. OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GENERAL

Desarrollar y fortalecer la capacidad tutorial de los docentes tutores de la

Institucion Educativa Emblematica Santa Teresita]| de Cajamarca.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Analizar la normatividad vigente referente a la Tutoria en el Sistema

Educativo Peruano

2. Elaborar un plan tutorial de aula considerando las areas tutoriales y la
Educacion ética que responda a intereses y necesidades para

estudiantes de nivel primariay secundario

IV. PROGRAMACION

N° Talleres de Capacitacion

Fecha

| TALLER DE CAPACITACION EN TUTORIA
Contenidos :

Presentacion del Programa de Capacitacion
Evolucion de la tutoria educativa.

La Tutoria en el Peru.

Marco normativo de la Tutoria.
Agradecimiento.

01

16-09-17

|| TALLER DE CAPACITACION EN TUTORIA

Contenidos :

Concepcion de la tutoria educativa.
Definicion de la tutoria educativa.
Modalidades de la tutoria educativa.
Objetivos de la tutoria educativa.
Fundamentos de la tutoria educativa.
Caracteristicas de la tutoria educativa.
Agradecimiento.

02

18-09-17
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11 TALLER DE CAPACITACION EN TUTORIA
Contenidos :

o Instrumentos de gestidon educativa y la Tutoria
Educativa.

o El Tutor Educativo: perfil y funciones.

o El Comité de Tutoria: funciones.

[}

03 El Coordinador de Tutoria: funciones. 22-09-17
e  Agentes de la Tutoria Educativa.
IV TALLER DE CAPACITACION EN TUTORIA
Contenidos :
. Areas de la tutoria educativa.
. Antecedentes.
. Areas de la tutoria educativa en el sistema
educativo peruano actual:
% Area Personal Social
% Area Académica.
<% Area Vocacional.
+»+ Area de Salud Corporal y Mental.
% Area de Ayuda Soc?ial. ’ 25-09-17
04 < Area de Cultura y Actualidad.
%+ Area de Convivencia y Disciplina Escolar.
¢ Los Programas de Prevencion en la Tutoria
Educativa.
% Agradecimiento.
V TALLER DE CAPACITACION EN TUTORIA
Contenidos:
. La tutoria educativa en el nivel de educacion
Inicial.
o La tutoria educativa en el nivel de Educacion
Primaria.
. La tutoria educativa en el nivel de Educacion
secundaria.
o La tutoria educativa grupal.
. La Hora de tutoria educativa.
o Etapas de la hora de tutoria educativa:
Primera Etapa: Planificacion.
05 Segunda Etapa: Desarrollo. 29-09-17

Tercera Etapa: Evaluacion.
Formatos: PAT y sesiones
Agradecimiento.

V | TALLER DE CAPACITACION EN TUTORIA
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Contenidos:
o Formacioén de los Tutores.
o Formacion personal.
o Formacion en dinamicas de grupo. Dinamicas.
o Formacion de técnicas de entrevista vy
06 observacion.
e  Formacién en Consejeria.
e  Formacion en Orientacion Familiar. 02-10-17
e  Agradecimiento.
VI | TALLER DE CAPACITACION EN TUTORIA
Contenidos :
o Convivencia y disciplina escolar.
o Fundamentos.
e  Convivencia escolar democratica. 06-10-17
e Orientaciones para la elaboracion del Proyecto de
07 Convivencia y Disciplina Escolar Democratica.
e  Agradecimiento.
VI 11 TALLER DE CAPACITACION EN TUTORIA
Contenidos :
o Concepcion de la Educacion Etica en la Tutoria
Educativa.
08 e  Educacion Etica en la Tutoria Educativa. 09-10-17
e  Objetivos de la Educacion Etica en la Tutoria
Educativa.
e  Agradecimiento

V. ESTRATEGIA.- La estrategia que se utilizara para el desarrollo de los
talleres es de participacion activa, reflexiva y solucion de casos.

VI. MATERIALES Y MEDIOS.- Los medios y materiales que se utilizaran en el
desarrollo de los talleres, separatas, papeldgrafos, plumones para pizarra,
plumones para papel, textos, computadora, DVD, CD y medios
audiovisuales.

VIl. EVALUACION.- La evaluacion se realizara después de cada taller, utilizando
fichas de cotejo, fichas de observacion.
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Br. Vilma Noemi Malpica Pajares
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ANEXO 7

Il. IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA:

TALLER N° 1

TITULO: “NORMATIVIDAD DE LA TUTORIA EN EL SISTEMA EDUCATIVO

DEL PERU

CONTENIDOS:
¢ Presentacion del Programa de Capacitacion.
¢ Evolucién de la tutoria educativa.
e La tutoria en el Peru.
e Marco normativo de la tutoria.

[ll. DESARROLLO DEL PROGRAMA: (trabajo con docentes)

DIA

ACTIVIDAD

RECURSOS

16

09

17

“Normatividad de la Tutoria en el Sistema
Educativo del Perd”
Motivacion

Presentamos, un texto de reflexiéon Historia de
estudiantes||(Ver documento n° 01)
= Un docente lee la historia en voz alta y luego
realizamos algunas preguntas referentes a la lectura.

Proceso

= Aplicamos una ficha de necesidades e intereses. ||(Ver
documento n° 02).

= Presentamos el plan de capacitacién y nos ponemos
de acuerdo sobre los contenidos a desarrollar en cada
taller, teniendo en cuenta la coherencia, para ser
desarrollado el mencionado plan.

= Refrigerio

= Se exponen los contenidos: Evoluciéon de la Tutoria
Educativa, La Tutoria en el Peru, Marco normativo de
la Tutoria.

= Exponen por grupos sus conclusiones.

= Agradecimiento.

Computadora
Proyector data

Papelote con texto
escrito

Plumones
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HOJA DE CAMPO N° 1

Siendo las 11:40 a.m. se empez6 a ejecutar el | TALLER DE CAPACITACION DOCENTE
EN TUTORIA PARA ELEVAR EL NIVEL TUTORIAL EN LOS DOCENTES DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA EMBLEMATICA “SANTA TERESITA| de Cajamarca.

Los docentes tutores, no conocian las normas legales referentes a la Labor
Tutorial, s6lo se limitaron a escuchar, estaban confundidos al saber que existian
bastantes normas legales que protegen a los estudiantes.

Cuando se les solicitdé que elaboren una linea de tiempo sobre la evolucion de la
tutoria en el Peru, desconocian como elaborarla, tuvieron mucha dificultad.

Sélo un docente pregunto si existia una norma que menciona el caso de embarazo
adolescente y qué hacer en estos casos. Se le dio la respuesta que si existe una norma
que es la DIRECTIVA N° 001 - 2007 — VMGP/ DITOE., la que menciona que en caso de
embarazo adolescente ninguna estudiante puede ser retirada del colegio por esta causa,
y que se debe asegurar que siga estudiando y que reciba apoyo y orientacién por parte
de la comunidad educativa, permitiéndole asistir a sus controles pre natal y post natal.

Luego de aclarar algunas dudas, se sintieron con mas animo para participar de los
demas talleres, porque mencionaron que en realidad no conocian todo el marco legal de
la tutoria que permite actuar mejor en el trato con los estudiantes y poder hacer el
acompafiamiento pertinente.

Documento N° 01
Retrato de un perseverante

La historia dice que este hombre fracasé en los negocios y cayé en banca rota en 1831.
Fue derrotado por la Legislatura de 1832. Su prometida murié en 1835. Sufrié un colapso
nervioso en 1836. Fue vencido en las elecciones de 1836 y en las parlamentarias de
1843, 1843, 1946, 1848 y 1855. No tuvo éxito en su aspiracion a la Vicepresidencia en
1856, y en 1858 fue derrotado en las elecciones para Senado.

El hombre obstinado fue Abraham Lincoln, elegido Presidente de Estados Unidos en
1860.

Sdlo se fracasa cuando se deja de intentar.
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Grado

Documento n° 02

Institucion Educativa Embleméatica “Santa Teresita” de Cajamarca.

FICHA DE NECESIDADES E INTERESES

TEMAS

POR QUE

© ®© N OA»W N

(O] o FoY =] AV (o1 [0 ] 4 L= T T TR

TALLER N° 2

TITULO: “LA TUTORIA EN EL SISTEMA EDUCATIVO DEL PERU”

CONTENIDOS:
e Concepcion de la tutoria educativa.

Definicién de la tutoria educativa.
Modalidades de la tutoria educativa.
Objetivos de la tutoria educativa.

e Fundamentos de la tutoria educativa.

e Caracteristicas de la tutoria educativa.
lll. DESARROLLO DEL PROGRAMA: (trabajo con docentes)

DIA

ACTIVIDAD

RECURSOS

“Latutoria en el Sistema Educativo del Peru ”

Motivacion
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- Presentamos, un texto de reflexioén ,“Td no eres una
l1a”|(Ver documento n° 03)

= Un docente lee la historia en voz alta y luego realizamos
algunas preguntas referentes al texto.

Proceso

» Reflexionamos sobre la lectura a través de preguntas:
¢De qué trata la lectura? ;Qué mensaje nos transmite la
lectura? ¢Cuantos de nosotros todavia somos egoistas?
¢, Por qué creen? ;Creen que la Tutoria ayudara a los
estudiantes a dejar de ser egoistas? ¢ por qué? ;Cuando
trabajan con los estudiantes dan todo a cambio de nada?
épor qué? ;El maestro debe ser una persona que viva
sOlo para los demas? ;por qué? ;Creen que es mejor
dar que recibir? ;por qué? ;Qué tipo de maestro- tutor

debemos ser de hoy en adelante? ¢ por qué?
de 0 Proyector data
» Tomamos un refrigerio

18 Computadora

set » Reflexionamos sobre el texto| Fijar metas altas| |(Ver Papelote con
documento n° 04) texto escrito

= Exponemos la parte conceptual de la tutoria.

= Analizamos el texto referente a la parte conceptual por
grupos.

= Exponen por grupos sus conclusiones.

= Agradecimiento.

HOJA DE CAMPO N° 2

Siendo las 11:40 a.m se empez6 a ejecutar el Il TALLER DE CAPACITACION DOCENTE
EN TUTORIA PARA ELEVAR EL NIVEL TUTORIAL EN LOS DOCENTES DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA ~SANTA TERESITA| DE Cajamarca.

Los docentes tutores, sélo se limitaron a escuchar, estaban confundidos al saber
que existen bases y estudios psicopedagdgicos e investigaciones sobre la labor tutorial,
las mismas que a lo largo del tiempo han ido evolucionando para tomar forma y ser
aplicados en los diferentes niveles educativos, desconocian que hay modalidades,
objetivos que se tiene que lograr y que ademas la tutoria es un aspecto fundamental en la
educacién porque se atiende el lado psicologico y evolutivo dentro del desarrollo integral
del estudiante.
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Sélo un docente pregunté por qué la tutoria se la toma desde el punto de vista del
desarrollo humano. Luego se dio la explicacion: Se ha tomado desde el punto de vista del
desarrollo humano, para entender los cambios en sus diferentes aspectos del ser
humano, cuando hace paso por las diferentes etapas desde que nace.

Luego de aclarar algunas dudas, se sintieron con mas animo para participar de los
demas talleres, porque mencionaron que en realidad no conocian toda la parte teodrica
referente a la tutoria que permite acompanar al estudiante en sus diferentes etapas.

Documento N° 03

“Td no eres unaisla”

Todos estamos unidos por el amor, un pensamiento, por la vida, por hilos magnéticos
invisibles que solo lo reconocemos cuando sofiamos o dormimos.

A veces es s6lo un amor, un pensamiento, una vida, un suefio que ofrecemos a los
demas, sin recompensa alguna.

Unicamente el egoista puede decir que esta sdlo.

Soélo porque ha renunciado a amar, y a ofrecerse a otros.

Sélo porque ha hecho de su vida una isla.

Documento n° 04
Fijar metas altas

Un maestro quiso ensefarles una leccion especial a sus alumnos, y para ello les dio la
oportunidad de escoger entre tres examenes: uno de cincuenta preguntas, uno de
cuarenta, y uno de treinta. A los que escogieron el de treinta les puso una C||, sin importar
que hubieran contestado correctamente todas las preguntas. A los que escogieron el de
cuarenta les puso una BJ|, ain cuando mas de la mitad de las respuestas estuvieran mal.
Y los que escogieron el de cincuenta les puso una A|, aunque se hubieran equivocado
casi en todas.

Como los estudiantes no entendian nada, el maestro les explico: Queridos alumnos:
permitanme decirles que yo no estaba examinando sus conocimientos, sino su voluntad
de apuntar a lo altq||.
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Cuando apuntamos a lo alto, estamos mas cerca de nuestros suefos que si hos
conformamos con pequerfios objetivos.

TALLER N° 3

TITULO: “INSTRUMENTOS DE GESTION Y LA TUTORIA EN LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS”

CONTENIDOS:
¢ Instrumentos de gestion educativa y la Tutoria Educativa.
e El Tutor Educativo: perfil y funciones.

El Comité de Tutoria: funciones.

El Coordinador de Tutoria: funciones.

Agentes de la tutoria educativa.

[ll. DESARROLLO DEL PROGRAMA: (trabajo con docentes)

DIA ACTIVIDAD RECURSOS

“Instrumentos de gestion y la tutoria en las instituciones
educativas”
Motivacion

» Presentamos, un texto de reflexion — Qué es el éxito||

= Un docente lee la historia en voz alta y luego realizamos algunas
preguntas referentes al texto.

Proceso

= Reflexionamos sobre el texto a través de preguntas: ;de qué

trata el texto?, scuantos de nosotros todavia creemos que tener Computadora
éxito es tener o0 ganar mas dinero que los demas? ¢;por qué?
icreen que la Tutoria ayudara a los estudiantes a ser personas | Proyector data
de éxito? ;por qué?;en qué instrumentos se deberia evidenciar
el camino hacia el éxito educativo con los estudiantes? ;cémo
22 creen que el maestro deber desarrollar una eficiente labor | Texto escrito
tutorial con los estudiantes? ;qué caracteristicas debe tener el

tutor para desarrollar una eficiente labor tutorial?

Papelote

de Plumones

set = Tomamos un refrigerio. Papel
= Reflexionamos sobre el texto El juicio|. (Ver documento n° 06)

= Exponemos sobre los instrumentos de gestion y la tutoria en las
instituciones educativas
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» Analizamos y exponemos el texto, por grupos.

HOJA DE CAMPO N° 3

Siendo las 11:40 a.m se empez6 a ejecutar el |l TALLER DE CAPACITACION DOCENTE
EN TUTORIA PARA ELEVAR EL NIVEL TUTORIAL EN LOS DOCENTES DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA EMBLEMATICA. “SANTA TERESITA| DE CAJAMARCA.

Los docentes tutores desconocian que en los instrumentos de gestion educativa
de cada institucion educativa deberian estar integrados los objetivos estratégicos de la
tutoria para un mejor trabajo coordinado y permitir los logros deseados en funcién de la
problemética de la institucion, visién, valores y la problematica del aula, intereses,
necesidades de los estudiantes.

Dos docentes preguntaron cémo era posible que ellos son tutores si no reunian
las caracteristicas para ser tutores, después de escuchar sus preguntas se les respondio:
" que si bien es cierto que no todos los tutores de las instituciones educativas no reunian
todas las caracteristicas para ser tutores, que los directores tienen la facultad de acuerdo
a la norma designar a los docentes para ser tutores por que reunen algunas
caracteristicas y tienen buen desempeno profesional y que muchas veces los docentes no
son conscientes de las cualidades que tienen y que mejor que lo reconozca el director.
Ademas lo que se quiere es que el docente tutor alcance con el tiempo este perfil, para lo
cual debe recibir capacitacion|.

Luego de aclarar algunas dudas, se mostraron con mas animo para desarrollar su
funcién, como tutores, porque ahora recién aclaran sus dudas que tenian debido a que
no sabian como desempefiar realmente su funcion tutorial.
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Documento de trabajo N° 05
¢ Qué es el Exito?

Para todos aquellos que han alcanzado el éxito y para quienes estamos en el

camino para alcanzarlo.
¢, Que es el Exito?

En la Revista PODER de Noviembre del 2002 donde el Mexicano Carlos Slim, el
hombre mas rico de América Latina dice en la entrevista que le hace Issac Lee

sobre el éxito:

“ Yo creo que el éxito no esta en lo econdmico. Yo creo que una persona no es de
éxito porque le va bien en los negocios o le va bien profesionalmente o saca 10 en
la escuela. Creo que eso es lo que menos vale. Lo que vale es tener los pies en la
tierra, la familia — el concepto de familia-, los amigos (Pero los verdaderos
amigos...ese que cuando te recuerda te llama, cuando sabe que estas mal en
cualquier circunstancia te llama para saber si se te ofrece algo, ese que cuando te
ve te da un abrazo sincero, ese que cuando te ve le da gusto saber que existes).
Apreciar las cosas que tienen valor VERDADERO!, no material, no fisico

necesariamente]|.

Pienso que a este concepto bien le puedo anadir una reflexidn que me regalé mi

madre:

"El Exito no tiene que ver con lo que mucha gente se imagina. No se debe a los
titulos nobles y académicos que tienes, ni a la sangre heredada o la escuela
donde estudiaste. No se debe a las dimensiones de tu casa o de cuantos carros
guepan en tu cochera. No se trata si eres jefe o subordinado; o si eres miembro
prominente de clubes sociales. No tiene que ver con el poder que ejerces o si eres
un buen administrador o hablas bonito, si las luces te siguen cuando lo haces. No

es la tecnologia que empleas. No se debe a la ropa, o si después de tu nombre
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pones las siglas deslumbrantes que definen tu status social. No se trata de si eres

emprendedor, hablas varios idiomas, si eres atractivo, joven o viejo

El Exito........... Se debe a cuanta gente te sonrie, a cuantas gentes amas y cuantos

admiran tu sinceridad y la sencillez de tu espiritu

Se trata de si te recuerdan cuando te vas. Se refiere a cuanta gente ayudas, a cuanta

evitas dafar y si guardas o no rencor en tu corazoén.

Se trata de que en tus triunfos estén incluidos tus suerios.
De si tus logros no hieren a tus semejantes.
Es acerca de tu inclusion con otros, no de tu control sobre los demas.
Es sobre si usaste tu cabeza tanto como tu corazon, si fuiste egoista o generoso, si

amaste la naturaleza y a los nifios y te preocupas de los ancianos.

Es acerca de tu bondad, tu deseo de servir, tu capacidad de escuchar y tu valor
sobre la conducta. No es acerca de cuantos te siguen si no de cuantos realmente te
aman. No es acerca de transmitir, si no cuantos te creen si eres feliz o finges estarlo. Se
trata del equilibrio de la justicia que conduce al bien tener y al bien estar. Se trata de tu

conciencia tranquila, tu dignidad invicta y tu deseo de ser mas, no de tener mas

{ESTO ES EL EXITO!

Analiza estos pensamientos...

Un triunfador es PARTE DE LA SOLUCION.
Un perdedor es PARTE DEL PROBLEMA.

Un triunfador dice: Debe haber una forma mejor de hacerlo .....|.
Un perdedor dice: Esta es la forma en que siempre lo hemos hecho. No hay otra...".
Cuando un triunfador comete un error, dice: Me Equivoqué , y aprende la leccion.

Cuando un perdedor comete un error, dice: "No fue culpa mia”y responsabiliza a los
otros.
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Un triunfador sabe que la adversidad es el mejor de los maestros.
Un perdedor se siente victima durante las adversidades.

Un triunfador sabe que el resultado de las cosas depende de si mismo.
Un perdedor cree que existe la mala suerte.

Un triunfador enfrenta los desafios uno a uno.
Un perdedor rodea los desafios y no se atreve a intentar.

Un triunfador se compromete, da su palabra y la cumple.

Un perdedor hace promesas, no se pone manos a la obra|| y cuando falla s6lo se sabe
justificar.

Un triunfador dice:

"Soy bueno, pero puedo mejorar".
Un perdedor dice:

~No soy tan malo como otros".

Un triunfador escucha, comprende y responde.
Un perdedor no espera que llegue su momento de hablar.

Un triunfador respeta a aquellos que saben mas y se preocupa en aprender algo de
ellos.

Un perdedor se resiste a todos los que saben mas y solo se fija en sus defectos.
Un triunfador consigue "ver el bosque en su totalidad".

Un perdedor se fija sélo en el arbol que le toca plantar”.

Un triunfador se siente responsable por algo mas que por su propio trabajo.

Un perdedor no se compromete y siempre dice:  Hago mi trabajo y ya es bastante”.

Un triunfador trabaja mucho y dedica mas tiempo para si mismo.
Un perdedor esta siempre "muy ocupado" y no tiene tiempo ni siquiera para los suyos.

Un triunfador como ta, pasa este mensaje a los amigos...

Un perdedor como los otros es egoista y guarda el mensaje solo para si...
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Documento n° 06

El juicio

Cuenta una antigua leyenda que en la Edad Media. Un hombre muy virtuoso fue
injustamente de asesinato. El culpable fue una persona muy influyente del reino, y por eso
desde el primer momento se procurd hallar un chivo expiatorio para encubrirlo.

El hombre fue llevado a juicio y comprendié que tenia escasas oportunidades de escapar
a la horca. El juez, aunque también estaba confabulado, se cuido de mantener todas las
apariencias de un juicio justo. Por eso le dijo al acusado: Conociendo tu fama de hombre
justo, voy a dejar tu suerte en manos de Dios: escribiré en dos papeles separados las
palabras culpable-inocente. Tu escogeras, y sera la Providencia la que decida tu destino].

Por su puesto, el perverso funcionario habia preparado dos papeles con la misma
leyenda: Culpable|. La victima aln sin conocer los detalles, se dio cuenta que el sistema
era una trampa. Cuando el juez lo conmind a tomar uno de los papeles, el hombre respird
profundamente y permanecié en silencio unos segundos con los ojos cerrados. Cuando la
sala comenzaba ya a impacientarse, abrié los ojos y, con una sonrisa tomd uno de los
papeles, se lo metidé a la boca y lo engullo rapidamente. Sorprendidos e indignados los
presentes lo reprocharon.

Pero, ¢qué ha hecho? ; Ahora como diablos vamos a saber el veredicto?

Es muy sencillo replicod el hombre- . Es cuestion de leer el papel que queda, y sabremos
que decia el que me tragué.

Con refunfufios y una bronca muy mal disimulada, debieron liberar al acusado, y jamas
volvieron a molestarlo.

~ Por mas dificil que se nos presente una situacion, nunca dejemos de buscar la salida ni
de luchar hasta el ultimo momento. En momentos de crisis solo la imaginacién es mas
importante que el conocimiento||

Albert Eistein.
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TALLER N° 4

TITULO: “AREAS DE LA TUTORIA EN EL SISTEMA EDUCATIVO

DEL PERU”

CONTENIDOS:
e Areas de la Tutoria Educativa.
¢ Antecedentes.
e Areas de la Tutoria Educativa en el sistema educativo peruano actual:

Area personal social

Area Académica.

Area Vocacional.

Area de Salud Corporal y Mental.

Area de Ayuda Social.

Area de Cultura y Actualidad.

Area de Convivencia y Disciplina Escolar.

Los Programas de Prevencion en la Tutoria Educativa

[ll. DESARROLLO DEL PROGRAMA: (trabajo con docentes)

DIA

ACTIVIDAD

RECURSOS

25de

set

“Areas de la tutoria en el sistema educativo del
Peru”
Motivacion
» Presentamos, un texto de reflexion “Qué es la riqueza”
[(Ver documento n°® 07)

= Un docente lee la historia en voz alta y luego realizamos
algunas preguntas referentes al texto.

Proceso

= Reflexionamos sobre al texto a través de preguntas: ;de
qué trata la lectura? :jqué mensaje encontramos en la
lectura que nos pueda servir para realizar nuestra labor
tutorial? ¢cuantos de nosotros todavia creemos que ser
ricos es tener o ganar mas dinero que los demas? ;por
queé? ¢ creen que la tutoria ayudara a los estudiantes a ser
personas con riqueza interior y conocer la verdad de la
rigueza humana? ¢jpor qué? ¢;creen que la mayor riqueza
del ser humano es el conocimiento de si para lograr tener

Computadora
Proyector data

Papelote con
texto escrito
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riqueza interior y conocer la verdad que les hara libres?
épor qué?;qué se deberia tener en cuenta en la labor
tutorial para contribuir con una adecuada formacién
integral del estudiante? ;cuales deberian de ser las areas
que el estudiante necesita actualmente desarrollar para
lograr sensibilidad humana en armonia con el mundo
entero y cambiar la actual vision de la riqueza humana?
jcreen que una adecuada capacitacion en el desarrollo
de conocimientos, actitudes, manejo de emociones y
conocimiento de si ayudard al docente--tutor a ser
eficiente en su labor tutorial? ;Por qué?;Cdémo creen que
un docente capacitado estara en condiciones de
desarrollar una eficiente labor tutorial con los estudiantes?
¢por qué es importante desarrollar actividades en todas
las areas de la tutoria con los estudiantes? ¢por qué es
importante aceptar sin condiciones a los estudiantes?

» Tomamos un refrigerio.

» Reflexionamos sobre el texto |[El problema |(Ver
documento n° 08)

= Exponemos sobre las ~ Areas de la Tutoria en el Sistema
Educativo del Perq||

= Analizamos y exponemos por grupos las conclusiones.
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HOJA DE CAMPO N° 4

Siendo las 11:40 a.m se empez6 a ejecutar el IV TALLER DE CAPACITACION
DOCENTE EN TUTORIA PARA ELEVAR EL NIVEL TUTORIAL EN LOS DOCENTES DE
LA I.LE. SANTA TERESITA| DE Cajamarca.

Los docentes tutores, desconocian que en tutoria existen areas para ser
trabajadas y que los temas nacen del diagnéstico de la institucion educativa que se halla
en su Proyecto Educativo Institucional, ademas los temas también se consideran
aplicando una ficha de intereses y necesidades de los estudiantes para elaborar luego el
Plan Tutorial de Aula, donde se consideran las areas de acuerdo a los temas a ser
trabajados.

Tres docentes preguntaron por que estaban confundidos con la relaciéon de
nombres. Por ejemplo: el Area Personal Social es un area pedagdgica en primaria y que
esto se prestaba a equivocaciones. Se le dio la respuesta haciendo la diferencia que en
tutoria lo que se quiere abarcar es la dimension personal y social del estudiante, en
cambio en el area pedagogica existen contenidos que son realmente de contenido y
caracter diferente donde se toman contenidos que vieneN en el DCN de EBR y en la
tutoria los temas nacen de los estudiantes para reflexionar sobre si mismos y hacer
compromisos para lograr cambios internos.

Ademas, no necesariamente se van a trabajar todas las areas, sino que la
planificaciéon de los temas esta supeditado a la problematica de la institucion, intereses y
necesidades de los estudiantes, que van a variar inclusive de aula en aula.

Luego de aclarar algunas dudas, se mostraron mas tranquilos porque ademas
mencionaron que mejor se deberia dar las horas de tutoria a un Psicopedagogo o a un
Psicologo que entiende mas la psicologia porque ellos no estaban capacitados para
desempefarse como tales. Se les hizo ver que quien conoce mejor el grupo clase para
realizar la tutoria en el aula es el docente porque esta mas en contacto con los
estudiantes y los conoce mas. Se les hizo recordar que hemos sido preparados para
atender a los estudiantes, pero lo que falta es enfocar para qué sirve la Psicologia en las
instituciones y que todos tenemos de psicélogos y que no necesitamos ser expertos para
ser tutores, sino que debemos tener la actitud de servir a los demas y poder hacer un
acompafamiento oportuno a los estudiantes.
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Documento de trabajo N° 07

éQué es la Riqueza?
A dos grupos de personas se les hizo esa pregunta
El primer grupo contesto de la siguiente manera:
Arquitecto:

Tener proyectos que me permitan ganar mucho dinero
Ingeniero :

Desarrollar sistemas que sean ttiles y muy bien pagados.
Abogado:

Tener muchos casos que dejen buenas ganancias y tener un BMW.
Meédico:

Tener muchos pacientes y poder comprar una casa grande y bonita.
Gerente:
Tener la empresa en niveles de ganancia altos y crecientes.

Atleta:

Ganar fama y reconocimiento mundial, para estar bien pagado

El segundo grupo contesto lo siguiente: Preso de por vida : Caminar libre por las calles.
Ciego: Ver la luz del sol y a la gente que quiero.

Sordo Mudo : Escuchar el sonido del viento y Poder decir a las personas cudnto las amo.
Invdlido: Correr en una maiana soleada.

Persona con una enfermedad terminal: Poder vivir un dia mds.

Huérfano: Poder tener a mi mamd, mi papd, mis hermanos, y mi familia

"No midas tu riqueza por el dinero que tienes, mide tu riqueza por aquellas cosas que no

cambiarias por dinero".
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Documento n°08
El Problema

Un gran maestro y un guardian compartian la administracién de un monasterio zen. Cierto
dia el guardian murié y habia que sustituirlo. El gran maestro reunié a todos sus
discipulos para escoger a quien tendria ese honor. Voy a presentarles un problema-dijo-.
Aquel que lo resuelva primero sera el nuevo guardian del templo|. Trajo al centro de la
sala un banco, puso sobre éste un enorme y hermoso florero de porcelana con una
hermosa rosa roja y sefialo: Este es el problema|.

Los discipulos contemplaban perplejos lo que veian: los disefios sofisticados y raros de la
porcelana, la frescura y elegancia de la flor..,qué representaba aquello? ;Qué
hacer?; Cual era el enigma?. Todos estaban paralizados. Después de algunos minutos un
alumno se levantd, miré al maestro y a los demas discipulos, caminé hacia el vaso con
determinacion y lo tiré al suelo.

~Usted es el nuevo guardian-le dijo el gran maestro, y explicé-: yo fui muy claro, les dije
que estaban delante un problema. No importa qué tan bellos y fascinantes sean, los
problemas tienen que ser resueltos. Puede tratarse de un vaso de porcelana muy raro, un
bello amor que ya no tiene sentido, un camino que debemos abandonar pero que
insistimos en recorrer porque nos trae comodidades. Solo existe una forma de lidiar con
los problemas: atacarlos de frente. En esos momentos no podemos tener piedad ni
dejarnos llevar por el lado fascinante que cualquier conflicto lleva consigo||

Los problemas tienen y un raro efecto sobre la mayoria de nosotros: nos gusta
contemplarlos, analizarlos, darles vuelta, comentarlos.. sucede con frecuencia que
comparamos nuestros problemas con los de los demas y decimos: Su problema no es
nada... jespere a que le cuente el mio|

Se a dado en llamar: Paralisis por analisis|, a este proceso de contemplacion e inaccion.
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TALLER N° 5

TITULO: “LA TUTORIA EDUCATIVA EN LOS DIFERENTES NIVELES DEL

SISTEMA EDUCATIVO DEL PERU Y LA PLANIFICACION

TUTORIAL”

CONTENIDOS:

La tutoria educativa en el nivel de educacion Inicial.

e |La tutoria educativa en el nivel de Educacién Primaria.

La tutoria educativa en el nivel de Educaciéon secundaria.
La tutoria educativa Grupal.

e La Hora de tutoria educativa.

Etapas de la hora de tutoria educativa:

Primera etapa: Planificacion.
Segunda etapa: Desarrollo.
Tercera etapa: Evaluacion.
Ampliacién del tema:
v" Formato Plan Anual de Tutoria de Aula.
v Formato: Programacion Trimestral-Bimestral
v" Formato: Sesiones de la Hora de Tutoria.

[ll. DESARROLLO DEL PROGRAMA: (trabajo con docentes)

DIA

ACTIVIDAD

RECURSOS

“La tutoria educativa en los diferentes niveles del
sistema educativo del Peru y la planificacion tutorial”

Motivacion

= Presentamos, un texto de reflexion “El credo” |(Ver
documento n° 09)

= Un docente lee la historia en voz alta y luego realizamos
algunas preguntas referentes a la lectura.

Proceso

= Reflexionamos sobre el texto a través de preguntas: ¢ de qué
trata el texto leido? :s,qué mensaje encontramos en el texto
gue nos pueda servir para planificar nuestra labor tutorial?
jcuantos de nosotros todavia creemos que si podemos
planificar acciones positivas que pueden cambiar las
actitudes, formas de pensar y actuar de los estudiantes?
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29de
set

épor qué?, jpor qué es importante planificar actividades de
reflexion sobre los actos, formas de pensar, y el cambio de
vision sobre los problemas, que atraviesan los estudiantes
como pate de la labor tutorial? ;por qué es importante
desarrollar la tutoria en los diferentes niveles del sistema
educativo? jcuando se cree que se debe realizar la
planificacién de las actividades de nuestra labor tutorial con
los estudiantes? ¢ por qué? ;qué se deberia tener en cuenta
en la planificacién de actividades en la labor tutorial para
contribuir con una adecuada formacion integral del
estudiante? ;en qué areas se deberian planificar actividades
relacionadas con los intereses y necesidades de los
estudiantes que contribuyan a una eficiente labor tutorial en
el aula? ;creen que una real planificacion tiene que ver con
el perfil del estudiante, ayudara al docente--tutor a realizar
una eficiente labor tutorial? ¢por qué? ;cémo creen que un
docente capacitado estara en condiciones de desarrollar
una eficiente labor tutorial con los estudiantes? ;por qué es
importante creer que se pueden planificar y desarrollar
actividades para reflexionar con nuestros estudiantes dentro
de un proyecto de vida que se puede hacer realidad?

Tomamos un refrigerio.

Exponemos sobre las La tutoria educativa en los diferentes
niveles del sistema educativo del Peru y la planificaciéon
tutoriall.

Reflexionamos sobre el texto La pregunta mas importante]|
[(Ver documento n° 10)

= Analizamos y exponemos por grupos las conclusiones y

sistematizamos la informacion.

Computadora
Proyector data

Papelote con
texto escrito
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HOJA DE CAMPO N° 5

Siendo las 11:40 a.m se empezd a ejecutar el IV TALLER DE CAPACITACION
DOCENTE EN TUTORIA PARA ELEVAR EL NIVEL TUTORIAL EN LOS DOCENTES DE
LA ILE. SANTA TERESITA| de Cajamarca.

Los docentes tutores, desconocian que se debe tener un plan aparte de su
Plan Tutorial y que se deberia planificar, pero la mayoria de ellos decia que si hacia
tutoria cuando era necesario. Se les orientd en este sentido, mencionandoles que se
debe planificar la hora de Tutoria, porque de acuerdo al Disefio Curricular Nacional de
Educacion Basica Regular se debe realizar la tutoria una hora semanal, para atender las
necesidades e intereses de los estudiantes y que no es una hora de relleno, ya que uno
de ellos manifestdé que realmente no usaba la hora de tutoria para tal fin sino para hacer
algunas coordinaciones con los estudiantes. Se les dio la explicacion que la hora de
Tutoria es muy importante porque nos permite detectar la problematica estudiantil en las
diferentes esferas y poder acompafarlos entendiendo por los cambios que van pasando
en el camino de cada etapa de desarrollo y que es importante que el estudiante sepa que
existe alguien que si los quiere y desea todo lo bueno para ellos y que esta dispuesto a
ayudarlos, orientarlos y poder reflexionar sobre los propios actos.

Luego de aclarar algunas dudas, agradecieron porque en realidad ellos han sido
capacitados para llevar a cabo el desarrollo de la tutoria en el aula.
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DOCUMENTO N° 09
EL CREDO

Creo que Dios me prestara todo lo que necesito para triunfar, mientras que yo me
esfuerce para alcanzarlo con medios licitos y honestos.

Creo en las oraciones y nunca cerraré mis ojos para dormir, sin pedir antes la debida
orientacion a fin de ser paciente con los otros y tolerante con los que no creen como yo
creo.

Creo que el triunfo es el resultado del esfuerzo inteligente, que
no depende de suerte, de magia, de amigos, compafieros dudosos
o de jefes.

Creo que sacaré de la vida exactamente lo que coloqué en ella. Y siendo asi , seré
cauteloso cuando trate a los otros, como quiero que ellos sean conmigo...

No calumniaré a aquellos que no me gustan; no disminuiré mi trabajo por ver
que los otros lo hacen; prestaré el mejor servicio de que soy capaz, porque me juré a mi
mismo triunfar en la vida, y sé que el triunfo es siempre resultado del esfuerzo consciente
y eficaz.

Finalmente, perdonaré a los que me ofenden, porque comprendo

que algunas veces yo también ofendo a los otros y necesito perddn.

“CUANDO UN UNICO HOMBRE / MUJER ALCANZA LA PLENITUD DEL AMOR,

NEUTRALIZA EL ODIO DE VARIOS...

Documento N° 10
La pregunta mas importante

En cierta ocasion, durante mi segundo semestre en la escuela de enfermeria, el profesor
nos hizo un examen sorpresa. Lei rapidamente todas las preguntas, hasta llegar a la
ultima: ¢ Como se llama la mujer que limpia la escuela?|.

Seguramente era una broma. Yo habia visto muchas veces a la mujer que limpiaba la
escuela. Era alta de cabello oscuro, unos cincuenta afnos, pero, ¢Cémo iba a saber su
nombre?. Entregué el examen sin contestar la ultima pregunta.

Antes de que terminara la clase, alguien le pregunté al profesor si esa pregunta contaria
para la calificacién: —Definitivamente-contesto-. En sus carreras ustedes conoceran
muchas personas. Todas son importantes. Ellas merecen su atencion y cuidado, aun si
ustedes solo les sonrien y dicen: jHolal|.

Nunca olvidé esa leccién, y supe luego que su nombre era Dorothy. Todos somos
importante.

Este es un curso de relacione humanas acelerado en el trabajo. A proposito, ¢ya se hizo
la misma pregunta?
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TALLER N° 6

TITULO: “FORMACION DE LOS TUTORES”

CONTENIDOS:
e Formacion de los Tutores.

Formacion personal.

Formacion en dinamicas de grupo. Dinamicas.
Formacion de técnicas de entrevista y observacion.
Formacion en Consejeria.

Formacion en Orientacién Familiar.

[ll. DESARROLLO DEL PROGRAMA: (trabajo con docentes)

DIA

ACTIVIDAD

RECURSOS

02de
oct.

“Formacion de los tutores”
Motivacion

= Presentamos, un texto de reflexion “Calidad humana”(Ver
documento n® 11)

Un docente lee la historia en voz alta y luego realizamos
algunas preguntas referentes a la lectura.

Proceso

Reflexionamos sobre el texto a través de preguntas: ;de qué
trata la lectura? , ;Qué mensaje encontramos en la lectura
que nos pueda servir para nuestra formacidon como tutor y
desarrollar una eficiente labor tutorial? sen qué habilidades
se debe formar al docente tutor para que realice su labor
tutorial de manera eficiente? ;porqué? ¢porqué es importante
formar a los docentes tutores? ;desde qué punto de vista se
deberia formar al docente tutor? ;cual deberia ser la
formacion basica del tutor para poder acompafar
eficientemente a los estudiantes? ;por qué?, ;por qué es
importante capacitar al tutor en ciertas habilidades personales
y sociales?

Tomamos un refrigerio.

= Reflexionamos sobre el texto: La felicidad es el caming|
(Ver documento n° 12)
= Exponemos sobre las  Formacion de los tutores|.

= Analizan yExponen por grupos sus conclusiones.

Computadora
Proyector data

Papelote con
texto escrito
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HOJA DE CAMPO N° 6

Siendo las 11:40 a.m se empez6 a ejecutar el VI TALLER DE CAPACITACION
DOCENTE EN TUTORIA PARA ELEVAR EL NIVEL TUTORIAL EN LOS DOCENTES DE
LA I.LE. SANTA TERESITA| De Cajamarca.

Los docentes tutores, después de reflexionar sobre el texto mencionaron que si
realmente es necesario formarse o tener una formacion, pero preguntaron en qué se
deberian formar, por lo que se respondid que existen contenidos o temas en los que el
tutor se puede formar para que la accién tutorial sea mas eficiente temas que van a
permitir desarrollar habilidades personales y sociales.

Después de la exposicion, varios docentes preguntaron cuales son los temas que
se deben considerar como parte de la formacion del tutor, se les dio respuesta que los
temas importantes son: Formacion personal, formacion en dinamicas de grupo,formacion
en técnicas de entrevista y observacion, formacidon en consejeria, formacion en
Orientacién Familiar.

Luego los docentes preguntaron por qué no se da a conocer estos temas a nivel
del Ministerio de Educacion o de la Direcciéon Regional de Educacion Cajamarca, se les
preciso la respuesta que el Ministerio sélo esta capacitando a nivel de temas basicos de la
tutoria olvidando temas importantes como parte de la formacion del tutor para poder
manejar instrumentos que permitan tener un diagnostico real por lo que pasa el estudiante
como ser humano y temas también que son necesarios para trabajar con los padres de
familia como es la consejeria y orientacion familiar.

Luego de aclarar algunas dudas, los docentes dieron gracias por compartir temas
de gran importancia para poder desarrollar la tutoria de manera eficiente en el aula.
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Documento N° 11
Calidad Humana

En esta época todos hablan de calidad de productos, calidad de procesos, calidad de servicios,
calidad de sistemas..... muy poca gente habla de calidad humana, calidad de vida...... y sin ella,
todo lo demds es apariencia, sin fundamento.

Hablar de calidad humana, es cuidar nuestros vinculos con los demds. Necesitamos rehacer
nuestros vinculos humanos.
De nada sirve trabajar de sol a sol en un lugar donde no tenemos amigos, y llegar cansados a un
hogar en el que nadie se interesa en saber cémo nos fue.
¢Para qué trabajar tanto si nos sentimos solos?.
Es triste leer un libro y no tener a alguien con quien comentarlo, es doloroso sentirse preocupado
y no contar con una persona a quien abrirle el corazoén.
De nada vale estar al frente de una cancha de tenis, de futbol o frente a un juego de salon si no
tenemos con quien jugar, con quien disfrutar ese momento
Para qué tener lo que no se puede compartir?.
Ni las cosas ni el dinero, poseen valor intrinseco.
El valor de lo material estd en su aplicacion, en el servicio a alguien mds o la convivencia con
alguien mas.
La belleza de tener esta en compartir.
La magia de luchar por una prosperidad econémica, estriba , ni mds ni menos, en poder ver
sonreir a alguien a quien le damos el privilegio de disfrutar lo que ganamos.
Eso es parte de la naturaleza humana:
dar, convivir, amar, servir ... ayudar.
iHAZLO!
En muchas ocasiones estamos asustados; asustados de lo que tal vez no podemos hacer;
asustados de lo que pensaria la gente si tratamos.
Permitimos que nuestros miedos se interpongan en nuestros suefos.
Decimos no, cuando queremos decir si.
Murmuramos cuando queremos gritar, y después.... después gritamos a quien no teniamos que
hacerlo, épor qué?

Después de todo, cruzamos por esta vida una sola vez, no hay tiempo para tener miedo.
Asi que intenta .. intenta aquello que no has hecho, arriésgate, participa en el maraton, escribe
aquella carta, enfréntate como ganador a las cosas cotidianas.
Baila, habla en contra de lo que no te gusta, visita pueblos que no conozcas, da ese beso que te
provoca, no te quedes con el abrazo contenido ni la risa escondida, llamale y dile cuanto le
amas.
El tiempo no regresa.
No tienes nada que perder y todo...

iTodo qué Ganar!
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Documento de trabajo N° 12

La felicidad es el camino

Nos convencemos de que la vida serd mejor de cumplir los dieciocho afios, después de
casarnos, después de conseguir un mejor empleo, después de tener un carro. Después
de tener un hijo, después de tener otro...

Entonces nos sentimos frustrados porque nuestros hijos no son lo suficientemente
grandes, y pensamos que nos sentiremos felices cuando lo sean. Después nos
lamentamos porque son adolescentes dificiles de tratar; ciertamente nos sentiremos mas
felices cuando salgan de esa etapa.

Nos decimos que nuestra vida sera completa cuando a nuestro(a) esposo(a) le vaya
mejor, cuando tengamos un mejor carro 0 una mejor casa, cuando tengamos que ir de
vacaciones, cuando estemos retirados.

La verdad que no hay mejor momento para ser felices. Si no es ahora, ¢cuando?.

Una de nuestras frases favoritas es de Alfred de Souza: Por largo tiempo parecia para mi
que la vida estaba a punto de comenzar, la vida de verdad. Pero siempre habia un
obstaculo en el camino, algo que resolver primero, algun asunto sin terminar, tiempo por
pasar, una deuda que pagar; entonces la vida comenzaria. Hasta que me di cuenta que
estos obstaculos eran mi vida||

Esta perspectiva nos ha ayudado a ver que no hay camino a la felicidad: la felicidad es el
camino. Debemos atesorar cada momento, mucho mas cuando lo compartimos con
alguien en especial, y recordar que el tiempo no espera a nadie.

No espere hasta terminar la escuela, hasta volver a la escuela, hasta bajar diez quilos,
hasta tener hijos, hasta tener carro, hasta tener casa, hasta que los hijos vayan a la
escuela, hasta que se case, hasta que se divorcie, hasta el viernes por la noche hasta el
domingo por la mafiana, hasta la primavera, al verano, el otofio el invierno, o hasta que
muera, para aprender que no hay mejor momento que este para ser feliz. La felicidad es
un trayecto, no un destino.

Trabaja como si no necesitaras dinero, ama como si nunca te hubieran herido y baila
como si nadie te estuviera viendo.
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TALLER N°7

TITULO: “CONVIVENCIA Y DISCIPLINA ESCOLAR EN LAS INSTITUCIONES

EDUCATIVAS DEL PERU”

CONTENIDOS:
e Convivencia y disciplina escolar.
e Fundamentos.
e Convivencia escolar democratica.
¢ Organizacién de la Convivencia escolar.
¢ Orientaciones para la elaboracion del Proyecto de convivencia y disciplina

Escolar democratica.

[Il. DESARROLLO DEL PROGRAMA: (trabajo con docentes)

DIA

ACTIVIDAD

RECURSOS

“Convivenciay disciplina escolar en las instituciones
educativas del Peru”
Motivacion
= Presentamos, una texto de reflexion “La nifiay el regalo de
besos”, (Ver documento n° 13)

= Un docente lee la historia en voz alta y luego realizamos
algunas preguntas referentes a la lectura.

Proceso

= Reflexionamos sobre el texto a través de preguntas:
¢de qué trata la lectura? ;qué mensaje encontramos en
la lectura que nos pueda servir para planificar nuestra
labor tutorial?, ¢por qué es necesario saber convivir
con los demas?
= ;cOmo se vive la convivencia y disciplina escolar en el aula?
ipor qué es importante planificar acciones deconvivencia y
disciplina escolar? ¢ qué consecuencias trae la violencia en los
estudiantes? ;por qué es necesario implementar una
propuesta de convivencia y disciplina escolar en las II.EE?
¢qué se lograra con la implementaciéon de la propuesta
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deconvivencia y disciplina escolar?, ¢por qué? ;Por qué es
importante capacitarse en la propuesta de convivencia y
disciplina escolar?

» Tomamos un refrigerio.
= Exponemos sobre La convivencia y disciplina escolar ||
06de | " Tema de reflexion: Los ninos. (Ver documento n°® 14)

oct. = Reflexionamos sobre por qué hay tanta discriminacion y
, . . . Computadora
€goismo que no nos permite convivir como hermanos sino que

tenemos que sobrevivir en un mundo de indiferencia frente a | proyector data

los problemas de nuestros hermanos.

. - . . Papelote con
= Reflexionamos: sobre el texto  Quiero...| (Ver documento n

15)

texto escrito

= Exponen por grupos sus conclusiones.

HOJA DE CAMPO N° 7

Siendo las 11:40 a.m se empezd a ejecutar el VIl TALLER DE CAPACITACION
DOCENTE EN TUTORIA PARA ELEVAR EL NIVEL TUTORIAL EN LOS DOCENTES DE
LA I.LE.E. SANTA TERESITA| de Cajamarca.

Los docentes tutores, después de reflexionar sobre el texto mencionaron que a
veces no hay capacidad para convivir y que es dificil porque no estd pensando mas en lo
material que en los seres humanos y contaba que una vez un docente cuando un alumno
rayo su cuaderno, éste lo castigd dandole un jalon de orejas. Olvidamos rapidamente que
lo mas importante es la salud y la vida del ser humano o de nuestros estudiantes. Luego
preguntaron ¢porqué muchos padres todavia siguen pegando y castigando a sus hijos
cuando no realizan sus trabajos? Se les respondid porque los padres no estan
capacitados para orientar y aconsejar a sus hijos y lo mas importante es reflexionar con
sus hijos sobre la consecuencia de sus actos.

Después de la exposicion, los docentes comentaron que la convivencia en las
instituciones educativas no se puede lograr ya que los estudiantes son indisciplinados y
mayormente les gusta estar en problemas y que no se puede lograr una convivencia
dentro de los docentes por envidias, cuando un docente cumple y otros no cumplen con
sus funciones. Hicimos un comentario sobre lo que mencionaron. Que muchas veces se
llega a este estado porque olvidamos el establecimiento de normas de convivencia y
luego cumplirlas, el ambiente en las instituciones se convierte en un lugar donde todo el
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mundo hace lo que quiere porque nadie cumple normas que realmente permitan una
convivencia. Viéndonos todos como hermanos, tenemos que apoyarnos y ayudarnos
para compartir tareas, acciones y actividades que permitan una convivencia armoniosa en
la institucion educativa haciendo participar a todos los sujetos de la educacion.

Luego se hizo un ejercicio como se deben establecer las normas en cada aula,
que permitiran una buena relacién entre estudiantes, docentes y padres de familia.

Se concluy6 que para el mejoramiento de la disciplina no se realiza a base de
castigos, sino que se debe de llegar a consensos con los estudiantes dentro de un
ambiente democratico.

DOCUMENTO DE TRABAJO N° 13
LA NINA Y EL REGALO DE BESOS

La historia cuenta que hace algun tiempo un hombre castigd a su hija de 5 afos por
desperdiciar un rollo de papel dorado para envolver regalos. Estaban muy mal de dinero y
se molesté mucho cuando la nifia pego todo el papel dorado en una cajita que puso
debajo del Arbol de Navidad.

Sin embargo, la manana de Navidad, la nifia le trajo la cajita envuelta con el papel dorado
a su padre diciendo:
- Esto es para ti, papa. El padre se sintié avergonzado por haberse molestado tanto la
noche anterior, pero su molestia resurgié de nuevo cuandocomprobo que la caja estaba
vacia y le dijo en tono molesto:
- ¢ No sabe usted seforita que cuando uno da un regalo debe haber algo dentro del
paquete. La nifa enjugando lagrimas en los ojos le dijo:
- Pero papi, no esta vacia. Le puse besitos hasta que se llend.

El padre entonces, conmovido, abrazo a la nifia y pidio que le perdonara su
horrible manera de proceder.

Un tiempo después, un accidente se llevo la vida de la nifia y el padre conservé la
cajita dorada junto a su cama por el resto de su vida.
Cuando se sentia solo y desanimado, metia su mano en la caja y sacaba un beso
imaginario de ella.

En un sentido muy cierto, todos nosotros los humanos hemos recibido una cajita dorada
llena de amor incondicional y besitos de nuestros hijos, familia, amigos .... No hay regalo
MAas precioso que uno pueda recibir.

Ahora tu tienes dos opciones.....puedes:

La primera: Pasar esto a tus amigos
La segunda: Borrarlo y hacer como que este mensaje no toco tu corazon.
Como puedes ver yo escogi la primera opcion

196



Las amistades son como Angeles que nos levantan cuando hemos caido o cuando

nuestras alas tienen dificultad para elevarnos y volar

No dejes nunca al que te ama por aquel que te gusta, porque ese que te gusta te dejara!l

por ese al que ama. Esta noche, justo a la media noche tu amor verdadero se va a dar

cuenta que te AMA !l!

Documento de trabajo N° 14

Los nifios
Hola Amigos... ¢Piensan que los nifios son Tiernos?

Ok, de acuerdo... ¢son bellos?
éCierto?
Por supuesto, no pueden ser mas tiernos!
Pero... {sabes?

También hay
nifos “diferentes” a los que vemos aqui

En algun lugar y en este mismo momento en La Tierra...
éHay diferencias entre ellos?

Por Dios Santo...
No!

En sus corazones y sus mentes tienen el mismo sueiio:

éPero, realmente seran diferentes estos ninos?

Tristemente...
Si.

Algunos de ellos estan seguros que sus padres les traeran golosinas al llegar de su trabajo

Tienen en mente una cosa:UNA SOLA...!...... SOBREVIVIR

DOCUMENTO DE TRABAJO N° 15

Quiero...

Quiero que me oigasQuiero que opinesQuiero que confies en mi sin exigirme.
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sin aconsejarme.sin juzgarme.

Quiero que me ayudes sin Quiero que me cuidessin anularme.
Intentar decidir por mi.Quiero que me abracessin asfixiarme.
Quiero que me miressin proyectar tus cosas en mi.

Quiero que me animessin empujarme.

Quiero que sepas que hoy...Cuentas conmigo.

SIN condiciones!!!

TALLER N° 8
TITULO: “PROPUESTA EDUCATIVA EN LA TUTORIA”

CONTENIDOS:
e Concepcién de la Educacion Etica en la Tutoria Educativa.
¢ Definicion.
e Educacion Etica en la Tutoria Educativa.
e Objetivos de la Educacion Etica en la Tutoria Educativa.

Ill. DESARROLLO DEL PROGRAMA: (trabajo con docentes)

DIA ACTIVIDAD RECURSOS

”Propuesta educativa en la tutoria”

Motivacion

* Presentamos, un texto de reflexion fortunas del campo||, (Ver
documento n° 16)

= Un docente lee la historia en voz alta y luego realizamos
09 algunas preguntas referentes al texto.

de Proceso

Oct. Reflexionamos sobre el texto a través de preguntas: ;de qué
trata la lectura? ;Qué mensaje encontramos en el texto que nos
pueda servir para planificar nuestra labor tutorial? ;Qué
caracteristicas debe poseer el docente tutor para que realice su | Computadora
labor tutorial de manera eficiente? ;por qué? ;por qué es
importante formar a los docentes tutores? ;desde qué punto de
vista se deberia formar al docente tutor? ;cual deberia ser la data
formacion basica del tutor para poder acompanar eficientemente

Proyector

Papelote con
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a los estudiantes? ;Porqué? texto escrito
¢ Por qué es importante capacitar al tutor en una formacion ética?

= Tomamos un refrigerio.

= Presentamos, un texto de reflexion " Las tres rejas|| (Ver
documento n° 17)

= Dialogamos acerca del texto.
= Exponemos sobre las  Formacion de los tutores|.
= Analizamos y exponemos por grupos las conclusiones.

= Agradecimiento final.

HOJA DE CAMPO N° 8

- Siendo las 11:40 a.m se empezd a ejecutar el VIII TALLER DE CAPACITACION
DOCENTE EN TUTORIA PARA ELEVAR EL NIVEL TUTORIAL EN LOS
DOCENTES DE LA I.E.E. SANTA TERESITA| de Cajamarca.

Concepcion de la Educacién Etica en la Tutoria Educativa.

Los docentes tutores, después de reflexionar sobre el texto mencionaron que
actualmente se han perdido todos los valores y que los estudiantes ademas han perdido
los buenos modales y muchas cosas buenas que pocos practican. Que las personas, por
ejemplo, no son agradecidas.

Luego preguntaron por qué muchos padres no forman en valores y en cuestiones
éticas. Se les respondié que actualmente los padres se estan preocupando mas por
trabajar que por formar a sus hijos creyendo que si le dan todo lo que les piden sus hijos
tendran todo y seran buenas personas, olvidando que lo que deberian de dar es ejemplo
de valores y brindandoles carifio, amor y reconocimiento a lo que realizan.

Después de la exposicion, los docentes concluyeron que para formar en valores se
necesita que tanto padres y maestros deben ser capacitados en este aspecto y asi poder
realizar una eficiente labor con los estudiantes y que temas como el de los valores
siempre deben de estar en las programaciones de Tutoria y Escuela para Padres.

Los docentes agradecieron por habérseles tenido en cuenta a los docentes de
esta institucion para desarrollar este trabajo de investigacion el cual ha sido muy fructifero
por que se ha aprendido e informado sobre temas que desconocian. Se motivaron para
desarrollar una eficiente labor tutorial y solicitaron que este tipo de capacitaciones se
deberia desarrollar siempre o por lo menos cada tres meses.
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Documento N° 16
Fortunas del campo

Cierta vez un acaudalado padre de familia llevé a su hijo a un viaje por el campo con el
firme proposito de que éste viera cuan pobres eran ciertas personas y comprendieran el
valor de las cosas y lo afortunados que eran ellos. Estuvieron un dia y una noche en la
granja de una familia campesina muy humilde. Al concluir el viaje, ya de regreso en casa,
le pregunta a su hijo:

-¢,Qué te parecio el viaje?

-iMuy bonito, papa!

-¢ Viste que tan pobre y necesitada puede ser la gente?

-Si.

-¢Y qué aprendiste?

-Vi que nosotros tenemos un perro en casa, ellos tienen cuatro, nosotros tenemos una
piscina de veinticinco metros, ellos un riachuelo sin fin. Nosotros tenemos lamparas
importadas en el patio, ellos tienen las estrellas. Nuestro patio llega hasta el muro de la
casa, el de ellos hasta el horizonte. Especialmente, papa, vi que ellos tiene tiempo para
conversar y convivir en familia. TU y mi mama deben trabajar todo el tiempo y casi nunca
los veo.

El padre se quedd mudo y el nifio agrego:

-Gracias, papa, por ensefiarme los ricos que podriamos llegar a ser.
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Documento N° 17

Las tres rejas

El joven discipulo de un filésofo sabio lleg6 a cas de este y le dijo:
-Maestro, un amigo suyo estuvo hablando de usted con malevolencia.

-iEsperal-lo interrumpio el filosofo. ¢Ya hiciste pasar por las tres rejas lo que vas a
contarme?

-¢Las tres rejas?

-Si. La primera es la reja de la verdad. ;Estas seguro de lo que quieres decirme es
absolutamente cierto?

-No, lo oi comentar a unos vecinos.

-Entonces al menos lo habras hecho pasar por la segunda reja que es la bondad. Esto
que deseas decirme ¢ Es bueno para alguien?

-No, en realidad no. Al contrario...

-iVayal. La ultima reja es la necesidad. Es necesario hacerme saber eso que tanto te
inquieta?

-A decir verdad, no.

-Entonces-dijo el sabio sonriendo-,si no es verdadero, ni bueno, ni necesario,
sepultémoslo en el olvido.

Cuantos malos ratos podriamos evitar si sometiéramos a esas tres rejas todo lo que
decimos.
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Desarrollo del Taller N° 1
“Normatividad de la Tutoria en el Sistema Educativo del Perd”

I TALLER DE CAPACITACION DOCENTE

DOCENTES DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA EMBLEMATICA
“SANTA TERESITA”

CAJAMARCA

2017

&

Fotografia N° 1 Presentacion del Programa de Capaciacic’)n.
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Fotografia N° 2 Participacion de los docentes tutores en el desarrollo del
Programa de Capacitacion.

Desarrollo del Taller N° 2
“Latutoria en el Sistema Educativo del Peru”

8

¥

g
A

Fotografia N° 3 Bachiller Vilma Noemi Malpica Pajares, respondiendo
algunas inquietudes de los participantes sobre las bases del sistema
educativo en el Peru.
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Fotografia N° 4 Bachiller Vilma Noemi Malpica Pajares, exponiendo sobre las
bases del sistema educativo en el Peru.

Desarrollo del Taller N° 3

“Instrumentos de gestion y la tutoria en las instituciones educativas”

Fotografian©5

Bachiller: Vilma Noemi Malpica Pajares, dando pautas para la elaboraciéon de
los instrumentos de gestidon para incluir los objetivos estratégicos de la
tutoria.

, Desarrollo del Taller N° 04
“Areas de latutoria en el sistema educativo del Pera”
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Fotografia N° 6

Bachiller: Vilma Noemi Malpica Pajares, trabajando el Plan Tutorial con
temas sugeridos para el desarrollo de sesiones por cada area tutorial, por
parte de los docentes tutores.

Taller N° 05

“Latutoria educativa en los diferentes niveles del sistema educativo del Peray la
planificacion tutorial”
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Fotografia N° 7

Docente exponiendo las conclusiones del tema sobre “La tutoria educativa en los
diferentes niveles del sistema educativo del Perua y la planificacién tutorial”

Taller N° 06

“Formacion de los tutores”
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Fotografia N° 8

Docentes participando de los diferentes temas sobre formacién de tutores
para desarrollar mejor la labor tutorial con los estudiantes.

Taller N° 7
“Convivencia y disciplina escolar en las instituciones educativas del Pera”
Fotografias
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Fotografia N° 9

Dialogando sobre la convivencia y disciplina escolar en las instituciones
educativas y la ponente absolviendo algunas interrogantes de parte de los
participantes.

Conclusiones sobre convivenciay disciplina escolar a traves del
acompafiamiento grupal.

Taller N° 8
”Propuesta educativa en la tutoria”
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Fotografia N° 10. Estudiantes participando de una sesién de tutoria haciendo
uso de técnicas grupales.

Fotografia N° 11. Estudiantes participando de una sesién de tutoria haciendo
uso de los medios audiovisuales con participacién de la tutora de aula.
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PROGRAMA DE CAPACITACION EN TUTORIA PARA,
FORTALECER LA CAPACIDAD TUTORIAL EM LOS
DOCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA EMBELEMATICA
“SANTA TERESITA™ CAJAMARCA- PERIODO 2016 - 2017.
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