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RESUMEN

El ser un buen gestor significaempoderar sunstitucion educativa,generar identidad
institucional, ser un lider, trabajar en equipo y generar un buen clima institucional donde
todos se sientan bien y su dedicacion revierta en beneficio del proceso ensefianza
aprendizaje.Se asume entoncesque, la gestion educativaes como un conjunto de
operaciones que se articulan entre si, las mismas que son articuladas por el equipo directivo
en un centro educativo para promocion y facilitacion de la secuencia de intencion
pedagdgican conjunto con la comunidad educativa. En resumen, se trata de que cuando se
gestiona se tratée quelos procesoslelosrestosedinamicerconel fin depoderreconstruir

y recuperar el sentido y valor de la vida escolar, conllevando a la creacion y recreacion de
una forma nueva para hacer escuela. El presente estudio tiene como objetivo proponer una
estrategia gerencial para mejorar la gestion educativa en la Instituciéatizd N°14349

del Caserio de Parihuanas, Distrito de Frias, Provincia de Ayahaestra investigacion
responde a un disefio descriptivo propositiva con enfoque mixto. A propadsito, la Institucion
EducativaN°14349 presenta una deficiengestibneducatiacomoconsecuencidequeel

Director no ejerce adecuadamente su autoridad, es decir que, es incapaz de tomar buenas
decisiones 0 no crea nuevos planes, no presenta iniciativa para organizar las actividades de
la plana docente demadrabajadoregjene temodeasignarolesy deempleatosrecursos

con los que cuenta; adicional a estos problemasse tiene que no suele organizar los
procedimientos administrativos para la ejecucion de los planes laborales, no suele motivar o
estimulara la plana docente para que participe y se comprometa con la institucion educativa.

Present@arenciasen suinstintovisionario.

PalabrasClave: Estrategiaerencial; GestionEducativa
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ABSTRACT

Being a good manager means empowering your educationalinstitution, generating
institutional identity, being a leader, working as a team and generating a good institutional
climate whereveryonefeelsgoodand theidedicatiorrevertstothebenefitof theteaching

learning process. It is then assumed that educational management is like a set of operations
thatare articulatedamongthemselvesthe samehatarearticulatedoy themanagementeam

in an educational center for the promotion and facilitation of theeseguof pedagogical
intention in conjunction with the educational community . In summary, it is that when it is
managed it is about the processes of the remains being dynamized in order to be able to
rebuild and recover the meaning and value of school, liEading to the creation and
recreation of a new way to do school. The objective of this study is to propose a managerial
strategy to improve educational management in Educational Institution No. 14349 of the
Caserio de Parihuanas, District of Frias, P of Ayabaca. Our research responds to a
propositional descriptivalesign with a mixed approach.By the way, the Educational
InstitutionN ° 14349, presents a deficient educational management as a consequence of the
fact that the Director does nekercise his authority adequately, that is, he is incapable of
making good decisions or does not create new plans, does not present initiative to organize
the activities of the teaching staff or other workers, they are afraid of assigning roles and
using bhe resources they have; In addition to these problems, he does not usually organize
the administrative procedures for the execution of work plans, he does not usually motivate
or stimulate the teaching staff to participate and commit to the educatiotitaitios. It

showsdeficienciesn his visionary instinct.

Keywords: ManagementStrategyEducationaManagement

Xii



INTRODUCCION

Se les considera a las estrategias gerenciales como la indagacion voluntaria de un plan para
actuar y se degalle la ventaja competitiva para el centro educativa, y se reproduzca.
Cuandaseformulaestetipodeestrategiasiemandadka participaciond etodda comunidad
educativaademasielhechodeimplementarlamplica todoun procesaomplejo,ntegrado,

dinamicoy continuoconnecesidadleserevaluadoy recibir ajustedurantesl proceso.

La gerencia moderna aplicada dentro de los centros educativos tiene que ir asumiendo los
nuevosretos,analizaos cambiosde suentorno,sepreocuparporquesusnuevasstrategias

y modelossean asumidogortodos.

En muchas ocasiones esueleconsideraa la gestidnescolarcomoel conjuntodeacciones
gue se van articulando entre ellas mismas y con la capacidad de comprendgquipsu
directivo, esto ayuda a fomentafacilitar la secuencia de la intencionalidad pedagdgica en

y con lacomunidadeducativa.

En el Marco del Buen Desempefio Docente en el DominRagicipacion en la gestion

de la escuela articulada a la comunidadmplica el participar durante todo el proceso de
gestion o en las redes de las escuelas, todo desde un punto de vista democratico y poner en
marcha la configuracion de la comunidad educativa. Hace alusién a unaicacitn con
efectividadentrelos queintegranla comunidadeducativaparticipardurantesuelaboracion,
ejecuciony evaluaciordelProyectdEducativa nstitucional(PEI),delmismomodoel aporte

en la fijaciébn de un clima institucionptéspero. Contiene ademas el hecho de valorar y
respetar a su comunidad y a sus particularidades y la corresponsabilidad de las familias en

las consecuenciadelos aprendizajes.

La democracia debe estar orientada a los cambios institucionales y asadmsefianza de

calidady deestarcomprometidogon elaprendizaje.

La Institucion Educativa N° 14349, presenta una deficiente gestion educativa, ante esta

realidadproblematicgplanteamota siguientgregunta: ¢ Quéestrategimejorarala gestion



educativa en la Institucidon Educativa N°14349, Caserio de Parihuanas, Distrito de Frias,

ProvinciadeAyabacaRegion Piura?.

Objeto de estudio:Proceso de gestion educatiec@mpo de accion:Estrategia gerencial
para mejorar la gestion educativaen la Institucion Educativa N°14349, Caseriode

ParihuanasDistrito deFrias, ProvinciadeAyabacaRegionPiura.

Objetivo General: Proponer una estrategia gerencial para mejorar la gestién educativa en
la Institucién Educativa N°14349, Caserio de Parihuanas, Distrito de Frias, Provincia de
Ayabaca, Region Piurabjetivos especificosCaracterizar el perfil del directivo, docentes

y personal administrativo de la 1.E. N° 14349, Caserio de ParihuanastoDi& Frias,
Provincia de Ayabaca, Region Piura; Investigar qué estrategia utiliza el Director como
medio de gestion educativa en la I.E. N° 14349, Caserio de Parihuanas, Distrito de Frias,
Provincia de Ayabaca, Region Piura; y Disefiar propuesta erorefdobjetivo general de

la investigacion.

Hipotesis: ASi se disefia una estrategia gerencial sustentada en las teorias Clasica de la
Administracion, del Clima Organizacional y del Liderazgo Carismaéntgncesmejorara

la gestion educativa en la Institucion Educativa N°14349, Caserio de Parihuanas, Provincia
deAyabaca, Regibn Piursdd fo 2017 0.

La poblacion con la que se trabajo esta representada por el Director, docentes y personal
administrativo, quienes suman 10 gapiantes. El trabajo de campo estuvo definido por la
aplicacién de entrevistas y encuestas. EI nimero de entrevistas aplicadas lo definié la
realidad problematicay justifico cualitativamenteel problema de investigacion. Las
encuestas aplicadas respomdiiea la muestra de estudio y justificaron cuantitativamente el

problemadeinvestigacion.

Nuestra investigacion contiene cinco capitulos. EI primer capitulo, disefio tedrico:
antecedentes, base tedrica y marco conceptuaédtindo capitulo métodos y mzriales:
caracteristicas del problema de investigaciéon y metodologtarder capitulo, resultados
y discusion: interpretacion de tablas y propuestacudrto capitulo, conclusiones. El

quinto capitulo, recomendacionesBibliografia y anexos.



CAPITULO I: DISENO TEORICO

1.1. ANTECEDENTES

Renteria & Quintero, (2009)en su estudio, tratd de disefiar estrategias de gestion
para la mejora de los grados de convivencia, se eligié al Colegio Rafael Uribe del
primer turno. Su interrogante de estudiosereame. fiaC:- mo di sefar
de gestibn educativa para mejorar los niveles de convivencia entre los diferentes
miembros de la comunidad educativadel Colegio Rafael Uribe Ur i b &a? o .
problematica identificada en los trabajadores del primer turno (mafiana) es que todas
sus relaciones, es decir, entre docentes o0 el vinculo de doasitaliante atraviesa

serias dificultades y hay mucha tension cuando se trata de desarrollar lasdesivida
pedagdgicas, inclusive han llegado a las provocaciones verbales y fisicas. Todo ello
afecta al clima institucional y al éptimo desarrollode las labores académicas,
formativas y de convivencia. Se concluye que el educador es el ente mediador dentro
delaspecto culturaxperimentado en la casa de estudios. La estrategia propuesta por
estos investigadores es particular y especifico conforme a la data obtenida en su
trabajo de campo, en ella se ha incluido a toda la comunidad educativa. Durante la
sensiblizacion, persuasion y acompafiamiento no hay que eVipgioceso de cambio.
Asimismo, se determiné que la comunidad educativa exige que se vaya
implementando mayores niveles de exigencia educativa. A modo de recomendacion
tiene que las inducciones y cajtaciones tienen que ser bimestrales, ya que esto
determinara la interiorizacion de una nueva estrategia. Se debe mantener informada a
toda la comunidad educativa sobre PEI a implementar, en este caso se valora mucho
su motivacién, colaboracion y la evatidn de sus actividades. Se observa que
duranteesta etapa lodocentegxperimentaruncomportamient@ositivoy proactivo

para la interiorizacion de la propuesta de cambio. Es importante tener en cuenta que
toda implementacion de estrategias/edosas va a generar miedo e incertidumbre,
pues sentiran que como se viene trabajando estan bien, no se van a convencer de que

los cambiosproducersujecidnalas estrategiaga tradicionales.



Elliot (2017) con su estudio sobre gestiéducativa como estrategia y la evaluacion

de la eficacia de la prestacion del servicio brindado en los centros educativos de
secundariapertenecientes & Provincia Paucar del SaréEl fin del estudio era
determinar la relacion de las variables menciasaddemas de poner en evidencia la
calidad de los resultados en educacion, desde la innovacion de los estilos de gestion
en los centrogducativos. Durante el desarrollo de la tesis se promovio el disefio de
un modelo de gestion fundamentadcen la capacidadie toma de decisiones ya
reforzada, trabajo en equipo, liderazgo compartido, socialmente participar
responsablelas practicas de losducadores seamas flexibles y se adapten de
acuerdoa la pluralidadde estudiantes y una administracion fundamentada en el
estudiodela mejoracontinuay planeamienta@stratégicoparaimpulsarla innovacion
educativa. Termina concluyendo que hay udaci@én de grado significativo entre

gestion educativa y lealidadeducativa.

Oliva (2014)porsuparte se encargibel disefiod eestrategiagerencialey deindagar

como éstagepercutersobreel desempefidocentesetomaronadosinstitucionesiel

Rimac para la aplicacion del estudio, que son la de Espafia y Lucie Rynning de
Antinezde ManyoloLaidea surge danaobservaciompreliminaraldarsecuentague

las estrategias que se venian implementando no generaban taseittas 0s. Esto lo
corroboraron los trabajadores de dichos centros, ya que desde su perspectiva no se
ejecuta adecuadamente todo el proceso de planeacion por parte del equipo directivo,
de direccidn y por parte de toda la organizaciégesreral, esto pxmca molestia por

el hecho de que existen escenariosen los que los problemasse incrementan.
Conclusiones:De acuerdaalosresultadoshayunarelacionmoderada elasvariables
estudiadasasitenemogque segutar dePearsorhayr = 0.390esdecirque p<0.01,

su significancia es bilateral de0.000la que seencuentradentro delvalor admitido

0.01. Se dio por aceptada su hipétesis general, pues hay una relacion positiva, pero a
un grado moderada entre las dimensiones de las vargieiadas. Aunque para el
casode la dimensiéplaneamient@erencial surelacibnesdébilconunar dePearson
r=0.280.

Finalmente, se cita ¥alencia (2016)quien tomé como variables de estudio a la
gestion educativay al liderazgo del personaldirectivo, para indagar como se

relacionan,supoblaciondeestudidueronlios centroseducativoslelnivel inicial, que

4



1.2.

pertenecen a la Red N° 09 del Distrito de Ate Vitarte, de los cuales se selecciond a
s6lo 25 docentes. El ¢ifo de investigacion de este estudio fue correlacional, se
empledel softwareestadisticc&PS Sparael tratamientalela data.Parael tratamiento

del nivel inferencial se procedid con la prueba de Kolmogorov y de acuerdo a ello se
prosiguié con la correlacionde la r de PearsonPosterior al tratamientae la
informacion se concluye que la gestion educativa y el liderazgo de los directivos se

relacionansignificativamente.

BASE TEORICA

1.2.1. TeoriaClasicadela Administracion deHenry Fayol

Nota: La informacién presentada en este apartado sobre la teoria clasica fue tomada
deCharis(2019),desuarticulo publicadoen Scribd.

A esta teoria igualmente se le conoce como la corriente fayolista en memoria a su
creador que fue Henry Fayol, resalando por poseer unarientacionde caracter
sistémico integral, esto es, durante su indagacion involucré a todas las areas de la
empresa. Segun su criterio tanto el producir como el vender con puntos importantes,
por ello habria que garantizar ubaena financiacion para de ese modo asegurar los
bienes de la empresa. Toda la organizacién en si se le consideraba como un sistema
interdependiente,tales como los clientes internos. Por poner un ejemplo del
pensamiento de Fayol, expresaba que un gecentanobrero es igual de importantes

para la empresa, por eso se les debe tener en cuenta para ir creando un solo equipo de

trabajo, creaunaunica energiay unaunidad.

La teoria nace del deseo por fundar una nueva doctrina cientifica para la gesbion,

con el objetivo de ir estructurando sus saberes, contar con una solida ciencia para que
posteriormente se ensefie en todos los niveles educativos. Se requeria de la presencia
de figuras representativas para las empresas, es decir, unos jefes, pesbogue
asimilen a su cargo con la debida responsabilidad a los trabajadores que estan bajo su
mando. Deberian tener la capacidad para dirigir, del mismo modo el saber planificar
sus actividades, que posean los suficientes conocimientos y al mismo tiertgnro con
conjuicios y comportamientoslignosdeunaautoridad.



Esta teoria estaba centragtda definicionde laestructura pareertificarla eficaciaen

cada una de las partes implicadas, independientemente de que sean fjefesnas
subordinados) o los 6rganos (areas, departamentos). Se debe cambiar el pensamiento
de que la gestidon es una carga para las autoridades, al contrario, tiene que ser una
responsabilidad que se tiene que compartir con los subordiradese sentidBayol

se encargd de crear los escenariosnecesariospara garantizar la eficiencia
administrativa y en consecuencia para generar mas utiidades para la empresa. Lo
mencionadoestuvo respaldadgoor los instrumentosle investigaciony por el aplicar

la practica ad ministrativa, al que lsedenominé como proceso administrativo (planear,
organizar, dirigir, coordinar y controlar). Disefiaron 14 principios para la
administracion, esto fue de acuerdo a las funciones de la empresa, buscando el perfil
ideal pama serconsideradgerente y acord&las funcionegqjuedesempefidemasie

la filosofia completa para poner en practica en la administracién como ciencia y como
algo académico dentro de los centros educativos. De modo general, es lo que planted
el francésFayol, termin6formandoun conocimientosdélidodela ad ministracion.

Fayol mencionada que el administrar puede ser aplicado en cualquier negocio, no
importa los rubros, si son lucrativas o no, si tal vez es una entidad deportiva, una
organizacion politica, etc. y que cumple un rol de relevancia para la sociedad. Se sabe
gue en toda organizacion es necesario aplicar una metodologia para su actuar y el
proceso de administracién es la ideal, pues para la soluciébn de problemas es de
exigertia su presencia. Dicha generalidad puede estar manifestada en la definicién
sobre la organizacion social e interna de las mismas, en otras palabras, la

administraciéresuniversalporquepuedesemanejad encualquiernivel (Fayol 1985)

Definicion delas AreasFuncionales

Durante su estudio practico y sistémico a las organizaciones, Fayatpemidrar que
ciertas fHoperacionesod eran |l as mismas en
gue son fundamentalespara poder cumplir con los objetivos empresariales.
Posteriormente, su trabajo fue traducido en un estudio mas profundo, en relacién a la

division deltrabajo.Procedemoa mencionarlos gruposidentificad ogor Fayol.



Operacioneso Areasde la Organizacion: Funcidnespecifica.

Elaboracion de los productos o servicios.

¥
Comprar v vender.
A4

Obtiene y aplica el capital necesario.

Salvaguardar los bienes.

¥
Contabilidad
Genera informacion sobre la situacion economica.
A

Prever, organizar, dirigir, coordinar v controlar las funciones anteriores.

Modelo del ProcescAdministrativo

La funcibnadministrativase dividiria en 5componentesgstodeacuerdaal puntod e

vistadeFayol.

Prevision * Define un programa de accion.

. * Construve una estructura dual de
Organizacion -
trabajo.
. .. * Encauza todos los esfuerzos al
Direccién 5 -
objetivo en comun.

C . e » Armoniza todas las actividades del
oordinaciém :
negocio.

* Comprueba los resultados con base
en lo planeado.

Control




Todo lo explicado pasaria a componer lo que hoyascido como el proceso
administrativo. El modelo de Fayol estuvo inspirado en el método cientifico, pues su
fin erair creandauninstrumentaconun elevadonivel deinvestigaciory pensamiento

sistematizado.

Durantemuchosafiosel modelodeFayolsehaaplicad cenlasdistintasorganizaciones.

Se ha demostrado que por mas que han ampliado las investigaciones referentes a este
tema, los diversos autores terminan por adagamnas fases propuestas por Fayol. La

fase que sufrio un cambio de denominaces la de la direccion, algunos prefieren

decirlaejecucion,otroscomo implementacionetc., percsu contenid@slo mismo.

Otro detalle encontrado es que algunos de los autores han preferido subdividir las
etapagdeFayol,segurel criterio decadaunodeellos, pero esolo elgradodeestudio

del proceso. Pero pese a aumento o disminucion de las fases, terminan optando por el
mismo contenido de Fayol. En la actualidad la division que mas se acepta es la

cuatripartita:Planeacionprganizacion,direcciény control.

Seprocedeonel analisis decadaunadelas etapapropuestapor Fayol(1985):

X Prevision:

Hace referencial hecho decalcularel destinoy deestampreparadossdecirque

la prevision esobrar.

Podemosidentificar esta fase generalmente durante el programa de accion, es
decir, en la linea de conducta que se tiene que seguir y los medios que se van a
emplear. Se trata de algo como una mirada visionaria, en los que los futuros
sucesos ya son previstos derta forma. El programa esta consolidado con el

conceptadeobjetivo.

El programamencionadcesta fundamentadm:

a) Losrecursos.

b) Larelevanciay naturalezalelas operaciones.



¢) Lasposibilidadessobreel futuro,delas condicionesfinancieras,técnicasy

comerciales.

Resultaquelos programasie acciénsonindispensablegpuedersercomplejoso

simples, de acuerdo a su duracion tenemos los que duran poco y los que toman
un poco mas de tiempo. Hay que teneceenta ciertas caracteristicas para su
elaboracién, asi como la unidad del programa, es decir, s6lo se permite aplicar

unsolo programa.

Organizacion:

Cuando se pasa por esta fase, el proceso administrativo suele proporcionar cosas
de utilidad a finde que la empresa funcione con normalidad y se puede dividir

en organizaciones de caracter social o material. Con el fin de cumplir con los
objetivos organizaciones se procese con una construccion dual, es decir, con lo
material y lo humano. También s&ne la capacidad de analizar y estudiar
individualmente todos los niveles que han g&tarquizados, su funcionalidad y

sutécnicadetrabajo.

En ella se puede identificar a un buen gobernante, si es capaz de ser un buen
administrador, por lo que seghda decir que un jefe altamente calificado debe

serun buen administrador.

De acuerdo a Fayol, los encargados de la organizacién deben cumplir con estas

15responsabilidades:

1. Preocuparsenverificar queel programade acciornseencuentrdo
suficientenentepreparad g conla firmeza suficienteparaserejecutado.
2. Velar por que cualquierde los organismogja sea sociales o materiales se

relacionenconobijeto,los recursosy las necesidad agela empresa.
Procurartenerunadireccioncompetentg Gnica.

Convenirenquelas actividadey los esfuerzosecoordinen.

Planteaslternativagiesolucion clarasy precisas.

S e

Verificar si secuentaconun buenequipodereclutamientad epersonal.



7. Lasfuncionesdeberestardefinidado masclara posibles.

8. Promoveilaresponsabilidad la iniciativa.

9. Laremuneraciorse debéardeforma equitativa.

10. Desernecesaricsancionarantelasfaltasy errores.

11.Fomentauntrabajodisciplinado.

12.Velar por losinteresegparticularesy que estose encuentren supeditados a
los interesesiela empresa.

13.La unidaddemandodebeestammonitoreada.

14.Resguardael ordenmaterialy social.

15.Enla medidalesusposibilidadestenertodobajocontrol.

Porotrolado,las cualidadey saberegjuedeberiaenerun buenjefe son:

1. Gozardeuna buena salufisicay mental.
Serinteligentey poseewigor intelectual.

3. Referente a las cualidades morales tenemos: actitud de reflexion, firmeza,
perseveranciayvigor, valentia, responsable,preocupacionpor el interés
general,sentimientodeldeber, etc.

4. Unaculturageneralconsistente.

5. Capacidad de gestion: poseerla destrezasuficiente para articular los
programas de accion, gestién del recurso humano, concordanciaaetoks

y tenerunanociéngeneraldecadauna ddasfuncionesdesu organizacion.

Direccion:

Provoca la funcionalidad de las organizaciones. Su fin es conseguir el mayor
rendimientopor parte de los que conforman la organizacion. Dirige los esfuerzos

desuscolaboradoreklaciaun mismo objetivo.

Conviertdosinteresegersonales generaley enbeneficiodela empresa.

La direccidbn de personasincluye el conocimiento de las caracteristicas
individuales y colectivas, del conocimiento general de las implicancias de la

administracion.Puedeser aplicadoen cualquierempresa,en las pequefiag/
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grandes.

El queasumea responsabilidadsobrela direcciontieneque:

1. Tiene queconocertodosobresupersonal.

2. Separadela empresaaaquelpersonaldeficiente.

3. Informarsesobrelos acuerdosjecutadogntre susempleados los demas
negocios.

4. Serunejemplo paralos demas.

5. Llevaracaboregistrogperiodicos delcuerpsocial,desernecesaric@apoyarse
deorganizadorewisuales.

6. Organizarperiodicamenteeunionesconlos colaboradoregrincipales, esto
conelfin deprepararla unidaddemandoy dela tendencial eesfuerzos.
Enalgunosasosno esnecesaridijarse endetallesninuciosos.

Incentivara supersonab que sessfuercery trabajenpor iniciativa propia.

Coordinacion:

Trabaja en la coordinacion de todas las actividades dentro de la empresa, hace
mas llevadero el trabajo y a un mejor entendimiento de los resultados. Existe la
sincronizaciondel actuar con las cosas, proporcionandadecuadamente los

mediosnecesariogarael trabajo.

Para que exista tal coordinacion entre areas, es necesaricaguasses como
clientes internos, es decir que, ellos deben de ser responsables de sus acciones,
se pretende evitar las ineficiencias en cada nivel. Se recomienda llevar a cabo
reunionesconstantesgstono séloporque ayudaplanificarlosplanesdetrabajo,

sino que también sirve para conocer, escuchar y resaltar los aspectos positivos y

negativoocurridosal interior dela empresa.

Control:

Se tratade comprobar dgue,silasactividadeseestardesarrollandaeacuerdo

alo planeadoesdecir, verificar si se cumplenconlasinstrucciones principios,
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normas, etc. El fin es identificar las debilidades y errores cometidos, esto ayuda
a mejorar, ratificar y a evitar futuros inconvenientes. Se puede aplicar en todo

tipo desituaciones.

Los encargados de este proceso son conocidos como inspector o verificador. Se
dice que para ser considerado un inspector competente squerer imparcial

y competenteEl demostrata competenciano esnecesarioya quecuantaconla
capacidadde juzgar la calidad de un objeto, la nitidez de sus informes, cuan
valiosopuede considerarse un procedimiento de fabricacion, etc. El ser imparcial
implica tener una conciencia recta, ademas de no tener ningun favoritismo entre
el puesto de imtrventor con intervenido. El proceso de control se convierte en

algodudosauandcseevidenciacierto favoritismo.

Principios dela Administracion

Unabuenaadministracioresla claveparacumplir eficientementecon losresultados,
su actuar es responsabilidad del cuerpo social empresarial, esto esadalwao de

losindividuosdela empresa.

El bienestar y la buena puesta en marcha del cuerpo social dependeran de ciertas

condicionegjuerecibenla calificacion invariable d elos principios, leyesy reglas.

La materia administrativa es cuestion de medida, no existe nada absoluto, ni rigido.
Por ejemplo, si en ciertas situaciones se emplea algun principio, y por algin motivo
en otra empresa sucede lo mismo, no se pueller a aplicar del mismo modo, ni

procedimiento, no todo funciona igual, pues hay influencia de muchos elementos

externosias circunstanciasjndividuos,culturasjuicios, etc.

Lo maravilloso de los principios es que estos fleribles y susceptibles para

adecuarsalas necesidades.

Lo que marca la diferencia es el poder manejagloglearlos y de poseer la mesura,
sabiduria, experiencia y poder de decision para la solucion de cordlictespretar

las diversassituaciones.
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Se sabe de la existencia de diversos principios, los que emanan de la experiencia
administrativa, pero todo funciona entorno al contexto administrativo en el que se
viene laborando y de las circunstancias que éste presente. Se proetdiaalos
principios mas fundamentales que son la base de algunas pautas de comportamiento

enla practicaadministrativa.

1. Division detrabajo:

Se ejecuta de manera natural, su fin es llegar a producir en mayor cantidad, pero
trabajando igual o menos. De igual modo, minimiza la cantitkadbjetos en los

gue recae la vigilancia y el esfuerzo. Es aplicable a todos los colaboradores de
modo general, comprendea una cantidad desconocidade individuos que
necesitan de diversas &gsde capacidades. La secuela es el especializar las

funcionesy separdos poderes.

2. La autoridad:

En este caso se poseeel derechoa ordenary el que se le obedezcala
responsabilidadorma parte dederunaautoridadLo quedistinguealjefedeuna
autoridad, es que este ultimo es una autoridad sistematica dependiente de las
funciones que cumpla, de sus niveles de inteligencia, la experiencia, los valores
morales,el poder demando,etc. Con el fin de desempefar bien su rol, la

autoridad personalecomplementacon la autoridad estatuaria.

3. Ladisciplina:

Se trata basicamente de obedecer, perseverancia, trabajo, comportamiento, los
simbolos externos de respeto declarado conforme a los pactos establecidos entre

la empresay susagentes.

4. Unidad de mando:

Este principio manifiesta que, un subordinado Unicamente puede recibir 6rdenes

desussuperiores.
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5. Unidad dedireccion:

Se fija un unico programa y un solo jefe para un grupo de ordenamientos que
busquen un misméin. Se habla de que de la unidad de direccién depende la

unidaddemandoperono significaquederivedeella.

6. Subordinaciéndel interés particular alinterés general:

Los intereses grupales o los intereses individuales no deben estar por encima de
lo quepretendda empresapordecirlode otromodo,elinterésfamiliar prevalece
sobre los intereses los miembros. Dejando de lado el egoismo, la ambicion, las
pasioneshumanas,la perezay todo aquello que afecte al desarrollde la

organizacion.Siendeentoncesynaluchaconstantguese debemantener.

Paraqueselleguea dichasituacion,esnecesarida solidezy elbuenejemplod e
los altos dirigentesLas reuniones laborales deben ser lo mas objetivas posibles
y se tiene quevigilar minuciosamente para dar alternativas de solucion a los

conflictosy tenerquepreverlos escenariosadversos.

7. Remuneraciondel personal:

Tratar en la medida de lo posible que cada uno de los empleadossean
remunerados de modo justo y celfo garantizar su satisfaccion personal y que
la empresa sea retribuida. Queda claro que la remuneracién de los empleados es

por el servicio queprestan.

Existenvariosestilosderetribucion,mencionamogos maspopulares:

a. Remuneraciorporjornadas.
b. Remuneraciorpor destajo.

c. Remuneracidrporactividadrealizada.

En el monto total de remuneracionse incluyen las primas, subsidios,

recompensasxtrasquemotivanal personal,entreotros.
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8. Centralizacion:

En este casoos referimos al poder que tiene una o varias personas de la alta
jerarquia para con los demas. En el caso de los negocios pequefios, la autoridad
suele ser absoluta e incuestionable;pero para los negocios grandes, las
disposiciones suelen pasar por vamasales y esto descentraliza la toma de

decisiones.

9. Jerarquia o cadenaescalar:

Es una cadena de autoridad que pasa desde la clspide hasta los niveles mas bajo
de la cadena de poder de una empresa. El proceso se impone al mismo tiempo
por la obligacionpor transmitir de forma segura y eficaz. Algunas empresas

deciderpresidirdela via jerarquica,estoesun casoerror.

10.0Orden:

Es importante que todas las cosas tengan su lugar ya establecido, esto con el fin
de evitar el caos, esigual pmanp | earl a en | a t ®cnica de

paracadgersonay cada personansul ugar 0O

Este principio ayuda a evitar la pérdida de tiempo y recursos{ip@amente se
tendra estosresultadossi se ha planeado y asegurado el lugar determinado,
cuandono selo hace,el caosempezar@generamalosresultad oparalaempresa.

Unordenaparentesuelecrearmalos habitosy ciegaal gerente.

Existen casos en los que los gerentescreen que todo esta funcionando
perfectamente, que todos lpgcesos se ejecutan de manera ordenada, pero en
realidad ellos s-1 o perciben el orden

admitirunlugarelegidoyelfi o r d @ @ r esurtafelgaimagendelorderreal.
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11.Equidad. La equidad no exigeni la energiani el rigor:

Cuando se la va aplicar, $&ne que hacerlo lo mas sensato posible, tener
experiencia y con gran bondad. Al momento de tratar al personal hay que ser
equitativosy hacersentirlos deseosleigualdad Esteprincipio esresultadaela

generosidadombinadaconla justicia.

12. Estabilidad delpersonal:

AlUn no se logra entender que la constante rotacion del personal trae consigo

consecuenciagegativasparala empresa.

Unapersonajue permanecenalginpuestoconel tiemposesuelecomprometer
mas, muestrainteresesl e mejora,tieneiniciativa por mejorary puedeexploraro

mejorar suspropiashabilidadesl interior dela empresa.

La constante rotacion de personal representa una inversion cara sgi@uede

recuperar.

13. Iniciativa:

Implica poseer las habilidades necesarias para visualizar un plan y de garantizar
su éxito, tener libertadpara dar a conocer sus propuestas y de ponerlas en
practica. Se tiene que ejecutar de modo flexible y permeahl®rganizacion,

deesemodocadaino desuselementossepodranmanifestar.

14.Unidn del personalo espiritu de equipo:

El dnico modo de alcanzar los objetivos de manera mas rapida y eficiente es que
todos los involucrados trabajen en conjunto y €lamismo nivel de desempeiio

y compromiso. El trabajo dentro de la empresa debe ser unisona, ser como una
sola alma y pretender alcanzar el mismo objetivo. Cuando esto se consiga,

entonces se podria decir que existe una organizacién especial. Es obligatorio

emplearel controlempresariapara queseasegureel ordenperodejandanclaro
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gue no tiene que abusar ya que su uso excesivo suele generar division de

opinionesy comoconsecuencial resentimientoy division delpersonal.

Hay querecalcarguela unién no solosepudevisualizarenlosresultad oselices

o esperadosle empresalos sindicatosacuerdogomerciales|ascorporaciones

de todo tipo cumplen un rol importante la gestiébn de negocios y, por ende, en la
conexidénentre sus elementos. El aspirar construir un equipo con espiritu es

trabajarenlostrabajadorese frustreno menosposible.

Perfil del Administrador

Luego de varios afios de estudio, Fayol definid una serie de cualidadesy
conocimientos con losolaboradores de una empresa debe contar. Estos se dividen
asi: cualidades intelectuales, morales y fisicas, cultura, conocimientos especiales y

experiencia.

La relevanciade las cualidades antes mencionadas compondra la capate&ad
relacion para con laaturaleza y con la consecuencia de la funcion. En el caso de
aquellasempresasiedicadas la artesaniasusfuncionessecentralizarenunao dos
personas,la amplificacion de las cualidadesobligatorias es considerablemente
reducida. Erncualquier organizacion, las capacidades esenciales inferiores son parte
de capacidad profesional y las de capacidades de los altos jefes son la capacidad de

gestion.

En conclusién,un jefe, director, Ceo altamente calificagmsee las siguientes

caracteristicas:
(Extraidode:http:/www.aulafacil.com/ad ministracionempresas/l-édttm)

x Cualidadesfisicas: gozardebuenasalud poseewigor fisico.

x Cualidades intelectuales:capacidad de comprensién a los de su entorno, de
poderaprendedeellos, tenetjuicio, energiay destrezintelectual.

x Cualidades morales:capacidad de reflexion, energia, estabilidad, constancia,
coraje, asumir laconsecuencia de sus actos, decision, inmolacion, dignidad y

tacto.
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1.2.2.

x Cultura general: no esun conceptaiferente detlominio propio dela funcién
realizada.

x Capacidad administrativa: prondsticoCapaz de fundary articulglanesd e
accion

x Organizacion: capacidagarala creaciondelcuerposocial.

x  Direccion: el arte demanejodel capitalhumano.Coordinaraccionegaraalinear
esfuerzos.

x Control: se trata de verificar y comprobar el contenido del plan en funcion de
los resultados.Estudio de datosy desarrollode pautaspara determinar las
posiblescorrecciones(si esnecesario).

x Conocimientos especialesinvolucra funciones, ya sea tecnologia, negocios,
finanzas,administraciongtc. Dicho deotromodo, uradministradosetieneque
desempeiiar en todos los campos, por mencionar algunos de ellos tenemos el de
marketing,finanzas, contabilidadtc.

x Experiencia: se va acumulando a través de la practica en los negocios. Es
producto de las enseflanzadraidas de modo personal de los hechos ocurridos

al entorno.

Teoria del Clima Organizacional de RensisLikert

La informacion presentada fue extraida del articulo publicado en la Revista por
Rodriguez2016):

El investigador principal logré identificaa tres tipos de variables, las mismas que
tienen la capacidad de determinar las propias particularidades de una empresa, estas
tienen el poder de influir en la percepcion personal del clima, las variables de Likert
(1967)son:

x Las variables decausa: Suelenserautonomasgncargadagemostrarel sentido
en el que la empresa va evolucionando y el modo en que obtiene sus resultados.
Por mencionar alguna de ellas, se tiene a las administrativas, organizativas, de

decision,competenciay deactitud
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x Las variables intermedias: Cumplen la funcién de velar por el estado interno
de la empresa, esto se refleja en: en el rendimiento, motivacion, comunicacion y
la tomadedecisiones.

x Las variables de cierre: Son producto de las variables previamente
mencionadas, su fin es estudiar los resultados que se obtienen en la empresa, es

decir,las gananciaspérdida®inclusive la productividad.

Para Sandoval(2004)el Clima deTipo Autoritario presentadossistemas

x  Sistemal Autoritarismo Explotador

No se suele confiar en los trabajadores, las decisiones son tomadas por los altos
directivos. Sus trabajadores manifiestan que el ambiente laboral es de temor, no
se legpermiterelacionarse&on sussuperioreslas pocasvecegjuetienencontacto

paragenerarsusreportedo hacen coomuchotemor.

x Sistemall Autoritarismo Paternalista

Si bien es cierto entre direccion y subordinados hay un clima de confianza, las
decisionesaun son responsabilidadplena los altos directivos, en ocasiones
especiales deciden tomar en cuenta a los del nivel inferior. Usan al castigo y
recompensa como técnicas de motivacion. Generalmente los de la direccidén
suelen jugar con las necesidades de sus trabajadores, solo dan la impresion de

guesuambientelaboral esestabley estructurado.

Clima de Tipo Participativo (Idem)

x Sistemalll Consultivo

Existe mayor confianza en los empleados, en todos los niveles de la empresa se
puedentomar decisiones,al igual que el sistema anterior, los castigosy
recompensas son empleados como métodos de motivacion. Se preocupan por
cubrir lasnecesidades d@estigioy deestimade sugolaboradore€l ambiente

laboral esdinamicoy el tipo degestionesenbasea losobjetivosconseguidos.

19



X

SistemalV Participacion en Grupo

La confianzade ladireccidbnsobresuscolaboradoressplenatodosformarparte

de la toma de decisiones, tienen un tipo de comunicacion bidireccional. En este
caso emplean lparticipacion, la optimizaciébn de procesos, establecimiento de
objetivos o el mejorar los establecimientos para motivar a sus colaboradores.
Ambos (direccion y trabajador) son parte de un solo equipo, permite que los

objetivosse cumplandemodo eficaz eficiente.

Los sistemasl y Il sonlos del climacerrado,suelenserlasempresadurocraticay

rigidas, enla quesuscolaboradoreso trabajansatisfechos.

Los sistemas Il y IV son los que poseen un clima mas abierto, dentro de la

organizaciénse suele percibir dinamismo, las ganasde los colaboradorespor

conseguilos objetivos yademas dsuintentopor satisfacetasnecesidadesociales

delos empleadoy sueleninteractuarcuandsevana tomardedecisiones.

Deacuerdalos escritosde Becerrg2003)mencionajueLikert medida percepcion

delclima deacuerdo & dimensiones:

i

El modo en que se empleael liderazgo para tener influencia sobre los
colaboradoregsempleardistintosmétodosiemando.

Se emplean una serie de procedimientos para la motivacion y respuesta a las
necesidadeselos colaboradores.

Es necesario identificar que estilo de comunicacién esta presente dentro de la
empresa, con el fin de mejorarla o cambiarla por un tipo de comumoaés
efectiva.

Identificar qué es lo que caracteriza a cada proceso de influencia. Es importante
el conocer como es el tipo de relacion entre el subordinado y supgridia a la
fijacidn deobjetivos.

Conocer como son los procedimientos para tomardac#sion. Previamente a

ello es preciso contar con toda la informacion necesaria, ademas, la reparticion

defuncionesse debealarequitativamente.
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U Tenerenclaro comoesel procedimiental eplanificacién. ElImodoenquesevan
estableciendtms sistemagi efijacion deobjetivosy directrices.

U Contar con un sistema de vigilanci.ejercicioy reparticion del control entre
instanciasdelas organizaciones.

U Tener fijado los objetivos derendimientoy desarrollo. El planeamientoy la

formaciénquesedesea.

Segun los escritos de Chiavenato (2000), expresa que Likert con su teoria contribuye
a la cultura organizacional. Se entiende por cultura organizacional a los saberes,
leyes, normas, creencias, costumbres, hbitapacidades del hombre (Munch,
1998).A mododeresumensepuededecirqueno esmasque elestilo devidadelos

colaboradoreslentrodela empresa.

Unnuevotipo de organigraméue propuest@orLikert (1967),sefundament&nlos

equipos detrabajo (no tomd en cuenta los cargos o puestos), por medio de los
sistemasde interconexosde posicionesfi b i s aogeslaones,con ellas los
integrantes de los equipos tienen a relacionarse con los grupos mas inferiores. Pero
aun se sigue coas/ando de algliin modo la jerarquizacion piramidal, aunque ya un

pocoachatadg sentad@orlas secuelagielos equipos.

EstaNuevaConcepcionEstructural

De acuerdo a lo estipulado por Likert (1967), la dinamica organizacional pasa por

dosprincipios:

- Principio integrativo: en este caso los colaboradores suelen tener reacciones
positivas ante los sentimientos que favorecen y contribuyen a la mejora de su
autoestima. Cuando se trabaja en grupo, los objetivos se suelen integrar mejor y

semotivanmasfuertemente.
- Principio de apoyo mutuo:cada uno de los colaboradores, en algiin momento

ha deexperimentata sensaciome queesapoyadorlosdesu entorno ysobre

todoqueestandispuestos cooperar.En los equiposdetrabajo, soportemutuo
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1.2.3.

se puedeconstruir en la practicay se conservapor mediodelas reuniones

constantedesusintegrantes.

El resultado de ambos principios, es la integracion y el soporte de ambos, va
surgiendo el rol central del grupo deabajo. Tedricamente, el trabajar de modo
organizadofrae consiganefectodeinterésy atractivo pero,almomentaleponerla

en practica, no es tan facil. Trabajar en equipo genera desarrollo para el sentido
especial acerca de la comunidad de intsrdsmer una responsabilidad compartida,
tomar decisiones de modo deliberado, la exigencia de tiempos, tener capacidad para
asimilar y comprender. Se han conseguido los mas grandes logros en lo que se
denomina Circulos de Calidad, que se crean de acudod@eogramas de calidad

total(Falcon,Gémez,MedinaPérezy Sanchez, 2005)

Likert, planea tres condicionesdiferentespara disefiarla estructurade modo

dindmico paracualquierempresa:

1. Organigrama 0seo: tiene que estar formado por eqalfasente estructurados
con una linea jerarquica entre si, a través de ellas se expresara la congigencia
un ciertomargendeautoridad.

2. Organigrama cartilaginoso: los equipos que lo conforman son jerarquizados o
semijerarquizadode una manera flexible, en otras palabras, se establecera una
autoridadparticipativa denodorotativo.

3. Organigramaameboidal:los grupos formadosno tienen vinculo alguno, ni

jerarquizado i con autoridadsontotalmentendependientes.

Teoria delLiderazgo Carismatico de Robert House

Un liderconelevadas aspiraciones geder,conelevadaauto eficiencigy conclaros
principios de moralidad y creencias. Cuando se combina su sentido de eficacia con
la necesidad poder y con gustificacion moral, van a influir en su comportamiento
carismaticatalescomoel moldeamiental eroles,construcciéord e sumarcapersonal,

definir de maneralara cuales son sus metas, hacer hincapié en las expectativas altas,
expresar su confianza y estilar los motivos de sus seguidores (Schermerhorn,
2004)
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Otro de los estudiadores del liderazgo, como lo es House (1991) pudo determinar la
existencia de dos tipos, uno que es un lider carismatico negativo, el que centra su
poder y los ga son positivos emplean dicho poder para socializar, cede parte del
poderasusseguidoresEntoncesdichasperspectivagiuevansurgiendaonel pasar

del tiempo, van poniendo en evidenicia comportamientos del lider y como ésta se
percibe como ldoma de decisiones, se da voluntariamente dentro de un plan de

accion.

La teoria que se viene estudiando en este apartado, no es mas que una amplificacion
de laTeoria de latribucion.Dichateoriaseenfocarigenestudiaeidentificarcuales
eran los omportamientos que hacen diferente a los lideres carismaticos de los que

nolosson.

Casi en la mayoria de los estudios sobre el liderazgo terminan por concluir que lider
carismatico debe tener muy en claro sus metas, de estar enfocadtbesabzkcion
para cumplir con los planes, comprometerse con sus seguidores. Este tipo de lideres

suelenserpercibidoscomo asertivospococonvencionaley segurosdesi mismos.

En los ultimos afos, han empezado a estudiar como es que los lideregicagssma
tienenel poderde influencigpositivasobresusseguid oresSetienealtasexpectativas

de sudesempefi@stossuelenexpresay transmitirel sentimientaleseguridachacia

sus seguidores. Provocando en ellos la elevacion de su autoestiroanfidieza en

si mismos. A través de las acciones y palabras, el lider ha de transmitir un nuevo
conjunto de valores y por su forma de comportarse va estableciergjemplo para

susseguidores.

Sin embargo, se ha descubierto que no siempre se ha dguipessvados niveles

de desempefiale sus empleadoscuandose trabajabajo el mando de un lider
carismatico. Resulta mas conveniente que el seguidor realice actividades de acuerdo
a su componente ideolégico. De ahi se puede entender el motivo qua, en
cuestiones de religién, politica, en tiempos de guerra o cuando se van introduciendo
nuevos productos al mercado surgen los lideres carismaticos. Dichas condiciones

involucraraninteresesdeoldgicos.
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Anteriormente, ver que un &ip tenia una elevada seguridad en si mismo, causaba
cierto temor,y esqueserconsiderad@omounbuenlidercarismaticodealginmodo

era desventaja. Los demas sentian que era una especie de persona que no los podia
escuchargueno deja qudosdesuentornosobresalgan decrearconcepto®rroneos

desustrabajadoregAmorés, 2007)

Ante el desconocimiento de lo que caracterizaba a un lider carismatico, diversos
autores se enrumbaron a estudiarlo. Entre ellos tenemos al famoso de la ruta meta
Robet House quien determind a tres estilos: los de convicciones solidas, también
guetienen una extrema confianza en si mismos y los demasy los que tienen dominio
propio. Warren trabajo con los lideres mas eficaces y exitosos de su tiempo, siendo
en total de90 participantes, concluy6 que entre todos lo que les caracterizaba eran 4
tipos de competencias.contar con un propdésito, esto los impulsabaa seguir
trabajandotenianla capacidadie comunicasu propositoal restodesuscomparieros

y sobre todo que sus seguidoresestabanplenamenteidentificados con ellos.
Trabajaban con un enfoque claro y consistente para llegar a cumplir con su vision,
estaban al tanto de las fortalezas y debilidades de sus seguidores. Sin embargo, el
gue completé el analisis dectib estudio fue Jay Conger y Rabindra Kanungo, los
gue se encargaron de publicar que los lideres carismaticos se trazan metas ideales a
conseguir, se comprometenfuertementecon su trabajo, por lo general, son
consideradapersonagpoco convencionalegyoseerelevad aconfianzaensi mismos

y en suequipodetrabajo,seles considera&omo agentes deambiosradicales.

1.4. MARCO CONCEPTUAL

1.4.1. Estrategia Gerencial

Jabif( 2012) <cita | a definici-n establecida
de coordinacién de una institucion educativa por medio del ejercicio de habilidades
directivas encaminadasa planificar, organizar, coordinary evaluar la gestion
estratégicade actividadesrequeridaspara alcanzar la eficacia pedagogica y la

eficienciaa d mi ni s(.76at i vao
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Dicho de otro modo, un gestor escolar se valdra del proceso de gestién para cumplir
con las metasinstituciones.Paralo cual Sallenave(2013) aporta con que los
responsablesie la organizacion,estructuracion, fijacion de metas, velar por el
optimo proceso de actividades, la toma de decisiones, recae sobre los gerentes,
también se encargan de motivar, gestionar el capital huneatelhlecer buenos
canalede comunicaciongcontrolarel rendimientoempresarialSeasegurajuetodas

y cadaunadelasactividadesedesarrollenconformea lo planificado(p.70)

Referenteal aportede Garrido (2013) sobreel temade estrategias gerenciales
tenemos que para el son una herramienta obligatoria de aplicacion, que podia ser

empleadaor cualquierlider pretendiendconseguiel éxito desu empresa.

De acuerdo a lo investigado, es obligatorio entonces que los gerenteslidasa
actividadesen concreto, con fines de sensibilizary motivar, consideranddas
demandas que presenta el centro educativo. Frances (2006) aflade que toda empresa
con la capacidad de enfrentar los desafios y de éxito, se menciona especialmente a
las que se relacionan con la educacion (centros educativos), presumen el adelanto y
perfeccionamiento de la administracion e innovacion gerencial, van a demandar de

la colaboraciénprotagonicadetododos integrantes.

1.4.2. Gesti6nEducativa

Cassasug2000)aporta coralgunasdesusdefinicionessobrela gestion:

Al L generalizaciony manutencidnde recursosy procesosn una

organizaciénpara queocurralo quesehadecididoqueo c ur r a o .

- Expresabaue se trata de cuan capazseuentra eéncargado pargestionar
susrecursosy lograr cumplir consusplanes.
- Conseguirgquela estructuralas estrategiadas capacidade#ys estilos, el

personaly los objetivosempresarialeserelacionenadecuadamente.
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CAPITULO Il: METODOS Y MATERIALES

2.1. UBICACION GEOGRAFICA NACIONALY PROVINCIAL DEL OBJETODE
ESTUDIO

UBICACION GEQCRAFICA
—

TUMBES

Loy W* 7T - Qvmn Dpcacen Terstew §
Fa 2 be Loy 2 Cmmarcacon § Orpaeoncn
B

llustracion 1: DepartamentalePiura.
Fuente:INEIl www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo

2.1.1. Departamento dePiura
Su ubicaciénesta en el nor occidental de Pais. Su superficie eh dé6nB85 892,

representando el 3,1% de todo el territovawional. Sus limites son: Noitelumbes

y EcuadorEstei CajamarcaSuri LambayequeOestel OcéandPacifico.
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Tiene por capital a la ciudad de Piura y se divide politicamente en ocho provincias y

64 distritos.

2.1.2. Provincia deAyabaca

El nombredeestaprovinciapuedeserescritadedosformas,comoAyabaceao Ayavaca,

su origen es del idioma quechua, de dos raidgs: relacionada con la muerte,
inmortalidad. Huaca que hace referencia a los santuarios y lugsaggados. En
algunos art2culos de Il a localidad | o han
|l os muertos antiguoso, relacionando su r
esqueletos, huesos de humanos y restos de la armadura primitiva, el haéazgoa

de |l a zona donde | os espafoles reunieron
IndiosdeNuestra SefiordelPilardeAy a v @it A p a Wa & g(Vdilapedia, s/f)

Los limites de Ayabaca con en el

Norte y Estei Ecuador, Sur 1

SECHED

provincias de Morropon vy

» AYABACA

Huancabamba,Oeste i Piura y
A"B\A C A

SAPILLICAT | A ds
;

Sullana(ldem)

o PACAIFAMPA

llustracion 2: Provincia de Ayabaca
Fuente: Imagendegoogle

2.1.3. Distrito de Frias

Su creacion dara desde 1825 un 25 de junio, gracias al Libertador Simoén Bolivar. Se
ratific6 su proclamacion en 1857 con el Reglamento del 2 de enero de ese afio, esto
sucedi6 durante el gobierno de Ramén Catilla (Recuperado de:

http://gleidycatillo.wixsite.com/turismofrias/contactenos?lightbox=imagekk9)
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Los limites del distrito son: Norfie Distritos de Lagunas y Pacaipampa. Sury Este

Morropén. Oesté Sapillica y Lagunas.

llustracion 3: Distrito deFrias
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Fuente: http://gleidycastillo.wixsite.com/turismofrias/contactenos?lightbox=imagekk9

2.1.4. 1.E. N°14349

La institucién educativa N° 143409 Parihuanas esta ubicada @ distrito de Frias,

provinciadeAyabacaregion Piura,al nortedelPertGaunaalturade1400m.s.n.m.

Dicha institucién fue creada con Resolucién Ministerial N°1896, el 28 de marzo de

1968 funcionando en sus inicios en la ex haciedddarihuanas, funcionando sélo el

nivel primario y con un docente.

Con el pasar de los afios se cre6 la ampliacion del nivel secundario segun resolucion

N° 0696 deD9 demarzodel2006.

Actualmente cuenta con 3 profesores en el nivel primario que tienen a su cargo los 6

grados, 5 profesores en el nivel secundario, 1 administrativo y 1director, atendiendo a

una poblacion estudiantil de 180 estudiantesentre los dos niveles educativos.

(SecetariadocenteJunio 2017)
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2.1.5. Nucleodel Problema

La relacion que existe entre ambas variables es de Caefsgto. En nuestra tesis
pretendemos disefianaEstrategiaGerencialparamejorar la GestionEducativalela
|.E. N° 14349del CaseriodeParihuanasDistrito de Frias, Provincia de Ayabaca,

RegionPiura.

La globalizacion afecta directamente en las organizaciones sociales y las exigen a
aplicarrapidagtransformacioned.os temasde educativosio sonajenosaello, debido

a que,el sistemaeducativaamenudosueleenfrentamuevosd esafiopararesponden

las oportunidadesgerpertinentegantelas nuevasiecesidadedeeducacioiudadana

enel siglo XXI (Al tablero N°42, 2007)

Lo que conforma a la gesti@ducativa son una serie de procesos organizados que
hagan del centro educativo o del encargado que en este caso es la secretaria general
pueda cumplir con sus objetivos y metas trazadas. Una buena gestién pasara por el
proceso de analisis, planeacion, e@6én, seguimiento y evaluacion, los mismos que

se alimentan entre si y encaminan a la obtencién de resultados. La clave se esta en
gestionar eficientemente a la organizacion, esto con el fin de que cada uno de sus
integrantes tenga sentido y comprometa ebproyecto institucional. Dicho de otro

modo, egprimordialelconseguiguecada uno de losivolucradosseencamineracia

un mismo objetivo, favoreceenconseguiro planeado.

V.| V.D

ESTRATEGI/ GESTION
GERENCIAL EDUCATIVA
E 3
Problema

llustracion 4: Nucleodel problema
Fuente:Elaboradopor el investigador
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2.2. ORIGEN Y TENDENCIAS DE LA PROBLEMATICA

2.2.1. RecorridoHolistico

La significancia acerca de la gestion se remonta del desarrollordediernidad y
postmodernidad, por ejemplo, ya a finales del siglo XVIII, durante la modernidad se
empez6 a desarrollar la denominada disciplina social conocida como administracion.
Desde una perspectiva se conoce que esta surgio de la revolucién inghastriatros
estudios demostraron que la administracion publica surgié de los Estadhason.

Duranteel siglo XI1X la administraciértuvoun desarrollomuy significativo.

De la Escuela Clasica de Administracion aparecen Frederic Taylor y Henri Fayol.
Taylor empezé a considerar que la motivacion laboral es producto del deseo de ser
recompensando econdémicamente como una idea gestion cientifica y que, ademas el
proceso de labores se puede racionalizar bajo el mando de un administrador. Por su
parteFayolracionalizalo queesla funcidénlaboraly al mismotiempoeneldedirecciéon

(Guillen 2013)

Posteriormente destaca Elton Mayo, psicologo social, poniendo mayor interés en los
incentivos no monetarios que se dan durante el proceso laboral, entoncesmacide

lo es la Escuela de las Relaciones Humanas. Precisamente la investigacion acerca de
la motivaciéndel serhumanoy sucorrespondencianel trabajohasidonotoriay vista

comoun factordeterminantparael mejoramientoenel desempefidelas tareas.

A mediados del sigloXX, se empezaba hablar de la gestibmomo un campo
rigurosamente estructurado, sobresalen ciertas corrientes como por ejemplo la surgida
desde laepresentaciodela experiencigenfoquecasuistico)efiriénd oseacontextos

en los que se originan las recomendaciones sobre el modo de hacer frente a alguna
situacidon en concreto. Las demas han surgido del pensamiento tedérico y se relacionan
amodelosdegestion(Unesco 2011)

De todo lo sefalado, se puweddvertir que se cuenta con diversos modos de procesar

la gestibndeacuerdal objetoqueocupay los procesodgnvolucrados.Sin embargo,
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por estar inmersa en ella la accion humana, vincula también el tema del aprendizaje,

motivo fundamentagénel universoconceptuatiela educacion.

En Latinoamérica, la gestion educativa se inscribe en la cortegriea dominante de

las ciencias sociales y politicas de aplicacion. Asi tenemos que, en que en cualquier
campo la gestiordestaca el mismo grado de importancia, lo mismo pasa con la
democraciacomo estilo de gobiernoy la participacion como estrategiade la
administracién(Sanderl996)

Se tiene conocimiento que en Latinoamérica la gestiébn aparece en los afios ochenta
comouna disciplina cuyo objetivo es estudiar a la organizacién del trabajo dentro del
contexto educativo. Asi también cobra vigor gracias a la connotacion de su concepto,

el mismo que involucraala etapa dé@Casassu2000)

Actualmente,se pretendealcanzarun pacto generalacercade la relevanciade la

calidad de la gestion, procesos y servicios. Se insiste en la necesidad de que la escuela
se debe también autogobernares decir; que ésta adquieramayor autonomiay
descentralizaciébn administradora, lo que implica a su vez la incursion de estidegias

colaboraciondelos pobladoresnla gestibnde lossistemasdeensefianza.

El esfuerzo reconstruccionista del saber pedagogico y administrativo tienen en cuenta
las gandiosas préacticas ideolégicas de la humanidad, ofreciéndonos alcances acerca
del rol de la mediacién administrativa en la organizacion, funcion que se traduce hoy
en dia en términos de libertad y equidad, con el fin de promocionar la calidad de vida

humana particulary agrupada (Casass@600)

El analisis realizadpuso en evidencia como es que una gestion tradicional burocratica
con orientacioneal positivismo va adoptanda entrodelsectompublicoy en elcampo
educativo, el deseo dmnseguir el orden y desarrollo racional, creando un ambiente
favorable a la eficiencia educativa y para cumplir con sus objetivos. Sin embargo, la
eficiencia individual de los participantes era relegado a un plano de importancia
secundario. Este tipo deministracion deriva de las teoraciologicas de la escuela
clasica expuestas por Taylor, Fayol y Weber, a inicios del siglo XX, en tiempos de la
consolidaciérdela Revolucionindustrial(Schiefebein1994)
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Los occidentales desarroltar una edificacion de integraciéon de la administracion
educativa, interesada en cumplir con las necesidades personales y de lidiar con los
requerimientoscolectivos, todo ello cuando se trata de emplear los servicios
educativos. Esta gesti@ducativa tiene soporte sobre los principios del liberalismo
social, la misma que es adoptada por las fuerzas liberales abiertas a la problemética

social (Ramirez2007)

En los afios de los setenta y ochenta significaron la gran energia y tiedipados a

los aspectos tedricos criticos que dieron origen a la teoria critica de educacion y de
gestion educativa, tomando como base lo estipulado por Paulo Freire. Ellos conciben
el hecho de tener que construir dialogicamente a la administracion iedaahisma

gque salva el criterio de integridgice asemeja a los principios que en la actualidad son
adaptadospor las potenciasimplicadas en la construccionde las perspectivas

socialistasy delmediodecivilizacién humanoque losmismosimplican (idem)

A inicios delos noventa,se introduce el tema de la calidaén la gestion de la
educacion, y se orienta a perfeccionar los métodos de la organizacion, especialmente
en la calidadde la ensefianza. Al respecto, los autdragerio y Poggiacogen
definiciones comprensivassobre la calidad educativa, la entienden como la
composicion de la calidad educativa organizacional,capital humanoy sistema
financiero, administracionde los métodosde ensefianzade lo que se propone

curricularmente procesoeducativgy los resultad oobtenidogidem)

2.2.2. Estadodemi Unidad de Estudio

El que ha consideradolas necesidadegracticasreales es la gestion educativa,
especificamente tomd en cuenta el comportamiento acad éhfieenciandola por su
exigencia en la gestidon educativa, encargandose primordialmente de la gerencia y
direccion de los centros educativos. Entonces, la administracion educativa sumira a
los centos educativos como organizaciones que prestas servicios educativos a un
grupo de personas, a las que se les considera clientes. Por su parte l2gesttiva
tiene otra connotacion mas humana, institucional y académica, reduciendo su idea

empresarial, mercantily comercial educativaMora 2009)
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Se ha llegado a considerar que la definicion sobre gestion educativa puede ahondarse
masdeldadoporla administraciéreducativag inclusivesetuvo abienel considerarla

como unsubconjunto del primero, lo que quiere decir que, la administracion educativa
esta dentro de lo que es gestion educativa, pues la administracion solo se encarga de
los asuntosrelacionadoscon el manejoy utilizacion adecuadade los recursos
institucionales, se tiene al sistema educativo como caso mas global. Entonces, se
deduce que dicho aspecto se va desenvuelve en un ambiente mas oportuno para el
perfeccionamientale la gestidbneducativaconvirtiénd osenel elementanasprincipal

dela operatividaddecualquierinstitucion.

Desde otra perspectiva, la gestién educativa vista desde la perspectiva cientifica, es
considerada como el campo del saber tedrico y el actuar empirico de caracter inter o
transdisciplinario, pues tiene la capacidad de incluir aspectos disciplinarios
relacionados con las ciencias sociales, humanas y matematicas. Gestionar los recursos
gue estan destinados a la educacion, no simplemente es el estudiar el objeto, actuar,
innovar o transformar, sino que tiene la capacidadtrdnscender la demarcacion
empirica yconceptualgstole permite ingresaen elmundodelaconductay actuardel

serhumano siemprese encuentrewinculados corel mundoeducativqMora 2009)

Porlo detalladcanteriormentela gestioneducativase proponeel estudiatasmultiples
operacionesgiligencias funcionamientoy procesosle cadgroyectanstitucionalDe

tal maneraque, la gestion educativatiene la capacidadde intervenir tanto en el
personal, sin importar el tamafio deofganizacion, es decir no tiene relevancia si se
tratadeun determinad @entroeducativao deunministerio delestad@Unesco2011)

A partir del aspecto conceptual, la gestion educativa ha de incorporar a multiples
actores interceden en losbajos y actividades educativas o las que se relacionan con

la misma. Se podria hablar entonces, adicionalmente del personal administrativo,
directivo, los estimuladoresorganizados, personal docente que se encuentran
representados patemocracia por sus estructuras organizativas, se tiene que tener en
cuentaa los apoderadosdelos estudiantes, a la comunidad y dehecho al estado docente
gue cuentancon sus delegadosaltamente calificados para ser participesde las

actividadeslegestiéneducativa.
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Lo explicado en el parrafo anterior es motivo suficiente para que los involucrados
directa o indirectamente con el tema educativo, se involuaenlas acciones y
reflexiones individuales de gestion educativa. Trae consigo gestien de este tipo

forme parte primordial de las experiencias y construcciones teoricas de educacion,
haciendo que se transcienda del mundo escueto y particular de la gestién de recursos
financieros destinados al tema educativo o los proyectos del nisspasando a un

planomésamplio y designificad osocioeducativgMinedu)

El asunto sobre gestién educativa,a partir de una connotacionepistemoldgica,
filoséfica y practica se transformaen asunto de caracteroperativo, formativo,
educativo, transformadory constructivo. No es otracosamas que el conformar
politicas educativas en las que van confluir varios objetivos y operaciones
administrativas, educativas, directivas y participativas con el propésito de avalar una
educaciorcon coyunturasocial, financiera politica, cognitivay culturalparacadauno

de por participantes emrl hechoeducativo,al interior o exterior de los estamos
educativos. Como efectos mas resaltantes se tiene el descubrimiento de que la gestion
educativaintercedeconstantey directamentencadaunadelasaccioney actividades
relacionadas con el buen funcionamiento institucional, administrativo, académico,
legal y operacional, en todo caso, se involucra en los asuntos relacionados con las
iniciativas educativas, con el planeamiento de mdultiples actividades, con la discusion
de temas educativos, en el desarroljgerfeccionamiento de los mismos, el control de
acciones y la observacion, ademas de la automatizacion de data acerca de la ejecucion
detalesacciones|os estudiogonvergenteyg divergentes dia datay porel tltimo, la
divulgacion o publicacion de los resultados que se han obtenido. Se refiere entonces a
un procesod e acompafamienty monitoreodelproyectoeducativadecadaunodelos

centros educativos del pais, sin importar su tamafio, ubicacion o nivel al que se dedica
(Ramirez2007).

2.2.3. Pertinencia de mi Propuesta
De todo lo estudiado anteriormente, nos permite establecer por un lado las lineas de

actuacionparainiciar los cambiosy reformasenvariosaspectoslel sistemaeducativo.

En segundanstancia, la calidad deberaserinternalizadaen la culturadela
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organizacion con el fin de optimizar el y la condicion profesional de los responsables

degestionarcadacentroeducativo.

En nuestro pais, el perfeccionamiento de la calidad al gestionar en el campo educativo
se halla en una épocadinamicay en medio de debates fundamentatesiste la
preocupacion porque este tema no se restrinjaadainistracion de recursos y que
trate de abarcar el tema de liderazgo pedagogico. Significando que la eficacia de la
gestion educativa en el aula, va a exigir la presencia de personal altamente calificado,
esto es, que sean eficientes y eficaces en kremefe al proceso de ensefainza
aprendizaje. Actualmente se suele considerara la gestion como un proceso
fundamental, pues hace posible el cumplir con las expectativas altas de aprendizaje
significativo y constructivo, no obstante, se haeeesario el indicar que a ciertos
educadores les hatata capacitacion adicional en lo que respecta a gestion a nivel de
aula. (Chiroque2002)

Dentro del aula, la calidad de la gestion educativa, supone la actuacion optima del
docente,ya que es el enargadode administrar su sesion medianteel proceso
administrativo,con el Unico objetivo de fomentar en sus alumnos las habilidad
necesarias para obtener y construir nuevos conocimientos, reforzando las capacidades

dereflexion y analisis critico.

No puede dejar de lado el hecho de que el docente tiene que tener la capacidad de
incentivar y motivar a los estudiantes, no sélo centrarse en impartir conocimientos e
informacién de textos. Un estudiante que cuenta con un buen docente es capaz de
reflexionar investigar y analizagpor si solo; un aspecto secundario que favorece a ello

esquesetrabaje en ubuen ambiente.

La concepcidrdela calidad dela gestioneducativa durania sesiondeclasetieneque
ser vista con una vision de sistema dondealesraciones que se originan en los
mecanismos del proceso docente, conlleven al mejoramiento de las relaciones en

amboscontextosel interno yexterno.
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2.3. CARACTERISTICAS DEL PROBLEMA

En esteapartado se detalla cdmo se manifesto el problema dentro del contexto de

estudioy las caracteristicagjue presenta.

El problema de investigacién que se manifiesta en la Instituciéon Educativa N° 14349,
se traduce en una deficiente gestion educativa @amsecuencia de que el Director

no ejerce adecuadamente su autoridad a la hora de tomar las decisiones, duda cuando
se trata de iniciar con planes nuevos, para organizar el trabajo, asignacionde
responsabilidadesle su personal, gestionarlos recursos,no suele organizarlas
operaciones administrativas para la ejecucién de los planes de trabajo. Para él su
personal no es lo suficientemente importante, ya que no los motiva e incentiva a que
participen de los proyectos educativos, para estén a gusto cabao,tetc. Otro de

los problemas es que no se posee una vision de grupo de la realidad escolar y de los
procesos docente, administrativos, que faciliten el analisis y direteis proyectos

dela escuelaengeneral.

Los siguientesdatos cualitativos y cuantitativosnos permiten justificar nuestro

problema,haciéndonoser sunaturalezamixta.

U Actualizacion del PEI

i E PEI se refiere especificamentea la productividad Gnica, particular y
determinada de cada centro educativo, egu& cada miembro participa en su
preparacion, haciendo posible la identificacion de ciertas prioridades. Cuando
se definen los objetivos de la instituciobn se concentran en las acciones del
entorno de un eje que congrega las energias personales y corunertis
actividades de los docentes para con el resto del colectivo institucional; si este
no se adecua a la I.E. la gestion sera incipiente y ése justamente es el problema
principal denuestrai n s t i t(Entravistadocente.Mayo2017)

Los encuestad dmnmanifestad gueel PEl desu centroeducativanoestaactualizado,
estan representados por un 80%, los restantes que son un 20% contradicen ese hecho
(Tabla N°1)
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U Proyectosde Innovacion Educativa

AiSal vo el adpelsiacrarcol-lno dye | a fAinnovaci - n
discurso, los distintos grados y contextoseducativos,y todos los esfuerzos
sistematicos ejecutados por los investigadores en esta area, aln no existe un
marco tedrico bastantementemaduro y socializado. La investigacion y

divulgacion relacionada con la experiencia en innovacion es escas ao .

(Entrevista docente.Mayo2017)

Un 70% deencuestadospusaevidenciaguelal.E notieneo notrabajaconproyectos
innovadores y durante sus afostidajo no se les ha citado para trabajar en ello; sin

embargo,el30%dice siestaral tantodeello e inclusive hanparticipado(Tabla N°3)

U Conocimientosde Planificacion Estratégica para desarrollar enla I.E.

AMuchas veces se @uelaedocaado & re@dionahneuchb o d e
con el tema empresarial, ya que en ambos casos se tiene la necesidad de contar
con un plan estratégico. La creacion de un plan de esa naturaleza en el sistema
educativo es muy trascendental. Es empleado como un mapaeqiaatar el

camino que se tiene que seguir, establecera metas, objetivos a cumplir, también
proporciona las estrategias e indicadores para conseguirlo pl aneadoo

(Entrevista docente Mayo2017)

Por lo general se espera que el personal educativo ¢engaimiento sobre los pasos

a seqguirpara desarrollagl planestratégicale und.E., peroenestecasaseve que80%
respondié no tener idea a que se referia, es por ello que la I.E. no venia cumpliendo a
cabalidad corsusplanes(Tabla N°4)

U RelacionesLaborales

ALas relaciones | aborales determinan gt
compafieros de trabajo e inclusive con el Director y personal administrativo es
el secreto para que las jordanas de trabajo sean produgiigabre todo que se

encuentrermotivadospara trabajar. Adicionalmentefavorecea quelosdemas
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comparferos se sientan a gusto, confiados y libres de compartir sus puntos de

vista sin el temorasersujetodeb u r [Eat@vista docente Mayo2017)

En el centro educativo priman las malas relaciones laborales, esto es confirmado por
un 60% de encuestado, so6lo un bajo porcentaje de 40% expresa no tener ningun

problemay susrelacionessonbuenagTabla N°6)

U Coordinaciénenla I.E.

A L adrganizacionesde la actualidad suelen caracterizarse por dividirse
internamente en departamentos o ardas,mismos que se subdividen en etapas

del todo el proceso,ello hace que eltrabajo sea desarrollado de manera
continua y especializada. Dicha HfAestrat
de todadas &reas,queseencaminerhaciaun mismoobjetivoy buscarquetodos

los involucrados se desarrollen personaly pr of e s i o riEattewis@ant e 0
docente.Mayo 2017)

70% expresabaueel trabajoqueejecutamo sehacedeunamaneracoordinadacada

quientrabajapor su ladoy asuritmo, confinesdistintos(Tabla N°8)

U Liderazgo Pedagogicoenel Director

A T o pdeosonal directivo suele adoptar el estilo de liderazgo docente, es decir,

gue estdn mas involucrados en el desarrollo del curriculo escolar; tienen mas
capacidad para alinear la ensefianza en el aula con los objetivos educativos
establecidos; estdn mas preocupadospor el desarrollo profesional de su

personal y supervisan constantemente su trabajo; y considerar los resultados
logrados en el establecimientode las metas educativas de la institucion, y
evaluar |l a situaci - -n de (Eateviserdocenreaj e de
Mayo2017)

90% percibe que en el Director no impera el estilo de liderazgo pedagdgico, solo para

el 10% siente queai trabajaconestetipo deestilo (Tabla N°11)
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U PlandeActividades enlas Sesionesle Aprendizaje

ALos cursos de aprendizaje se planific:
profesor. No existe una formula o ruta predeterminada, pero esto no significa

gue se recomiende seguir con las siguientes sugerencias: Organizar cursos de
acuerdo a las habilidades, conocimientosy actitudes a cultivar; prever

estrategias, incentivos continuos, aplicacion de diversas técnicas de

procesamientaleinformacion, e t dEntbevistaal Director. Mayo2017)

Segunlo manifestadgorlos encuestad ol 60%no suele participaenla elaboracién
de los Planes de Actividades relacionadas a las sesiones de aprendizaje. El 40% si lo

hace(Tabla N°16)

2.4, METODOLOGIA EMPLEADA
2.4.1. Disefiodela Investigacion

La investigacionestadefinidaendosfases:

U En la primera consideramos el diagndstico situacional y poblacional que nos
permitio elegir las técnicasl einvestigacionmas pertinentes.

U Enla segundaasehemosdesvinculaddas variables, haciendohincapié en la

variableindependientque guardaelacionconla elaboraciondela propuesta.

Respecto al disefio de investigacion responde al descriptivo propositiva con enfoque
mixto.
1°0X
v .(.)hsewaciﬁn de las

- dificultades de la
Propuesta realidad

[l
poay
N
[
L
% Mejoramiento
de la realidad
Teoria que da observada
sustento al _ s
modelo A
40 7
3 = 3.1. e

llustracion Sf'MetodoIogiadela Investigacion
Fuente: Elaboradopor el investigador
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2.4.2. Poblaciony Muestra

Poblaciéon

La poblacionde estudio estdelimitado por el Directoidocentes y personal

administrativod enuestracampod eobservacion:

Director = 1
Administrativo = 1
Docentes = 8

N = 10participantes

Muestra
La seleccion del tamafio de la muestra tiene caracter de poblacidén muestral, pues la

poblacién es homogénea y pequefia, por lo que el tamafio de la muestra coincide con

eltamanodela poblacion:

n =N = 10participantes

2.4.3. Materiales, Equipos, Técnicase Instrumentos de Recoleccionde Datos

Materiales: Papel bond A4 de 80 gr, papelotes, textos, fichas técnicas, computadora,

impresora,fichasdeasesoramientograbadoraCDs.

Equipos
Computadorampresora,fotocopiad oraretroproyectorteléfonocelular.
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Técnicaselnstrumentos

‘ Técnicas Instrumentos
Primarias
Entrevista Guiade entrevista.
Pautaderegistro de entrevista.
Encuesta Guiade encuesta.
Pautade registro deencuesta.
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CAPITULO Ill: RESULTADOSY PROPUESTA

3.1.ANALISIS EINTERPRETACION DELOSDATOS

3.1.1. Resultadosdela Encuesta

Tabla 1: Actualizan el Proyecto Educativo Institucional (PEI)

Si 2 20%
No 8 80%
Total 10 100%

Fuente: Encuestaaplicadaenla Institucion EducativaN°14349.Junio,2017.

Interpretacion

Losencuestadoshananifestadgueel PEldesucentroeducativanoestaactualizado,

estanrepresentadgsor un80%, los restantegjueson un 20%ontradiceresehecho.

Tabla 2: Conocimiento dela Vision y Mision dela I.E.

Si 1 10%
No 9 90%
Total 10 100%

Fuente: Encuestaaplicada enla Institucion EducativaN°14349.Junio,2017.

Interpretacion

Recordand quetantwision comomision sonla clave paraqueunaorganizaciontenga

unrumbo, explicanel por quéy paraqué ysobre ellasetrazararias lineaslaborares.

Espreocupantel darsecuentegqueenlal.E.N°14349el 90% desu personaho tiene

ideadelo quetratasuvision y mision institucional.
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Tabla 3: La I.E. Cuentacon Proyectosde Innovacion Educativa

S1 3 30%
No 7 T0%
Total 10 100%

Fuente: Encuesia aplicada en la Institucion Educaiiva N14348. Junie, 2017

Interpretacion

Un 70% de encuestados puso en evidencia que la I.E no tiene o no trabaja con
proyectos innovadores y durante aii®es de trabajo no se les ha citado para trabajar
enello; sinembargo,el 30%dice siestaral tantodeello einclusive hanpatrticipado.

Tabla 4: Tiene Conocimiento de Planificacion Estratégica para Desarrollarlos

ensul.E.
51 2 20%
No 8 80%

Total 10 100%

Fuente: Encuesia aplicada en la mstitucion Educaiiva N°I14348. Junio, 2017

Interpretacion

Porlo generakeesperajue elpersonakducativatenga conocimientsobrdospasos
que se tienen que seguir para desarrollar el plan estratégico de una I.E., pero en este
caso se ve que 80% respondid no tener idea a que se edgy@,ello que la I.E. no

veniacumpliendoacabalidad con suslanes.

Tabla 5: Motivacion enel Trabajo

S1 1 10%
No 9 920%
Total 10 100%0

Fuente: Encuesia aplicada en o Institucion Educativa NT14348. Junio, 2017
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Interpretacion

Numerosas personas no se encuentran satisfechas y a gusto con su trabajo, esto se
deberiaa diversasrazones,ya sea porconflictos interpersonales, pésimo clima
laboral, o meramente porque no han cumplido con sus expectativas; el 90% de los

entrevistadodijo no estaa gustocon sutrabajo.

Tabla 6: BuenasRelacionesentre Compafierosde Trabajo

=1 4 40%
No 6 60%
Total 10 100%

Fuente: Encugsta aplicada en la fnstitucion Educativa N°14348, Junio, 2017

Interpretacion

En el centroeducativoprimanlas malasrelacionedaborales gstoesconfirmad opor
un 60% de encuestado, sélo un bajo porcentaje de 40% expresa no tener ningun
problemay susrelacionesson buenas.

Tabla 7: Tipo deComunicacion enla I.E.

Vertical 10 100%%
Horizontal 0 0%
Total 10 100%%

Fuente: Encuesia aplicada en la Institucion Educativa N°14349. Junio, 2017

Interpretacion

El estilodecomunicaciorpresentenel centroeducativd\ °14349esdetipo vertical,

esdecir,el contactesolose daunicamenteentrepersonaldelmismo rango.
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Una buena comunicacion empresariales de gran importancia, por ser de
obligatoriedad que el directivo con el personal se comunique de modo preciso y

motivadorparafacilitar la ensefianzé aprendizaje.

Tabla 8: Coordinaciénenla |.E.

=1 3 30%
No 7 70%
Total 10 100%

Fuente: Encuesia aplicada en la Institucicn Educativa N°14349. Junio, 2017,

Interpretacion

70% expresaba que el trabajo que ejecutan no se hace de una manera coordinada,
cada quien trabaja por su lado y a su ritmo, con fines distintos, tampoco existe el
interés powerificary consolidarque loguevienendesarrolland@sacorde damalla

del Minedu, todos estos problemas hacen que el desarrollo del centro educativo sea

incierto.

Tabla 9: Trabajo en Equipo

S1 1 10%
No 9 90%
Total 10 100%

Fuente: Encuesia aplicads en la Institucion Educativa N°14349. Junio, 2017

Interpretacion

Si sepretendecumplir con los objetivosen plazosmenosprolongadosgltrabajaren
equipoesla clave,sélo el 10%delpersonalograentendeesto,porsuparteun 90%
prefiere hacer las cosas de modo independiente, le interesa Unicamente cumplir con

sushorasdetrabajo.
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Tabla 10: Respetoy Tolerancia

51 3 30%
No 7 70%
Total 10 100%

Fuente: Encuesta aplicada en [a Institucion Educativa N°14349. Junio, 2017,
Interpretacion
El 70% siente que dentro de su ambiente de trabajo hace falta el cultivar los valores

del respeto y tolerancia, para el 30% todo funciona a la perfeccion y no hace falta
ningunotro valor.

Tabla 11: Liderazgo Pedagdgicaenel Director.

Si 1 10%
No 9 90%
Total 10 100%

Fuente: Encuestaaplicada enla Institucién EducativaN°14349.Junio,2017.

Interpretacion

90% percibequeenel Directorno impera ekestilodeliderazggpedagogicosolopara
el 10% siente quei trabajaconestetipo deestilo.

Tabla 12: Utilizacion deMétodos de Ensefianza

Si 4 40%
No 6 60%
Total 10 100%

Fuente: Encuestaaplicada enla Institucion EducativaN°14349.Junio,2017.
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Interpretacion

Un métodoesuna formaempleadgoreducadoparallegar a susestudiantedpgrar
gue ellos aprendamuevossaberepracticosy tedricos. EB0%dedocentesio suele

emplearninguntipo demétodoperoel 40%si lo hace.

Tabla 13: Técnicasde Ensefianza

Si 3 30%
No 7 70%
Total 10 100%

Fuente: Encuesta aplicada en la nstitucion Edveaiiva N°14349. Junio, 2017

Interpretacion

Uno de los recursos didacticos a los cuales se recurre para concretizar un momento
de ensefianza son las técnicas de ensefianza. Los que manifestaron conocer sobre

dichagécnicagepresentain 30%delos encuestado30%nolo hace.

Tabla 14: Estrategiasde Ensefianza

S1 1 10%
No o 920%
Total 10 100%

Fuente: Encuesia apiicads en la Institucicn Educartiva N°14349. Junio, 2017,

Interpretacion

Por su parte, las estrategias de ensefianza forman parte del docente y de su dia a dia
durante el desarrollo de sus actividades, las emplea para gestdisintes logren
aprender y recapacitar sobre lo que se les imparte, el 90% no reconocen emplear

dichasestrategiay el 10%lo hace.
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Tabla 15: Plan de Actividades en las Sesionesde Aprendizaje

Si 4 40%
No 6 60%
Total 10 100%

Fuente: Encuestaaplicada enla Institucion EducativaN°14349.Junio,2017.

Interpretacion

Segunlo manifestadopor los encuestadosgl 60% no suele participar en la
elaboracién de los Planes de Actividades relacionadased@ases de aprendizaje.
El 40%silo hace.

Tabla 16: Elaboracion deMaterial Educativo

Si 2 20%
No 8 80%
Total 10 100%

Fuente: Encuestaaplicada enla Institucion EducativaN°14349Junio,2017.

Interpretacion

Se sabe que ehaterial educativo es aquel elemento que se incorpora directamente
en el procesade ensefianzaumple urpapeldeterminant@araconseguiel éxitode

la gestion pedagdgia&ortez, 1998)

20% se involucra de lleno con el rol de docente, se preocupaaporae su propio
materialeducativoperoun porcentajeconsiderablano lo hace,estoesel 80%.
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32. PROPUESTATEORICA

“ESTRATEGIA GERENCIAL PARA MEJORAR LA GESTION EDUCATIVA”

SN DO CADNCS Ly L &

1 . COMPROMISOS DE
GESTION ESCOLAR

’Q\ Objetivo
b

Desarrollar capacidades
en los gestores para que
desarrollen una adecuada
gestion educativa,

Tematica
"Gestion Educativa”

"Gestién Escolar y
Liderazgo Pedagogico”

“Compromisos de
Gestidn escolar”

o
-

-

2 J DIAGNOSTICO DE LA
| GESTION EDUCATIVA

'f'@ " Objetivo
o

Promover cambios
efectivos a traves del
diagndstico de la LE,

Tematica

“Bvaluacién a través de
Indicadores de Gestion”

"Aprendemos y
Construlmoes la Matriz
FODA"

“Evaluamos Nuestras
Debilidades y Puntos
Criticos”

3 _’l—BUENA GESTION ESCOLAR

| CON UN BUEN LIDERAZGO.

" Objetivo

Promover el buen hdérazgo
institucional y poder trabajar
con motivacian.

Temitica
"Liderazgo del director”
“Estrategias ¥

Herramlentas para
Gestionai' con Liderazge

Pedagdgico”
“Mativacion Laboral”

RN,

llustracion 6: Propuestal edrica
Fuente:Elaboradopor el investigador




3.2.1. RealidadProbleméatica

La gestioreducativaonsiste en:

x  Exhibir un perfildeintegridad coherenciay unificad odedecisiones.

x Determinarlos objetivosdela institucion educativajos planesdeacciony las
prioridadeen lagestionde recursos.

x  Tenerbiendefinidolasaccionegjue se pretend@onseguir.

x Ventajasafuturo,setienenqueconsiderafas amenazay oportunidadesdelentorno,
comolos éxitosy fracasoslela misma organizacion.

x Hacerparticipeatododosactoresinstitucionales.

x  Determinarlostiposdeservicios educativogjuesevan aofrecer.

Eneste sentidta estrategia propueststéorientada aesarrollada capacidadieguiar,

dirigir y proporcionarun soporte para potencializar el recurso humano, esto es,
ensamblar la productividad con las relaciones humanas. Tanto para mejorar las tareas
como para potencializaral recurso humano, esto es,ensamblar la gestiébn con las

relacioneshumanas.

3.2.2. Objetivos dela Propuesta

a) Objetivo General

DisefiarunaEstrategigGerencialparamejorarla GestionEducativa.

b) Objetivos Especificos
x Estimular al director en el desarrollo de su pensamiento estratégico para la
practica de liderazgo, toma de decisiones y trabajo en equipo, encaminados a
mejorarla gestioneducativa.
x Ejecutaruna estrategigqueimpulsealosdocenteaconoceta gestioneducativa,

orientandolaal cumplimiento desu rol docente.
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x Fortalecena integraciéndela comunidadeducativaparaconsolidarsus

objetivoscomunes.

3.2.3. Fundamentacion

Fundamento Teodrico

La Teoria Clasicade la Administracion de Henry Fayol, serefiereala administracion

como un todo y grupo de procesos en la que la organizacion es una de las partes, se
presenta como algo estatico y limitado, hace referencia a su organizacion y forma. Con
dicha diferencia, surge dos tipos de significados: La organizacioncomo funcion

administrativay comoentidadsocial.

Teoria del Clima Organizacional de Rensis Likert;segun esta teoria existen tres
variables diferentes que van a determinar las caracteristicas propias de la organizacion,
dichas variables tienen poder de influencia sobre la percepcion personal del ema. S

variablesson:decausajntermediariay finales.

Teoria del Liderazgo Carisméatico de Robert Housese pudo determinar que un lider
carismaticodebetenercomocaracteristicas: elevadanfianzadominio sobresi mismo
y una Unica conviccion sobre punto de vista, manejar las relaciones interpersonales,

los objetivosy las metasorganizacionales.

FundamentoE pistemoldqico

Este enfoque para la gestion educativa pudo determinar el recorrido que se tiene que
seguirparael disefiode lapropuestgPardinas1985)detal modoque,selogreencontrar

el sentidoo razénde serde susinstruccionegparaprovocarel sabecientifico (Sandoval

2002)

Relacionada con la concepcién del saber, conocimiento, ciencia y de investigacion

cientificaaserempleadaasicomoel rol quecumple dentrdeldesarroll@ela sociedad.
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3.2.4.

Fundamento Pedaqodqico

En el Marco Del Buen Desempefio Docente e@minio 3: Participacion en la
gestibn de la escuela articulada a la comunidaden laCompetencia 6nos dice que
el docente debe participar de modo activo, de conducta democratica, colaborativa y
critica, en la gestidén escolar, contribuyen a la construccion y optimizacién continua del

PEly deesemodogenerardun aprendizajed ecalidad(Minedu,2014)

Estructura dela Propuesta

La estructura de la propuesta se conforma por tres estrategias, individualmente se
compone de un resumen, fundamentacion, objetivo, desarrollo tenmagitmg ologia,

la agendgreliminar parasuejecuciony la evaluacion.

Estrategia N°01: Compromisosde Gestion Escolar

Resumen

La actividadsetrabajaracon la finalidad defacilitar informacion a los colaboradores

paraque ofrezcarunaensefanzaecalidad.

La gestidn educativa constituye el nucleo del proceso educativo, porque cuando el
docente ejecuta la tarea con profesionalismo, es decir, tiene dominio de metodologia,

entoncedpgraraquese desarrollecon éxitoel procesodeensefianza aprendizaje.
Los participantes deben enfrentar este reto con mucha responsabilidad. Ademas, los

docentes deben actualizarse constantenpamgead quirir mayor nivel de conocimientos

y provocarcambiosexpectativoslurantda practicaen educacion.
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Fundamentacion

La Teoria Clasica de la Administracion de Henry Fayqldetalla que las funciones
administrativas comprometen a todos los elementos administrativos o conocidos como
funciones del administrador.Se pude resumir que,en su estudio se determindla
existencia de tres tipos de variables que van a establecer las particularidades de una

organizacion.

Objetivo

Desarrollar capacidades en los participantes para que desarrollen una adecuada gestion

educativa.

Estructura Tematica

TemaN°0l:A Ges Eidum ati vao

Seprecede cota capacitaciérdelos participantesobreel temadela gestiéneducativa:

GESTION EDUCATIVA

Se caracteriza principalmente por apuntar de manera general las
situaciones reales de una institucion, en el sentido de resolverlas o el de
alcanzar un propoésito concreto a una situacion.

La planeacion, el desarrollo, la ejecucion y el control intervienen para
identificar las necesidades, los objetivos, los tiempos, las
responsabilidades, las tareas, a estimarlos recursos y las estrategias de

_evaluacién y seguimiento. PO V—
Fontalece l Cumple

l Proyectos isién-Vision

l Enfocaal |

Aprendizaje J

Autonomia
| ion

l Administra J L Buena l
[SOS; " Promueve | nviven
‘ Liderazgo I
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DIMENSIONES DE GESTION EDUCATIVA

Al interior de la institucion educativa y de sus procesos de gestion, existen
dimensiones o planos de acciones diferentes y complementarias en el
funcionamiento de la misma.

LT UK

| ACTIVIDADES QUE LA DIFERENCIAN DE OTRAINSTITUCION |
[

MODALIDADES TEORIAS DE
DE LA
ENSENANZA ENSENANZA
| SUBYACEN
PRACTICAS SABERES CRITERIOS RESULTADOS
DOCENTES DE
EVALUACION

DIMENSION PEDAGOGICO - DIDACTICO

La dimension abarca los ftems: El disefio de la oferta curricular, Implementacion curricular —
-pedagégica (PEI) y El apoyo de procesos de ensefanza — aprendizaje.

Identificar

Reflexionar

Discutir

Ml Orlenta los procesos y
CURRICUL g practicas educativas




DIMENSION PEDAGOGICO — DIDACTICO

DIMENSION ADMINISTRATIVA

I

s

NAMEN

IONES GUBER

LB LRI

| ESTRATEGIAS DE MANEJO

SECRETARIA DE HACIENDA l

CREDITO PUBLICO |

| TOMA DE DECISIONES |

SECRETARIA DE CONTRALORIA |
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DIMENSION ADMINISTRATIVA

Es fundamental para el mejoramiento de la
institucion, porque se desarrolla en el
marco del disefo, la ejecucion y la
evaluacion de acciones que buscan dar
soporte a la mision institucional mediante
el uso efectivo de los recursos, a través de
procesos y procedimientos continuos de
mejoramiento continuo.

CONCLUSIONES

+ Las actividades que se desarrollan en las cuatro
dimensiones potencializan la gestion escolar.

+ Cada dimension debe responder a las necesidades y
expectativas de la comunidad educativa.

+ Las dimensiones requiere una planeacion, organizacion,
desarrollo, evaluacion y seguimiento de las estrategias,
que la convierten en una organizacion auténoma
orientadas por las metas u objetivos.

llustracion 7: GestionEducativa
Fuente:https://es.slideshare.net/carolinitisrojillas/dimensiortEsla-gestion
educativa51912521

TemaN°02:fi Ge s Escolany LiderazgoPedag:- gi coo0

El éxito de unaestion escolar dependera de la participacién de cada uno de los actores
de la comunicacién educativa y que se encaminen a la mejora del aprendizaje. El que
dirige una IE tiene un papel muy importante como lider pedagdgico, su funcién es
conducir tratar,motivary velarenquesucomunidadeducativafiad ausesfuerzopara

el cumplimiento delas responsabilidad esegestion.
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El trabajodeunlider pedagdégicsetratadeque debeonvertira sucentroeducativaen
un especio donde sgomueva el aprendizaje de calidad y la formacion integral de los
estudiantes, para ello se tiene que articular el actuar de toda la comunidad educativa

haciaunmismo fin y gestionand oportunamentt®s recursosconlos que cuenta.

Lo quegeneraranayorimpactodeun lider pedagogicas:
U Evaluary custodiarel desempefialel personaly de el mismo como directoral
momentaode ejecutalas estrategiaslemejora.

U Gestidndelcurriculo, se tiene que promove trabajoenequipocon suslocentes.

0 Formulacién, monitoreoy evaluaciondelos planesestratégicosencaminadosl
cumplimiento deobjetivosy metaseales.

U Motivar constantementatodaa comunidadeducativa.

Adicionala lomencionadopuedencrementarsu impactacon:

- Dandosugerenciagpromoviendoy poniendaen practicalas ideasmasinnovadoras,
enel mejor delos casosrelatand @xperienciagd e éxito.

- Contarconespaciogieparticipacionparalos apoderadog comunidadvinculada.

La gestion escolar debe estar
basada en informacién relevante
sobre las caracteristicas de la |IE, su
comunidad educativa y su entorno.
Esto es importante, pues sobre la
base de esa informacion se pueden
construir mejores planes estratégicos
que guien el trabajo de toda la |E
y permitan mejorar sus resultados.
Entonces, un lider pedagégico debe
procesar informacion sobre los logros
y problemas de su escuela para
reflexionar y tomar decisiones correctas
y oportunas en coordinacién estrecha
con su comunidad educativa.

-

Fuente https//www.bing.com/
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Segun el Minedu (2014), el Marco del Buen Desempefio del Directivo contiene los
dominios, desempefiosy competenciasque tienen que ser desarrolladospor los

directivos.

Competencia 1

Conduce de manera participativa la planificacion institucional a
partir del conocimiento de los procesos pedagogicos, el clima
escolar, las caracteristicas de los estudiantes y su entorno,
orientandolos hacia el logro de metas de aprendizaje.

Competencia 2

Promueve y sostiene la participacion democratica de los diversos

DOMINIO 1 actores de la IE y la comunidad a favor de los aprendizajes,
: asi como un cfima escolar basado en el respeto, el estimulo, la

Gestion de las colaboracion mutua y el reconocimiento de la diversidad.

condiciones pama

la mejora de los Competencia 3

aprendizajes

Favorece las condiciones operativas que aseguren aprendizajes
de calidad en todas y todos los estudiantes, gestionando con
equidad y eficiencia los recursos humanos, materiales, de
tiempo y financieros; asi como previniendo riesgos.

Competencia 4

Lidera procesos de evaluacion de la gestion de la IE y de la
rendicion de cuentas, en el marco de la mejora continua y el

logro de aprendizajes.

Competencia 5

DOMINIO 2 Promueve y lidera una comunidad de aprendizaje con los

docentes de su |E basada en la colaboracion mutua, la
Orientacion de autoevaluacion profesional y la formacion continua, orientada a
los procesos mejorar la practica pedagagica y asegurar logros de aprendizaje.

e el Cll Competencia 6

la mejora de los

aprendizajes Gestiona la calidad de los procesos pedagogicos al interior de
su |E, a fravés del acompanamiento sistematico y la reflexion
conjunta, con el fin de alcanzar las metas de aprendizaje.

llustracion 8: Dominiosy Competencias
Fuente http://www.minedu.gob.pe/cgmt/fasciculedecge2017.pdf
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TemaN°03:i Co mp r odaGestwsE s ¢ o |

COMPROMISOS DE

GESTION ESCOLAR

COMPROMISO 1
Progreso anual de

(CUAL ES EL
OBJETIVO DEL
COMPROMISO EN
CADA IE?

Los estudiantes de la |E
mejoran sus resultados

(@

ar

LCOMO APORTA SU
CUMPLIMIENTO A
LA EDUCACION DEL
PERU?

Todas y todos los
estudiantes logran

COMPROMISO 2

Retencion anual de
estudiantes en 1a |E.

La |E mantiene el
numero de estudiantes
matriculados al inicio del
ano escolar.

aprendizajes de de aprendizaje respecto aprendizajes de
todas y todos los del ano anterior. calidad.
estudiantes de la IE.

Todas y todos los

estudiantes inician
y culminan su
Educacion Basica
oportunamente.

La |E realiza todas las

Las IL.EE. del pais

escolar.

COMPROMISO 3 i i
! actn{ldades planlhcafiag cumplen la totalidad
Cumplimiento de (sesiones de aprendizaje, :

x : . de sus horas lectivas
|a calendarizacion jornadas de reflexion, aniiidadias
planificada en la |E. entre otras) para el afio ;l s

escolar. X

El equipo directivo
COMPROMISO 4 :: o"an IE 'ea“:‘ . Todas y todos los
scomparaminioy | ymonoreoalos | foceiesbenen
monitoreo a la practica | yocentes de acuerdo a .
pedagégica en la IE. la planificacion del afio su labor pedagogica.

COMPROMISO §

Gestion de la
convivencia escolar
enlalE

El equipo directivo
desarrolla acciones

para la promocion

de la convivencia, la
prevencion y atencion de
la violencia en la IE.

Todas las |LEE. del
pais son espacios
seguros y acogedores
paralasy los
estudiantes.

llustracion 9: CompromisosObjetivosparamejorarla Educacion

Fuente: Normasy Orientacionesparael desarrollodel Afio Escolar2017en InstitucionesEducativasy Programas
Educativosdela EducaciénBasica.
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Durante los ultimos afios, el Minedu se ha enfocado en impulsar los CGE, los mismos
gue han consolidaddaspracticagprimordialesdela I.E. conelfin deregirsusacciones

hacia el fortalecimiento de los contextos fundamentalespara la generaciondel
aprendizaje.

Hasta el 2017 se han logrado definir un total de cinco CGE. Cada compromiso del CGE
tiene un objetivo orientadoa nivel de la I.E., los mismos quese conformande
indicadores que hacen posible el computar los avances y logros de cada compromiso y
una cadena de fuentes de verificacion. En la ilustracidbn que se presenta luego, se pude

visualizar a detallecadacompromisoy unbreveresumendesucreacion.

¢, Comoserelacionan los CGE entre si?

Es de suma importancia el tener que resaltar que los compromisos de los CGE tienen
gue adquirir mayor sentido al momento de ser visualizados en conjunto y de guardar un
vinculo entre si, pues eumplir con el primero llevara a que los demas se puedan

cumplir.

para que iodas y todos los estudiantes logren
COMPROMISO 1 los aprendizajes esperados.

co paraquetodasytodoslosestudiantesculminen
MPROMISO 2 su Educacion Basica oportunamente.

*

para que las y los estudiantes reciban el total

COMPROMISO 3 de horas lectivas requeridas.

para que las y los docentes mejoren cada vez
COMPROMISO 4 mas su practica pedagogica.

para que la escuela sea un espacio seguro y

COMPROMISO 5 opadon

llustracién 10: Cémoserelacionan los CGEentresi
Fuente: Minedu 2017
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Los dos primeros compromisos son de resultado, los restantes tienen que ver con los
procesos. Significa que mientras se consiga cumplir con los compromisos de resultado,
servira de soporte para que los demas se puedan cumplir. En el centro educativo que se
tiene a cargo se debe tratar en la medida de lo posible brindar un tiempo opartuno

la ensefianza requerida pos estudiantes (CGE3), adicionalmente el docente tiene que
estar acompafiado constantemente o realizar reuniones para la reflexién de sus practicas
pedagdgicasbuscar mejorar (CGE4) y promover un ambiente oportuno para la
convivenciaescolafCGEDS),siendofactible el quelograrquelosestudianteaodeserten

desusestudioCGE2)y quesusnhivelesdeaprendizajeseanmejores.

El estudioy analisisdelos CGEtienequeserestabajoelmandalelDirectoreducativo,

quien con ayuda de su equipo de directores deben hacer que toda la plana docente se
involucre en dicho trabajo. Adicional a ello, considerar si se cuenta con el tiempo y los
recursos necesariospara incluir a los estudiantes,administrativos, apoderadose

inclusive ala comunidad.
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Desarrollo Metodoldgico

Parala realizacionla actividady alcanzarel objetivo propuestglanteamosseguirun
procesometodologicad etresmomentogparacadaemapropuesto.

Partes Acciones
Componentes de
cada Actividad
¢ Motivacion.
Introduccién » Comunicacion de los objetives de la reunion.

¢ Fepaso vio control de los requisitos.

» Presentacion de la materia por el facilitador,
utilizando el tipo de razonamiento previsto.

» Fealizacion por los participantes de ejercicios

Desarrollo practicos de aplicacion (individuales o en grupo).

o FEvalvacion formativa del progrese de los
participantes.

» Fefuerzo por parte del facilitador, con el fin de
asegurar €l aprendizaje logrado.

¢ Fvaluacion del aprendizaje logrado en relacion
con los objetivos de 1a reunion.

« Comunicacion a los participantes de  los

e resultadﬂs_ de 1:_{ Evaluaciﬁn.}' 1."Eﬁ.1EIZO con el fin

de corregir v fijar el aprendizaje logrado.

» Sintesis del tema tratado en la reunion.

¢ Motivacion del grupo mostrando la importancia v
aplicabilidad de lo aprendido.

¢ Anuncio del tema que sera tratado v/o actividad
que sera realizada en la reunion siguiente.
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AgendaPreliminar de Ejecucién de Actividades

Mes: Julio, 2017.

Periodicidad: Una semang@or cadatema.

Desarrollo de Actividad

Estrategia N°01
Cronograma
por Temas TemaN°l TemaN°2 TemaN°3
08:00
09:30
10:00

01:00 Conclusiény Cierre de Trabajo




Evaluacién de Actividad

Estamosnuy interesadognsu opinibnacercad eestaestrategiaPorfavordediquaunos

minutosparavalorar los siguientesaspectos.

Esta Estrategia: a Supera mis expectativas
a Cumple mis expectativas
a No cumple mis expectatrvas

Comentarios:

Por favor asigne un valor a cada uno de los aspectos de la aproximacion de esta estrategia.
Identifique con un circulo el mimero que corresponde a su criterio con respecto a las siguientes

afirmaciones.

1= No del todo 4= Ampliamente

Por favor valore cada uno de los modulos o temas de la estrategia. Identifique con un circulo el

numero que corresponde a su criterio con respecto a las siguientes afirmaciones.

Yo encontréqueel contenidalelmddulofue util:

1=No deltodo 4= Ampliamente

Actividad 1 1 2 3 4
Actividad 2 1 2 3 4
Actividad 3 1 2 3 4

Comentario®n cuant@l contenido:
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Comentarios

¢, Quéaspectoslela estrategia fuerooonstructivosy/o divertidos?

¢ Quéaspectos dia estrategia fueronnapérdidadetiempoo desagradables?

¢ Siustedfacilitarala estrategi@nun futurocercano,quéhariadiferente?
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Estrategia N° 02: Diagnésticode la Gestion Educativa

Resumen

La GestibnEducativgpermitevisualizarla realidadinstitucionalen todasucontextoy a
partir de ellose pueden elaborar estrategias que promuevan cambios o transformaciones

enel aspect@dministrativo gstructuralpedagogicqy particulardela I.E.
Estagestionfacilita el fortalecimientoy la integraciondela comunidadeducativa.

Fundamentacion

Teoria Clasica de la Administracion de Henry Fayqglpara este autor el administrar
implica pasar por una serie de procesos, el primero@areficar, que no es otra cosa

que tener la capacidad de visualizar el futuro y con ello elaborar un plan de accion.
Seguidamente se procede condieeccion, se enfoca mas en el personal, tenex qu
guiarlos y orientarlos. En lo concerniente &dardinacion que se trata de armonizar,
enlazar o de unir cada uno de los actos colectivos. Finalmente se tien&all sirve

paramonitorearquetodosecumpla deacuerda lo planificado.

Objetivo

Promovercambiosefectivosatravésdeldiagnosticalela |.E.

Estructura Tematica

TemaN°01:fi Ev a | uaalmvésde Indicadores de Gestion"

De lo que se trata en esta parte, es que los participantes evallen con un puntaje dado la
i GE S T | gdeMane desarrollandia Institucidbnen laquetrabajan paramasadelante
poderdeterminatasfortalezasdebilidadesamenazassimismoplanteacriteriospara

podemejorar dichosaspectosiegativos.

66



Luegodeconocenuestra realidad institucional, pasaremos a desarrollar actividadesque

nosayuderafortaleceta gestibreducativapara asaélcanzamuestrasnetasy objetivos.

ASPECTOS DELA ESCALA
. INDICADORES 1.5
CESTION

PUNTAJE

Diagndstico del PEL
Mision.

Wision.

Fortalezas v debilidades.
Oportunidades v amenazas.
Objetivos estratégicos.

» Programas estratégicos.

Planificacion

» Proyectos de innovacion.
o Conszigna la evaluacion.
o Considera instrumentos de evaluacion.

Existe motivacion para el trabajo.
Felaciones con los demas.
Actitud comunicativa.

Unidad de mando.

Autoridad.

Coordinacion.

Organizacion

Trabajo en equipo.

Practica de la responsabilidad.
Eeapeto v toleraneda.
Promocion de concertacidn.
Actitud democratica.
Creatividad, innovacion.

Perzona

Liderazgo

Capacidad analiziz de tareas.
Manejo de técnicas, estrategias
Administracicn del tiempo.
Eficiencia en tareas.
Cumplimiento de tareas.

Control o Aplicacion normas de rendimiento.

o Nonitoreo v seguimiento.

o Inztrumentos de control.

» Socializacion de resultados.
Puntaje Total

TemaN°02:fi Apr e n ¢ €Eansirgimosla Matriz F OD A 0

Los gestoredormarangruposy seencargarardeconstruirsusmatrices.Peroantesel

trabajo seprocede &apacitarlossobretema.
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