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RESUMEN. 

 
La presente investigación parte de las limitaciones del proceso de evaluación de los 

aprendizajes, que no refleja el progreso de los alumnos, generando una percepción 

equivocada que denota dificultad en los mismos para desarrollar las capacidades 

específicas del Área de Ciencia, Tecnología y Ambiente; lo que se manifiesta en 

promedios regulares, una mediana tasa de aprobación, debido a incorrectos procedimientos 

y técnicas, para evaluar las capacidades del Área. Este trabajo está orientado a demostrar 

que el empleo de una plataforma virtual Moodle, en la modalidad blended learning, como 

apoyo en la evaluación de los aprendizajes del Área de Ciencia, Tecnología y Ambiente; 

favorece los aprendizajes en los estudiantes. Se constata que el uso de las herramientas del 

moodle (foro, Chat, diario, cuestionario, taller, tarea, evaluación y diálogo) permitan al 

profesor bajo un adecuado diseño, planificación y desarrollo de la evaluación presencial, 

combinándola con las actividades de la plataforma; cumplir con todas las funciones de la 

evaluación y dar retroalimentación y apoyo a los estudiantes con dificultades en el 

aprendizaje y por ende mejorar el rendimiento escolar. El diseño de investigación es del 

tipo experimental, sub tipo cuasi- experimental con observaciones antes y después. El 

grupo de investigación lo conforman 50 alumnos; 25 alumnos del quinto grado C, 

pertenecen al grupo experimental y 25 alumnos del quinto grado D, pertenecen al grupo 

control. Los resultados evidencian mejora en el rendimiento escolar de los estudiantes que 

emplearon la plataforma virtual. 

 

Palabras clave: evaluación de aprendizajes, Moodle, blended learning. 
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ABSTRACT 

This research is based on the limitations of the learning assessment process, which does 

not reflect the progress of the students, generating a wrong perception that denotes 

difficulty in developing the specific capacities of the Science, Technology and 

Environment Area; what is manifested in regular averages, a median approval rate, due to 

incorrect procedures and techniques, to evaluate the capacities of the Area. This work is 

aimed at demonstrating the use of a Moodle virtual platform, in the blended learning 

modality, as support in the evaluation of the learning of the Science, Technology and 

Environment Area; favors learning in students. It is noted that the use of moodle tools 

(forum, chat, diary, questionnaire, workshop, task, evaluation and dialogue) allow the 

teacher under an adequate design, planning and development of face-to-face assessment, 

combining it with the activities of the platform ; comply with all the functions of the 

evaluation and give feedback and support to students with learning difficulties and 

therefore improve school performance. The research design is of the experimental type, 

quasi-experimental sub type with before and after observations. The research group 

consists of 50 students; 25 fifth grade C students belong to the experimental group and 25 

fifth grade D students belong to the control group. The results show improvement in the 

school performance of the students who used the virtual platform. 

 

Keywords: evaluation of learning, Moodle, blended learning 
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INTRODUCCIÓN 

La educación peruana atraviesa por múltiples dificultades, problemas o desequilibrios que 

afectan la totalidad del proceso educativo. Uno de estos problemas es el de la evaluación 

de los logros educativos, considerando el desarrollo de las capacidades en los estudiantes. 

Este es un problema que afecta directamente la práctica docente, la práctica docente 

caracterizada por la presencia de formas tradicionales agrava el problema. Los 

instrumentos utilizados, actualmente, son los mismos utilizados para la evaluación 

conductista que es esencialmente sancionadora, punitiva y que no resultan útiles para 

evaluar capacidades conceptuales, procedimentales o actitudinales. La evaluación como 

componente curricular debe contribuir a proveer información adecuada para la toma de 

decisiones en el trabajo del docente 

Los bajos rendimientos escolares y los deficientes logros en la formación de las nuevas 

generaciones, cuando transitan por la educación básica están relacionado con las bases 

teóricas utilizadas por los docentes en el proceso de enseñanza aprendizaje. La calidad 

educativa se afecta por las formas de pensamiento y la práctica docente, la deficiente 

infraestructura y la carencia de los materiales educativos, las prácticas de la gestión 

educativa, por los niveles de formación profesional con que son formados los docentes, y 

la evaluación entre otros aspectos. 

Es importante que se estudie la relación existente entre las estrategias utilizadas por los 

docentes para la evaluación de los resultados en los aprendizajes de los estudiantes. Se 

reconoce que los esfuerzos para mejorar la evaluación de los aprendizajes están 

comprendidos en en los planes de toda institución educativa, lamentablemente no existen 

planes o programas serios, capaces de llevar a cabo esta transformación, además de que lo 

planificado no se cumple por diferentes trabas o carencias presentes en las Instituciones 

Educativas. 

En la sociedad actual están presentes vertiginosos cambios científicos y tecnológicos y por 

ende de la aparición de nuevas formas de comunicación, nuevas formas de enseñanza y de 

aprendizaje. Los nativos digitales utilizan con destreza y soltura los nuevos sistemas para 

comunicarse (mensajes de texto, email), compartir información (blogs, imiresh, kazar y 

redes sociales como Hi5 o Facebook), coordinar (wikis), búsquedas (Google, Altavista, 

Yahoo), socializarse ( sala de Chat, foros), subir y descargar videos sobre diversas 

temáticas ( youtube, metacafe, etc) e incluso aprender ( portales educativos, aplicaciones 

educativas, enciclopedias On line, como por ejemplo Wikipedia y otras). 
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Con la aparición de las nuevas tecnologías y la omnipresencia del Internet, los márgenes de 

información y comunicación, en la práctica tradicional de la evaluación se amplían, el 

profesor deja de ser el único responsable e intervienen el propio alumno, el compañero y 

otros docentes. La evaluación no está exclusivamente circunscrita al aula, referida a los 

alumnos, y limitadas al control de los conocimientos adquiridos a través de un examen. 

Con la evaluación a través de herramientas de Internet como las plataformas virtuales, se 

emplean además de técnicas escritas, las visuales, auditivas y multimedias y se añaden 

herramientas de intercomunicación tanto sincrónicas (chats, pantallas compartidas y 

videoconferencias) como asincrónicas (correo electrónico, foros de discusión, redes 

sociales, etc). 

 

Existen en la actualidad múltiples plataformas virtuales didácticas, entre ellas destacan: 

Perception, Dokeos, Moodle; elegimos utilizar para tal fin la plataforma virtual Moodle por 

sus múltiples potencialidades, de accesibilidad, versatilidad y herramientas para evaluar. 

 

El uso de la Plataforma Virtual MOODLE (software de licencia libre), puede facilitar el 

proceso de evaluación de los aprendizajes, con altas probabilidades de éxito y la utilización 

de muy pocos recursos. Asimismo Moodle nos permitirá evaluar integrando: innovación, 

investigación y la socialización de los aprendizajes. 

 

Moodle significa entorno de aprendizaje dinámico orientado a objetos y modular, se define 

como un sistema de gestión del conocimiento- un paquete de software diseñado para 

ayudar a crear al profesor a crear fácilmente cursos de calidad en línea, se expresa en 

diferentes actividades o módulos tales como foros, diarios, cuestionarios y tareas, que 

facilitan el aprendizaje desde una posición participativa, mejorando las estrategias 

evaluativas y amplían el tiempo de evaluación. Es en este contexto que pretendiendo llevar 

a cabo una evaluación formativa, sistemática, desarrolladora, contextualizada además de 

cooperativa y socializadora en el Área de Ciencia Tecnología y Ambiente, que 

proponemos el uso de la plataforma virtual Moodle como apoyo a la evaluación presencial 

o dentro del aula, como solución para mejorar el rendimiento académico de los alumnos 

del quinto grado de secundaria. 
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Para realizar este trabajo de investigación se propuso investigar la relación existente entre 

el uso de las estrategias de evaluación y la mejora de los aprendizajes en los estudiantes 5° 

de secundaria del Área de Ciencia, Tecnología y Ambiente: 

Para este problema, se consideró como el Objeto de estudio: El proceso de enseñanza 

aprendizaje del área de Ciencia, Tecnología y Ambiente del Quinto Grado de Educación 

Secundaria. 

 

En consecuencia, el Campo de acción lo constituye: las estrategias de evaluación de los 

aprendizajes en el proceso de enseñanza aprendizaje del área de Ciencia, Tecnología y 

Ambiente del Quinto Grado de Educación Secundaria. 

 

Por ello el objetivo general nos conduce a mejorar los aprendizajes como resultado del uso 

de estrategias de evaluación de los aprendizajes, estrategias que se apoyan en el uso de las 

tecnologías de la información y en especial el uso de la plataforma virtual Moodle. Para 

alcanzar este objetivo propone realizar un diagnóstico de las actuales formas de 

evaluación, se diseñan las estrategias, se aplican y se realiza un monitoreo del uso de las 

mismas. 

Con la hipótesis se busca demostrar que si se emplean estrategias de evaluación, apoyados 

con Moodle entonces se contribuirá a mejorar los aprendizajes en los estudiantes. 

El presente trabajo comprende tres capítulos: en el primer capítulo se aborda la naturaleza 

de la evaluación del área curricular de Ciencia, Tecnología y Ambiente desde la 

perspectiva histórica – crítica, precisando el contexto en que se desarrolla y la 

manifestación o repercusión que trae consigo su práctica.  

Asimismo, se enfatiza en las potencialidades y herramientas que brinda la plataforma 

Moodle para desarrollar la evaluación formativa, contextual y socializadora del Área en 

mención, en el segundo capítulo se presenta el marco teórico como vehículo de explicación 

detallada pero precisa de las teorías que desde su perspectiva contribuyen a la solución del 

problema y también comprende las conclusiones correspondientes, en el tercer capítulo 

contiene los resultados evidentes obtenidos de la sistematización de los instrumentos de 

recogida de información suministrado a los estudiantes del área de CTA; asimismo 

contiene el Modelo Teórico y la Propuesta teórica que pretende resolver el problema. 

También, se presentan las conclusiones y las recomendaciones para la aplicabilidad de la 

propuesta en referencia. 

También se presentan las conclusiones, recomendaciones, la Bibliografía y los anexos.  
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                                 CAPÍTULO I 

ANÁLISIS DEL OBJETO DE ESTUDIO

 

CCAAPPÍÍTTUULLOO  II..  

AANNÁÁLLIISSIISS  DDEELL  OOBBJJEETTOO  DDEE  EESSTTUUDDIIOO 

 

Este capítulo, consta de tres partes, en la primera parte, se presenta una breve descripción 

de la realidad socio económica del departamento de Lambayeque, de la educación y sus 

principales problemas que enfrenta a nivel regional, en la segunda parte se describe la 

problemática en la Institución Educativa “27 de Diciembre” de Lambayeque y las 

manifestaciones del problema relacionado con las carencias de capacitación del personal 

docente. En la tercera parte se presenta la metodología empleada en el desarrollo de la 

investigación. 
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1.1. BREVE DESCRIPCIÓN DE LA REGIÓN LAMBAYEQUE. 

 

 
 

 

1.1.1. Ubicación y evolución histórica de la Región Lambayeque. 

 

Lambayeque es un departamento ubicado en la parte norte de la costa peruana, a 

765 Kms. de Lima, capital de la república. En el documento Plan Estratégico 

Regional 2009 – 2015 se indica que” El departamento de Lambayeque está ubicado 

en la parte septentrional y occidental del territorio peruano, abarcando zonas del 

litoral, interandinas y de selva. Sus coordenadas geográficas se sitúan entre los 

paralelos 5° 28’ y 7° 10’ 27” de latitud sur y los meridianos 79° 53’ 48” y 80° 3 7’ 

24” de longitud oeste; y la altitud va de 4 m.s.n.m. en el distrito de Pimentel a 4,000 

m.s.n.m. en el distrito de Inkawasi. Limita por el Norte con el departamento de 

Piura, por el Este con el departamento de Cajamarca, por el Sur con el 

departamento de La Libertad y por el Oeste con el Océano Pacífico. 
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Lambayeque presenta tres tipos de fisiografía: de costa, que comprende la mayor 

parte del territorio, se caracteriza por extensos desiertos y tablazos vecinos al mar; 

la de sierra, que comprende los flancos occidentales de la Cordillera de los Andes, 

de topografía muy accidentada con algunos valles interandinos entre los 2000 y 

4000 msnm; y la de selva, que corresponde a una pequeña zona en la cuenca del río 

Huancabamba, en el distrito de Cañaris”. 

 

Los límites departamentales son: 

 

✓ Por el  Norte, con el Departamento de Piura,  

✓ Por el Este, con el Departamento de Cajamarca,  

✓ Por el Sur, con el Departamento de La Libertad, y  

✓ Por el Oeste, con el Océano Pacífico. 

 

Este territorio empezó a poblarse aproximadamente, hace alrededor de diez mil 

años. Así lo demuestran las evidencias culturales de los antiguos pobladores de esta 

región y que se fundamentan con los descubrimientos del poblador paleolítico de 

Morro Eten hasta los sensacionales descubrimientos de las tumbas reales de Sipán y 

de Sicán en los años recientes. 

 

La llegada de los conquistadores españoles significó la destrucción violenta de la 

organización económica, social y cultural de Lambayeque, lo que afectó 

profundamente la vida de la población originaria asentada en los diversos pueblos y 

centros poblados y que luego serían forzados a vivir en las reducciones de 

indígenas que darían nacimiento a las comunidades campesinas y con ellas a la 

mayoría de las actuales capitales distritales y provinciales. Las encomiendas 

primero, las reducciones indígenas, las haciendas, el pago de tributo, el trabajo 

obligatorio en las mitas, son algunos de los tantos espacios en que se desarrolló esta 

desigual interacción entre la población lambayecana originaria y los españoles. 

 

En la época de la República se estableció un nuevo ordenamiento urbano, 

alcanzando la ciudad de Lambayeque notable importancia que va a ir decayendo a 

favor de la emergente ciudad de Chiclayo que terminará convirtiéndose en 
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Provincia y luego capital de Departamento y una de las ciudades con gran 

dinamismo comercial dada su estratégica ubicación geográfica. 

 

Por Ley Electoral del 17 de diciembre de 1892 se reconoce como distritos a las 

parroquias de Chiclayo, Monsefú, Eten, Picsi, Chongoyape, Saña, Reque, Lagunas, 

Lambayeque, Ferreñafe, Motupe, Mórrope, Olmos, Jayanca, Pacora, Mochumí, San 

José, Salas. 

 

Lambayeque comprende una superficie de 14,249.30 Km2, que incluye 18 Km2 de 

superficie insular oceánica (Islas Lobos de Tierras y Lobos de Afuera), 

representando el  10 % de la superficie total del país. Políticamente se divide en 3 

provincias (Chiclayo (21), Ferreñafe (6), Lambayeque (12)) y 39 distritos. La 

provincia de Lambayeque abarca la mayor extensión superficial con 9,364.63 Km2 

(incluyendo la insular) y representa el 65.7% del total departamental; la menor 

extensión corresponde la provincia de Ferreñafe con 1,705.19 Km2. (12% de total 

departamental). 

 

1.1.2. Situación socio económica de la Región Lambayeque. 

La población en la Región Lambayeque se puede apreciar en el cuadro siguiente, en 

la que se presenta la información por provincias y distritos.  El cuadro ha sido 

elaborado a partir de la información publicada por el Instituto Nacional de 

Estadística e Informática y nos muestra el incremento de la población en los 

diferentes años. 

    

    CUADRO N° 01. 

POBLACION DE LAMBAYEQUE. PROVINCIAS Y DISTRITOS POR 

AÑOS 

 

DEPARTAMENTO, 

PROVINCIAS Y 

DISTRITOS 

AÑOS 

2012 2013 2014 2015 

Región Lambayeque 1 229 260 1 239 882 
 

1 250 349 
 

1 260 650 
 

Provincia de Chiclayo    836 299    843 445    850 484   857 405 
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Provincia de Ferreñafe    104 820 
 

  105 431 
 

  106 024 
 

  106 600 
 

Provincia de Lambayeque    288 141 
 

  291 006 
 

  293 841 
 

  296 645 
 

Distrito de Lambayeque     73 252 
 

   74 576 
 

    75 905 
 

    77 234 
 

Fuente: INEI. Instituto Nacional de Estadística e Informática.  

Nota: Elaborado en base al documento PERÚ: Estimaciones y Proyecciones de Población por Sexo, 

según Departamento, Provincia y Distrito, 2000 - 2015. 

 

Los aspectos socio económicos se describen con claridad en el documento Informe 

Económico y Social. Región Lambayeque, elaborado para el Banco Central de 

Reserva del Perú en el año 2008, se indica: 

“En los 14,2 mil kilómetros cuadrados que constituye la extensión territorial de 

Lambayeque, organizada en tres provincias - Chiclayo, Ferreñafe y Lambayeque – 

que albergan a 1,1 millón de habitantes, que representan el 4,1 por ciento de la 

población del país. Chiclayo, (conocida como la “capital de la amistad”) tiene un 

gran movimiento comercial, que concentra más de la mitad de la PEA ocupada de 

la región. La ubicación estratégica de Chiclayo (reconocida como puerto terrestre) 

ha contribuido a convertirla en punto de encuentro de agentes económicos de la 

costa,  la sierra y la selva. El comercio representa el 25 por ciento de la actividad 

económica de la región. Otro sector productivo importante en la región es la 

agricultura y las actividades agroindustriales, la agricultura es favorecida por un 

clima uniforme a lo largo del año, la existencia de un sistema de riego regulado en 

su principal valle, Lambayeque-La Leche y la disponibilidad de 200 mil hectáreas 

aptas para la agricultura, de las cuales en la actualidad sólo se cultiva 

aproximadamente el 80 por ciento.  

En Lambayeque se cultiva caña de azúcar y arroz. A partir de los 70’s Lambayeque 

se inicia una reducción de la producción de azúcar. Empresas como Tumán, 

Pomalca y AgroPucalá produjeron en el 2007 el 26 por ciento de la caña de azúcar 

producida en el país y en los años siguientes sobrepasaron el millón de toneladas. 

El arroz es otro de los cultivos importantes de la región, aportando el 15 por ciento 

de la producción del país. Otro cultivo que se ha desarrollado gracias a las 

facilidades de acopio y procesamiento es el café dirigido en su mayoría al mercado 

externo. Asimismo, el algodón Hazzera ha tenido un crecimiento vertiginoso. En el 
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campo de la manufactura existe un inmenso potencial en la agroindustria, donde 

además de las actividades tradicionales de procesamiento del azúcar y molienda de 

arroz, se viene desarrollando una industria cafetera y el envasado de menestras. En 

el norte de la región en la zona de Motupe y Olmos, encontramos el procesamiento 

de mango, maracuyá y limón.  

En relación con el Índice de Desarrollo Humano, de acuerdo con el Informe de 

desarrollo humano Perú 2005, realizado por el Programa de las Naciones Unidas 

para el Desarrollo PNUD,  encontramos que el departamento de Lambayeque ocupa 

el 7º lugar a nivel nacional, mientras que la provincia de Lambayeque se ubica en el 

puesto 48 de las provincias en el Perú y el distrito de Lambayeque, en el puesto 236 

de los distritos peruanos. Lambayeque tiene un índice de desarrollo (0,627) 

ligeramente superior al promedio nacional (0,598) a nivel de provincia 

Lambayeque también alcanzan logro superior al promedio nacional. (0,605) y  el 

distrito de Lambayeque, distrito donde se ubica la Institución Educativa donde se 

realizó la investigación también muestra que alcanza un porcentaje superior al 

promedio nacional. (0,623). 
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Cuadro Nº 2. 

Índice de Desarrollo Humano, nacional, departamental, provincial y distrital. 

2007 

Dpto. 

Prov. 

Distrito 

Índice de 

Desarrollo 

Humano 

Alfabetismo Escolaridad Logro Educativo 

Índice Ranking % Ranking % Ranking % Ranking 

Perú 0,6234  92,86  85,71  90,48  

Región 

Lambayeque 

0,6179 9 93,48 10 85,33 14 90,76 8 

Provincia de 

Lambayeque 

0,5863  76 90,64  76 81,33  136 87,54  81 

Distrito de 

Lambayeque 

0,6136  350 94,86  356 83,46  1 158 91,06  476 

Fuente: Aproximación al Índice de Desarrollo Humano. 

Consultado en : http://hdr.undp.org/sites/default/files/idh2009-peru-vol2-anexos.pdf 

 

La población y el nivel educativo alcanzado en el distrito de Lambayeque, es con respecto 

a la tasa de alfabetización ligeramente superior al promedio nacional. Con respecto al 

porcentaje de escolaridad, esta se encuentra por debajo del promedio nacional. Con 

respecto al logro educativo, también este es superior al promedio nacional.  

 

1.1.3. La educación en la Región Lambayeque. 

 

La educación en Lambayeque se conduce desde las Gerencia Regional de 

Educación, las Unidades de Gestión Educativa (UGEL) que es una dependencia del 

Gobierno Regional. El servicio educativo enfrenta una serie de problemas que se 

examinan desde diferentes puntos de vista. Los problemas, que en nuestra opinión 

resultan los más importantes se presentan a continuación.  

 

a. La gestión educativa.  

Se aprecia que en la mayoría de instituciones educativas  existe una gran 

problemática  en lo que se refiere agestión educativa, debido a que algunos 

directores desconocen sus funciones y no han desarrollado sus capacidades de 

liderazgo, no son empáticos, Existiendo mucho autoritarismo. Lo que con lleva a un 

http://hdr.undp.org/sites/default/files/idh2009-peru-vol2-anexos.pdf
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clima institucional no adecuado y en muchos casos se llega a una ruptura de las 

relaciones interpersonales con la comunidad educativa.  

 

La Gestión Educativa, debe tender al logro de los objetivos y metas educacionales, 

atendiendo las necesidades básicas de los alumnos, de los padres, de los docentes y 

de la comunidad educativa en general, en pos de un modelo de país solidario, ético 

y participativo; sin embargo, las personas encargadas de realizar una verdadera 

gestión educacional mayormente no están preparadas para tan importante labor, 

desconocen cómo se gerencia una Institución Educativa y para agravar la situación, 

no tienen el apoyo ni el asesoramiento por parte de las autoridades de la DRE y 

UGEL de cada región; entonces, ese gerenciamiento o gestión deberían ser 

realizados desde un enfoque humanista y ético, con soporte en principios en pos del 

Desarrollo Humano. 

 

La problemática de Gestión Educativa, se relaciona como una de las causas de 

todos los  problemas de la Educación en el Perú, desde que somos simples copistas 

de modelos educativos de otros países tratando de insertarlos y adecuarlos a la 

Educación de nuestro país, presupuestos insuficientes asignados a la Educación, 

falta de identificación de la gran mayoría de docentes con la labor que se les ha 

asignado y muchos otros factores que derivados de una mala gestión 

 

b. Desempeño de los  docentes.   

Es importante destacar que en los últimos años, la educación  ha adquirido notable 

importancia en el ámbito del desarrollo local  regional y nacional con las  

perspectivas de ser una nación competitiva y eficiente, especialmente en los 

aspectos del desarrollo tecnológico y científico. Es función de los docentes   lograr 

que sus  alumnos sean competitivos, que  desarrollen capacidades  y habilidades 

que le permitan hacerle frente a la vida. Teniendo en cuenta sus necesidades y 

ritmos de aprendizaje. 

 

El problema de los docentes en nuestro país puede ser visto desde tres puntos: 

problemas en la formación del docente, bajo nivel remunerativo, y un marco 

normativo irreal. Primero, la docencia peruana atraviesa un serio problema de 

calidad, debido a la proliferación de Institutos Superiores Pedagógicos, lo que ha 
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llevado a que la oferta de profesores supere la demanda. La baja remuneración del 

docente se ve en la necesidad de agenciarse de otro ingreso, por lo que descuida su 

labor docente. La normatividad de la Ley del Magisterio en la actualidad tiene 

muchas deficiencias las cuales tienen que ser modificadas para que se dé una buena 

educación en el Perú. 

 

c. Política educativa y curriculum. 

En los últimos tiempos en nuestro país se han puesto en marcha muchas políticas 

educativas las cuales tratan de cumplir sus objetivos a través del DCN,  siendo este 

el instrumento utilizado por los docentes  para cumplir con su labor educativa, 

apoyados del diagnóstico institucional. El Ministerio de Educación  con el afán de 

cumplir y mejorar la educación en el Perú  ha implantado como una de las políticas 

educativas la inclusión de los niños y niñas a las instituciones educativas. La 

política educacional debe promover  el desarrollo de la personalidad individual y 

colectiva del pueblo según las leyes, instituciones, aspiraciones o ideales. Debe 

haber una mayor inspección o verificación en cuanto a la enseñanza educativa en 

que se cumplan los derechos y deberes del educador y educando y no existan 

fraudes en el aprendizaje. 

 

d. Infraestructura educativa. 

 

El Estado ha invertido en algunas instituciones educativas con una buena 

infraestructura, pero carecen  de alumnado debido a la lejanía en que se encuentran 

y en otros casos se carece totalmente de ambientes adecuados en el cual se puedan 

desarrollar en forma eficiente la labor educativa contando con ambientes reducidos, 

aulas pitadas  sin tener en cuenta los colores adecuados y la iluminación necesaria, 

asimismo la falta de equipos tecnológicos que ayuden a que el proceso de 

enseñanza aprendizaje sea más eficaz. 

 

e. Crisis de identidad y valores.  

 

La escaza práctica de valores por parte de algunos docentes y  alumnos ocasiona la 

poca identidad con el contexto donde se desenvuelven, provocando la poca 

valoración por la cultura, lo que conlleva a una discriminación. Por otro lado 
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también puede observarse la falta de ética de algunos maestros que se muestran 

impuntuales e irresponsables con su trabajo, generando un malestar y mal ejemplo 

para los alumnos. Existe en la mayor parte falta de valores es decir no hay igualdad. 

Una buena administración educativa empieza desde la dirección en tratar a los 

docentes y alumnos con el mismo respeto que se le debe que no ingrese ninguna 

política y se mal uso de la administración 

 

f.  Padres de Familia y APAFAS. 

 

Los padres de familia son un ente esencial para la formación educativa de sus 

menores hijos, pero nuestra realidad muestra muchos problemas en los hogares, 

desintegración de familias, violencia, padre con bajo grado de instrucción, 

desempleo, desinterés, son algunas de las causas que originan que los estudiantes 

presenten muchas dificultades en su proceso de aprendizaje. 

 

g. Estudiantes. 

 

El estudiante en la actualidad encuentra muchas amenazas que atentan contra su 

proceso aprendizaje, pandillaje, drogas, violencia familiar, situación económica, 

etc., ante una buena orientación el alumno puede dejar de lado estas amenazas, pero 

dentro de la I.E. Educativa, se puede generar un poco interés por determinadas 

áreas, no buscar ayuda en el docente para la solución de problemas en el aspecto 

académico, la falta de participación en trabajos grupales, temor a realizar preguntas 

referente al tema, etc., son algunos de los factores que dificultan el buen desempeño 

del alumno dentro de la comunidad educativa. 

 

h. Clima Institucional. 

 

En la gran mayoría de las Instituciones Educativas de nuestro País, las relaciones 

humanas dentro de ellas se han deteriorado, pues en la gran mayoría falta un líder 

que sepa hacer gestión dentro de una I.E., para encaminar a la comunidad educativa 

al logro de los objetivos institucionales, logrando así el trabajo en equipo, 

identificación y compromiso como miembros de la comunidad educativa y sobre 

todo un buen ambiente de trabajo. 
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i. Corrupción. 

 

La corrupción representa uno de los grandes males no sólo en el ámbito educativo, 

sino en todo nuestro sistema en general. Pareciera que estamos acostumbrados a 

que nuestras autoridades actúen sin ningún tipo de ética y valores en las 

Instituciones donde se desempeñan; esto es algo que debemos contrarrestar ya, 

inculcando a nuestros estudiantes desde pequeños cuán importante es una sólida 

educación moral en valores, pero debemos enseñar con el ejemplo. Es muy 

lamentable observar que día a día la corrupción se acrecienta cada vez más y que la 

impunidad es parte de nuestra vida diaria. 

 

j. Estrategias didácticas. 

 

Existen una gran cantidad de estrategias didácticas para poder llegar al alumno en 

el proceso de enseñanza aprendizaje, pero en la actualidad existen muchos factores 

que han deteriorado la educación en nuestro país, uno de estos son el mal uso de 

estas estrategias el docente no sabe ¿cómo aplicar?, ¿Cuál aplicar?, ¿Cuándo 

aplicar?, ¿Dónde aplicar?, pues debemos definirlas como pre-instruccionales 

(antes), co – instruccionales (durante) y post – instruccionales (después), cada 

momento con las más adecuadas formas de llegar al alumno para poder lograr en él 

un buen aprendizaje, conocerá el docente esto, puede que sí; lo aplicará, puede que 

no; ¿Por qué? 

 

k. Uso  de los materiales educativos. 

 

El uso de material didáctico influye significativamente en el aprendizaje de los 

alumnos de las escuelas urbanas y rurales, para que un material didáctico resulte 

eficaz en el logro de los aprendizajes, no basta con que se trate de un "buen 

material", ni tampoco es necesario que sea un material de última tecnología. 

 

l. Uso de las TICS. 

En la actualidad vemos que la mayoría de docentes de muchas instituciones 

educativas aún no se encuentran inmersos en el manejo de la nueva tecnología, en 
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otros casos se hace un uso inadecuado pues solo es usado como un medio de 

entretenimiento y para el chat. 

 

El estado está implementando algunas instituciones con las laptop XO, Paro los 

docentes se rehúsan a su uso como una estrategia para el desarrollo de sus 

actividades de aprendizajes. 

 

Es necesario hoy día que la escuela integre esta nueva cultura a través de la 

alfabetización digital, y convertirlo en instrumento cotidiano de uso educativo. 

Instrumento de uso cotidiano en la escuela deben ser no sólo el ordenador, sino 

otros como los proyectores, Dvd, pizarras digitales, cámaras de video, etc. Las 

tecnologías de la información pueden cumplir en la escuela, en un primer momento 

como uso personal para conseguir un acceso a la información, tanto para los 

alumnos como para profesores, y también para que las familias tengan más cercana 

la información del centro educativo. Mucho más importante es la competencia 

digital que debemos conseguir de los alumnos, este último punto en relación directa 

con el uso didáctico de las TIC en el proceso de aprendizaje. Por último la 

comunicación del centro con el entorno, la familia y la comunidad educativa en 

general ya sea, a través de páginas webs propias, aulas virtuales, foros, blogs u otras 

plataformas digitales.  

 

Actualmente, el gran apogeo de las Tics y la universalización de Internet han 

abierto grandes posibilidades de desarrollo en el proceso de enseñanza-aprendizaje. 

Por lo tanto, un gran reto educativo es el desafío de utilizar estas tecnologías de la 

información y la comunicación para proporcionar a nuestros alumnos las 

herramientas y conocimientos necesarios que se requieren en el siglo XXI. Como 

docentes debemos conocer la importancia que hay en la integración de las TIC en 

las aulas. Esto nos permitirá, de manera más sencilla, ser parte de la nueva 

modalidad que se plantea; pero para ello debemos actualizarnos y estar a la par de 

los avances científicos y tecnológicos y evitar así quedar rezagados en este mundo 

cada vez más cambiante. 
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1.2. DESCRIPCIÓN DE LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA “27 DE 

DICIEMBRE” DE LAMBAYEQUE. 

 

Los datos generales de la Institución Educativa están contenidos en la Ficha del 

Ministerio de Educación que se presenta a continuación. 
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1.2.1. Ubicación espacial e histórica. 

 

 

Los límites geográficos del local donde funciona la Institución Educativa son:  

 

Por el sur con el pasaje San Martín  

Por el este con la Plaza de Armas,  

Por el oeste con la calle 28 de julio  

Por el sur con la Municipalidad Provincial de Lambayeque. 
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Su local es un Monumento Histórico que tiene una duración de más de 150 años de 

su construcción, hecho de adobe de grandes dimensiones en la que inicialmente 

funcionaba la Real Aduana y posteriormente ha sido cuartel militar, en donde 

estuvieron, acantonadas las tropas realistas de España. Por el año 1779 en este 

mismo lugar funcionaba un colegio anexo a una enfermería de la congregación 

Betlehemita. En 1822 se crea la Escuela de la Patria con fondos municipales hasta 

el año 1863. El 15 de Enero de 1866, se crea el Colegio "Santa Ana" comprándose 

el local con erogaciones públicas a don Bernardino Salcedo en 4000 pesos. 

 

El 06 de Abril de 1906, se crea el Colegio N° 211 uniendo la Escuela Municipal y 

la Escuela Fiscal que funcionaba hasta 1972, posteriormente se modifica su 

nomenclatura a Escuela Primaria de Menores de Varones NI 11036 hasta el año 

1991. 

 

En el año 1992 por R.D. N° 0026 del 07 de Febrero se amplía sus servicios 

educativos al nivel secundario, por la que su nueva nomenclatura hasta el año 2004 

ha funcionado con el nombre de Colegio Estatal de Primaria y Secundaria de 

Menores "27 de Diciembre"', en homenaje al hecho histórico que en ese local se 

promovió el Primer Grito Libertario de la. Independencia del yugo Español en 

Lambayeque, el 27 de Diciembre de 1820. 

 

Gratitud y reconocimiento a los señores directores que han tenido a su cargo en 

diversas épocas la gestión del histórico Colegio de Varones, entre ellos: Fray José 

Betlehemita, José Alvarado, Gabino Orbegozo, Alejandro B. Valiente, Ernesto 

Barturén Sánchez; Teodoro Vilchez Yatas, Adán Alarcón, José Félix Huertas 

Cabellos, y actualmente dirige los destinos de la institución educativa la Prof. 

Catalina Gonzáles Arrunátegui. 

Su lema: ESTUDIAR, LUCHAR Y TRIUNFAR, resumen su trayectoria que ha 

permitido ser reconocida a nivel local y Regional y tener la preferencia de la 

comunidad lambayecana. 

 

Actualmente se unen los esfuerzos coordinados de los miembros de la comunidad 

educativa de la I.E. “27 de Diciembre” de Lambayeque, con la finalidad de alinear 
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e integrar el uso de las TICs y los nuevos adelantos científicos a la gestión 

educativa y principalmente a la gestión pedagógica, con la finalidad de brindar el 

máximo apoyo, al cumplimiento de los objetivos institucionales. 

 

Desde el 2002 la Institución educativa 27 de Diciembre, ha venido realizando 

acciones tendientes a facilitar la incorporación efectiva de los avances informáticos 

a las diversas prácticas educativas. El proceso realizado, con sus aciertos y 

desaciertos, puede servir de orientación a otras instituciones interesadas en iniciar o 

fortalecer el mejoramiento cualitativo de la educación con base en la apropiación de 

la informática y de gestión de conocimiento, para hacer frente a los requerimientos 

de nuestra localidad, nuestra región y de nuestro país asimismo responder a los 

nuevos retos que nos imponen este mundo globalizado, cuya principal característica 

es la aparición de la sociedad de la información y del conocimiento. 

 

1.2.2. La población escolar y docente. 

 

Cuadro N° 2 

Evolución de la población estudiantil. 2004 - 2009 

 

 2004 2005 2006 2007 2008 2009 

Total 804 845 813 832 790 801 

1° 200 240 196 140 201 187 

2° 179 177 199 172 168 195 

3° 154 158 163 146 148 160 

4° 144 131 136 153 150 141 

5° 127 139 119 121 123 118 

Fuente: Estadística MINEDU. 

 

Los datos nos muestran una aparente estabilidad en la población estudiantil, sin 

embargo al examinar la tendencia se constata que la población escolar va en 

descenso. Tal como se aprecia en el gráfico siguiente. 
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La tendencia general descendiente se muestra con mayor incidencia en el 5° año, en 

el segundo y cuarto grado se aprecia que la tendencia aumenta levemente. 

 

En el período del 2004 al 2009, el personal docente pasó de 31 a 37, aunque el 

número de secciones por grado se mantuvo  en 23 para toda la población, mientras 

que para los estudiantes del quinto grado estuvieron participando en cuatro 

secciones. 

 

1.2.3. La problemática institucional.  

 

En Lambayeque encontramos que hay docentes que usan adecuadamente las TICs, 

lo cual conlleva a mejorar el rendimiento académico de sus estudiantes y otros no lo 

realizan de forma adecuada lo que perjudica el nivel de aprendizaje de los mismos. 

 

En la I. E “27 de diciembre” los docentes muestran resistencia al uso de las 

tecnologías de la información y comunicación o en el mejor de los casos utilizan 

aplicaciones como procesador de textos y presentador de diapositivas en las formas 

más básicas. Se constata que aquellos docentes del área de Ciencia, Tecnología y 

Ambiente, hacen uso inadecuado de las TICs, no impulsan un buen aprendizaje en 

sus estudiantes. Este problema que se aprecia en la I.E. se ve afectado por un 

conjunto de problemas que se detallan a continuación: 
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• Existe una inadecuada implementación de políticas educativas, que inciden 

directamente en la desarticulación de los niveles de Educación Básica Regular lo 

cual genera que no se logren los aprendizajes esperados. 

• Se observa un bajo índice en el rendimiento escolar de los estudiantes debido al 

uso inadecuado de métodos, técnicas, estrategias y la ausencia de una debida 

evaluación de los indicadores de logros de aprendizajes, la falta de actualización 

y capacitación permanente de los docentes que permita mejorar e innovar su 

práctica docente.  

• Se puede apreciar  crisis en el campo ético-moral tanto en los estudiantes como 

en los docentes, ya que no demuestran el desarrollo de las capacidades de 

reflexión, razonamiento, empatía, toma  de decisiones y resolución de 

problemas.  

• Existe un uso inadecuado de las herramientas tecnológicas ya que en la mayoría 

de las veces se usa para  cubrir una hora determinada de trabajo sin previa 

planificación y ejecución de la misma; así mismo la existencia de una brecha 

digital entre los docentes que manejan la tecnología y los que tienen que 

aprender a manejarlos, estos últimos son  reacios al cambio tecnológico, siendo 

una desventaja frente a los educandos que son nativos digitales. 

• El personal docente muestra un bajo nivel en el uso de las tecnologías de la 

información en el proceso de enseñanza aprendizaje. Es común que los docentes 

cuenten con nociones básicas para utilizar las aplicaciones office, en especial el 

procesador de textos y el presentador  de diapositivas. También utilizan el correo 

electrónico. El uso de estas aplicaciones informáticas no son utilizadas de modo 

masivo en el proceso de enseñanza aprendizaje. 

 

1.2.4. La problemática de la evaluación. 

 

En la evaluación de los aprendizajes, existe aún una tendencia marcada en nuestro país, a 

una evaluación descontextualizada, cuantitativa y de extrema dependencia de la evaluación 

sumativa y de pruebas escritas, la cual puede caracterizarse de la siguiente manera: 

 

1. La categoría evaluación, se toma como un aspecto diferenciado del proceso docente- 

educativo. 
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2. La evaluación de los aprendizajes es entendida como un “juicio de medición” y 

calificación. 

3. Se considera solo el producto final. 

4. No se toma en cuenta la evaluación diagnóstica, aunque sea parte del modelo. 

5. No considera la realimentación de modo general, perdiendo por lo tanto la 

categoría de sistema. 

6. La modalidad predominante es la Heteroevaluación, no es diferencial. 

7. Utiliza prioritariamente pruebas escritas tipo cuestionarios. 

8. Evalúa solo un aspecto del proceso educativo: el rendimiento académico de los 

alumnos. 

9. Usa la información recogida para calificar al alumno. 

 

Con respecto al empleo de la plataforma virtual Moodle como apoyo al proceso de 

evaluación, habría que precisar, que si bien es cierto se está implementando paulatinamente 

el uso de las TIC y de las plataformas virtuales, en el proceso enseñanza aprendizaje, no 

ocurre lo mismo con la evaluación, la cual aún se realiza de manera tradicional, dando 

preferencia a la evaluación sumativa y utilizando instrumentos rutinarios, que hacen a ésta 

tediosa, parcializada, subjetiva, y con bajo índice de validez y confiabilidad. 

 

Esta realidad educativa nacional, también se refleja en la Institución Educativa “27 de 

Diciembre”, de Lambayeque, la cual no es ajena a esta problemática; de la cual se derivan 

otras características cuyas manifestaciones entre otras son:  

 

a) Escasa cantidad de recursos tecnológicos (computadoras, televisores, Internet, 

videos), porque los pocos, que poseemos resultan insuficientes. 

b) El acceso a Internet, que hacen los alumnos dentro de la institución se hace sin un 

fin o un propósito de finido de ayudar a su aprendizaje en el área de CTA y menos 

aún en la evaluación de sus aprendizajes. 

c) Los estudiantes pasan muchas horas en la Internet, pero no le ayuda está a mejorar 

su rendimiento escolar, principalmente por falta de orientación, de una adecuada 

metodología y de una herramienta eficaz por ejemplo la plataforma virtual Moodle, 

que le permita direccionar su aprendizaje y mejorar su rendimiento académico. 
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d) El tiempo asignado para la enseñanza y aprendizaje presencial, es muy breve, y si 

hablamos del área de CTA el tiempo aun es mucho más limitado, lo cual no permite 

desarrollar y evaluar todas sus capacidades. 

e) La mayoría de los aprendizajes del área lo hacen de manera individualizada, 

restándole importancia y potencialidad al aprendizaje colaborativo y social. 

f) Los docentes carecen de capacitación en informática educativa y en gestión del 

conocimiento y gestión de aulas virtuales. 

g) Lo docentes desconocen estrategias y técnicas para trabajar con TIC y de cómo 

integrarlas en el currículo, especialmente en la aplicación de estas, al proceso de 

evaluación de los aprendizajes de los alumnos, ya que esta aplicación es mínima y en 

la mayoría de casos nula. 

h) Confusión entre medición y evaluación. 

i) Predominio de la heteroevaluación. 

j) Desconexión de la evaluación con los objetivos institucionales. 

k) Improvisación en la preparación de pruebas. 

m) Subjetividad en la calificación. 

n) Ausencia de evaluación formativa (confusión entre evaluación formativa y 

continua). 

o) Uso arbitrario de las escalas de calificación y del promedio como evaluación 

sumativa. 

p) Tendencia a evaluar solo la evocación. 

q) Predominio de las pruebas escritas. 

r) Mayoritariamente entienden a la evaluación como la aplicación de pruebas. 

s) La calificación es únicamente por parte del profesor. 

t) Siempre se comunica a los estudiantes sobre los temas de evaluación, pero el 

estudiante no sabe cómo se le va a evaluar y con qué criterios. 

 u) El tiempo de comunicación en los resultados de los exámenes es muy prolongado. 

v) No se aplican procedimientos e instrumentos de evaluación innovadores que 

involucren a las plataformas virtuales, sino que se persiste en el procedimiento 

tradicional de aplicar solo exámenes escritos. 
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1.2.5. Mirada histórico tendencial del problema de investigación. 

 

Para poder realizar un diagnóstico contextual de la evaluación de los aprendizajes en el 

mundo, el Perú, nuestra región Lambayeque y nuestra provincia habría que hacer una 

revisión del contexto mundial en que nos desenvolvemos actualmente. 

 

El Siglo XXI será sin duda reconocido por el enorme desarrollo tecnológico que lo 

caracteriza. También se lo ha señalado como la "era de la información" o el de la aparición 

de la "sociedad de la información", aunque este último concepto se presta a diversas 

interpretaciones, no es universalmente aceptado y podría no ser realmente el más 

adecuado. Es más actualmente se propone que el mundo desarrollado está en un tránsito de 

la “sociedad de la información” a la “sociedad del conocimiento”. 

 

Paralelamente, las nuevas tecnologías de comunicación y particularmente el explosivo 

crecimiento de la World Wide Web están poniendo todo tipo de información al alcance de 

cualquier persona que cuente con una conexión. Pero no hay ninguna seguridad de que 

Internet se transforme en una fuente de conocimiento si los actores no adoptan un modo de 

operar adecuado para ello. 

 

Por otra parte, debido también a la omnipresencia de las computadoras y su poder de 

cálculo y de representación de la información cada vez mayor, la generación de nuevos 

conocimientos ha alcanzado una enorme velocidad y, sin duda, seguirá creciendo. Según 

algunos expertos, en cinco años se duplica la cantidad de conocimiento científico 

acumulado.  

 

El uso del Internet y todos sus recursos asociados tales como: el World Wide web (www), 

el correo electrónico, los foros en línea, el Chat, la videoconferencia y todos los que surjan, 

posibilitan el acceso a información e interacciones con propósitos educativos en cualquier 

momento y en cualquier lugar. Las herramientas de navegación proporcionan a estudiantes 

y profesores acceso a una enorme cantidad de fuentes de información, que se generan y 

mantienen en cualquier lugar del mundo. Las interfaces gráficas facilitan la integración de 

diferentes elementos tales como textos, sonido, video, gráficos, animaciones, etc. 
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Desde la perspectiva curricular: facilitan el seguimiento del rendimiento del estudiante; 

permiten la comunicación interpersonal; los contenidos de los cursos pueden 

complementarse con recursos disponibles en el web; facilitan la interacción alumno-

alumno y profesor alumno; posibilitan el trabajo colaborativo; permiten con mayor 

eficiencia realizar la gestión y administración de las actividades académicas de los 

estudiantes; y facilitan la realización de los ejercicios de evaluación y auto evaluación 

(Beltran, 2001 y Gallegos, 2001). 

 

Los diversos estudios llevados a cabo en el mundo relacionan hoya más que nunca la 

imperiosa necesidad de utilizar las TIC y aprovechar el potencial del Internet para 

dinamizar el proceso enseñanza – aprendizaje y por ende contextualizar su uso a la 

evaluación de los aprendizajes. 

 

Si bien es cierto se han integrado a nivel mundial el uso de la TIC y especialmente el 

Internet en los procesos de enseñanza y aprendizaje; muy poco se ha hecho con la 

modernización de las prácticas evaluativas principalmente en Latinoamérica y en nuestro 

país. Por tanto no es posible, o es muy difícil, modificar el modelo de enseñanza y de 

aprendizaje de los alumnos si su evaluación se mantiene inalterada. La evaluación 

condiciona sin duda todo el proceso anterior, por lo que no hay mayor control del 

funcionamiento de la educación que reservarse en exclusiva cómo y qué se va a evaluar.  

En el mundo se han hecho algunos intentos de utilizar las TIC e Internet como herramienta 

fundamental para dinamizar la evaluación de los aprendizajes. En Europa las 

investigaciones están, más orientadas al uso de las TIC en el proceso de evaluación de los 

estudiantes universitarios, en el nuevo contexto de aprendizaje dentro del Espacio Europeo 

de Educación Superior, como es el caso de las universidades de la Sorbona, la universidad 

de Salamanca, la universidad complutense de Madrid, The European University Institute, 

Università degli Studi di Roma "La Sapienza" entre otras. Basan su evaluación del 

rendimiento de los alumnos, del aprendizaje, en los sistemas basados en teleformación. Sin 

embargo, la mayor parte de los esfuerzos que se realizan sobre evaluación en línea del 

aprendizaje se centran en desarrollar herramientas informáticas como Jquiz, Test Creator, 

Web Work-Shett, WebTest, Question Mark Perception, etc., donde los planteamientos 

sobre evaluación están totalmente desligados del diseño general del programa de 

formación, salvo en algunos casos específicos ligados a sistemas de autor. En este sentido 

podemos afirmar que estas herramientas de evaluación están constituidas por software 
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diseñados para la creación de pruebas tipo test, de respuesta cerrada, generalmente, 

desarrolladas desde planteamientos tecnológicos, sin bases pedagógicas en su concepción. 

A esta conclusión también llega Rodríguez (2002)1 cuando señala que se han desarrollado 

una serie de entornos, pero centrados casi exclusivamente en la presentación de contenidos. 

No consideran todo el proceso enseñanza - aprendizaje, y, en caso de incluir un módulo de 

evaluación, éste prácticamente se limita a los tests como únicos instrumento de evaluación. 

Además, carecen de base pedagógica, y no se adaptan al alumno. 

 

En Latinoamérica el proceso de integración de las TIC e Internet en la evaluación de los 

aprendizajes ha sufrido un retraso importante, quizás porque su aplicación presupone 

contar con recursos tecnológicos adecuados y suficientes y una capacitación docente de 

acorde a las exigencias de este nuevo siglo y de nuevas formas de evaluar haciendo uso de 

las TIC y el Internet. 

 

Los estudios realizados sobre este tema encuentran que los profesores manifiestan una 

fuerte carencia de formación y la necesidad de capacitación al respecto, aún en los países 

de larga tradición en la implementación de las TIC’s en el ámbito educativo. 

 

Pero es en la educación superior donde se han dado algunos pasos importantes para la 

incorporación de las plataformas virtuales al proceso de enseñanza – aprendizaje de sus 

alumnos. Según estudios del Instituto Internacional de la UNESCO para la Educación 

Superior en América Latina y el Caribe (IESALC), los factores que generan experiencias 

de educación superior virtual se distribuyen de la siguiente manera: para el 36% de las 

instituciones consultadas el mayor determinante es la demanda de formación de los 

alumnos, mientras que el 22% elige incorporar las TIC por su alto potencial educativo. El 

10% destacó la importancia del intercambio que pueden efectuar sus profesores con 

experiencias del exterior, en tanto que el 8% planteó el desafío de abordar nuevos ámbitos 

educativos en los que no hay experiencia previa y aprender las características de esta 

modalidad sobre la marcha. Idéntico porcentaje marcó el interés de las instituciones por 

mejorar el rendimiento de la educación a distancia tradicional. El 6% se inclinó por 

aprovechar las posibilidades que ofrecen los nuevos recursos tecnológicos disponibles, al 

 
1 Rodríguez Conde María José (2002). Aplicación de las TIC  a la evaluación de los alumnos universitarios. 

Universidad de la Rioja. España. Consultado en el sitio web del departamento de pedagogía. Consultado el 

01/02/2009. (En línea) 
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tiempo que el 4% respondió que enmarca el uso de las TIC en un programa virtual más 

amplio. Finalmente, el 6% restante de los factores que impulsaron iniciativas de 

teleformación se divide en partes iguales entre: la solución de problemas de sobrepoblación 

estudiantil de los sistemas presenciales, mejoramiento en la presentación y envío de 

materiales, y la necesidad de insertarse en el mercado nacional e internacional. 

 

En cuanto a las áreas con mayor cantidad de propuestas educativas virtuales, se determinó 

que las carreras, cursos o postgrados sobre educación acaparan el 27,90% de la oferta, 

mientras que las referidas a temáticas vinculadas con la administración representan el 

25,58%. En orden descendente las siguen: Economía (13.95%), Informática (11.62%), 

Medio Ambiente y Ciencias Sociales (6,97%).  

 

Por otra parte, el informe reveló que el 53,17% de la oferta académica de las universidades 

consultadas corresponde a cursos de capacitación, el 17,46% a licenciaturas, el 14,28% a 

cursos de posgrado, el 5,55% a maestrías de posgrado, el 4,76% a carreras de grado, el 

2,39% a cursos de nivelación, e igual porcentaje respecto de los seminarios de posgrado.  

Respecto de las plataformas que prioritariamente se utilizan en los programas de educación 

virtual dentro del ámbito de las universidades nacionales, gran parte de las mismas son de 

desarrollo propio, y -en algunos casos- participan en su creación, egresados de la misma 

casa de estudios. De las Universidades Nacionales encuestadas que tienen incorporadas 

plataformas virtuales a sus procesos de enseñanza, el 50% está trabajando con plataformas 

de desarrollo propio, el 10% con plataformas comerciales y el 40% con plataformas de otra 

institución. 

 

En nuestro país a través del proyecto Huascarán se ha trabajado pero en pequeña escala 

con el uso de Internet en la evaluación de los aprendizajes, principalmente a través del 

programa infoescuela y hoy a través de la dirección general de tecnologías Educativas 

(DIGETE) y el portal Perueduca. 

 

También se está abriendo paso la implantación de plataformas virtuales de uso libre, donde 

es líder la plataforma virtual Moodle, principalmente en instituciones de educación 

superior pero también en colegios secundarios, aunque todavía son en su mayoría privados. 

Empero cabe tomar en consideración que para aplicar la plataforma virtual Moodle hay 

que tener en cuenta nuestras necesidades, potencialidades y también nuestras limitaciones. 
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Al respecto Gallegos2, especialista en plataformas virtuales y consultor de MOODLE 

PERÚ recomienda los siguientes usos: 

 

En Colegios: Las Plataformas son usadas como herramientas de Complemento de los 

Aprendizajes; la presencialidad es importante, las plataformas son usadas en horas de clase 

y fuera de ella.  

 

En Institutos y Universidades: El uso de plataformas debe realizarse inicialmente como 

Complemento, una segunda y última etapa sería pasar a un Aprendizaje Mixto. Los 

Aprendizajes Exclusivamente Virtuales, no contribuyen a la formación profesional de 

nuestros estudiantes, que requieren de mantener no sólo el contacto con el profesor del 

aula, sino experimentar en laboratorios con equipos, mecanismo y hasta realizar prácticas 

guiadas.  

 

En Post grados: El nivel profesional de sus estudiantes, les permite acceder a los 

Aprendizajes Exclusivamente Virtuales; las universidades pueden ir pasando por las 

diversas etapas hasta lograr la Virtualidad al 100%. Pude saltar las dos primeras etapas, 

siempre y cuando cuente con profesores con amplia experiencia en Educación Virtual, en 

caso contrario puede afectar el desempeño académico de sus estudiantes.  

 

En Capacitaciones, Diplomados, otros: Las instituciones están accediendo a diversas 

capacitaciones y actualizaciones a través del Uso de Plataformas en Aprendizajes 

exclusivamente Virtual; para asegurar la calidad educativa de la institución y desempeño 

de los estudiantes, se recomienda usar las Plataformas como Complemento o Mixta. En 

caso de asumir la Virtualidad al 100%, debe contar con el profesorado preparado y con 

amplia experiencia en el desarrollo de clases virtuales e informar a sus estudiantes la forma 

de trabajo.  

 

Si su institución accede a alguna de las Etapas de inclusión de la virtualidad en los 

aprendizajes de sus estudiantes, debe considerar contar con las siguientes herramientas: 

 
2 Gallegos Candela Guillermo. Usos del  Moodle. Consultado en el sitio Web Moodleperu.org. Consultado el 

21/02/2009 (en línea) 
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Plataforma LMS: Moodle es una de ellas, permite alojar contenidos, presentar diversas 

herramientas de interacciones y comunicaciones con los estudiantes; almacenar el registro 

de cada participante, haciendo que el tutor pueda realizar un seguimiento y 

acompañamiento de los avances de sus alumnos.  

 

Sala Virtual: Es una plataforma con pizarras interactiva, Chat de texto y audio, presentador 

de diapositivas, etc.; en donde puede usted realizar virtualmente una clase como si 

estuviera en forma presencial. Recuerde que las Plataformas LMS como Moodle, son 

planas, esto quiere decir que son espacios de contenidos, en donde las interacciones son a 

través de foro y/o Chat; no se realizan clases y/o conferencias, solo asesoramiento; con el 

uso de las Salas Virtuales, el tutor puede establecer sesiones de conferencias, donde todos 

sus estudiantes acceden a este entorno y escuchan, visualizan al tutor, siguen las 

presentaciones mostradas en la pizarra; esto lo convierte en un herramienta muy dinámica 

para la virtualidad.  

 

Sistemas de Verificación de Documentos: Este sistema se integra a los diversos niveles de 

uso de las Plataformas LMS, en donde ahorra tiempo a los profesores en la verificación de 

la autenticidad de los trabajos presentados por sus estudiantes; hoy en día que nuestros 

alumnos han dejado de acceder a las Bibliotecas y realizar sus trabajos usando la Web, lo 

más práctico para ellos es copiar lo que encuentran y pasarlos a sus procesadores de textos, 

presentándonos producciones de otros como si fueran de ellos. Este sistema permite 

verificar la autenticidad de un documento buscando semejanzas en la Web, esto lo realiza 

en forma rápida, proporcionándonos un reporte minucioso del mismo; crea su propia 

biblioteca de trabajos, para que los estudiantes de otras aulas no vuelvan a presentar el 

mismo trabajo; es útil para instituciones de posgrado facilitando la búsqueda de 

coincidencias de las tesis. 

 

1.3. METODOLOGÍA EMPLEADA. 

 

Por su finalidad la investigación es de tipo aplicada, porque busca contribuir a resolver un 

problema que afecta los aprendizajes de los estudiantes y que se expresa en el rendimiento 

escolar de los estudiantes del 5° de secundaria en el Área de Ciencia Tecnología y 

Ambiente en la Institución Educativa “27 de diciembre” en Lambayeque. 
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Considerando estos problemas se propuso responder la pregunta: 

 

¿De qué manera el uso de estrategias de evaluación de los aprendizajes usando la 

plataforma virtual Moodle, contribuirá a mejorar los aprendizajes en los estudiantes 

del 5° de secundaria en el Área de Ciencia, Tecnología y Ambiente en la Institución 

Educativa 27 de Diciembre del distrito de Lambayeque? 

 

Los objetivos propuestos fueron: 

 

El objetivo general fue: 

 Aplicar estrategias de evaluación usando la plataforma Moodle para mejorar los 

aprendizajes en los estudiantes del 5° de secundaria en la Institución Educativa “27 

de diciembre” en el Área de Ciencia, Tecnología y Ambiente. 

 

Los objetivos específicos fueron: 

 a) Examinar los procesos de evaluación utilizados con los estudiantes del 5° de secundaria 

en el Área de CTA,  

b) Fundamentar teóricamente la propuesta de estrategias de evaluación apoyados con el 

uso de las tecnologías de la Información (plataforma Moodle),  

c) Diseñar la propuesta de estrategias de evaluación usando la plataforma moodle, 

 d) Aplicar la propuesta de estrategias de aprendizaje y evaluar los resultados 

 

La hipótesis propuesta fue:  

Si se aplican estrategias de evaluación apoyadas con el uso de la 

plataforma Moodle entonces se contribuirá a mejorar los aprendizajes en 

los estudiantes del 5° de secundaria en el Área de Ciencia Tecnología y 

Ambiente de la Institución Educativa “27 de diciembre” de Lambayeque. 
 

Se emplearon técnicas con instrumentos estrechamente relacionados, tanto a nivel de 

gabinete como de campo. 

1. Técnica de Gabinete: Entre los instrumentos empleados estuvieron fichas textuales, 

fichas bibliográficas y fichas de resumen. 

2. Técnica de Campo:  
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o PreTest: Es la evaluación realizada a los estudiantes antes de aplicar el estímulo. 

o PostTest: Es la evaluación realizada a los estudiantes, una vez aplicado el 

estímulo. 

o Fichas de cotejo: Son las fichas o tablas de cotejo empleadas para observar las 

acciones realizadas por los estudiantes y las acciones desarrolladas por el 

docente  

 

Población y muestra 

 

La investigación se ha realizado con estudiantes del quinto grado de Secundaria de la 

Institución Educativa “27 de Diciembre” de Lambayeque, mientras que la muestra estuvo 

conformada por los 33 estudiantes matriculados en las secciones del 5° “A”. 

 

El proceso de desarrollo de la propuesta cumplió con los siguientes momentos: 

 

1. Diseñar y desarrollar los elementos que irán en los módulos de la plataforma Moodle. 

2. Enseñar en la sala de innovaciones, la forma de cómo se debe utilizar la plataforma y de 

igual manera familiarizar al alumno con el uso de las actividades o modulos de la 

plataforma. 

3. Combinar las actividades presenciales de la programación curricular, con aquellas 

actividades virtuales fuera del aula. La plataforma Moodle se utilizará en las actividades 

dentro del aula de innovaciones como fuera de ella.  

4. Expresar los componentes pedagógicos en la plataforma Moodle. 

 En este caso el componente pedagógico (unidades, de aprendizaje, materiales, 

instrumentos, técnicas, actividades) es utilizado en función de las capacidades de área a 

desarrollar (Comprensión de información, indagación y experimentación, juicio crítico, 

actitud ante el área), las competencias que se persigue, la metodología que se utilizara y las 

orientaciones necesarias de acuerdo a su pertenencia y necesidad. 

 



40 

 

CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 
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CCAAPPÍÍTTUULLOO  IIII::  MMAARRCCOO  TTEEÓÓRRIICCOO  

 

A continuación se presentan los fundamentos teóricos utilizados durante la ejecución de la 

investigación. Se presentan primero los fundamentos epistemológicas, luego las teorías 

pedagógicas, los aportes teórico que orientan el uso de las tecnologías de la información en 

la educación y los aportes teóricos relacionados con el blended learning, el uso de la 

plataforma Moodle, aportes relacionados con las estrategias de evaluación usadas para 

mejorar el rendimiento escolar. 

 

2.1. ANTECEDENTES. 

 

Esparza Díaz Miryam y Rodríguez Vega Juan (2005) en su tesis: “Propuesta de una 

metodología de evaluación de los aprendizajes, para el área de Ciencia, Tecnología y 

Ambiente de la institución Educativa San José. Chiclayo-Perú 2005” manifiestan dentro de 

sus conclusiones que el modelo teórico elaborado en basado en la teoría de los proceso 

conscientes de Álvarez de Zayas, mejorará significativamente el desarrollo metodológico 

de la evaluación, y por ende mejorara la calidad de los aprendizajes. Señalan asimismo que 

este modelo teórico y su metodología de aplicación puede ser desarrollada en otras 

instituciones educativas, por la integralidad de su propuesta de evaluación. 

 

Desde mi óptica, este es un muy buen trabajo, que lamentablemente no se aplicó, lo cual 

nos hubiera dado mayores indicios de cómo mejorar nuestra metodología de evaluación. 

Considero que es un propuesta de evaluación holística y dialéctica que hace una excelente 

recopilación de la evolución del área de CTA y de sus proceso evaluativos, refieren a la 

evaluación como una totalidad portadora de cualidades inherentes en su funcionamiento 

que son el resultado de las múltiples relaciones dialécticas entre sus dimensiones, 

eslabones y categorías y no como un simple recojo de información para colocar notas a los 

estudiantes. 

 

Gaitán Iparraguirre Mirla K.(2006). En su tesis “Diseño y aplicación de un sistema de 

evaluación integrada (SEVI) en la aplicación de las estrategias de aprendizaje” arriba a la 

conclusión de que el SEVI ayuda a validar nuevos sistemas e instrumentos de valoración 

de los aprendizajes, brinda un carácter más formativo- cuantitativo que social- cualitativo 
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ya superar deficiencias en los procesos de evaluación del área de Inglés en el colegio 

“César Vallejo Mendoza de Humachuco. 

 De acuerdo a mi perspectiva, considero que este sistema de evaluación integrada, 

es un trabajo muy aceptable en el sentido de que considera al proceso de evaluación 

engloba a tres dimensiones o categorías que son: la organización curricular, la 

asignación de tiempo suficiente a la evaluación educativa y la participación de activa de 

los estudiantes en este proceso. Al ejecutarse el SEVI tiene especial cuidado en la 

planificación curricular, en la reflexión y valoración de los aprendizajes por parte de los 

alumnos y en el mayor tiempo asignado a este proceso, lo cual redunda 

significativamente en elevar el rendimiento escolar y no solo el rendimiento académico 

de los alumnos. 

 

Reyes Burgos Karla C. (2007) en su tesis denominada “Influencia del uso de aula virtual, 

basada en la teoría constructivista para la enseñanza de los sistemas operativos en el 

rendimiento académico de los estudiantes. Chiclayo 2006- 2007”. Refiere que se puede 

mejorar el rendimiento académico de los alumnos del VI ciclo utilizando un aula virtual 

basada en los principios constructivistas del aprendizaje, esta aula está basada en un 

modelo teórico, que posteriormente fue integrado con un modelo y un programa didáctico 

de integración de las clases presenciales de la asignatura de sistemas operativos con el aula 

virtual. Los estudiantes que tuvieron acceso a la plataforma virtual mostraron mejoría en 

cuanto a comprender conceptos, resolver problemas, ya ampliar el alcance de la 

información que el alumno necesite estudiar, las 24 horas del día y los 365 días del año. 

 Con respecto a este trabajo de tesis debo mencionar que este es el trabajo que 

más se relaciona con el objeto de estudio de mi investigación, sin embargo habría que 

aclarar, que la autora, le está dando un uso principalmente informativo, de apoyo a los 

contenidos de la asignatura de sistemas operativos, como tal la investigadora ha creado, 

recursos, talleres y para hacer más didáctica la asignatura. Los presenta de forma 

sencilla y rápida en el aula virtual, la cual está montada sobre una plataforma virtual 

Moodle versión 1.5. que les brinda: herramientas de comunicación, de autoevaluación, 

de productividad, de administración y de competencias específicas del curso. 
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2.2. FUNDAMENTOS EPISTEMOLÓGICOS DE LA 

INVESTIGACIÓN. 

 

Desde el punto de vista epistemológico la presente investigación se sustenta en la 

teoría de sistemas y la teoría de la complejidad. Se considera que la realidad 

educativa y todos los procesos que subyacen en su base constituyen sistemas o 

subsistemas que en su funcionamiento establecen múltiples relaciones que hacen que 

se entiendan como procesos complejos. 

 

2.2.1. La teoría de sistemas. 

La realidad educativa es entendida como un sistema, la evaluación así como las 

estrategias utilizadas constituyen sub sistemas, por lo que se utilizó los aportes de 

la Teoría general de sistemas. (TGS). Por otro lado cada uno de estos procesos es 

entendido como procesos complejos, se relacionan mediante múltiples 

conexiones, las mismas que están tan integradas que se muestran como una sola 

interrelación. 

 

Un sistema es un todo organizado y complejo; un conjunto o combinación de 

cosas o partes que forman un todo complejo o unitario. Es un conjunto de objetos 

unidos por alguna forma de interacción o interdependencia. Los límites o fronteras 

entre el sistema y su ambiente admiten cierta arbitrariedad. 

 

Ludwig von Bertalanffy por los años 1940, propuso la Teoría General de 

Sistemas, indica que un sistema es un conjunto de unidades recíprocamente 

relacionadas. De ahí se deducen dos conceptos: propósito (u objetivo) y 

globalismo (o totalidad). La educación, las estrategias de evaluación tienen 

objetivos y deben ser abordadas en su totalidad. 

 

En el portal web Wikipedia, define a la teoría de sistemas o enfoque sistémico  

como un esfuerzo de estudio interdisciplinario que trata de encontrar las 

propiedades comunes a entidades llamadas sistemas o subsistemas. Éstos se 

presentan en todos los niveles de la realidad, pero que tradicionalmente son 

objetivos de disciplinas académicas diferentes. 



44 

 

 

Cuando empleamos la teoría de sistemas para comprender o estudiar algún 

fenómeno, es esencial entender que un sistema es ante todo una entidad 

independiente y un todo coherente e inseparable, no importa que a su vez 

pertenezca o sea parte de otro sistema mayor. En un sistema cada una de sus 

partes y elementos están interrelacionados de tal manera que cualquier variación o 

cambio afecta a cada uno de los elementos restantes, es decir provoca un cambio 

en todas las demás, en “todo el sistema”. 

 

Las características de los Sistemas, según Bertalanffy, son un conjunto de 

unidades recíprocas relacionadas, se deducen a dos conceptos: 

 

• Propósito u objeto: es la unión de elementos en un sistema que al unirlos 

forman un objetivo o cumplen su proyección. Como su nombre lo indica es el 

trabajo que realizan (todos) para producir un mismo ideal. Es decir, una 

organización ejecuta un sistema organizacional con el fin de lograr una meta. 

 

• Globalismo o totalidad: Esta es cuando se da un cambio en una de las unidades 

del sistema, y muy probablemente producirá cambio en todas las demás 

unidades de este, es decir cualquier estímulo en cualquier unidad del sistema 

afectará todas las unidades debido a la relación existente entre ellas. 

 

La TGS se fundamenta en tres premisas básicas: 

 

1. Los sistemas existen dentro de sistemas: cada sistema existe dentro de otro más 

grande. En la educación se pueden identificar diferentes subsistemas, cada uno de 

estos sub sistemas pueden ser comprendidos como sistemas. Se puede visualizar a 

las estrategias de evaluación como un sub sistema que forma parte del sistema 

educativo y debe ser estudiado y comprendido como componente de la educación. 

2. Los sistemas son abiertos: es consecuencia del anterior. Cada sistema que se 

examine, excepto el menor o mayor, recibe y descarga algo en los otros sistemas, 

generalmente en los contiguos. Los sistemas abiertos se caracterizan por un 

proceso de cambio infinito con su entorno, que son los otros sistemas. Cuando el 

intercambio cesa, el sistema se desintegra, este, pierde sus fuentes de energía. El 

http://www.monografias.com/trabajos11/teosis/teosis.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/administ-procesos/administ-procesos.shtml#PROCE
http://www.monografias.com/trabajos10/formulac/formulac.shtml#FUNC
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sistema educación descarga un conjunto de relaciones hacia las estrategias de 

evaluación y las estrategias de evaluación intercambian energías con el proceso 

educativo. 

3. Las funciones de un sistema dependen de su estructura: para los sistemas 

biológicos y mecánicos esta afirmación es intuitiva. Los tejidos musculares por 

ejemplo, se contraen porque están constituidos por una estructura celular que 

permite contracciones. En el sistema educativo las estrategias de evaluación se 

modifican de acuerdo a las condiciones de cada uno de los estudiantes, y luego se 

puede modificar de acuerdo con las partes del curso o de las Unidades 

consideradas en el Área de Ciencia, Tecnología y ambiente. 

 

2.3. LA TEORÍA DE LA COMPLEJIDAD. 

 

Edgar Morín,  principal exponente del pensamiento complejo, señala  las 

“limitaciones del paradigma tradicional de la Ciencia Moderna - Racionalidad 

Occidental – es que se encuentran ancladas sobre los principios rectores del 

mecanicismo, el reduccionismo y el determinismo” (Delgado Díaz 2004; Morin 

2004b; Sotolongo y Delgado Díaz 2006; Vilar 1997)”3.  

 

La incursión del paradigma de la complejidad ha inducido a replantear las bases 

de la racionalidad occidental:  

 

Es así como refutando el mecanicismo “sistema filosófico que trata de explicar el 

conjunto de fenómenos naturales únicamente mediante las leyes de la teoría del 

movimiento”4.  Edgar Morín, planteó que no se puede comprender la realidad de 

manera unidimensional “La actuación en la realidad supone percatarse de la 

existencia de estructuras que abarcan una multitud de variables enormemente 

interrelacionadas. Nos hemos ido instalando, podríamos decir, en un mundo 

donde la complejidad parece ser su estado natural. Así pues, la complejidad es un 

tejido de constituyentes heterogéneos inseparablemente asociados. Presenta la 

 
3Rodríguez, L., & Leónidas, J. (2011) Teorías de la Complejidad y Ciencias Sociales - Nuevas Estrategias Epistemológicas y 

Metodológicas. Nómadas-Revista Crítica de Ciencias Sociales y Jurídicas, 30(2011.2) 
 

4Larousse S.A. de C.V. (e.d.) (2008). El Pequeño Larousse Ilustrado (12a). Colombia: Printer Colombiana S.A. 

http://www.monografias.com/trabajos7/mafu/mafu.shtml
http://www.monografias.com/trabajos5/lacel/lacel.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/todorov/todorov.shtml#INTRO
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paradoja de lo uno y lo múltiple. Es el tejido de eventos, acciones, interacciones, 

retroacciones, determinaciones, azares, que constituyen nuestro mundo 

fenoménico”5.  

 

En el sentido anteriormente mencionado, es “lo que hoy suele llamarse ‘teoría de 

la complejidad’ -en singular-, o en su denominación más pluralista, ‘teorías de la 

complejidad’ -en plural-, es en realidad el nombre de un campo con límites 

borrosos que abarca, en su formulación científica, a las teorías de los sistemas 

complejos en sentido amplio (sistemas dinámicos, sistemas no lineales, sistemas 

adaptativos), la teoría del caos y los fractales (Morin 2004a; Reynoso 2009). Lo 

cierto es que no existe en la actualidad, una teoría unificada de la complejidad, 

que sintetice y sistematice de modo explícito los aspectos fundamentales de las 

distintas y variadas teorías, métodos y algoritmos de complejidad elaborados en el 

marco de ciencias y disciplinas disímiles.”6 

 

Por otra parte Edgar Morín, objeta al reduccionismo que es una “tendencia a 

simplificar los enunciados o fenómenos complejos, exponiéndolos e 

proposiciones sencillas”7, pues los sistemas complejos se concibe como 

“totalidades organizadas compuestas por elementos “no separables”” Rolando 

García (2006), “el requisito de no separabilidad, conlleva una presunción 

antireduccionista, ya que si los elementos no son separables, entonces, no pueden 

ser estudiados de manera aislada”; sin embargo, este autor ha insistido, 

permanentemente, en todo su discurso que la inclusión de la visión sistémica no 

ha implicado que su propuesta haya caído en un holismo indeterminado y general 

que significaría, de hecho, la contrapartida opuesta al reduccionismo propuesto 

por el paradigma mecanicista, sólo que de signo contrario (el todo existe, pero 

también existen las partes). Esta distinción entre separabilidad / no separabilidad 

permite a su vez distinguir entre dos tipos de sistemas; por un lado, los sistemas 

descomponibles, por el otro los sistemas no descomponibles.”8 

 
5Santos-Rego, M.A. (s.f.). El pensamiento Complejo y la Pedagogía. Bases Para una Teoría Holística de la 

Educación.http://www.scielo.cl/scielo.php? script=sci_arttext&pid=S0718-07052000000100011 
6Rodríguez, L., & Leónidas, J. (2011) Teorías de la Complejidad y Ciencias Sociales - Nuevas Estrategias Epistemológicas y 

Metodológicas. Nómadas-Revista Crítica de Ciencias Sociales y Jurídicas, 30(2011.2) 
7Larousse S.A. de C.V. (e.d.) (2008). El Pequeño Larousse Ilustrado (12a). Colombia: Printer Colombiana S.A. 
8Rodríguez, L., & Leónidas, J. (2011) Teorías de la Complejidad y Ciencias Sociales - Nuevas Estrategias Epistemológicas y 

Metodológicas. Nómadas-Revista Crítica de Ciencias Sociales y Jurídicas, 30(2011.2) 

http://www.scielo.cl/scielo.php?%20script=sci_arttext&pid=S0718-07052000000100011
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En el caso del determinismo “teoría filosófica según la cual los fenómenos 

naturales y los hechos humanos están motivados por sus antecedentes”9, está 

referido al nivel metodológico  en la investigación “el pensamiento complejo se 

propone como un método no clásico que partiendo de una crítica a las 

metodologías tradicionales en tanto guías a priori de la investigación, apuesta a 

constituirse como la estrategia de conocimiento de un sujeto quien construye y 

redefine su estrategia de conocimiento conforme se desarrolla el proceso 

cognoscitivo.”   

 

La propuesta del pensamiento complejo ha sido duramente criticada en su 

formulación metodológica puesto que no provee las herramientas necesarias para 

conducir satisfactoriamente una investigación empírica, de esta manera algunos 

indican que “resulta plausible pensar que los métodos -en sentido amplio los 

procedimientos, técnicas y reglas de observación y experimentación-, en tanto 

instrumentos de conocimiento, condicionan el tipo de información extraída de los 

objetos. Y, por consiguiente, los métodos parecerían tener una influencia en los 

procesos de observación y teorización. Los métodos (en el sentido de reglas y 

procedimientos) no determinan el contenido conceptual de las teorías.  

 

3. FUNDAMENTOS PEDAGÓGICOS. 

 

2.2.1. Teoría del constructivismo socio cultural 

 

El paradigma histórico-social, llamado también paradigma sociocultural o 

histórico-cultural, fue desarrollado por L.S. Vygotsky a partir de la década de 1920.  

 

Para los seguidores del paradigma histórico-social: "el individuo aunque importante 

no es la única variable en el aprendizaje. Su historia personal, su clase social y 

consecuentemente sus oportunidades sociales, su época histórica, las herramientas 

 

9
Larousse S.A. de C.V. (e.d.) (2008). El Pequeño Larousse Ilustrado (12a). Colombia: Printer Colombiana S.A. 
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que tenga a su disposición, son variables que no solo apoyan el aprendizaje sino 

que son parte integral de él". Estas ideas lo diferencian de otros paradigmas.  

 

Una premisa central de este paradigma es que el proceso de desarrollo cognitivo 

individual no es independiente o autónomo de los procesos socioculturales en 

general, ni de los procesos educacionales en particular. No es posible estudiar 

ningún proceso de desarrollo psicológico sin tomar en cuenta el contexto histórico-

cultural en el que se encuentra inmerso, el cual trae consigo una serie de 

instrumentos y prácticas sociales históricamente determinados y organizados.  

 

Para Vygotsky la relación entre sujeto y objeto de conocimiento no es una relación 

bipolar como en otros paradigmas, para él se convierte en un triángulo abierto en el 

que los tres vértices se representan por sujeto, objeto de conocimiento y los 

artefactos o instrumentos socioculturales; y se encuentra abierto a la influencia 

de su contexto cultural. De esta manera la influencia del contexto cultural pasa a 

desempeñar un papel esencial y determinante en el desarrollo del sujeto quien no 

recibe pasivamente la influencia sino que la reconstruye activamente.  

 

Gran parte de las propuestas educativas giran en torno al concepto de Zona de 

Desarrollo Próximo (ZDP) y al tema de la mediación. Vygotsky define la ZDP 

como "la distancia entre el nivel real de desarrollo, determinada por la capacidad de 

resolver independientemente un problema, y el nivel de desarrollo potencial, 

determinado a través de la resolución de un problema bajo la guía de un adulto o en 

colaboración con otro compañero más capaz". Además, ve en la imitación humana 

una nueva «construcción a dos» entre la capacidad imitativa del niño y su uso 

inteligente e instruido por el adulto en la ZDP, de esta manera el adulto proporciona 

al niño auténticas funciones psicológicas superiores externas que le van 

permitiendo alcanzar conocimientos con mayores niveles de complejidad, logrando 

así que, lo que el niño pueda hacer hoy con ayuda de un adulto, logre hacerlo 

mañana por sí sólo.  

 

Por consiguiente, el papel de la interacción social con los otros (especialmente los 

que saben más: expertos, maestros, padres, niños mayores, iguales, etc.) tiene 

importancia fundamental para el desarrollo psicológico (cognitivo, afectivo, etc.) 
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del niño-alumno. Además de las relaciones sociales, la mediación a través de 

instrumentos (físicos y psicológicos como: lenguaje, escritura, libros, 

computadoras, manuales, etc.) permiten el desarrollo del alumno, tomando en 

cuenta que estos se encuentran distribuidos en un flujo sociocultural del que 

también forma parte el sujeto que aprende.  

 

Por lo tanto, el alumno reconstruye los saberes entremezclando procesos de 

construcción personal y proceso auténtico de co-construcción en colaboración con 

los otros que intervinieron, de una o de otra forma, en ese proceso. Los saberes que 

inicialmente fueron transmitidos, compartidos y hasta cierto punto regulados 

externamente por otros, posteriormente, gracias a los procesos de 

internacionalización, terminan siendo propiedad de los educandos, al grado que 

éstos pueden hacer uso activo de ellos de manera consciente y voluntaria.  

 

Desde esta corriente el alumno debe ser entendido como un ser social, producto y 

protagonista de las múltiples interacciones sociales en que se involucra a lo largo 

de su vida escolar y extraescolar. El profesor debe ser entendido como un agente 

cultural que enseña en un contexto de prácticas y medios socioculturalmente 

determinados, y como un mediador esencial entre el saber sociocultural y los 

procesos de apropiación de los alumnos. Así, a través de actividades conjuntas e 

interactivas, el docente procede promoviendo zonas de construcción para que el 

alumno se apropie de los saberes, gracias a sus aportes y ayudas estructurados en 

las actividades educativas siguiendo cierta dirección intencionalmente determinada.  

 

El profesor deberá intentar en su enseñanza, la creación y construcción conjunta de 

Zona de Desarrollo Próximo con los alumnos, por medio de la estructura de 

sistemas de andamiaje flexibles y estratégicos.  

 

El constructivismo sostiene que el aprendizaje es esencialmente activo. Una 

persona que aprende algo nuevo, lo incorpora a sus experiencias previas y a sus 

propias estructuras mentales. Cada nueva información es asimilada y depositada en 

una red de conocimientos y experiencias que existen previamente en el sujeto. 

Como resultado podemos decir que el aprendizaje no es ni pasivo ni objetivo, por el 
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contrario es un proceso subjetivo que cada persona va modificando constantemente 

a la luz de sus experiencias (Abbott, 1999).  

 

El aprendizaje no es un sencillo asunto de transmisión y acumulación de 

información o de conocimientos, sino "un proceso activo" por parte del alumno que 

ensambla, extiende, restaura e interpreta, y por lo tanto "construye" conocimientos 

partiendo de su experiencia e integrándola con la información que recibe.  

 

2.2.2. El aprendizaje significativo. 

 

Ausubel plantea la polaridad entre aprendizaje receptivo y aprendizaje por 

descubrimiento, sostiene que el aprendizaje significativo se da al relacionarse las 

nuevas ideas con las antiguas. Ausubel, “si tuviese que reducir toda la psicología 

educativa a un solo principio, enunciaría este: el factor que más influye en el 

aprendizaje a lo que el alumno ya sabe: averígüese esto”, citado por Gonzales 

(1993). 

 

Ausubel aporta que constructivismo tiene tres conceptos que modifican las 

anteriores visiones del aprendizaje escolar: los conocimientos previos de los 

alumnos, el aprendizaje significativo y los estilos de aprendizaje. En el proceso de 

enseñanza- aprendizaje el docente debe tener presente el conocimiento previo 

pertinente que posee el alumno para el proceso de iniciar el aprendizaje. 

 

Las técnicas a emplear son diversas las que van desde el interrogatorio hasta 

algunas manifestaciones de evaluación escrita. Se trata de indagar las 

representaciones mentales que se quieren construir cognoscitivamente.  

 

Esto es importante porque ningún alumno inicia un aprendizaje de cero (sin saber 

nada).  

 

En la construcción de aprendizajes se maneja los estilos de aprendizaje, que 

involucran los modos de adquisición de los conocimientos, la estructura intelectual 

y su motivación, esto quiere decir que algunos alumnos adquieren de modo 
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repetitivo o memorístico, por lo tanto será muy difícil que logre aprendizajes 

significativos. 

 

Al aplicar un Módulo Didáctico electrónico, le ayudará al estudiante relacionar los 

contenidos con las actividades laborales o con experiencias vividas en la 

especialidad, lo que hace que el aprendizaje le resulte significativo. 

 

4. TEORÍAS SOBRE EL USO DE LAS TICs  EN ELPROCESO DE 

ENSEÑANZA APRENDIZAJE. 

 

2.3.1. El conectivismo: concebida como la teoría de la educación en la era digital. 

 

Generalmente las teorías del aprendizaje (como, el conductismo, el cognitivismo y el 

constructivismo) señalan que los procesos de aprendizaje ocurren dentro de las 

personas y que en ese proceso se desarrolla el conocimiento. Con el surgimiento de 

las tecnologías de la información y comunicación aparece otra forma de aprendizaje 

que ocurre por fuera de las personas, como es el caso del aprendizaje almacenado y 

manipulado por la tecnología. El desarrollo de las tecnologías plantea una serie de 

interrogantes sobre el proceso de aprendizaje que ha sufrido una fuerte influencia 

tecnológica sobre todo con el surgimiento del uso de aplicaciones en internet. El 

intento de dar respuesta a dichas preguntas va perfilando los principios del 

conectivismo o "una teoría de aprendizaje para la era digital"10. 

 

“Podría definirse el conectivismo como la integración de los principios explorados 

por las teorías del caos, redes, complejidad y auto-organización. Según esta teoría el 

aprendizaje es un proceso que ocurre en el interior de ambientes difusos de 

elementos centrales cambiantes que no están por completo bajo el control del 

individuo, pero también un proceso que puede residir fuera de nosotros, y cuyo 

objetivo es conectar conjuntos de información especializada. Estas conexiones 

tienen, de hecho, mayor importancia que nuestro estado actual de conocimiento. El 

punto de partida, por tanto, es el individuo. Su conocimiento personal se compone de 

 
10http://teduca3.wikispaces.com  Revisado en noviembre 2011. 

http://teduca3.wikispaces.com/
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una red, la cual alimenta a organizaciones e instituciones, las que a su vez 

retroalimentan a la red, proveyendo nuevo aprendizaje para los individuos, lo que les 

permite a su vez estar actualizados en su área mediante las conexiones que han 

formado”. 

 

Siemens11 indica que la inclusión de la tecnología y la identificación de conexiones 

como actividades de aprendizaje, empieza a mover a las teorías de aprendizaje hacia 

el entorno digital.  Ya no es posible experimentar y adquirir personalmente el 

aprendizaje que necesitamos para actuar.  Ahora derivamos nuestra competencia de 

la formación de conexiones.  Karen Stephenson indica: “La experiencia ha sido 

considerada la mejor maestra del conocimiento. Dado que no podemos experimentar 

todo, las experiencias de otras personas, y por consiguiente otras personas, se 

convierten en sustitutos del conocimiento. ‘Yo almaceno mi conocimiento en mis 

amigos’ es un axioma para recolectar conocimiento a través de la recolección de 

personas (sin fecha).” 

 

El conectivismo es orientado por la comprensión que las decisiones están basadas en 

principios que cambian rápidamente.  Continuamente se está adquiriendo nueva 

información. La habilidad de realizar distinciones entre la información importante y 

no importante resulta vital. También es crítica la habilidad de reconocer cuándo una 

nueva información altera un entorno basado en las decisiones tomadas anteriormente. 

 

2.3.2. Teoría del costruccionismo social de Seymour Papert. 

 

Esta teoría del construccionismo social es trabajada en el mundo de las computadoras por 

Seymour Papert, esta teoría se basa en las ideas de Jean Piaget y gira sobre el eje de la 

definición piagetiana de aprendizaje, conceptuado como la construcción del conocimiento 

de acuerdo a las interacciones que tenemos con el mundo. “El mejor aprendizaje no 

derivará de encontrar las mejores formas de instrucción sino de ofrecer al educando 

mejores oportunidades para construir”, diría Jean Piaget.  

 

 
11Conectivismo: Una teoría de aprendizaje para la era digital. Siemens. 2004. 
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Papert aplica la teoría de Piaget para desarrollar un lenguaje de programación de 

ordenadores llamado Logo. Logo funciona como un instrumento didáctico que permite a 

los alumnos, sobre todo a los más pequeños a construir sus conocimientos. Es una potente 

herramienta para el desarrollo de los procesos de pensamiento lógico-matemáticos. Para 

ello, construyó un robot llamado la "tortuga de Logo" que permitía a los alumnos resolver 

problemas.  

 

Trabajó con Piaget en 1960 y se le suele considerar como uno de sus más destacados 

discípulos. Se cuenta que en una ocasión Piaget dijo que nadie entendía sus ideas tan bien 

como Papert.  

 

Creó el "Epistemology & Learning Research Group" ("Grupo de Investigación sobre el 

Aprendizaje y la Epistemología") en el Instituto Tecnológico de Massachusetts (MIT)  

Colabora con LEGO en un producto programable en LOGO. 

 

Fundamentos de la teoría construccionista de Papert. 

Papert, creador del lenguaje Logo, propone un cambio sustancial en la escuela: un cambio 

en los objetivos escolares acorde con el elemento innovador que supone la computadora.  

El lenguaje Logo es el primer lenguaje de programación diseñado para niños. Utiliza 

instrucciones muy sencillas para poder desplazar por la pantalla una tortuga, pudiendo 

construir cualquier figura geométrica a partir de sus movimientos. Su pretensión básica es 

que los sujetos lleguen a dominar los conceptos básicos de geometría. Aunque en realidad, 

detrás de ello existe una "herramienta pedagógica mucho más poderosa", fundamento de 

todo aprendizaje: el aprendizaje por descubrimiento (Crevier, 1996, 86).  

 

Para Papert, la computadora reconfigura las condiciones de aprendizaje y supone nuevas 

formas de aprender.  

 

Una fuente importante de su obra son las teorías de Piaget, con quien estuvo estudiando 

durante cinco años en el Centro de Epistemología Genética de Ginebra. Sin embargo, 

aunque coincidentes en los planteamientos generales, mientras Piaget no veía mayores 

ventajas en el uso de la computadora para "modelizar la clase de estructuras mentales que 

postulaba", Papert se sintió rápidamente atraído por esa idea. Tanto es así que pronto entró 
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en contacto con los investigadores pioneros en Inteligencia Artificial, campo del que 

recibiría también notorias influencias.  

 

Es de aquí que recoge su "interés por simular con la computadora los procesos cognitivos 

con el fin de estudiar con más detalle su naturaleza" (Martí, 1992, 82)12 Por otro lado, parte 

de los postulados piagetianos, entendiendo al sujeto como agente activo y "constructivo" 

del aprendizaje.  

 

2.3.3. Teoría de formación basada en la web de William Horton. 

 

Para William Horton los modelos de Cursos basado en Web son: tutorial clásico, lecciones 

centradas en actividades, tutorial personalizado de aprendizaje, tutorial con pasos de 

conocimiento, tutorial exploratorio, lecciones generadas. 

 

Los Principios instruccionales para fundamentar la estrategia instruccional de los cursos de 

Sistemas de Información basados en web deben proponerse siguiendo las Escuelas de 

estrategias instruccionales. 

 

Las Escuelas de estrategias instruccionales son: cognocitivismo, conductivismo, 

construccionismo. 

 

Los cognocitivistas se basan en: desarrollare esquemas, enseñar de manera individualizada, 

conducir el aula es responsabilidad de los instructores y estudiantes. 

 

Los conductivistas se basan en: cambiar la conducta, presentar contenidos, hechos y 

ejemplos, hacer ejercicios y prácticas, conducir el aula es responsabilidad de los 

instructores. 

 

Los constructivistas se basan en: desarrollar intelectualmente al individuo, aprender a 

aprender en el área de conocimiento específico, enseñar de manera cooperativa, ayudar en 

pedagogía, combinar nueva información con conocimiento y experiencias existentes. 

 
12 Martí Antoní Antonia.(1992). Educación y construccionismo social. Primera Edición. Editorial 
Galilea multimedia. Barcelona. España. 



55 

 

 

2.3.4. La tecnología y su influencia de los cambios en el mundo global. 

La tecnología ha hecho realidad el proceso de la globalización del mundo, en este 

proceso  la información constituye uno de los promotores de cambios sociales, 

económicos y culturales. Castells (Castells, M. (1999), señala en La era de la 

información. Economía, sociedad y cultura, Vol. 1. La sociedad red, p. 27.):"Una 

revolución tecnológica, centrada en torno a las tecnologías de la información, está 

modificando la base material de la sociedad a un ritmo acelerado. 

 

Las economías de todo el mundo se han hecho interdependientes a escala global, 

introduciendo una nueva forma de relación entre economía, Estado y sociedad en 

un sistema de geometría variable".  La expansión de redes informáticas ha 

posibilitado la universalización de intercambios y relaciones, al poner en contacto a 

amplios sectores de ciudadanos residentes en países muy distantes entre sí. La 

globalización ha supuesto no sólo el trasvase de personas de los países 

subdesarrollados hacia las sociedades del bienestar del norte, sino también ha 

aumentado el flujo de intercambios de capitales y tecnología entre los países 

desarrollados, en su afán por incrementar sus cuotas de crecimiento y de 

competitividad. 

 

4.1. BASES CONCEPTUALES. 

 

2.3.1. Evaluación de los aprendizajes 

 

A. Concepto de evaluación de los aprendizajes. 

AGUIRRE, J (1999, 9-11) Considera que a la evaluación de los aprendizajes la 

entendemos como un proceso de análisis, reflexión e investigación de la práctica 

pedagógica que permite al docente construir estrategias y a los estudiantes reflexionar 

sobre sus aprendizajes: tiempo empleado, utilidad, probable uso en otras situaciones, 

estrategias que usó para aprender, etc. sobre la base de ello cualificarse a si mismo: ¿Lo 

que aprendí forma parte de mi práctica diaria?, ¿Lo sé en su totalidad?, ¿Lo aprendí a 

medias? ¿Me faltan algunos elementos o estoy en su inicio? (autoevaluación). 
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En toda práctica de evaluación se establece una relación entre las expectativas de logro y 

los procesos de aprendizaje para alcanzar esos logros y para ello se debe tener en cuenta las 

formas de aprender (por la observación, por la socialización, por el manejo de materiales 

concretos, lecturas, experimentos, investigaciones, elaboración de esquemas, matrices, 

cuadros, mapas conceptuales, etc.); ritmos de aprendizajes (diversos tiempos para 

aprender); capacidad para utilizar lo aprendido, tipos de aprendizaje. 

 

Sobre la base de la aplicación de una variedad de técnicas e instrumentos de evaluación, el 

maestro elabora un juicio de valor y toma decisiones para mejorar los aprendizajes; 

profundizarlos, o iniciarlos, ello requiere del conocimiento y aplicación de nuevas 

estrategias de enseñanza. 

 

La idea es que todos los estudiantes puedan lograr los aprendizajes esperados si se atiende 

a sus dificultades con oportunidad. 

 

La evaluación es investigación e indagación pues a través de su práctica los docentes 

buscan la comprobación crítica de las propias presunciones o hipótesis de trabajo, así como 

de las estrategias que se han puesto en marcha. 

 

La evaluación es, pues, un proceso DINÁMICO, INTEGRAL, FLEXIBLE, Y 

SISTEMÁTICO. Muchas veces hemos dicho que la evaluación es una tarea ardua y difícil, 

lo cual nos ha llevado en más de una ocasión a delimitar en resultados que determinan si 

algunos niños aprueban y otros desaprueban. 

 

Ciertamente evaluar es una tarea compleja, la misma que es indispensable en el proceso 

educativo, que nos exige llevar a cabo una serie de procesamientos y poner en práctica 

estrategias que nos permitan obtener datos significativos respecto a cada niña o niño en 

particular y al grupo en general. 

 

“Evaluar implica un proceso de interacciones comunicativas entre profesor, alumnos y 

padres de familia, para emitir un juicio pedagógico sobre los avances y dificultades de los 

alumnos, fortalecer su autoestima, estimular sus aprendizajes y tomar las decisiones más 

pertinentes. No se trata sólo de medir sino de evaluar, es decir, que no es suficiente hacer 

pruebas, aplicar instrumentos y consignar una calificación, sino que se requiere valorar 
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todo proceso, los elementos y la persona: comparar, emitir juicios pedagógicos con el fin 

de llegar a conclusiones sólidas que conllevan a tomar decisiones adecuadas para mejorar 

el aprendizaje”. 

 

B. Elementos de la evaluación de los aprendizajes 

 

AGUIRRE, J (1999, 64-66) Considera que, el concepto de evaluación tiene, entonces una 

amplitud variable de significados posibles. Se imponen o no en la práctica según las 

necesidades a las que sirve la evaluación y en función de las diferentes formas de 

concebirla. Decir qué es evaluar no es algo simple de definir. 

 

Además, según lo que acabamos de señalar, no es lo mismo evaluar rendimientos en 

alumnos, comportamientos en los profesores, calidad de los materiales didácticos o buen 

funcionamiento de los centros, etc. 

 

Ante la posibilidad de someter a evaluación aspectos o elementos tan diversos que 

intervienen en el proceso educativo o que son efectos de la educación conviene señalar una 

precaución: todo en el ámbito educativo puede ser potencialmente evaluado de alguna 

forma, lo que no significa que tenga que serlo por fuerza; en muchos casos no será fácil 

hacerlo, ni está al alcance de las posibilidades del profesor. 

 

En el lenguaje cotidiano se otorga al verbo evaluar el significado de estimar, calcular, 

justipreciar, valorar, apreciar o señalar el valor, atribuir valor a algo. La operación de 

evaluar algo o a alguien consiste en estimar su valor no material. En la práctica cotidiana 

dominante, el significado de evaluar es menos polisémico: consiste en poner calificaciones 

a los alumnos y aplicar las pruebas para obtener la información a partir de la que se 

asignarán esas calificaciones. 

 

Curiosamente, la aceptación pedagógica y metodológica más exigente y conveniente tiene 

un significado amplio, parecido al que posee en el lenguaje no especializado. Partiremos de 

una primera idea o definición: Evaluar hace referencia a cualquier proceso por medio del 

que alguna o varias características de un alumno, de un grupo de estudiantes, profesores, 

programas, etc., reciben la atención del que evalúa, se analizan y se valoran sus 
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características y condiciones en función de unos criterios o puntos de referencia para emitir 

un juicio que sea relevante para la educación. 

 

De una forma más sintética, Stufflebeam la define como “El enjuiciamiento sistemático de 

la valía o el mérito de algo”. Los elementos que componen está definición serían los 

siguientes: 

 

· Juicio de Valor: la evaluación siempre implica un pronunciamiento, una interpretación de 

los que estamos recogiendo: en definitiva, un juicio claro y riguroso sobre el objeto de esta 

evaluación. Los exámenes tienen muy poco juicio de valor. Apenas establecen una relación 

numérica entre un contenido y su relación por parte del sujeto. No hay un juicio de valor 

sobre lo que está ocurriendo. La medición sólo describe tomando como base la unidad 

dada, mientras que la evaluación valora todo el proceso, todos los elementos con el fin de 

llegar a unas conclusiones y tomar decisiones para mejorar este proceso y sus elementos. 

 

· Sistematización: Actualmente dada la complejidad de los problemas, se requiere un 

modelo ordenado y criterial para recoger en forma sistemática y permanente la 

información. El mayor peligro que afecta a la evaluación es la improvisación y la anarquía 

pues generan imprecisiones y errores. Un juicio poco fundamentado y falto de rigor 

produce efectos negativos en el sujeto y en el sistema. 

 

· Valor y mérito: Debe interpretarse que el juicio expresado relacione al máximo lo valioso 

y lo meritorio. Es necesario que el diagnóstico se realice de acuerdo con unos presupuestos 

previos que manifiesten implícitamente una cierta escala de valores teniendo como marco 

referencial el contexto en el que se actúa y las necesidades del propio alumno. 

 

C. Características de la evaluación de los aprendizajes 

 

Hidalgo, M (1998, 45) Expresa que las características de la evaluación son los rasgos 

esenciales que traducen la orientación y cambio de acción de la evaluación. Están referidas 

a sus cualidades y rasgos diferenciados. 
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Las características son: 

 

✓ Integral. Proporciona información de todos los factores y elementos que 

intervienen en el proceso educativo (educandos, docentes, currículo, etc). 

✓ Flexible. Su aplicación puede variar según diferencias de los alumnos. 

✓ Diversificada. Puede adaptarse a las situaciones geo-socio-económicas. 

✓ Continua. Se da permanentemente en todo el proceso educativo (al inicio, 

en el desarrollo y al final). 

✓ Sistemática. Es un proceso ordenado, coherente y de lógica interna. 

✓ Planificada. Establece acciones organizadas de acuerdo a un plan. 

✓ Participatoria. Propicia la intervención de todos los sujetos del proceso 

educativo. 

✓ Teleológica. Tiene su objeto, su razón de ser, es decir, está orientada por 

objetivos. 

✓ Objetiva. Se basa en criterios e indicadores que permiten la cualificación y 

cuantificación del rendimiento, con el menor o ningún subjetivismo del 

evaluador. 

✓ Personalizada. Posibilita la medición y valoración de logros individuales, 

sin desatender al grupo. 

 

D. Tipos de Evaluación de los Aprendizajes 

 

Aguirre, J (1999, 89-96) Refiere que, para que la evaluación sea “un proceso dinámico e 

indisoluble de la enseñanza-aprendizaje, porque actúa permanentemente en la acción”, es 

necesario distinguir ciertos tipos de evaluación que adquieren una significación particular 

en un Programa de Articulación como el que propone el diseño curricular para educación 

básica regular. 

 

- Evaluación de Contexto: El plantear un programa que se abre a la diversificación 

curricular, es asumir como fuentes de aprendizajes todos los elementos externos al alumno. 

Una evaluación de contexto considera todo lo relacionado al ámbito que rodea al alumno, 

ya sea el hogar, el centro educativo o la comunidad. Este tipo de evaluación permite 

centrar a él o ella en el medio donde se desenvuelve e interactúa, con el fin de conocer y 

comprender el grupo social al cual pertenece, acercarse más a sus valores culturales y ver 
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desde su realidad para aproximarlos a él desde lo conocido y familiar, vinculándolo a su 

vida diaria, así como para saber qué características tienen los lugares que le son fuente de 

aprendizaje. 

 

El contexto del aprendizaje es todo aquello que rodea al alumno. Esta definición nos lleva 

a considerar tanto al ámbito escolar (aula, centro educativo), familiar como al social 

(barrio, ciudad, comunidad, etc). 

 

Una evaluación de contexto ayudará a realizar juicios sobre el medio donde se 

desenvuelven y actúan los niños y la escuela para: 

 

✓ Comprender al niño como parte de un mundo familiar y social particular; 

✓ Valorar sus saberes culturales; 

✓ Problematizar sobre los factores socioculturales que influyen en la escuela; 

✓ Diseñar proyectos o unidades de integración en torno a temas o ejes vinculados a su 

entorno. 

✓ Conocer aspectos del aula: físicos (distribución del espacio, mobiliario y materiales); 

Interactivos (distribución de roles en elgrupo, comunicación, actitudes tanto del 

docente como de los niños, expectativas); y los referidos a la práctica educativa 

(análisis de objetivos y competencias, metodología, organización, coordinación y 

ejecución de las actividades); 

✓ Conocer aspectos generales del centro educativo: plan de trabajo anual (plan de 

supervisión, calendario cívico, orientación y bienestar del educando, otros servicios 

que brinda la escuela); estructura y funcionamiento del centro (coordinación, toma de 

decisiones relaciones personales, ambiente de trabajo, relaciones con las familias, con 

las instituciones de la localidad, etc.). 

 

Tanto los diagnósticos del entono, como las fichas integrales del alumno son instrumentos 

que sirven para una evaluación de diagnóstico. 

 

Creemos que la evaluación de contexto es un foco de atención permanente por parte de los 

profesores que invitan al diálogo para intercambiar información, opiniones, juicios, sobre 

los elementos de contexto que influyen el niño; y tomar decisiones durante el proceso de 

enseñanza- aprendizaje. 
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- Evaluación de Inicio o de Reconocimiento. Para que en nuestra educación predomine una 

pedagogía de la construcción del conocimiento de los niños, es de especial interés para el 

profesor realizar las evaluaciones de reconocimiento, al inicio de una nueva fase de 

aprendizaje. Consiste en reconocer los saberes y conocimientos previos (el nivel y tipo de 

competencias) que el niño trae, fruto de su interacción con su medio sociocultural, pues él 

trae consigo una variedad de experiencias y conocimientos previos que son valiosos y que 

no podemos desconocer. Esto es más trascendente aún cuando nos planteamos a través de 

este Programa de Articulación un currículo factible de ser diversificado tomando en cuenta 

los diferentes saberes culturales que hay en el país. 

 

Los alumnos y alumnas presentan una determinada disposición para realizar los 

aprendizajes que se les plantea, disposición que surge producto de las experiencias 

anteriores del equilibrio personal del niño, su autoimagen, su autoestima, su capacidad de 

asumir riesgos, de dar, de recibir de su presentación inicial sobre las características de la 

tarea que han de realizar, sus experiencias en relación al docente y a sus propios 

compañeros. Asimismo ellos disponen de determinadas capacidades, instrumentos, 

estrategias, habilidades ante cualquier situación de aprendizaje por todo aquello que han 

ido adquiriendo a lo largo de su desarrollo y en diferentes contextos en los que se mueve. 

 

Sabemos que cada alumna y alumno al llegar al Centro Educativo trae consigo un bagaje 

determinado y diferente en relación con las experiencias vividas, según el ambiente socio 

cultural, afectivo y familiar en que vive y condicionado por sus propias características. 

Esto nos plantea preguntarnos, por ejemplo: 

 

· ¿Qué experiencias han tenido? 

· ¿Cuáles son sus intereses y necesidades? 

· ¿Cuáles son sus niveles, ritmos y estilos de aprendizaje? 

· ¿Qué son capaces de aprender? 

· ¿Qué saben los alumnos con relación a lo que quiero enseñar? 

· ¿Qué saben con relación con lo nuevo que quiero lograr que aprendan? 

 

El conocimiento de lo que cada uno de nuestros alumnos sabe hacer y cómo actúa es el 

punto de partida que nos permite establecer las actividades y tareas que facilitarán sus 
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aprendizajes. Es decir, nos da pautas para definir un primer acercamiento a través de la 

organización de una serie de actividades y estrategias que se ajusten a las condiciones de 

aprendizaje que tienen cada uno de nuestros alumnos y alumnas. 

 

Conocer y considerar los conocimientos previos que los alumnos poseen es necesario para 

poder llevar a cabo un aprendizaje significativo. 

 

Más concretamente, este tipo de evaluación debe permitir: 

 

✓ Reconocer y valorar el lenguaje infantil, respetando la lengua materna de los niños; 

✓ Considerar los intereses, deseos, fantasías y necesidades de los niños; 

✓ Explorar sus conocimientos previos (ideas, preconcepciones) y la organización de los 

mismos; 

✓ Identificar los conocimientos, habilidades y actitudes específicos que debieron haberse 

logrado como pre-requisito; 

✓ Diseñar programas para nivelar el aprendizaje de los niños que no tienen los pre-

requisitos; 

✓ Ajustar el nivel de las competencias previstas en la programación y otros aspectos de 

la enseñanza. 

 

Los instrumentos para hacer esta evaluación son entre otros: la ficha integral del alumno; el 

registro, que contiene la interpretación de las respuestas de los estudiantes ante preguntas o 

situaciones relativas al nuevo aprendizaje; la lista de cotejo, etc. 

 

- Evaluación Formativa o de Seguimiento. Es llamada también por otros, en sentido 

estricto, “evaluación en valores”. Este tipo de evaluación consiste en el acompañamiento 

oportuno que hace el profesor a la experiencia de aprendizaje del niño. En la evaluación 

formativa se distinguen dos categorías, una es aquella que se va dando de forma paulatina 

durante todo el proceso de aprendizaje, con la finalidad de verificar lo que el niño va 

aprendiendo: tanto las habilidades y competencias. 

 

La segunda está especialmente dirigida a conocer cómo los niños están adquiriendo valores 

humanos tales como: responsabilidad, alegría, solidaridad, fortaleza, capacidad de trabajo 

amistad, etc. Los docentes siempre debemos considerar que el niño es una persona en 



63 

 

potencia, a la cual debemos posibilitar actitudes y valores, teniendo en cuenta que la labor 

del docente es formativa. En esta evaluación es importante: 

 

✓ Reconocer el ritmo de aprendizaje de cada niño. No todos los niños tienen 

el mismo ritmo de aprendizaje, lo que para unos es fácil, para otros es difícil 

y les puede llevar más tiempo. 

✓ Recolectar información sobre las competencias que las niñas y niños van 

adquiriendo y aquellas que requieren refuerzo y dedicación. 

✓ Ir detectando los posibles defectos que de una u otra manera puedan estar 

contribuyendo a reforzar los errores y obstruir de esta manera las acciones. 

✓ Mantener una comunicación abierta y fluida con todos los agentes que 

intervienen en la tarea educativa, como los padres, la comunidad, etc. 

 

Los medios que se utilizan para este tipo de evaluación son: la observación continua; 

registro de las observaciones (usando instrumentos sencillos tales como: la lista de cotejo o 

chequeo, el diario de actividades, el anecdotario); interpretación de las observaciones. 

 

Durante esta evaluación el profesor: 

✓ Tomará en cuenta los diferentes ritmos de avances de los niños y adecuará 

las estrategias metodológicas del proceso de aprendizaje- enseñanza; 

✓ Obtendrá información sobre qué competencias requieren una mayor 

consolidación; 

✓ Evaluará la calidad de la programación curricular ejecutada; 

✓ Apreciará las opiniones que, los padres de familia le darán sobre los 

avances y dificultades que observan en sus hijos. 

 

En resumen, este tipo de evaluación está dirigida a la observación de todo el proceso de 

adquisición de competencias a través de las actividades de aprendizaje que propiciamos en 

los alumnos. Al poner en marcha el plan previsto acordado inicialmente con ellos, el 

docente estará atento a las respuestas diversas que surgen en sus alumnos y alumnas, sean 

éstas de estancamiento o de avance para ir adecuando su intervención permitiendo hacer 

los reajustes necesarios e introduciendo nuevas estrategias y actividades. 
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- Evaluación Diferencial. Tiene como objetivo conocer el nivel de adquisición de 

competencias, habilidades y destrezas de cada uno de los niños según sus propias 

características y posibilidades. Los docentes deben saber que cada ser humano es único e 

irrepetible en consecuencia tiene habilidades y aptitudes únicas. Por ello es importante 

considerar: 

 

✓ Cada niña o niño aprenda según su ritmo. 

✓ No todas las alumnas y alumnos aprenden con el mismo método. 

✓ No todos adquieren las competencias en el mismo nivel. 

✓ El mismo alumno(a) no aprende siempre en el mismo tiempo ni de la misma manera. 

✓ Existen muchas variables que pueden enmascarar a un alumno(a) muy inteligente y 

hacer parecer que es poco dotado, por ejemplo, la nutrición, el ambiente familiar, etc. 

 

La Evaluación Diferencial atiende a la diversidad de los alumnos, inherente a la naturaleza 

humana. El docente desde el rol de mediador entre el alumno y el conocimiento, atenderá a 

la diversidad de los alumnos y situaciones y ello requerirá de su parte, a veces desafiar, 

otras dirigir y también proponer y contrastar. Porque los alumnos y las situaciones en las 

que tienen que aprender son diferentes. 

 

Para aplicar este tipo de evaluación, que atienda los diferentes ritmos y estilos de 

aprendizaje, los docentes deben tener un diagnóstico del grupo a su cargo y dar respuesta a 

las siguientes preguntas: 

 

· ¿Qué son capaces de aprender cada uno de sus alumnos/as?. 

· ¿Cuáles son los intereses de cada uno de sus alumnos/as?. 

· ¿Cuáles son los estilos de aprendizaje de cada uno de sus alumnos/as?. 

 

En este marco, la evaluación se convierte en un proceso que se iniciará conociendo lo que 

cada alumno sabe, sabe hacer y es, y en lo que puede llegar a saber, hacer; ser y convivir, 

así como, acerca del cual será el proceso para aprenderlo. 

 

Dar respuesta a estas preguntas implica que la intervención del docente en el proceso de 

aprendizaje tendrá variables que se adecuarán a las necesidades de los alumnos. Estas 

variables serán las actividades, tareas, contenidos, formas de agrupamiento, el tiempo, los 
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materiales, etc. La interacción entre los alumnos y el docente facilita el seguimiento de los 

procesos que los estudiantes realizan en el aula; un seguimiento y una intervención 

diferenciada apropiadas con lo que se manifiesta. En este sentido se requiere una 

organización que facilite las interacciones en diferentes niveles: en relación con el grupo 

total, con relación al pequeño grupo; y también interacciones en parejas, con el fin de 

posibilitar la observación, que es uno de los soportes en los que se apoya la intervención. 

 

Resulta necesario prestar atención al ajuste entre las propuestas y las posibilidades reales 

de cada alumno. Esta necesidad de adecuación diversificada y dosificada de los retos, 

obliga a cuestionar la pretendida homogeneidad de las propuestas que fácilmente pueden 

excluir a aquellos que no encuentran sentido a un proceso que, presentado en esa forma, les 

resulta frustrante. La diversificación y la dosificación se extiende a la manera de responder 

de los diferentes alumnos y alumnas, unos con más facilidad, otros con más dificultad; uno 

más autónomamente, otros con necesidad de ayuda o de una ayuda cualitativamente 

diferente. 

 

Al conocer cómo se producen los aprendizajes se pone en manifiesto la singularidad de 

dichos procesos. Las experiencias vividas constituyen el valor básico de cualquier 

aprendizaje por lo tanto obliga a tener en cuenta la diversidad de los procesos de 

aprendizaje 

 

- Evaluación Sumativa o de Confirmación. Está referida a los resultados finales alcanzados 

en un período dado. Consiste en evaluar los logros alcanzados de cada una de las 

competencias, verificando los resultados obtenidos. Luego de un proceso se confirma un 

producto. 

Esta evaluación tiene lugar al término de una fase de aprendizaje, es decir al término de un 

proyecto y de una unidad de aprendizaje integradora, los cuales pueden ser efectuados con 

diferente duración (día, semana, mes, etc). 

 

Esta calificación expresará cuál ha sido el logro final que el alumno ha demostrado a través 

de condiciones evaluativas de equidad y sin prejuicio de su desempeño. 

 

Se busca con este tipo de evaluación confirmar los resultados que se han ido consolidando 

a través de las distintas evaluaciones de los aprendizajes. Se persigue una confirmación 
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producto de un proceso acumulado. Y no se deberá sostener al alumno con nuevos 

aspectos no trabajados previamente. 

 

Queremos enfatizar que en esta evaluación no se trata tanto de comparar su logro con el 

promedio del aula o con los alumnos más hábiles, sino más bien de apreciar el esfuerzo 

desplegado por cada estudiante desde el inicio del proceso de aprendizaje hasta el final. 

 

Con relación a la comunicación de estos resultados, es importante que consideremos a los 

alumnos, alumnas, a los padres de familia y autoridades de manera que ellos se sientan 

involucrados con sus hijos y que el aula deje de ser el lugar donde solamente se notifique 

el rendimiento académico de los alumnos, sino que los padres de familia entiendan que son 

los principales educadores de sus hijos y que se involucren en la tarea de educarlos; como 

también las autoridades y comunidad en general. 
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CAPÍTULO III 

RESULTADOS Y ANÁLISIS DE DATOS 
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CCAAPPÍÍTTUULLOO  IIIIII::  RREESSUULLTTAADDOOSS  YY  AANNÁÁLLIISSIISS  DDEE  DDAATTOOSS 

3.1. ESTRATEGIAS DE EVALUACIÓN DE LOS APRENDIZAJES 

EN EL ÁREA DE CTA CON LA PLATAFORMA VIRTUAL 

MOODLE. 

 

3.1.1. Fundamentos de las estrategias de evaluación. 

 

En esta parte se presentan las estrategias de la educación a distancia, luego 

lo relacionado con el blended learning y finalmente las características y 

oportunidades que ofrece la Plataforma Moodle como base de las estrategias 

de evaluación que se proponen. 

 

3.1.1.1. Las estrategias de la educación a distancia. 

La Educación a Distancia es una modalidad que permite el acto educativo mediante 

diferentes métodos, técnicas, estrategias y medios, en una situación en que alumnos 

y profesores se encuentran separados físicamente y sólo se relacionan de manera 

presencial ocasionalmente. La relación presencial depende de la distancia, el 

número de alumnos y el tipo de conocimiento que se imparte. Desde una 

perspectiva del proceso instruccional, esa modalidad permite transmitir información 

de carácter cognoscitivo y mensajes formativos, mediante medios no tradicionales. 

No requiere una relación permanente de carácter presencial y circunscrito a un 

recinto específico. Es un proceso de formación auto dirigido por el mismo 

estudiante, apoyado por el material elaborado en algún centro educativo, 

normalmente distante. 

 

Según Weinstein y Mayer: "las estrategias de aprendizaje pueden ser definidas 

como conductas y pensamientos que un aprendiz utiliza durante el aprendizaje con 

la intención de influir en su proceso de codificación" Weinstein y Mayer, 1986. 

 

De la misma forma, Dansereau (1985) y también Nisbet y Shucksmith (1987) las 

definen como secuencias integradas de procedimientos o actividades que se eligen 
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con el propósito de facilitar la adquisición, almacenamiento y/o utilización de la 

información. 

El concepto de «estrategias de aprendizaje» forma parte de la explicación que la 

psicología cognitiva proporciona sobre el proceso de aprender. Dicha disciplina 

destaca el papel del aprendiente en ese proceso y su implicación activa en el 

mismo. En el éxito del aprendizaje, junto a otros factores personales como la 

motivación, las aptitudes o la experiencia acumulada, desempeña un importante 

papel la habilidad de cada persona para aplicar todos sus recursos de la manera más 

efectiva posible a cada situación de aprendizaje. Estos recursos incluyen los 

necesarios procesos mentales, pero también otras formas de comportamiento y 

actuación, tanto de orden psicológico (emociones, actitudes, etc.) como de orden 

social (experiencias y contactos sociales, etc.).  

 

No existe unanimidad de criterios sobre el concepto y su definición, puesto que las 

estrategias de aprendizaje constituyen un vasto conglomerado de técnicas, 

habilidades, procedimientos y destrezas. Las hay conscientes e inconscientes, 

innatas o adquiridas, observables y no observables, etc. Algunos autores (Nisbet y 

Shucksmith, 1991) establecen una distinción entre destrezas y estrategias. Según 

ellos, una destreza es una habilidad que se tiene (por ejemplo, recordar palabras 

haciendo asociaciones mentales con imágenes, o con sonidos, o mediante 

procedimientos mnemotécnicos); una estrategia consiste en seleccionar las 

destrezas más apropiadas para cada situación y aplicarlas adecuadamente. 

 

Se entiende por estrategia didáctica al conjunto de procedimientos apoyados en 

técnicas de enseñanza, que tienen por objeto llevar a buen término la acción 

didáctica, es decir, alcanzar los objetivos de aprendizaje. Las estrategias didácticas 

se definen también, como todos aquellos enfoques y modos de actuar que hacen que 

el profesor dirija con pericia el aprendizaje de los estudiantes. La estrategia 

didáctica, se refiere a todos los actos favorecedores del aprendizaje.  

 

El uso de las estrategias didácticas se fundamenta en teorías pedagógicas y se 

relacionan con modelos didácticos. Los recursos tecnológicos usados deben 

corresponder con las teorías o paradigmas pedagógicos. Al utilizar medios 

tecnológicos modernos o de las tecnologías de la información y comunicación es 



70 

 

conveniente que los basamentos de las estrategias superen las usadas 

tradicionalmente, que priorizaban el enseñar antes que el aprender, el proceso de 

enseñanza aprendizaje debe poner la atención en el trabajo del estudiante antes que 

en el Profesor, que es quien conduce u orienta el trabajo. 

 

El concepto de estrategia proviene de la palabra griega strategos, jefes del ejército. 

Tradicionalmente utilizada en el terreno de las operaciones guerreras, solo en una 

época bastante reciente este término se ha aplicado a otras actividades humanas y 

en particular a las actividades de negocios. 

 

En los últimos años el concepto de estrategia ha evolucionado de manera tal que en 

base a éste ha surgido una nueva escuela de administración y una nueva forma de 

dirigir las organizaciones, llamada “administración estratégica” 

(strategicmangement). 

 

El empleo del término estrategia en administración significa mucho más que en las 

acepciones militares del mismo. “Para los militares, la estrategia es sencillamente la 

ciencia y el arte de emplear la fuerza armada de una nación para conseguir unos 

fines determinados por sus dirigentes”. 

 

Por estrategia para la administración básicamente se entiende la adaptación de los 

recursos y habilidades de la organización el entorno cambiante, aprovechando sus 

oportunidades y evaluando los riesgos en función de objetivos y metas 

 

Técnica y Estrategia. 

Las estrategias de aprendizaje, son el conjunto de actividades, técnicas y que se 

planifican de acuerdo con las necesidades de la a la cual van dirigidas, los  que 

persiguen y la de las áreas y cursos, todo esto con la finalidad de hacer más efectivo 

el de aprendizaje.  

 

Al respecto Brandt (1998) las define como, "Las estrategias metodológicas, 

técnicas de aprendizaje andragógico y varían de acuerdo con los objetivos y 

contenidos del estudio y aprendizaje de la formación previa de los participantes, 

posibilidades, capacidades y limitaciones personales de cada quien".  



71 

 

 

Es relevante mencionarle que las estrategias de aprendizaje son conjuntamente con 

los contenidos, objetivos y la de los aprendizajes, componentes fundamentales del 

proceso de aprendizaje.  

 

Las estrategias son los métodos que utilizamos para hacer algo. Si tengo que, por 

ejemplo, tirar una pared, puedo utilizar distintos sistemas: darle golpes con la 

cabeza, o darle golpes con un martillo, o llamar a un albañil profesional, por 

mencionar unos pocos.  

 

Cuando aprendemos algo también podemos elegir entre distintos métodos y 

sistemas de aprender. Dependiendo de lo que queramos aprender nos interesará 

utilizar unas estrategias y no otras. No existen estrategias buenas y malas en sí 

mismas, pero sí estrategias adecuadas o inadecuadas para un contexto determinado. 

Los resultados que obtenemos, lo bien o rápido que aprendemos dependen en gran 

medida de saber elegir la estrategia adecuada para cada tarea.  

 

La mayoría de las veces el trabajo en el aula consiste en explicar conceptos, en dar 

información, y en hacer ejercicios para comprobar si esos conceptos se entendieron. 

Muchas veces lo que no se explica ni se trabaja son las distintas estrategias o 

métodos que los alumnos pueden emplear para realizar un ejercicio o absorber una 

determinada información.  

 

Cuando las estrategias no se explican en clase cada estudiante se ve obligado a 

descubrirlas por su cuenta. Lo que suele suceder es que algunos estudiantes, por si 

solos y sin necesidad de ayuda, desarrollan las estrategias adecuadas. De esos 

estudiantes decimos que son brillantes. Pero habrá otro grupo de estudiantes que 

desarrollarán métodos de trabajo inadecuados. Esos estudiantes que trabajan y se 

esfuerzan y, sin embargo, no consiguen resultados son casos típicos de estudiantes 

con estrategias inadecuadas.  

 

Son como esquiadores intentando esquiar sin esquís o con unos esquís rotos, y 

compitiendo con otros esquiadores equipados modernamente, por mucho que se 

esfuercen los mal equipados nunca podrán ganar la carrera.  
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Muchas veces esos estudiantes (y los mismos profesores) no son conscientes de que 

el problema radica en la utilización de unas inadecuadas estrategias y lo atribuyen a 

falta de inteligencia.  

 

Cuando no consiguen los mismos resultados que sus compañeros (o cuando se 

rompen la cabeza en el intento) no se plantean que el método de trabajo no es el 

apropiado sino que ellos son necios, no valen, son poco inteligentes. La visión 

prevalente en nuestra sociedad de que la inteligencia es una cualidad innata y no 

algo a desarrollar, los estudiantes con malas estrategias muchas veces acaba 

creyéndose incapaces y por lo tanto dejan de intentarlo. Cuando eso sucede el 

problema de las estrategias se convierte en un problema de motivación y actitudes.  

 

No sólo los estudiantes, los docentes también somos el producto de esa visión de la 

inteligencia como algo inamovible. Estamos acostumbrados a pensar que la 

inteligencia no se desarrolla, que la gente 'es' de una determinada manera. Muchas 

veces etiquetamos a los estudiantes como brillantes o torpes y esa misma etiqueta 

hace que no nos planteemos la necesidad de trabajar de otra manera y, lo más 

importante, de enseñarles a ellos a trabajar de otra manera.  

 

Pero los métodos de trabajo se pueden cambiar, las estrategias se pueden aprender. 

De hecho nos pasamos la vida aprendiendo nuevas maneras de hacer las cosas. 

¿Quiere decir esto que cualquier estudiante puede pasar de 'torpe' a 'brillante?  

 

3.1.1.2. Estrategia Didáctica. 

Dado que la didáctica contempla tanto las estrategias de enseñanza como de 

aprendizaje, vamos aclarar la definición para cada caso.  

 

a. Estrategias de aprendizaje. 

 

Estrategias para aprender, recordar y usar la información. Consiste en un 

procedimiento o conjunto de pasos o habilidades que un estudiante adquiere y 

emplea de forma intencional como instrumento flexible para aprender 

significativamente y solucionar problemas y demandas académicas. 
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La responsabilidad recae sobre el estudiante (comprensión de textos académicos, 

redacción de textos, solución de problemas, etc.). 

 

Los estudiantes pasan por procesos como reconocer el nuevo conocimiento, revisar 

sus conceptos previos sobre el mismo, organizar y restaurar ese conocimiento 

previo, ensamblarlo con el nuevo y asimilarlo e interpretar todo lo que ha ocurrido 

con su saber sobre el tema. 

 

b. Tipología de las estrategias de aprendizaje. 

Para un mejor desarrollo comprensivo de estrategias a aplicar aquí aclaro tipos de 

estrategias: 

 

• Estrategias afectivo-emotivas y de automanejo: que integran procesos 

motivacionales, actitudes adecuadas, auto concepto, autoestima, sentimiento 

de competencia, relajación, control de la ansiedad, reducción del estrés, etc. 

• Estrategias de control del contexto: se refieren a la creación de condiciones 

ambientales adecuadas, control del espacio, del tiempo, del material, etc. 

• Estrategias de búsqueda, recogida y selección de información. Integran todo 

lo referente a la localización, recogida y selección de información. El sujeto 

debe aprender, para ser aprendiz estratégico, cuáles son las fuentes de 

información y cómo acceder a ellas para disponer de la misma. Debe 

aprender, también, mecanismos y criterios para seleccionar la información 

pertinente. 

 

• Estrategias de procesamiento y uso de la información adquirida, 

propiamente dichas. Incluyen: 

 

- Estrategias atencionales, dirigidas al control de la atención y a  

centrarse en la tarea.  

- Estrategias de codificación, elaboración y organización de la 

información: controlan los procesos de reestructuración y 

personalización de la información, para integrarla mejor en la estructura 
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cognitiva, a través de tácticas como el subrayado, epigrafía, resumen, 

esquema, mapas conceptuales, cuadros sinópticos, etc.  

- Estrategias de repetición y almacenamiento, que controlan los procesos 

de retención y memoria a corto y largo plazo, a través de tácticas como 

la copia, repetición, recursos nemotécnicos, establecimiento de 

conexiones significativas, etc.  

- Estrategias de personalización y creatividad: incluyen el pensamiento 

crítico, la reelaboración de la información, las propuestas personales 

creativas, etc.  

- Estrategias de recuperación de la información, que controlan los 

procesos de recuerdo y recuperación, a través de tácticas como 

ejercicios de recuerdo, de recuperación de la información siguiendo la 

ruta de conceptos relacionados, etc. 

- Estrategias de comunicación y uso de la información adquirida, que 

permiten utilizar eficazmente la información adquirida para tareas 

académicas y de la vida cotidiana, a través de tácticas como la 

elaboración de informes, la realización de síntesis de lo aprendido, la 

simulación de exámenes, auto preguntas, ejercicios de aplicación y 

transferencia, etc. 

 

• Estrategias metacognitivas, de regulación y control: se refieren al 

conocimiento, evaluación y control de las diversas estrategias y procesos 

cognitivos, de acuerdo con los objetivos de la tarea y en función del contexto. 

Integran:  

 

✓ Conocimiento: de la propia persona, de las estrategias disponibles, de las 

destrezas y limitaciones, de los objetivos de la tarea y del contexto de 

aplicación.  

✓ Control:  

a) Estrategias de planificación: del trabajo, estudio, exámenes, etc. 

b) Estrategias de evaluación, control y regulación: implican 

verificación y valoración del propio desempeño, control de la tarea, 

corrección de errores y distracciones, reconducción del esfuerzo, 
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rectificaciones, autorrefuerzo, desarrollo del sentimiento de 

autoeficacia, etc. 

 

La ejecución de las estrategias de aprendizaje ocurre en asociación con otros tipos 

de recursos y procesos cognitivos de que dispone cualquier estudiante. Diversos 

autores concuerdan con la necesidad de distinguir entre varios tipos de 

conocimiento que poseemos y utilizamos durante el aprendizaje: 

 

• Estrategias de enseñanza 

 

Son todas aquellas ayudas planteadas por el docente que se proporcionan al 

estudiante para facilitar un procesamiento más profundo de la información. A saber, 

todos aquellos procedimientos o recursos utilizados por quien enseña para 

promover aprendizajes significativos. 

 

El énfasis se encuentra en el diseño, programación, elaboración y realización de los 

contenidos a aprender por vía verbal o escrita. 

 

Las estrategias de enseñanza deben ser diseñadas de tal manera que estimulen a los 

estudiantes a observar, analizar, opinar, formular hipótesis, buscar soluciones y 

descubrir el conocimiento por sí mismos.  

Organizar las clases como ambientes para que los estudiantes aprendan a aprender. 

 

3.1.1.3. El uso del blended learning en el proceso de enseñanza 

aprendizaje. 

 

Hace algunos años que se han empezado a desarrollar el aparentemente innovador 

concepto de blended- learning, muy discutido por algunos teóricos de la educación 

a distancia. Para García Aretio esta modalidad de formación “…combina en un 

mismo programa sesiones presenciales con otras en-línea. En traducción literal, con 

blended learning nos estaríamos refiriendo al “aprendizaje mezclado” (blend = 

mezclar, combinar), ¿diríamos aprendizaje combinado, mixto, híbrido, 

amalgamado, anexado, entreverado, entretejido, integrado, dual, bimodal, semi 
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presencial, semi virtual?... ha tenido sus orígenes y principales exponentes en el 

ámbito de la formación empresarial.”(García Aretio, 2004a) 

 

Por su parte, Cabero en un análisis muy sucinto del tópico plantea directamente que 

es un “aprendizaje mezclado” y lo define como: “…aquel que complementa y 

sintetiza dos opciones que, hasta hace pocos años, parecían para muchos 

contradictorias: formación presencial con formación a través de las TIC´s.” 

(Cabero, 2004, pp.27) 

 

Encontramos claramente dos posiciones respecto a este concepto un tanto cuanto 

contrastantes. La primera de ellas más orientada hacia la combinación de los 

medios y los recursos que el mismo autor, García Aretio (2004a) se apresta a 

relacionar con la educación a distancia (E a D) y la educación / enseñanza / 

aprendizaje semi-presencial, tributario indudablemente de los modelos de E a D. 

Plantea con mayor precisión que se han querido recoger las ventajas de ambos 

modelos: las buenas prácticas de la E a D con los beneficios de la buena formación 

presencial. 

 

Mientas que en otro sentido Cabero (2004) al intentar sintetizarlas, si entendemos 

bien, propone otra composición o escenario que obliga a suponer que se crea una 

modalidad de complementariedad pero nueva, que no se había presentado en los 

escenarios educativos sino hasta hace unos años, con la cuál García Aretio (2004) 

parece no coincidir, y retomamos de él su postura: el blended - learning es una 

modalidad que recupera las aportaciones de la modalidad semipresencial, tratando 

de orientar las prácticas de enseñanza aprendizaje y potenciar, como lo decía Coll 

(2004a) las características de las comunidades de aprendizaje con las ventajas delas 

TIC, en el caso que nos ocupa en las comunidades referidas al trabajo y a la 

formación en y para el trabajo. 

 

 

3.1.1.4. Educación a distancia: escoger e-learning o b-learning? 

 

La Educación a distancia, `comprende la representación de procesos y objetos 

asociados a las actividades de enseñanza y aprendizaje, investigación, extensión y 
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gestión'. Este modelo de educación, ha tomado importancia en el último tiempo 

fundamentalmente por la evolución de las Tecnologías de Información, que, al ser 

aplicadas en la enseñanza dan origen al término e-learning, para referirse al 

Aprendizaje Virtual, que no es otra cosa que la educación a distancia apoyada por 

TIC. 

 

En el contexto de la Educación Superior el aprendizaje virtual podrá abarcar un 

espectro bastante amplio, que va desde sólo proveer información a través de 

portales web, hasta realizar todo el proceso, tanto educativo como administrativo, a 

través de la red. De esta forma, prácticamente todas las instituciones educativas 

actuales proveen de una u otra manera aprendizaje virtual, ya sea porque definen 

algunas actividades en forma virtual para sus cursos, o, porque de lleno ofrecen 

carreras y/o programas cien por ciento a distancia. Sin embargo, cuando se habla 

cursos e-learning, las características comunes reconocidas para ellos son: 

 

- Separación (física) profesor-alumno, 

- Apoyo del profesor mediante tutorías, 

- Trabajo colaborativo (que en realidad pocas veces se logra), 

- Aprendizaje autónomo, 

- Uso de diversos medios (foros, correos, documentos electrónicos, videos, chat, 

entre otros) 

 

Estas características de e-learning tienen ventajas en el proceso de aprendizaje. Por 

ejemplo, los estudiantes aprenden a su propio ritmo y disponen de diferentes 

medios, lo que les permite aprovecharlos según su estilo de aprendizaje. Algunos de 

estos medios apuntan a promover variadas formas de comunicación, ya sea entre 

los alumnos o con el tutor {foros, correo, chat, en tanto que otros tienen como 

finalidad proveer información en distintos formatos textos, videos, gráficas y 

animaciones. Sin embargo, las características de e-learning que se presentan como 

ventajas, se transforman en desventajas si los contenidos, medios seleccionados y el 

diseño del curso no son desarrollados en forma cuidadosa. 

 

En la educación a distancia pueden observarse además otros problemas como la 

ausencia de contacto humano entre los mismos alumnos o entre el alumno y el 
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docente. Esto genera un sentimiento de no pertenencia a la comunidad educativa 

provocando en los estudiantes una disminución del grado de motivación requerido 

para seguir un curso `on-line'. 

 

Producto del abuso y la poca seriedad con que se ha estado realizando educación a 

distancia, el concepto de e-learning está siendo cuestionado. En su lugar aparece el 

nuevo concepto, b-learning, que también apunta en cierto modo al uso de las NTIC 

Nuevas Tecnologías de Información y Comunicación, para apoyar el proceso de 

enseñanza, pero de una forma diferente.  

 

De todo lo indicado en el presente capítulo se puede proponer las siguientes conclusiones: 

 

• Para una mejor comprensión de los problemas que ocurren en el proceso educativo 

es muy conveniente hacerlo desde una dimensión epistemológica, así como usando 

teorías pedagógicas y teorías relacionadas con la educación a distancia y en 

particular la comprensión del uso de una plataforma, como Moodle, como apoyo a 

las estrategias de evaluación,  

 

• La teoría de sistemas y de la complejidad nos ayuda a entender el proceso de 

enseñanza aprendizaje como un sistema en el que intervienen un conjunto de otros 

sistemas y en el que se desarrollan interrelaciones complejas. 

 

• Los aportes de Vygotsky y del aprendizaje significativo nos ayuda comprender la 

orientación del proceso de enseñanza aprendizaje como proceso social y la 

necesidad de que se desarrollen actividades con significados para los estudiantes.  

 

3.1.1.5. Plataforma virtual Moodle. Características. 

 

A. Plataforma moodle 

 

Moodle es un programa de código abierto para ser utilizado en Internet, diseñado por el 

australiano Martin Dougiamas. La sigla Moodle, traducida al castellano significa: 

Entorno de Aprendizaje Dinámico Modular, Orientado a Objetos. 
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El entorno virtual del Curso está destinado a promover aprendizajes activos y 

significativos en un clima basado en la distribución equitativa de roles, el respeto, la 

participación y la cooperación entre los actores del Curso.  

 

Las herramientas virtuales de Moodle consideradas para el desarrollo de los módulos 

son: 

✓ Novedades: Es un espacio permanente que permite difundir noticias y avisos 

que los tutores, evaluadores y administradores del Curso necesiten comunicar a 

los participantes.  

✓ -Foro Social: Espacios virtuales de socialización, orientados a promover la 

interacción y la comunicación entre pares y entre tutores y profesores 

participantes. Se pretende motivar el intercambio de información, el análisis 

crítico, el contraste de ideas y la obtención de conclusiones en cada actividad 

realizada.  

✓ -Foro Consultas: Es un espacio para dirigir y responder consultas en cada 

Módulo con el objeto de guiar y facilitar el aprendizaje, considerando la 

diversidad de los estudiantes.  

✓ -Chat: Es un espacio para la comunicación sincrónica entre los actores del 

Curso. 

✓ -Mensajería: Es un espacio para la comunicación asincrónica entre los actores 

del Curso. 

✓ -Cuestionarios: Uso de encuestas o cuestionarios para diagnosticar, evaluar o 

calificar aprendizajes. 

✓ -Diario de Aprendizaje: Espacios para que cada estudiante pueda realizar un 

registro virtual y reflexión de su proceso de aprendizaje.  

✓ -Recursos: Es un espacio virtual donde el participante encuentra toda la 

información relativa al Curso: materiales, apuntes, artículos y otros recursos 

digitalizados en general.  

✓ -Glosario: Glosario de términos lingüísticos y comunicacionales. 

✓ -Calificaciones: Espacio donde el estudiante puede ver sus calificaciones 

✓ -Consultas: Espacio que utiliza el tutor para hacer consultas o ponerse de 

acuerdo con los estudiantes respecto de situaciones puntuales del Curso. 
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✓ -Participantes: Espacio de la plataforma que contiene los datos de todos los 

participantes del Curso. 

✓ -Taller: Espacio virtual grupal o para trabajo colaborativo.  

✓ -Otros Recursos: Otros recursos a los cuales los participantes pueden acceder 

separadamente, como enlaces de Internet, archivos pdf, archivos Word. 

 

B. Características del Moodle. 

 

MOODLE responde a un entorno de aprendizaje dinámico, orientado a objetos y modular 

(Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment). En este sentido, si nos 

detenemos en la palabra entorno o ambiente MOODLE nos conducirá a la consideración de 

un sistema digital que contiene herramientas de comunicación integradas y disponibles a 

través de redes de ordenadores, ya sean sincrónicas o asincrónicas. De este modo, nos 

encontramos con una estructura hipermedia que, además, acoge materiales que a su vez son 

hipermedia. 

 

En este sentido se identifican tres generaciones en los entornos de educación a distancia 

que nos permiten ver esta evolución:  

 

a) inicialmente los sistemas de distribución educativos, centrados en la distribución de 

contenidos a través de web (generalmente CD, vídeo y televisión).  b) en un segundo 

momento ubican los sistemas de gestión de cursos (CMS), que serían la segunda 

generación de entornos basados en la web que proporcionan herramientas integradas, que 

miden resultados y ofrecen informes sobre el progreso c) finalmente, ubican los sistemas 

integrales de gestión de aprendizaje (LMS), que serían la tercera generación de entornos. 

Se encargan de distribuir contenidos así como de integrar diferentes herramientas 

comunicacionales, permiten adecuar el interfaz al usuario y los contenidos a las 

necesidades de cada alumno (contenidos inteligentes) y ofrecen al estudiante una visión 

integrada de su espacio de trabajo. 

 

C. Actividades de evaluación con la plataforma MOODLE. 

 

La concepción histórico- cultural desarrollada en los momentos iniciales por L.S. Vigostky 

y continuada luego por sus colaboradores, constituye la base metodológica en la que se 
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sustenta el enfoque del modelo de educación a distancia de nuestra institución docente. Tal 

concepción asevera que la enseñanza es condición esencial para el desarrollo psíquico, y 

este es concebido como un producto del proceso de apropiación de la experiencia histórico- 

social, por lo que se evidencia que dado el desarrollo científico técnico de las Tecnologías 

de la Informática y las Comunicaciones (TIC) es factible el logro de una enseñanza 

desarrolladora que tenga en cuenta la evaluación como proceso y como resultado y que a 

su vez ofrezca indicaciones para que los alumnos puedan determinar en qué medida se está 

promoviendo en ellos un crecimiento personal. 

 

La evaluación como categoría didáctica responde a la pregunta ¿En qué medida se aprende 

y se enseña?, brinda información acerca de la calidad de los objetivos propuestos, por lo 

que juega un papel trascendental en el cambio educativo, aunque paradójicamente resulta 

ser una categoría de las que más insatisfacciones presenta con relación a su verdadero 

propósito. 

 

Al diseñar este componente se debe determinar cuáles acciones evaluativas deben 

desarrollarse para garantizar una información confiable, objetiva y desarrolladora. 

 

Se evalúa siempre, en cada momento que sea necesario, la marcha del proceso mediante 

variadas actividades e instrumentos de acuerdo con la diversidad de tareas desarrolladas 

durante el aprendizaje. 

 

La evaluación no es solamente la comprobación de los resultados del proceso de 

transmisión de los conocimientos, es también factor regulador de la dirección del mismo. 

Debemos considerar la evaluación en un sentido amplio y utilizarla como instrumento que 

permita por una parte establecer la calidad con que se cumplen los objetivos y en 

dependencia de los resultados alcanzados determinar las correcciones que sea necesario 

introducir para acercar cada vez más los resultados a las exigencias de los objetivos. 

 

Por supuesto que todo proceso docente debe conducir a un resultado parcial o final y es la 

evaluación la que permite, en su función comprobatoria, establecer una calificación que 

signifique en una categoría la calidad del proceso y el resultado de cada alumno. 
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La evaluación debe permitir al estudiante elevar sus conocimientos al estimularlo a 

enmendar sus errores, lo que garantiza de forma general su crecimiento personal. De igual 

modo ocurre con el docente, que puede mediante la evaluación retroalimentarse acerca de 

la marcha del proceso de enseñanza- aprendizaje en sus estudiantes, lo que le servirá para 

perfeccionar sus métodos y procedimientos de trabajo en la clase en busca de un 

aprendizaje más desarrollador. 

 

La evaluación debe ser desarrolladora, procesal, integral, contextualizada, democrática, 

formativa, cualitativa, investigativa, sistemática, que contemple la revalorización de 

errores, que tenga en cuenta indicadores que garanticen su objetividad, que promueva y 

transite por formas como la heteroevaluación, coevaluación y la autoevaluación, entre otras 

cualidades significativas, las que sin lugar a dudas, podrán garantizar un cambio 

cualitativamente superior en la concepción del proceso de enseñanza aprendizaje. 

 

De las reflexiones anteriores se deriva que la evaluación debe ofrecer indicaciones para que 

los alumnos puedan determinar en qué medida se está promoviendo en ellos un crecimiento 

personal, un aumento de la capacidad de aprender a aprender, y de su disposición para 

hacerlo permanentemente. El logro de este propósito constituye un reto para el docente, si 

se tiene en cuenta que cada día más son mayores las exigencias que se le plantean en busca 

de un aprendizaje desarrollador en el modelo de educación a distancia. 

 

MOODLE, que significa entorno de aprendizaje dinámico orientado a objetos y modular, 

se define como un sistema de gestión de cursos - un paquete de software diseñado para 

ayudar al profesor a crear fácilmente cursos de calidad en línea-, se expresa en diferentes 

actividades o módulos tales como: Foros, Diarios, Cuestionarios y Tareas, que facilitan el 

aprendizaje desde una posición participativa. Por todos es conocido que se está haciendo 

avances significativos en el mejoramiento de la calidad educativa peruana, y por ende dotar 

de tecnologías a las Instituciones Educativas de Ecuación básica regular y Superior.  

 

En muchas Centros superiores de estudios y algunos colegios secundarios se inserta hoy de 

manera creciente la modalidad educación a distancia, lo que le permite entre otras cosas, 

diseñar actividades de superación para alumnos y profesores. En otros casos estas 

herramientas virtuales sirve como apoyo a las clases presenciales. Estos cursos de a 

distancia han sido diseñados teniendo en cuenta las particularidades individuales de los 
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usuarios/ estudiantes (individuales o grupales) en función de sus logros, intereses, 

conocimientos y capacidades.  

 

De ahí que el principal propósito de este trabajo sea valorar el uso de MOODLE y sus 

potencialidades para la evaluación, específicamente, en el área de Ciencia, Tecnología y 

Ambiente, para elevar el rendimiento académico y por ende el desarrollo de las 

capacidades inherentes al área (comprensión de información, indagación y 

experimentación, juicio crítico y actitud ante el área) 

 

A partir del análisis realizado con la aplicación de diferentes instrumentos (encuestas, 

entrevistas, observaciones a diferentes actividades) se pudo constatar los resultados que se 

exponen a manera de valoración del cumplimiento de las funciones de la evaluación como, 

instructiva, educativa, de diagnóstico, de desarrollo y de control, con el uso de las 

actividades de MOODLE podemos mencionar las siguientes potencialidades: 

 

✓ Incremento considerable del desempeño de los profesores en el cumplimiento de sus 

tareas docentes en esta modalidad. 

✓ Facilita el uso del trabajo independiente como método de aprendizaje y de la 

autopreparación como forma factible de utilizar desde el puesto de trabajo o estudio. 

✓ Permite el desarrollo de actividades extracurriculares como: clubes, de ciencias, 

brigradas ecologistas, clubes ambientalistas, clubes de ciencias. 

✓ Aumenta la posibilidad de consulta bibliográfica a partir de la utilización de fuentes no 

impresas, materiales didácticos y medios audiovisuales, entre ellos, video y televisión, 

y otros recursos como el correo electrónico y las redes de Internet. 

✓ Permite a los estudiantes conocer cuales son sus resultados en el aprendizaje y a 

trazarse nuevas estrategias y estilos para aprender a partir de las insuficiencias en el 

manejo de las nuevas tecnologías. 

✓ Contribuye al autoperfeccionamiento de los conocimientos y las habilidades en el uso 

de los diferentes recursos técnicos. 

✓ Despierta en los alumnos el interés cognoscitivo, las motivaciones y eleva el estado de 

satisfacción en la medida en que estos van conociendo sus resultados en el 

aprendizaje. 
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✓ Estimula y promueve una mayor independencia cognoscitiva y garantiza una 

participación más consciente en el proceso de aprender, al tener la posibilidad de que 

si se equivoca puede o tiene más opciones para responder. 

✓ Hay actividades en la que no se escucha la voz del profesor, no se perciben sus gestos 

y la relación afectiva sujeto- sujeto no es directa, pero sí se experimentan vivencias 

afectivas fuertes cuando el estudiante disfruta de manera rápida sus resultados o 

descubre que se ha equivocado en algo, siente la necesidad de retroalimentar sus 

conocimientos y aprender a autovalorarse adecuadamente. 

✓ Todas las actividades evaluativas como el diario, chat, foro, lista de discusión, le 

permiten al profesor conocer los estudiantes que participan activamente en el proceso 

y quiénes no, ayudarlos en el seguimiento a la autoevaluación del aprendizaje que hace 

el estudiante y darles feedback. 

✓ Todo tipo de actividad evaluativa promueve el pensamiento independiente, 

flexible, profundo y creador, así como una memoria racional y lógica 

acompañada de una imaginación creadora, al tener que diseñar diferentes 

cursos y talleres dentro de la modalidad de MOODLE, lo que le permite al 

profesor evaluar el desempeño de sus estudiantes a partir de los 

conocimientos recibidos en el curso y retroalimentarse. 

✓ Las diferentes actividades evaluativas diseñadas desarrollan cualidades 

volitivas como la entereza, persistencia, dominio de sí, perseverancia e 

independencia, al tener que responder los cuestionarios, encuestas, foros de 

debates, Chat- donde se aclaraban dudas, listas de discusión , donde se 

debaten varios temas de interés y se conoció la posición de cada alumno. 

✓ Las distintas actividades permiten constatar la calidad de lo aprendido y su 

aplicabilidad. 

 

Las experiencias realizada en múltiple instituciones de formación , demuestran las amplias 

posibilidades que ofrece MOODLE para la aplicación de una evaluación desarrolladora, 

contextualizada, que promueva el crecimiento personal de los alumnos y el 

perfeccionamiento continuo del proceso de enseñanza aprendizaje a distancia 

 

La evaluación en el sistema MOODLE puede ponerse en práctica mediante diferentes 

actividades como son: los foros de discusión y debates, los chat, las listas de discusión, 

entre otros. 
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La evaluación tal y como ha sido concebida en el entorno virtual de moodle, permite la 

interacción profesor - alumno, alumno- alumno, grupo- profesor, alumno- contenido, 

alumno- tutor, lo que garantiza una mayor socialización de los resultados alcanzados y de 

la marcha del proceso; le permite al docente aclarar dudas, y orientar las actividades 

próximas a desarrollar. 

 

Las actividades diseñadas con el sistema MOODLE permiten la autoevaluación, la 

coevaluación y la heteroevaluación, rectificar errores, por lo que se considera que cumplen 

con las funciones de la evaluación (instructiva, educativa, de diagnóstico y de control). 

 

3.2. IMPLEMENTACIÓN DEL AULA VIRTUAL COMO APOYO 

PARA DESARROLLAR ESTRATEGIAS DE EVALUACIÓN.  

 

3.2.1. Características técnicas de la implementación:  

 

El Aula Virtual como apoyo para la enseñanza de los sistemas operativos presenta las 

siguientes características técnicas en su implementación: 

▪ Plan de Hospedaje : Personal  

▪ Bases de Datos: MySQL  

▪ Espacio Alquilado: 100 Mb 

▪ Sistema Operativo: Windows XP 

▪ Versión de Kernel: 2.6.14-1.1656_FC4smp  

▪ Machine Type: i686  

▪ Versión de Apache:1.3.34 (Unix)  

▪ Versión de PHP: 4.4.2  

▪ Versión de SQL: 4.0.25-standard-log  

▪ Dominio adquirido: http://http://www.clasesenlinea.net 

▪ Plataforma de Gestión de Aprendizaje: Moodle13 1.6. 

• Licencia :GPL (General Public Licence) 

• Tecnología: MySQL + PHP 

 
13 Según el sitio oficial de Moodle (http://www.moodle.org), Moodle “es un paquete de software para la 

creación de cursos y sitios Web basados en Internet. Es un proyecto en desarrollo diseñado para dar soporte a 

una educación en línea de metodología Constructivista”. 
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3.2.2.  Elementos esenciales del aula virtual para el uso del docente  

 

Entre los elementos esenciales del aula virtual desde la perspectiva del docente, 

según Scagnoli (s/f) a considerar están14: 

▪ Acceso al aula virtual 

▪ Actualización y monitoreo del sitio 

▪ Archivo de materiales 

 

Acceso al aula virtual. 

El aula virtual será, inicialmente, de acceso limitado sólo para los estudiantes 

del Quinto Grado “C” de la Institución Educativa 27 de Diciembre. El profesor 

creó para ello una Base de Datos con la relación de estudiantes (usuarios) y sus 

respectivas claves de acceso. Para ello el profesor desempeñó, también, el rol de 

Administrador del Sistema. 

 

Monitoreo de los estudiantes 

El profesor en su calidad de Administrador del Sistema, pudo hacer un 

seguimiento y registro de las acciones y acceso de los estudiantes, esto se logró 

por medio de la habilitación de un módulo de monitoreo, seguimiento o 

tracking. De cuyos reportes se tomaron datos para la elaboración de estadísticas, 

sobre el acceso, acciones y permanencia de los estudiantes en el aula virtual. 

 

Archivo de materiales 

Se colocaron materiales referentes a la asignatura, en formato Word, Power 

Point, PDF, Actividades en Hot Potatoes, Java Clic, HTML, Acrobat Reader y 

simulaciones en Macromedia Flash, además enlaces a videos de Youtube. 

(Relacionados con la unidad de aprendizaje a tratar) 

 

Simulaciones: 

 

Como parte de los recursos a implementar en el aula virtual, se pensó en la creación de 

simulaciones sobre tres de las políticas de administración de mayor dificultad de 

 
14 Scagnoli, Norma (s/f). El aula virtual: usos y elementos que la componen. CEDIPROE. Consultado el 

20/06/05. En línea:http://132.248.60.110/ccsp/educacion/edist.htm  
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entendimiento para los estudiantes, estas fueron la política de administración procesos, la 

política de administración de memoria real (particiones) y la política de administración de 

memoria virtual. 

 

En la implementación de las simulaciones, se utilizó Macromedia Flash MX y el lenguaje 

ActionScript; para la creación de algunos elementos gráficos considerados en las mismas 

se utilizó el procesador de imágenes y gráficos Macromedia Fireworks, con lo cual se llegó 

a obtener un buen nivel en el aspecto visual y de interactividad, lo cual fue apreciado por 

los estudiantes.  

 

Herramientas a considerar: 

 

En la creación del Aula Virtual se empleó la Plataforma de Gestión de Aprendizaje 

Moodle, la cual se define también como un Sistema de Gestión de Aprendizaje (LMS, 

learning management system en inglés), es decir una aplicación diseñada para ayudar a los 

educadores a crear cursos de calidad en línea. Su elección se debió a que además de ser una 

plataforma Open Source (Software Libre), proporcionó las herramientas necesarias para la 

implementación del Aula Virtual como apoyo a la asignatura de Sistemas Operativos. 

Entre éstas consideraremos tanto herramientas asíncronas como síncronas, todas ellas 

presentadas en un ambiente multimedia, a continuación presentamos una tabla 

describiendo a las herramientas empleadas: 
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Tabla 6: Herramientas a considerar en el aula virtual 

Categoría Herramienta Función 

S
ín

c
r
o
n

a
 

1. Simulaciones 

Presentación de simulaciones interactivas, ejemplo 

de ello lo veremos en las simulaciones para 

administración de procesos y memoria. 

2. Chat  Comunicaciones en tiempo real basadas en Texto. 

A
sín

c
r
o
n

a
 

3. Autoevalua- 

ciones 

Por medio de estas herramientas el estudiante es 

evaluado en relación a su progreso y a sus logros, 

fomentando así la reflexión y metacognición 

(reflexión sobre los propios procesos cognitivos). 

4. E-mail Correo electrónico. 

5. Foro de 

Discusión 

La función principal de esta herramienta es la de 

crear discusiones y aportar opiniones. 

6. Recursos 

Colocar y repartir documentos y aplicaciones 

propias de la asignatura. Por ejemplo el silabus de 

la asignatura, guías de elaboración de informes y 

otros documentos distribuidos en la asignatura 

7. Calendario de 

Eventos 

La función principal de esta herramienta es la de 

publicar, modificar o eliminar eventos y/o 

actividades para la asignatura en cuestión, algunos 

eventos importantes de la asignatura, tales como el 

inicio y finalización de actividades así como otras 

actividades importantes de recordar, fueron 

consideradas en el Calendario de Eventos 

8. Glosario  

La función principal de esta herramienta es la de 

publicar palabras, términos, conceptos o frases 

relativos a la asignatura. 

9. Wikis 

El Wiki es una herramienta colaborativa, consiste 

en la implementación de un documento editable, el 

cual se va alimentando con el aporte de los 

miembros de un equipo. Se empleó un Wiki por 

cada grupo en la solicitud de una tarea de tipo 
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colaborativa consistente en las políticas de 

asignación en el sistema de archivos del Sistema 

Operativo que cada estudiante desarrolló. 

10. Enlaces 
Enlaces con otras webs relacionadas a la temática 

tratada 

 

 

3.2.3. La integración de las TIC en el proceso evaluador. Principios. 

 

La evaluación lleva implícita el planteamiento para qué educamos, en el sentido de que 

esta práctica es un instrumento de aprendizaje, y por lo tanto de formación docente y 

discente. Cuando los ordenadores se usan en la evaluación son herramientas a su servicio, 

y somos los profesores quienes debemos seleccionarlas, adaptarlas y utilizarlas en función 

del papel que les otorguemos en ese proceso educativo. 

La inserción de los recursos tecnológicos de Internet en el proceso evaluador nunca puede 

obviar la reflexión sobre unos principios didácticos básicos: 

• Requiere un proyecto educativo previo que les dé sentido y cobertura teórica. El 

proceso didáctico está relacionado con el qué y cómo se aprende, es decir, con sus 

resultados finales y con los procedimientos a través de los cuales se aprende y se llega 

a ellos. Los fundamentos curriculares (pedagógicos, psicológicos, sociológicos y 

epistemológicos) deberán estar presentes, en el diseño y desarrollo de los procesos de 

enseñanza-aprendizaje con TIC, sino también en los de evaluación.  

- Las TIC son unos elementos curriculares que funcionan en interacción con otros 

(objetivos, contenidos, actividades...). Y en consecuencia, su significación en el proceso de 

enseñanza-aprendizaje dependerá de las decisiones que se adopten respecto al resto de los 

elementos curriculares, y al mismo tiempo, esas decisiones repercutirán en los demás 

elementos del sistema. Se trate de enseñanza a distancia, presencial o semipresencial, la 

función del profesor no es la de transmitir exclusivamente información, sino organizar y 

crear determinados entornos para el aprendizaje de los alumnos. La evaluación deberá estar 

en consonancia con estas decisiones didácticas, y contemplar en sus análisis los resultados 

y procesos de aprendizaje en esos entornos.  

- El contexto organizativo facilitará o dificultará su uso. Para que las TIC no sean algo 

marginal en nuestros centros escolares, las medidas organizativas son fundamentales: 
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número de ordenadores por alumno, adecuación de su instalación, mantenimiento... Pero si 

nos referimos a la teleformación, la plataforma tecnológica elegida será decisiva.  

La evaluación es una parte integrante del proyecto educativo, no algo añadido al final del 

mismo, por tanto, tiene que ser congruente e interaccionar con los demás elementos 

curriculares; no en vano se pregunta por el valor de los programas y de sus acciones 

formativas. Cuando una evaluación se diseña y se pone en funcionamiento, será 

imprescindible conocer qué es lo que se consigue por el hecho mismo de poner esa 

iniciativa en acción, por qué esa y no otra, por qué de ese modo y para esos fines. Las 

respuestas a estas cuestiones dependerán del punto de vista y del cuadro de valores desde el 

que se parta. Las TIC no son algo mágico que resuelve los problemas teóricos y prácticos 

de la evaluación, porque en el proceso de enseñanza-aprendizaje son nada más y nada 

menos que unos elementos curriculares cuyo sentido lo adquieren en ese proyecto 

educativo. Por todo lo cual, cualquier innovación o remodelación en la práctica de la 

evaluación no viene dada por la simple inserción de las TIC sino por la intervención directa 

de los participantes, alumnos y profesores, que son los que en ese proceso las dotan de 

sentido curricular.  

Con las TIC se puede ampliar la cantidad y calidad de la información para evaluar, pero esto 

no significa que la evaluación sea entonces más rica y positiva, ya que su verdadero 

significado dependerá del contexto curricular en el que se inserte, las interacciones que 

establezca con los demás elementos curriculares, y los requerimientos que se les demande. 

Las TIC pueden, y deben, liberar al profesor y optimizar las tareas de interacción humana, 

evaluación continua y mejora de los entornos de aprendizaje. 

 

3.2.4. Las TIC pueden ayudar a evaluar. 

En el proceso evaluador, el uso de los ordenadores en red debería suponer no sólo la 

automatización de algunas de sus actividades ineludibles referidas a los exámenes: 

presentación de las preguntas, entrada de las respuestas y análisis e interpretación de las 

calificaciones, sino también incluir en su proceso las virtualidades que Internet tiene para 

acceder, generar, archivar, transmitir e intercambiar información para evaluar.  

Las técnicas y estrategias de evaluación en Internet son, en principio, además de las 

utilizadas en la enseñanza presencial las que se derivan de las herramientas de información 

y comunicación que se pueden utilizar en ese entorno. Las posibilidades de la red 

relacionadas con el proceso de evaluación son las siguientes:  
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➢ TUTORIA: En los tutoriales y lecciones hipermedia para la enseñanza a distancia, 

presencial y semipresencial, las fuentes de información para evaluar dependerán de las 

plataformas e interfaz que se utilicen. Aunque todavía la tecnología no permite que la 

acreditación de los aprendizajes se pueda realizar de forma no presencial. Las técnicas y 

estrategias de evaluación más usuales son pruebas objetivas de diversos tipos, ejercicios de 

autoevaluación adaptativos y no adaptativos, e intercomunicaciones sincrónicas y 

asincrónicas entre alumnos y profesores.  

➢ EDICIÓN: La web al almacenar en memoria los trabajos y proyectos multimedia on line 

de los alumnos, puede proporcionar a cada uno de ellos una visión de conjunto de su 

rendimiento y progreso a lo largo del curso. Pero además puede publicar esa información, 

lo que permite que la evaluación la realice a su vez el docente que orienta al alumno en su 

aprendizaje u otros docentes, el grupo de alumnos, o la clase entera. La incorporación de 

estas estrategias de edición facilita no sólo la autoevaluación sino un mejor control del 

proceso de aprendizaje y de sus resultados. 

➢ FORUM. Las listas de discusión y las news constituyen herramientas de intercambio de 

informaciones, materiales, opiniones, etc., como base de debates y de descubrimiento 

virtual de conocimiento. Además las herramientas sincrónicas y asincrónicas y el software 

específico (NetMeeting, BSCW...) pueden estimular el aprendizaje colaborativo. Unas y 

otras facilitan el diálogo y el debate tan necesarios para los juicios y la toma de decisiones 

de la evaluación.  

➢ NAVEGACIÓN: La exploración y búsqueda en la web por el alumno, aportará 

información sobre su capacidad de establecer relaciones entre los conocimientos 

presentados, profundizar en ellos, analizarlos desde diferentes perspectivas, etc. Datos de 

gran utilidad también para la evaluación de las actitudes e intereses de los alumnos. 

Las múltiples herramientas que nos proporciona la red son un medio para instrumentalizar 

las acciones formativas de la evaluación entendida, no sólo como medición sino como 

ayuda y orientación de los procesos de enseñanza-aprendizaje. La evaluación concierne 

tanto a la calidad de la enseñanza como a la del aprendizaje. Empleamos las herramientas 

TIC para orientar a los alumnos acerca de sus aprendizajes y dificultades, y para que el 

profesor mejore su docencia.  

Las fuentes de información para evaluar con TIC son, entre otras: 

a. Resultados obtenidos en las pruebas objetivas pretest y postest (opción múltiple, 

respuesta breve, rellenar huecos, relacionar, etc.) 

b. Grado de cumplimiento de las actividades y tareas sugeridas. 
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c. Grado de participación en las tareas de grupo. 

d. Grado y calidad de las contribuciones al chat y a las listas de discusión. 

e. Frecuencia y objeto de contacto con el profesor a través del correo electrónico. 

f. Páginas de Internet que el alumno ha visitado. 

g. Recursos adicionales a los ofrecidos por el profesor, que el alumno ha aportado (webs 

de interés, artículos, etc.) y elaborado (textos, imágenes...) 

 

3.2.5. La integración de las TIC en el proceso evaluador. Principios. 

La evaluación lleva implícita el planteamiento para qué educamos, en el sentido de que 

esta práctica es un instrumento de aprendizaje, y por lo tanto de formación docente y 

discente. Cuando los ordenadores se usan en la evaluación son herramientas a su servicio, 

y somos los profesores quienes debemos seleccionarlas, adaptarlas y utilizarlas en función 

del papel que les otorguemos en ese proceso educativo. 

La inserción de los recursos tecnológicos de Internet en el proceso evaluador nunca puede 

obviar la reflexión sobre unos principios didácticos básicos: 

• Requiere un proyecto educativo previo que les dé sentido y cobertura teórica. El 

proceso didáctico está relacionado con el qué y cómo se aprende, es decir, con sus 

resultados finales y con los procedimientos a través de los cuales se aprende y se llega 

a ellos. Los fundamentos curriculares (pedagógicos, psicológicos, sociológicos y 

epistemológicos) deberán estar presentes, en el diseño y desarrollo de los procesos de 

enseñanza-aprendizaje con TIC, sino también en los de evaluación.  

- Las TIC son unos elementos curriculares que funcionan en interacción con otros 

(objetivos, contenidos, actividades...). Y en consecuencia, su significación en el proceso de 

enseñanza-aprendizaje dependerá de las decisiones que se adopten respecto al resto de los 

elementos curriculares, y al mismo tiempo, esas decisiones repercutirán en los demás 

elementos del sistema. Se trate de enseñanza a distancia, presencial o semipresencial, la 

función del profesor no es la de transmitir exclusivamente información, sino organizar y 

crear determinados entornos para el aprendizaje de los alumnos. La evaluación deberá estar 

en consonancia con estas decisiones didácticas, y contemplar en sus análisis los resultados 

y procesos de aprendizaje en esos entornos.  

- El contexto organizativo facilitará o dificultará su uso. Para que las TIC no sean algo 

marginal en nuestros centros escolares, las medidas organizativas son fundamentales: 

número de ordenadores por alumno, adecuación de su instalación, mantenimiento... Pero si 

nos referimos a la teleformación, la plataforma tecnológica elegida será decisiva.  
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La evaluación es una parte integrante del proyecto educativo, no algo añadido al final del 

mismo, por tanto, tiene que ser congruente e interaccionar con los demás elementos 

curriculares; no en vano se pregunta por el valor de los programas y de sus acciones 

formativas. Cuando una evaluación se diseña y se pone en funcionamiento, será 

imprescindible conocer qué es lo que se consigue por el hecho mismo de poner esa 

iniciativa en acción, por qué esa y no otra, por qué de ese modo y para esos fines. Las 

respuestas a estas cuestiones dependerán del punto de vista y del cuadro de valores desde el 

que se parta. Las TIC no son algo mágico que resuelve los problemas teóricos y prácticos 

de la evaluación, porque en el proceso de enseñanza-aprendizaje son nada más y nada 

menos que unos elementos curriculares cuyo sentido lo adquieren en ese proyecto 

educativo. Por todo lo cual, cualquier innovación o remodelación en la práctica de la 

evaluación no viene dada por la simple inserción de las TIC sino por la intervención directa 

de los participantes, alumnos y profesores, que son los que en ese proceso las dotan de 

sentido curricular.  

Con las TIC se puede ampliar la cantidad y calidad de la información para evaluar, pero 

esto no significa que la evaluación sea entonces más rica y positiva, ya que su verdadero 

significado dependerá del contexto curricular en el que se inserte, las interacciones que 

establezca con los demás elementos curriculares, y los requerimientos que se les demande. 

Las TIC pueden, y deben, liberar al profesor y optimizar las tareas de interacción humana, 

evaluación continua y mejora de los entornos de aprendizaje. 

 

3.2.6. Actividades de evaluación con la plataforma Moodle. 

 

La concepción histórico- cultural desarrollada en los momentos iniciales por L.S. Vygotsky 

y continuada luego por sus colaboradores, constituye la base metodológica en la que se 

sustenta el enfoque del modelo de educación a distancia de nuestra institución docente. Tal 

concepción asevera que la enseñanza es condición esencial para el desarrollo psíquico, y 

este es concebido como un producto del proceso de apropiación de la experiencia histórico- 

social, por lo que se evidencia que dado el desarrollo científico técnico de las Tecnologías 

de la Informática y las Comunicaciones (TIC) es factible el logro de una enseñanza 

desarrolladora que tenga en cuenta la evaluación como proceso y como resultado y que a 

su vez ofrezca indicaciones para que los alumnos puedan determinar en qué medida se está 

promoviendo en ellos un crecimiento personal. 
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La evaluación como categoría didáctica responde a la pregunta ¿En qué medida se aprende 

y se enseña?, brinda información acerca de la calidad de los objetivos propuestos, por lo 

que juega un papel trascendental en el cambio educativo, aunque paradójicamente resulta 

ser una categoría de las que más insatisfacciones presenta con relación a su verdadero 

propósito. 

 

Al diseñar este componente se debe determinar cuáles acciones evaluativas deben 

desarrollarse para garantizar una información confiable, objetiva y desarrolladora. 

 

Se evalúa siempre, en cada momento que sea necesario, la marcha del proceso mediante 

variadas actividades e instrumentos de acuerdo con la diversidad de tareas desarrolladas 

durante el aprendizaje. 

 

La evaluación no es solamente la comprobación de los resultados del proceso de 

transmisión de los conocimientos, es también factor regulador de la dirección del mismo. 

Debemos considerar la evaluación en un sentido amplio y utilizarla como instrumento que 

permita por una parte establecer la calidad con que se cumplen los objetivos y en 

dependencia de los resultados alcanzados determinar las correcciones que sea necesario 

introducir para acercar cada vez más los resultados a las exigencias de los objetivos. 

 

Por supuesto que todo proceso docente debe conducir a un resultado parcial o final y es la 

evaluación la que permite, en su función comprobatoria, establecer una calificación que 

signifique en una categoría la calidad del proceso y el resultado de cada alumno. 

 

La evaluación debe permitir al estudiante elevar sus conocimientos al estimularlo a 

enmendar sus errores, lo que garantiza de forma general su crecimiento personal. De igual 

modo ocurre con el docente, que puede mediante la evaluación retroalimentarse acerca de 

la marcha del proceso de enseñanza- aprendizaje en sus estudiantes, lo que le servirá para 

perfeccionar sus métodos y procedimientos de trabajo en la clase en busca de un 

aprendizaje más desarrollador. 

 

La evaluación debe ser desarrolladora, procesal, integral, contextualizada, democrática, 

formativa, cualitativa, investigativa, sistemática, que contemple la revalorización de 

errores, que tenga en cuenta indicadores que garanticen su objetividad, que promueva y 
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transite por formas como la heteroevaluación, coevaluación y la autoevaluación, entre otras 

cualidades significativas, las que sin lugar a dudas, podrán garantizar un cambio 

cualitativamente superior en la concepción del proceso de enseñanza aprendizaje. 

 

De las reflexiones anteriores se deriva que la evaluación debe ofrecer indicaciones para que 

los alumnos puedan determinar en qué medida se está promoviendo en ellos un crecimiento 

personal, un aumento de la capacidad de aprender a aprender, y de su disposición para 

hacerlo permanentemente. El logro de este propósito constituye un reto para el docente, si 

se tiene en cuenta que cada día más son mayores las exigencias que se le plantean en busca 

de un aprendizaje desarrollador en el modelo de educación a distancia. 

 

MOODLE, que significa entorno de aprendizaje dinámico orientado a objetos y modular, 

se define como un sistema de gestión de cursos - un paquete de software diseñado para 

ayudar al profesor a crear fácilmente cursos de calidad en línea-, se expresa en diferentes 

actividades o módulos tales como: Foros, Diarios, Cuestionarios y Tareas, que facilitan el 

aprendizaje desde una posición participativa. Por todos es conocido que se está haciendo 

avances significativos en el mejoramiento de la calidad educativa peruana, y por ende dotar 

de tecnologías a las Instituciones Educativas de Ecuación básica regular y Superior.  

 

En muchas Centros superiores de estudios y algunos colegios secundarios se inserta hoy de 

manera creciente la modalidad educación a distancia, lo que le permite entre otras cosas, 

diseñar actividades de superación para alumnos y profesores. En otros casos estas 

herramientas virtuales sirve como apoyo a las clases presenciales. Estos cursos de a 

distancia han sido diseñados teniendo en cuenta las particularidades individuales de los 

usuarios/ estudiantes (individuales o grupales) en función de sus logros, intereses, 

conocimientos y capacidades.  

 

De ahí que el principal propósito de este trabajo sea valorar el uso de MOODLE y sus 

potencialidades para la evaluación, específicamente, en el área de Ciencia, Tecnología y 

Ambiente, para elevar el rendimiento académico y por ende el desarrollo de las 

capacidades inherentes al área (comprensión de información, indagación y 

experimentación, juicio crítico y actitud ante el área) 
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A partir del análisis realizado con la aplicación de diferentes instrumentos (encuestas, 

entrevistas, observaciones a diferentes actividades) se pudo constatar los resultados que se 

exponen a manera de valoración del cumplimiento de las funciones de la evaluación como, 

instructiva, educativa, de diagnóstico, de desarrollo y de control, con el uso de las 

actividades de MOODLE podemos mencionar las siguientes potencialidades: 

 

✓ Incremento considerable del desempeño de los profesores en el 

cumplimiento de sus tareas docentes en esta modalidad. 

✓ Facilita el uso del trabajo independiente como método de aprendizaje y de la 

autopreparación como forma factible de utilizar desde el puesto de trabajo o 

estudio. 

✓ Permite el desarrollo de actividades extracurriculares como: clubes, de 

ciencias, brigadas ecologistas, clubes ambientalistas, clubes de ciencias. 

✓ Aumenta la posibilidad de consulta bibliográfica a partir de la utilización de 

fuentes no impresas, materiales didácticos y medios audiovisuales, entre 

ellos, video y televisión, y otros recursos como el correo electrónico y las 

redes de Internet. 

✓ Permite a los estudiantes conocer cuáles son sus resultados en el aprendizaje 

y a trazarse nuevas estrategias y estilos para aprender a partir de las 

insuficiencias en el manejo de las nuevas tecnologías. 

✓ Contribuye al auto perfeccionamiento de los conocimientos y las 

habilidades en el uso de los diferentes recursos técnicos. 

✓ Despierta en los alumnos el interés cognoscitivo, las motivaciones y eleva el 

estado de satisfacción en la medida en que estos van conociendo sus 

resultados en el aprendizaje. 

✓ Estimula y promueve una mayor independencia cognoscitiva y garantiza 

una participación más consciente en el proceso de aprender, al tener la 

posibilidad de que si se equivoca puede o tiene más opciones para 

responder. 

✓ Hay actividades en la que no se escucha la voz del profesor, no se perciben 

sus gestos y la relación afectiva sujeto- sujeto no es directa, pero sí se 

experimentan vivencias afectivas fuertes cuando el estudiante disfruta de 

manera rápida sus resultados o descubre que se ha equivocado en algo, 
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siente la necesidad de retroalimentar sus conocimientos y aprender a auto 

valorarse adecuadamente. 

✓ Todas las actividades evaluativas como el diario, chat, foro, lista de 

discusión, le permiten al profesor conocer los estudiantes que participan 

activamente en el proceso y quiénes no, ayudarlos en el seguimiento a la 

autoevaluación del aprendizaje que hace el estudiante y darles feedback. 

✓ Todo tipo de actividad evaluativa promueve el pensamiento independiente, 

flexible, profundo y creador, así como una memoria racional y lógica 

acompañada de una imaginación creadora, al tener que diseñar diferentes 

cursos y talleres dentro de la modalidad de MOODLE, lo que le permite al 

profesor evaluar el desempeño de sus estudiantes a partir de los 

conocimientos recibidos en el curso y retroalimentarse. 

✓ Las diferentes actividades evaluativas diseñadas desarrollan cualidades 

volitivas como la entereza, persistencia, dominio de sí, perseverancia e 

independencia, al tener que responder los cuestionarios, encuestas, foros de 

debates, Chat- donde se aclaraban dudas, listas de discusión , donde se 

debaten varios temas de interés y se conoció la posición de cada alumno. 

✓ Las distintas actividades permiten constatar la calidad de lo aprendido y su 

aplicabilidad. 

 

Las experiencias realizada en múltiple instituciones de formación , demuestran las amplias 

posibilidades que ofrece MOODLE para la aplicación de una evaluación desarrolladora, 

contextualizada, que promueva el crecimiento personal de los alumnos y el 

perfeccionamiento continuo del proceso de enseñanza aprendizaje a distancia. 

 

La evaluación en el sistema MOODLE puede ponerse en práctica mediante diferentes 

actividades como son: los foros de discusión y debates, los chat, las listas de discusión, 

entre otros. 

 

La evaluación tal y como ha sido concebida en el entorno virtual de moodle, permite la 

interacción profesor - alumno, alumno- alumno, grupo- profesor, alumno- contenido, 

alumno- tutor, lo que garantiza una mayor socialización de los resultados alcanzados y de 

la marcha del proceso; le permite al docente aclarar dudas, y orientar las actividades 

próximas a desarrollar. 
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Las actividades diseñadas con el sistema MOODLE permiten la autoevaluación, la 

coevaluación y la heteroevaluación, rectificar errores, por lo que se considera que 

cumplen con las funciones de la evaluación (instructiva, educativa, de diagnóstico y de 

control). 

 

3.3. EL MODELADO DE LA PROPUESTA. 

 

3.3.1. Modelado teórico. 
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3.2. Modelado práctico. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.3. LOS RESULTADOS DE APLICAR LA PROPUESTA. 

 

Se presentan los resultados de dos formas. Se presentan a continuación los calificativos 

obtenidos por los estudiantes en el desarrollo de sus aprendizajes en los tres trimestres. Se 

aprecia en el primer trimestre la existencia de alrededor del 25%, y muestran notas 

desaprobatorias un poco más del 50%. 

PLATAFORMA MOODLE  
COMO APOYO A LA 

EVALUACIÓN DE LOS 
APRENDIZAJES 

UNIDADES DE 
APRENDIZAJE 

AULA CON CLASES 
PRESENCIALES 

• Motivación 

• Propuesta de Actividades 

Estrategias de evaluación para mejorar los aprendizajes. 

DESARROLLO DE 

CAPACIDADES: 
Comprensión de información 

Indagación y experimentación 

Actitud ante el área. 

• Salud Integral, 

tecnología y sociedad. 

• Estática de los fluidos 

• Calor y temperatura 

• Electricidad y 

magnetismo 

• La Física en el siglo 

XXI. 

I. Acceso a los 
Contenidos. 
•Módulos con 
Contenidos de Unidades 
de aprendizaje. 
•Actividades. 
II. Puesta en Práctica. 
• Uso de Foros 
• Uso de Chat 
Empleo de Simulaciones 
III. Evaluación 
• Resolución de Autotest 

• Trabajo Grupal. 

• Trabajo individual. 

• Participaciones individuales. 

• Evaluaciones de evolución. 

• Control de lectura. 

• Seminario 

• Sustentación y 
presentación de 
investigación propuesta. 

• Exposiciones con 
multimedia 

MODELO TEÓRICO 
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Desde finales de junio se empieza a aplicar las estrategias de evaluación apoyada con la 

plataforma Moodle. Los cambios se empiezan a observar en los calificativos obtenidos en 

el segundo y tercer trimestre. 

Cuadro N° 2. 

Calificativos obtenidos por los estudiantes del 5° A de secundaria. 

C1 C2 C3 PRO C1 C2 C3 PRO C1 C2 C3 PRO

1 Wilder 08 14 10 11 12 14 12 13 15 15 14 15 13

2 Jhonatan 10 09 09 09 10 14 12 12 14 13 13 13 12

3 Jaime 13 15 10 13 13 15 14 14 13 15 10 13 13

4 Adrian 10 12 10 11 11 12 12 12 12 12 11 12 11

5 Harley 15 17 15 16 14 18 19 17 19 20 20 20 17

6 Luis 12 14 14 13 11 14 14 13 16 17 17 17 14

7 Miguel 09 10 08 09 09 12 14 12 13 13 15 14 11

8 Daniel 10 15 11 12 12 15 14 14 16 15 16 16 14

9 Kreymer 13 15 14 14 13 15 14 14 13 15 14 14 14

10 Darby 16 18 18 17 16 18 18 17 16 18 18 17 17

11 Ronald 13 16 13 14 15 16 15 15 15 16 18 16 15

12 Reynaldo 13 14 14 14 13 14 14 14 13 14 14 14 14

13 Jeisson 09 11 12 11 10 11 11 11 12 11 12 12 11

14 Kevin 09 10 09 09 11 14 09 11 14 14 12 13 11

15 Nilton 07 09 10 09 13 12 12 12 15 13 14 14 12

16 Alex 11 14 11 12 13 16 15 15 18 16 18 17 15

17 Franklin 08 14 11 11 12 14 15 14 16 14 13 14 13

18 Martín 11 15 12 13 16 18 14 16 17 18 18 18 15

19 Wilder 11 08 10 10 11 11 12 11 15 14 14 14 12

20 Hilder 13 11 11 12 13 14 14 14 17 14 14 15 13

21 Jose 11 11 14 12 15 15 14 15 15 16 16 16 14

22 Alberto 11 11 10 11 12 11 12 12 14 15 13 14 12

23 Joel 15 16 15 15 16 17 15 16 19 18 19 19 17

24 Manuel 12 11 13 12 15 12 13 13 15 16 13 15 13

25 Bernardo 12 11 12 12 14 14 12 13 17 15 17 16 14

26 Oliver 11 12 09 11 12 13 14 13 14 12 15 14 12

27 Adrian 12 12 10 11 13 13 12 13 14 16 13 14 13

28 Santos 07 10 10 09 11 11 12 11 13 12 14 13 11

29 J.María 12 12 14 13 13 15 14 14 16 16 14 15 14

30 Jesús 11 11 10 11 12 12 10 11 13 14 15 14 12

31 Nilton 12 15 14 14 17 15 15 16 17 18 18 18 16

32 Abel 08 11 10 10 13 14 16 14 15 14 15 15 13

33 Cesar 11 09 10 10 12 11 12 12 15 15 16 15 12

GRADO: QUINTO A AÑO 2009

N°
TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3

PROM FINAL
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Cuadro N° 3. 

Resultados de las observaciones antes y después de aplicar la propuesta. 

N

Media 5.97 8.42 5.64 8.67 5.94 8.73 5.85 8.52 5.97 9.00 29.36 43.33

Mediana 5.00 7.00 5.00 8.00 6.00 9.00 4.00 8.00 5.00 9.00 22.00 34.00

Moda 8 5 3 5 4 12 4 11 3 7 42 57

Desviación estándar 2.443 3.143 2.343 2.880 2.179 2.730 2.307 2.635 2.518 2.385 11.349 13.011

Varianza 5.968 9.877 5.489 8.292 4.746 7.455 5.320 6.945 6.343 5.688 128.801 169.292

Mínimo 3 5 3 4 3 5 3 4 3 5 17 28

Máximo 9 12 9 13 9 12 9 13 9 12 43 58

Suma 197 278 186 286 196 288 193 281 197 297 969 1430

Los procesos de 

motivación.

Evaluación de 

los 

procesamientos

Evaluación de la 

memoria

Procesos de 

evaluación de la 

atención

33 33 33 33

Total

33 33

La evaluación de 

los aprendizajes

 
 

Los datos son obtenidos de la aplicación de una guía de observación (Anexo N° 1), que se 

realizó en dos momentos antes de aplicar la propuesta y después de aplicar la misma. Las 

observaciones se realizaron en mayo y luego en noviembre del 2009. 

 

La información contenida en este cuadro nos muestra que se ha producido modificaciones 

importantes. Las medidas de tendencia central se incrementan en más del 50%, las medidas 

de dispersión se incrementan mostrando que como resultado del uso de estrategias de 

evaluación apoyados con Moodle. 
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CONCLUSIONES. 
1. El diagnóstico muestra que los estudiantes del 5° de secundaria tienen deficiencias en 

sus aprendizajes, lo que ha sido relacionado con las estrategias utilizadas en los 

procesos de evaluación. 

2. Las diferentes actividades evaluativas diseñadas en la plataforma Moodle, ha 

desarrollado en los alumnos cualidades volitivas como la entereza, persistencia, 

dominio de sí, perseverancia e independencia, al tener que responder los cuestionarios, 

encuestas, foros de debates, Chat, donde se aclaraban dudas, listas de discusión , 

donde se debatieron varios temas de interés y se conoció la posición de cada alumno. 

Los estudiantes que participaron activamente en el proceso y quiénes no, y nos 

permitió ayudarlos en el seguimiento a la autoevaluación del aprendizaje que hace el 

estudiante y darles feedback. 

3. El diseño y el desarrollo. Moodle esta principalmente orientada al aprendizaje. La 

filosofía de trabajo en la que se basa moodle es la de la teoría socio cultural de 

Vygotsky. De la cual en relación con las computadoras se desprende la teoría del 

construccionismo social de Papert. El construcionismo social defiende la idea de que 

se facilita un mejor aprendizaje, si asumimos que el aprendizaje es una actividad que 

hacemos en sociedad. Es decir que las personas que estamos involucradas en procesos 

sociales de construcción de conocimiento, podamos elaborar artefactos para otros. 

4. Como apreciamos en los resultados del análisis y discusión de los resultados, producto 

de la medición; el uso de la plataforma virtual Moodle es muy ventajosa para elevar el 

rendimiento académico de los estudiantes, así como para mejorar los procesos de 

evaluación, innovar estrategias y técnicas evaluativas, y mantener al estudiante con 

una actitud positiva hacia el área y hacia la evaluación de dichos aprendizajes, en este 

caso del área de Ciencia Tecnología y Ambiente. 
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RECOMENDACIONES. 

 

1. El uso de la plataforma virtual moodle, debidamente desarrollada, monitoreada y 

evaluada, puede servir también de ayuda a mejorar el aprendizaje en otras áreas y también 

se podría usar en otras instituciones educativas de nuestra localidad para producir 

aprendizajes de calidad y por ende elevar el rendimiento académico 

 

2. La clave para que una plataforma virtual o un recurso tecnológico funcione 

adecuadamente, y ayude a dar soluciones a nuestros problemas pedagógicos, es de 

anteponer y priorizar la metodología empleada, por encima de la plataforma virtual o el 

recurso tecnológico que se utilice. Es decir que la tecnología debe ser considerada como un 

medio y no como un fin en si misma. Por ello es fundamental que la herramienta 

tecnológica sea la que se adapte a la metodología utilizada y no al contrario, como ha 

venido sucediendo con bastante frecuencia hasta este momento. 

 

3. Se deben dotar de mayores recursos tecnológicos (computadoras, televisores, Internet, 

videos), a las instituciones educativas públicas, porque los pocos, que se tienen resultan 

insuficientes y en muchos casos obsoletos. De igual manera se deben hacer capacitaciones 

masivas en los docentes con respecto al uso de Tic y gestión del conocimiento, así como 

capacitarlos en estrategias modernas de evaluación. 
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AANNEEXXOOSS  

ANEXO I 

GUÍA DE OBSERVACIÓN ESTUDIANTES 27 DE DICIEMBRE. LAMBAYEQUE. 

ÁREA DE CIENCIA, TECNOLOGÍA Y AMBIENTE. 5° secundaria. 
 
Nombre:     Edad: ……….   Hombre:  Mujer: 
 

CUESTIONARIO PÀRA VALORAR ESTRATEGIAS DE EVALUACIÓN DE LOS 
APRENDIZAJES. 

Puntaje asignado 1 2 3 4 5 

Procesos de evaluación de la atención 

Se concentra en la lectura de textos sobre ciencia tecnología y 
ambiente. 

     

Muestra especial concentración en las lecturas que le interesan 
relacionadas con el entorno climático. 

     

Realiza procesos de auto evaluación de lo que ha leído.      
Evaluación de la memoria 
Muestra facilidad para recordar contenidos de lecturas.      
Recuerda con facilidad hechos, personajes y ocurrencias 
relacionadas con el ambiente. 

     

Utiliza recursos nemotécnicos para recordar hechos o problemas de 
la ciencia, la tecnología y el ambiente. 

     

Evaluación de los procesamientos 
Reconoce con facilidad diferentes formas de procesar datos 
relacionados con trabajos científicos o tecnológicos. 

     

Con autonomía procesa datos que le son relevantes.      
Asocia experiencias sobre hechos científicos, tecnológicos o 
ambientales. 

     

Los procesos de motivación. 
Valora los diferentes tipos de material bibliográfico disponible sobre 
ciencia, tecnología y ambiente. 

     

Reconoce que el uso de material impreso es bueno pero el uso del 
video le gusta más. 

     

Se le ve más motivado cuando revisa materiales disponibles en 
internet. 

     

La evaluación de los aprendizajes 
Es reflexivo y planifica las lecturas.      
Se autoevalúa con rigurosidad.      
Compara los resultados según tipos de evaluación      

 

Lambayeque, 2009. 
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Anexo 2. Sesión de aprendizaje. 

 
 

 

 

 

I       DATOS GENERALES 

         I.E.  : 27 de Diciembre. Lambayeque. 
         AREA  : Ciencia Tecnología y Ambiente 
         GRADO : 5°              SECCIONES : A, B, C, 
D. 
         N°  DE HORAS :           2 horas       FECHA      : 
04/05/2009 
         DOCENTE : Prof. Yuri Alberto Santa Cruz Aguinaga. 
 
 
 
 
 
 

III   COMPETENCIAS 
 

- Indaga, mediante métodos científicos, situaciones que pueden ser investigadas por la ciencia. 
- Explica el mundo físico, basado en conocimientos científicos. 

 

IV   APRENDIZAJES  ESPERADOS 

 
- Identifica las características de las leyes de newton y ejemplifica situaciones  

de la vida diaria donde se evidencien dichas leyes. 
- Explica las leyes de Newton y su aplicación en el desarrollo tecnológico. 

 

V  DESARROLLO DE LA SESION DE APRENDIZAJE. 

SITUA
CIONE

S 

ACTIVIDADES  
MATERIALES  

Fundamento 
pedagógico 

TIEMPO 

INICIO 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PROC

-Docente y alumnos se saludan, y se hace saber las 
normas  a seguir en las clases. 

-Se les pide que observen con atención a las 
experiencias que realizara el profesor. 

  Se  presenta un experimento  sencillo, referido a las 
3 leyes de Newton (usamos, un vaso con una 

cartulina y sobre ella una moneda, un carrito con 
monedas, dinamómetro y una liga).  Se les pide que 

observen de manera muy minuciosa. 

Lueg    – A continuación se les   plantea las siguientes  
preguntas: 

¿Qué    ¿Qué has observado? ¿Por qué se comportan los 
objetos de esa manera? ¿Por qué la moneda no sale 
disparada y cae dentro del vaso? ¿Por qué la 
aceleración disminuye si aumenta la masa? ¿Qué 
pasa si aumentamos la aceleración en una masa 
pequeña? ¿Por qué si estiro la liga hacia atrás con 

-Material 
casero  
(vasos, 

monedas, 
cuadrado de 
cartulina, un 

carrito de 
juguete, 

monedas, 
ligas) 

- 
Dinamómetro. 

 

 
 

 

 

Aprendizaje 
socio cultural. 

Vygotsky 

 

Aprendizaje 
significativo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

15 minutos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SESION DE APRENDIZAJE N° 4.1. 

TÍTULO: Conociendo las leyes que rigen al movimiento y las fuerzas” 
 

II.   CONOCIMIENTOS 

• Leyes de Newton. 

• Aplicaciones de las leyes de Newton. 
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ESO 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
SALID
A 

un papelito este sale impulsado hacia adelante? 

   A        - Se  anotan las repuestas  destacando las que se 
acercan a las características y postulados, de las 
leyes de Newton. 

¿DEn – El docente  presenta el tema y el  aprendizaje 
esperado de la clase. 

-Luego se  forman  los equipos de trabajo mediante 
una dinámica. 
- Se observan los 
siguientes videos: 
1. 

https://www.youtube.com/watch?v=YPe4o1oALFQ. 
2. https://www.youtube.com/watch?v=1jw4dw6iXkQ. 
3. Uso de plataforma Moodle. 
Los alumnos obtienen  sus conclusiones de forma 
grupal y las explican al pleno luego de haber 
contrastado la información contenida en el video con 
sus saberes previos. 
A continuación el docente sistematiza la información y 

refuerza la información, poniendo énfasis en la  
deducción y explicación de las fuerzas que permiten 

el movimiento y la forma de cómo se aplican las leyes 
de Newton en nuestra vida diaria.  

- Se solicita a los alumnos que enuncien ejemplos de 
la vida diaria donde se evidencien las 3 leyes de 
newton y sus respectivos postulados. 
- Se les entrega una ficha de evaluación de 
situaciones relacionados con las leyes de Newton y 
su aplicación. 
Se les entrega una ficha de metacognición para ser 
contestado. 
-Se les solicita un informe de investigación 
bibliográfica,  referente a la evolución de las 
máquinas y mecanismos  en relación a las leyes de 
Newton y su aplicación en el desarrollo tecnológico. 
El resultado de dicha investigación será entregado en 
un informe la siguiente sesión. 

 

 

 

 

 

 

 

- Laptop y 
televisor. 

- Ficha de 
evaluación 
impresa. 
 
 
 
 
 
-Ficha de 
metacognició
n impresa. 
- Internet, 
textos. 

 

 

 

 

Pensamiento 
crítico 

 

Aprendizaje 
socio cultural 

Uso de TI 

 

 

 

 

 

65 minutos  

 

 

 

 

10 minutos 

https://www.youtube.com/watch?v=YPe4o1oALFQ
https://www.youtube.com/watch?v=1jw4dw6iXkQ
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VI EVALUACION 

 
 

 

 

VII          BIBLIOGRAFIA 

 

 

7.1.               PARA EL PROFESOR  7.2.             PARA EL ALUMNO 

1. C. T. A. Manual docente                  Santillana 
2. Bios 5  Manual docente                  Minedu 
3. Metodología      Sigfredo Chiroque 

4. Física Experimental                                 Walter 

Alvarenga 

5.Física la aventura del pensamiento.       Félix 

Aucallanchi. 
6. Manual del laboratorio de Física.Hewitt y 
Robinson. 
7. Páginas web seleccionadas. 

      1. C.T.A. 5                               
Santillana. 
       2. Física                                
Jorge Mendoza. 

       3. Separata de Física
 Docentes CTA 

       4. Clase virtual                       
Docentes CTA. 
       5. Páginas web 
seleccionadas. 

 
 
 
 
 
 
 

Lic. Yuri Alberto Santa Cruz Aguinaga. 

Área C.T.A. 

 

------------------------------------------------ ---------------------------------------------------- 

DIRECTOR               SUBDIRECTOR  

 

 

CAPACIDAD INDICADORES INSTRUMENTOS 

Comprensión de 
información  
 
Indagación y 
experimentación 

1. Reconoce y ejemplifica,  las leyes de Newton. 
 

2. Elaboran un informe de investigación referente a 
máquinas y mecanismos  en relación a las leyes 
de Newton y su aplicación en el desarrollo 
tecnológico. 

Intervención oral. 
Prueba escrita. (ficha de evaluación) 
 
Rubrica para informes de investigación. 

ACTITUD COMPORTAMIENTOS INSTRUMENTO 

-Respeta las 
normas de 
convivencia 
-Valora los 
aprendizajes del 
área  
-Participa 
activamente en 
clase. 

--Respeta a sus compañeros de aula 
 -Obedece las indicaciones del profesor 
-Expresa positivamente lo aprendido 
-Interviene frecuentemente en forma  ordenada. 
 

 
Ficha de actitudes. 
Rubrica de participación activa en clase. 
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RÚBRICA PARA EVALUAR TRABAJOS ESCRITOS 
 

ÁREA CIENCIA TECNOLOGÌA Y AMBIENTE      GRADO: QUINTO  
  SECCIÓN: A FECHA:__________________ 
DOCENTE: YURI ALBERTO SANTA CRUZ AGUINAGA. 
 
N° APELLIDOS Y 

NOMBRES 
EXTENSIÓN 
Y 
FORMATO 
(O-5 P) 

GRAMÁTICA 
Y 
ORTOGRAFÍA 
(0-5 P) 

ORGANIZACIÓN 
DE LA 
INFORMACIÓN 

CONCLUSIONES TOTAL 

1       

2       

3       

4       

5       

6       

7       

8       

9       

10       

11       

12       

13       

14       

15       

16       

17       

18       

19       

20       

21       

22       

23       

24       

25       

26       

27       

28       

29       

30       
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Anexo N° 3. 

Encuesta sobre la actitud y disposición de los estudiantes del quinto grado de 

secundaria del área de ciencia, tecnología y ambiente al empleo de la 

plataforma virtual Moodle en su proceso de evaluación de los aprendizajes 

 

OBJETIVO: conocer la actitud y disposición de los estudiantes del quinto grado de 

secundaria del área de ciencia, tecnología y ambiente al empleo de la plataforma virtual 

Moodle en su proceso de evaluación de los aprendizajes 

 

Señale: 

Género:  M   F   Edad: ________años   Fecha: 10 / 08 / 2008 

 

 

Indicaciones: Seleccione la respuesta con la que se sienta más identificado 

  

CON RESPECTO AL ACCESO A LA TECNOLOGÍA: 

 

1).- ¿Tiene facilidad de acceso a una computadora?. Por ejemplo en su domicilio, una 

oficina, etc. 

a.- SI       b.- NO 

 

2).- ¿Sabe emplear Internet? 

a.- SI       b.- NO 

 

3).- Si su respuesta a la pregunta anterior es afirmativa, entonces. ¿Desde dónde hace 

acceso a Internet? 

  a.- Su domicilio.    c.- El Colegio  

  

  b.- Cabina de Internet.   d.- Domicilio de un amigo o familiar. 

 

CON RESPECTO AL EMPLEO DE MATERIAL AUDIOVISUAL POR PARTE DE 

SUS PROFESORES 

4).- ¿Alguna vez sus profesores han empleado material audiovisual (filminas, 

presentaciones, videos, demostraciones en la PC) en el desarrollo de sus clases?  
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a.- SI       b.- NO 

 

5).- Si su respuesta a la pregunta anterior es afirmativa. ¿Cree Ud. que el empleo de este 

material ayudó en su aprendizaje? 

a.- MUCHO    b.- POCO       c.- NADA 

 

6).- ¿En alguna oportunidad sus profesores han empleado Internet como apoyo en sus 

clases?. (Correo electrónico o material y recursos colocados en una página Web o chat, 

etc.) 

a.- SI       b.- NO 

 

7).- Si su respuesta a la pregunta anterior es afirmativa. ¿El empleo de ésta tecnología 

ayudó en su aprendizaje? 

a.- MUCHO    b.- POCO       c.- NADA 

 

CON RESPECTO AL EMPLEO DE UNA PLATAFORMA VIRTUAL MOODLE 

COMO APOYO AL EVALUACIÓN DE LOS APRENDIZAJES. 

 

8).- ¿Considera que la Información proporcionada por los libros, separatas o Internet, es 

suficiente para entender cualquier concepto y no hace falta emplear otras herramientas de 

apoyo como Software Educativo, Simulaciones, Videos O Aulas Virtuales? 

 

a.- ES SUFICIENTE     b.- NO ES SUFICIENTE 

 

9).-¿A empleado alguna vez , una plataforma virtual virtual? (plataforma virtual Virtual: 

Sitio en Internet con material y recursos educativos, foros, chat, simulaciones y 

autoevaluaciones) 

 

a.- SI       b.- NO 

 

10).- Si su respuesta a la pregunta anterior es afirmativa; diría que ésta experiencia fue: 

 

a.- VALIOSA       b.- NO VALIOSA 
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11).-¿Cómo calificaría la implementación y el empleo de una plataforma virtual como 

apoyo a la evaluación, para el mejoramiento en su proceso de aprendizaje? 

 

a.- ÚTIL E IMPORTANTE     b.- INÚTIL Y SIN 

IMPORTANCIA 

 

12).- ¿Desea proporcionar un comentario con respecto al tema tratado en ésta encuesta? 

 

 

 

 

 

 

 

Prof. Yuri Santa Cruz Aguinaga 

Encuestador 

 Encuestado 
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ANEXO 4. Resultados obtenidos de la encuesta. 

 

Identificación: 

Institución: “27 de Diciembre” . Lambayeque. Perú 

Area : Ciencia, Tecnología y Ambiente. 

Grado: Quinto . 

Semestre: 2005-I 

Fecha de aplicación de la Encuesta: 10/08/2008 Hora: 4:30 p.m. 

Total de estudiantes encuestados: 15 

 

CON RESPECTO AL ACCESO A LA TECNOLOGÍA: 

1).- ¿Tiene facilidad de acceso a una computadora?. Por ejemplo en su domicilio, una 

oficina ,una cabina, etc. 

Si 15 

No 0 

2).- ¿Sabe emplear Internet?  

Si 15 

No 0 

3).-Si su respuesta a la pregunta anterior es afirmativa, entonces. ¿Desde dónde hace 

acceso a Internet? 

Su domicilio 4 

Cabina de Internet 9 

Colegio  1 

Domicilio de un amigo o familiar. 1 

TOTAL    15 

27%

59%

7% 7%
Su domicilio

Cabina de Internet

Universidad

Domicilio de un amigo o

familiar.

 

 

 

Colegio 
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CON RESPECTO AL EMPLEO DE MATERIAL AUDIOVISUAL POR PARTE DE 

SUS PROFESORES 

4).- ¿Alguna vez sus profesores han empleado material audiovisual (filminas, 

presentaciones, videos, demostraciones en la PC) en el desarrollo de sus clases?  

Si 15 

No 0 

5).- Si su respuesta a la pregunta anterior es afirmativa. ¿Cree Ud. que el empleo de este 

material ayudó en su aprendizaje? 

Mucho  13 

Poco  2 

Nada  0 

 TOTAL 15 

6).- ¿En alguna oportunidad sus profesores han empleado Internet como apoyo en sus 

clases?. (Correo electrónico o material y recursos colocados en una página Web o chat, 

etc.) 

Si  8 

No  7 

 TOTAL 15 

7).- Si su respuesta a la pregunta anterior es afirmativa. ¿El empleo de ésta tecnología 

ayudó en su aprendizaje? 

 Mucho   7 

 Poco   1 

 Nada   1 

 No contesta  6 

 TOTAL  15 

46%

7%7%

40%
Mucho

Poco

Nada

No contesta
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CON RESPECTO AL EMPLEO DE LA PLATAFORMA VIRTUAL MOODLE 

COMO APOYO A LA EVALUACIÓN DE SUS APRENDIZAJES 

 

8).- ¿Considera que la Información proporcionada por los libros, separatas o Internet, es 

suficiente para entender cualquier concepto y no hace falta emplear otras herramientas de 

apoyo como Software Educativo, Simulaciones, Videos o plataformas Virtuales?   

Es suficiente  1 

No es suficiente 14 

 TOTAL  15 

 

9).-¿A empleado alguna vez una plataforma virtual? (plataforma virtual: Sitio en Internet 

con material y recursos educativos, foros, chat, simulaciones y autoevaluaciones) 

 Si   9 

 No  6 

 TOTAL 15 

 

10).- Si su respuesta a la pregunta anterior es afirmativa; diría que ésta experiencia fue: 

 Valiosa  9 

 No valiosa  1 

 No contesta  5 

TOTAL  15 

60%

7%

33%
Valiosa

No valiosa

No contesta

 

11).-¿Cómo calificaría la implementación y el empleo de una plataforma virtual como 

apoyo a la evaluación de los aprendizajes, para el mejoramiento en su proceso de 

aprendizaje? 

 Útil e importante  15 

 Inútil y sin importancia 0

 


